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Guatemala 16 de abnl de 2019

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Umversidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacion del tema de proyecto de Graduacion titulado: DISENO DE
MATERIALES DIGITALES PARA ANUNCIAR EN LA RED SOCIAL
FACEBOOK, LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA LA ASOCIACION
DEPORTIVA DEPARTAMENTAL DE TENIS DE MESA DE GUATEMALA -
ADETEME- GUATEMALA, GUATEMALA 2020, Asi mismo solicito que la Licda.
Lissette Pérez Aguirre sea quién me asesore en la elaboracion del mismo.

Atentamente,

José Alfredo Montalvo Herrera
16002574

Licda. Lissette Pérez Aguirrei
Asesora
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a Comunicacion

Guatemala 17 de mayo de 2019

Seiior:
José Alfredo Montalve Herrera
Presente

Estimado Sefior Montalvo:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad. se aprueba el proyecto
titulado: DISENO DE MATERIALES DIGITALES PARA ANUNCIAR EN LA RED
SOCIAL FACEBOOK, LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA LA ASOCIACION
DEPORTIVA DEPARTAMENTAL DE TENIS DE MESA DE GUATEMALA -
ADETEME- GUATEMALA, GUATEMALA 2020. Asi mismo. se aprueba a la Licda.
Lissette Pérez Aguirre, como asesora de su proyecto.

Sin otro particular. me suscribo de usted.

Atentamente,

\M-

Lic. Leizer Kachler
Decanao
Facultad de Ciencias de la Comunicacian
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YERSIDAD

Guatemala, 23 de enero de 2020

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién

Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacién titulado: DISENO
DE MATERIALES DIGITALES PARA ANUNCIAR EN LA RED SOCIAL
FACEBOOK, LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA LA ASOCIACION
DEPORTIVA DEPARTAMENTAL DE TENIS DE MESA DE GUATEMALA -
ADETEME- GUATEMALA, GUATEMALA 2020. Presentado por el estudiante: José
Alfredo Montalvo Herrera, con niumero de camé: 16002574, esta concluido a mu entera
satisfaccion, por lo que se extiende la presente aprobacion para continuar asi el proceso de
titulaci6n profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Licda. Lissette Pérez Aguirre
Asesora



FACO Facultad de Ciencias
y .
&4/& | de la Comunicacion

Guatemala, 11 de marzo de 2020

Seior
José Alfredo Montalvo Herrera
Presente

Estimado Sefior Montalyo:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de
Licenciatura en Comunicacion y Diseiio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha
APROBADO dicho examen, motivo por ¢l cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Ciudad de Guatemala, 22 de mayo de 2020.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE MATERIALES DIGITALES PARA ANUNCIAR EN LA RED SOCIAL
FACEBOOK, LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA LA ASOCIACION DEPORTIVA DEPARTAMENTAL DE
TENIS DE MESA DE GUATEMALA -ADETEME- GUATEMALA, GUATEMALA 2020, del estudiante José
Alfredo Montalvo Herrera, ha sido objeto de revision gramatical y estilistica, por lo que puede
continuar con el tramite de graduacion.

Atentamente.

Lic. Edgar Lizardo Pq/es Vefasquez

Asesor Linglistico

Universidad Galileo
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UNIVERSIDAD

Lo Povninepe

Guatemala, 25 de mayo de 2020

Seidor:
Jasé Alfredo Montalvo Herrera

Estimado Sefior Montalvo:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado DISENO DE MATERIALES DIGITALES PARA ANUNCIAR EN LA RED
SOCIAL FACEBOOK, LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA LA ASOCIACION
DEPORTIVA DEPARTAMENTAL DE TENIS DE MESA DE GUATEMAILA -
ADETEME- GUATEMALA, GUATEMALA 2020. Presentado por el estudiante: José
Alfredo Montalvo Herrera, el Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
autoriza la publicacion del Proyecto de Graduacion previo a optar al titulo de Licenciado en
Comunicacion y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién
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Sinopsis

A través del acercamiento con la Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de
Mesa de Guatemala -ADETEME- se identificd que carece de materiales digitales en la red
social Facebook para anunciar las actividades que realizan.

Por lo que se planteo el siguiente objetivo: Disenar materiales digitales para anunciar
en la red social Facebook, las actividades que realiza la Asociacion Deportiva Departamental
de Tenis de Mesa de Guatemala -ADETEME-.

El enfoque de esta investigacion es mixto, porque se utilizé el método cuantitativo y
el método cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo
evalua el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplicd a 30 personas, desglosadas entre el grupo
objetivo, cliente y expertos en el area de comunicacion y diseno.

El principal hallazgo, entre otros, es que se logré disenar materiales digitales para la
red social Facebook de la Asociacion y poder informar al publico las diferentes actividades
que realizan.

Se recomendd que los materiales digitales estén disponibles y accesibles en la red
social Facebook de la Asociacion para informar sobre los horarios de atencion, horarios de

entrenamiento y las diferentes actividades que se llevan acabo.
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Para efectos legales, inicamente el autor, José Alfredo Montalvo Herrera, es responsable del
contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser motivo de

consulta por estudiantes y profesionales.
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Capitulo I: Introduccion

La Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala
-ADETEME- es la entidad que tiene a cargo velar por el desarrollo deportivo de los atletas
para aportar con el crecimiento fisico y personal y asi representar al departamento de
Guatemala en eventos nacionales e internacionales de la mejor manera.

La Asociacion busca aportar al pais al desarrollar atletas con valores, donde permitan
al deportista desenvolverse en su vida deportiva y personal. Por eso, su grupo objetivo se
enfoca a hombres y mujeres de 15 a 45 afios de edad.

El problema radica en que no cuentan con materiales digitales que puedan posicionar
tanto a la Asociacion como al deporte, por lo que se plante6 como objetivo general disefar
materiales digitales para anunciar en la red social Facebook, las actividades que realiza la
Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala -ADETEME-.

Se busca a través de la comunicacion y el disefio se resuelva esa problematica por
medio del siguiente proyecto de tesis titulado: “Disefio de Materiales Digitales para anunciar
en la red social Facebook, las actividades que realiza la Asociacion Deportiva Departamental
de Tenis de Mesa de Guatemala -~-ADETEME- Guatemala, Guatemala 2020.”.

Para la validacion del presente proyecto se encuesto a un grupo de personas, divididas
en grupo objetivo, expertos en el area de Comnunicacion y Disefio y finalmente, la Junta
Directiva de la Asociacion, siendo este ultimo, el cliente.

El principal hallazgo es que el 100% de la poblacion considera necesario disefiar
materiales digitales para anunciar en la red social Facebook, las actividades que realiza la

Asociacion.



En consecuencia de los resultados positivos que mostr6 la encuesta, se concluye que
es necesario:

e Disefiar materiales digitales para anunciar en la red social Facebook, las
actividades que realiza la Asociacion.

e Recopilar informacion acerca de la Asociacion por medio del brief que el
cliente proporcione, y asi enriquecer el contenido del material visual que se
publicara.

e Investigar términos, técnicas, conceptos y tendencias de disefio relacionadas
al desarrollo de los materiales digitales a través de fuentes bibliograficas que
respalden cientificamente el disefio de materiales para la red social Facebook.

e Diagramar el contenido de los materiales digitales al utilizar los materiales,
equipos y procesos técnicos necesarios para la creacion artistica de piezas con
un impacto visual en los seguidores del tenis de mesa.

Con el disefio de materiales digitales se espera generar mayor interés en el deporte
del tenis de mesa, y de igual manera, anunciar en la red social Facebook a la poblacion para

que conozca las diferentes actividades que realiza la Asociacion.
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Capitulo II: Problematica

En la actualidad vivimos en la era de la tecnologia. El acceso a la informacion cada
vez es mas instantanea y facil de obtener, por lo que se vuelve indispensable para una empresa
u organizacion contar con plataformas digitales para asi comunicar todo tipo de informacion
a un grupo de personas o publico en general.

En conjunto con el cliente, se determina que la Asociacion Deportiva Departamental
de Tenis de Mesa de Guatemala carece de materiales digitales en su red social Facebook,
para dar a conocer informacion a los atletas y seguidores, como sus horarios de atencion,
horarios de entrenamientos y eventos que se desarrollan en las instalaciones de la Federacion
Nacional de Tenis de Mesa de Guatemala -FNTM-.

Por esta razén se realizaron materiales digitales para anunciar en la red social
Facebook, las actividades que efecta la Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de
Mesa de Guatemala -ADETEME-.

2.1 Contexto

El tenis de mesa, también conocido como ping-pong, es un deporte que se juega con
pelota pequeiia y raquetas. Los partidos pueden ser individuales o de dobles. Se practica sobre
una mesa rectangular dividida en su mitad por una red. Se juega entre dos o cuatro jugadores.
El objetivo del juego es conseguir que el contrario no devuelva el golpe después del primer
bote de la pelota sobre su lado de la mesa.

La Federacion Nacional de Tenis de Mesa de Guatemala se fundo el 19 de marzo de
1949 por el sefior Daniel Warren Orbaugh Mills, con el motivo de promover la formacion de
jovenes deportistas integros como personas y competitivos en la practica de este deporte, a

través del apoyo técnico, administrativo y profesional que les permita representar dignamente
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a Guatemala tanto nacional como internacionalmente. Actualmente estan ubicados en el
tercer nivel del Edificio Polideportivo de la 12 Avenida y 27 Calle, Zona 5.

Se lleva a cabo una reuniéon en la instalaciones de la Asociacion Deportiva
Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala -ADETEME- y se pudo observar que no
cuenta con materiales digitales para promover este deporte por las diferentes plataformas
sociales con las que posee actualmente. Adicional, no posee una pagina de Facebook publica
para dar a conocer todo tipo de informacion a todos los seguidores del Tenis de Mesa. Por
esta razon, a través de la comunicacion y el disefo es necesario realizar materiales digitales
con una linea grafica adecuada al grupo objetivo, para dar a conocer toda la informacion y
logros que han obtenido los tenimesistas de dicha asociacion.

2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

La Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala
-ADETEME- carece de materiales digitales para anunciar en la red social Facebook las
actividades que efectian, lo cudl incide en que el ptblico que gusta de este deporte no obtenga
la informacién de las diferentes actividades que se realizan en las instalaciones de la
Federacion.

2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema y la

intervencion del disefador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro

variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad



2.3.1 Magnitud. Este proyecto de graduacion tiene un alcance de 15
colaboradores de la Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala

-ADETEME-, como se presenta en la siguiente grafica:

Republica de Guatemala

17,613,245 habitantes

Departamento de Guatemala

5,103,685 habitantes

Fec_ieraéic’m Nacional de Tenis de Mesa
18 Asociaciones afiliadas

Asociacién Deportiva Departamental
de Tenis de Mesa de Guatemala

- 15.colaboradores

2.3.2 Vulnerabilidad. La Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de
Mesa de Guatemala -ADETEME- no cuenta con materiales digitales actualizados en
la red social Facebook, lo cudl perjudica el conocimiento de las diferentes actividades
y eventos que se realizan en la Federacion.

2.3.3 Trascendencia. La falta de materiales digitales con una linea gréafica
que impacte al grupo objetivo ha provocado que los seguidores de la Asociacion

Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala no se mantengan



interesados en la informacion de torneos, precios de inscripcion, horarios de
entrenamiento.

Con la elaboracion de los materiales digitales se disminuira la falta de
informacion para que los seguidores se interesen de nuevo sobre las actividades que
se realizan constamente en las instalaciones de la Federacion Nacional de Tenis de
Mesa.

2.3.4 Factibilidad. Este proyecto de graduacion si es factible, dado que la
Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala posee los
siguientes recursos:

2.3.4.1 Recursos Humanos. La Asociacion tiene el capital humano adecuado,
y tiene la capacidad, conocimiento, experiencia y habilidades para el buen manejo de
las funciones que se desempefian dentro de la organizacion.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. La junta directiva de la Asociacion
Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala, autorizan al personal para
que esten en disposicion de brindar toda la informacion necesaria para llevar a cabo
este proyecto.

2.3.4.3 Recursos Economicos. La Asociacion carece de un presupuesto para
la elaboracion de los materiales digitales en redes sociales, el Profesional de
Comunicacion y Disefio José Alfredo Montalvo Herrera, donara la elaboracion de
estos materiales y su respectiva publicacién, monto que asciende a Q7,392.00

2.3.4.4 Recursos Tecnolégicos. El profesional de comunicacion y disefio José
Alfredo Montalvo Herrera cuenta con el equipo, conocimiento y herramientas

indispensables para elaborar y producir el resultado del proyecto de graduacion.
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Capitulo III: Objetivos del disefio

3.1 Objetivo general

Disefiar materiales digitales para anunciar en la red social Facebook, las actividades
que realiza la Asociaciéon Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala
-ADETEME-.

3.2 Objetivos especificos

Recopilar informacion acerca de la Asociaciéon por medio del brief que el cliente
proporcione, y asi enriquecer el contenido del material visual que se publicara.

Investigar términos, técnicas, conceptos y tendencias de disefio relacionadas al
desarrollo de los materiales digitales a través de fuentes bibliograficas que respalden
cientificamente el disefio de materiales para redes sociales.

Diagramar el contenido de los materiales digitales al utilizar los materiales, equipos
y procesos técnicos necesarios para la creacion artistica de piezas con un impacto visual en

los seguidores del tenis de mesa.
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Capitulo I'V: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente
Nombre: Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala
-ADETEME-
Direccién: 12 Av. 27 Calle, Zona 5, Edificio Polideportivo, 3er nivel.
Teléfono: 2383 3201
Correo: adetemeguatemala@gmail.com

Contacto: Mercedes Sanjay

Presentacion

La Asociacioén Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala es la entidad
deportiva encargada de formar jovenes deportistas integros como personas y competitivos en
la practica de este deporte, a través del apoyo técnico, administrativo y profesional que les
permita representar dignamente a Guatemala tanto nacional como internacionalmente.

Asimismo, es la maxima autoridad de su deporte en el sector federado en el
Departamento de Guatemala, y estd constituida por la Junta Directiva, entrenadores y
tenimesistas individuales que practiquen el tenis de mesa y que se encuentren afiliados a la
Asociacion.

Mision: Tener el control, fomento, desarrollo, planificacion, fiscalizacion y
coordinacion del tenis de mesa dentro del Departamento de Guatemala.

Vision: Desarrollar el tenis de mesa en un ambiente familiar, por medio del fomento
de valores que le permitan al atleta crecer como persona integral y representar dignamente a

Guatemala.



Valores: Los valores o principios que se cultivan en esta institucion de acuerdo a su
mision y vision son los siguientes:

e Respeto. Reconocer y aceptar a todas las personas, por su valor individual,
comprender y aceptar que existen distintas creencias entre las personas, luchar
por los derechos sin afectar los derechos de los individuos.

e Honestidad. Mantener un compromiso permanente con la verdad y ser
congruentes entre pensamientos, dichos y acciones.

e Responsabilidad. Hacerse cargo de las acciones y de las consecuencias que
estas podrian provocar, Cuidar de la integridad de la Federacion, el de los
atletas, las personas y procurar el bienestar de los demas.

e Eficiencia. Tener la capacidad de lograr los resultados deseados de las metas
programadas en el tiempo planificado con los recursos asignados, para
brindarle buen desempefio nacional e internacional del juego de Tenis de

Mesa.



Organigrama

JUNTA .
DIRECTIVA
i |
SECRETARIA CONTADOR [ ENTRENADORES

Organigrama 1, fuente de elaboracién propia, segiin informacion obtenida por la

secretaria de la Asociacion Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala.
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4.1.5 FODA.

FORTALEZAS

La Asociacion cuenta con la
disponibilidad de nuevas
estrategias de comunicacion
para dar a conocer su
informacion.

. El costo de la inscripciéon es
baja, por lo que cualquier
persona que quiera practicar
este deporte es capaz de
adquirir.

. Los medios digitales tienen
bastante auge en la era
actual.

DEBILIDADES

No se cuenta con un
presupuesto para poder
apoyar los materiales
digitales.

. La mala administracion de
plataformas digitales hace
gue no se pueda explotar un
medio de comunicacion
gratuito para dar a conocer
informacion.”

. Falta de recurso humano y
economico para poder
desarrollar una estrategia de
comunicacion basada:  -en
medios digitales.

11

11,

OPORTUNIDADES

La viralizacion de
contenido de calidad.

un

. La'cantidad de exposicion en
medios digitales sin ningun
costo puede ser muy alta.

. Grupo objetivo adecuado
para poder capturar por
medios digitales .

AMENAZAS

Una mala comunicacion
puede generar malos
comentarios y por ende mala
reputacion a la Asocacion.
. Exposicion abierta a todo
publico.

. Debido a la falta del recurso
humano, la poca
disponibilidad para dar
respuesta a los comentarios o
dudas que surgen en los
medios digitales.
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo
La estrategia de comunicacion estd definida al grupo objetivo, que se define entre
hombres y mujeres de 15 a 45 afios de edad. Sin embargo, el grupo objetivo comunicacional
estad dirigido a hombres y mujeres de 15 a 25 afios de edad, con el fin de promover el deporte
del tenis de mesa y aumentar el contenido en redes sociales para la Asociacion Deportiva

Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala -ADETEME-.

5.1 Perfil geografico

Este proyecto se desarrollara en la Ciudad de Guatemala, en la Republica de
Guatemala. El departamento de Guatemala est4 integrado por 17 municipios, la mayoria con
un clima templado, una superficie de 2253 kilometros cuadrados y una poblacion total de
5,103,685 habitantes, siendo el municipio de Guatemala el més poblado con un aproximado
de 2,450,212 habitantes.

5.2 Perfil demografico

La demografia a evaluar para este proyecto es de hombres y mujeres de 15 a 25 afos
de edad del departamento de Guatemala, donde se ubican los niveles, C+, C, C- y D+ que
residen en la Ciudad Capital de Guatemala y zonas aledafas. Los jovenes cursan grados de
educacion académica en nivel medio y superior.

Las personas adultas cuentan con la educacion media terminada, cursan educacion
superior, algunos ya poseen el nivel de licenciatura, maestria y doctorado. Laboran como
ejecutivos de alto nivel, profesionales, empresarios, emprendedores, comerciantes,
vendedores y de trabajo dependiente. Viven en casa o apartamento propio, o que alquilan con
cuartos de dos cuatro cuartos y de uno a dos bafios, con sala, garaje y que tienen vehiculos

propios.
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5.3 Perfil psicografico

El grupo objetivo a quien esta dirigido este proyecto es a hombres y mujeres de 15 a
25 afios, que actualmente ejercen como profesionales y que también estdn en proceso de
formacién académica.

Utilizan su tiempo libre para navegar por internet, y estar actualizados con el
contenido de las diferentes plataformas sociales que existen. Les gusta estar informados sobre

los acontecimientos sucedidos a nivel nacional e internacional y su interés por la salud fisica.

CARACTERISTICAS Nivel C+ Nivel D+
INGRESOS Q25,600 Q17,500 Q11,900 Q7,200
EDUCACION DE PADRES Superior, licenciatura Superior, licenciatura Licenciatura Media completa
Colegios privados, U Colegi adosU i Faridad
: olegios privados, scuelas y universida
EDUCACION DE HLIOS privadasy post grado S el Escuelas
) privadas o estatal estatal
extranjero con beca
DESEMPERO Ejecutivo medio, Ejecutivo, comerciante, Comerciante, b dinard
comerciante, vendedor vendedor, dependiente vendedor, dependiente rero;dependierte
Casa rentada, 2-3
cuartos, 2-3 baios, 1 C"_” rentada o Casa rentada o Casa rentada o
VIVIENDA sala, estudio, area de ﬁnamléda, 1-2 cuartos, financiada, 1-2 cuartos, financiada, 1-2 cuartos,
servicio, garage para 2 1-2 banos, sala, garage 1-2 baos, sala 1 bano, sala
vehiculos para 2 vehiculos
Sitios o terrenos en el
OTRAS PROPIEDADES Ligebs
interior por herencias
PERSONAL DE SERVICIO Por dia Por dia, eventual Eventual
1-2 cuentas monetarias
y ahorro, plazo fijo, 1-2 1 cuenta monetaria y 1 cuenta monetaria y
SERVICIOS FINANCIEROS tarjetas de crédito ahorro, 1 tarjetade ahorro, 1 tarjeta de Cuenta de ahorro
internacional, sequro crédito local crédito local
colectivo y salud
Autos compactos de
3528 4 Auto compacto de 4-5 Auto compacto de 8-10 j
POSESIONES =105 aseguacos anos, sin seguro anos, sin sequro Moto por trabajo
por financiera
) t;lef.ono. 12 celul:e; - 1 teléfono, celular cada
cable, internet, més de teléfono fijo, 1- .
TV, lavadora, celulares, cable'oradio 2 el mes oe able: Yeekilai cable adioy
BIENES DE COMODIDAD J v RSy radio, TV, TV, electrodomésticos
computadora, TV, elec 0 ) R
electrodomésticos basicos i bisico
. basicos
basicos
Cine, centros Cine, centros Cine eventual, centros
% 3 Centros comerciales,
DIVERSION comerciales, parques comerciales, parques comerdales, parques,
>3 & parques, estadio
tematicos locales teraticos locales estadio

Fuente: Niveles Socioecondmicos 2015/Multivex
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5.4 Perfil conductual

Jovenes y adultos que les gusta la musica y el deporte, estan en constante movimiento,
se preocupan por su salud fisica. Les gusta la tecnologia y estar a la vanguardia con las
actualizaciones que trae consigo el internet. Cuentan con un teléfono inteligente, tablet o
computadora donde les permite ingresar a la web y ver sus redes sociales para estar
informados de cualquier tipo de evento, hecho o acontecimiento.

Este proyecto beneficiard a hombres y mujeres de 15 a 25 anos de edad, que consistira
en la realizacion de materiales digitales para que el grupo objetivo esté informado sobre los
diferentes eventos que se realizan en las instalaciones de la Federacion Nacional de Tenis de

Mesa de Guatemala -FNTM-.
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Capitulo VI: Marco Teorico

Se presentaran algunos conceptos relacionados a este proyecto, que respaldan y
fundamentan el marco teodrico, estos contribuyen a cumplir con los objetivos planteados.
6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Deporte. Es la superacion del juego al traspasar la linea divisoria entre diversion
y dedicacion, sin por ello dejar de provenir del juego. Posteriormente el deporte adquiere
matices que le llevan a convertirse en trabajo, debido a que las exigencias requeridas por su
practica, que dejan en un segundo lugar el sentido de diversion, aunque no renuncia a éste.

Puede decirse que el deporte se convierte mas en trabajo que en diversion y procura
dar cierto sentido de las obligaciones que impone.

El deporte puede ser considerado como la magnificacion del juego, expresada por la
constatnte repeticion de los ejercicios, a fin de conseguir la perfeccion fisica, técnica y tactica
del jugado. Ello significa que si la practica en el juego es natural, en el deporte se produce
una vez que han sido analizadas las variables que pueden proporcionar un mejor rendimiento
del jugado en la practica del juego. (Alcoba, 2001)

6.1.2 Tenis de Mesa. El tenis de mesa es un deporte de pelota de interior para dos
jugadores (competicion individual) o cuatro (competicion de dobles). Los jugadores se sirven
de unas raquetas con las que golpean una pelota de celuloide sobre una mesa dividida en su
mitad por una red. (Martinez, 1995)

6.1.3 Jugador. La responsabilidad del jugador es, por tanto, mayor que la del
practicante de un juego, ya que la practica se efectlia como esparcimiento, mientras en el
deporte el jugador es consciente de que sus facultades fisicas y experiencia le obliga una

exigencia que no se impone al practicante del juego. (Alcoba, 2001)
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Las aptitudes més importantes que debe tener un jugador de Tenis de Mesa son tres
principalmente: reflejos, movilidad y coordinacion. Al mismo tiempo debe reunir una buena
preparacion fisica, una gran capacidad de observacion y un buen sentido de la anticipacion.

En la actualidad, los paises del area asidtica estan a la cabeza de este deporte.
Coreanos, chinos y japoneses se han apoderado del dominio técnico de esta especialidad que
junto a los suecos y alemanes son los mejores jugadores del mundo. (Martinez, 1995)

6.1.4 Federacion deportiva. Son entidades privadas juridica propia, cuyo ambito de
actuacion se extiende al conjunto del territorio del Estado, en el desarrollo de las
competencias que le son propias integradas por Federaciones deportivas de ambito
autondmico, clubes deportivos, deportistas, técnicos, jueces y arbitros, ligas profesionales si
las hubiese, y otros colectivos interesados que promueven, practican o contribuyen al
desarrollo del deporte. (Blanco, Burriel, Camps, Carretero, Landaberea, Montes, 2006)

6.1.5 Asociacion deportiva. Una asociacion deportiva tendra por objeto la
promocion de una o varias modalidades deportivas, la practica de éstas por sus asociados, asi
como, en su caso, la participacion en actividades y competiciones deportivas.

Una asociacion es una entidad sin animo de lucro que se constituye para conseguir un
objetivo social. Todas las asociaciones funcionan como una persona juridica cuyo beneficio
o excedente econdémico no se pueden repartir entre los socios anualmente, ya que tiene que
ser una entidad sin &nimo de lucro. Dichos beneficios deberan reinvertirse en el cumplimiento
de los objetivos de la entidad.

Lo principal antes de crear una asociacion o club es saber qué dmbito de actuacion le
queremos dar. En funcién de ello usted puede decidirse entre los ambitos Estatal o

Autonémico. (Maestre, Brotons, Manzano, 2002)
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6.2 Conceptos fundacmentales relacionados con la comunicacion y el disefio
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.
6.2.1.1 Comunicacion. La comunicacion es la accion por la que se hace participar a
un individuo o a un organismo situado en una época, en un punto R dado, en las
experiencias y estimulos del entorno de otro individuo de otro sistema situado en otra
época, en otro lugar e, utilizando los elementos de comunicacidon que tienen en
comun. ( Morales, 1975)

La palabra comunicacion viene del latin “comunis”, “comunicare”. Segln esto
deberiamos aceptar por comunicacién la accidon de comunicar, de establecer una
comunidad de interpretacion con alguien, al compartir informacion, ideas, conceptos
o actitudes. Algunos definen comunicaciéon diciendo que la sociedad es
comunicacion, otros dicen que es la respuesta discriminada de un organismo a un
estimulo, los demds adjudican a la comunicacion el rol de impartir informacion y
dicen también que es interaccion.

Sea cual fuere la definicidon que mas nos acomode, podemos decir sin temor a
error que la comunicacion es un atributo del ser humano (entendiendo por esto la
comunicacion de: ideas, conceptos, actitudes, valores, etc.) y que el hombre, de una
forma u otra, se encuentra siempre envuelto en una o varias formas del proceso de
comunicarse con sus semejantes y el medio que lo rodea. (Molestina, 1970)
6.2.1.2 La ciencia de la comunicacion. Emitir y percibir mensajes es establecer
dialogo entre uno mismo y el entorno. El hombre se propone, pues, a través del medio

artificial que ¢l se ha creado (cultura) y que ha superpuesto al cuadro natural del
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entorno de donde ha salido, describir el mundo, iniciando asi una larga serie de
paradojas. Para resolver este problema filosofico, los psicologos han introducido el
concepto de observador, individuo que se supone exterior al hombre en situacion y a
los hombres en comunicacion, no implicado en sus calores, y que se expresa en un
metalenguaje (un lenguaje a propdsito del o de los lenguajes), dirigido por igual a los
que como ¢l estan fuera del circuito de comunicacion que se estudia. ( Morales, 1975)
6.2.1.3 Comunicacion y diseiio. El disefiador de comunicacion visual trabaja en la
interpretacion, el ordenamiento y la presentacion visual de mensajes. Su sensibilidad
para la forma debe ser paralela a su sensibilidad para el contenido. Un disefiador de
textos no ordena tipografia, sino que ordena palabras, trabaja en la efectividad, la
belleza, la pertinencia y la economia de los mensajes. Este trabajo, mas alla de la
cosmética, tiene que ver con la planificacion y estructuracion de las comunicaciones,
con su produccion y con su evaluacion. (Frascara, 2006)

6.2.1.4 Publicaciones. Las publicaciones son plataformas que nos permiten compartir
contenido con trabajadores, clientes o cualquier persona en la Red, de tal manera que
aportamos un valor en el contenido que publicamos.

Por ejemplo, podemos decidir compartir todos los powerpoints de las
presentaciones y conferencias que realiza nuestra empresa. Con esto conseguiremos
por un lado incrementar el branding de nuestra marca y por otro la posibilidad de
mejorar nuestro posicionamiento como expertos en el tema del que se habla. Destacar
también que podemos utilizar estas plataformas como canal de captacion de emails
con el fin de incrementar la base de datos de nuestros potenciales clientes. (Merodio,

2010)
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6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.
6.2.2.1 Diserio. El disefio es un proceso de creacion visual con un proposito. A
diferencia de la pintura y de la escultura, que son la realizacion de las visiones
personales y los suefios de un artista, el disefio cubre exigencias practicas. Una unidad
de disefio grafico debe ser colocada frente a los ojos del publico y transportar un
mensaje prefijado. Un producto industrial debe cubrir las necesidades de un
consumidor. En pocas palabras, un buen disefio es la mejor expresion visual de la
esencia de “algo”, ya sea esto un mensaje o producto. (Wong, 1995)
6.2.2.2 Disefio grdfico. El diseno grafico, a partir de ideas, conceptos, textos e
imagenes, presenta mensajes de forma visualmente atractiva en medios impresos,
electronicos y audiovisuales. El disefio grafico impone un orden y una estructura
al contenido a fin de facilitar el proceso de comunicacion, para que el mensaje sea
captado y comprendido por el publico al que va dirigido. Un disefiador cumple su
objetivo manipulando los elementos, que pueden ser de caracter filosofico,
estético, sensorial, emocional o politico. (Ambrose, 2009)
6.2.2.3 Redes sociales. Redes Sociales no son mas que la evolucion de las
tradicionales maneras de comunicacién del ser humano, que han avanzado con el
uso de nuevos canales y herramientas, y que se basan en la co-creacion,
conocimiento colectivo y confianza generalizada.

Dentro de estos nuevos canales podemos encontrar multitud de
clasificaciones diferentes como son blogs, agregadores de noticias, wikis... que
usados conjuntamente nos permiten una potencial interaccion con miles de

personas con nuestras mismas inquietudes.
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Las Redes Sociales podemos categorizarlas en varias opciones en funcioén
de su utilidad y aplicaciones, y en este aspecto he mismo multitud de variantes, por
lo que no hay una mejor que otra sino diferente manera de ver las cosas, y en mi
caso veo 15 categorias de Redes Sociales:

* Redes Sociales

* Publicaciones

* Fotografias

* Audios

* Videos

* Microblogging

* Emision en Streaming

* Videojuegos

* Juegos

* Aplicaciones de Productividad

» Agregadores de Noticias

* RSS

* Basquedas

* Moviles

* Interpersonales

(Merodio, 2010)
6.2.2.4 Diagramacion. Es la distribucion y organizacion de elementos de un

mensaje mediante criterios de jerarquiracion (importancia) buscando la

20



funcionalidad del mensaje (facil lectura) bajo una apariencia estética agradable
utilizando una adecuada aplicacion de tipografias y colores.
Cuando hablamos de los fundamentos de la diagramacion nos referimos en esencia
a los fundamentos del disefio grafico: Isa tipografia, el color y la composicion.
Cuando queremos organizar un material de lextura necesitamos saber:
- Qué es lo que vamos a organizar (textos e imagenes)
- Coémo lo vamos a organizar (criterios de tipografia, color y composicion)
(Cumpa, 2002)

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1 Ciencias auxiliares.
6.3.1.1 Semiologia. La semiologia es la ciencia que estudia los sistemas de signos:
lenguas, codigos, sefialaciones, etc. De acuerdo con esta definicion, la lengua seria
una parte de la semiologia. En realidad, se coincide generalmente en reconocer al
lenguaje un status privilegiado y autdbnomo que permite definir a la semiologia
como “el estudio de los sistemas de signos no linguisticos”, definicion que
adoptaremos aqui.

La semiologia fue concebida por Ferdinand de Saussure como “la ciencia
que estudia la vida de los signos en el seno de la vida social”, donde Saussure
destaca la funcion social del signo. (Guiraud, 1972)
6.3.1.2 Psicologia. Definimos a la psicologia como la ciencia de la conducta y los
procesos mentales. La palabra clave en esta definicion es ciencia. Los psicdlogos
confian en el método cientifico cuando tratan de responder preguntas. Obtienen datos

a partir de la observacion cuidadosa y sistematica. De esta forma, al igual que todos
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los cientificos, los psicologos usan el método cientifico para describir, entender,
predecir y, a la larga, obtener cierto grado de control sobre lo que estudian. (Morris,
Maisto, 2005)

6.3.1.3 Psicologia del color. La psicologia del color es un campo de estudio que esta
dirigido a como las personas perciben y se comportan ante distintos colores, asi como
las emociones que suscitan en ellos dichos tonos. Hay ciertos aspectos subjetivos en
la psicologia del color, por lo que cabe mencionar que pueden existir ciertas
variaciones en la interpretacion y el significado entre culturas.

La psicologia del color investiga como los colores afectan a un individuo. Los
colores pueden cambiar la percepcion, alterar los sentidos, emocionar, entre otras
consecuencias. Los colores tienen el poder de mejorar la memoria y atencion e incluso
el poder de influir en la toma de una decision. Conoce el significado de los colores es
clave para entender mejor la conducta. (Arranz, 2017)
6.3.1.4 Cibernética. Podemos definir que la cibernética consiste en una ciencia de las
leyes generales de la comunicacion, aplicadas a una diversidad de entidades, en la
cual el concepto de informacidon ocupa un lugar privilegiado en las formas de
comprender al ser humano y sus relaciones con el ambiente. Segun el enfoque
cibernético, la comunicacion representa “el modo de ser” de todos los fenomenos y,
por lo tanto, su estudio no debe asumirse como un saber mas, sino como el elemento
comun de todas las disciplinas. (Siles, 2007)

6.3.2 Artes.
6.3.2.1 Tipografia. Es el arte de poder comunicar mediante la utilizacion de la palabra

impresa, para transmitir las palabras de una forma innovadora, elegante y eficaz.

22



Consiste en crear tipos con el fin de comunicar un mensaje. También, se encargada
de estudiar y clasificar los distintos tipos de fuente en familias, segiin sus
caracteristicas.

Una tipografia juega el papel de intermediario entre los mensajes emitidos por
la marca y las ideas del disefiador, pues de acuerdo con el estilo o apariencia de los
caracteres, provoca distintas impresiones que pueden ser utilizadas para identificar el
tono de voz del autor o cliente. La tipografia por si misma puede persuadir y reforzar
ideas con las palabras.

Para escoger la tipografia ideal, es necesaria su clasificacion, por familia o
aspecto, por lo que la tipografia se divide en:

-Serif: Letras que poseen pequefias lineas en las terminaciones, en los trazos
verticales o diagonales. La utilidad de la serif es facilitar la lectura, pues estas crean
en el ojo la ilusion de una linea horizontal por la que la vista se desplaza al leer. Son
utilizadas en periodicos, libros y revistas, asi como en publicaciones con textos
extensos.

-Sin serif/Palo seco: Aquellas que no poseen ningln tipo de terminacion, y
son consideradas como inadecuadas para un texto largo pues la lectura resulta tediosa.
Debido a su facil lectura, son utilizadas en titulares, rotulos, anuncios y publicaciones
de textos cortos.

La tipografia se divide en distintas ramas, y la tipografia creativa es una de
ellas. Esta rama de la tipografia le da prioridad a comunicar un mensaje como una
imagen, utilizando la famosa metafora visual. Para esto se toman en cuenta las

siguientes caracteristicas:
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e Distintos estilos

e Imagenes

e Composicion variada

e Interlineados

e Contornos

e Ruptura de lineas.

(Santa Maria, 2014)
6.3.2.2 Fotografia. Puede referirse a utilizar imagenes grabadas para “escribir” sobre
nuestros 0jos, para comunicar o transmitir informacion a nosotros a través de un canal
grafico. Una fotografia comunica, transmite informacion, conmueve y todo esto
sucede en un tiempo muy corto. (Ritchey, 2006)

La fotografia es, sobre todo, una manifestacion que por su extraordinaria
capacidad de cortar la realizad en milésimas de segundo, puede cargar consigo una
serie de contenidos culturales sujetos de ser analizados por la sociologia. (Suarez,
2008)

6.3.3 Teorias.

6.3.3.1 Teoria del color. Para intentar definir color, podriamos decir que el color es
la sensacion, resultante de la estimulacion visual, por parte de determinadas
longitudes de onda de la luz.

El color es un atributo de los objetos que los objetos que lo percibimos cuando

hay luz, que a través del sentido de la vista, nos permite captar las imagenes.
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Los colores definen y aportan la identidad de una marca a los ojos del receptor
del mensaje visual, y en ello se encuentra ese su eficacia comunicativa. (Guzmaén,
2011)

6.3.4 Tendencias.

6.3.4.1 Tendencias en redes sociales. Segiin Hotmart (2019)

6.3.4.1.1 Fast Content / Contenido Efimero. Como usarios, cada vez somos mas
impacientes, queremos la informacion de manera inmediata. Por eso, desde que los
teléfonos inteligentes se han convertido en principal puerta de entrada a Internet, las
redes sociales nos acompaiian a todos lados, y en nuestros pequefios tiempos libres
nos dedicamos a ver las redes sociales. Por eso el usuario prefiere el fast content;
contenido corto concentrado con la informacion precisa que permita saltar de una a
otra con rapidez.

Esta tendencia comenzdé con la red social Snapchat y sus “snapshots”,
contenidos que desaparecian a los 10 segundos desde que el receptor viera el mensaje.
Luego llegaron las “stories” tanto a Snapchat, Facebook y por supuesto a Instagram,
que se convirtio en la red social de moda. Las marcas deben adecuar sus estrategias
de comunicacion a esta tendencia, informado al usuario de su producto o servicio de
forma rapida y condensada.
6.3.4.1.2 Marketing de Influencia. Esta tendencia toma fuerza cuando nuestro
producto o servicio es recomendado por un tercero, la confianza de los consumidores
aumenta. Por eso, esta forma de marketing es indiscutible, por eso grandes marcas

esperan llevar a cabo contratos y campafias con lideres de opinion en un futuro.

25



Durante 2017, el 86% de los anunciantes utilizaron influencers, y de ellos un
92% quedaron satisfechos con el resultado. Por eso, para una efectiva campafia de
marketing de influencia, es necesario elegir de manera adecuada al influencer, y que
sea acorde a nuestro grupo objetivo.
6.3.4.2 Tendencias en diseiio grdfico. Segin McCready (2019)
6.3.4.2.1 Colores vividos. En la comunicacion de disefio en las ultimas tendencias se
puede apreciar colores intensos, brillantes, con luz, combinacién de colores
contrastante uno con otro; podemos apreciar colores amarillos combinados con
morado, degrades de aqua hacia un azul pavo.

Esto se ha debido al rechazo de lo simple, de lo aburrido o plano, un ejemplo
de esto son las marcas como Apple, Spoty que agregaron colores vividos a sus
disefios, en sus presentaciones de producto, en donde las marcas ya piensan en utilizar
colores vividos como estrategia creativa y de marca para capturar la atencion de sus
consumidores de una manera mas rapida y eficaz.
6.3.4.2.2 Tipografias Llamativas. Se logran apreciar una gran variedad de fuentes en
estos tiempos, en donde se utilizan de una mejor manera, en negrilla o mayusculas.
Los textos con fuentes en negrilla hacen mas facil su lectura en las redes sociales y
dispositivos moviles, ademds que proyectan de forma instantdnea una fuerte
innovacion e individualidad. Marcas como Adidas o Samsung presentan una gama de
ejemplos en esta tendencia.
6.3.4.2.3 Colores claros y oscuros. Las grandes marcas de la tecnologia estan

utilizando disefio de doble color. Estos usan varios tonos para que sean mas Utiles
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para el usuario, el esquema que usan de color dual juega con la vision para crear
contraste y tendencia.

6.3.4.2.4 Duotonos / Degrades. Los degrades son una de las formas que hacen la
creacion de volumen, utilizando colores vividos y patrones futuristas, dejando de ser
los tipicos fondos planos. Los duotonos son otra estrategia de disefio que van muy
bien con las otras tendencias, lucen futuristas y coloridos, cambiando los blancos y
negros a dos colores contrastantes.

6.3.4.2.5 Fotografias auténticas. Las fotos son la imagen de la marca, demuestran un
target, un estilo, una forma mas facil para comunicar al consumidor que asi lo ve la
marca y asi lo hace participe de ella. Son fotografias muy editadas, mas autenticas,
naturales, representando escenas reales o genuinas que en algunos casos, es mejor
mostrar algo que se puede realizar. En algunos casos las fotos llevan la combinacion
de otras tendencias, usando degrades o contrastes de colores en ellas para que se

vuelva una sola comunicacion.
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Tablero de tendencias, donde se muestra la recopilacion de ideas con base a

las tendencias de disefio seleccionadas para aplicar en el proyecto de graduacion.

TABLERO DE TENDENCIAS

Tendencias: Colores vividos, duotonos y degrades, colores claros y oscuros.

SOCIAL
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

El responsable de resolver los problemas de la comunicacion visual es el disefiador
grafico, que tiene la capacidad de identificar las soluciones con teorias y conocimientos
practicos que ha adquirido en su carrera, los trabajos se realizan mediante algunas
disciplinas que juntas se complementan y logran justificar la solucion.

El disefo grafico como todas las ciencias, se mantiene innovando constantemente
y sufriendo transformaciones para lograr acertar las soluciones ante los diversos problemas
de comunicacién que se encuentre una empresa o producto.

El proyecto “Disefio de Materiales Digitales para anunciar en la red social
Facebook, las actividades que realiza la Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de
Mesa de Guatemala -ADETEME-* requiere el uso y aplicacion de ciencias auxiliares
como fundamento para sustentar dicho proyecto.

El presente proyecto de graduacion cuenta con la cantidad suficiente de
investigacion y conocimiento que respaldan la informacion, siendo fundamentales para
orientar las decisiones de diversos trabajos. Estas ciencias mantienen relacion con el
disefio grafico para brindar a hombres y mujeres de 15 a 25 afios de edad de la Ciudad
Capital de Guatemala, una serie de materiales digitales en redes sociales que comunique
la informacion sobre la Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa
-ADETEME-.

7.1.1 Comunicacién. La comunicacion es la disciplina en la que se encuentra

fundamentado el proyecto, junto con el disefio grafico para crear la solucion del problema.
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Este proyecto resuelve la falta de conocimiento en la poblacion de la Ciudad Capital sobre
la Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala.

7.1.2 Diseio grafico. El diseo grafico apoyara visualmente los mensajes que se
necesitan comunicar. En la aplicacion aportara la propuesta del proyecto, iniciando por los
bocetos hasta las propuestas graficas finales.

Esta rama del disefio proporciona los elementos que sean necesarios para crear un
material final atractivo y genere impacto en la sociedad. El resultado final de este proyecto
se apreciara por plataformas, medios y dispositivos digitales.

7.1.3 Diseiio digital. Este proyecto al tratarse de materiales para utilizar en los
diferentes medios digitales, el producto final no serd impreso, por lo que se comunicara
por medio de plataformas y dispositivos digitales.

7.1.4 Redes sociales. Gran parte de la comunicacion en medios digitales se
realizard en las redes sociales, ya que es un medio gratuito y con gran capacidad de alcance
en las personas de la Ciudad Capital.

7.1.5 Diagramacion. Como en todas las piezas de publicidad es necesaria una
maquetacion con los diferentes elementos que contaran los materiales digitales, por lo que
la diagramacion es un aspecto fundamental para que los materiales puedan generar un
impacto positivo en el grupo objetivo.

7.1.6 Tipografia. La tipografia es un elemento de gran apoyo en los diferentes
materiales publicitarios, por eso es de gran importancia la correcta eleccion de un grupo
de tipografias, para que el mensaje a comunicar sea recibido por el grupo objetivo de

manera clara.
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7.1.7 Fotografia. Las fotografias son un elemento poderoso, se puede describir
muy bien las acciones o resaltar los elementos graficos, y por ser medios digitales tienen
que ser materiales que hablen por si mismos, por lo que en este proyecto es necesario el
uso de fotografias.

7.1.8 Colores vividos. Por ser una de las tendencias que esta en pleno apogeo, es
necesario adecuar esta tendencia gréfica, utilizando las diferentes gamas de colores con la
suficiente tonalidad y contraste, para poder generar un impacto en todos los materiales
digitales en que se comunicaran las piezas graficas.

7.1.9 Duotonos / degrades. Definir una paleta de colores para utilizarla en una
linea gréafica para una entidad o empresa es de gran ayuda, ya que permite realizar la
mezcla de estos colores y lograr una mezcla visualmente agradable. Es una de las
tendencias en disefio grafico y digital, por lo cudl al utilizarla en este proyecto aseguramos
tener un buen impacto visual.

7.1.10 Colores claros y oscuros. En un material digital, es importante obtener un
contraste, y por lo general esto se logra al mezclar un color claro y otro oscuro lo que
genera una combinacion fécil de identificar para el grupo objetivo.

7.2 Conceptualizacion

7.2.1 Método. Para un proyecto de comunicacion y disefio es necesario
conceptualizar, y esto significa determinar la o las ideas que permitirdn estructurar y
fundamentar el mensaje y la propuesta grafica. Para este proyecto, el método a utilizar para
conceptualizar serd “mapas mentales”. Esta técnica de creatividad es popularizada por Tony

Buzan, quien fue un gran investigador en el campo de la inteligencia y presidente de la Brain
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Fundation. Se trata de un diagrama utilizado para representar palabras, ideas, tareas u otros
conceptos ligados partiendo de una palabra clave o de una idea central.

Los mapas mentales son un método muy eficaz, para extraer y memorizar
informacion. Son una forma légica y creativa de tomar notas, organizar, asociar y expresar
ideas, que consiste en plasmar las ideas principales sobre un tema y es representado por
medio de dibujos, imagenes o puede no llevarlas e identificarlas unicamente con colores.

Esta técnica es de multiples usos, pero su principal aplicacion para el desarrollo del
proceso creativo es la exploracion del problema y generacion de ideas a través de la union de
palabras. Por lo general, los mapas mentales se pueden mejorar y enriquecer visualmente
ayudados de colores, imagenes, cddigos y dimensiones que les proporciona jerarquia,

distincion y peso. (Fuente: neuronilla.com)

COMUNICACION e

DEPORTE

+Juego

Mapa mental, fuente de elaboracion propia,

investigacion realizada.

« Competencia

« Ganar « Net + Raqueta

« Trabajo en equipo * Hede + Pegamento
+ Pelota - Tenis
+ Madera . Vestimenta
« Cinta + Mesa

ACCESORIOS (—
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+ Mensaje
- Colores
« Tipografias
« Top Spin + Alcance i i
« Back Spin « Contenido + Fuerza * Trabajo en equipo
+ Side Spin - Interaccion + Pasién * Obediencia
« Flip « DEFINICION « Amistad . Justlcia_ )
. Set « Impacto Visual . Entr.e_ga . Compa.nensmo
+ Loop « Seguidores - Habilidad - Expresion
. Block . Fotografias » Sacrificio » Creatividad
. Saque « Compromiso « Diversiéon
« Responsabilidad -« Disciplina
« Dedicacién « Triunfo
« Amor al deporte - Deportividad
« Respeto « Espiritu
+ Cooperacién « Humildad
« Competitividad -« Perseverancia
« Deporte

segun informacion obtenida de la




7.2.2 Definicion del concepto. Luego de aplicar la técnica de “Mapas mentales” por
Tony Buzan, se obtuvo la frase conceptual para elaborar el proyecto: “Valores que te
definen”. En este concepto se basard el disefio y la comunicacion para la Asociacion
Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala.

El objetivo y significado que tiene este concepto es empoderar a todas aquellas
personas que quieran sumarse a la practica de este deporte, ya sea que lo practiquen por
entretenimiento o de manera profesional. Lo que se quiere alcanzar con el desarrollo de los
materiales digitales es que mas gente pueda tener en cuenta un deporte que no es muy
practicado en este pais de manera profesional, y asi incrementar la afluencia de personas en
las instalaciones de la Federacion Nacional de Tenis de Mesa de Guatemala, ubicadas en la
zona 5 de la Ciudad Capital.

7.3 Bocetaje

Las primeras ideas que se realizaron acerca del concepto establecido fueron
plasmadas en papel y lapiz, para después pulirlas con rapidografo y crayones de colores para
mejorar la claridad del disefio y que sea mas exacta la idea al momento de digitalizar la
propuesta.

7.3.1 Proceso de bocetaje. Se realizaron los bocetos de los materiales digitales.
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7.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetos. Digitalizacion de propuesta de
materiales digitales para la Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de
Guatemala -ADETEME-, utilizando el software Adobe Photoshop CC.

Propuesta 1

Pieza 1

Apertura de Adobe Photoshop CC y colocar dimensiones de la pieza.

| mecent

® PhotoshopCC File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help
New...
Open...
Browse in Bridge..
Open as Smart Object...
Open Recent

Close

Close All

Close and Go to Bridge...
Save

Save As...

Export

Generate

Share...

Share on Behance...

Search Adobe Stock..
Place Embeddad...
Place Linked...

Automate
Scripts
Import

File Info...

Print..,
Print One Copy

ADETEME

¢ | i D J .
[ i T




Se colocé el fondo con degradé y se recortd la imagen dentro de un rectangulo.

& Photoshop CC  File Ect Image Layer Type Select Fiter 3D View Window Help
oe

Unttled -1 © 100N (RCA &2) *

& PhotoshopCC File Edit Image Layer Type Select Fiter 30D View Window Help
Adobe

W o2

Untitled - 1 @ 100% (RGB/83)

FAPNRYD

-

9

HPZS TR a4

[
E
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Se agregaron los elementos y detalles faltantes a la pieza.

@ PhotoshopCC File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View @& 28% (%) ™ Mar23:48

Untitled -1 @ 100% (RG8/8M) *
Properties

Rectangie 5 copy 13
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Pieza 2

Apertura de Adobe Photoshop CC y colocar dimensiones de la pieza.

& PhotoshopCC Fée Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Windo
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Work.

L New Document
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Photoshop CC  File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help
®N
®0o .
Browse in Bridge... X¥E0
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Open Recent
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Close

Close All

Close and Go to Bridge...
Save

Save As...

Export

Generate

Share...

Share on Behance...

Search Adobe Stock...
Place Embedded...
Ptace Linked...

Automate
Scripts
Import

File Info..

Print...
Print One Copy

ADETEME |
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Se colocé el fondo con degradé y se recortd la imagen dentro de un rectangulo.

& PhotoshopCC Fila Edt Image Layer Type Select Fi 3D View Window Help

o Adobe P

Untitled- 1 & 100% (Vector Sman Object, RGE/8#) *

Se selecciond una tipografia San Serif para el texto de la pieza.

® PhotoshopCC File Edit Image Layer Type Select Filter 30 View Window Help
< Adobe P
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S
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Se agregaron los elementos y detalles faltantes a la pieza.

® PhotoshopCC File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help

Untitled-1 @ 100N (RCS/8#) *

ADETEME

Pieza 3

Apertura de Adobe Photoshop CC y colocar dimensiones de la pieza.

@& PhotoshopCC Fie Edit Image Layer Type Sefect Filter
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Se coloco el boceto en el documento para realizar la digitalizacion.

Photoshop CC  File Edit Image e Type Select Filter 3D View Window Help
New... AN A

Open... ®xO

Browse in Bridge.. X¥%O
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Save xS
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Export
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Place Linked..
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Se selecciond una tipografia San Serif para el texto de la pieza.

® Photoshop CC File Edit Image Layer Type Select Filter 30D View Window Help
e

A M-tk . how Trametaon Costesls 8

Untitied-1 @ 100% (RGB/8%)

® Photoshop CC File Edit Image Layer Type Select Filter 30 View Window Help
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Propuesta 2
Pieza 1

Apertura de Adobe Photoshop CC y colocar dimensiones de la pieza.

@ PhotoshopCC Fée Edit Imag Layer Type Seect Filter 3D View
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o New Document
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Type Select Fiiter 3D View Window Hel
=N J N
o v B RSt O RO
Browse in Bridge... X0
Untitled-1 @ 100 Open as Smart Object..,
Open Recent

Close

Close All
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Se colocé el fondo con degradé y se recortd la imagen dentro de un circulo.

@ Photoshop CC  File Edit Image Laver Type Select 3D View Wi &0 - & & o) R = Mar2rz O B =
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Se agregaron los iconos y detalles faltantes a la pieza.

Photoshop CC File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help @ [ b4 o - Mar21:19 Q @

Adobe P

oot Layer Show Transtorm Contrals |7 . - - = : L . . oam
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Smart Object copy
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Pieza 2

Apertura de Adobe Photoshop CC y colocar dimensiones de la pieza.

& PhotoshopCC Fie Edit Image Layer Typs Select Filter 3D Vs
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| RECENT

@ PhotoshopCC File EGt Image Layer Type Select Fiter 3D View Window
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Se colocé el fondo con degradé y se recortd la imagen dentro de un circulo.
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Se selecciond una tipografia San Serif para el texto de la pieza.

@& PhotoshopCC File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help
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Se agregaron los iconos y detalles faltantes a la pieza.
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Apertura de Adobe Photoshop CC y colocar dimensiones de la pieza.
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Se coloco el boceto en el documento para realizar la digitalizacion.

& PhotoshopCC File Edit Image Layer Type Select Filter
> 9 New... AN
Open... #0
Browse in Bridge... X0
Untitiod-1 » Open as Smart Object..
Open Recent

o B

Close

Close All

Close and Go to Bridge...
Save

Save As...

Export

Generate

Share...

Share on Behance...

Search Adobe Stock...
Place Embedded...
Place Linked...

Automate
Scripts
Import

File Info.

Print...
Print One Copy

Photoshop CC  Fie Edit Image Layer Type Select Fiter 3D View Window Help

Untitted=1 § 100% (RGB/84) *

(]

o]

"ot L\

51

3D

View

Window

Help

%4 "=  \Mié00:21

Propertus

D) Bocument

Peopurtivs




Se selecciond una tipografia San Serif para el texto de la pieza.

Photoshop CC  File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Hs ® a 7 ) = MEO0D22 Q @ i

Untitied-1 & 100% (RGB/B#)
Properties

[D | Document Praperties

Se agregaron los iconos y detalles faltantes a la pieza.
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La propuesta 2 de los materiales digitales fue la seleccionada por el cliente, por su
diagramacion, colores, tipografia y composicion que fue mas agradable y conveniente.
Asimismo, ésta serd la propuesta utilizada para el disefio de los materiales digitales para la

Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala -ADETEME-.

Tipografia:

La tipografia para comunicar los valores fue la familia tipografica Montserrat, debido
a que por su estética y facil legibilidad, lo convierte en un arte con facil deteccion en los
medios digitales para el grupo objetivo. Ademas, es una tipografia que demuestra seriedad y
fortaleza a la marca.
Disefio:

El disefio de los materiales digitales estd conformado con elementos relacionados con
la tendencia de disefio Memphis, tendencia que se ve influenciada por el contraste de colores
vividos, con degrades y elementos dispersos por el area de trabajo. También ayuda a darle

protagonismo a la imagen y al texto de la pieza sin que se vea saturada.

Colores:

La gama de colores utilizada est4 bajo la tendencia de colores vividos, con colores
fuertes y para capturar la atencion del grupo objetivo. Debido a que son materiales para
utilizar en medios digitales, se implementan en RGB lo cual ayuda a generar mas contraste.

Las tonalidades de los colores aplicados fueron seleccionados cuidadosamente con

los colores que estan en tendencia en los diferentes medios digitales.
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7.4 Propuesta preliminar
A continuacion se presenta la propuesta preliminar basandose en la composicion de
elementos, colores y degrades utilizados, implementacion y uso de la tipografia en los

titulares de la linea grafica de seleccionada por el cliente.

Pieza 1

1200px

ADETEME

 Asociacion Departamental de
Tenis do Mesa de Guatemala

: 1200px |

Texto que acompafia a la imagen:
iComienza a desarrollar tus habilidades y saca tu maximo potencial!

Inscribete HOY llamando al 2383-3201. #ValoresQueTeDefinen
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Pieza 2

1200px

ADETEME

Asociacion Departamental de
Tenis de Mesa de Guatemala

f 1200px :

Texto que acompafia a la imagen:
iDa lo mejor de ti en cada entreno! Recuerda que los grandes atletas siempre entregan todo

en cada punto. #ValoresQueTeDefinen
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Pieza 3

1200px

ADETEME

Asociacion Departamental de
Tenis de Mesa de Cuatemala

: 1200px :

Texto que acompafia a la imagen:
(Consideras que tienes las habilidades para practicar #TenisDeMesa?

iSolicita una clase de prueba al llamar al 2383-3201! #ValoresQueTeDefinen
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Pieza 4

POR QUL
DA
> oAc

enmmm-wﬂo w .
o~ \

wr. u 4

1200px I

Texto que acompaiia a la imagen:
iLa puntualidad define a nuestros atletas! Te recordamos que nuestros horarios de
entrenamiento de lunes a viernes son de 15:00 a 17:00 horas y de 17:00 a 19:00 horas.

#ValoresQueTeDefinen
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Pieza 5

—
—
POR QUL
—caad
-

.. =y 1200px

e

i 1200px !

Texto que acompaiia a la imagen:

jParticipa en el Torneo del Dia del Carifio y demuestra el esfuerzo que pusiste en cada
entreno! #ValoresQueTeDefinen

Dia: Sabado 15 de febrero

Hora: 9:00 horas

Instalaciones: Eficio Polideportivo, Zona 5
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Pieza 6

1200px

ADETEME

Asociacion Departamental de
Tenis de Mess de Cuatemala

: 1200px :

Texto que acompafia a la imagen:
(Te interesa practicar #TenisDeMesa? jTe esperamos en el 3er. Nivel del Edificio

Polideportivo de la Zona 5! #ValoresQueTeDefinen
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Capitulo VIII: Validacion técnica



Capitulo VIII: Validacion técnica

Al concluir con el proceso de disefio de la propuesta 1 y 2, se presentaron al cliente ambas
propuestas, al seleccionar la propuesta numero 2. Tomando en cuenta las observaciones.
8.1 Poblacion y Muestreo
Una vez concluida la pre validacion y la propuesta preliminar del disefio de materiales
digitales, se procedi6 a realizar la validacion técnica para dictaminar el porcentaje de
aceptacion del proyecto.
Se 1llevo a cabo un instrumento de medicidon cuantitativo y cualitativo, desglosado en
tres areas de la comunicacion y el disefio, conformado de la siguiente manera:
e Parte Objetiva
e Parte Semioldgica
e Parte Operativa
Las mencionadas anteriormente estan enfocadas en corroborar los resultados
obtenidos con base a los objetivos que han sido planteados en el presente proyecto.
Comprobar los elementos que fueron utilizados en los materiales digitales para la Asociacion
Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala — ADETEME-.
Para la validacién técnica se realizd una recolecciéon de conocimiento, criterio y
preferencia de tres grupos de personas, siendo las siguientes:
Especialistas en comunicacion y Disefio Grafico
El aporte de 5 especialistas en la rama de comunicacion, disefio grafico y disefio
publicitario fue de vital importancia, debido a que su opinion se enfocd desde la perspectiva

profesional, con base a los elementos semioldgicos que conforman los materiales digitales.
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Cliente

La validacion por parte del cliente fue realizada por el Presidente de la Asociacion
Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala, Ingeniero Roberto Diaz, el Secretario
Estuardo Ruiz, la Tesorera Carmen Giron y la Secretaria Administrativa Mercedes Sanjay.
La opinion del cliente es muy valiosa, debido a que conoce profundamente la necesidad de
los materiales digitales.
Grupo Objetivo

La validacion con el grupo objetivo 21 personas, se realizd en la Ciudad de
Guatemala, entre hombres y mujeres de 15 a 45 afios de edad, que les gusta hacer ejercicio y
estar informado de los eventos realizados en las instalaciones de la Federacion Nacional de
Tenis de Mesa de Guatemala -FNTM-.
8.2 Método e Instrumento

Para el alcance de los objetivos que se desean, fue necesario concretar una
metodologia a implementar para validar el presente proyecto, eligiendo una herramienta de
investigacion que otorgue reunir la informacion relacionada con la efectividad del disefio de
los materiales digitales para comunicar las actividades que difunde la Asociacion Deportiva
Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala -ADETEME-, a la poblacion de hombres y
mujeres de 15 a 45 anos de edad de la Ciudad de Guatemala, y de esa manera estimar alcance
y efectividad de los objetivos planteados.
La Encuesta

Las encuentas estan compuestas por 10 preguntas, separadas en tres secciones
primordiales para mejorar y lograr los resultados esperados. Las tres secciones son: parte

objetiva, parte semiologica y parte operativa.
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La parte objetiva es la que determina y evalua los objetivos planteados para el disefio
de los materiales digitales, dentro de ellos el objetivo general como también los especificos
y los objetivos de comunicacion y disefio.

La parte semiologica es la que conforma el conjunto de elementos visuales,
informativos, el entendimiento de los mensajes que contiene el disefio del sitio web y la idea
conceptual, conformado por los colores, fotografia, forma y estilo.

La parte operativa busca determinar que el disefio de los materiales digitales sea
funcional, efectivo y agradable para el grupo objetivo.

8.3 Resultados e interpretacion de resultados
Como resultado de la interpretacion de los resultados obtenidos con base al instrumento
de investigacion utilizado, a continuacion se presenta por medio de gréaficas las concluisones,

acompafiado de la interpretacion de cada una.
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Parte Objetiva:
1. ¢(Cree necesario disefiar materiales digitales para la Asociacion Deportiva

Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala sobre las actividades que realiza?

£°% .
| [
o O s

El 100% de la poblacion cree que si es necesario disefiar materiales digitales
para anunciar las actividades que realiza la Asociacion Departamental de Tenis de
Mesa de Guatemala.

2. ¢(Considera necesario recopilar informacion acerca de la Asociacion Deportiva
Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala para establecer el contenido de

los materiales digitales y facilite la informacion al grupo objetivo?
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El 100% de la poblacién considera necesario recopilar informacion acerca de
la Asociacion Departamental de Tenis de Mesa de Guatemal para establecer el
contenido de los materiales digitales y facilite la informacion al grupo objetivo.
(Considera util investigar términos, conceptos y tendencias de disefio
relacionados a materiales digitales, que respalden cientificamente la propuesta

del disefio de los materiales digitales de este proyecto?
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El 100% de la poblacion considera util investigar términos, conceptos y
tendencias de disefio relacionados a materiales digitales, que respalden
cientificamente la propuesta del disefio de materiales digitales de este proyecto.

4. ¢(Considera importante diagramar los materiales digitales para facilitar el

mensaje al publico?
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El 100% de la poblacion considera importante diagramar los materiales
digitales para facilitar el mensaje al publico.
Parte Semiologica:
5. ¢(Considera el disefio de los materiales digitales para la Asociacion Deportiva

Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala visualmente atractivos?

El 92% de la poblacion afirma que los materiales digitales para la Asociacion
Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala son atractivos. Mientras que el 8%
considera que es poco atractivo.

6. (Considera que los colores transmiten dinamismo y son atractivos para el

publico?
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El 100% de la poblacion considera que los colores transmiten dinamismo y
son atractivos para el publico.
7. ¢Considera que la diagramacion de los materiales digitales es ordenada y tiene

equilibrio visual con los elementos graficos?
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El 100% de la poblacion considera que la diagramacion de los materiales
digitales es ordenada y tiene equilibrio visual con los elementos gréficos.
Parte Operativa:

8. ¢(Considera que la tipografia utilizada es legible?

M‘ { ' Muy legible
) Poco legible
€ Nada legible

El 100% de la poblacion considera que la tipografia es legible.
9. ¢(Considera que utilizar materiales digitales para dar a conocer la Asociacion

Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala es apropiado?
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@ _  Muy apropiado
| o ) Poco apropiado
| ) Nada apropiado

El 84% de la poblacion considera que es apropiado utilizar materiales digitales
para dar a conocer la Asociacion Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala.
Mientras que el 16% considera que es poco apropiado.

10. ;{Considera que el contenido e informacion colocada en los materiales digitales es

interesante?

@ { ' Muy interesante

/ Q ‘ Poco interesante
| ) Nada interesante
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El 88% de la poblacion considera que el contenido e informacion colocada en
los materiales digitales es intereante. Mientras que el 8% considera que es poco

interesante. Y el 4% restante opina que no es nada interesante.
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8.4 Cambios con base a los resultados
De acuerdo con las encuestas realizadas al grupo objetivo, se indic6 que los materiales
digitales elaborados no necesitan cambios, sin embargo, se tomaron en cuenta las opiniones
y sugerencias del cliente y los expertos, por lo que se realizaron algunos cambios
fundamentales a la propuesta de disefio preliminar, los cuales se presentan a continuacion:
Pieza 1
1. Se agrego el icono de la red social Facebook

2. Se reemplazo el logotipo de la Asociacion por el proporcionado

ANTES DESPUES

GUATEMALA
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Pieza 2
1. Se agrego el icono de la red social Facebook

2. Se reemplazo el logotipo de la Asociacion por el proporcionado

ANTES DESPUES

Tl

i
i

1. Se agrego el icono de la red social Facebook

2. Se reemplazo el logotipo de la Asociacion por el proporcionado

DESPUES
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Pieza 4
1. Se agrego el icono de la red social Facebook
2. Se reemplazo el logotipo de la Asociacion por el proporcionado

3. Se cambid la imagen

ANTES DESPUES

Pieza 5
1. Se agrego el icono de la red social Facebook
2. Se reemplazo el logotipo de la Asociacion por el proporcionado

3. Se cambid la imagen

ANTES DESPUES
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Pieza 6
1. Se agrego el icono de la red social Facebook
2. Se reemplazo el logotipo de la Asociacion por el proporcionado

3. Se cambid la imagen

ANTES DESPUES
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Capitulo IX: Propuesta Grafica Final

Segtin la solicitud del cliente, se elabor6 el disefio de materiales digitales, para fundamentar
el proyecto de graduacion, que se titula:

“Disefio de Materiales Digitales para anunciar en la red social Facebook, las
actividades que realiza la Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de
Guatemala -ADETEME- Guatemala, Guatemala 2020.”

El disefio de materiales digitales, sera utilizado para anunciar en la red social
Facebook, las actividades que realizar la Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de
Mesa de Guatemala, y mantener informados a hombres y mujeres de 15 a 25 afios de edad
sobre las diferentes actividades que se desarrollan.

Por lo que los materiales digitales estdn conformados por seis piezas graficas, que
seran publicadas en las diferentes redes sociales de la Asociacion, para que estén a

disposicion del publico y obtener interaccion.
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Pieza 1: Valor Pasion. Medidas: 1200 x 1200 pixeles.

Publicaciones vl 107 personas les gusta esto

2\ 99 siguen esto

Publicaciones
Comunidad ° Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de see

Mesa de Guatemala 18 horas G

,Comienza a desarrollar tus habilidades y saca tu maximo potencia'
Inscribete HOY Namando al 2383-3201. #ValoresQueTeDefinen Acerca de Ver tado

(%) Escrbie a ADETEME on Messenger

Personas >

107 o g

Paginas >

3

FNT Federacion Nacio... o Liked

@ Unién Latinoamer... . Liked «

g7)f International Tabl... . Liked +

o Me gusta Comantar &> Compartir v

Pieza 2: Valor Entrega. Medidas: 1200 x 1200 pixeles.

Asocicion Deportiva Departamental de Tenis de Mesade Gua Q == ADETEME Inicio

e 107 personas les gusta esto

Publicaciones Publicaciones

99 siguen esto
Comunidad Asociacién Deportiva Departamental de Tenis de
Mosa de Guatemala 18 boras &
| She wrmit DR O P R
siempre eniregan todo en cada punto. #/aloresQueTeDefiner Acerca de fer 1o
(%) Escrbie a ADETEME en Mossenger
Personas >
107

Paginas >

3

FT) Federacion Nacio... o Liked ~

@ Unidn Latinoamer... . Liked v
'"55 International Tabl... . Liked »

@) Megusta (D Comentar @ Compartir -
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Pieza 3: Valor Habilidad. Pieza 4: Valor Puntualidad.

Medidas: 1200 x 1200 pixeles. Medidas: 1200 x 1200 pixeles.

6:22 PM B 6:22 PM

1. Asociacion Deportiva Departamental de d) (4 Asaociacion Deportiva Departamental de

Inicio Publicaciones Videos Fotos Inicio Publicaciones Videos Fotos
Asociacién Deportiva Departamental ese Asociacion Deportiva Departamental eee
de Tenis de Mesa de Guatemala de Tenis de Mesa de Guatemala
2 horas & 2 horas &

¢ Consideras que tienes las habilidades para practicar iLa puntualidad define a nuestros atletas! Te
#TenisDeMesa? jSolicita una clase de prueba al recordamos que nuestros horarios de entrenamiento
llamar al 2383-3201! #ValoresQueTeDefinen de lunes a viernes son de 15:00 a 17:00 horas y de

17:00 a 19:00 horas. #ValoresQueTeDefinen

075 12 Compartidos e v O7s 12 Compartidos @

i Misgiista T3 Bamenta 2 Gompaitic o> Megusta () Comentar &> Compartir
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Pieza 5: Valor Esfuerzo. Medidas: 1200 x 1200 pixeles.

m ion Deportiva D de Tenis de Mesade Gua Q ADETEME  Inicio

oy 107 parsonas les gusta eslo

Publicaciones Publicaciones
3\ 99 siguen esto
Comunidad Dep Depart I de Tenis de vae
Mesa de Guatemala 18 noras ©
m iParticipa en el Tomeo del Dia del Carifio y demuestra el esfuerzo
Que pussste en cada entrenc! #V: QueTeDefinen Acerca de
Dia: Sabado 15 de febrero (*) Escrbie a ADETEME on Messonger

Hora: 8:00 horas

Instalaciones: Eficio Polideportivo, Zona §

Personas >

107

Paginas >

S

FINT) Federacion Nacio...  Liked »

@ Union Latinoamer... ./ Liked «
”7'25 International Tabl... ./ Lixed +

BUATEMAL &

Pieza 6: Valor Deportividad. Medidas: 1200 x 1200 pixeles.

wmm Depoariiva Deparlamental de Tenis de Mesa de Gua Q ADETEME  Inicio

wle 107 parsonas les gusts esto

Publicaciones Publicaciones
N\ 99 siguen esto
Comunidad Asociacién Deportiva Depa 1 do Tenis do
Mesa de Guatemala 18 horas §
:
¢ Te interesa practicar # TansDeMesa? | Te esperamos en el 3er. Nivel
del Edificio Polidepartivo de la Zona 5! #VakoresQueTeDefinen Acerca de Ver tado

(%) Esctbie a ADETEME en Messenger

Personas >

107 woou

Paginas >

3

FNT Federacion Nacio... o Liked v

@ Union Latinoamer... . Liked »

r)f Intemational Tabl.. ./ Liked =

BUATEMALA

) Megusta (J Comentar & Compartit v

Q2
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Capitulo X: Produccion, Reproduccion y Distribucion

La realizacioén de algunos proyectos conlleva disponer de diversos recursos, siendo
necesario realizar una inversion a corto o mediano plazo para poder financiar su elaboracion.
De ese punto se realiza un presupuesto que establece una serie de instrumentos que
proporcionan el rumbo para su desarrollo y culminacion.

Para cumplir la finalidad de los materiales digitales que es darse a conocer al grupo
objetivo, es necesario disponer de recursos econdmicos, técnicos y tecnoldgicos. Para
respaldar econdmicamente el proyecto se tomaran en cuenta los siguientes elementos:

10.1 Plan de Costos de Elaboracion

La labor realizada dentro del plan de costos de elaboracién corresponde a la

elaboracion de las propuestas iniciales presentadas al cliente para definir la linea grafica.

Seguido de ello, la elaboracion de la propuesta preliminar.

Costos de Elaboracion

Total de semanas laboradas 8 semanas
Total de dias laborados 40 dias (5 dias a la semana)

Total de horas laboradas 160 horas (4 horas al dia)

Total del costo de elaboracion:
160 horas por Q25 cada hora Q4,000.00
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10.2 Plan de Costos de Produccion
La labor realizada dentro del plan de costos de produccion corresponde a la

elaboracién de la propuesta final.

Costos de Produccion

Total de dias laborados 20 dias (5 dias a la semana)
Total de horas laboradas 60 horas (3 horas al dia)

Total del costo de produccion:
60 horas por Q25 cada hora Q1,500.00

10.3 Plan de Costos de Reproduccion
La reproduccion de los materiales digitales no tendra costo, ya que se utilizaran en

plataformas web gratuitas.

Costos de Reproduccion
Total del costo de reproduccién: QO0.00
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10.4 Plan de Costos de Distribucion
La distribucion de los materiales digitales no tendra costo, ya que se utilizardn en

plataformas web gratuitas.

Costos de Distribucion
Total del costo de distribucion: QO0.00

10.5 Margen de Utilidad

El porcentaje de margen de utilidad es del 20%.

Margen de Utilidad

Total margen de utilidad (20%) Q1,100.00
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10.6 IVA
El monto del impuesto sobre la renta se obtiene del 12% del plan de costos de

elaboracion, produccion y margen de utilidad.

Total del Impuesto al Valor Agregado Q792.00

10.7 Cuadro con resumen general de costos

A continuacidn se detalla el resumen general de costos, que incluye los costos de:

elaboracion, produccion, margen de utilidad e IVA.

Detalle

Plan de costos de elaboracion Q4,000.00

Plan de costos de produccién Q1,500.00
Plan de cost.os de reproduccién QO0.00
Plan de costos de distribucion Q0.00
Subtotal Q5,500.00
Margen de utilidad 20% Q1,100.00

Subtotal Q6,600.0

(AVZA Q792.00

Gran Total Q7,392.00

o0
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

Se logré disefiar materiales digitales para anunciar en la red social Facebook de la
Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala -ADETEME-,
acerca de su informacion general y las diferentes actividades que se realizan.

Se recopild informacion acerca de la Asociacion sobre los horarios de atencion,
horarios de entrenamiento y las diferentes actividades que se llevan a cabo en las
instalaciones de la Federacion Nacional de Tenis de Mesa de Guatemala -FNTM-, a través
de la informacion que el cliente proporciond por medio del brief.

Se investigaron términos, conceptos y tendencias de disefio relacionados con el
desarrollo de los materiales digitales, a través de fuentes bibliograficas, que respaldan
cientificamente la propuesta del disefio, que seran vistos por el publico en general del
departamento de Guatemala.

Se diagramo6 el contenido de los materiales digitales utilizando los materiales,
equipos y procesos técnicos necesarios para la creacion de piezas con un impacto visual

en los seguidores del tenis de mesa.
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11.2 Recomendaciones

Que las redes sociales de la Asociacion estén disponibles y accesibles como
herramienta para anunciar a los seguidores del tenis de mesa la informacion general y las
diferentes actividades que se realizan en la Federacion Nacional de Tenis de Mesa de
Guatemala -FNTM- .

Que se encuentren bajo supervision las redes sociales de la Asociacion, para que
el usuario pueda estar al tanto de la informacion actrualizada y verificada por una fuente
confiable, y no tenga dudas sobre las actividades y horarios.

Que la recopilacion de informacion acerca de la Asociacion, y el formato de
publicacion, se actualice periddicamente para que la entidad ofrezca informacion correcta

al publico del departamento de Guatemala al momento que naveguen en las redes sociales.
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Capitulo XII: Conocimiento general

12.1 Demostracion de conocimientos

COMUNICACION

Esta area fue de gran utilidad
para el desarrollo de este
proyecto, la comunicacion
permitio brindar una correcta
emision del mensaje para el
grupo objetivo, utilizando los
diferentes tipos de
comunicacion se llegé a un
concepto para transmitir con
una idea general.

MEDIOS
TECNOLOGICOS

Estos medios fueron los que
intervinieron como un
instrumento de gran ayuda
para poder transmitir el
mensaje de este proyecto;
utilizando los diferentes
conocimientos de software a lo
largo de la carrera.

La implementacion de
campanas en medios digitales
con las herramientas de
software adecuado pueden
llegar a tener un gran impacto
en los materiales digitales para
cumplir su propadsito

\.

J

VISUALIZACION

Para la realizacion de este
proyecto, el diseno fue un pilar
fundamental; gracias a los
conocimientos adquiridos de su
definicion y sus diferentes
tecnicas, se logro plasmar el
correcto uso de elementos
graficos, colores y composicion
para transmitir el objetivo
principal del proyecto y tuviera
un impacto visual positivo en el
grupo objetivo.

s

CULTURA

El aporte de la visualizacion fue
aplicado desde un bocetaje
realizado a mano, hasta la
utilizacion tecnologica de los
diferentes programas de disefio,
los cuales fueron base para la
implementacion de piezas
graficas finales.

En el proyecto fue necesario el
uso de fotografias que
respaldaran la idea principal,
iconos y elementos de fondo
representativos, el uso de
creatividad y conceptualizacion

para poder transmitir el mensaje

FORMACION
PROFESIONAL

Los cursos de cultura ayudaron a
este proyecto a poder investigar
al grupo objetivo, que eran
hombres y mujeres de 15 a 45
anos de edad que residen en el
departamento de Guatemala,
acerca de su comportamiento e
historia cultural, y poder realizar
una propuesta que generara
impacto

En relacién a la formacién
profesional, tuvo aporte con el
desarrollo la logica en este
proyecto; ejecutandolo en la
estadistica de las encuestas
realizadas al cliente, expertos y
grupo objetivo, ademas en el
desarrollo del plan de costos.

\_ /
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Capitulo XIV: Anexos
14.1 Brief

Facultad de Ciencias
de la Comunicacidn

BRIEF: Es un documento escrito que debe contener toda la informacion necesaria para el desarrolio del
proyecto de graduacién. Es un instrumento de marcadeo que sirve como la plataforma el cual define los
objetivos de mercadeo y de comunicacion de la organizacion.

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre del estudiante: José Alfredo Montalvo Herrera

No. de Carné: 16002574 Celular: (502) 5968-7732

Email: Jjose.montalvo@galilec.edu

Proyecto: Diseno de materiales digitales para Redes Sociales con la finalidad de incentivar a los seguidores

de la Asociacion Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala (ADETEME). Guatemala, Guatemala 2019.

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Nombre del cliente (empresa): Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala

Direccién: 12 Avenida 27 calle, Zona 5, Edificio Polideportivo, 3er. Nivel

Email: adetemeguatemala@gmail.com Tel: (502) 2383-3201

Contacto: _Mercy Sanjay Celular- (502) 5663-1316

Antecedentes: La Asociacion Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala nace como la entidad

que tiene a cargo, velar por el desarrollo de los atletas del departamento de Guatemala, para poder

aportar con el crecimiento fisico, deportivo y personal para representar al pais en eventos nacionales

e internacionales.

Oportunidad identificada: Con la presencia de materiales digitales en las Redes Sociales la

Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala podra incentivar a los seguidores

de este deporte para que lo puedan practicar.
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BRIEF

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

L

Mision: Tener el control, fomento, desarrollo, planificacién, fiscalizacion y coordinacién del tenis de mesa

dentro del Departamento de Guatemala.

Vision: Desarrollar el tenis de mesa en un ambiente familiar, por medio del fomento de valores que

le permitan al atleta crecer como una persona integral y representar dignamente a Guatemala.

Delimitacion geografica: _ Departamento de Guatemala

Grupo objetivo: _Hombres y mujeres de 15 a 45 anos de edad

Principal beneficio al grupo objetivo: Tener un lugar donde puedan practicar este deporte

Competencia: Las otras Asociaciones Departamentales de Guatemala

Posicionamiento: e desea posicionar la Asociacion, a la poblacién del departamento de Guatemala

Factores de diferenciacion: La Asociacion Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala cuenta

con las mejores instalaciones y entrenadores calificados para poder aprender este deporte

Objetivo de mercadeo: Conseguir que hombres y mujeres de 5 a 75 anos de edad, que residen en

el Departamento de Guatemala puedan utilizar las instalaciones y estén informados de los eventos.

Objetivo de comunicacion: _Conseguir que el grupo objetivo esté informado de los horarios, eventos

nacionales e internacionales, para que puedan participar.

Mensajes claves a comunicar; Que el grupo objetivo conozca un poco mas acerca de este deporte

y puedan acercarse a practicarlo, y conozcan el lugar de entrenamiento Salén Republica de China.

Estrategia de comunicacion: Posicionar ala Asociacion Deportiva Departamental de Tenis de Mesa

de Guatemala (ADETEME) y conozcan las instalaciones

Reto del disefio y trascendencia; _Disenar materiales digitales para Redes Sociales para posicionar

a la Asociacion Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala (ADETEME).
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Materigles a realizar:  Disefio de materiales digitales para posicionar a la Asociacion Deportiva

Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala (ADETEME).

Presupuesto: Q 000.00

DATOS DEL LOGOTIFO

Colores: Negroyazul

Tipografia: San Serif

Forma: Cuadrada

LOGQTIPO

e

GUATEMAL A

= ~
./

Fecha: 16deoctubrede 2019 1 | o
oA\ "j i & Q
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14.2 Tabla de Niveles Socioeconomicos

NIVELC1
Ingresos + de Q100,000 D0 Q61,200.00 125,600.00 17,300.00 Q1190000 Q7.200.00 Q3,400.00 - de Q1,00.00
Superior, Licenciamra, Superior, Licencianra, + s .
Educackin padres Macsiria. Dociarado Macxris, Docornd Supersar, L Superior, L L (Media completa [Primaria completa Sin estudios
Hijos menores colegios Hl’m menores colegios Hw menores colegns Hijos menores colegios
Educacion hijos orivacos caros, mayores en U [Privados caros, mayorcs  fprivados, mayores en U |, 4o mayores en U Hijou monsies eucmclas, Hijos en escueks Hijos en escuela Sin esnudios
del exwonjero e U local, post grado provadas y post grado privadas o csatal mayores ea U estasl
heca
Empresario, Ejccutivos de
Propietario, Director 7 |Ejecutivo medio, (« veadedar, Z Dependiente o sujen
Denmpcie Profcsionn] cxitoso ulo navel Profesional. | comerciane, vendedor [vendedor, dependiente  [dependienc (Obeero, dopendicats  |Obrero, depondiett® Ly caridad
o 6 hifo,ca Case/deparismento de lujo.|
wen | 2 B ;
propiedad, 5-6 recdmaras, da & 2 rentada o 13| Ca C o cak |
S banos 34 sals,panry, |01 Cumera 23RO cimarag 2.3 babos, | [reniada o financiado, 12 remiada o fipanciado, 1-|revtada o financiace, 1|45 e My impeonisada o s
alacena, eswudios area de S T8 AT sals, estudio area de rechmaras, 1-2 bafos, sal42 recamaras, 1-2 bafios, |2 recdmaras, 1 bafios, palnc e bogar
2t estudio arca Ge servicko 3 sala-comedor
servicio separada, garage para iparade. EATACS HSEE A scrvick, garage pora 2 |garage para 2 vehiculos [sala, sala
5.6 vehiculos PATACK, EATARS POF 24 |yenicutos
vehiculos
Emu. casas de descanzo en micrior por
Qi propleasries g%, S8 Antgua; Son cerca de costas {acrencias
Persaral de plants, ea el i
Personal de servicio coci; jardin| 72 Tomams de fempo | g Por din, eventual Eveniual

hogar, limpicza,
dad v chofor

completo, chofer

3-4 ctas Q monetarios ¥

2-3 ctas Q monetarios y

1-2 clus Q monemrios ¥
aharro, Plaze fjo, 1-2 TC

1 cta Q monetarios y

Servicios financieres  |aborro, Plazo fijo, TC intl, ahorro, Plxzo fijo, TC md, . ‘ 1 ¢ta Qahorro, TC local |cta Q ahorro
Seguros y ctas cn USS Se sy ctas cn USS :ﬂ, Seguro cokeetivo aharro, 1 TC local
Autos del afio, ascgurados o - 2 SYED
contra todo riesgo, 4x4, Van, [/\118 e 2-3 afiox, Auios cOmpactos 8 3-5 |\ compacto de 45 [Auto compaciode 8-
Posestones st st wetide conga todo afos, ase garados por os. s 0 2 Mmoo, por trabaj
ancha, moto acustica, mos0, [ oo 4uq vay mow  |Financiers afios, sin se garo afos, sin scguro

helicopiero-avioa-avionets

Bienes de comodidad

3 sel mintmo, cel cada

micmbro de la familia, Tv

satedinl, Internet de alia

velocidad, 2 0 + equipos de

audo, 3-5 TV, naguinas de

lavar y sccar platos, ropa,
i

2 12l miaimo, cel cads
micmbro de la famikia, TV
safelinal internet de ala
velocidad, 2 equipos de
zudio, 3 TV, maguinas de
lnvar y sccor platos ropa,

1 wléfono, 1-2 celulares,
cable, imernel, equipo de
andlo, mdsde 2TV,
maquina de avar rope,

servicnos de Internet.

los servicxs de Infernet.

Internet
scguridad domiciliar, todos los |porton cléctrico y todos Jos: ‘hisicos.
! d Todos los icos. Todos

1 léfono figo, mmmo, 1+
2 cel, cable, radio, 2TV,

bésicos

1 teléfono fij, celular
cada miembro mayor,

cable, equipo e audio,

I cel. cable, radio, TV,

TV,
basicos

1 cel, radio, TV, estufa

Radio, cocmna de lesa.

Diversian

Chbes privados, vacaciones
on el exterior,

Clubes privados,
vacaciones on ¢l mterxr o
eXteror

Cine, CC, parques
emateos locales,

Cine, CC, parques
ematicos locales,

Cine eventual, OC,
parques, estadio

CC, parques, estadio

Pargues

Fuente: Niveles Socioeconomicos 2015/Multivex
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14.3 Encuestas

14.3.1 Encuesta Grupo Objetivo, Profesionales y Cliente

Universidad Galileo

// Facultad de Comunicacion (FACOM)
0 Licenciatura en Comunicacién y Disefio
UNIVERSIDAD )
La Revolucién en la Educacion Proyectodetesm
Edad: Nombre:
Género: F[(JM[] Profesion:
Cliente Experto  Grupo Objetivo Puesto:
O O O Anos de experiencia:

Encuesta de validacién de proyecto:

Disetio de Materiales Digitales para Redes Sociales con la finalidad de incentivar a los seguidores
de la Asociacion Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala -ADETEME-.

Antecedentes

La Asociacion Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala es la entidad deportiva encargada
de formar jovenes deportistas integros como personas y compelitivos en la practica de este deporte,
a través del apoyo técnico, administrativo y profesional que les permita representar dignamente a
Guatemala tanto nacional como internacionalmente. Su grupo objetivo esta enfocado en hombres y
mujeres de 15 a 45 afos de edad.

La Asociaciéon Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala no cuenta con materiales digitales
para promover y comunicar la informacion de horarios, entrenamientos y torneos que se llevan a

cabo en las instalaciones de la Federacién Nacional de Tenis de Mesa de Guatemala.

Objetivo de la investigacion
El propésito de la encuesta es evaluar el diseio, legibilidad y contenido de los materiales digitales
para la Asociacién Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala ~ADETEME-, para mujeres y
hombres de 15 a 45 afos de edad que vivan en la Ciudad de Guatemala. Los resultados obtenidos se
analizaran y podrén realizar las mejoras necesanas para lograr el resultado esperado.
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Instrucciones:
En base a la informacién previa, observe el diseno de los materiales digitales para la Asociacion
Departamental de Tenis de Mesa de Guatemala -ADETEME-, que se le presenta y segtin su criterio

conteste las siguientes preguntas de validacion, marcando su respuesta con una X.

Parte Objetiva

1. (Cree necesario diseiar materiales digitales para la Asociacién Departamental de Tenis de
Mesa de Guatemala sobre las actividades que realiza?

si [] No [

2. (Considera necesario recopilar informacion acerca de la Asociacién Departamental de Tenis
de Mesa de Guatemala para establecer el contenido de los materiales digitales y facilite la
informacién al grupo objetivo?

si [J No [0
3. (Considera ntil investigar términos, conceptos y tendencias de disefio relacionados a
materiales digitales, que respalden cientificamente la propuesta del diseiio de los materiales

digitales de este proyecto?
si [ No [
4. ;Considera importante diagramar los materiales digitales para facilitar el mensaje al
publico?
si [] No [
Parte Semiologica

5. (Considera el diseio de los materiales digitales para la Asociacién Departamental de Tenis
de Mesa de Guatemala visualmente atractivos?

Mucho [] Poco [[] Nada []
6. (Considera que los colores transmiten dinamismo y son atractivos para el ptiblico?

Mucho [] Poco [] Nada []

7. (Considera que la diagramacion de los materiales digitales es ordenada y tiene equilibrio
visual con los elementos graficos?

Mucho [[] Poco [] Nada []
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Parte Operativa
8. (Considera que la tipografia utilizada es legible?
Muy legible [] Poco legible [[]  Nada legible []

9. (Considera que utilizar materiales digitales para dar a conocer la Asociacién Departamental
de Tenis de Mesa de Guatemala es apropiado?

Muy apropiado [] Poco apropiado [[] Nada apropiado []

10. ;Considera que el contenido e informacién colocada en los materiales digitales es
interesante?

Muy interesante [ ] Poco interesante [ ] Nada interesante [_]

Observaciones

Gracias por su tiempo.
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14.5 Validacion

14.5.1 Validacion Cliente

Ing. Roberto Diaz

Tl Ay

cl 3 »/’

Junta Directiva ADETEME
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Junta Directiva ADETEME

14.5.1 Validacion Grupo Objetivo
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14.5.3 Validacion Expertos

Licenciado David Castillo
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Licenciada Lourdes Donis
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Licenciado Rolando Barahona
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