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Guatemala 13 de abril de 2018

Licenciado

Leizer Kachler i
Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:; -

Solicito la aprobacién del tema de proyecto de Graduacién titulado: DISENO DE PIEZAS
GRAFICAS EN REDES SOCIALES PARA DAR A CONOCER A DONADORES
ACTUALES Y POTENCIALES LOS DISTINTOS PROGRAMAS DE
DONACIONES CON LOS QUE CUENTA EL HOGAR DE NINAS PRINCIPE DE
PAZ. GUATEMALA, GUATEMALA 2019. Asf mismo solicito que la Ms.C. Lourdes
Donis sea quién me asesore en la elaboracién del mismo.

Atentamente,

3 is Pedro Espafia Zamora
= 15001946

N
o . Louxdes Donis
Asesora

Colegiado 26246
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Guatemala 18 de mayo de 2018

Seiior:
Luis Pedro Espafia Zamora
Presente

Estimado Sefior Espaiia:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado: DISENO DE PIEZAS GRAFICAS EN REDES SOCIALES PARA DAR A
CONOCER A DONADORES ACTUALES Y POTENCIALES LOS DISTINTOS
PROGRAMAS DE DONACIONES CON LOS QUE CUENTA EL HOGAR DL
NINAS PRINCIPE DE PAZ. GUATEMALA, GUATEMALA 2019. Asi mismo, se
aprueba a la Ms.C. Lourdes Donis, como asesora de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kdchler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién
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Guatemala, 05 de diciembre de 2019

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado DISENO
DE PIEZAS GRAFICAS EN REDES SOCIALES PARA DAR A CONOCER A
DONADORES ACTUALES Y POTENCIALES LOS DISTINTOS PROGRAMAS
DE DONACIONES CON LOS QUE CUENTA EL HOGAR DE NINAS PRINCIPE
DE PAZ. GUATEMALA, GUATEMALA 2019. Presentado por el estudiante: Luis Pedro
Espafia Zamora, con ntmero de carné: /5001946, esté concluido a mi entera satisfaccion,
por lo que se extiende la presente aprobacién para continuar asi el proceso de titulacion
profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

~MG5.C. Lourdes Donis

Asesora
Colegiado 26246




acultad de Ciencjas
e la Comunicacion

H
-
5
&

UNIVERSIDAD

“La Revslucion on Lo Educacion

Guatemala, 06 de febrero de 2020

Seiior
Luis Pedro Espaiia Zamora
Presente

Estimado Sefior Espaiia:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacién y Disefio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha APROBADO dicho examen,

motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién
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Guatemala, 13 de marzo de 2020

Seiior:

Luis Pedro Espaiia Zamora
Presente

Estimado Sefior Espatia:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacién
titulado DISENO DE PIEZAS GRAFICAS EN REDES SOCIALES PARA DAR A
CONOCER A DONADORES ACTUALES Y POTENCIALES LOS DISTINTOS
PROGRAMAS DE DONACIONES CON LOS QUE CUENTA EL HOGAR DE
NINAS PRINCIPE DE PAZ. GUATEMALA, GUATEMALA 2019. Presentado por el
estudiante: Luis Pedro Espafia Zamora, el Decano de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion autoriza la publicacién del Proyecto de Graduacién previo a optar al titulo
de Licenciada en Comunicacién y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién
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Resumen

A través del acercamiento con el hogar de nifias Principe de Paz se identific que no cuenta
con informacién en redes sociales que presente los programas de donaciones a donadores

actuales y potenciales.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefio de piezas graficas en redes sociales para
dar a conocer a donadores actuales y potenciales los distintos programas de donacién con los que

cuenta el hogar de nifias Principe de Paz.

El enfoque de la investigacién es cuantitativo, ya que este método de investigacion permite

predecir el comportamiento del consumidor.

La herramienta de investigacion se aplicd a 39 personas, dentro de ellas se encuentra el
cliente, el grupo objetivo, especialistas de comunicacion y disefio grafico, y profesionales del

disefo.

Entre los principales hallazgos se encuentra, que al publico general le es agradable ver

materiales digitales que transmitan emociones.



Para efectos legales unicamente el autor, Luis Pedro Espafia Zamora es responsable del
contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser motivo de consulta

por estudiantes y profesionales.
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CAPITULO |
INTRODUCCION



Capitulo I: Introduccién

1.1 Introduccion

El presente proyecto de graduacion titulado Disefio de piezas gréficas en redes sociales para
dar a conocer los distintos programas de donacién con los que cuenta el hogar de nifias Principe
de Paz a donadores actuales y potenciales, tiene como finalidad la elaboracién de materiales
publicitarios, para ser publicados en plataformas digitales y dar a conocer a clientes actuales y
potenciales los programas de donacidn que existen en el hogar de nifias.

Actualmente, el hogar de nifias cuenta con 20 donadores, sin embargo, con la siguiente
campafia, que tendra una duracion de tres meses, se espera ampliar a 10 donadores mas,
alcanzando a mas personas a través de pauta digital en sus distintas redes sociales.

Para llevar a cabo este proyecto, se realizd una previa investigacion sobre los tipos de
publicidad con fotografia lifestyle que hacen diferentes organizaciones no lucrativas alrededor
del mundo, con el objetivo de concientizar a los espectadores para que puedan participar como
donadores en el hogar de nifias Principe de Paz.

Asimismo, se realizd un proceso de investigacion cuantitativo, con el objetivo de medir la
aceptacion que tenia el grupo objetivo primario y secundario, los expertos en comunicacion y el
cliente de este proyecto.

El proyecto sera publicado en las redes sociales de la organizacion y tendrd un presupuesto

para ser pautado y alcanzar a mas personas dentro del perimetro de la Ciudad de Guatemala.



CAPITULO II
PROBLEMATICA



Capitulo I1: Problematica

En conjunto con el cliente, se determind que el hogar Principe de Paz carece de material
informativo con el que dé a conocer a los usuarios de internet, los servicios y programas que

presta dicho hogar de nifias.

Por esta razén, se determind crear material informativo para las distintas redes sociales que
maneja el hogar de nifias, con el objetivo de mantener informados a sus donadores actuales,

como también, que sea una via para optar por donadores potenciales.

2.1 Contexto

El hogar Principe de Paz es una entidad privada, de beneficencia y apoyo social, cristiana,
cultural, educativa, no lucrativa, no correccional, apolitica, eminente civil; establecida en 1985
por el sefior Alfonso Sanchez, quien es el fundador y primer director del hogar, con el objetivo
de brindar ayuda y asistencia social a nifias huérfanas, abandonadas o que represen situacion de

riesgo social.

Tiene como vision promover y desarrollar acciones en favor de las nifias y jovenes de las
comunidades necesitadas para mejorar su calidad de vida en cuanto a las necesidades basicas que

demande su entorno en las areas de educacién, hogar, alimentacién, salud y medio ambiente.

Su mision es ayudar a la nifiez proveniente de familias de escasos recursos, huérfanos o
abandonados, necesitados de un hogar o asistencia medica; Asimismo brindar proteccion y ayuda
todo menor cuya guarda y custodia hubiera sido cedida a la Asociacion por quien ejerza la patria
potestad o representacién legal. Con esa orientacion tendrd como fin la creacion de uno o mas

establecimientos de ayuda y asistencia humanitaria para nifias, nifios y jovenes de escaso recurso,



huérfanas, abandonadas, maltratadas, en donde se les provee de todos los elementos bésicos y
necesarios para su proteccion y desarrollo integral, brindandoles la atencion y ayuda necesaria a

su condicién y situacion.

El hogar Principe de Paz cuenta con programas como:

1. Asistencia integral temporal.

2. Asistencia integral permanente.

3. Evaluacién y alimentacion nutricional.

4. Programas educativos a nivel primario, basico y diversificado.

5. Ayuda universitaria y/o preparacion técnica.

6. Formacion espiritual.

7. Desarrollo de aptitudes en musica, arte cocina, cocina y deportes.

8. Ayuda psicoldgica y pedagogica.

2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio.

Disefio de piezas gréaficas en redes sociales para dar a conocer a donadores actuales y
potenciales los distintos programas de donaciones con los que cuenta el hogar de nifias Principe
de Paz.

2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se consider6é importante el problema y la intervencion
del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a) magnitud,;

b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad.



2.3.1 Magnitud.

17,513,824 millones de habitantes
Republica de Guatemala

1 millon de habitantes
Ciudad de Guatemala

20 donadores
actuales

10 donadores
potenciales

El territorio nacional de Guatemala cuenta con 17,513,824 de habitantes y el departamento de
Guatemala tiene una poblacion de 1 millon de habitantes (INE, 2018). Actualmente en el hogar
Principe de Paz existen 20 donadores, por lo que con la campafia publicitaria se buscan 10 mas,

para que al finalizar tengan un total de 30 donadores.

2.3.2 Vulnerabilidad. La carencia de comunicacion y publicidad en el hogar Principe de Paz
causa el poco conocimiento de sus actividades para dar a conocer a sus donadores reales y
potenciales. Asimismo, no tienen las herramientas adecuadas para encontrar nuevos donadores

que deseen apoyar la causa.



2.3.3 Trascendencia. El proyecto tiene como objetivo alcanzar a donadores potenciales para
que puedan conocer a cerca de las actividades del hogar Principe de Paz y sean parte de esta
organizacion a través de ayuda en especie 0 econdmica. Con esto, se pretende alcanzar mas de 25

donadores en el periodo de tres meses.

2.3.4 Factibilidad. Para realizar el siguiente proyecto, debe tomarse en cuenta ciertos
recursos que son fundamentales, importantes y necesarios. Estos recursos nos permitiran obtener

mejores resultado a la hora de realizar el proyecto con la empresa hogar Principe de Paz.

2.3.4.1 Recursos Humanos. La organizacion cuenta con el capital humano adecuado que
tiene la capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades para el manejo de las

funciones que se desempefian dentro de la organizacion.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. Los ejecutivos de la organizacion autorizan al personal
para que esté en disposicion de brindar toda la informacién necesaria de la empresa para llevar a

cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos Econdmicos. La organizacion cuenta actualmente con los recursos

necesarios, que posibilita la realizacion de este proyecto.

2.3.4.4 Recursos tecnoldgicos. El estudiante cuenta con el equipo y las herramientas

indispensables para elaborar y producir el resultado del proyecto de graduacion.



CAPITULO 111l
OBJETIVOS DE DISENO



Capitulo I11: Objetivos de disefio

3.1 Objetivo general
Disefiar piezas graficas en redes sociales para dar a conocer a donadores actuales y
potenciales los distintos programas de donaciones con los que cuenta el hogar de nifias Principe

de Paz.

3.2 Objetivos especificos

e Investigar términos, nuevas tendencias de disefio, conceptos y teorias del disefio
relacionado con campafias institucionales a traves de fuentes bibliograficas que respalden
la informacion acerca de la imagen institucional que serd visto por donadores reales y
potenciales.

e Recopilar informacién de la marca, su forma de trabajo y cuidado hacia las nifias a través
de la informacion que el cliente proporcione por medio del Brief que respalden la
informacidn acerca de la imagen institucional y facilite la transmision del mensaje al
donador real y potencial.

e Fotografiar a las nifias internas en una actividad con voluntarios para que el donador real

y potencial conozca las formas de apoyar.



CAPITULO IV
MARCO DE REFERENCIA



Capitulo IV: Marco de referencia
4.1 Informacion general del cliente

4.1.1 Nombre del cliente. Principe de Paz

4.1.2 Direccion. Novena calle “A” 7-30 sector C6, Ciudad San Cristobal, zona 8 de Mixco.
4.1.3 Teléfono. 2443 3243

4.1.4 Contacto. Victoria Boleres Celular: 4179 7066

4.1.5 Antecedentes. El hogar Principe de Paz es una entidad privada, de beneficencia y apoyo
social, cristiana, cultural, educativa, no lucrativa, no correccional, apolitica, eminente civil;
establecida en 1985 por el sefior Alfonso Sanchez, quien es el fundador y primer director del
hogar, con el objetivo de brindar ayuda y asistencia social a nifias huérfanas, abandonadas o que

represen situacion de riesgo social.
4.2 Vision

Promover y desarrollar acciones en favor de las nifias y jovenes de las comunidades
necesitadas para mejorar su calidad de vida en cuanto a las necesidades basicas que demande su

entorno en las areas de educacion, hogar, alimentacion, salud y medio ambiente.
4.3 Mision

Ayudar a la nifiez proveniente de familias de escasos recursos, huérfanos o abandonados,
necesitados de un hogar o asistencia médica. Asimismo brindar proteccion y ayuda todo menor
cuya guarda y custodia hubiese sido cedida a la Asociacion por quien ejerza la patria potestad o
representacion legal. Con esa orientacion, tendra como fin la creacion de uno 0 mas

establecimientos de ayuda y asistencia humanitaria para nifias, nifios y jovenes de escaso recurso,
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huérfanas, abandonadas, maltratadas, en donde se les provee de todos los elementos bésicos y
necesarios para su proteccion y desarrollo integral, brindandoles la atencion y ayuda necesaria a

su condicién y situacion.

4.4 VValores

Respeto, amor, tolerancia, equidad, paz, honestidad y responsabilidad.

4.5 Delimitacion geografica

El hogar Principe de Paz, se encuentra ubicado en el municipio de Mixco, Guatemala. Sin
embargo no restringe la ubicacion geografica pues permite realizar donaciones por diferentes

vias, dando acceso a toda persona que tenga la disposicion de ayudar.

4.6 Grupo objetivo

El grupo objetivo de donadores para el hogar Principe de Paz son personas comprendidas
entre los 18 a 45 afios, con especial gusto en el voluntariado y con la capacidad econdmica para

realizar donaciones ya sea de manera mensual, trimestral o semestral.

4.7 Objetivo de comunicacion

Concientizar a donadores potenciales a ser parte de los programas de donacién con los que

cuenta el hogar Principe de Paz.

4.8 Mensajes claves a comunicar

El significado del amor a través de lo que podemos compartir con las demas personas.



4.9 Estrategia de comunicacion

Publicidad a través de la pagina de Facebook.

4.10 Reto del disefio y trascendencia:

Crear consciencia a través de las piezas graficas, llevdndolo mas all4 de un sentimiento de

compasion.

4.11 Materiales por realizar:

Creacidn de piezas graficas adecuadas para publicar en distintas plataformas digitales.

4.12 Isologo

,-C-{"‘,‘

o[ PRINCE~ PRACE |°

[ home for girls |

4.13 Plataformas digitales

En la actualidad cuenta con las siguientes plataformas digitales como medios para dar a

conocer sus servicios y trabajo realizado.



4.14 Pagina web

www.princeofpeacegt.org/

4.15 Redes sociales

4.15.1 Facebook. Principe de Paz

4.15.2 Instagram. @princeofpeacegt

4.16 Organigrama

Junta Directiva
Asociacion

Director
JO

Asamblea General

Junta Directiva
Fundacion

Comité
Asesor

Comité Ejecutivo Director

Asistente

Colegio Administracion Teams

Legal Psicologia

Trabajo Madrinas
Social
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4.17 Analisis FODA

v

v

v

v

Fortalezas
Estructura americana de casas
adecuadas cada una para 24 nifias,
disefadas con los servicios
esenciales.

Seguridad veinticuatro horas.
Permanencia de la poblacion interna.
Instalaciones propias.

Se educa con  metodologias
adecuadas  para  favorecer el
aprendizaje de las estudiantes, segln
su necesidad.

Personal docente calificado.

Clinica médica y odontologica
interna.
Debilidades

Espacio insuficiente para darle hogar
a mas nifas.

Resistencia al cambio.

Falta de incentivos a colaboradores
internos.

Poco personal por falta de recursos.
Necesidad de innovacion de
instalaciones y servicios.

Poca oportunidad de brindar una
nutricion completa adecuada para
cada tiempo de comida.

Falta de médico especializado para
emergencias.

v

v
v

v

Oportunidades

Instalaciones dentro de un mismo
lugar: casas, cocina, colegio y areas
recreativas.

Ambiente natural.
Acceso  cercano  a
esenciales: iglesia,
mercado, colegio.
Apoyo financiero de
personas individuales
formulacién de proyectos.

Servicios
supermercado,

iglesias y
para la

v' Se proporciona educacién primaria,

no importando la edad cronoldgica
de las estudiantes.

v’ Atencién y cuidado a las nifias con

personal las 24 horas en cada casa.

v/ Se preparan nifias con educacion

integral para la vida.
Amenazas

v/ Falta de recursos para cubrir las

necesidades basicas del hogar.

v' Poca movilizacion por falta de

transporte publico.

v' Falta de apoyo por instituciones

gubernamentales.

v" No dar a conocer nuestro trabajo de

la manera adecuada con el objetivo
de captar nuevos donadores.

v' Poco fomento de tradiciones vy

v

v

costumbres de las diferentes culturas
guatemaltecas.

Falta de apoyo de
sectores de Guatemala.
Falta de apoyo econémico para
gastos fijos, terapias y medicos
especialistas.

diferentes




CAPITULO V
DEFINICION DE GRUPO OBJETIVO



Capitulo V: Definicion de grupo objetivo
El grupo objetivo al que se encuentra dirigido el material digital se concentra en hombres y
mujeres dentro del rango de edad de 18 a 45 afios, que tengan interés en ser parte activa de

voluntariado y/o ser donadores del hogar Principe de Paz.
5.1 Perfil Geografico

La ubicacién geogréafica del grupo objetivo se encuentra concentrada en el Departamento de
Guatemala, que cuenta con una dimension de 2.253 kmz2, y una poblacion aproximada de
3,489142 (datos de poblacidn proyectos segun el Instituto Nacional de Estadistica INE, al 2018),

ademas, el departamento cuenta con un clima templado.
5.2 Perfil Demografico

El grupo objetivo estd compuesto por hombres y mujeres, comprendidos en un rango de 25 a
45 afnos de edad, solteros o casados, econdmicamente activos, pertenecientes a los niveles
socioecondmicos alto, medio alto (ABC+) y medio (C), con un nivel educativo de Licenciatura

y/o Maestria.
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5.3 Perfil Psicografico

Caracteristicas
Ingresos
Educacion padres

Educacion hijos

Desempefio

Vivienda

Otras propiedades

Personal de servicio

Servicios financieros

Posesiones

Bienes de comodidad

Diversion

Nivel A
+ de Q10,000.00
Superior, Licenciatura,
Maestria, Doctorado.
Hijos menores, colegios
privados caros, mayores en
Universidad del extranjero.

Propietario, Director,
Profesional exitoso.

Casa/Departamento de lujo,
en propiedad 5-6 recadmaras,
4-6 bafios, 3-4 salas, pantry,
alacena, estudios, area de
servicio separada, garage
para 5-6 vehiculos.

Finca, casas de descanso en
lagos, mar, Antigua
Guatemala, con
comodidades.

Personal de planta en el
hogar, limpieza, cocina, jardin,
seguridad y chofer.

3-4 cuentas en quetzales
monetarias y de ahorro,
plazos fijo, tarjeta de crédito
internacional, seguros y
cuentas en dolares.

Autos del afio asegurados
contra todo riesgo, 4x4, Van,
lancha, moto acuética, moto,
helicoptero/avidn/avioneta.

3 teléfonos minimo, celular
para cada miembro de la
familia, television satelital,
internet de alta velocidad, 2 o
mas equipos de audio, 3-5
televisiones, maquinas de
lavar y secar platos, ropa,
computadoras por miembro,
seguridad domiciliar, todos los
electrodomésticos, todos los
servicios de internet.

Clubes privados, vacaciones
en el exterior.

Nivel B
Q61.200,00
Superior, Licenciatura,
Maestria, Doctorado.
Hijos menores, colegios
privados caros, mayores en
Universidad local y posgrado
en el extranjero.
Empresarios, ejecutivos de
alto nivel, profesional,
comerciante.
Casa/Departamento de lujo,
en propiedad 3-4 recadmaras,
2-3 bafios, 2salas, pantry,
alacena, 1 estudio, area de
servicio separada, garage
para 2-4 vehiculos.
Sitios/terrenos, condominios
cerca de costas.

1-2 personas de tiempo
completo, chofer.

2-3 cuentas en quetzales
monetarias y de ahorro,
plazos fijo, tarjeta de crédito
internacional, seguros y
cuentas en dolares.

Autos de 2-3 afios,
asegurados contra todo
riesgo, 4x4, van, moto.

2 teléfonos minimo, celular
para cada miembro de la
familia, television satelital,
internet de alta velocidad, 2
equipos de audio, 3
televisiones, maquinas de
lavar y secar platos, ropa,
computadora, porton
eléctrico, todos los
electrodomésticos, todos los
servicios de internet.
Clubes privados, vacaciones
en el interior o exterior.

Nivel C1
Q25.000,00
Superior, Licenciatura.

Hijos menores, colegios
privados , mayores en
Universidad local y posgrado
en el extranjero con beca.
Ejecutivo medio,
comerciante, vendedor.

Casa/Departamento rentada
o financiada, 2-3 recamaras,
2-3 bafios, 1 sala, 1 estudio,
area de servicio, garage para
2 vehiculos.

Sitios/terrenos interior por
herencia.

Por dia.

1-2 cuentas en quetzales
monetarias y de ahorro,
plazos fijo, 1-2 tarjetas de
crédito internacional, seguros
colectivo o salud.

Autos comprados 3-5 afios,
asegurados por financieras.

1 teléfono, 1-2 celulares,
cable, internet, equipo de
audio, mas de 2 televisiones,
maquina de lavar ropa,
computadora por miembro,
electrodomésticos basicos.

Cine, Centros Comerciales,
parques tematicos locales.

Fuente: Tabla de Niveles Socio Econémicos 2015/Multivex
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Nivel C2
Q17.000,00
Superior, Licenciatura.

Hijos menores, colegios
privados , mayores en
Universidad privada o estatal.

Ejecutivo, comerciante,
vendedor, dependiente.

Casa/Departamento rentada
o financiada, 1-2 recdmaras,
1-2 bafios, 1 sala, garage
para 2 vehiculos.

Por dia, eventual.

1 cuenta monetaria en
quetzales y ahorro, 1 tarjeta
de crédito local.

Auto comprado de 4-5 afios,
sin seguro.

1 teléfono fijo, minimo 1-2
celulares, cable, radio, 2
televisiones,
electrodomésticos basicos.

Cine, Centros Comerciales,
parques tematicos locales.



El enfoque de estilo de vida se encuentra en personas que gustan ayudar a los demas, que
gustan donar su tiempo para obras de caridad, que dan de lo que ellos tienen sin esperar algo a
cambio. Personas que se caracterizan por ser pacientes, extrovertidas, sociables, amigables,
dindmicos, proactivos, eficientes y enérgicos. Que demuestren amor al préjimo, ademas que
tengan interés por la comunidad, que muestran afecto con regularidad a aquellos a su alrededor.
Por otro lado se busca que realicen actividades como voluntariados, que visiten hogares

especializados, fundaciones y ONG’s.

5.4 Perfil Conductual

En cuanto a la forma de compra deben ser personas que tengan la capacidad de realizar
donaciones periddicas, ya sean mensuales, trimestrales o semestrales. Que puedan pagar de
diferentes maneras como transferencias electrénicas, cheques, cargos o débitos automaéticos a
tarjetas de crédito o débito. Dentro de los influenciadores principales puede hacerse mencién de

publicidad digital, material informativo impreso y referencias.
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CAPITULO VI
MARCO TEORICO



Capitulo VI: Marco Teorico

El siguiente marco conceptual hace referencia a organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, asi mismo, a temas que se pueden llegar a trabar en cada una de ellas. También
se explica la importancia de la creacion de materiales digitales a utilizarse por el hogar Principe

de Paz.

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Organizacion. Las organizaciones alrededor del mundo se dedican a proteger los
derechos humanos y acabar con los distintos tipos de abusos. Para lograr el éxito, las
organizaciones tienen que estar a la vanguardia de los distintos abusos y leyes que existen sobre
estos, asi como la condena publica a la hora de realizarlos. A continuacion se encuentran los

tipos de organizaciones que existen.

6.1.1.1 Organizacion gubernamental. Son organizaciones vinculadas directamente con el
gobierno. De manera general, son instituciones y entidades que se perfilan como autoridades
politicas en un Estado. Estas instituciones se conforman por uno o varios sectores y/o
dependencias. Los servicios que prestan estas organizaciones son de caracter gratuito,

obteniendo solvencia a través de los impuestos (Peréz, J. y Gardey,A.2015).

6.1.1.2 Organizacion no gubernamental. Son organizaciones beneficiarias que colectan
fondos, ya sea en especie 0 economicos a través de distintas fuentes, tales como su publico
objetivo, por lo que apoyan proyectos alrededor del mundo en desarrollo. Estas organizaciones

tienen enfoque en la nifiez, salud, medio ambiente, educacion, ayuda social, entre otras.
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6.1.2 Abuso infantil. Es la accion de parte de una persona que se encuentra a cargo de un
menor de edad, provocando en él dafios no accidentales fisicos, emocionales y sexuales. (Roldéan,

M.2018).

6.1.2.1. Abuso fisico. El abuso fisico incluye golpes, empujones, quemaduras o cualquier
contacto fisico que cause dafio al nifio. También puede tomarse como abuso fisico, la disciplina o
violencia excesiva e inapropiada dentro de la familia. El abuso fisico puede ser resultado de una

sola vez, o puede volverse algo repetitivo.

6.1.2.2 Abuso emocional. Se presenta abuso emocional cuando el tutor perjudica el desarrollo
emocional y mental del nifio, de manera severa. El abuso puede ser considerado como un dnico
incidente, sin embargo la repeticion del mismo con una frecuencia acelerada, es denominado un

patrén de conducta que causa dafio a futuro.

6.1.2.3 Abuso sexual. Segn Roldan, M. (s.f.). Se debe a la exposicién sexual de un menor de
edad, la cual el menor, no es capaz de comprender y mucho menos consentir el acto. Este,
incluye cualquier tipo de contacto o comportamiento hacia un nifio que este expuesto a satisfacer
la necesidad sexual del abusador. Esto significa que el menor es forzado a tener relaciones o

actividad sexual con el abusador. Algunos tipos de abuso sexual a parte de una violacién son:

e Toma de videos o fotografias

e Tocar los genitales del menor

e  Mostrar material pornogréafico
e Forzar a un menor a desnudarse

e Dar a conocer historias sexuales no aptas para su edad
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6.1.2.4 Negligencia o abandono. La negligencia es cualquier accién por parte del tutor o
cuidador que cause algun dafio fisico o emocional del nifio. Esto, ocurre cuando un adulto no
proporciona las necesidades basicas de un menor, ya sea por falta de atencion por parte de ella o
intencionalmente. Entre estas pude estar: falta de alimentacion, cuidados, ropa, hogar u otras
necesidades fisicas, asi como falta de amor, carifio, atencion o afecto. También es considerada
como un tipo de negligencia el abandono infantil, esto sucede cuando un nifio se queda sin

ningun cuidado por largo tiempo y sufre dafios por la falta de cuidado.

6.1.2.5 Perfil del abusador. De manera general, el abusador no presenta conductas extrafas,
gustan el sentimiento de poder sobre otras personas, buscan victimas debiles, presentan
sentimientos ocultos de inferioridad y frustracién. Son personas poco empaticas y quienes no se

anticipan a las consecuencias (Otero, E.2018).

6.1.2.6 Sefales de abuso. Existe una gran cantidad de sefiales que permiten conocer que el

menor ha sufrido de abuso de cualquier tipo:

e Que el menor diga o mencione que sufrié abuso de algun tipo
e Presentacidn de conductas diferentes a la personalidad habitual
e Actitud temerosa hacia situaciones especificas que recuerden lo sucedido

e Tiene pesadillas

No habla, habla mal con los demas y no mira a la cara a la gente.

6.1.3 Voluntariado

6.1.3.1 Voluntario. Segun definicion.de (2018) la palabra voluntario procede del vocablo
latino voluntarius. Este es un término que puede utilizarse como sustantivo o adjetivo, y esta

vinculado siempre a la palabra “voluntad”, que tiene como significado: la potestad de tomar
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decisiones y de actuar por cuenta propia. El trabajo que lleva a cabo un voluntario se conoce

como voluntariado.

A través de esto, las personas brindan distintos servicios a la comunidad sin esperar nada a

cambio, esto puede hacerse por razones estéticas o espirituales o ideologicas.

6.1.3.2 Tipos de voluntariado

6.1.3.2.1 Comunitario. Consiste en promover y participar en actividades para el desarrollo de
comunidades a través de diferentes proyectos con participacion de la comunidad y personas

ajenas, que donan tiempo, recursos y articulos de primera necesidad.

6.1.3.2.2 Educativo. Es la participacion en actividades en la cual se propicie educacion para
nifios, jovenes y adultos por medio de programas de lectura, escritura, educacion inclusiva,

cultural, religiosa, historica, entre otros (Rubio, M.2017).

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Conceptos relacionados con la comunicacion

6.2.1.1 ¢/ Qué es comunicacion? Permite la interaccion entre dos 0 mas personas. Esta accion
sucede cuando se presenta la necesidad de conocer, entender o compartir experiencias propias

con los que nos rodean.

6.2.1.2 Clasificacién de comunicacion

Segun Hernpandez, L (2012) la comunicacion se clasifica de las siguiente manera:

e Comunicacion oral: es el lenguaje articulado, sonidos estructurados que forman silabas,
que crean palabras, que permiten la comunicacion entre personas. Utiliza el canal auditivo para

percibir las palabras emitidas por el interlocutor.
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e Comunicacion escrita: es un lenguaje variado representado por alfabetos, siglas,
logotipos, entre otros; los cuales son interpretados a través del codigo que tanto emisor como

receptor conocen.

e Comunicacion no verbal: lenguaje representado por variedad de signos, imagenes,

sonidos, gestos y movimientos corporales.

e Comunicacién intrapersonal: es una comunicacion interna con uno mismo, que se lleva a

cabo con la voz del pensamiento.

e Comunicacién grupal: Esta ocurre cuando un grupo de personas comparten mensajes

entre ellos, logrando interaccion, convivencia y desarrollo grupal.

6.2.1.3 Elementos de comunicacion. Segun Chen, C (2019) los elementos de la
comunicacion son todos aquellos que intervienen en cualquier tipo de comunicacion. Cada uno

de estos elementos, agregan valor a la comunicacion.

e Emisor: Es la persona que emite el mensaje.

e Receptor: Es la persona que recibe el mensaje

e (Codigo o lenguaje: Es el conjunto de signos con el que se cuenta para trasmitir un
mensaje. Este codigo puede ser verbal o no verbal.

e Mensaje: Es el contenido que se quiere transmitir.

e Canal de comunicacion: Es el medio por el cual se va a comunicar el mensaje.

e Ruido: Es toda esa sefial que distorsiona y hace que se pierda el mensaje inicial.
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6.2.2 Conceptos relacionados con el disefio

6.2.2.1 ¢Qué es el disefio? El disefio grafico es una especialidad o profesion, que tiene como
objetivo principal satisfacer necesidades de comunicacién visual. Se ocupa de organizar
elementos visuales, como imagenes y textos, con el objetivo de comunicar un mensaje claro,

siempre teniendo en cuenta el mercado meta.

6.2.2.2 Elementos del disefio. Segun Villalobos, C (2017) el disefiador, debe tener ciertos
elementos claves a la hora de elaborar una pieza grafica. Estos elementos, son de suma

importancia para que un disefio sea totalmente satisfactorio. Estos elementos clave son:

e Color
e Linea
e Escala
e Forma

e Alineacién
e Contraste

e Espacio

6.2.2.3 Clasificacion de disefo

Seguin mgraphicdesigners (2010) la clasificacion del disefio grafico se divide en:

6.2.2.3.1 Disefio Editorial. Es la rama del disefio grafico dedicada a la composicion y

maquetacion de las publicaciones en periddicos, revistas libros, etc.

6.2.2.3.2 Disefio de identidad visual. Es la rama del disefio grafico que se encarga en darle un

nombre e imagen a una marca como tal, a través de la creacion de toda la imagen corporativa.
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6.2.2.3.3 Disefio gréfico publicitario. El disefio gréfico publicitario es la rama del disefio
grafico que se encarga en crear materiales visuales con el objetivo de transmitir un mensaje

especifico a un segmento especifico.

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencia

6.3.1 Ciencias

6.3.1.1 Semiologia. Se encarga del estudio de los signos en la vida social. Con mayor
frecuencia utilizado en el sector salud para definir los signos de las enfermedades contemplando

diagndstico, pronostico y tratamiento.

6.3.1.2 Semiologia de la imagen. Hace referencia especificamente al estudio de los signos y
el proceso de sentido-significacion a traves de la imagen. Es un area que contempla mas alla de
colores, formas, iconos y composicion. Toman relevancia elementos histéricos, sociales y

antropoldgicos (Psicoactiva, 2017)

6.3.1.4 Sociologia. El disefio editorial es la rama del disefio grafico dedicada al disefio,
magquetacion y composicion de publicaciones tales como revistas, periodicos, libros o arte de

tapa en discos (Gilbert, J. 1997).

6.3.1.5 Psicologia. Se encarga del estudio de la conducta y mente del ser humano. Su objetivo
es explicar los comportamientos y estados mentales, conocer su origen y aplicar un conjunto de

soluciones para la mejora o en su defecto, tratamiento de cada fendmeno presentado.

6.3.1.6 Psicologia del color. Segun Garcia (s.f.) se refiere al campo de estudio que analiza el

comportamiento de los seres humanos hacia los colores que visualiza. Cada color presenta una
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reaccién segun el estado emocional actual de la persona. Los colores son parte del lenguaje y

actividades cotidianas.

6.3.1.7 Psicologia de la imagen. Segun psicoactiva (2017) parte de la psicologia que aporta al
conocimiento de las personas, la comprension del ser humano como un ser consciente e
intencional que conceptualiza las caracteristicas de la de los fenémenos de la conciencia como

espacialidad y temporalidad.

6.3.2.1 Fotografia. Es una técnica utilizada para inmortalizar a través de una camara las
imagenes de un momento en especifico, traducido segun la etimologia de la palabra como

dibujar con luz (Ruffino, M.2018).

6.3.2.2 Tipografia. Es la técnica que plasma diversos tipos de numeros, letras o simbolos que

son para imprimirse de manera fisica o digital.

6.3.3 Teorias

6.3.3.1 Teoria del color. Principios que son utilizando para la creacion de colores a través de
la mezcla inicial de colores primarios, con los cuales se logran crear efectos ante la vista y

sentidos.

6.3.4 Tendencias

6.3.4.1 Publicidad Digital. Segun ilefebel.com (2018) la publicidad digital en los Gltimos
afios ha tenido un gran impacto en el mundo publicitario. A lo largo de los afios, se han ido
adaptando las plataformas digitales para mostrar anuncios dentro de los mismos. Hoy en dia
existen infinidad de medios digitales en donde puede publicitar tus productos, entre los mas

importantes y populares en Guatemala, tenemos las redes sociales Facebook e Instagram.
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6.3.4.2 Fotografias lifestyle. A este estilo de fotografia se le conoce como la forma de realizar
un reportaje, cuya funcion es contar una historia de diferentes momentos que ocurren en la vida
cotidiana de las personas. Este estilo de fotografia busca siempre la mayor expresion y
composicion artistica en cada imagen. El éxito de este estilo fotografico es que en la actualidad,

muchas personas prefieren ver un producto o servicio en accion (Gilbert,S.s.f.).

6.3.4.3 Publicidad minimalista. Este tipo de publicidad, nace en los afios 60 en Estados
Unidos por Ludwing Mies van der Rohe, quien se refiere a cualquier elemento que haya sido

reducido a lo esencial, despojando cualquier elemento sobrante.
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Tablero de tendencias donde se muestra la recopilacion de ideas con base a las ideas de disefio

seleccionadas para aplicar en el proyecto de graduacion.

TABLERQO DE TENDENCIAS

(AMPANAS PUBLICITARIAS (ON
FOTOGRAFIA LIFESTYLE Y PUBLICIDAD
MINIMALISTA

EL ERIO

AMENAZA SU VIDA

SAVE
SYRIA'S
CHILDREN

I

SAVE THE CHNDREN

24



CAPITULO VII

PROCESO DE DISENO Y PROPUESTA
PRELIMINAR



Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico
Una estrategia de comunicacion bien estructurada, permite al disefiador plasmar ideas a través
de piezas graficas visuales. Por ello la comunicacion y el disefio se relacionan entre si, ya que

cada una por individual, no se complementan para hacer una campafia publicitaria.

El proyecto “Disefio de campaifia institucional para redes sociales para generar conocimiento
de El hogar Principe de Paz a donadores actuales y potenciales”, demanda uso y aplicacion de
distintas ciencias auxiliares y conceptos que sean de fundamento para la realizacion del mismo.

Durante el proyecto se investigacion conceptos que son fundamentales y respaldan la
informacidn que se desea transmitir en las piezas graficas. Asimismo, se tomo en cuenta el grupo
objetivo primario y secundario.

7.1.1 Comunicacién. Permite la interaccion entre dos o mas personas. Esta accion sucede
cuando se presenta la necesidad de conocer, entender o compartir experiencias propias con los
que nos rodean. En este proyecto es la falta de comunicacion a través de redes sociales, para

donadores actuales y potenciales del hogar de nifias Principe de Paz.

7.1.2 Disefio Grafico. En este proyecto el disefio gréfico apoyara de forma visual los
mensajes que se desean transmitir al publico objetivo. En su aplicacion contribuira en el proyecto

desde los primeros bocetajes hasta la presentacion de las piezas gréaficas finales.

El disefio gréafico tiene como objetivo principal satisfacer necesidades de comunicacion
visual. Se ocupa de organizar elementos visuales, como imagenes y textos, con el objetivo de

comunicar un mensaje claro.
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7.1.4 Fotografia. La fotografia tiene relacion directa con este proyecto, ya que busca captar

momentos especificos vividos por las nifias internas del hogar en su vida diaria.

7.1.5 Fotografias lifestyle. A este estilo de fotografia se le conoce como la forma de realizar
un reportaje, cuya funcion es contar una historia de diferentes momentos que ocurren en la vida

cotidiana de las nifias del hogar Principe de Paz.

7.1.6 Publicidad Digital. Hoy en dia existen infinidad de medios digitales en donde puede
publicitar, entre los mas importantes y populares en Guatemala, tenemos las redes sociales
Facebook e Instagram, por lo que se estaran utilizando para dar a conocer los distintos programas

de donacion con los que cuenta el hogar de nifias.
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7.2 Conceptualizacion
7.2.1 Método. El método que se utilizo fue una lluvia de ideas, que luego de definir el tema

2

principal “Amar es...”, se obtuvieron palabras complementarias a través de esta técnica para
tocar el tema amor. Después de esto, se hizo una depuracion de las frases y Unicamente se
eligieron las que tenian maés relacién al voluntariado. Es muy importante recalcar que para
obtener diferentes definiciones de qué es el amor, se pregunt6 a varias personas qué significado

tenia esta palabra para ellos.

/A\mCﬂ" S35

/
@

dar sin esperar
composién
apoyo

cuidcr‘

27



7.2.2 Definicion del concepto.

“Amor es...”

El significado del amor es muy amplio para cada ser humano, cada uno le da la interpretacion
que crea la adecuada. Para esta campafia se tomd como frase conceptual “Amor es...”, ya que
busca que cada ser humano complemente la frase como ellos describirian el amor en sus propias

vidas. De esta frase inicial salen frases como:

e Amor es dar projimo

e  Amor es dar sin esperar
e Amor es voluntad

e Amor es entrega

e  Amor es compartir

e Amor es cuidar
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7.3 Bocetaje
7.3.1. Proceso de bocetaje. Se realiz6 una mezcla de tipografias en llustrador para definir las

tipografias a utilizarse en el proyecto.
Proceso de seleccion | Tipografias
O 1 AMAR ES ] Bebas Neue
veluntod  ]Satisfy Regular
amaty es ] Satisfy Regular
VOLINTA) 1 Frente HI
Amor cS ] Caviar Dreams
veluntad, 1Satisfy Regular
Amar es ] Roboto Condensed
veluntad, 1Satisfy Regular

Amar es | Champagne & Limousines
veluntad 1Satisty Regular
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Fotografias. Concepto de fotografias lifestyle
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Artes Digitales. Bocetaje de artes digitales

Tipografias:
Bebas Neue
A Satisty Regular

800 pxl

AMAR ES ;
cemfwﬁIUv_

2a8

| Logotipo 800 pxl
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800 pxl

800 pxl

Tipografias:
Champagne & Limousin
Satisty Regular

Amar es

piategen

\ Amar es

& \
.\‘ 3 \
\\) a1 "

N Y

b ‘\\;
\

Logotipo 80psl

Tipografias:

Caviar Dreams
Satisty Regular

{ N\ Preas 7
N
N \
{ )
| =]
{ L
| =
{ )
(=]
| 2
—
800 pxl
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7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos. Digitalizacion de piezas gréficas con

fotografia lifestyle para el hogar de nifias Principe de Paz.

Propuesta:

Seleccion y edicion de fotografias tomadas durante la actividad realizada en el hogar de nifias

Principe de Paz.

5 5 Y MJ M.l K 4 hﬂ il

v .
IMG_9819 IMG_9819 IMG_9820 IMG_9820 IMG_9821 IMG_9821 IMG_9822 IMG_9822 IMG_9824 IMG_9824 IMG_9825
IMG, 9825 IMG_9827 IMG_9827 IMG_9828 IMG_9828 IMG_9829 IMG_9829 IMG_9830 IMG_9830 IMG_9831 IMG_9831
IMG_9833 IMG_9833 IMG_9835 IMG_9835 IMG_9836 IMG_9836 IMG_9838 IMG_9838 IMG_9838.xmp IMG_9839 IMG_9839
IMG_9840 IMG_9840 IMG_9842 IMG_9842 IMG_9843 IMG_9844 IMG_9844 IMG_9845 IMG_9845 IMG_9846
IMG_9846 IMG_9847 IMG 9847 IMG 9848 IMG 9848 IMG_9850 lMG 9850 IMG_9851 IMG_ 9851 IMG 9852 IMG_9852

'n...! n... -
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Apertura de Adobe Photoshop para generar los elementos graficos.

File Edit Image Laye Filter 3D

Resize Windows to Fit Zoom All Windows

Hame: | Untitled-1

Preset: | Clipboard Cancel Adjustments

Save Preset...

Height: | 48 H Pixels

Add an adjustment

Resolution: | 72 H Pixels/Inch

Color Mode: | RGB Color | [ 8 bit

Background Contents: | ‘White

Image Size:

#) Advanced oS

Color Profile: | WWorking RGB: sRGB IEC61966-2.1

Pixel Aspect Ratio: | Square Pels

=
*.
",
£
' é
<.
L.
&z,
&,
o,
[
LY
s
T
l
.

File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help
X: 401,00px A Y: 42650px Wi 155%% G H: 1560%

Artes Publicidad.psd @ 50% (IMG_4790, RGB/8) * x

20 i B
HHA2EDOE
5 N~R-<1 4 |

EeTiHHq
Normal 3| Opacty: 100% [v

ok B o/ P A A -
L

Vector Smart Object

MG_9536

r Vector Smart Object

Doc: 1,83M/68,7M r._] Vector Smart Object

Create Video Timeline v
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Encuadre adecuado de las fotografias

PS File Edit Image Llayer Type Select Filter 3D View Window Help

| O Auto-Select:  Group % Show Transform Controls

Artes Publiddad.psd @ 50% (Vector Smart Object, RGB/8) * =

HA2ED O HE
5 N~R -1 |

Doc: 1,83M/72.3M

Create Video Timeline v

BOL P€ 07 poEaNbk AN NAAY

Se agregd un degradado a las fotografias con el objetivo que el texto y el logotipo no se

Ileguen a perder en ninglin momento.

PS File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help
b v Auto-Select: | Group & Show Transform Controls

Artes Publicidad.psd @ 50% (Vector Smart Object, RGB/8) * x
- = = Color

RS
D‘G.
B4
e ———
Adjustments
Add an adjustment
30wk 5 B2
HAEBOE
5 N~R-<H E |

' Vector Smart Object

AR AL EHANPASNS NAXL

MG_9936

E Vector Smart Object
=
F

T N Vector Smart Object
Doc: 1E3M/72.3M L

O'UverB

(5.4

o [ me a0
g A

:
Create Video Timeline v
. Background &

® x.O o = N G

v

Sr€ 0~

ey
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Se agrego el copy creado para la campafia. La campafia gira entorno al amor. Las tipografias

utilizadas son Champagne & Limousines y Satisfy Regular.

PS File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help

ri + Auto-Select:  Group + Show Transform Controls

Artes Publicidad.psd @ 50% (Vector Smart Object, RGB/8) * %

Color
2 D‘ Ra

(PS

h
&

B4
————————————
Adjustments

Add an adjustment

EHHEDOHE
5 R~R-<1 E |

NS NgAD

B

L)

[P M o s
2 Opacity: 100% |7

& @ Ak o00% [T

r Vector Smart Object
MG_9936
r.'i Vector Smart Object
Doc: 1.83M/74,2M r.‘x Vector Smart Object copy

. Vector j¢
L =

o

[ i
o IMG_4790
e 4
2]

AdAeEN

v

PE 0¥

w
G

Creste Video Timeline v

B 8

= .0 © = A

Se agrego el logotipo vectorizado del hogar de nifias Principe de Paz.

PS File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help
| X2 Auto-Select: | Group 3 Show Transform Controls

Artes Publicidad.psd @ 50% (Vector Smart Object copy, RGB/8) * x
5 5 Color

2

¥
i

Adjustments
Add an adjustment
% ik 58 B2 'V
M AR & B
A 7 X W

HeAe HANBFNN N AT

v

" .
21
g .
Doc: 183M/74,2M g B, Vector Smart Object copy
r Vector Smart Object
21
o [l o

Create Video Timeline 5.
o MG a0
21

e
W,
Q
(= e
[
=
=,

> .0 © B W i
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7.4 Propuesta preliminar

Pieza 1. Amar es proteger. Medida 800x800 pxl.

Amar es &4
F& “95 i Tt hi

Apdyanos a proveer proteccion a las nifias del hogar Principe de Paz a través de nuestros

distintos programas de donacion. Condcelos aqui http://www.princeofpeacegt.org/give-now

Para ti, ¢qué es amar?
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Pieza 2. Amar es compartir. Medida 800x800 pxI.

Comparte con las nifias del hogar Principe de Paz a través de los distintos programas de
donacion. Conocelos aqui http://www.princeofpeacegt.org/give-now

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 3. Amar es dar. Medida 800x800 pxI.

Se parte de nuestros programas de donacién, dandoles a las nifias la oportunidad de desarrollarse
como personas. Dentro de nuestros programas, podras convivir con ellas, podras ser parte de su
alimentacion diaria, entre otras actividades. Condcelos aqui
http://www.princeofpeacegt.org/give-now

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 4. Amar es compartir. Medida 800x800 pxl.

PRINCE - PEACE &

irls

~

¢

home for

Comparte una tarde llena de diversion, alegria y amor con nuestras nifias del hogar Principe de
Paz siendo parte de nuestros donadores. Condcenos aqui http://www.princeofpeacegt.org/learn-
more/

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 5. Amar es comprension. Medida 800x800 pxl.

Se parte de los distintos programas de donacion y comprende el trabajo que realizamos
diariamente en el hogar de nifias Principe de Paz. Condcenos aqui
http://www.princeofpeacegt.org/learn-more/

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 6. Amar es diversion. Medida 800x800 pxI.

. PH[NCE&PEIACE

Conoce de cerca y disfruta de una tarde divertida con las nifias del hogar Principe de Paz, siendo
parte de nuestros distintos programas de donacion. Condcelos aqui
http://www.princeofpeacegt.org/give-now

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 7. Amar es escuchar. Medida 800x800 pxI.

Escuchar las necesidades de nuestro préjimo, llena nuestro corazén de alegria. Te invitamos a
formar parte de nuestros distintos programas de donacién http://www.princeofpeacegt.org/give-
now

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 8. Amar es honrar. Medida 800x800 pxl.

Amar,es

henrar

Se parte de los distintos programas de donacién al cuidar, respetar y honrar la vida de las nifias
del hogar Principe de Paz. Condcelos aqui http://www.princeofpeacegt.org/give-now

Para ti, ¢qué es amar?
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Pieza 9. Amar es trabajar en equipo. Medida 800x800 pxl.

g PRINCE -*fPEéCE .

Se parte del equipo de los donadores del hogar de nifias Principe de Paz y bendigamos la vida
cada una de las nifias. Condcenos aqui http://www.princeofpeacegt.org/learn-more/

Para ti, ¢,qué es amar?
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CAPITULO VIII
VALIDACION TECNICA



Capitulo VIII: Validacién técnica

8.1 Poblacién y muestreo

Una vez concluida la pre validacién y propuesta preelimar del disefio de materiales
informativos digitales, se procedio a realizar la validacion técnica para determinar el porcentaje
de aceptacion del proyecto por los distintos grupos objetivos. (ver anexo 2)
Especialistas en comunicacion y disefio grafico

La validacion por parte de los especialistas en comunicacion y disefio grafico fue realizada
por distintos licenciados de la Universidad Galileo, que cuentan con una trayectoria en el
mercado de mas de 10 afios cada uno de ellos. (ver anexo 3)
Cliente

La validacion por parte del cliente fue realizada por la Coordinadora de Mercadeo y
Voluntariado del hogar Principe de Paz. La opinion del cliente es de suma importancia, ya que es
la persona que conoce la marca y las necesidades de comunicacién de dicho hogar. La siguiente
validacion se realizo via digital. (ver anexo 4)
Profesionales del disefio

La validacién por parte de los profesionales del disefio, se realiz6 via digital y se enfoca en
personas que se han desarrollado en el campo de comunicacion y disefio por varios afios. (ver
anexo 4)
Grupo objetivo

La validacion por parte del grupo objetivo se realizé via digital a personas ubicadas en el
departamento de Guatemala, con intereses en ayudar al necesitado y contribuir a que Guatemala

sea un mejor pais. (ver anexo 3)
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Listado de encuestados

Grupo Encuestados

Especialistas en comunicacion y disefio grafico 5 encuestados
Cliente 1 encuestado

Profesionales del disefio 5 encuestados

Grupo objetivo 28 encuestados

8.2 Método e Instrumentos

El instrumento utilizado en esta investigacion es un cuestionario estructurado, que contaba
con 8 preguntas relacionadas al material elaborado para uso en las redes sociales del hogar
Principe de Paz. El cuestionario tenia una duracion aproximada de 3 minutos, que se realizd
presencialmente y en linea. El procedimiento para contestar este cuestionario consistia en
mostrar los materiales elaborados a los encuestados y con base a esto, ellos llenaban de acuerdo a
su criterio las preguntar directas, al finalizar el cuestionario, podian dar comentarios u

observaciones sobre la campafia. (ver anexo 2)
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8.3 Resultados e Interpretacion de resultados.

1. Las fotografias ¢les transmiten emociones?

Las fotografias ¢ les transmiten emociones?

15%

85% m Mucho
m Poco

Mas del 80% de las personas entrevistadas concuerda en que las fotografias presentadas,
transmiten un alto nivel de emociones, pues en ellas se pueden observar las vivencias y

experiencias compartidas con las nifias, durante la visita al hogar Principe de Paz.
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2. ¢El enfoque de las fotografias es el correcto?

¢El enfoque de las fotografias es el correcto?

10%

m Mucho

0,
90% m Poco

Para nueve de cada diez personas entrevistadas, el enfoque que tienen las fotografias en
general, es el correcto. Por tanto, las fotografias seran de utilidad para el objetivo de dar a

conocer los programas de donacion para el Hogar Principe de Paz.
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3. ¢El copy se complementa con la fotografia?

¢El copy se complementa con la fotografia?

10%

= Mucho

90% = Poco

El 90% de las personas entrevistadas considera que el copy utilizado, presenta un alto nivel
de complemento y por consiguiente, transmite de manera correcta la emocién de las piezas

graficas.
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4. Latipografia utilizada en las piezas gréficas, ¢es clara y limpia?

La tipografia utilizada en las piezas gréficas,
¢es claray limpia?

3%

m Mucho
97% m Poco

Casi la totalidad de los entrevistados presentan un alto gusto por la tipografia utilizada,
considerandola como una tipografia clara y limpia, adecuada para las piezas graficas a utilizarse

en la publicidad del hogar Principe de Paz.
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5. La tipografia utilizada en las piezas gréficas, ¢se complementa?

¢Las tipografias utilizadas en las piezas graficas, ¢se complementan?

15%

= Mucho
= Poco

85%

Mas del 80% de las personas entrevistadas declara que las tipografias utilizadas, se
complementan de manera correcta, al permitir que el copy en las piezas graficas sea

claro y legible.
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6. ¢Considera que la ubicacion del logotipo en las fotografias es la adecuada?

¢ Considera que la ubicacion del logotipo en las fotografias es la
adecuada?

8%

44%

= Muy adecuada
= Mediamente adecuada
m Poco adecuada

Para cada cuatro de cada diez personas, la ubicacion del logotipo dentro de las fotografias es

muy adecuado. Sin embargo, nueve de cada diez, las considera adecuadas.
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7. ¢Considera que el tamafio del texto dentro de la fotografia es el adecuado?

¢ Considera que el tamarfio del texto dentro de la fotografia es el
adecuado?

779% = Muy adecuado

= Mediamente adecuado

La adecuacion del tamafio del texto dentro de la fotografia no presenta evaluaciones
negativas. Sin embargo, cabe resaltar que mas del 75% de las personas entrevistadas, lo
considera muy adecuado, siendo este claro y legible en las piezas graficas a utilizar en la

publicidad del Hogar Principe de Paz.
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8. ¢Considera que los artes presentados son ideales para presentar en plataformas digitales?

¢ Considera que los artes presentados son ideales para presentar en
plataformas digitales?

= Muy adecuado

= Mediamente adecuado

Los artes presentados son considerados adecuados para ser presentados en plataformas
digitales, presentando méas del 70% como muy adecuados, pues las personas entrevistadas
consideran que son piezas gréaficas que transmiten emociones, con un copy adecuado, y

tipografia clara y legible.
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9. Observaciones

Las personas encuestadas, consideran que es adecuado utilizar los elementos dentro de las
fotografias en la misma posicion, es decir, colocar el texto y logotipo en un mismo lugar para
todas las piezas graficas digitales. Asimismo, consideran que pueden combinarse los mensajes

dentro de las fotografias, para que lo visual vaya mas de la mano con lo textual.

8.4 Cambios con base a los resultados
Los encuestados sefialaron dos cambios que deseaban aplicar en las piezas graficas digitales.

(ver anexo 2).

e Intercambiar mensajes de fotografias “Amar es compartir” con “Amar es proteger”.

e Reticular artes digitales.

56



8.4.1 Antes

8.4.2 Despues

8.4.3 Justificacion

Se cambio el mensaje de
la fotografia, con el
objetivo que fuera mas
enfocado a la emocion
que transmite la

fotografia.

Se cambio el mensaje de
la fotografia, con el
objetivo que fuera mas
enfocado a la emocion
que transmite la

fotografia.

Amar es

Se trabajo en la reticula
del arte, con el objetivo
que se viera mas

ordenado.
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CAPITULO IX
PROPUESTA GRAFICA FINAL



Capitulo IX: Propuesta grafica final

Propuesta final. Contenido digital para la publicacion en distintas redes sociales.

Pieza 1. Amar es compartir. Medida 800x800 pxl.

Amar es

comparlir.

w Principe de Paz
W Todayat19:33- @

Comparte con las nifas del hogar Principe de Paz a través de los distintos
programas de donacion. Conbcelos aqui htip:/iwww princeofpeacegt ora/give
Para fi, (qué es amar?

Comparte con las nifias del hogar Principe de Paz a través de los distintos programas de
donacion. Condcelos aqui http://www.princeofpeacegt.org/give-now
Para ti, ¢qué es amar?
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Pieza 2. Amar es proteger. Medida 800x800 pxl.

w Principe de Paz
W Todayat19:33- &

Apoyanos a proveer proteccin alas nifias del hogar Principe de Paz a través de
nuestros distintos programas de donacién. Conécelos aqui
http:/iwww pr peacegt orglgive-now

tp:/www.p
Para ti, ;qué e

V ,
\,

Amar es

Aplyanos a proveer proteccion a las nifias del hogar Principe de Paz a través de nuestros
distintos programas de donacion. Condcelos aqui http://www.princeofpeacegt.org/give-now

Para ti, ¢/qué es amar?
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Pieza 3. Amar es dar. Medida 800x800 pxI.

el Principe de Paz
W Todayat19:33- &

Amar es
dar.

Se parte de nuestros programas de donacién, dandoles a las nifias la oportunidad de desarrollarse
como personas. Dentro de nuestros programas, podras convivir con ellas, podras ser parte de su
alimentacion diaria, entre otras actividades. Condcelos aqui
http://lwww.princeofpeacegt.org/give-now

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 4. Amar es compartir. Medida 800x800 pxl.

§] Principe de Paz
Ltk Today at 19:33 - &

¥ amor con nuestras ninas del hogar
dores. Condcenos aqui

Comparte una tarde llena de diversion, alegria y amor con nuestras nifias del hogar Principe de
Paz siendo parte de nuestros donadores. Condcenos aqui http://www.princeofpeacegt.org/learn-
more/

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 5. Amar es comprension. Medida 800x800 pxl.

U.ﬁ.“ Principe de Paz
W Todayat19:33- &

Se parte de los distintos programas de donacion y comprende el trabajo que

Se parte de los distintos programas de donacion y comprende el trabajo que realizamos
diariamente en el hogar de nifias Principe de Paz. Condcenos aqui
http://www.princeofpeacegt.org/learn-more/

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 6. Amar es diversion. Medida 800x800 pxI.

L

B PRINCE - PEACE 8

w Principe de Paz
W Todayat19:33- @

de cerca y disfruta divertida con las nifias del hogar Principe de
e C ” i

Amar €5

duwersién

Conoce de cerca y disfruta de una tarde divertida con las nifias del hogar Principe de Paz, siendo
parte de nuestros distintos programas de donacion. Condcelos aqui
http://www.princeofpeacegt.org/give-now

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 7. Amar es escuchar. Medida 800x800 pxI.

el Principe de Paz

Escuchar las necesidades de nuestro préjimo, llena nuestro corazén de alegria. Te invitamos a
formar parte de nuestros distintos programas de donacién http://www.princeofpeacegt.org/give-
now

Para ti, ¢/ qué es amar?
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Pieza 8. Amar es honrar. Medida 800x800 pxl.

_ ~—

Amar,es

lﬂ Principe de Paz
W Todayat19:33- &

Se parte de los distintos programas de donacion al cuidar, respetar y honrar la vida

incipe de Paz. Conbcelos aqui
gt org/give-now

Amar,es

henrar

Se parte de los distintos programas de donacion al cuidar, respetar y honrar la vida de las nifias
del hogar Principe de Paz. Condcelos aqui http://www.princeofpeacegt.org/give-now

Para ti, ¢,qué es amar?
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Pieza 9. Amar es trabajar en equipo. Medida 800x800 pxl.

trabajan en equipe TR

B PRINCE -<PEACE
[t ]

[ Principe de Paz
Today at 19:33 - &

Se parte del equipo de los donadores del hogar de nifias Principe de Pazy
bendi 1s. Conboenos aqui

Se parte del equipo de los donadores del hogar de nifias Principe de Paz y bendigamos la vida
cada una de las nifias. Condcenos aqui http://www.princeofpeacegt.org/learn-more/

Para ti, ¢qué es amar?
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CAPITULO X

PRODUCCION, REPRODUCCION Y
DISTRIBUCION



Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucién
Este inciso especifica todos los requerimientos econdmicos, técnicos y tecnologicos de la
propuesta: Medios impresos, audiovisuales, virtuales, alternativas, cantidad y costo de

produccion y reproduccion del material presentado

10.1 Plan de costos de elaboracién
Para estimar el tiempo del disefio de piezas gréficas digitales del hogar de nifias Principe de
Paz, ser tomaron en cuenta aspectos como la recopilacion de informacién tedrica y conceptos de

disefio fundamentas para la realizacion del proceso creativo y dar paso a la propuesta preliminar.

La siguiente tabla expresa y representa el plan de costos de la elaboracion de estos materiales

digitales:
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Actividad Horas trabajadas Total horas

Recopilacion de informacion | 4 dias (6 horas diarias) 24 horas
Proceso de bocetaje y lluvia | 3 dias (3 horas diarias) 9 horas
de ideas

Convocatoria de voluntarios: | 2 dias (3 horas diarias) 6 horas

Convocar a voluntarios a ser
participes de la actividad,
explicarla y dar indicaciones.

Pre Produccién: Coordinar 1 dia (3 horas) 3 horas
material a utilizarse en la
produccion de fotografias.

Valor de cada hora trabajada Q.25.00 42 horas

Q.1,050.00

10.2 Plan de costos de produccion

La produccidn se llevo a cabo de la siguiente manera:

Actividad Horas trabajadas Total horas
Toma de fotografias 1 dia (5 horas) 5 horas
Post Produccion: Edicién de 6 dias (3 horas diarias) 18 horas
fotografias, elaboracion de

materiales digitales

Valor de cada hora trabajada Q.25.00 23 horas

Q.575.00
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10.3 Plan de costos de distribucion

Medios Costo por mes Costo total
Medios digitales Q.1,500.00 Q.4,500.00
10.4 Margen de utilidad
El 20% de utilidad de esta produccién es de Q.1,125.00
10.5 IVA
El costo del Impuesto del Valor Agregado (IVA) es de Q870.00
10.6 Cuadro con resumen general de costos
Detalle Costo
Plan de costos de elaboracion Q1,050.00
Plan de costos de produccion Q575.00
Plan de costos de distribucion Q4,500.00
Subtotal Q6,125.00
Margen de utilidad 20% Q1,125.00
Subtotal Q7,250.00
IVA Q870.00
Gran Total Q7,985.00
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CAPITULO XI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

e Se disefid una campafia institucional con el objetivo de generar conocimiento a donadores
potenciales sobre el hogar de nifias Principe de Paz. Asimismo, para que se vieran interesados
en formar parte de los distintos programas de donacion con los que cuenta el hogar.

e Se transmitié un mensaje simple y claro en los mensajes, basandose en el concepto del amor,
mostrando momentos reales vividos durante una actividad de voluntariado en el hogar de
nifas.

e Se buscéd tomar fotografias espontaneas para que el mensaje a transmitir fuera mas claro y

emotivo frente al espectador.
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11.2 Recomendaciones

Las organizaciones no lucrativas, muchas veces no se enfocan en generar contenido real para
transmitir los mensajes. Sin embargo, se comprobd que tiene mejores resultados ante un
publico, las fotografias que transmiten emociones.

e En Guatemala existe gran cantidad de personas interesadas en formar parte activa de
organizaciones que den algun beneficio a un grupo especifico de personas en Guatemala, sin
embargo, hace falta comunicar.

e Una estrategia de mercadeo digital implementada de la manera correcta, da beneficios a la
organizacion.

e Estudiar a tu grupo objetivo, permite dar mensajes claves y enfocados en las campafas

institucionales.
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Capitulo XI1: Conocimiento general

12.1 Conocimiento general

Durante la carrera de Comunicacion y Disefio Grafico se obtuvieron los conocimientos
necesarios y habilidades para llevar a cabo el presente proyecto: enfocado en el Disefio de

material digital a través de la fotografia.

Fotografia
Se llama fotografia a una técnica y a una forma de arte
que consisten en capturar indgenes empleando para
ello la luz, proyectandola y fiiGndola en forma de image-
nes sobre un medio sensible (fisico o digital).

Comunicacién

Permite la interaccién entre dos o

mds personas. Esta accion sucede f
cuando se presenta la necesidad S ’
de conocer, entender o compartir .
experiencias propias con los que J

nos rodean.

Diseio Gréfico

Se ocupa de organizar elementos visuales,
como imagenes y textos, con el objetivo de
comunicar un mensaje claro, siempre tenien-
do en cuenta el mercado meta.

Mercadeo Digital

Esta caracterizado por la combinaciony [N
utilizacién de estrategias de &e
comercializacién en medios digitales
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Capitulo XIV: Anexos

Anexo 1.

Tabla de Niveles Socio Econdmicos 2015/Multivex

CARACTERISTICAS NIVEL A NIVE| NIVEL C1 NIVEL C2 NIVEL C3 NIVEL D1 NIVEL D2 NIVEL E
ingress + de 0100,000.00 Q81,200.00 Q25,600.00 Q17.500.00 Q11,900.00 Q7.200.00 Q3,400.00 - de O1,00.00
Supesior, Licencistura, |Superior, Licencisturs, . ot — - o~ ’ "
T B s, |sapa Superior, L L s Media completa Primaris complets  [Sin es tudios
Hijos menores colegios |15 Menores Hijos mencres
) Hios menares coegios [ T colegios priados, (1 TSR |Hios menares
Educacién hijos |priados caros, mayares (P08 S Imayores en U privedss | TR0 TR les cusles. mayores enfiios enescuela  |Hios enescusla  [Sin estudios
en U del extranjero = |y postgrado U estatal
post grado extranjero A beca [OStatel
[Empresario, Ejecutives —— .
R : - jecutivo, Comercisnts, )
Desmpeiio ::::": g;::’ de ako mel, £ o Et}u oy |[comeciante, \endedar, Otrero, dependiente |Obrero, dependiente snrm‘::‘c::m
c a \endedor, dependiente |dependiente
Cesa/departamento de
Cassdepartamentode [luo, en propiedsd,  |Cass/departamento,
liio, en propiedad, 58 [financisdo, 3-4 rentada o financisdo, |Casa/departamento, - Casalcusrto
; 436 bafios, 2 [recamarss, 23 bafios, [2-3recimerss, 23 |rentads o financiado, 3 ™0 |rentsdo, 1-2 scicrea
Vivienda 4salas, pantry, slscena, |2 salss, pantry, baios. 1 sals, estudio |12 recémaras, 12 'f"z"a“ 0 ﬁ::"?;‘” :e:f:;::’:“‘i'”" recémarss 1 f::o'g":""'s““
estudics areadesenicio [alscens, 1 estudio area [area de senicio, befics, sala, garage [, = T sk bafics, ssla-
seperada, garage pars 5.6 [de senicio separads,  |garage pars 2 pers 2 wehicules o
\ehiculos lgrage para2-4 \ehicuios
\ehiculos
Fincs, cases de descanzo [Sitios temencs T
Otras propiedades |en lagcs, mar, Antigus,  |condominics cerca de ,
por herenciss
con costas
Pers onal de plants, en el S e s
Persnal de srvicio |hogar, limpiezs, cocins, Por dia Por dis, eventusl Eventusl
RS 3 completo, chofer
jorin, seguridsd y chofer
5 23 ctes Q monetarics |12 ctes Q monetarios
. i F4clas Qmonetarics y || 0 Plazo fijo, TC |y sharo, Plazo fijo, 1- |1 cta @ monetarks y |1 cta @ aharro, TC
Servicios financieros |sharo, Plazo i, TC intl, | : cta @ shamo
Seguros y clss enUSS intl, Seguros y ctas en |2 TC intl, Seguro 'shorro, 1 TC local local
uss colectivo salud
Autos del afio, s sgurados
contra todoriesgo, &4,  |Autes de 23 sfcs,  |Autes de 4
Posesiones Van, Lancha, moto asegurados contra todo [3-5 afics , asegurados :,‘:: ol 's“‘egu':e £ :—Tgaﬁs e squro | mAt0: Por isbsio
scuatica, moto, helicoptero]ries go, 44, Van, moto |por Financiera : :
svion-avionets
3telminimo, celcada |2 tel minimo, ool cads
miembro de la familis, T [miembro de Ia familis,
satelitsl, Internet de st | TV satelital, internet de |1 teléfono, 1-2
\elocidad, 2 0+ equipcs de|alta velocidad, 2 celulares, cable, 1 tekono fijo, celuler
sudio, 25 TV, maquinss  |=quipos de audio, 3TV, [internet, squipode |1 teléfono fijo, minimo, |cads miembro mayor, |1 csl, cable, radic,
Gienes de comodidad |08 1987y secarplates,  [maquins de lsvery  [aucio, més de 2TV, [1:2 cel, cable, radio, 2 |cable, equipode [TV, ) Tosl radio, TV, [Redio, cocina de
B < ecar plstos rops, maquina de laver ropa, [TV, electrodomés ticos [audio, TV, electrodomésticos  [estufa 7.
mtro, internet bés icos electrodomésticos  |basicos
sequridad domicilier, todos [parton eléetrico y todos [electrodomés ticcs bésicos
s ticos.  [les icos . [basicos.
Todos los s envicios de Todos los senvicios de
Internet. It it
) Clubes privados . ) )
Diversion Clubes privados. [ o orines en el interiar| O OC: Parques  |Cine, CC, parques  (Cine evertual, CC, |0 oo estadio |Parques
vecacionss en el exterior. [=o o locales locales,  [parques, estadio
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AnNexo 2.

Instrumento de validacidon o encuesta

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
FACOM

LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISENO
PROYECTO DE TESIS

Género: F D Experto: Nombre: |
M Cliente: Profesion:
Grupo objetivo: Puesto:
Edad: [ ] Afios de experiencia

en el mercado: E

Encuesta de Validacién del proyecto

B DISENO DE MATERIAL DIGITAL, PARA GENERAR CONOCIMIENTO DEL HOGA DE
NINAS PRINCIPE DE PAZ A DONADORES POTENCIALES UBICADO EN LA ZONA 8 DE
MIXCO, SAN CRISTOBAL.

Antecedentes

El hogar Principe de Paz es una entidad privada, de beneficencia y apoyo social, cristiana, cultural,
educativa, no lucrativa, no correccional, apolitica, eminente civil; establecida en 1985 por el sefior
Alfonso Sanchez, quien es el fundador y primer director del hogar, con el objetivo de brindar ayuda y
asistencia social a nifias huérfanas, abandonadas o que represen situacién de riesgo social.

El hogar tiene como objetivo promover y desarrollar acciones en favor de las nifias y jovenes de las
comunidades necesitadas para mejorar su calidad de vida en cuanto a las necesidades basicas que
demande su entorno en las &reas de educacion, hogar, alimentacion, salud y medio ambiente.

Instrucciones

Con base a la informacion anterior, observe las piezas gréaficas y segln su criterio profesional conteste las
siguientes preguntas de validacion.
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Parte semiolégica
1. Las fotografias, ¢les transmiten emociones?

Mucho | | Poco | | Muy poco | |

2. ¢El enfoque de las fotografias es el correcto?

Mucho [ | Poco | | Muy poco | |

3. (El copy se complementa con la fotografia?

Muy agradable | |  Pocoagradable | Nada agradable [ ]

Parte Operativa
4. Latipografia utilizada en las piezas graficas, ¢es claray limpia?

Mucho | | Poco| | Muy poco | |

5. Latipografia utilizada en las piezas graficas, ;se complementan?

Mucho [ | Poco | | Muy poco | |

6. ¢Considera que la ubicacién del logotipo en las fotografias es la adecuada?

Muy adecuada | | Mediamente adecuada | | Poco adecuada [ ]

7. ¢Considera que el tamafio del texto dentro de la fotografia es el adecuado?

Muy adecuado | | Mediamente adecuado | | Poco adecuado [ ]

8. ¢Considera que los artes presentados son ideales para presentar en plataformas digitales?

Muy adecuado | | Mediamente adecuado | | Poco adecuado [ ]

Observaciones:

jAgradezco mucho su tiempo!
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Anexo 3.

Validacion especialista de Comunicacion y Disefio Grafico

Instrumento de validacion o encuesta: 1. Las fotografias, Jles transmiten emociones?

Mucho [X] Poco[ | Muypoco| |

\CULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNIEACICIN 2. {El enfoque de s fotografis cs of comresio?
ok i B
LICENCIATURA EN COMUNICACION ¥ DISERO si [kl N [

PROYECTO DE TESIS

Género: F | Experto: X Nomixe: [CATES Jine

M[X]  Clieme: (| Profesion:

3. ¢El copy sc complementa con la fotografia?
Muy agradable [X]  Poco agradable [ | Nada agradable ||

- i 5 ¢ limpia?
Grupo objetivo: | § - 4. Latipografia utilizada en lns piczas grificas, jes clara y limpia?
Edad: A-\mdccuxn:neu Mucho [X]  Poco| |  Muypocof |
en el mercado: [ 10|
5. Las tipografias utilizadas en las
Mucho [X]  Poco] ] M
Encuesta de Validacion del proyecto ucho [X]  Poco] uy poco [

6. {Considera que Ia ubicacidn del logatipo en las fotografias ¢ 1 adecuada?
ATERIAL DIGITAL, PARA GENERAR CONOCIMIENTO s -
DEL HOGA DE NINAS PRINCIPE DE PAZ A DONADORES POTENCIALES Muy adecusda [ | Poco adecuada [
ADO T LA 20N 8
UENCGAPOEN LA ZONA'S DEMIECO, SAN CRITTORAL- 7. (Considera que el tamafio del texto dentro de la fotografia es el adecuado?

Mediamente adecuado [ | Poco adecuado [
Antecedentes

8 G los artes son ideales ' digitales?
El Hogar Principe de Paz es una entidad privada, de bencficencia y apoyo social, Moy adecusdo [K]  Mediamente adecusdo [ | Poco adecusdo[ ]
cristians, cultural, educativa, no hucrativa, no correccional, apolitica, eminente civil;

establecida en 1985 por ol scfior Alfonso Sinchez, quica es ¢l fundador y primer

director del hogar, con el objetivo de brindar ayuds y asistencia social a nifas huérfanas,

abandonadas o que represen sifuacion de riesgo social. Obeory E“"‘" C ; } (
El hogar ticne como objetivo promover y desarrollar acciones en favor de ks nifias y

jovenes de las comunidades necesitadas para mejorar su calidad de vida en cuanto a las
necesidades bdsicas que demande su cntomo e las dreas de educacion, hogar,
alimentacion, salud y medio ambiente.

Instrucciones
Con base a la informacin anterior, obscrve Ias piezas gréficas y segin su criteria iAgradezo0 mucho su tiempo!
Instrumento de validacin o encuesta: 1. Las fotografias, ;les transmiten emociones?
Mucho A4 Poco[ ] Muypoco |
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION 2. jElenfoque de las fotografias es el correcto?

= w0

3. {El copy se complementa con la fotografia?

Muy agradable [ Poeoagradable [ ] Nada agradable [
4. Latipografia utilizada en kas piczas grificas, ;s clara y limpia?

LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISERO

Género: F 2 Experto: b
Cliente: |
Grupo objetivo: || 3 g
Edad: E] Afos de expericncia Mucho [ Poco[ ] Muypocof |
en el mereado: (277

5. Las tipografias utilizadas en s piezas grificas, e complementan?
Mucho [2/ Pocol ] Muypoco[ |

6. Considers que la ubicacion del logotipo en kas fotografias cs I adecuada?

Encucsta de Validacion del proyecto

DISENO DE MATERIAL DIGITAL, PARA GENERAR CONOCIMIENTO m/
DEL HOGA DE NINAS PRINCIPE DE PAZ A DONADORES POTENCIALES My adecude Mediamente adecuada [ ] Poco adecuada [ ]
UBICADO EN LA ZONA § DE MIXCO, SAN CRISTOBAL. 7. iConsidera que el tamafio del texto dentro de la fotografia es el adecuado?
May adecundo [ 4 Mediamente adecuado [ ] Poco adecuado ||
Antecedentes

8 Conside los artes son ideales '

Fl Hogar Principe de Paz s una catidad privada, de bencficencia y apoyo social, Muy adecuado 2/ Mediamente adecuado [ Poco adecuado ||
cristiana, cultural, educativa, 10 lucrativa, 1o correccional, apolitica, eminente civil;

stablecida en 1985 por el sefior Alfonso Sinchez, quicn es el fundador y primer
director del bogar, con ¢l objetivo de brindar ayuda  asistencia social s nifiss huérfanas,

abandonads o que represen sitwacion de ricsgo social. z ) 5 ¢ ( prrece «
E1 hogar ti jeti llar acciones cn favor de las nifias y ., ded Ai Lad A

p)
pvem«hcnmmﬂnm-mmmpmmm.mdnm.mcmu.m MA =t P/ 4 /Y
necesidades bisicas que demande su entorno cn fas dreas de educscibn, hogar, 75 47( Clliris Filo
alimentacitn, salud y medio ambiente é 7 “ 4 il
Instrucciones

Con base a la informaci6n anterior, observe las piezas grificas y segin su criterio 1Amdesng sucho “‘"’""

profusional conteste las siguientes preguntas de validacion.
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Instrumento de validacion o encuesta:

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
FACOM

LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISENO
PROYECTO DE TESIS

X1 Nombre: Z

Género: F [

Edad: Afios de cxperiencia
en el mercado:

Encuesta de Validacion del proyecto
DISENO DE MATERIAL DIGITAL, PARA GENERAR CONOCIMIENTO

DEL HOGA DE NINAS PRINCIPE DE PAZ A DONADORES POTENCIALES
UBICADO EN LA ZONA 8 DE MIXCO, SAN CRISTOBAL.

Antecedentes

El Hogar Principe de Paz es una entidad privada, de beneficencia y apoyo social,
cristiana, cultural, educativa, no lucrativa, no correccional, apolitica, eminente civil;
establecida cn 1985 por el sefior Alfonso Sinchez, quien s el fundador y primer
director del hogar, con el objetivo de brindar ayuda y asistencia social a niflas huérfanas,
abandonadas 0 que represen situcion de riesgo social

El hogar tiene como objetivo promover y desarrollar acciones en favor de las nifias y
jovenes de las comunidades necesitadas para mejorar su calidad de vida en cuanto a las.
necesidades bisicas que demande su entorno en Jas dreas de educacion, hogar,
alimentacitn, salud y medio ambiente.

Instrucciones

Con base a la informacion anterior, observe las piezas grificas y segin su critetio
profesional conteste las siguicntes preguntas de validacion.

Instrumento de validacion o encuesta:

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
FACOM

LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISENO
PROYECTO DE TESIS

Género: F Experto: ¥ Nombee: AR
M Cliente: (] Profesion:
N EE——— |

Grupo objetivo: || Puesto:
E (3

Edad: Afios de experiencia
en ¢l mercado:
ion del proyecto
DISENO DE]MATERIAL DIGITALL PARA GENERAR CONOCIMIENTO
DEL HOGARDE PAZ A DONADORES POTENCIALES
UBICADO EN LA ZONA § DE MIXCO, SAN CRISTOBAL.
Antecedentes

EI Hogar Principe de Paz es una entidad privada, de beneficencia y apoyo social,
cristiana, cultural, educativa, no lucrativa, no correccional, apolitica, eminente civil;
establecida en 1985 por el sciior Alfonso Sinchez, quien es el fundador y primer
director del hogar, con el objetivo de brindar ayuda y asistencia social a nifas huérfanas,
abandonadas o que represen situacion de riesgo social.

El hogar tiene como objetivo promover y desarrollar acciones en favor de las nifias y
jovencs de las comunidades necesitadas para mejorar su calidad de vida en cuanto a las
necesidades bisicas que demande su entorno en las drcas de educacion, hogar,
alimentacion, salud y medio ambicnte.

Instrucciones

Con base a informacion antecior,abserv} as piezas grificas [ seglin su criterio

profesional conteste las siguientes pregunias de validacion.

Experto: Ak a7zl
M Cliente: Profesion: | 7 ’
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1. Las fotografias, ;les transmiten emociones?

Mucho[ ] Poso[A Muy poco[ ]

2. (El enfogue de las fotografias es el correcto?

si & % O

3. iElcopy sc complementa con la fotografia?

Muy agradable || Poco agradable E/ Nada agradable [ |
4. La tipografia utilizada en las piezas grificas, /cs clara y limpia?
Mucthf Poco[ | Muypocof |

5. Las tipografias utilizadas en las piczas grificas, ;se complementan?
Mucho @/ Poco | Muypoco| |

6. ;Considera que la ubicacion del logotipo en las fotografias s la adecuada?

Poco adecuada Eb’

7. (Considera que el tamaiio del texto dentro de la fotografia es el adecuado?

Muyadecuada [ | Mediamente adecuada [ |

Muy adecuado Mediamente adecuado [ | Poco adecvado [ |
8. {Considera que los artes son ideales para presentar en placaformas digitales?
Muy adecuado Mediamente adecuado [ Poco adecuado [
Observaciones:
= I C

f— J 26 POr,

iAgradezco macho §i tiempo!

1. Las fotografias, ;les transmiten emocioncs?
Mucho[X]  Poco[ ] Muypoco[ ]
2. ;El enfoque de las fotografias es el correcto?
si IZ] No [}

3. (El copy se complementa con la fotografia?
Muy agradable m Poco agradable [ | Nada agradable ||
4. Latipografia utilizada en las piczas grificas, jes clara y limpia?

Mucho X Poco[ ] Muypocof |

5. Las tipogratias utilizadas en las piezas grificas, ;sc complementan?
Mucho (] Poco[ ] Muypoco[ ]

6. (Considera que la ubicacién del logotipo en las fotograias es la adecuada?
Muy adecuada @ Mediamente adecuada [

Poco adecuada ||
7. Considera que el tamafio del texto dentro de la fotografia cs cl adecuado?
Poco adecuado ||
8. {Considera que los artes son idcales para presentar en plataformas digitales?
May adecusdo [ ] Mediamente adecuado [X]

Muy adecuado [X]  Mediamente adecuado ||

Poco adecuado ||

iAgradezeo mucho su tiempo!
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Instrumento de validacion o encuesta:

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
FACOM

N COMUNICACION Y DISENO
PROYECTO DE TESIS

LICENCIATURA

Género: F Y Experto: X Nombre: MMNSO—‘
M[ ] Cliente: [ Profesion: [ | «cda-ean Conn. u
Grupo objetivo: || Puesto: [ G ca ]
Edad: ] Afios de experiencia

en el mercado:

Encuesta de Validacion del proyecto

DISENO DE MATERIAL DIGITAL, PARA GENERAR CONOCIMIENTO
DEL HOGA DE NINAS PRINCIPE DE PAZ A DONADORES POTENCIALES
UBICADO EN LA ZONA & DE MIXCO, SAN CRISTOBAL,

Antecedentes

El Hogar Principe de Paz es una entidad privada, de beneficencia y apoyo social,
cristiana, cultural, cducativa, no lucrativa, no correccional, apolitica, eminente civil:
establecida en 1985 por cl sefior Alfonso Sénchez, quien es el fundador y primer
director del hogar, con el objetivo de brindar ayuda y asistencia social a nifias huérfanas.
abandonadas o que represen situacion de riesgo social

El hoga tiene como objetivo promover y desarrollar acciones cn favor de las nifias y
jovenes de las comunidades necesitadas para mejorar su calidad de vida en cuanto a las
necesidades bisicas que demande su entorno en las dreas de educacion, bogar,
alimentaci6n, sahud y medio ambiente.

Instrucciones

Con base a la informacion anterior, observe las piczas grficas y segiin su critetio
profesional conteste las siguicntes preguntas de validacion.

Validacion con Lic. Carlos Jiménez
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1. Las fotografias, ;les transmiten emociones?

Muy poco[ |

Mucho[@]  Poco[ ] |
El enfoque de las fotografias s ¢l comrecto?
si [F No [

3. (El copy sc complementa con la fotografia?

Muy agradable =] Poco agradable [ | Nada agradable ||
4. La tipografia utilizada cn las piczas grificas, jes clara y limpia?

Muy pocof |

5. Las tipografias utilizadas en las piczas grific

Mucho [B7]  Poco[

smplementan?

Mucho [(f  Poco[ ] Muy poco[

6. (Considera que la ubicacion del logotipo en las fotografias cs la adecuada?

Muy adecuada [ Mediamente adecuada [| Poco adecuada ||
7. Considera que el tamaiio del texto dentro de ka fotografia es el adecuado?

Muy adecuado [;7] Mediamente adecuado || Poco adecuado |

8. ;Considera que los artes son ideales para presentar en plataformas digita

Muy adecuado [ | Mediamente adecuado [y

Poco adecuado

v\w't) (;aaa S, i SO

5 KL‘“ ble  eska
)

e al  wagdi

iAgradezco mucho su tiempo!

i . - Gela
; ) : u rnaep
= Consdeco guu kA gurcusen eska (e "
7 e B g gt Pacomd (obph
o, Oj,v.;\mud (nedid=,
{
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Validacion con Lic. Carlos Franco



Validacion con Licda. Wendy Franco Validacion con Licda. Lissette Pérez
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Anexo 4.

Encuesta de Google Forms para grupo objetivo

Encuesta de Validacién del proyecto ¢El enfoque de las fotografias es el correcto? *
‘Gbserve i piezes gréficas y segin su oriteia prafesiansl conteste 125 siguientes preguntas de O Mucho

“Oiigatoris () Poco

Nombre y apeliido = O Muypoco

¢El copy se complementa con la fotografia? *

Edad * O Mucho
Tu respuesta ) Poco

() Muy poco
Profesion *

La tipografia utilizada en las piezas grdficas, ;es clara y limpia? *

(O Mucho
Puesto de trabajo =

. N ) Poco

O Muy poco
Afios de expeniencia en el mercado *

Tu respuesta Las tipografias utilizadas en las piezas graficas, ;se
complementan? *

Las fotografias, ;les transmiten emociones? * O Mucho
() Mucho O Poco
(O Poco

C) Muy poco
() Muypoco

;Considera que la ubicacidn del logotipo en las fotografias es la
adecuada? *

(O Muy adecuada
() Mediamente adecuada
() Poco adecuada

¢Considera que el tamafio del texto dentro de la fotografia es el
adecuado? *

() Muy adecuado
() Mediamente adecuado
() Poco adecuado

;Considera que los artes presentados son ideales para presentar
en plataformas digitales? *

(O Muy adecuado
() Mediamente adecuado

() Poco adecuado

Observaciones
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Nueva Guatemala de la Asuncion, julio de 2019
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