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Resumen

A traveés del acercamiento con la Clinica Kinesis se identificd que carece de una guia digital
para dar a conocer a traumatologos, ortopedistas, cirujanos, geriatras, cardiologos, neurélogos e

internistas, los productos y servicios de medicina fisica y rehabilitacion.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefiar una guia digital para dar a conocer a
traumatdlogos, ortopedistas, cirujanos, geriatras, cardidlogos, neurdélogos e internistas los

productos y servicios de medicina fisica y rehabilitacion.

Se realiz6 una herramienta de validacién para conocer la percepcion de 20 personas, hombres
y mujeres, médicos especialistas que conforman el grupo objetivo, 1 cliente, 4 expertos en las areas

de comunicacion y disefio.

El resultado obtenido fue: Se logro disefiar una guia digital para dar a conocer a traumatélogos,
ortopedistas, cirujanos, geriatras, cardiélogos, neur6logos e internistas, los productos y servicios
de medicina fisica y rehabilitacion y se recomend6 motivar a la Clinica Kinesis a que realice una

guia impresa para visitar a clientes reales y potenciales.



Para efectos legales unicamente la autora Elsa Beatriz Rivera Garcia es responsable del
contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser motivo de consulta

por estudiantes y profesionales.
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1.1 Introduccion
La Clinica Kinesis se dedica a brindar tratamientos de fisioterapia a nifios, adolescentes, adultos
y personas de la tercera edad, quienes son remitidos por médicos especialistas para que reciban

alguna rehabilitacion.

Esté atendida por el Fisioterapista Bryan Pacheco, actualmente no cuenta con material editorial
digital que promueva los servicios de rehabilitacion deportiva, de columna y post-operatoria, asi

como los diferentes servicios y productos que se ofrece.

Por lo que se desarrolld el tema: Disefio de guia digital para dar a conocer a traumatélogos,
ortopedistas, cirujanos, geriatras, cardiélogos, neurdélogos e internistas, los productos y

servicios de medicina fisica y rehabilitacion. Clinica Kinesis.

Para la implementacion y disefio de la guia digital se procede a investigar los conceptos
relacionados a la elaboracion de material digital. Esto permite desarrollar la técnica creativa para

crear el concepto de disefio.

El trabajo de investigacidn es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque cuanti y cualitativo. El
primero servird para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los sujetos y a través de
un método cualitativo se evaluara el nivel de percepcion de los encuestados con respecto a la

propuesta preliminar del disefio.

Se aplicaran encuestas dirigidas a clientes, expertos y grupo objetivo que lo conforman para

dar a conocer los productos y servicios de medicina fisica y rehabilitacion de la Clinica Kinesis.
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Problematica

En la actualidad las actividades fisicas como el deporte, las labores diarias, la edad y el estrés
hacen propensos a hombres y mujeres a sufrir lesiones que causan limitaciones en huesos y
musculos. La clinica Kinesis identifico la necesidad de elaborar material editorial digital porque
no cuenta con ningdn producto de comunicacién visual para promoverse en clientes reales y

potenciales.

Por lo que se determind hacer un disefio de guia digital para dar a conocer a traumatélogos,
ortopedistas, cirujanos, geriatras, cardidlogos, neur6logos, e internistas, los productos y servicios

de medicina fisica y rehabilitacion.

2.1 Contexto
La Clinica Kinesis brinda tratamientos de fisioterdpia a nifios, adolescentes, adultos y personas
de la tercera edad, quienes son remitidos por médicos especialistas para que reciban alguna

rehabilitacion.

Se ofrecen servicios personalizados con programas especiales para recuperar alguna funcion o
movilidad que por diferentes motivos se encuentra limitada, también productos necesarios para

poder realizarlos.

Actualmente no se cuenta con materia editorial digital que promueva los servicios de
rehabilitacién deportiva, de columna y post-operatoria, asi como los diferentes servicios y
productos que se ofrece. El problema persiste desde un inicio, pues la Gnica persona designada por

el momento para asesorar acerca de la clinica es la secretaria, por eso se concert6 una cita con el



gerente de Clinica Kinesis, el fisioterapista Bryan Pacheco, que requirio el disefio de una guia

digital.

2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio
Clinica Kinesis carece de una guia digital para dar a conocer a traumatdlogos, ortopedistas,
cirujanos, geriatras, cardiélogos, neurdlogos e internistas, los productos y servicios de medicina

fisica y rehabilitacion.

2.3 Justificacion
Para sustentar las razones por las que se considero importante el problema y la intervencion del
disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a) magnitud; b)

trascendencia; c¢) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan todas y cada una de las variables).

2.3.1 Magnitud

Habitantes de la Republica de
Guatemala 16,000,000

Habitantes de la capital de
Guatemala 3,457,318.

3 Clinicas que son

competencia directa.

1 Clinica Kinesis.

Doctores traumatdl ogos,
ormopedistas, cirujanos,
geriatras, cardidlogos,

naurdlogos e intemistas.




La poblacion de Guatemala cuenta con 16,000,000 millones de habitantes. La capital de
Guatemala cuenta con 3,457,318 habitantes segin el Censo Nacional del Instituto Nacional de

Estadistica -INE- (2013).

La competencia son las clinicas: Area de Rehabilitacion del Centro Médico Guatemala, Fisio-

Kinesis, Physia.

El proyecto de Clinica Kinesis esta dirigido a traumatologos, ortopedistas, cirujanos, geriatras,

cardiélogos, neurdlogos, e internistas de hospitales privados.

2.3.2 Vulnerabilidad
No contar con el disefio de una guia digital para dar a conocer los productos y servicios, limita
a promover en médicos especialistas que remitiran pacientes a realizar una rehabilitacion en la

Clinica Kinesis para recuperar sus funciones y movilidad.

2.3.3 Trascendencia

Al contar con un disefio de una guia digital de los productos y servicios que ofrece Clinica
Kinesis, se podran dar a conocer de forma efectiva a los especialistas que requieran informacion
acerca de dichos productos y servicios como, por ejemplo: Rehabilitacion deportiva, de columna
y post-operatoria que podra beneficiar a sus pacientes con los tratamientos que se realiza en

programas personalizados.

2.3.4 Factibilidad
El proyecto es factible, ya que se cuenta con personal especializado y experimentado para el
buen manejo de la clinica. Asi, dar a conocer a traumato6logos, ortopedistas, cirujanos, geriatras,

cardiélogos, neurdlogos e internistas, los servicios de medicina fisica y rehabilitacion.



2.3.4.1 Recursos humanos

Clinica Kinesis cuenta con el personal capacitado y la experiencia necesaria en su rama,

para manejar bien las funciones que desempefian dentro de la clinica y desarrollar el

proyecto.

2.3.4.2 Recursos organizacionales

El propietario de la Clinica Kinesis autoriza al personal para que esté en disposicion de

brindar toda la informacion necesaria para llevar a cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos econdmicos

La organizacion cuenta actualmente con los recursos necesarios que posibilitan la

realizacion de este proyecto.

2.3.4.4 Recursos tecnolégicos

Se cuenta con el equipo tecnoldgico computadora HP i3, camara fotografica Nikon

3300, programas de Adobe para realizar la guia digital.
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3.1. Objetivo General
3.1.1 Disefar una guia digital para dar a conocer a traumatdlogos, ortopedistas, cirujanos,
geriatras, cardiologos, neurdlogos e internistas los productos y servicios de medicina fisica y

rehabilitacién.

3.2 Objetivos especificos

3.2.1 Investigar acerca de disefio editorial digital para obtener ideas concretas que mejoren las

propuestas del proyecto.

3.2.2 Recopilar informacion acerca de la comunicacion y semiologia de la imagen para analizar
la forma adecuada de trasladar el mensaje con los simbolos e iconos que faciliten la percepcion

del grupo objetivo.

3.2.3 Fotografiar los servicios que ofrece la Clinica Kinesis, para incluir iméagenes de pacientes

rehabilitandose y asi visualizar los programas personalizados en la guia digital.
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4.1 Datos del cliente
4.1.2 Nombre del cliente: Clinica Kinesis
4.1.3 Direccién: 6ta. Avenida 9-18 zona 10 Sixtino 2, ala 2; clinica 604

4.1.4 Email: Brayanpacheco@gmail.com
4.1.5 Telefono: 22781277
4.1.6 Contacto: Bryan Pacheco
4.1.7 Celular: 30979749
4.2 Antecedentes

Desde el afio 2015 la Clinica Kinesis abrié con el objetivo de brindar tratamientos de
fisioterapia a nifios, adolescentes, adultos y personas de la tercera edad que necesiten rehabilitacion
en cualquier patologia, para la recuperacion de sus discapacidades transitorias o permanentes, al

prestar servicios con equipo de la mas alta tecnologia.

Se ofrece servicios personalizados con programas especiales para recuperar alguna funcion o
movilidad que por diferentes motivos se encuentra limitada, también diversos productos necesarios

para realizarlo y asi recuperarse de las lesiones.
4.3 Oportunidad identificada

Promover los productos y servicios de medicina fisica y rehabilitacion que la Clinica Kinesis

ofrece a traumatdlogos, ortopedistas, cirujanos, geriatras, cardiélogos, neurélogos e internistas.


mailto:Brayanpacheco@gmail.com

4.3.1 Mision.

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los pacientes mediante la
rehabilitacion integral de sus discapacidades transitorias o permanentes, prestando
servicios acorde a la mas alta tecnologia, tratamientos personalizados, calificados e
innovadores en el proceso de recuperacion del paciente, al brindar la mejor atencion en

clinica, en el transcurso de evolucion de la lesion.
4.3.2 Vision.

Ser en 5 afios el mejor y mas completo centro de rehabilitacion de Centroamérica, con
reconocimientos nacionales e internacionales que avalen los servicios como profesional de
la salud con el respaldo de la actualizacion permanente, actitud pro-activa, lealtad,

objetividad, veracidad, compromiso continuo y ética profesional.
4.3.3 Delimitacion geogréfica: La capital de Guatemala
4.3.4 Grupo objetivo de la clinica.

Personas, nifios, jovenes, adultos y de tercera edad, remitidos por: Traumato6logos,

ortopedistas, cirujanos, geriatras, cardi6logos, neur6logos e internistas.
4.3.5 Principal beneficio al grupo objetivo.

Conocer la clinica a través de la guia digital y asi tener mayor facilidad para recomendar

los productos y servicios de la clinica y remitir a los pacientes que lo requieren.
4.3.6 Competencia.

Area de Rehabilitacion del Centro Médico Guatemala, Fisio-Kinesis, Physia.



4.3.7 Posicionamiento.

Una clinica nueva que esta en etapa de lanzamiento.

4.3.8 Factores de diferenciacion.

Se diferencia por el servicio personalizado en los programas que se crean a cada paciente

y tratamientos innovadores.

4.3.9 Objetivo de mercadeo.

Promover la clinica para darse a conocer entre todos los especialistas que remitiran a

los pacientes e incrementaran los clientes.

4.3.10 Objetivo de comunicacion.

Dar a conocer de forma més simple y rapida los productos y servicios que ofrece la
Clinica Kinesis a traumato6logos, ortopedistas, cirujanos, geriatras, cardiélogos, neurélogos

e internistas.

4.3.11 Mensajes claves a comunicar. Tu bienestar en buenas manos.

4.3.12 Estrategia de comunicacion. Promocion a través de la guia digital.

4.3.13 Reto del disefio y trascendencia.

Dar a conocer la clinica a mas traumat6logos, ortopedistas, cirujanos, geriatras,
cardiélogos, neurdlogos e internistas en medios digitales y asi lograr tener mas aceptacion
y clientela, por medio de un disefio audaz que transmita dinamismo e interés personal por

cada paciente.

4.3.14 Materiales a realizar. Guia digital.



4.3.15 Organigrama de Clinica Kinesis.

Presidente

Gerente

Administrador

Fisioterapista 1

Secretaria

Fisioterapista 2

4.3.16 Foda

Contabilidad

Fortalezas:

- Localizacion adecuada.
- Tecnologia de Gltima generacion
- Servicio personalizado

Oportunidades

- Otras clinicas de fisioterapia no tienen sitio
web

- No actualizan su informacion en las redes
sociales

- La organizacion dentro de la empresa es
inestable

Debilidades

- Falta de conocimiento de la poblacion hacia

clinica

- Falta de promocidn de la clinica
- Falta de capital para anuncios publicitarios

Amenazas

- El nivel socioeconémico en el pais no es el
mejor

- Insuficiente espacio para realizar ejercicios
con comodidad

- Alta entrada de competidores
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4.4 Datos del logotipo

Paleta de colores:

Prueba tipografica:

Arial

abcdefghijklmnAopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

Arial bold

abcdefghijkilmnnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

Forma: Un circulo con tipografia.

Logotipo:

INnesis

Clinica de fisioterapia
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Capitulo V

Definicion del grupo obijetivo.

Hombres y mujeres que son médicos con especialidades en: Traumatologia, ortopedia, cirugia,

geriatria, cardiologia, neurologia e internistas entre las edades de 40 a 70 afios de edad.

5.1 Perfil geogréfico.
El proyecto es realizado en la ciudad de Guatemala, en la 6 av. 9-18 zona 10 Sixtino 2,
ala 2, 6to. Nivel. Guatemala cuenta con gran variedad climatica, producto de su relieve

montafioso, que va desde el nivel del mar hasta los 4220 metros sobre ese nivel.

La capital de Guatemala es la mas moderna y cosmopolita ciudad de Centroamérica.
De paso rapido y vibrante, se conoce localmente como Guate, es una mezcla de lo viejo y
lo nuevo y posee un encanto latino distinto. Hoy en dia posee dos millones y medio de
habitantes, su ubicacién geogréfica y las instalaciones del aeropuerto internacional “la

Aurora” la convierten en el punto de partida para visitas al resto del pais.

Posee 25 zonas y la entidad encargada de la administracion es la Municipalidad de

Guatemala.

5.2 Perfil demografico.
Hombres y mujeres con nivel socioeconémico B y C+, cuentan con doctorados y
licenciaturas, son empresarios, ejecutivos, comerciantes o vendedores. Poseen un ingreso
de Q.20,000 a Q.45,000 mensuales. Tienen departamento de lujo o casa con 3 0 4
recamaras, 2 o 3 bafios, 2 salas, pantry, alacena, 1 estudio, area de servicio, garage para 2

0 4 carros, poseen terrenos en condémino cerca de la costa.
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Sus hijos estudian en colegios privados y los mayores en universidades privadas y
postgrado al extranjero. Sus carros estan asegurados contra todo riesgo, 4x4, Van, moto.
Toda la familia goza de celular, Direct TV, internet equipo de audio, lavadora, computadora

y todos los electrodomésticos.

Se divierten en clubes privados, en el cine, parques tematicos locales y vacacionan en
el interior o exterior del pais. Se beneficia con una o dos cuentas monetarias y de ahorro,

también cuentas en dolares y seguros.

Ver tabla de nivel socioeconémico en el anexo A.

5.3 Perfil psicogréfico.

Entre sus actividades favoritas esta ir de viaje, al cine, teatro y escuchar masica, viajes
familiares, también viajes a diferentes partes del mundo. Les encanta leer y son muy
estudiosas, en sus carreras nunca se deja de aprender. Su personalidad es alegres, positivos,
cuidadosos, trabajadores, seguros, puntuales, detallistas, amorosos con su familia, y son

muy exigentes en sus labores.

5.4 Perfil conductual.
El grupo objetivo sabe que cuenta con aparatos especializados para tratamiento de
fisioterapia de Gltima generacion y marca de renombre. Esta es una de las clinicas mas
actualizadas de la ciudad capital, por ello tienen confianza de enviar a sus pacientes a la

Clinica Kinesis, ya que garantiza la atencion adecuada y personalizada para cada necesidad.
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Capitulo VI: Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio:

6.1.1 Médico.

Referirse a la persona que se encuentra legalmente autorizada para ejercer la medicina.
Esta legalizacion de la actividad implica la formacion del profesional en una institucion

acreditada. (EcuRed, 2017)
6.1.2 Especialista.

Que tiene conocimientos profundos en una rama determinada de la ciencia, la técnica
0 el arte 0o en un campo determinado de una profesion o actividad. (Conceptodefinicion,

2017)
6.1.3 Paciente.

Es alguien que sufre dolor o malestar (muchas enfermedades causan molestias diversas,
y un gran nimero de pacientes también sufren dolor). En términos sociol6gicos y
administrativos, paciente es el sujeto que recibe los servicios de un médico u otro
profesional de la salud y se somete a un examen, a un tratamiento 0 a una intervencion.

(Wikipedia, 2017)
6.1.4 Medicina fisica.

Segun Weimann (1978), la medicina fisica es “una tendencia profesional orientada
terapéuticamente” que usa diferentes formas de energia tanto naturales como elaboradas
técnicamente, ejemplo: Energia mecanica como masajes y movimiento, calor, energia de

ondas, distintos tipos de ondas electromagnéticas, ondas sonoras y diferentes formas de

14



electricidad. En donde se encuentra también la rehabilitacion deportiva, de columnay post-

operatoria. (sld, 2017)

6.1.5 Fisioterapia.

Es una parte integrante de una terapia fisica, toda actividad propia del enfermo, para
fines curativos. Los objetivos profilacticos, terapéuticos y rehabilitadores son apoyos para
el desarrollo, el mantenimiento y la recuperacion de todas las funciones en el ambito
somatico y psiquico o para el aprendizaje de funcionamientos alternativos para las

disfunciones que no sean recuperables. (EcuRed , 2017)

Las técnicas en la fisioterapia se dividen en:

Técnicas fisioterapelticas de exploracion.

Técnicas fisioterapeuticas de tratamiento.

6.1.6 Clinica.

Es un establecimiento destinado a proporcionar asistencia o tratamiento médico a

determinadas enfermedades. (Espariol Oxford Living Dictionaries, 2017)

6.1.7 Rehabilitacion.

Es el conjunto de procedimientos dirigidos a ayudar a una persona a alcanzar el mas
completo potencial fisico, psicolégico, social, vocacional, avocacional y educacional
compatible con su deficiencia fisiologica o anatdbmica. La meta de los programas de
rehabilitacion es obtener el maximo nivel de independencia de sus pacientes, al tomar en

cuenta sus capacidades y aspiraciones de vida. (fisicas, 2017)
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6.1.8 Lesion.

Toda alteracion del equilibrio biopsicosocial, segiun la Organizacion Mundial de la
Salud. Es un cambio anormal en la morfologia o estructura de una parte del cuerpo
producida por un dafio externo o interno. Las heridas en la piel pueden considerarse

lesiones producidas por un dafio superficial como los traumatismos. (EcuRed, 2017)

6.1.9 Cliente.

Es aquella persona que a cambio de un pago recibe servicios de alguien que se los presta
por ese concepto. Un cliente desea que se le sea atendido a la medida de la exigencia por
quien presta la colaboracion. Hay varios tipos, todos de acuerdo a la compra o servicio que

se requiere. (Conceptodefinicion, 2017)

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.
6.2.1.1 Comunicacion.

El sentido general implica una relacion con los demas, es la transmision de informacion
de un emisor a un receptor. La comunicacion tiene por objeto la emision por medio de una
red o sistema de mensajes conscientes o0 inconscientes de orden cognoscitivo o afectivo.
(Grawitz, 2017)
6.2.1.2 Proceso de comunicacion

El proceso de comunicacion es bidireccional, es decir, hay dos partes que estan
involucradas, un emisor y un receptor. Se requieren ocho pasos, sin importar si las dos
partes hablan, usan sefiales manuales o se sirven de otro medio de comunicacion; tres de

esos pasos corresponden al emisor y los restantes al receptor. (cca, 2017)
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6.2.1.3 Emisor.

Es un adjetivo que hace referencia a aquel o aquello que emite. La accion de emitir, por
su parte, significa manifestar una opinidn o noticia, producir y poner en circulacion billetes,
valores o titulos y lanzar ondas hercianas para hacer oir noticias, musica o sefiales. En
correo también hace referencia a la persona u organizacion que expide una carta y cuya
direccion viene indicada en el sobre de la carta. (EcuRed, 2017)
6.2.1.4 Receptor.

Es quien recibe el mensaje, y a su vez cierra el proceso de la comunicacién mediante la
recepcion, decodificacion y aceptacion del mensaje que se transmitid, y retroalimenta al
emisor. (cca, 2017)
6.2.1.5 Canal.

Es el medio por el que se trasmite en mensaje. Este puede ser una conversacion, un medio
escrito, electronico, entre otros. No todos los canales poseen la misma capacidad para
trasladar informacion. (cca, 2017)

6.2.1.6 Codigo.

Conjunto de signos que deben ser compartidos por el emisor y el receptor de un mensaje
para que este sea comprendido. Por otra parte, es una combinacion de caracteres que se
emplea para crear y entender ideas secretas. (EcuRed, 2017)
6.2.1.7 Mensaje.

Secuencia de sefiales o de signos que se transmiten desde un emisor hacia un receptor
al utilizar un intermediario humano o técnico. En la teoria de la informacién designa todo
conjunto de dichas sefiales que se obtienen de un alfabeto y que se combinan entre si para

formar un conjunto que se va a comunicar. (Grawitz, 2017)
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6.2.1.8 Decodificar.

La decodificacion es la traduccion de mensajes a una version comprensible para el
receptor. EIl emisor quiere que dicho receptor comprenda la idea en la forma en que fue
transmitido, por lo que utiliza codigos comprensibles para ambos. Sin embargo, el
entendimiento puede ocurrir Gnicamente en la mente quien lo recibe y él decide si lo capta
0 no.
6.2.1.9 Tipos de comunicacion.

Existen distintos tipos de comunicacion, pues los emisores pueden ser diferentes y la
informacion que se envia y el canal por el que circula esta. Entre estas se encuentra la
comunicacion verbal, no verbal, individual, colectiva, entre otras. (Psicologia y Mente,
2017)
6.2.1.10 Comunicacién Visual.

Relacion que existe entre la imagen y el significado. Debido a que dicha imagen es un
factor directo de reaccion, simbolizacion y percepcion, debe de tener significado facil de
comprender. La comunicacién visual suele ser directa, penetrable y universal. (EcuRed,
2017)
6.2.1.11 Comunicacién corporativa.

Se habla tanto de la realidad de la organizacion como de la identidad corporativa interna,
por lo que puede ser definida como el repertorio de procesos, mensajes y medios
involucrados en la transmision de informacion por parte de la entidad.

Por tanto, no se refiere solo a los mensajes, sino a los actos, al comportamiento mediante

el que todas las instituciones transmiten informacion acerca de su identidad, su mision, su
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forma de hacer las cosas y hasta de las demas personas con las que se encuentran
relacionados. (EcuRed, 2017)
6.2.1.12 Branding.

Se refiere al proceso de construccidn de una marca. Se trata de la estrategia a seguir para
gestionar los activos vinculados, ya sea de manera directa o indirecta, a un nombre
comercial y su correspondiente logotipo o simbolo. Estos factores influyen en el valor de
la marca y en el comportamiento de los clientes. Una empresa cuya firma tiene un alto
valor, una fuerte identidad corporativa y un buen posicionamiento en el mercado seré una
fuente de ingresos estable y segura en el largo plazo. (Definicion.de, 2017)
6.2.2.4 Identidad corporativa.

La identidad de una organizacion es la percepcion que tiene respecto a ella misma, en
base a su historial, creencias, filosofia, valores éticos y culturales, trabajadores, dirigentes
y aspectos visuales. Representa la esencia de la empresa, lo que ella es y la hace diferente
a las demas, con una personalidad, un concepto o un estilo definido y propio. Es el conjunto
de aspectos visuales que le dan a una empresa una idiosincrasia unica. (EcuRed, 2017)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio
6.2.2.1 Disenio.

Proceso o labor destinada a proyectar, coordinar, seleccionar y organizar un conjunto
de elementos para producir y crear objetos visuales dirigidos a comunicar mensajes
especificos a grupos determinados. El conjunto de elementos que implican la creacion de

un disefio. (FotoNostra, 2017)
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6.2.2.2 Disefio editorial.

Es la estructura y composicion que forma a libros, revistas, periddicos, catalogos,
caratulas, volantes, afiches y guias. Es la rama del disefio grafico que se enfoca de manera
especializada en la estética y disefio tanto del interior como el exterior de los textos. Se
dice especializada porque cada tipo de publicacion tiene necesidades de comunicacion
particulares. Ningun proyecto de linea editorial puede parecerse al de otro salvo en aspectos
generales. Hay un modo Unico de realizarlo para cada material, requiere profesionales
capaces de alcanzar un equilibrio simétrico entre las tipografias e imagenes. (staffcreativa,
2017)
6.2.2.6 Disefio editorial digital.

Retoma las bases de la comunicacién visual. Se identifica como un elemento editorial
mas creativo, que no solo busca generar material de lectura, sino también incluir objetos
visuales que ayudan a hacer mas dinamica la consulta de la informacién a traves de
softwares. (UtelBlog, 2017)
6.2.2.7 Color.

Segun Sir Isaac Newton, es una sensacion que se produce en respuesta a una
estimulacion nerviosa del ojo. Esta estimulacién es causada por los rayos de luz y por las
longitudes de onda que lo componen. La interpretacion del color es parte de nuestro sentido
de la vista y como tal, Unico y particular. Al no existir 0jos, ni cerebros iguales, cada ser
humano los ve de modo diferente, aunque muy similar si no se sufre ninguna anomalia.

(Psicologia del color, 2017)
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6.2.2.8 Composicion.

El arte de distribuir los elementos de una obra. Por ejemplo, la composicion fotografica
refiere a aquella manera en la que se ordenaran los objetos vistos dentro del encuadre.
(EcuRed, 2017)
6.2.2.9 Diagramacion.

Es el arte de distribuir la composicion en una pagina. Es la organizacion de un conjunto
de elementos jerarquizados, basado en un sistema estético de carécter funcional. Por
ejemplo: El disefiador de un periddico tiene el desafio de distribuir las noticias de manera
que el lector pueda determinar lo que le interese. (abc.color, 2017)

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1 Ciencias.
6.3.1.1 Semiologia.

Viene de las palabras griegas semeion (signo) y logos (estudio). La semiologia es el
estudio de los signos. Es considerada una ciencia joven que comienza a tener importancia
dentro del anélisis tedrico de los medios de comunicacion social propios del siglo XX.
Interesa mas el funcionamiento de dichos signos, su agrupacion o no agrupacion en
diferentes sistemas, que el origen o formacion de los mismos.

En opinion de Saussure, la semiologia depende de la psicologia general y su rama mas
importante es la linguistica. (EcuRed, 20|7)
6.3.1.2 Semiologia de la imagen.

El estudio del signo iconico y los procesos de sentido-significacion a partir de la imagen.

El estudio de dicha imagen y las comunicaciones visuales en realidad desborda lo

estrictamente pictorico o visual, tal como pueden ser los anélisis de colores, formas, iconos
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y composicion, para dar paso a los elementos historicos y socio-antropoldgicos que forman
parte de la semiética de la imagen (PortalComunicacion, 2017)
6.3.1.3 Ciencias de la comunicacion.

Agrupan disciplinas que estudian, analizan o discuten los fendmenos sociales
relacionados con la comunicacion, asi como los medios que se emplean y el conjunto
semiodtico que construyen, al generar sus propios métodos de estudio y herramientas
analiticas. El objeto de estudio de las ciencias de la comunicacion —los procesos y
fendmenos de comunicacion. (wikipedia, 2017)
6.3.1.4 Sociologia.

Término creado por A. Comte (1839) para remplazar el de fisica social. La sociologia
es la ciencia de los hechos sociales. Durkheim fue el primero en insistir en su existencia y
en el método socioldgico que permite estudiarlos cientificamente. Weber agrego la
interpretacion de la situacion por los mismos actores. (Grawitz, 2017)
6.3.1.5 Deontologia.

Es una parte especializada de la ética aplicada que considera y traduce en normas el
aspecto moral del hombre en el ejercicio de su profesion. (EcuRed , 2017)
6.3.1.6 Psicologia.

La definicién de la psicologia como ciencia del alma. Esta palabra fue empleada por
primera vez en 1590 en el titulo del libro de Rudolf Goclenius. Rohracher dijo “psicologia
es la ciencia que estudia los procesos y estados cocientes y sus causas efectos. (Dorsch,

1977)
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6.3.1.7 Psicologia del color.

La psicologia del color es un campo de estudio que esta dirigido a analizar su efecto en
la percepcion y la conducta humana. Desde el punto de vista estrictamente médico, todavia
es una ciencia inmadura en la corriente principal de la psicologia contemporanea, se tiene
en cuenta que muchas técnicas adscritas a este campo pueden categorizarse dentro del
ambito de la medicina alternativa. (Psicologia del color, 2017)
6.3.1.8 Estadistica.

Ciencia formada por el conjunto de teorias y técnicas cuantitativas que tienen por objeto
la organizacidn, presentacion, descripcion, resumen y comparacion de datos numéricos,
obtenidos de poblaciones, o bien de muestras que representan dichas poblaciones
estudiadas. (Diccionario de Estadistica, 1991)

6.3.2. Artes
6.3.2.1 Fotografia.

La palabra fotografia se deriva de los vocablos de origen griego: phos (luz) y grafis
(escritura), lo que significa escribir o dibujar con luz. Es la técnica de captar iméagenes
permanentes con una camara, por medio de la accion fotoquimica de la luz o de otras
formas de energia radiante, para luego reproducirlas en un papel especial o de forma digital.
(concepto definicion, 2017)
6.3.2.2 Dibujo.

El dibujo es el lenguaje universal, porque sin mediar palabras, podemos transmitir ideas
que todos entiendan mediante trazos estructurados en un papel u otra superficie. (EcuRed ,

2017)

23



6.3.2.3 Tipografia.

Es el arte y técnica del manejo y seleccion de tipos, originalmente de plomo, para crear
trabajos de impresion. El tipografo Stanley Morison lo definié como: “Arte de disponer
correctamente el material de imprimir, de acuerdo con un proposito especifico” El de
colocar las letras, repartir el espacio y organizar las letras con vistas a prestar al lector la
méaxima ayuda para la comprension del texto. (Stanley Morison, principios fundamentales
de la tipografia (1929). (EcuRed, 2017)

6.3.3 Teorias
6.3.3.1 Teoria Gestalt.

La teoria de Gestalt se refiere como ser humano percibe las figuras, palabras o

representaciones que dan a entender un mensaje, esto significa como se percibe en la mente

los objetos conocidos en la vida diaria.

Aparecio en la Alemania de principios de siglo XX como reacciéon a la psicologia
conductista, que rechazaba la consideracion de los estados subjetivos de consciencia a la
hora de investigar sobre el comportamiento de las personas y ponia énfasis en los efectos
que el contexto familiar, y por extensidon social y cultural, tiene sobre nosotros.

(PsicologiayMente, 2017)

6.3.3.2 Tecnologia.
Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el aprovechamiento préctico del

conocimiento cientifico. (EcuRed, 2017)
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6.3.3.3 Marketing.

Es un proceso que tiene sus bases en la antigiiedad, pero que actualmente juega un papel
fundamental en el desarrollo econémico, tanto de un pais como de una empresa. Se basa
principalmente en el intercambio de bienes, donde los involucrados, obtengan las ganancias
deseadas. También se emplea el término "Mercadotecnia" para designarlo. (EcuRed, 2017)
6.3.3.4 Publicidad.

Es una forma destinada a difundir o informar al publico sobre un bien o servicio a través
de los medios de comunicacion con el objetivo de motivar al publico hacia una accion de
consumo. (EcuRed, 2017)

6.3.4 Tendencias
6.3.4.1 Geométrica.

El binomio blanco y negro, se podria definir como un clésico en este tipo de decoracion,
pero como se dice, encontraran todo tipo de tonalidades para decorar una casa
"geométricamente”. Tradicionalmente este estilo se utilizaba en la cultura musulmana y
étnica, por eso la inspiracién arabe estd muy presente. Lineas sencillas, minimalismo y
belleza podrian ser las tres caracteristicas que mejor definen a esta tendencia, que es ideal

para acompafar a interiorismo nordico. (EcuRed, 2017)
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico:

7.1.1 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

Semiologia

Se determinaran signos y simbolos a utilizar para obtener la atencién del grupo
objetivo y ya colocados en la guia digital los productos y servicios que se ofrecen
seran los referentes visuales que el grupo objetivo tendré presente.
Semiologia de la imagen

Las iméagenes que se utilizan en la guia digital seran iconos importantes, al igual
que los colores y formas para complementar la informacion que se les brinda al
grupo objetivo.
Sociologia

Se aplica al investigar el grupo objetivo al que va dirigida la guia digital, para
cumplir con su finalidad y satisfacer las necesidades del usuario.
Psicologia

Se analizara la conducta de los consumidores y por medio de la guia digital se
trasladara lo que es importante para ellos, de forma sencilla y clara.
Psicologia del color

La aplicacién de los colores adecuados en la guia digital podria trasladar un

mensaje directo al grupo objetivo e identificar a Clinica Kinesis.
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Estadistica

Resume, recuenta y clasifica los datos obtenidos en la validacion para conocer
los hallazgos e interpretaciones para realizar cambios acertados y mejorar la
propuesta preliminar.
Fotografia

Se utilizaran fotografias en el contenido de la guia digital, ya que ayuda a
visualizar imagenes que capte situaciones importantes e informar al grupo objetivo
Dibujo

Se utilizaran dibujos para facilitar la realizacién de la guia digital para bocetar
y saber el orden de los objetos.
Tipografia

A través de la tipografia se logra jerarquizar la importancia de titulos, subtitulos
y contenido en la guia digital, y la comunicacion en esta seria facil de comprender
por el grupo objetivo.
Teoria Gestalt

Para el grupo objetivo toda forma puede evocar una idea mas clara de lo que se
le desea transmitir, esta teoria es base para percepcion de mensajes subliminales.
Tecnologia

Se utilizaria por medio de todos los softwares, herramientas y técnicas que se
utilicen para realizar el disefio de la guia digital. Asimismo, la tecnologia de punta
es vital, pues los programas de rehabilitacion necesitan de equipo especial que

mejore las lesiones para recuperar movimientos normales.
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e Marketing
La guia digital es parte de una estrategia de marketing pues permitir promover a
Clinica Kinesis en el internet.
e Geometrismo
La utilizacion de figuras geomeétricas en el proyecto, logran modernidad a la guia
digital pues se plasmaran ideas innovadoras por medio de esta tendencia. Por
ejemplo: El circulo, denota: Lugar de encuentro, dinamismo, proceso.
7.2 Conceptualizacion
7.2.1 Método
El método a utilizar para la conceptualizacion es el mapa mental.
7.2.1.1 Mapa mental
Es una técnica popularizada por Tony Buzan, investigador en el campo de la
inteligencia y presidente de la Brain Foundation. La importancia de los mapas mentales
radica en que son una expresion de una forma de pensamiento: El pensamiento irradiante.
Es una técnica grafica que permite acceder al potencial del cerebro, de usos multiples. Su
principal aplicacion en el proceso creativo es la exploracion del problema y la generacién
de ideas. En el planteamiento del problema es recomendable su uso para tener distintas

perspectivas del mismo.

Para realizar dicho mapa mental se necesita una hoja, ya sea carta u oficio depende del
tamario que se desea realizar dicho problema, asunto o empresa se coloca en medio de la
hoja, ya que los principales temas van ramificados con el tema central. De esas ramas

siguen los subtemas en la que ayudaran a desarrollar un poco mas de lo que se colocé.
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7.2.1.2 aplicacion del mapa mental

Comeo electrénico Formas

’
Figuras | Colores Imdgenes
\ inLoTalciﬁn 5‘-'"}"‘;"“9["'
m'qi digital TE"dE"Ch| Comunicacacién
CMYK
Diagramacién—{ Disefio- Guia digttal Clinica Kinesis > —{Tipografia Culc{_m
m// I
Servicios
/
- | Rehabiitacisn
Fisicterapla

7.2.1.3 Frases
Una vida saludable.
Por una buena rehabilitacion.
Por una rehabilitacion de innovacion.
Salud en almay cuerpo.
Servicios para toda la familia.
7.2.2 Definicion del concepto
“Salud en alma y cuerpo”
Con la frase se refleja que la Clinica Kinesis quiere brindar una atencién a las personas
gue necesitan su ayuda, ofreciéndoles una guia digital para darles a conocer todos los

productos y servicios que ofrece.
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7.3 Bocetaje

Derivado del término italiano bozzetto, el concepto de boceto refiere al esquema o el
proyecto que sirve de bosquejo para cualquier obra. Se trata de una guia que permite volcar
y exhibir sobre un papel una idea general antes de arribar al trabajo que arrojara un
resultado final. Es una ilustracion esquematica que carece de detalles y en la mayoria de
los casos, no posee terminaciones. Su objetivo es simbolizar ideas, pensamientos 0

conceptos, sin preocuparse por la estética. (Definicion.de, 2017)
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Bocetaje A

Portada

|® 8.5 pulgadas @ |

5.5 pulgadas

Logo kinesis

Paciente

Plecas color verde de cada lado
Fisioterapeuta

Mesa de doctor

agrowpnE
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Misidn

8.5 pulgadas @

()

— Misidn

O att/ aitl ULl
AU AL il O
(AL QAAIAAA, il

© @)

PophdRE

5.5 pulgadas

Iconos del ritmo del corazon en medio de la palabra mision

Plecas azules de cada lado

Circulos de colores de la linea grafica de kinesis 3 azules y 4 verdes
Mision de kinesis
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Servicios

— O [®

SRV

8.5 pulgadasg_)

5.5 pulgadas

1. Iconos del ritmo del corazon en medio la palabra servicios
2. Plecas azules de cada lado
3. Circulos de colores 3 azules y 2 verdes
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La mejor tecnologia

robdE

8.5 pulgadas (_P |

A MEJOR
CNOLOGIA

——

5.5 pulgadas

Titulo la mejor tecnologia, tipo de letra Arial

Descripcion del servicio

Iméagenes ilustrativas de la mejor tecnologia

Circulos de color verde
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Rehabilitacion deportiva

P

ok wdpE

O

tH o mgon GU\dado

ABILITACION
DEPORTIVA

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

Titulo de rehabilitacion deportiva, tipo de letra Arial
Pleca color azul

Sub-titulo el mejor cuidado

Descripcion del servicio

Iméagenes ilustrativas acerca de la rehabilitacion deportiva
Circulos de color azul
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Contraportada

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

Logo kinesis

Imagen ilustrativa de kinesis

Plecas verdes de cada lado

Titulo contéctanos, tipo de letra Arial

Informacion de kinesis con iconos

Pleca color blanca para resaltar la informacion de kinesis

ok whE
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7.3.1 Proceso de bocetaje formal

Portada A

o
©

8.5 pulgadas

()

| 5.5 pulgadas |

1. Logo Kinesis
2. Mesa de doctor
3. Paciente
4. Doctor
5. Circulos de los colores de la clinica
Descripcion:
El objetivo de la portada es que los pacientes vean de qué se trata la guia digital y los

productos y servicios que brinda.
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Portada B

2SNINesis—

Clinica de Hstoterogio,

)

8.5 pulgadas

© g ¢

5.5 pulgadas

1. Doctor sostiene un letrero que dice Guia Digital

N

Descripcion de la guia

3. Texto de Guia digital

4. Logo Kinesis

Descripcion:

La portada ensefiara visualmente qué es una guia digital, hace énfasis en el logo de la

empresa y una pequefia descripcion de lo que encontraran en la guia.
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indice

%

O
:
3

0L
E
O
:
()

s
353

| Follow LS . J | a

?

5.5 pulgadas
1. Circulo color celeste con el texto indice adentro.

2. Iconos de Facebook y de Instagram

3. Circulos en el fondo de colores del logo Kinesis.

4. Descripcion de lo que encuentran en la guia digital

5. Iconos de ritmo de corazon
Descripcion:

Se utilizan los iconos de ritmo de corazon y colores que van de la mano con la linea gréfica

de Kinesis.
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Misidn

»Misida--

8.5 pulgadas

| 5.5 pulgadas |
1. Circulos de colores de la linea grafica Kinesis.

2. Mision de Kinesis

3. Iconos del ritmo del corazén en medio la palabra mision

Descripcion:

Por medio de los signos del ritmo del corazon se logra seguir con la linea grafica y con los

colores. Se implementan los circulos para llamar la atencién del grupo objetivo.
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Vision:

AV S\\@ﬁa\- (3)

8.5 pulgadas

| 5.5 pulgadas

1. Fondo con lineas y colores de Kinesis
2. Texto de la vision

3. Iconos del ritmo del corazdn con la palabra vision
Descripcion:

Se utiliza Tipografia Arial para el titulo, ya que este es el que utilizan en el logo y los colores

de fondo para llamar la atencion y obtener mas movimiento en la guia.
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Informacién de rehabilitacion de columna

@Emﬁmaﬁm Cuidands 4
BOLIKNA

8.5 pulgadas

5 O C

5.5 pulgadas

1. Titulo rehabilitacion de columna, tipo de letra Arial

2. Imégenes ilustrativas acerca de la rehabilitacion de columna
3. Descripcion del servicio

4. Sub-titulo cuidado de tu bienestar, en color celeste

Descripcion:

Un rectangulo en color celeste Ilama la atencion, junto con el titulo de rehabilitacion de

columna'y con las imagenes para demostrar como se logra la rehabilitacion.

42



Informacion de rehabilitacion deportiva

AN ) \ —t
- ' El MEJOR CNideo
S
w || RH RETIRCION
©
S| | DEPORTIVA
2
LN
o0
I I
| 5.5 pulgadas |
1. Rectangulo con texto dentro que dice rehabilitacion deportiva
2. Iméagenes deportivas, pesas y pelota.

3. Descripcion de la rehabilitacion deportiva.

&

Sub-titulo el mejor cuidado en color verde claro.
Descripcion:

Con las iméagenes y con los colores se logra entender la descripcion del producto y lo que

ofrecen.
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Paleta de color

R=22 R=146
G=115 G=193
B=285 B=47

Prueba tipografica
Arial
abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKL MNNOPQRSTUVWXYZ

Minion Pro
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
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7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos:

1. pagina 11

Edicion Ok ect dentana  Ayuda [ [B] W= ~

Ajustor documento | Preferencias | T

Sin titulo-1* al 229% (CMYK/Previsualizar) X
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2. pagina 11

titulo-1* al 229% (CMYK/Previsualizar) %

S Py

A FETR SN

REHABILITACION
Post-Operatoria

D €T S NE HRIQMAR v
N. PN E

L

N\

2

Sin titulo-1* al 229% (CMYK/Previsualizar) X

SS9y

NE P¥IQOHAN © v
B 8D

FEFIESNN

REHABILITACION
Post-Operatoria

He@ onl

F @0
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4. pagina 11

[~ : 0 % > esior ]~ Austor documento || preferencias

Sin titulo-1" 2l 229% (CMYK/Previsualizan) %

En las mejores manos

Porque sabemos que una operacion
no es facil superar, nos ponemos a
tu disposicion, para que con pacien-
cia y esfuerzo, superemos los obsta-
culos que han impedido continuar tu
vida cotidiana. Que la cicatriz que

REHABI L ITAC I ON sea un simbolo constancia del

esfuerzo y el que dolor sea cosa del

Post-Operatoria s

tna Avida [ E1 WEv
Incustar || Editar original || Cakodeimagen V| Miscara | Opacidad: 100%

pos operatorio.ai* al 200% (CMYK/Previsualizar) X

En las mejores manos

Porque sabemos que una operaciéon
no es facil superar, nos ponemos a
tu disposicion, para que con pacien-
cia y esfuerzo, superemos los obsta-
culos que han impedido continuar tu
vida cotidiana. Que la cicatriz que

RE HABI LITAC | ON sea un simbolo constancia del

esfuerzo y el que dolor sea cosa del

Post-Operatoria e
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6. pagina 11

Edicion  Objeto n ecto Ver Ventana Ayuda [ HE
O~ B~ = 3 [+ Redontos... AR IO

POs operatorio.ai* al 200% (CMYK/Previsualizar) X

En las mejores manos

Porque sabemos que una operacién
no es facil superar, nos ponemos a
tu disposicion, para que con pacien-
cia y esfuerzo, superemos los obsta-
culos que han impedido continuar tu
vida cotidiana. Que la cicatriz que

RE HABI LITAC | ON sea un simbolo constancia del

esfuerzo y el que dolor sea cosa del

Post-Operatoria EESS

ch Publish Online

i Paginas
Capas

Vinculos

En las mejores manos
orque sabemos que una operacion no es facil
superar, nos ponemosa tu disposicion, para que
icon paciencia y esfuerzo, superemos los obsta-|

FQ E HA B I L I TAC I O N iculos que han impedido continuar tu vida coti-|

diana. Que la cicatriz sea un simbolo constante
P Ost_ O p e rato ri a del esfuerzo y el que dolor sea cosa del pasado.|
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Identificacién de pasos

1) Etapa inicial de digitalizacién, se coloca un cuadro de color celeste.

2) Texto en Arial.

3) Sub-titulo En las mejores manos.

4) Definicion del servicio.

5) Agrega una imagen.

6) Se agrega otra imagen para identificar el servicio.

7) Se justifica el texto por medio de indesign
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7.4 Propuesta preliminar

Portada

- o o
© o
§ inesis
© IS
o Cirica de fsioterapia
> :
Q.
I.Q
oo

| |

5.5 pulgadas

Descripcion:

En la portada se coloca una imagen del psicoterapeuta cuando brinda una terapia, con el

objetivo de demostrar los servicios que ofrece la Clinica Kinesis.
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Mision:

—— Misidn —|—
Contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida de los pacientes mediante la rehabilitacién
integral de sus discapacidades transitorias o per
manentes, prestando servicios acorde a la mas
alta tecnologia, tratamientos personalizados, €a
lificados e innovadores en el proceso de recupe
racién del paciente, al brindar la mejor atencién

en clinica, en el transcurso de evolucion de la
lesidn.

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas
Descripcion:

Se agrega la vision de Kinesis para dar a conocerlos, se utilizé Tipografia Arial para el

titulo.
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Vision:

® ) Vision ——
Ser en 5 anos el mejor y mas completo centro
de rehabilitacion de Centroameérica, con rece
nocimientos nacionales e internacionales que
avalen los servicios como profesional de la salud
con el respaldo de la actualizacion permanente,

actitud pro-activa, lealtad, objetividad, veraei
dad, compromiso continuo y ética profesional.

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

Descripcion

Se describe la vision de Clinica Kinesis, ya que es importante para el cliente.
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Rehabilitacion post-operatoria

En las mejores manos

Porque sabemos que una operacién no es facil
superar, nos ponemos a tu disposicion, paraque
con paciencia y esfuerzo, superemos los obsta
culos que han impedido continuar tu vida coti

R E HAB I L ITAC I O N diana. Que la cicatriz sea un simbolo constante
POST_O P E RATO RIA del esfuerzoy el que dolor sea cosa del pasado

o

8.5 pulgadas

12

5.5 pulgadas

Descripcion

Se coloca el titulo de rehabilitacion post-operatoria con tipografia Arial y una breve

descripcion de lo que se trata y fotografias ilustrativas.
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La mejor tecnologia:

Se cuenta con el equipo de mas alta tecro

T logfa BTL de dltima generacién como:
. - Ultrasonido
© - Electro Estimulo
Hl  LAMEJOR G
= 4 - Onda De Choque
4l TECNOLOGIA Magesoerari
%
o 6
| |
5.5 pulgadas
Descripcion:

Se describe el equipo y ejercicios que realizan en la clinica Kinesis con el titulo “La mejor

tecnologia”
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Rehabilitacion de columna

Cuidamos tu bienestar

= EL papel en el tratamiento del dolor de es
R EH AB' I_ I TAC IO N palda es el de reducir el dolor y mejorar tu
capacidad funcional al permitir que este
DE pueda incorporarse al trabajo y desarro
llar una vida normal. La fisioterapia tiene

COI_U MN A ademas una labor preventiva con un ob

jetivo de mejora de la capacidad del pa
ciente para manejar el problema de es
palda y evitar que este aparezca de nuevo.

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas
Descripcion:

Se da a conocer con una breve descripcion del tratamiento de rehabilitacion de columna para

guiar al cliente acerca del problema, se colocan 2 fotografias.
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Rehabilitacion deportiva

El mejor cuidado

Es importante destacar que una lesién
deportiva puede llegar a frenar tu pa

: i6n o incluso tu deportiva,
REHAB | I— | TAC |0N ;Ison e': il_rl;'.:;::sr?ante g;fl’eariepom:aekﬁre
DEPORTIVA DO y EFICAZ e e permita reanucar
gjercicio lo mas pronto posible, sin per
der el tiempo con dolores innecesarios.

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

Descripcion:

Se describe la rehabilitacion deportiva y se adjuntan 3 fotografias para describir el servicio.
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Productos:

@
: W+ PRODUCTOS
ﬁ
- 17
I 5.5 pulgadas i

Se coloca el titulo “productos”, colocado en el centro de la pagina en donde se vizualizan los

diferentes productos que ofrece.

57



Servicios

<

g

: M +SERVICIOS+

3

o 5

I I
| 5.5 pulgadas |

Descripcion:

Se indica en esta pagina el titular de “servicios”, que indica los diferentes articulos que

brinda la clinica.
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Sub- Servicios

2| |} +SUB- SERVICIOS+

Se coloca el titulo de sub-servicios en medio de la pagina con circulos alrededor, que indica lo

que Clinica Kinesis ofrece.
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Capitulo VIII



Capitulo VI1I: Validacion técnica

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara los enfoques cuanti y cualitativo.
El primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los sujetos y a través
del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcion de los encuestados con respecto a la

propuesta preliminar del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuestas dicotdmicas que se aplicara al cliente,

20 hombres y mujeres del grupo objetivo y a 4 expertos en el &rea de comunicacion y disefio.

8.1 Poblacién y Muestreo
- Poblacioén: Es un conjunto de seres vivos de una especie que habita en un determinado
lugar. Se utiliza también para referirse al conjunto de viviendas, de forma similar al término

“localidad”. Procede del latin populatio, -Onis

- Muestra: Es una porcion de la totalidad de un fendmeno, producto o actividad que se

considera representativa del total también Ilamada una muestra representativa.

Para evaluar la propuesta es necesario validar el proyecto, por ello se toma en cuenta 3
grupos: El cliente, grupo objetivo y expertos en comunicacién y disefio. EI nimero de

encuestados es de 25 personas.
- Cliente: Bryan Pacheco.

- Grupo objetivo: 20 hombres y mujeres que son médicos con especialidades en:
Traumatologia, ortopedia, cirugia, geriatria, cardiologia, neurologia e internistas entre las

edades de 40 a 70 afos de edad
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- Expertos:

Licenciado Rolando Barahona.

Licenciado David Castillo.

Licenciada Karla Lopez.

Licenciado Marlon Borrayo

8.2 Método e Instrumentos
El método a utilizar es una entrevista donde se aplicara una encuesta con 15 preguntas
con respuestas dicotomicas de: Si 0 no. Esta encuesta se divide en 3: Parte objetiva, parte

semiologica y parte operativa.

En la parte objetiva se evaltian aspectos acerca de los objetivos del proyecto, en esta se

encuentran 4 preguntas con respuestas dicotomicas de Si-No.

En la parte semioldgica se evaluaran los elementos graficos como colores, tipografias,
diagramacion y fotografias, en esta se encuentran 5 preguntas con respuestas dicotomicas

de Si-No.

En la parte objetiva se evaluara la funcionalidad de la guia digital. En esta se encuentran

6 preguntas con respuestas dicotomicas de Si-No.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

Parte objetiva

1. ¢Considera necesario disefiar una guia digital para dar a conocer a traumat6logos,
ortopedistas, cirujanos, geriatras, cardidlogos, neurdlogos e internistas los productos y
servicios de medicina fisica y rehabilitacion?

100

op-— "

80
70
60
50 1
40 -
30
20
10

Interpretacion: EI 96% de los encuestados considera necesario disefiar una guia digital para dar a
conocer a traumatélogos, ortopedistas, cirujanos, geriatras, cardiélogos, neurélogos e internistas

los productos y servicios de medicina fisica y rehabilitacion. El 4%, no, por lo que se cumple el

objetivo general.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

2. ¢Es esencial investigar acerca de disefio editorial digital para obtener ideas concretas que
mejoren las propuestas del proyecto?

100

0T —

g0
70
&l
50 | |
40 |

30

ull
oY

Interpretacion: El 92% considera esencial investigar acerca de disefio editorial digital para obtener

ideas concretas que mejoren las propuestas del proyecto. El 8%, no, por lo que se cumple el primer

objetivo especifico.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

3. ¢Considera usted que sea importante recopilar informacion acerca de la comunicacion y
semiologia de la imagen para analizar la forma adecuada de trasladar el mensaje con los

simbolos e iconos que faciliten la percepcion del grupo objetivo?

100 l

90 I

B0 I _—

70 |

60 l

50 l 1

40 | I', f

30 II \
L1

fz | |
L&

Si

Interpretacion: EI 84% considera importante recopilar informacion acerca de la comunicacion
y semiologia de la imagen para analizar la forma adecuada de trasladar el mensaje con los
simbolos e iconos que faciliten la percepcion del grupo objetivo. El 16%, no, por lo que se

cumple el segundo objetivo especifico.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

4. ¢Considera usted que es necesario fotografiar los servicios que ofrece la Clinica Kinesis,
para incluir imagenes de pacientes rehabilitandose y asi poder visualizar los programas
personalizados en la guia digital?

1DCI|

I [

EDI

?Dl

Ef."l J

40 '.I .'I

a0 :

20 I ’J

o} ]
I
ST

Interpretacion: El 92% considera necesario fotografiar los servicios que ofrece la Clinica
Kinesis, para incluir imagenes de pacientes rehabilitindose y asi visualizar los programas

personalizados en la guia digital. EI 8%, no, por lo que se cumple el tercer objetivo especifico.

59



8.3 Resultados e interpretacion de resultados

Parte semioldgica

5. ¢Considera adecuadas las tipografias utilizadas en la guia digital?

100
20
B0

70
&0

sol | |
40 '
a0 |
20 I

10 ]

5i

Interpretacion: El 92% de personas encuestadas considera adecuadas las tipografias utilizadas en

la guia digital. EI 8%, no las considera adecuadas.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

6. ¢Segun su criterio las fotografias utilizadas en la guia digital han sido colocadas
correctamente?

100
a0
80 —_—

70
&0
so+ T 1
40 1 |

30
20
10

g S S
—

L

Interpretacion: El 88% considera que las fotografias utilizadas en la guia digital han sido
colocadas correctamente. EI 12% no esta de acuerdo.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

7. ¢Considera que la diagramacion de la guia digital es la adecuada?

100

a0
80 _—

70
60
50
40 ,'
30
20

|
10 ]g
Si

Interpretacion: EI 88% considera la diagramacion de la guia digital es la adecuada. EI 12%
no considera adecuada la diagramacion de la guia digital.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

8. ¢Considera que la tipografia utilizada en la guia digital es legible al lector?

100

B0
70
&l

50 W

40 W |

30

II|
|
20
10 ‘]
L
5

Interpretacion: El 96% considera que la tipografia utilizada en la guia digital es legible al
lector. EI 4% no cree que es legible al lector.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

9. ¢Asu criterio los colores utilizados en la guia digital son atractivos y acordes al producto?

100

90
80 —

70

&

50 -
40 -

30 % |
20 [
10

Interpretacion: El 88% de personas encuestadas considera los colores utilizados en la guia
digital son atractivos y acordes al producto. El 12% no considera acordes los colores de la
guia digital.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados
Parte operativa

10. ¢ Considera apropiada las medidas 8.5 x 5.5 pulgadas de la guia digital?

100

90
80 _—

70
&
50 1
A0 W
30 |

20 uin

10

Interpretacion: EI 88% considera apropiada la medida 8.5 x 5.5 pulgadas de la guia digital. El 12%
no considera apropiadas esas medidas.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

11. ;Considera que la portada de la guia digital es adecuada?

100

80
70
50 :
50 W
40 W |

30

I||
1
20
10 ‘]
L
5

Interpretacion: EI 96% de las personas encuestadas considera que la portada de la guia digital es
la adecuada. El 4% no cree que la portada sea la adecuada.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

12. ; Considera adecuado el funcionamiento de la guia digital?
100

90

B0

70
&0
ol | |
40

|
II I|
II |
|
a0 {
20 '
10 [
)

S0

Interpretacion: EI 100% de las personas considera adecuado el funcionamiento de la guia digital.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

13. ¢ Considera adecuada la tipografia en los titulos?

100

90

g0

F0

&l 1 L
1

|
50 |J

40 \

\
20 1 |
10 ]gk

|

30

Interpretacion: El 92% considera adecuada la tipografia en los titulos. El 8% no la considera
adecuada.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

14. ; Las fotografias ayudan a comprender los textos?

100
20
a0
70

o | -
50 I'|I |'I
40 Ill. |'I
30 '

,_

20
10
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Interpretacion: ElI 100% de las personas encuestadas consideran que las fotografias ayudan a
comprender los textos.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

15. ¢ Considera que la informacion de la guia digital es clara?

100
20
g0

70
g0l 1
50 lII |
400 1
30 '

20 ']
10

LA
b

- -

Interpretacion: EI 100% de las personas encuestadas considera que la informacion de la guia digital
es clara.
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8.4 Cambios con base a los resultados

Antes: Vision

®
—{— Vision —|—
Ser en 5 afos el mejor y mas completo centro
de rehabilitacién de Centroamérica, con reco-
nocimientos nacionales e internacionales que
avalen los servicios como profesional de la salud
con el respaldo de la actualizacion permanente,

actitud pro-activa, lealtad, objetividad, veraci-
dad, compromiso continuo y ética profesional.

® | Vision ——
Ser en 5 afios el mejor y mas completo centro
de rehabilitacion de Centroameérica, con reco
nocimientos nacionales e internacionales que
avalen los servicios como profesional de la salud
con el respaldo de la actualizacién permanente,

actitud pro-activa, lealtad, objetividad, veraei
dad, compromiso continuo y ética profesional.

8.5 pulgadas

. 5.5 pulgadas
Después

1. Se aumenta el tamafio de la numeracién de las paginas.

2. Se cambia la tipografia de visién a Arial.
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Antes: Pagina 6

La Mejor Tecnologia

Se cuenta con el equipo de
mas alta tecnologia BTL de ultima genera-
cién como:

LA MEJOR Ulrasonido

Electro Estimulo

TECNOLOGIA

Magnetoterapia

N Se cuenta con el equipo de més alta tecro
logfa BTL de dltima generacién como:
" - Ultrasonido
© - Electro Estimulo
g LAMEJOR Caser
- z - Onda De Choque
2 TECNOLOGIA - Magnetoterapia
0
o 6
| |
5.5 pulgadas
Después

1. Lasimagenes se colocan en recuadros para que las fotografias no se vean desordenadas.

2. Se agregan guiones para que el grupo objetivo lea las diferentes opciones de la clinica.

72



Antes: Pagina 9

KINESIO-TAPE

Vendaje
Neuro-Muscular

Después

KINESIO-TAPE

VENDAJE
NEURO-MUSCULAR

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

1. Se cambia la tipografia Arial mayusculas para establecer uniformidad en los titulos.

2. Se cambian las mayusculas.
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3. Contraportada: Antes

f Fisioterapia Bryan Pacheco

WEB: dinicabryanpachec.wixsite.com/clinica
Direccion: 6 Ave. 9-18 Zona 10, Sixtino 2, 6to Nivel,

Clinica 604
Teléfono: 2278-1277

Después

- Contactanos:
n Fisnoterapuasryn\n Pacheco

‘ @ Clln'nbryul\pad-yk“ wixsite.com/clini

8.5 pulgadas

|
5.5 pulgadas

Justificacion:
En la contraportada se aumenta el tamafio del logo de la Clinica Kinesis.

1.

2. Se agregan iconos con la informacion de la clinica.
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Capitulo IX



Capitulo IX
Propuesta grafica final

Portada

Climica de ‘lslote,apla

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas
Justificacion:

- Secoloca el logotipo de la empresa y una imagen que resalta la idea del contenido de

la guia digital y los colores de la clinica.
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indice

—|  Indice A SIS ceemrenenen, 3
+ Visién... 4
-4 - Servicios.. e 9
E + La mejor tecnolngla &
on
S + Termoterapia.... R |
Q ~- Equipo de ejercicic-.................... 8
g Vendaje neuro-muscular......... 9
+Hehabi|itacién de columna...... 10
+ Rehabilitacién deportiva......... 11
+ Rehabilitacién post-operatoria.. 12
—}- SUb-SerViCios ... s rrerssrennes 13
+ Drenaje linfatico...ccvmine. 14
e Terapia manual.....cwvieen. 15
+ Ejercicios de fortalecimiento.... 16
- Productos. ... eevesesseerissees. 17
|
5.5 pulgadas
Justificacion:

- Seincorporan todos los servicios y producto que la Clinica Kinesis ofrece.
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Pagina 3

—— Mision ——
Contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida de los pacientes mediante la rehabilitacién
integral de sus discapacidades transitorias o per
manentes, prestando servicios acorde a la mas
alta tecnologia, tratamientos personalizados, €a
lificados e innovadores en el proceso de recupe
racion del paciente, al brindar la mejor atencién

en clinica, en el transcurso de evolucién de la
lesidn.

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas
Justificacion:

- Se describe la mision de la Clinica Kinesis.
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Pagina 4

® 4 Vision ——
Ser en 5 afnos el mejor y mas completo centro
de rehabilitacion de Centroamérica, con reco
nocimientos nacionales e internacionales que
avalen los servicios como profesional de la salud
con el respaldo de la actualizacién permanente,

actitud pro-activa, lealtad, objetividad, veraei
dad, compromiso continuo y ética profesional.

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas
Justificacion:

- Se describe la vision de la Clinica Kinesis.
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Pagina 5

+SERVICIOSH-

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

Justificacion:
Se agrega una pagina con el titulo servicios para tener comodidad sobre la lectura

de la guia digital.
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Pagina 6

Se cuenta con el equipo de mas alta tecro
logfa BTL de dltima generacién como:
- Ultrasonido

Al LAMEJOR S
il  TECNOLOGIA Magnetoteraps.

5.5 pulgadas
Justificacion:

- Se describe la tecnologia con la que cuenta la Clinica y se integran imagenes para

mejor entendimiento.
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Péagina 7

- Termoterapia (CALOR)

- Crioterapia (FRIO)

TERMOTERAPIA

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

Justificacion:

Se define termoterapia y crioterapia, para que sea entendible este servicio.
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Pagina 8

Thera-band

EQUIPO DE
EJERCICIO

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

Justificacion:

Se ejemplifica con fotografias el equipo de ejercicios que ofrece la Clinica Kinesis.
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Pagina 9

KINESIO-TAPE

VENDAJE
NEURO-MUSCULAR

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas
Justificacion:

Se integra una imagen de kinesio-tape para que sea entendible al grupo objetivo.
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Pagina 10

Cuidamos tu bienestar

’ EL papel en el tratamiento del dolor de es
R E H ABI I_ | TAC |0 N palda es el de reducir el dolor y mejorar tu
capacidad funcional al permitir que este
DE pueda incorporarse al trabajo y desarre
llar una vida normal. La fisioterapia tiene
COLU MN A ademas una labor preventiva con un ob
jetivo de mejora de la capacidad del pa
ciente para manejar el problema de es
palda y evitar que este aparezca de nuevo.

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas
Justificacion:

- Se da a conocer el servicio sobre la rehabilitacion de columna, utilizando

fotografias para que sea entendible para el cliente.
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Pagina 11

El mejor cuidado

Es importante destacar que una lesion
deportiva puede llegar a frenar tu pa

: i6n o incluso tu deportiva,
REHAB | I— | TAC |ON ;Ison ec; iI.rT:;:;'?ante ﬁézﬁeariemm:aekﬁg
DEPORTIVA DO y EHCAZ aue te permita reantdar
gjercicio lo mas pronto posible, sin per
der el tiempo con dolores innecesarios.

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

Justificacion:

- Se describe el servicio de rehabilitacion deportiva que la Clinica Kinesis ofrece.
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Pagina 12

En las mejores manos

Porgue sabemos que una operaciéon no es facil
superar, nos ponemos a tudisposicion, para que
con paciencia y esfuerzo, superemos los obsta

culos que han impedido continuar tu vida coti

R E HAB I L ITAC IO N diana. Que la cicatriz sea un simbolo constante
POST_O P E RATOR IA del esfuerzoy el que dolor sea cosa del pasado

F

8.5 pulgadas

12

5.5 pulgadas

Justificacion:
- Se describe el servicio de rehabilitacion post-operatoria y se integran fotografias

para ejemplificar el servicio.
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Pagina 13

+SUB- SERVICIOSH

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

Justificacion:
Se agrega una pagina con el titulo servicios para tener comodidad sobre la lectura

de la guia digital.
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Pagina 14

DRENAJE
LINFATICO

8.5 pulgadas

Es un tipo de masaje que consiste en la acti
vacion del funcionamiento del sistema lin
fatico superficial para mejorar la elimina-
cion de liquido intersticial, toxinas y de las
moléculas de gran tamafo que no aportan
beneficio al cuerpo y facilitar su evacuacién
para una rapida recuperacion Post-Trai
ning.

Justificacion:

5.5 pulgadas

- Se describe el servicio drenaje linfatico y se ejemplifica con fotografias.
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Pagina 15

T Son ténicas especificas para el tratamien-
to del dolor y otros sintomas de disfun
cién neuro-musculo-esquelética de la

| rtebral y de las extremidades,
LISV AN VAN TUZ I . <. coracterican por ser apiicadas ma

nualmente.

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas
Justificacion:

- Descripcion de la terapia manual ejemplificada con fotografias para mejor

entendimiento del servicio.
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Pagina 16

Son ejercicios que ayudan a fortalecer

EJ ERC |C |OS el sistema musculo-tendinoso para una

mejor preparacion fisica de acuerdo a tus

D E necesidades.
FORTALECIMIENTO

8.5 pulgadas

16

5.5 pulgadas

Justificacion:

Se describe los ejercicios de fortalecimiento y se integran fotografias para mejor

entendimiento del grupo objetivo.
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Pagina 17

——PRODUCTOS

8.5 pulgadas

5.5 pulgadas

Justificacion:
Se agrega una pagina con el titulo de productos para tener comodidad sobre la lectura de

la guia digital.
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Pagina 18

BIOFREEZE

8.5 pulgadas

BioFreeze es analgésico tépico mas utilizado para
prevenir o aliviar el dolor a través de la terapia en
frio,recomendado por los profesionalesdela salud.
Esta disponible en gel o roll-on. Ayuda a tratar los
doloresasociados con lossintomasde la neuropatla
diabética,tendiniﬁs,bwsitis,fascitisplwtaryou'os..l 8

5.5 pulgadas

Justificacion:

- Se describe el producto y se integra una fotografia de este para que el lector tenga

mejor ejemplo.
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Contraportada

8.5 pulgadas

‘Contactanos:
¥ H’MW;; Pacheco
@ Cl(nmmma% o pica
9. 6Ave.3-18Z0na 10,Sixino 2,60

Clinica 604

5.5 pulgadas

Justificacion:
- En esta se incluye el logotipo de la Clinica Kinesis, también la informacion de las

redes sociales, direccion y nimero de teléfono de la clinica.
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion.

10.1 Plan de costos de elaboracion
Para el proceso creativo y la elaboracion de la propuesta preliminar se utilizaron 10
horas semanales por el periodo de 1 mes -40- horas a un costo de Q.25.00 por hora. Total:
Q,1000.00
10.2 Plan de costos de produccion
Para la propuesta grafica final a partir de la validacion se trabajo 5 horas semanales
por el periodo de un mes -20- a un costo de Q.25.00 por hora. Total: Q 500.00
10.3 Plan de costos de reproduccion
La guia digital no sera impresa por lo tanto no genera ningun costo.
10.4 Plan de costos de distribucion
No se requiere distribucion de la guia digital ya que esta sera enviada por correo
electronico.
10.5 Margen de utilidad
Planes de costos de elaboracion + produccion: Q. 1,500.00 x 20 % del margen de
tulilidad: Q. 300.00.
10.6 IVA
Planes de costos de elaboracion + produccion: Q. 1,500.00 x 12 % del Impuesto del

Valor Agregado: Q. 180.00
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10.7 Cuadro con resumen general de costos

Plan de Elaboracion

Plan de Reproduccion

95

Q.1,000.00

Q. 500.00

Q. 00.00

Q. 00.00

Q. 1,500.00

Q. 300.00

Q. 180.00

Q.1980.00
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones
- Se logré disefiar una guia digital para dar a conocer a traumatdlogos, ortopedistas,

cirujanos, geriatras, cardiélogos, neurdlogos e internistas los productos y servicios de medicina

fisica y rehabilitacion.

- Se investigo acerca de disefio editorial digital para obtener ideas concretas que mejoren

las propuestas del proyecto.

- Se recopilé informacion acerca de la comunicacion y semiologia de la imagen para
analizar la forma adecuada de trasladar el mensaje con los simbolos e iconos que faciliten la

percepcion del grupo objetivo.

- Se fotografiaron los servicios que ofrece la Clinica Kinesis, para incluir imagenes de

pacientes rehabilitandose y asi visualizar los programas personalizados en la guia digital.

11.2 Recomendaciones
- Se motiva a la Clinica Kinesis a que realice una guia impresa para visitar a clientes

reales y potenciales.

- Se aconseja realizar una presentacion del material en un coctel para promocionar asi la

Clinica Kinesis.

- Implementar otro material informativo que amplie de forma mas especifica los datos de

cada servicio, para que los pacientes puedan consultarlos conforme a sus necesidades.

- Agregar otros productos a la guia digital y asi lograr ampliar la gama de estos y tener

maés variedad de medicamentos para la necesidad de cada cliente.
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Capitulo XI1I: Conocimiento General

‘ )) COMUNICACION FOTOGRAFIA m

Se'mejora el proceso de comunicacion entre los Se visualiza de forma olara los
clientes reales y potenciales de la Clilnica Kine- textos e imagenes de la guia digi-
sis a través de la propuesta final de la gula digi- tal, esto ayuda a que se promueva
tal, en donde se brinda toda la informacion de una mejor manera cada uno de
necesaria acerca de los productos y servidos los servicios que presta la clinica
que ofrece.

DISENO GRAFICO [ v ) PRE-PRENSA i';
%L . . i S5e diagrama en forma de "Z),
ogra proyectar los mensajes .\“x [ /

de forma wvisual vy textual de
forma clara al grupo objetivo,

asi se dirige la lectura para
ayudar a las personas a enten-
der mejor el texto.

Conocimiento
General

o]

VISUALIZACION GRAFICA SEMIOLOGIA ﬁ E

Esta se aplica en la alineacion Con esta se determina los

de texto, en la seleccion de la simbolos y los signos a utili-

. tipografia y las fotografias. zar, lo que ayuda a que la guia
digital sea clara.
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Capitulo XIV: ANEXO

14.1Tabla de requisitos

Elemento Grafico | Proposito Técnica Emocién

Daistribuir los ele- .
mentos graficos Adobe InDesing

para la creacion de  Adobe Photoshop Orden
un orden jerarquico.

Diagramacién

Enfatizar las .
Figuras fotografias y el Adobe InDesing

geométricas disciio de la guia  Adobe Photoshop Integracion
TR

Visualizar image-
nes que se quie-
ren transmitir en
la guia digital

Fotografia Adobe Photoshop Entendimiento

Lograr mejor Adobe Photoshop e
Tipografia entendimiento y A dobe InDes ing Claridad

orden Adobe Tllustrator

Expresar de mejor Adobe Photoshop _
formaloquese  Adobe InDesing Comodidad

quere trasmi Adobe Illustrator
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14.2Técnica de validacién

Faoalisd de Chencies de la Consesicocidn

/." {F Al
ﬂh é ztﬁ Licenciatura en Comunicaciin y Disedao
!

IHIVEASIDAD

La Eevelsciin s Ly [dscs:ide |"I'l'l_||1'|:ll.'ld.|'."|'|.'ﬁls.

Mombre

Eded a0 [] 5[] wo[] T[] Ciemern F [ 4
Profesidim

Piasio Adles de experiessia Fuperto
Cliemie (irupo ohjetivo

Céenica de Walidaeidn:

Disehio de paiz digial para dar & eonocer o treenabalogos, anopedisias, cirujanos, geriatras,
cardifdogos, meurdlogos & imiemisias kos prodecios v servicsos de needicing (sica y
relmbiliacion Clinice Kinesis

Crimtevala, {raitemala, 2005
Amiecedenbes:

Desde ol aflo 20035 |a Climden Kinesis abric com ol objetive de brindar ratandentes de
fisicderaguia o nifins, sdolescemtes. odulios y persomas de la tercera odad que necesiten
refahilitacidn en cualquier paielogia. para lo recgperaciin de ses discapacidades fransitonias
o pemmanenies, i presiar servicios con equipn de la mis alin ieenologia.

fe ofrece servicks peromalizeds oo programas especiales pam recuperar alpes
funcifm o mowvilidad que por diferesses motivos s encuentra limnieda. tambeén diversos
producios necesanins para poder realizardo v asi recuperorse de las besiones

Uihjetive de invesigacidine

La presence enosesta thene oo objetive evabaar de manera cualilativa v omntizativa la
efectividad, Rewcionalidad v essética de b propuesta prelimimar del proyecte.

Instrucriones: En hase o la infrmacidsm sscerion, ohserve la guis digital v segilin se origerio
coniesie las siguicones preguntas.

Parte |1|'|j|'.‘|i'|l.?|!5u wwaldas s cbin ril Bcanides d b obitived dil arovecla on redpueila
dicatdmicas: 8 @ na.
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14.3Técnica de validacién

lak

. JComsidera necesario diseflor wea guia digizal para dar 2 conocer a traumasdlogns,

nrinpedivias, cingancs, geriairas, cardidilogos, zeundlogos e imemistas los producins
y servicios de medicing fisica v rehabilitocide?

8] mep
oFs esencial imvestigar noeren de <disefio edisomial digital para obitener ideas oomcretas
que megjoren las propuestas del proyecto?

8] mep
JComsidera usted guee sea importasse recopilar mfomacids acerca de la cominicacion
y sezniologia de la imagen para analizar ls fomm sdecanda de tmsladar € mensaje con
los simbalos e icooos que facilien b percepeitn del grupo objetivo? 51 Mo
JOmmsidera weied que edSecesafil foografiar los servicies que ofrece la Clinica
Einesid, para izcluir imndgenes de paciestes rehabilitimdose v s poder visualizar Ins
programas personalizmdes en la gaias digial?

S5i[] MeO

Parte semickigica:

a,

.

cCmmsidera sdecudas las tipografias utilizadas enla gula digital?
SO Heg

JBeglm su eriterio las fotograffas wilizadis en lz gula digial has side colocsdas
coaes tamenne T

40 Mo

1. Jonsidera que lz diagravscidn de la gula digital es la adeosda?

Sipg Mog

JCmmsidera que la tipografis wilizado en la guia digizal es legible al lector?
SO e

o su omtenio e eobores wtilizados en la gula digital som atmactives y acordes al
producto?
SiOg MeO

Parie Operativa

L oComwidera propada las medidas 5.5 « 3.5 pulgodas e la gula digital?

B Mepg
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14.2 Técnica de validacion

11. ;Considera que la portada de la guia digital es adecuada?
Sil[) No U

12. ;Considera adecuado el funcionamiento de la guia digital?
8100 Ne I

13. ;Considera adecuada la tipografia en los titulos?
5100 Neld

14. ;Las fotografias ayudan a comprender los textos?
Sid Nel

15, ;Considera que la informacion de la guia digital es clara?
8100 Neoll

Observaciones:

Muchas gracias por su tiempo.
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14.4Tablas de tabulacién

Pregunta 1
Alternativa Porcentaje
Sl NO Si NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 20 80%
Expertos 3 12% 4%
24 1 96% 4%
Total: 25 100%
Pregunta 2
Alternativa Porcentaje
S NO Sl NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 18 2 72% 8%
Expertos 4 16%
23 2 92% 8%
Total: 25 100%
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14.3 Tablas de tabulacién

Pregunta 3
Alternativa Porcentaje
S NO S NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 16 4 64% 16%
Expertos 4 16%
21 4 84% 16%
Total: 25 100%
Pregunta 4
Alternativa Porcentaje
S NO S NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 18 2 72% 8%
Expertos 4 16%
23 2 92% 8%
Total: 25 100%
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14.3 Tablas de tabulacién

Pregunta 5
Alternativa Porcentaje
Sl NO Sl NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 20 80%
Expertos 2 2 8% 8%
23 2 92% 8%
Total: 25 100%
Pregunta 6
Alternativa Porcentaje
Si NO Si NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 19 1 76% 4%
Expertos 2 2 8% 8%
22 3 88% 12%
Total: 25 100%
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14.3 Tablas de tabulacién

Pregunta 7
Alternativa Porcentaje
S NO S NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 17 3 68% 12%
Expertos 4 16%
22 3 88% 12%
Total: 25 100%
Pregunta 8
Alternativa Porcentaje
S NO S NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 19 1 76% 4%
Expertos 4 16%
24 1 96% 4%
Total: 25 100%
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14.3 Tablas de tabulacién

Pregunta 9
Alternativa Porcentaje
Sl NO Sl NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 18 2 72% 8%
Expertos 3 1 12% 4%
22 3 88% 12%
Total: 25 100%
Pregunta 10
Alternativa Porcentaje
S NO S NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 18 2 72% 8%
Expertos 3 1 12% 4%
22 3 88% 12%
Total: 25 100%
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14.3 Tablas de tabulacién

Pregunta 11
Alternativa Porcentaje
Sl NO S NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 19 1 76% 4%
Expertos 4 16%
24 1 96% 4%
Total: 25 100%
Pregunta 12
Alternativa Porcentaje
Si NO Si NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 20 80%
Expertos 4 16%
25 100%
Total: 25 100%
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14.3 Tablas de tabulacién

111

Pregunta 13
Alternativa Porcentaje
Si NO Si NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 20 80%
Expertos 2 2 8% 8%
23 2 92% 8%
Total: 25 100%
Pregunta 14
Alternativa Porcentaje
S NO Si NO
Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 20 80%
Expertos 4 16%
25 100%
Total: 25 100%




14.3 Tablas de tabulacién

Pregunta 15
Alternativa Porcentaje
S NO S NO

Cliente 1 4%
Grupo Objetivo 20 80%
Expertos 4 16%
25 100%

Total: 25 100%
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14.4 Escaner de validacion de expertos

Faculrad de Ciencias de la Comunicacion

// (FACOM)

V47 Licenciatura en Comunicacion y Disefio
UNIVERSIDAD

Proyccto de Tesis

Nombre _Q~\4»/\¥/‘ Davellohi

Edad 400 5000 603 7000 Genero FLCI M«'?_]/

; s )
Profesion L(‘ pcel Qs

Puesto“127enit Afios de experiencia_ 24 Lxperro ¥
Cliente Grupo objetivo

Técnica de Validacion:

Disefio de gufa digital para dar a conocer a traumatélogos, ortopedistas, cirujanos, geriatras,
cardidlogos, neurdlogos ¢ internistas los productos y servicios de medicina fisica v
rehabilitacién, Clinica Kinesis.

Guatemala, Guatemala, 2018,
Antecedentes:

Desde el afio 2015 la Clinica Kinesis abri con el objetivo de brindar tratamientos de
fisioterdpia a nifios, adolescentes, adultos y personas de la tercera edad que necesiten
rehabilitacion en cualquier patologia, para la recuperacion de sus discapacidades transitorias
0 permanentes, al prestar servicios con equipo de la mds alta teenologia.

Se ofrece servicios izados con iales para recuperar alguna
funcion o movilidad que por diferentes motives se encuentra fimitada, también diversos
productos necesarios para poder realizarlo y ]

i recuperarse de las Jesiones.

Objetivo de investigacion:

Ta presente encuesta tiene como objetivo evaluar de manera cualitativa y cuantitativa la

efectividad, funcionalidad y estética de la propuesta prefiminar del proyecto.

st Lin base a la i i6n anterior, observe la guia digital y segin su criterio

conteste las siguicnles preguntas.

Partc objctiva: Se evalian aspectos relacionados a los objetivos del proyecte, con respuestas
dicotémicas: Si o no.

. {Considera gue la portada de la g tal es adecuada?
sith No B2

12. ;Considera adecuado el funcionamiento de ka guia digital?
si@ Nor1
13. jConsidera adecuada la tipografia en fos titulos?

SiT No

14. ;Las fotografias ayudan a comprender los textas?
SIF NoOJ

;Considera que la informacion de la guia digital es clara?
SiZ Noll

Observaciones;

- i 3\ e
Gon_en Indup | NUMnLish
s ComPesi s, oo 12195
"Y;(mwﬁ%
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nocer a traumatdlogos,
nternistas los productos

Considera necesario disehar una guia di
ortopedistas, cirjanos. geriatras, cardidlogos, neurdlogos
rvicios de medicina fi: v rehabilitacion?

Si®  Noll
esencial investigar acerca de diseflo editorial digital paru oblener ideas coneretas

ol
que mejoren fas propuestas del proy
SiFm Noid
Considera usted que sca i recopilar informacion acerca de la
¥ semiologia de la imagen para analizar la forma adecuada de trasladar ¢l mensaic con
los simbulos & iconos que faciliten la percepeion del grupo objetivo?
Sit No D
¢Considera usted que es necesarin fotografiar los servi
is. para incluir imigenes de pacientes rehabilitandose y asi poder vi
programas personaliZados

o7

3

05 que ofrece la Clinica
isualizar los

la guia digital?
No (]

Parte semiolégica:

5. ;Considera adecuadas las tipografias utilizadas en la guia digital?
Si[] No
6. ;Segiin su criterio las fotagrafias utilizadas en la guia digital han sido colocadas
correctamente?
$i0 No®
7. ;Considera que la diagramgéion de la gufa digital es la adceuada?
Sidl NoOJ
8. ;Considera que a tipografia utilizada en la guiu digital es legible al lector?
SiE NoO
9. ¢A su eriterio los colores utilizados en la guia digital son atractivos y acordes al
producto? /
Sifl No O
Parte Operativa B
b ( ?543

C
10. ;Considera apropiada |2 medida 8.5 x 5.5 pulgadas de ki zu
Siza Ne@d

Tehe 2oy on r\'



14.4 Escaner de validacion de expertos

;Considera necesario disciar una guia digital para dar a conocer a traumatélogos,
ortopedistas, cirujanos. geriatras neurtlogos e internistas los productos

candiologo:

Facultad de Ciencias de Ja Comunicacitn

¥ servicios de medicina fisica y rehabilitacion?
73 (FACOM) St NoD
G s AR : 2. ;Fs csencial investigar accrea de diseo editorial digital para obtener id
* Licenciatura en Comunicacién y Diseto il s eio editorial digital para o 1 ideas concretas

P UHIVERSIDAD

"o Rews

que mejoren las propuestas del proyecto?
Sitd  Noid
3. ;Considera usted que sea i

e Proyecto de Tesis

acerca de la

p recopil

y semiologia de la imagen para analizar la forma adecuada de trasladar el mensaje con
Nombr _D@é Loc [\ e los simbolos ¢ ieonos que faciliten la percepeion del grupo objetivo?
=X Sild No [
dad  40% 001 600 700 Genero FLIM " P - "
Edad 40l B 4. ;Considera usted que es necesario fotografiar los servicios que ofrece la Clinica

Profision PieduckeC
Puesto T ¥(eeloc  Afios de experiencia |1 Lxperto_

Cliente Grupo objetivo

= Kinesis, para incluir i

uenes de pacientes rehabilitandose y asi poder visualizar los
programas personalizados en la guia digital?
Sibl No {1

Téenica de Validacion:

Disciio de guia digital para dar a conocer a travmatélogos, orlopedistas, cirujanos, geriatras, Parte semiolégica:

iGlogos. neurdlogos e internistas los productos y servicios de medicina fisica ¥ " ’ . . o

cardi6logos. neurdlogos i‘h'l‘| 2 )(,'-r : K} 5. (Considera adecuadas las tipografias utilizadas en la guia digital?
rehabilitacion, Clinica Kincsis.

Si@ Nol

Guatemala, Guatemala, 2018.

6. ;Segin su eriterio las fotografias utilizadas en la guia digital han sido colocadas
Antecedentes: Carectamente?
Desde el afio 2015 lu Clinica Kinesis abrié con ¢l objetivo de brindar tratamientos de Sil¥ Nord
fisioterapia a nifios, adolescentes, adulios y personas de Ja tercera edad que necesiten
rehabilitacion en cualquier patologia. para la ion de sus idad itori 7. ¢Considera que la diagramacion de la gufa digital es la adecuada?
o permanentes, al prestar servicios con equipo de la més alta tecnologia. Sitd NolD
Se ofrece servicios personalizados con programas cspeciales para recuperar alguna . . s Lo . ;
funcién o movilidad que por difercntes motivos s encucntra limitada, también diversos 8. ¢Consideraguella "W'gsf_dg' “:I‘VP?“ en la guia digital es legible al lector?
productos necesarios para puder realizario y asi recuperarse de las lesiones. i% NolJ
Objetivo de investigacion: 9. ¢A su criterio los colores utilizados en la guia digital son atractivos y acordes al
. o~ cto?
La presentc encucsta (iene, como objetivo evaluar de manera cualitativa y cuantitativa la producto? Pyl
efectividad, funcionalidad v estética de la propuesta preliminar del proyecto. % No
Instruceiones: 1in hase'a la informacion anterior, abserve la guia digital y segin su criterio Parte Operativa

e iuienies preguntas. S 2 T e
COUESIC oS I EIICHES Prespines 10. ;Considera apropiada la medida 8.5 x 5.5 pulgadas de la guia digital?

Purle objetiva: Se evalan aspectas relacianados a los objetivos del proyecto, con respuestas Sigh Noll

11. Considera que la portada de la guia disital es adecuada?

Sid No O

¢Considera adecuado ¢l funcionamiento de la

S Ne 3

2 digital?

;Considera adecuada la tipografia en los titulos?
Si@ Nod

14. ;Las fotografias ayudan a comprender los texos?
SiK No D

15

;Considera que Ia informacion de la guia digital es clara?
SiE Noll

Observaciones:_ Febieiter sonee

Muchas gracias por su tiempo.
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14.4 Escaner de validacion de expertos

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

(FACOM)

Licenciatura en Comunicacion y Diseiio

Proyecto de Tesis

Nombre. Em\q Loe(z ée _A%q la
Ldad ¥ 4001 500 603 700 Genero FZ ML
on Drseradora quiltco

Puesto Bxg n 1& Afios de experiencia__ 8 Lixperto, v

Cliente, Grupo objetivo

Prof

Técenica de Validacion

Disefio de guia digital para dar a conocer a traumatologos, ortapedistas, cirujanos, geriatras,
cardidlogos, neurdlogos e internistas los preductos y servicios de medicina fisica y
rehabilitacion, Clinica Kinesis.

Guatemala, Guatemala, 2018,

Antecedentes:

Desde el afio 2015 la Clinica Kinesis abrié con el objetivo de brindar tratamientos de
fisioterdpia a nifios, adolescentes, adultos y personas de la tercera edad que necesiten
rehabilitacion en cualquier patologia, para la ion de sus di i ransitoria
© permanentes, al prestar servicios con equipo de la mas alta tecnologfa.

Se ofrece servicios i con ial

2 para recuperar alguna
funcién o movilidad que por dilerentes motivos se encuentra limitads, lambicn diversos
productos necesarios para poder realizarla v asi recuperarse de las lesiones.

Objetivo de investigacion:

La presente encuesta ticne como objelivo evaluar de manera cualitativa ¥ cuantitativa la
cfectividad, funcionalidad y estética de la propucesta preliminar del proyecto.

Instrucciones: En base a la informacion anterior, observe la guia d
conteste las siguientes preguntas.

tal v segin su criterio

Parte objetiva: Se evaluan aspectos relacionados a los objetivos del proyecto, con respuestas
dicotimicas: i o no.

. (Considera que la portada de la guia digital es adecnada?

sid No O

I

2. ;Considera adecuado cl funcionamiento de la guia

Sid No O

13.

3. ;Considera adecuada la tipografia en los titulos?
SiZ NoO

as fotografias ayudan & comprender los fextas?
Si2 NoO

15. ;Considera que la informacién de Iz guia digital es clara?
SiZ NoD

4 Aﬂrméu ‘o@Lée Pothada

W

orbygmbra
Y- fojocoy iconds  en Jelehpuo, diveccion
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;Considera ne
ortopedistas, cirujanos, geriatras, ¢

fur una guia digital para dar a conocer a traumatélogos,

Jiol e internistas los

v servicios de medicina fisica y rehabilitacion?

Sid NoO
4Fs esencial investigar acerea de diseilo editorial digital para abrener ideas concre
que mejoren las propuestas del proyecto?

Si@  Nod

3. ;Considera usted que sea importante recopilar informacién acerca de la comunicacion
¥ semiologfa de la imagen para analizar la forma adecuada de trasladar el mensaje con
los simbolos e iconos que faciliten la percepcion del grupo objetivo?

SitZ No
4. ;Considera usted que es necesario fotografiar los servicios que ofrece la Clinica

Kinesis. para incluir imdgenes de pacientes rehabilitindose y asi poder visualizar los
programas personalizados en la guia digital?
Sild No [

Parte semioldgica:

5. (Considera adecuadas las tipografias utilizadas en la guia digital?
Si No O

6. Segin su criterio las fotografias wtilizadas en la guia digital han sido colocadas

correctamente?

Sizd Now

7. (Considera que la diagramacién de la guia digital es la adecuada?
SiZ Nold

8. ;Considera que la tipografia utilizada en la guia digital es legible al lector?

SiZx NnoO
9. ¢A su criterio los colores utilizados en la guia digital son atractivos y acordes al
producto?
Sil2 Noll

Parte Operativa

10. ;Considera apropiada la medida 8.5 x 5.5 pulgadas de la gufa d




14.4 Escaner de validacion de expertos

o diseiiar una guia digital para dar a conocer a trau
ortopedistas, cirujanos. geriauas. cardiologos. neurdlogos ¢ internistas los
¥ servicios de medicina fisica y rehabilitacion?

ST No

natblogos,
productos

1. ¢Considera nece

Licenciaturs en Comunicacion y Diselio 2. (lis esencial investigar acerca de diseiio editurial digital para obtener ideas cancretas
ue mejoren las propucstas del proyecto?
Proyecto de Tesis q ) RIUEt 154 yee
SiZ  NorZ
3. ;Considera usted que ses imporlante recopilar informacion acerca de la comunicacian

s /WMLA 0 v semiolagia de la imagen para analizar la forma adecuada de trasladar ¢l mensaje con
ambre b ¥

‘os simbolos e iconos que faciliten la percepeion del grupo objetivo?

Eded 404 500 60O 70 Genero FO MEL Sid NoJ
3 gyl 4. ;Considera usted que es necesario folograliar los servicios gque ofrece la Clinica
Profe: n'RbLu i SRS bt S q, Gatrn
— Kinesis, para incluir imégenes de pacientes rehabilitandose v asi poder visualizar los
Puesio ( w_«fs./a  Adios de experiercin 26 Paperta_ & programas personalizados en 1 guia digital?
Cliente Grupo ol i SiZ Noo

Téenice de Validagion:

Disefo de guia digital para dar a conpcer a traumatdlogos, orto
cardislogos, neurdlogos ¢ internistas los productos

rujinos, geriairas, Parte semiologica:
s de medicina fisica y

wehahilitacian, C1i 5. Considera adeeuadas las tipografias utilizadas en la guia digital?
SO No B
Guatemala, Guatemala, 2018 BRI
Antecedentes: 6. Segim su eriterio las fotogralins ulilizedss en la guia digital han sido colocadas

< correctamente’?

Desde ¢l afie 2015 la Clinics Kinesis abrit con el objetivo de brindur lratamientos de STET No[l

fisioterdpia a nifios, leseentes. adultos v personas de la terecra edad que necesiten
rehahilitacion en cualquier patologic, pura la recuperacion de sus discapacidades transitorias o 5 3 s "
o permanctes, al prestar servicios con cquipo de Ja ins alt tecnologia. 7. (Considers que ) diagramacidn de la guia digital e5 1a adecuada?
SiZ NoO

Se olrece servicios personalizados con programos especizles para recuperar alguny
fancion o mevifidad que por diferentes motivos se enouentra |||:'ulm|1|. tamhién divarsos B Comsden qucis ipoem Han ilEaiae I gula o
praductos necesarios para poder realizarlo y asi recuperarse d las lesioncs. SIE NoD)
Objetivo de invesli

o . 9. ;A su eriterio los colores ulilizados en la guia digital son atractivos y acordes al

La presente ancucsta ticne coma objetivo cvaluar de mancra cualitativa y cuantitativa la e
efectividad, funcionalidad y estética de la propuesta preliminar del proyecto. Si0 No® 2

Instrue Fn base x la informacion anterior, ohserve la guia
contaste |as siguientes preguntas

igitul y segdn su eriterio

Parte Operativa

digital?

10. ;Considera apropiada la medida 8.5 x 5.5 pulgadas de

Purte vhjetive:
Sigz Noll

dicatrmicas: Sia no.

Se evaldan aspectos relacianados A los nbjetivos del proyacto, con respuestas

ia digitul es udecuuda?

11 gConsidera que Ja portada de Ja g

= No

tal?

iConsidera adecuado ¢l funcionamiento de la puia di
Sild No Lo

13, gCansidera adecuada Ja tipogral Tos tituliss?

Sifl Noer

14, ¢1as fotogratias ayudan a comprondar fos textos?
SIET No I

Muchas gracias por su tiempo.
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14.5 Encuestados

Cliente Expertos

i

Bryan Pacheco Lic. Marlon Borrayo Licda.KarlaL6pez  Lic. David Castillo Lic. Rolando Barahona

Grupo

Objetivo

Dr. Rolando Dr.Gerson Dr.Esdras Dr. Leonel Dra. Mayra
Higueros Rendeus Borrayo Garcla Flores
= U ‘ S

Ir. Iosué J

Lemus

Dra. Consuelo Dr. Anderson Dr. Angel
Berganza Solares Montoya

Dr.Juan Dr. David
Pablo Molina Linares Melendez
. Dra. Julissa
Dr.Carlos Menéndez

Marroquin
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146 A

CARACTERISTICAS

NIVEL A
Superior, Licenciatura,

NIVEL B
Superior, Licenciatura,

NIVEL C+

NIVEL C

NIVEL C-

NIVEL D

NIVEL E

EDUCACION 5 . Superior, Licenciatura, |Superior, Licenciatura, [Media completa Primaria completa Primaria incompleta
Maestria, Doctorado Maestria, Doctorado P P p P P
Propietario, Director 5: ;;‘:‘)Sr::g, Flecuhes Ejecutivo medio Ejecutivo, Comerciante,
DESEMPENO p . T 5 ! Jecul A ! comerciante, vendedor, Obrero, dependiente |Obrero, dependiente
Profesional exitoso Profesional, comerciante, vendedor . X
. vendedor, dependiente [dependiente
Comerciante
INGRESO MENSUAL Piso Q70 mil Piso Q45 mil Piso Q20 mil Q12 mil Q8 mil Q4 mil Q1.4 mil

Casa/departamento de
Casa/departamento de lujo, en propiedad, Casa/departamento,
Iu101 en propiedad, 5:6 ﬁnalnuado, 3-4 . rentada’ o financiado, Casa/departamepto, Casaldepartamento, |Casa/departamento, Casal/cuarto
recamaras, 4 a 6 bafos, 3- |recamaras, 2-3 bafios, |2-3 recamaras, 2-3 rentada o financiado, . . rentado, 1-2

. . . rentada o financiado, |rentada o financiado, .
VIVIENDA 4 salas, pantry, alacena, |2 salas, pantry, bafios, 1 sala, estudio [1-2 recAmaras, 1-2 ) . recamaras, 1
N L . L - 1-2 recamaras, 1-2 1-2 recamaras, 1 -
estudios area de senicio |alacena, 1 estudio area |area de senicio, bafios, sala, garage ~ o bafos, sala-
o N bafios, sala, bafios, sala

separada, garage para 5-6 |de senicio separada, garage para 2 para 2 vehiculos comedor
vehiculos garage para 2-4 vehiculos

vehiculos
Finca, casas de descanzo |Sitios/terrenos Sitios/terrenos interior

OTRAS PROPIEDADES |en lagos, mar, Antigua, condominios cerca de R
. por herencias
con comodidades costas
Personal de planta, en el .
PERSONAL DE - - 1-2 personas de tiempo " .

hogar, limpieza, cocina, P lemp Por dia Por dia, eventual Eventual

SERVICIOS

jardin, seguridad y chofer

comleto, chofer

EDUCACION GRUPO

Hijos menores colegios
privados caros, mayores
en U del extranjero

Hijos menores colegios
privados caros,
mayores en U local,
post grado extranjero

Hijos menores
colegios privados,
mayores en U privadas
y post grado
extranjero con beca

Hijos menores
colegios privados,
mayores en U estatal

Hijos menores
escuelas, mayores en
U estatal

Hijos en escuela

Hijos en escuela

Autos del afio, asegurados

contra todo riesgo, 4x4,

Autos de 2-3 aiios,

Autos compactos de

Auto compacto de 4-5

Auto compacto de

POSESIONES Van, Lancha, moto asegurados contra todo |3-5 afios, asegurados |_. . o K moto, por trabajo
. . . . A afos, sin seguro 8-10 afios, sin seguro
acuatica, moto, helicoptero{riesgo, 4x4, Van, moto |por Financiera
avion-avioneta
3 tel, minimo, cel cada -
. I~ 2 tel, minimo, cel cada
miembro de la familia, X -
. . miembro de la familia, -
Direct TV, cable, internet . N 1 tel, minimo, 1-2 cel,
) N Direct TV, internet )
dedicada, 2 o + equipos de dedicada, cable, 2 cable, internet
audio, 3-5 TV, varias equinos (ie audi;J 3TV dedicada, equipo de (1 tel, minimo, 1-2 cel, |1 tel, 1 cel, cable, 1 cel, cable, radio,
BIENES DE planas o plasma, 1qpla?nas ° plasm’a " |laudio, 2 TV, maquina |cable, radio, 2 TV, equipo de audio, TV, [TV, 1 cel, radio, TV,
COMODIDAD maquinas de lavar secar, maquinas de Ia\rslry de lavar ropa, electrodomésticos electrodomésticos electrodomésticos estufa
platos ropa, computadora/familia  [basicos basicos béasicos
) secar, platos ropa, o
computadoras/miembro, X electrodomésticos
) P computadora, internet e
internet porton eléctrico, . basicos
porton eléctrico y todos
todos los .
. los electrodomesticos
electrodomesticos
. Clubes privados, . .
DIVERSION Clubeg privados, . vacaciones en el interior Clne’, _CC’ parques Clne’, _CC’ parques CC, parques, estadio [CC, parques, estadio |Parques
vacaciones en el exterior . tematicos locales, tematicos locales,
o exterior
. 2-3 ctas Q monetarios |[1-2 ctas Q monetarios
SERVICIOS 3-4 ctas Q monetarios y Q ) Q X .
X X y ahorro, Plazo fijo, TC |y ahorro, Plazo fijo, 1- |1 cta Q monetarios y |1 cta Q ahorro, TC
BANCARIOS ahorro, Plazo fijo, TC intl, intl, Seguros y ctas en |2 TC intl, Seguro ahorro, 1 TC local local cta Q ahorro
FINANCIEROS Seguros y ctas en US$  5€d y « Sed ’

Uss$

colectivo salud
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