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Guatemala, 23 de julio de 2,018

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacion del tema de Proyecto de Graduacion titulado:

DISENO DE GUfA INORMATIVA DIGITAL PARA DAR A CONOCER EL
PROCESO DE ADOPCION DE NINOS HUERFANOS, ABANDONADOS Y POR
EXPLOTACION INFANTIL DEL HOGAR ESQUIPULAS, CHIQUIMULA.
GUATEMALA 2019.

Asimismo, solicito que Licda. Wendy Franco Higueros, sea quien me asesore en la

elaboracion del mismo.
Q@@WZU’

Darlin Ania Cecilia Buézo Mal:cos
14007637

Atentamente,

\ LA
Licda. WeﬁdyB n;i Franco Higueros
\ or
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UNIVERSIDAD
La Revolucién en L3 Educacion

Facultad de Ciencias
de la Comunicacién

Guatemala 10 de agosto 2018.

Seiiorita
Darlin Ana Cecilia Buezo Marcos
Presente

Estimada Sefiorita Buezo:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado:

DISENO DE GUIA INORMATIVA DIGITAL PARA DAR A CONOCER EL
PROCESO DE ADOPCION DE NINOS HUERFANOS, ABANDONADOS Y POR
EXPLOTACION INFANTIL DEL HOGAR ESQUIPULAS, CHIQUIMULA.
GUATEMALA 2019.

Asimismo, se aprueba a Licda. Wendy Franco Higueros, como asesora de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Guatemala, 25 de enero 2019

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el Proyecto de Graduacién titulado:
DISENO DE GUiA INORMATIVA DIGITAL PARA DAR A CONOCER EL
PROCESO DE ADOPCION DE NINOS HUERFANOS, ABANDONADOS Y POR
EXPLOTACION INFANTIL DEL HOGAR ESQUIPULAS, CHIQUIMULA.
GUATEMALA 2019.

Presentado por la estudiante: Darlin Ana Cecilia Buezo Marcos, con nimero de carné:
14007637, esta concluido a mi entera satisfaccion, por lo que se extiende la presente
aprobacién para continuar asi el proceso de titulacién profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Licda. Wendy Rox;ﬁx Fybnco Higueros
Asesor
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UNIVERSIDAD

La Revalucidn en la Educacion

Facultad de Ciencias
de la Comunicacion

Guatemala, 21 de marzo de 2019.

Sefiorita
Darlin Ana Cecilia Buezo Marcos
Presente

Estimada Sefiorita Buezo Marcos:

Después de haber realizado su Examen Privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacién y Disefio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha APROBADO dicho examen,
motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

er Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion



Ciudad de Guatemala, 11 de junio de 2019.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE GUIA INFORMATIVA DIGITAL PARA DAR A CONOCER EL
PROCESO DE ADOPCION DE NINOS HUERFANOS, ABANDONADOS Y POR EXPLOTACION INFANTIL
DEL HOGAR ESQUIPULAS, CHIQUIMULA. GUATEMALA 2019, de la estudiante Darlin Ana Cecilia
Buezo Marcos, ha sido objeto de revision gramatical y estilistica, por lo que puede continuar con el
tramite de graduacion.

Atentamente.

\

Lic. Edgar leard::?/res \Jlasquez

Asesor Lifgiiistico

Universidad Galileo
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UNIVERSIDAD
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Guatemala, 20 de junio de 2019
Seiiorita
Darlin Ana Cecilia Buezo Marcos
Presente

Estimada Sefiorita Buezo:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado:

DISENO DE GUIiA INORMATIVA DIGITAL PARA DAR A CONOCER EL
PROCESO DE ADOPCION DE NINOS HUERFANOS, ABANDONADOS Y POR
EXPLOTACION INFANTIL DEL HOGAR ESQUIPULAS, CHIQUIMULA.
GUATEMALA 2019.

Presentado por la estudiante: Darlin Ana Cecilia Buezo Marcos, el Decano de la Facultad
de Ciencias de la Comunicacién autoriza la publicacién del Proyecto de Graduacion previo
a optar al titulo de Licenciada en Comunicacién y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Resumen

A través del acercamiento con el Hogar Esquipulas, se identifico que EI hogar no
cuenta con una guia informativa digital para dar a conocer el proceso de adopcién de nifios
huérfanos, abandonados y por explotacion infantil del Hogar Esquipulas. Por lo que se
planted el siguiente objetivo disefiar guia informativa digital para dar a conocer el proceso
de adopcién de nifios huérfanos, abandonados y por explotacion infantil del Hogar
Esquipulas. El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizo el método cuantitativo
y el método cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo
evalUa el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplicé a un promedio de 25 personas, entre grupo
objetivo, cliente y expertos en comunicacion y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que se disefié una guia informativa digital para
dar a conocer el proceso de adopcion de nifios huérfanos, abandonados y por explotacion
infantil del Hogar Esquipulas. Se recomendd realizar guias con la informacion necesaria para

este tipo de hogares.



Para efectos legales, unicamente la autora, Darlin Ana Cecilia Buezo Marcos, es responsable
del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser motivo de

consulta por estudiantes y profesionales.
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CAPITULO |
INTRODUCCION




Capitulo I: Introduccién

El Hogar Esquipulas es un orfanato que atiende nifios abandonados, huérfanos y por
maltrato, esta ubicado en la Ciudad de Esquipulas. Durante afios ha brindado un servicio de
caridad para los nifios y nifias del pais, tomando en cuenta que reciben nifios de otros
departamentos de la ciudad por medio de un juez, que es el que lleva los casos y decide a qué

hogares integrara a los nifios.

Actualmente el Hogar Esquipulas carece de una guia informativa para dar a conocer
el proceso de adopcion. Personas interesadas los visitan con informacion tergiversada,
porque tienen malentendido la labor social del hogar. Con una guia sera mas practico

informar sobre los pasos a seguir para poder adoptar.

La falta de una guia informativa ha ocasionado malos entendidos sobre el proceso que
se lleva a cabo para la adopcion, al afectar también la agilidad de los documentos, citas e

informacion.

Se decidio6 optar por la realizacion de la guia informativa digital, para dar a conocer
el proceso de adopcion de nifios huérfanos, abandonados y por explotacion infantil, al aplicar
el método de creatividad doble luz y asi que fuera agradable y Ilamativo a nuestro grupo
objetivo, utilizandolo en el disefio de la guia. EI método de investigacion es mixto, se aplico

encuestas hacia el grupo objetivo y asi analizar sus perfiles.

Ver anexo A: Definicién del tema



CAPITULO |l
PROBLEMATICA
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Capitulo I1: Problematica

Hogar Esquipulas busca que el proceso de adopcion de nifios bajo su cuidado se
facilite para las personas interesadas. Se determina que principalmente es importante dar a
conocer el lugar, asimismo explicar el proceso de adopcién, porque muchas personas
candidatas para adoptar, carecen de informacién. De esta manera las personas obtendréan lo
necesario para facilitar el proceso de adopcion.

2.1 Contexto

Dentro de todos los problemas que se enfrentan en el Hogar Esquipulas, se ha
determinado que el proceso de adopcion representa el mayor obstaculo para encontrarle un
hogar a cada nifio. Debido a las limitaciones técnicas y falta de conocimiento en temas
comunicacionales, el hogar no ha logrado crear un material informativo apropiado para dar
a conocer a detalle este proceso. El hogar no es muy visitado por las personas que tienen la
capacidad de adoptar, por lo que el material impreso resultaria ineficaz.

2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

El Hogar Esquipulas no cuenta con una guia informativa digital para dar a conocer el
proceso de adopcion de nifios huérfanos del hogar.

Ver anexo B: Taller de desarrollo de requerimiento de comunicacion y disefio.
2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema y la

intervencién del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro

variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad.



2.3.1. Magnitud

Guatemala cuenta con una poblacion aproximadamente de 17,206,382 habitantes, de
los que en el departamento de Chiquimula residen 298,263 aproximadamente y en el
municipio de Esquipulas un aproximado de 56 mil habitantes. La guia informativa va dirigida
para los matrimonios que pueden adoptar en esta area, que son un aproximado de 500 parejas.

Se detalla, segun INE, de la siguiente manera:

56,258

2.3.2. Vulnerabilidad

Hogar Esquipulas no cuenta con un material digital para informar del proceso de
adopcién. La unica informacion ofrecida se obtiene directamente en consultas con la
administracion, que afecta a las personas que no pueden visitar el hogar se queden sin la
informacion del proceso necesario.

www.ine.gob.gt



2.3.3. Trascendencia

Con la implementacion de la guia digital para el Hogar Esquipulas sobre el proceso
de adopcion habra un incremento de personas interesadas en adoptar teniendo en cuenta ya
el proceso y también en ayudar este hogar de escasos recursos.
2.3.4. Factibilidad

La guia digital es factible debido a que cuenta con los recursos necesarios, tales como:
2.3.4.1 Recursos Humanos

La encargada del hogar, Dina Guadalupe Mejia Rivera, cuenta con la preparacion
profesional y la experiencia suficiente para hacer uso adecuado de la guia digital, con el fin
de proporcionar informacion hacia los interesados.
2.3.4.2 Recursos Organizacionales

Los administradores y colaboradores que trabajan en el Hogar Esquipulas estan en la
disposicion de brindar toda la informacion necesaria, para que el contenido incluido en la
guia sea eficaz y eficiente.
2.3.4.3 Recursos Economicos

El hogar cuenta con los recursos econdmicos necesarios para realizar dicho proyecto,
para llegar de manera eficiente la informacion a las personas interesadas en adoptar.
2.3.4.4 Recursos Tecnoldgicos

Se cuenta con el equipo adecuado para la realizacion de dicho proyecto, dentro del
que se encuentra computadora, camara fotografica profesional, iluminacién, Adobe

Photoshop, Adobe Illustrator, Adobe Lightroom y dispositivos de almacenamiento.
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Capitulo I11: Objetivos del disefio

3.1 El objetivo general

Disefar guia informativa digital para dar a conocer el proceso de adopcion de nifios
huérfanos, abandonados y por explotacién infantil del Hogar Esquipulas.
3.1.1

Investigar conceptos relacionados con el disefio digital, comunicacion, colores,
tendencias, tipografia y la semiologia e implementarlo, asi como sus diferentes tipos de
requerimientos y manuales digitales en base a la tendencia del disefio para fundamentar la
guia informativa del Hogar Esquipulas.
3.1.2

Recopilar informacion necesaria del Hogar Esquipulas con datos que nos brinde la
encargada y los trabajadores y tomarlo en cuenta para la informacion que lleva la guia digital.
3.1.3

Fotografiar el exterior del Hogar Esquipulas y las funciones y actividades que realizan
con los nifios para identificar las necesidades que tiene y de esa manera transmitirlo en la
guia del Hogar Esquipulas.
3.14

Realizar un bocetaje respectivo de la guia y sus paginas para empezar a digitalizar
con los colores escogidos desde el bocetaje para la guia del Hogar Esquipulas.
3.15

Seleccionar elementos con tipos de formas y colores correctos de la empresa para

implementar en el disefio de la guia informativa para el Hogar Esquipulas.



3.1.6
Diagramar los diferentes iconos que llevara la guia informativa para facilitar el trabajo

de disefio y la visualizacion de las personas adoptar que sean de su agrado.

Ver anexo C: Tabla de desarrollo de objetivos.
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Capitulo IV: Marco de referencia

4.1 Informacioén general del cliente

El Hogar Esquipulas aparece como una respuesta ante la vulnerabilidad de los
infantes durante la guerra interna, surgi6 un enfrentamiento armado donde hubo dos bandos
en disputa armada por ideologia encontrada, los padres de los nifios estaban implicados en la
guerra y vieron la necesidad de buscar un refugio donde pudieran cuidar a los nifios.

El Hogar Esquipulas reciben nifios huérfanos, por abandono o por explotacion
infantil. Actualmente tienen 29 nifios.
4.1.1 Mision

Brindar atencion integral al NNA, restituyéndole los derechos que les han sido
vulnerados, mientras permanecen en el Hogar. De modo que, viviendo la vida en armonia,
puedan motivarse en la superacion personal, siendo entes transformadores dentro de la
sociedad.
4.1.2 Vision

Ser una familia que propicie un ambiente armonioso, donde se promueven y se viven
los valores que contribuyen a fortalecer la propia personalidad, siendo constructoras y

protagonistas de su propio futuro.

10



4.1.3 Analisis FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
e Reconocimiento de la institucion a nivel
e Reglamento interno. nacional e internacional.
e Recursos econémicos. e Apoyo de benefactores.
e Cuenta con infraestructura adecuada y e Actividades recreativas por parte de distintos
servicios basicos. grupos de la sociedad.
e Organizacion consolidada. e Proyeccion social de parte de los nifios y
e Credibilidad institucional. jévenes.

e Atendido por religiosas.

DEBILIDADES AMENAZAS
e Poco personal. e Poca coordinacion con la municipalidad y
e Presupuesto limitado. otras instituciones del municipio de
e Falta de organizacion para talleres Esquipulas
educativos y formativos integrales. e Falta de identidad de los jovenes en general
e Falta de comunicacion con las personas que e Delincuencia comun a nivel del municipio
desean ayudar. e Escases de recursos por falta de donantes
e Poca oportunidad de talleres de formacion o Falta de seguridad por parte de autoridades
personal. (policia)

El anlisis se realizd mediante la técnica FODA, se puede analizar sus debilidades y
amenazas, que las mas fuertes son el poco personal y presupuesto limitado, que impide
trabajar de mejor manera y brindar mejores servicios. Las amenazas que mas destacan son la
razon por la que los nifios terminan en el Hogar Esquipulas, como la pobreza extrema,
explotacion infantil, etc. Al poner en practica las fortalezas y oportunidades tienen ventaja
porque cuentan con el edificio adecuado para atender a los nifios necesarios y ellos se sienten
en un ambiente familiar y sus oportunidades es que los nifios pueden reintegrarse con su

familia nuevamente después de un proceso.

11



4.1.4 Logotipo

HOGAR ESQUIPULAS

4.1.5 Organigrama
DIRECTORA
Trabajad Técni Profesor i ;
raszjc?alo “ CO;Q{;‘;ZZn CO,te;c;s,?ecdén Cocineras Jardinero
Pricéloga i o Hermanas Choer Conserje

12



4.1.6 Brief
Datos de la empresa
Nombre de la empresa: Hogar Esquipulas
Direccidn: 5ta avenida 1-14 zona 1, Barrio Santiaguito Esquipulas, Chiquimula.

Email: hogaresquipulas-86@hotmail.com

Teléfono: 79431511

Contacto: Dina Guadalupe Mejia Rivera

Celular: 31685185
4.1.6.1 Antecedentes: EIl Hogar Esquipulas aparece como una respuesta ante la
vulnerabilidad de los infantes durante la guerra interna, surgié un enfrentamiento armado
donde hubo dos bandos en disputa armada por ideologia encontrada, los padres de los nifios
estaban implicados en la guerra y vieron la necesidad de buscar un refugio donde pudieran
cuidar a los nifios.
4.1.6.2 Oportunidad Identificada: EI Hogar Esquipulas no cuenta con una guia informativa
que les puedan brindar a las personas interesadas en adoptar nifios que estan en el hogar.
4.1.6.3 Delimitacion geogréafica: Nivel nacional e internacional.
4.1.6.4 Grupo objetivo: NNA huérfanos, abandonados, maltrato y explotacion infantil.
4.1.6.5 Principal beneficio al grupo objetivo: Un lugar para reintegrar a los nifios a la
sociedad.
4.1.6.6 Competencia: Corazones Compasivos, Aldeas Infantiles, Llano Verde.

4.1.6.7 Posicionamiento: Es el hogar mas conocido en Esquipulas.

13


mailto:hogaresquipulas-86@hotmail.com

4.1.6.8 Factores de diferenciacion: Existe un rango de edad para el ingreso y atencion al
hogar y también diferentes motivos de ingreso.

4.1.6.9 Objetivo de mercadeo: Informar sobre el proceso de adopcion.

4.1.6.10 Objetivo de comunicacién: Conocimiento: que el publico objetivo conozca mas a
fondo el hogar y que fue lo que se realiza.

4.1.6.11 Mensajes claves a comunicar: Adoptar, conocer, ayudar.

4.1.6.12 Estrategia de comunicacion: Social Media.

4.1.6.13 Reto del disefio y trascendencia: Informar a las parejas potenciales para adoptar y
lograr que se realice la adopcion.

4.1.6.14 Materiales a realizar: Guia informativa digital para dar a conocer el puesto de
adopcion de nifios huérfanos del Hogar Esquipulas.

4.1.6.15 Presupuesto: Q2,000.%

Ver anexo D: Brief
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo

El grupo objetivo al que va dirigido este proyecto es el siguiente:

Parejas principalmente casadas, con rango de edad entre 25 a 45 afios, que vivan dentro del

area del oriente.
5.1 Perfil Geogréfico

Chiquimula es uno de los 22 departamentos de la Republica de Guatemala. Esta
situado en la region nororiente del pais, tiene una extension territorial de 2 376 kildbmetros
cuadrados y su poblacion es de aproximadamente 342 681 habitantes (Instituto Nacional de
Estadistica, 2006). Tiene 11 municipios y su cabecera departamental es Chiquimula
(municipio) (Diccionario Municipal de Guatemala, 2001).

El departamento de Chiquimula limita al Norte con Zacapa, al Este con la Republica
de Honduras, al Sur con la Republica de El Salvador y al Oeste con Jalapa y Zacapa. Sus
principales idiomas son el espafiol y el ch’orti’. Su temperatura habitual es calida y se
celebran fiestas del 1 al 15 de enero, en honor al Cristo de Esquipulas, y del 11 al 18 de
agosto, en honor de la Virgen del Transito. Su fundacion fue el 12 de septiembre de 1839.

Esquipulas es un municipio que forma parte del departamento de Chiguimula,
ubicado en el centro-este del oriente de la Republica de Guatemala. Su cabecera municipal
es la Ciudad de Esquipulas, fundada durante la colonia espafiola e inicialmente llamada
Santiago Esquipulas. Cuenta con una extension de 532 km2 y comparte fronteras con las
republicas de Honduras y EI Salvador, y otros municipios del departamento de Chiquimula

en Guatemala. EI municipio esta dividido en veinte aldeas y una region urbana.
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5.2 Perfil Demogréfico

El grupo objetivo al que va dirigido el proyecto cuenta con un nivel medio D, son
parejas casadas, con un rango de edad de 25 a 45 afios. Que tenga la primaria completa ambos
padres, su trabajo puede ser dependiente con un sueldo minimo de Q4,000.%°. Su vivienda
puede ser rentada o financiada con 2 recamaras y 1 bafio, también posee con sala, sus hijos
que estén en la escuela, que dispongan de moto, celulares, cable, radio, TV, etc. Para su

diversidn asistan a parques recreativos y gocen con una cuenta de ahorro.

CARACTERISTICAS NIVEL D

Educacion: Primaria Completa.
Desempenio: Obrero, dependiente.
Ingreso: Q4,000.%

. Casa 0 departamento, rentada o
Vivienda: _ _ . N

financiada, 1-2 recamaras, 1 bafio, sala.

Educacion Grupo: Hijos en la escuela.
Posesiones: Moto, por trabajo.

_ _ 1 celular, cable, radio, TV,
Bienes de Comodidad: o o
electrodomésticos basicos.

Diversion: CC, Parques, Estadios.

Servicios Bancarios Financieros: Cuentas de Ahorro.

Fuente: Tabla de Niveles Socio Econdmicos 2009/Multivex

Ver Anexo E: Tabla de Niveles Socio Econdmicos 2009/Multivex
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5.3 Perfil Psicogréfico

Hombres y mujeres encuestados comprendidos en la edad de 25 a 35 afios, en su
mayoria padres de familia, por lo que sus actividades y prioridades son actividades familiares
y pasar tiempo con sus hijos.

Sus actividades estan divididas en que les gusta ver television y realizar deporte al
aire libre. Entre otras cosas que menciona la entrevista es que actualmente si tienen cierta
cantidad de hijos y que si les gustaria tener mas, eso nos da probabilidades que nuestro grupo
objetivo encuestado si puede adoptar nifios huérfanos del Hogar Esquipulas.

5.4 Perfil Conductual

La conducta general del grupo objetivo es que son personas de temperamento
flematico, eso nos induce a que son personas muy amorosas y dedicadas al bienestar del
hogar, la mayoria de estas personas son muy protectoras con su familia.

Las personas encuestadas son en gran parte hogarefias y promueven el cuidado
infantil, son personas sencillas pero con gran amor a su familia, asi que si estd en sus
posibilidades adoptar lo harian, tomando en cuenta ya como su familia al nuevo integrante,

siendo una familia protectora y amorosa.

Ver Anexo F: Encuesta perfiles psicograficos y conductual.
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CAPITULO VI
MARCO TEORICO




Capitulo VI: Marco Teorico

6.1. Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio
6.1.1 Hogar: Segun el Diccionario de la Real Academia Espafola, Hogar es Sitio donde se
hace la lumbre en las cocinas, chimeneas, hornos de fundicion, etc. La Biblia detalla como
Rt. 3:1 un "lugar de reposo”; en 2 Cr. 7:10 significa "tienda [carpa]"; en Sal. 109:10 se habla
del "lugar arido"; y en Is. 30:14 la palabra traducida por hogar es "brasero".

e Hogar es un lugar o sitio donde es utilizado para descansar, comer y compartir.
6.1.2 Cofradia: Congregacion o hermandad que forman algunos devotos, con autorizacion
competente, para ejercitarse en obras de piedad, explica La Universidad de Chile en su
ensayo. El cardenal Carlos Amigo en el Foro de N.P. JesUs de la Victoria, Sevilla describe
que la Cofradia no es una simple asociacion de personas para conseguir unos objetivos mas
0 menos inmediatos. Es una forma de vivir en cristiano, de seguir a Jesucristo, de estar en la
Iglesia, de caminar como ciudadanos de este mundo, de sentir el calor de la propia familia.

e Cofradia es una comunidad cristiana o religiosa donde ejercen obras de

piedad.

6.1.3 Solidaridad: Adhesidn circunstancial a la causa o a la empresa de otros, especifica la
Real Academia Esparfiola. EI papa Francisco detalla la solidaridad como la clave no sélo en
la Iglesia sino también en la sociedad "porque s6lo en el compartir, en el donar, nuestra vida
sera fecunda y portara fruto".

e Solidaridad es una accion de compartir, donar, a la causa por una persona o

empresa.
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6.1.4 Huérfano: Dicho de una persona menor de edad: A quien se le han muerto el padre y
la madre o uno de los dos, indica la Real Academia Espafiola. UNICEF define a un huérfano
como un nifio o nifia que ha perdido uno 0 ambos progenitores.
e Huérfano se le llama a la persona menor de edad que ha perdido uno o ambos
progenitores.
6.1.5 Proteger: La organizacion Humanium explica que proteger es resguardar a una
persona, animal o cosa de un perjuicio o peligro, poniéndole algo encima, rodeandolo, etc.
La Biblia afirma que proteger es “ser un escudo”, “es esperanza”. Salmo 18:35-36.
e Proteger es cuidar a una persona u objeto de algo o de alguien dandole una
esperanza.
6.1.6 Explotacion Infantil: UNICEF expresa que la mayor parte de los nifios trabajan en
condiciones peligrosas como mineria, labores agricolas, etc. El pequefio diccionario de la
nifiez expone que se utiliza abusivamente a los nifios para trabajar aprovechandose de su
inmadurez.
e Explotacion Infantil es abusar de los nifios para trabajos que no les
corresponden.
6.1.7 Caridad: La Real Academia Espafiola indica que caridad es una actitud solidaria con
el sufrimiento ajeno. El catecismo de la Iglesia Catdlica sefiala que es la virtud sobrenatural
por la que amamos a Dios sobre todas las cosas y al pr6jimo como a nosotros mismos por
amor a Dios.
e Caridad se define como una actitud solidaria hacia el proéjimo por piedad al

sufrimiento ajeno.
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6.1.8 Donar: Dicho de una persona: Traspasar a otro algo o el derecho que sobre ello tiene,
sefiala la Real Academia Espafiola. La organizacion Amigo define donar como la entrega
voluntaria de algo que se posee; es un acto de amor, que no se concreta sélo con el hecho de
“dar” sino de como se “da”.

e Donar es la entrega voluntaria de algo a otra persona.

6.1.9 Adoptar: Conforme a la Real Academia Espafiola adoptar es tomar legalmente en
condicion de hijo al que no lo es biolégicamente. La organizacién Oas puntualiza que adoptar
es una institucién de proteccion familiar y social, especialmente establecida en interés
superior del menor, para dotarlo de una familia que asegure su bienestar y desarrollo integral.
e Adoptar es tomar legalmente a un menor para dotarlo a una familia que
asegure su bienestar y desarrollo integral.
6.1.10 Derechos del Nifio: La Unicef indica en el cuidado de la primera infancia, el enfoque
de derechos supone programas mas integrados, que aborden los problemas desde varios
frentes (nutricion, vacunas, atencion neonatal, etc.). Segun la Constitucion Politica de
Guatemala el estado protegera la salud fisica, mental y moral de los menores de edad, les
garantizara su derecho a la alimentacion, salud, educacion y seguridad y prevision social.
e Los derechos de los nifios se deben aplicar y respetar por todas las personas,
velar por su salud, educacidn, seguridad, etc.
6.1.10 Albergue: Comenta Marcela Serra es un sitio donde se le brinda ayuda y resguardo a
las personas por diferentes motivos. La palabra albergue es sindbnimo de dar asilo, de dar
cobijo. Julian Porto en su libro tipos de albergue indica que hay diferentes tipos de albergues
pero todos se constituyen en dar asilo a personas 0 animales.

* Albergue es un sitio donde se puedan alojar personas por distintos motivos.
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6.2 Conceptos basicos relacionados con la comunicacion y disefio
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion
6.2.1.1 Comunicacién: Carlos Ongallo indica en su libro Manual de comunicacién, que
comunicacion es un proceso segun el cual un emisor transmite una informacion a un receptor.
Dionne Santos en su libro fundamentos de la comunicacién indica que es una fuente o emisor
que envia un mensaje a través de un canal o medio a un potencial receptor que, a su vez,
puede convertirse también en emisor.

e Comunicacion es proceso donde existe un emisor y un receptor que a través

de un canal envia un mensaje.

6.2.1.2 Proceso de comunicacion:
a. Emisor: Codifica en un sistema de simbolos mismo que debera ser compartido
y claro por quien lo recibe explica Dionne Santos en su libro fundamentos de
la comunicacion. La Universidad de Malaga analiza que emisor es la persona

(o personas) que emite un mensaje.

e Emisor es la persona o personas que comparte o emite un mensaje.

b. Mensaje: Es una cadena finita de sefiales producidas, mediante reglas precisas
de combinacion, a partir de un codigo dado” define Dionne Santos en su libro
fundamentos de la comunicacion. Para la Universidad de Malaga es el
contenido de la informacion que se envia.

e EIl mensaje es el contenido de sefiales producidas, mediante codigos que
contiene la informacion que se envia.

c. Receptor: Dionne Santos en su libro fundamentos de la comunicacion explica

que el receptor descodifica también no reproduce la idea inicial del emisor,
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sino que reelabora el mensaje y afiade a éste parte de su experiencia, sus
opiniones, su cultura, su situacion. La Universidad de Malaga aclara que el
receptor es una persona (0 personas) que recibe el mensaje.

Receptor es la persona o persona que descodifica y recibe el mensaje del

emisor.

Canal: Dionne Santos en su libro fundamentos de la comunicacion sefiala que
canal es el medio por el cual los mensajes se transmiten a otra persona. La
Universidad de Malaga confirma que canal es el medio por el que se envia el
mensaje.

Canal es el medio por el que se envia mensajes que se transmite.

Contexto: Es la situacion en la que se produce la comunicacion puntualiza la
Universidad de Malaga. Dionne Santos en su libro fundamentos de la
comunicacion explica como la relacion entre las palabras que le dan sentido y
significado a éstas.

Contexto es la relacion entre las palabras que le dan sentido y significado en

la que se produce la comunicacién.

6.2.1.3 Tipos de Comunicacion:

a. Comunicacion Verbal: También Illamada comunicacién oral, tiene la

capacidad de utilizar la voz para expresar lo que se siente 0 piensa a través de
las palabras o escritura determina la Universidad Tecnoldgica de lzlcar de

Matamoros. Universidad Nacional de Colombia expresa que la comunicacion
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verbal se refiere a esta como un proceso sencillo en que intervienen un
hablante y un oyente, quienes se comunican a traves de un mensaje.

e Comunicacion Verbal es la capacidad de comunicarse por medio de palabras
0 textos para transmitir un mensaje.

b. Comunicacion Gréafica: El Centro Universitario de Mercadotecnia y
Publicidad sefiala que la comunicacion grafica se puede imprimir y de esta
forma, exhibir y plasmar lo que pensamos, es la maxima expresion del arte,
combinado con publicidad, disefio e innovacion. El tesario de la Universidad
de San Carlos define que es una expresion para describir el pensamiento
auxiliado por el dibujo.

e Comunicacion Grafica es una expresion para describir, exhibir y plasmar lo
que pensamos.

6.2.1.4 Comunicacion social: Segun Miquel de Moragas en su libro Comunicacién de los
Origenes al internet, estudia las relaciones entre los cambios sociales y los cambios
comunicativos. Esta definicion integra una infinidad de actividades y mundos de
conocimiento, como por ejemplo, el Disefio Social. Se conoce como comunicacion social al
conjunto de los estudios cientificos que analizan todo lo vinculado al desarrollo de los
procesos comunicativos en una sociedad, comenta Maria Merino.

e Lacomunicacion social es la forma de llegar por los medios de comunicacion al grupo

objetivo, llevando una informacion clara y concisa.
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6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio
6.2.2.1 Disefio: Se refiere al proceso de programar, proyectar, coordinar, seleccionar y
organizar una serie de factores y elementos destinados a producir comunicaciones
audiovisuales analiza Jorge Frascara en su libro disefio gréfico y comunicacion. Disefio
consiste en resolver problemas de comunicacién relativos a productos, conceptos, imagenes
y organizaciones de forma original y precisa especifica la Universidad de Guanajuato.
e Disefio es el proceso de resolver problemas de comunicacién, utilizando
elementos gréficos de forma original y precisa.

6.2.2.2 Diseilo Grafico: Ellen Lupton en su libro Disefio Grafico Nuevos Fundamentos
explica que es una especialidad o profesion, cuyo objetivo es satisfacer necesidades de
comunicacion visual. Se ocupa de organizar imagen y texto, producidos en general por
medios industriales, para comunicar un mensaje especifico, a un determinado grupo social y
con objetivos claros y definidos. Hugh MacLeod en su libro How To Be Creative define que
el disefio grafico como el arte y proceso de combinar texto e imagenes (figuras, fotografias,
dibujos...) para comunicar un mensaje de forma efectiva.

e Es la forma creativa de llevar un mensaje al grupo objetivo, por medio de formas,

colores, dibujos, etc.

6.2.2.3 Elementos del Disefio:

a) Tipografia: En el libro Psicologia Tipografica precisa Jessica Aharonov que
el tipo de letra se utiliza para plasmar una idea de manera visual, pero muchos
de los tipos de letras actuales se crearon a partir de disefios de épocas
histdricas. A pesar de que algunas derivan originariamente de pictogramas,

nuestras actuales letras son signos arbitrarios que representan por convencion
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b)

d)

un determinado sonido explica en su libro conceptos basicos de disefio grafico

Jordi Alberich.

Tipografia es el tipo de letra o signos arbitrarios que se utiliza para plasmar
una idea visual.

Linea: Es unidad de medida tipogréfica equivalente a 12 puntos. En el sistema
anglosajon toma el nombre de pica y tiene un valor de 4,22mm, indica el
pequefio diccionario del disefiador. Es una secuencia de puntos es necesaria
su presencia entre el puente de habla y del silencio. El tamafio y la forma del
punto pueden variar aclara Kandinsky en su libro linea y punto sobre el plano.
La linea es una secuencia de puntos equivalente a 12.

Color: Se compone de aquellas caracteristicas de la luz distintas del espacio y
el tiempo, siendo la luz aquel aspecto de la energia radiante que el hombre
percibe a través de las sensaciones visuales que se producen por el estimulo
en la retina indica el pequefio diccionario del disefiador. El color es la calidad
de los fendbmenos visuales que depende de la impresion distinta que producen
enelojo, las luces de distinta longitud de onda, la ausencia total de luz (negro),
o la suma de todos los colores (blanco) segun el libro el color por Aurora Poo
Rubio.

El color es la calidad de los fendmenos visuales que se compone de aquellas
caracteristicas distintas del espacio y el tiempo.

Forma: El lenguaje visual a través de grafismos puede descomponerse en

entidades bésicas, cada una de las cuales tiene por si misma un significado
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propio y unidas de diferentes formas pueden constituir elementos
comunicativos distintos. El punto, la linea, el cuadrado, la circunferencia y el
contorno comenta Luciana Moreno en su Manual Formas Basicas en Disefio
Gréfico. Segun el Glosario para Disefiadores todo aquello que vemos, posee
una forma que empleamos para identificar en nuestra percepcion. Es la
apariencia externa de las cosas. Segun la clasificacion de las formas, estas
pueden ser basicas o geométricas, organicas o naturales y artificiales.

Hay diferentes tipos de formas como basicas 0 geométricas y todo disefio lleva
formas que representan lo que se quiere comunicar.

Reticula: Josef Miller comenta en su libro Sistemas de Reticulas que es una
estructura en dos dimensiones hecha de lineas verticales y horizontales
utilizada para estructurar el contenido, sirve como una armazon para organizar
textos, imagenes o videos de una forma racional y facil de visualizar. En su
sentido méas amplio, puede definirse como una estructura bidimensional que
permite organizar ciertos elementos o contenidos segin Beth Tondreau en su
libro Principios Fundamentales de Composicion.

La reticula sirve para estructurar mejor el disefio de una forma mas ordenada
y agradable a la vista.

Maquetacion: Beth Tondreau comenta en su libro Principios Fundamentales
de Composicion que se encarga de organizar en un espacio, escrito, visual y
en algunos casos contenido audiovisual en medios impresos y electronicos,
como libros, periddicos y revistas. La maquetacion es la forma de componer

las paginas dentro de un documento, combinando sus diferentes elementos,
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imagenes, textos, iconos, tablas, botones dice Josef Miller en su libro
Sistemas de Reticulas.
e La maquetacion, es un oficio del disefio editorial que se encarga de organizar

en un espacio correcto y ordenado en contenidos escritos, visuales, etc.

6.2.2.4 Tipos de Disefio:

a) Disefio Digital: Se ocupa del disefio de circuitos electronicos digitales. el tema se conoce
por otros nombres, como disefio légico, sistemas digitales determina el libro Disefio
Digital de Morris Mano. UNEA - Universidad de Estudios Avanzados indica que Disefio
Digital es el que se encarga de comunicar visualmente, ideas, informacion, hechos,
promociones, mediante una actividad en la cual se adjudican y se sintetizan: factores
tecnoldgicos, mercadologicos, culturales, sociales entre otros para desarrollar estructuras
y disefios visuales de comunicacion para las Apps.

e EI Disefio Digital comunica visualmente con ideas, informacion,
promociones, etc. El cual se utilizan medios tecnoldgicos y electrénicos.

b) Disefio Grafico: Es un arte y una practica que consiste en planificar y proyectar ideas y
experiencias con un contenido visual y textual puntualiza Fotonostra. Jorge Frascara en
su libro disefio grafico y comunicacién describe que es una actividad abstracta que implica
programar, proyectar, coordinar, una larga lista de factores materiales y humanos, traducir
lo invisible en visible.

e El Disefio Grafico es una practica abstracta que implica proyectar, coordinar,

planificar ideas y experiencias con contenido visual.
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6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1 Ciencias
6.3.1.1 Semiologia: En el libro Elementos de la Semiologia Roland Barthes analiza que es
una ciencia que se encarga del estudio de los signos en la vida social. EIl término suele
utilizarse como sindnimo de semidtica, aunque los especialistas realizan algunas distinciones
entre ambos. La semiologia es la ciencia que estudia los sistemas de signos: lenguas, codigos.
Pierre Guiraud, profesor en la Facultad de Letras de Niza, parte de esta definicidn abarcadora,
para luego restringirla a los sistemas de signos no linglisticos; describe los principios
generales de esta ciencia en formacion, asi como las aplicaciones especificas en diversos
campos: codigos logicos, estéticos, sociales.

e Eslaciencia que estudia el significado de las formas, lenguas, codigos para que estos

tengan una fundamentacion real del disefio.

6.3.1.2 Semiologia de la imagen: Universidad Autonoma de la ciudad de México indica que
es el estudio del signo iconico y los procesos de sentido-significacion a partir de la imagen.
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Jujuy expresa
gue es una imagen material visual que muestre puras cualidades visuales, ya correspondan a
color, textura o a forma, sin que en ningun de estos casos, remita a algin existente o a norma
alguna. Pese a su caracter negativo, que la condicidn es que no configuren ningun atractivo
existencial ni simbdlico.

e LaSemiologia de la imagen es material visual que muestra cualidades visuales

(color, textura, forma, etc.)

6.3.1.3 Psicologia: Segun Sigmund Freud uno de los campos de estudio mas importantes en

la psicologia y el psicoanalisis es la personalidad, ésta puede definirse como las
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caracteristicas mentales que forman parte de un individuo y lo diferencian de los demas.
Segun William James, el objeto de estudio de la psicologia seran los fendmenos, acciones y
condiciones mentales que se realizan por un fin y muestran una eleccion de medios.

e Es la ciencia que estudia los procesos mentales y el comportamiento de los seres

humanos en relacion al medio que los rodea.

6.3.1.4 Psicologia del consumidor: Para Wilkie la psicologia del consumidor implica en las
actividades fisicas, mentales y emocionales que la gente efectla cuando selecciona, compra
y dispone de productos y servicios tanto para satisfacer necesidades como deseos. Robertson,
Zielinski y Ward agregan que la psicologia del consumidor implica una secuencia de
decisiones y actitudes, centradas en la toma de decisiones sobre si consumir o ahorrar, sobre
las categorias de bienes y servicios a consumir, sobre las marcas a consumir, sobre la
conducta de compra y el shopping, y sobre como los productos seran usados y eliminados.

e LaPsicologia del consumidor son las actividades o decisiones que realiza una

persona cuando se dispone a comprar un producto o servicio.

6.3.1.5 Psicologia de la comunicacion: Universidad Interamericana para el Desarrollo
explica que es el vehiculo de la interaccion social donde se intercambian opiniones para
entender la realidad, todos los que participan, hasta el entorno inciden en la forma en que se
desarrolla. Dolors Girbau Massana en su libro psicologia de la comunicacién ensefia que los
fendmenos de la comunicacion y el lenguaje es precisamente por su estrecha y compleja
interrelacion.

e La psicologia de la comunicacion es el estudio de los medios donde se

intercambian opiniones.
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6.3.1.6 Psicologia del color: Fotonostra describe que el significado de cada color varia de
una cultura a otra y de una circunstancia a otra. El color desprende diferentes expresiones del
ambiente. Estas pueden transmitirnos sensacion de calma, de plenitud, de alegria, de
violencia, maldad, etc. Estas sensaciones variardn profundamente segun la cultura y la
situacién en la que nos encontremos. La Universidad de Londres explica que cada uno de los
colores posee una expresion especifica.

e La psicologia del color es el estudio de los colores segin la cultura,

circunstancias, etc. Donde posee una expresion especifica.

6.3.1.7 Tecnologia: La Real Academia Espariola define como un conjunto de teorias y de
técnicas que permiten el aprovechamiento practico del conocimiento cientifico. La Unesco
explica que se utiliza para crear y transmitir mensajes, dificultando la reciprocidad en la
comunicacion.

e La tecnologia es un conjunto de técnicas que aprovecha el conocimiento

cientifico, se utiliza para crear y transmitir mensajes.

6.3.1.8 Pedagogia: La Dra. Daysi Bernal Jefa del departamento de docencia del Hospital
Pediatrico Universitario "William Soler" analiza que pedagogia es un conjunto de saberes
que buscan tener impacto en el proceso educativo, en cualquiera de las dimensiones que este
tenga, asi como en la comprension y organizacion de la cultura y la construccion del sujeto.
Mientras que la Real Academia Espafiola dice que es la ciencia que se ocupa de la educacion
y la ensefianza.

e Lapedagogiaes laeducaciony ensefianza para nifios asi como la comprension

y organizacion de la cultura y la construccion del mismo.
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6.3.1.9 Cibernética: La Real Academia Espafiola describe que es la ciencia que estudia las
analogias entre los sistemas de control y comunicacion de los seres vivos y los de las
maquinas. La cibernética trata de la teoria de sistemas tales como el sistema nervioso de los
animales, las calculadoras y los computadores electrénicos, los servosistemas para el control
automatico de maquinas y aparatos y otros sistemas de procesamiento de la informacién
explica la Enciclopedia Brit 1965

e Cibernética es la ciencia que estudia las computadoras, calculadoras, sistemas

de control, etc.

6.3.1.10 Andragogia: Es la guia o conduccidn, de un conjunto de técnicas de aprendizaje o
ensefianzas, donde los aprendices son los adultos comenta Malcolm S. Knowles, el padre de
la andragogia en su libro Andragogia: el aprendizaje de los adultos. Vinicio de Leon en su
libro Fundamentos Basicos de Andragogia se refiere a todas aquellas técnicas pedagogicas
utilizadas exclusivamente en educacion para adultos y no solo desde el punto de vista
académico, sino que también psicologico y sociologico entre otros.

e Esladisciplina que se ocupa de la educacion y aprendizaje de la etapa adulta.

6.3.2 Artes
6.3.2.1 Fotografia: Consiste en captar de forma permanente una imagen, gracias a la luz que
reflejan los objetos explica Fotonostra. La Real Academia Espafiola sefiala que la fotografia
es el procedimiento o técnica que permite obtener imagenes fijas de la realidad mediante la
accion de la luz sobre una superficie sensible o sobre un sensor.

e La fotografia es el procedimiento de captar de forma permanente una imagen,

mediante la accion de la luz sobre una superficie.
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6.3.2.2 Colores: La licenciada en Geografia e Historia, Maria José Garcia analiza que el
color que se emplea en el Arte no solo tiene una quimica peculiar. También tiene unas
tradiciones histéricas, una psicologia, unos prejuicios, una semiética, una religiosidad y un
misticismo. Los colores en el Arte, con todas esas caracteristicas, crean un mundo viviente.
En el libro Arte al Limite por Natalia Vidal especifica que son imagen a semejanza de la

conciencia. Imprimen sin forma, elucubran, denuncian, sienten. Son tonos, los colores.

e Los colores son tonos que asimila la realidad, donde se pueden expresar
distintas emociones.

6.3.3 Teorias
6.3.3.1 Teoria del Color: El color es un atributo que percibimos de los objetos cuando hay
luz. Todo el mundo que nos rodea es de colores siempre y cuando haya luz indica Fotonostra.
Leonardo Davinci define la teoria del color como propio de la materia, en la escala de colores
basicos ubica primero al blanco, ya que permite recibir a los demas, le siguen, el amarillo
para la tierra, el verde para el agua, etc.

e La Teoria del Color es un atributo propio de la materia que percibe objetos

cuando hay luz.
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6.3.3.2 Teoria del Disefio: Es un acto humano fundamental: diseflamos toda vez que
hacemos algo por una razon definida. Ello significa que casi todas nuestras actividades tienen
algo de disefio, plasma en su libro Teorias del disefio grafico, Gabriela Bustos Rojo. Es un
proceso o0 labor destinada a proyectar, coordinar, seleccionar y organizar un conjunto de
elementos para producir y crear objetos visuales destinados a comunicar mensajes
especificos a grupos determinados, analiza Fotonostra.

e La Teoria del Disefio es un proceso destinado a proyectar un conjunto de

elementos visuales para comunicar un mensaje especifico.

6.3.3.3 Teoria sobre la Adopcion: La abogada Miller Puma Rios considera a la adopcion
como un acto juridico sometido a formas particulares, por medio de las cuales los interesados
ponen en movimiento, en su provecho, la institucion de la adopcién. Federico Puig Pefia en
el tratado de derecho civil espafiol, describe que es aquella institucion por virtud de la cual
se establecen entre dos personas extrafias relaciones civiles de paternidad y filiacion
semejantes a las que tienen en lugar en la filiacién legitima.

e La Teoria sobre la Adopcion es un acto juridico sometido entre dos personas

extrafias con relaciones civiles interesadas y la institucion de la adopcion.
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6.3.3.4 Teoria del apego y el vinculo entre Padres e Hijos: El psiquiatra y psicoanalista
John Bowlby puntualiza que inicialmente funcionan como patrones de accion fijos y todos
comparten la misma funcion. El bebé produce conductas innatas de “liberacion social”, como
llorar y sonreir, que estimulan el cuidado de los adultos. El factor determinante del apego no
es la comida, sino el cuidado y la capacidad de respuesta. La psic6loga Mary Ainsworth cree
que los ejemplos de comportamiento que son demostrados por la inseguridad, con la
esperanza de establecer o restablecer un apego emocional adjunto a otro actualmente ausente.
Dado que este comportamiento se produce de manera uniforme en los nifios, es un argumento
de peso para la existencia de “innato” o el comportamiento instintivo en el humano.

e Teoria del apego y el vinculo entre Padres e Hijos son patrones de acciones
fijos, donde expresan un apego emocional por inseguridad, expresando
conductas innatas de liberacion social.

6.3.4 Tendencias

6.3.4.1 Arte: EI mundo del arte se encuentra en un proceso de cambio desde que se dejé de
tratar de reflejar la realidad y se priorizd la expresion de ideas y sentimientos propios del
artista segun AIESEC. Magazine determina las seis tendencias mas relevantes son:
Fotografia, Postinternet, Uncreative writing, Pintura, Arte como investigacion y Escultura-

instalacion.

e EI Arte estd en un proceso de cambio, expresando ideas y sentimientos,

utilizando tendencias como la fotografia, pintura, escultura, etc.
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6.3.4.2 Tipografia: Para Octavio Pardo, las sans serif geométricas van a seguir siendo
dominantes. Es un género explotadisimo y que no invita a una creatividad particular pero es
lo més demandado y con los volimenes de licencias mas importantes. Aamina Suleman
Digital Marketer dice que la tendencias actuales son: Tipografias grandes, Resaltado,
Tipografias experimentales, texto sobre la imagen, Tipos de letras con serifa, Letras
espaciadas.

e La Tipografia grande, resaltado, experimentales, texto sobre la imagen, etc.

Son las tendencias actuales y dominantes.

6.3.4.3 Color: Pantone destaca que es la libertad de experimentar con los colores, libertad de
expresarse, libertad de sentirse uno mismo sin tener que someterse a ninguna regla. Color
amarillo, Rojo, azul, rosa, verde fresco, etc. The Color Community en su propuesta de
tendencias cromaticas para el otofio invierno 2019-20 analiza este continuo movimiento en
todas sus facetas: el movimiento provocado, el movimiento ciclico como el estacional, el
movimiento artificial, el movimiento mental, el movimiento natural, lo cuales son cafe, azul,
gris, amarillo opaco, verde opaco, etc.

e El color en sus tendencias expresa libertad, sin someterse a ninguna regla y
destacando sus distintos movimientos los cuales son café azul, gris, amarillo,
etc.

6.3.4.4 Disefo: Philip VanDusen , fundador y director creativo de Verhaal Brand Design,
detalla las tendencias que se deben tener en cuenta para el 2018. glitch, color chanel, brillo,
texto cortado, texto en integracion. Waarket explica que en esta era del arte digital las
tendencias suelen acabar de una manera tan rapida como surgieron, estas son algunas

tendencias de disefio: efecto arruinado, exposicion doble, doble luz, tipografia creativa, etc.
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e El disefio con sus tendencias frecuentes destacan glitch, color chanel, efecto

arruinado, tipografia creativa, etc.
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CAPITULO VI
PROCESO DEL DISENO
Y PROPUESTA PRELIMINAR



Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

A continuacion se mostrara el listado de conceptos cientificos que se utilizaron para
realizar dicho proyecto, asimismo fundamentado. Durante la investigacion también se aplico
el uso respectivo de una correcta tipografia y colores adecuados para la guia del Hogar

Esquipulas.
7.1.1 Conceptos fundamentales relacionados con la Comunicacion

La comunicacion es la base del proyecto para comunicar e informar por medio de la
guia la informacion necesaria sobre el proceso de adopcion y asi los clientes comprendan y
analicen bien dicho proyecto, que es la guia sobre el proceso de adopcion para el Hogar

Esquipulas.
7.1.2 Aplicacion del disefio y sus elementos

La otra base importante en el proyecto para comunicar la informacion que esta
plasmada en la guia es el disefio, al usar sus elementos correctos como formas, tomar en

cuenta los colores del hogar y sus espacios y asi ser una guia atractiva para el cliente.

7.1.3 Semiologia de la Imagen

Se aplicard la imagen como concepto base que especificamente muestren lo

relacionado con la adopcion y el Hogar San Francisco.
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7.1.5 Psicologia de la comunicacién

Al igual que la psicologia del consumidor, segun la percepcion del ser humano sera
de como le comuniquemos la informacion que estamos enviandole, si sabemos como usar
adecuadamente la comunicacion, tomando en cuenta el canal y quién seré el receptor el
mensaje llegara claro.
7.1.6 Psicologia del color

Se especifica de manera mas profunda en los colores a utilizar en el material que se
presentara al grupo objetivo.
7.1.7 Tecnologia

Esta serd aplicada porque en todo el proyecto estaré haciendo uso de equipo
tecnoldgico para llevarlo a cabo, (computadora, camara, impresora, etc).
7.1.8 Pedagogia

Con esta ciencia se puede ver el comportamiento de los nifios y asi estudiarlos para
llevar a cabo la guia de adopcion y estudiar mas a profundo para atraer personas interesadas
en adoptar.
7.1.9 Cibernética

La guia esta disefiada para difundirla sobre la web, ya que la tecnologia se encuentra
a la orden del dia y sera mas facil hacer llegar la informacion.
7.1.10 Arte

Se aplicaran las tendencias del arte basadas en 2018-2019 en toda la guia con sus

colores respectivos.
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7.1.11 Tipografia

Existen varias tendencias de tipografia actualmente, optaremos por una formal pero
Ilamativa para que a nuestro grupo objetivo le sea agradable a su vista, a la hora de leer el

texto.
7.1.12 Fotografia

El contenido de la guia estara representado por algunas fotografias dando a conocer

el Hogar San Francisco, asi como su personal y sus nifios.
7.1.13 Teoria sobre la adopcion

Esta teoria se aplicara para estudiar todo el proceso de adopcion y asi implementarlo

gréaficamente, paso a paso, en toda la guia dandolo a conocer y que sea facil de entender.
7.1.14 Teoria del apego y el vinculo entre padres e hijos

Se estudia como es el apego entre los padres e hijos para ajustarlo al proceso de
adopcion y asi las personas que tienen la oportunidad de adoptar, estén capacitados para

aplicar esa teoria.
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" Tewdencion
. N = I

Se utilizaron Colores vivos para el diseio de la guia, colores
que representan amor, esperanza, energiq, felicidad,
armonia, crecimiento, efc.

TIPOGRAFIA

Century Gothic es una
tipografia universal y

transmite organizacion, “DE
limpieza y formalidad. I 'z
F

Otro gran "doble"” entre las tendencias del disefo grdfico
2018. Es la luz de doble color, este efecto transforma #
composiciones simples en nuevas y modernas.
La doble luz es un efecto que se puede lograr con dos
fuentes reales de luz o division del canal de color.
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7.2 Conceptualizacion
7.2.1 Método mapa mental
Es un diagrama que se utiliza para representar conceptos, palabras, ideas, etc. Que se

encuentren relacionados con la palabra base.

El mapa mental es una técnica creativa difundida por Tony Buzan en 1974, en su libro Use
Your Head. El procedimiento para la elaboracién de un mapa mental suele ser bastante simple

y se limita a unos simples pasos:
1. Colocar en el centro la palabra o idea central.
2. A partir de esa idea, generar conceptos o palabras relacionadas con la idea central.

3. General subconceptos de las palabras relacionadas con la idea central a modo de

ampliar el panorama.
4. Remarcar palabras sobresalientes.

5. Unificar palabras para crear nuevos conceptos.
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SENTIMIENTOS NINOS
| \ / HOGARES

ABANDONO

AMOR
CARIDAD ADOPCION
COMPRENSION -

©

REINTREGRACION FAMILIA AMPLIADA PADRES
A LA SOCIEDAD FAMILIA BIOLOGICA
FAMILIA SUSTITUTA

7.2.2 Definicion del concepto

El material digital es una guia en la que se daran a conocer procedimientos que se
realizan para la adopcién de nifios en el Hogar Esquipulas. EI concepto se basa en captar la
atencion del publico objetivo con palabras claves y acordes a los entornos sociales en los que
el pablico objetivo se desenvuelve. Mencionar palabras como amor, familia, nifios, palabras

que tienen connotaciones claras con las personas que estan interesadas en adoptar.

7.3 Bocetaje
Se procedid a empezar a bocetar, teniendo clara la idea de la guia, tomando en cuenta

los colores del logotipo y la imagen que representa.
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7.3.1 Bocetaje a Lépiz

Se realizaron 3 propuestas de guia digital diferente, basdndose en diferentes tipos de

disefios, colores y tipografia, se realiz6 el bocetaje formal de una sola propuesta.

Titulo en la portada con
una vifeta de color.

5 pulgadas

Icono en representacion de dos
padres con un nifio que
simboliza la adopcidn.

300 ppp

<
<«

v

4 pulgadas
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Texto informativo para

explicar los pasos. Titulo en la parte superior

con el icono de la adopcién

en las esquinas.

Iconos visuales para
explicar los pasos, con
fondo de color.

Texto informativo para
explicar los pasos.

5 pulgadas
300 ppp

v

A

8 pulgadas

Fotografia de las
actividades del Hogar.
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Titulo en la parte superior
con el icono de la adopcién
en las esquinas.

A
Iconos V|s.uales Iconos del mundo
para explicar los representando el amor
pasos, con fondo mundial y la adopcion
de color. en cualquier parte del
mundo.
Iconos visuales para
explicar los pasos, con
fondo de color.
5 pulgadas
v
300 ppp
8 pulgadas
Iconos del mundo Texto informativo para
representando el amor explicar los pasos.

mundial y la adopcidn
en cualquier parte del
mundo.
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5 pulgadas

Titulo en la parte superior
con el icono de la adopcién
en las esquinas.

Iconos visuales para
explicar los pasos, con
fondo de color.

300 ppp

8 pulgadas

Texto informativo para
explicar los pasos.
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Titulo en la parte superior
con el icono de la adopcién
en las esquinas.

Iconos visuales para
explicar los pasos, con

5 pulgadas fondo de color.

300 ppp

A
v

8 pulgadas

Texto informativo para
explicar los pasos.
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Se colocd como fondo
el icono del mundo.

5 pulgadas

Texto explicando qué es
la adopcidn.

300 ppp

4 pulgadas
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7.3.2 Proceso de bocetaje formal

5 pulgadas
bule 300 ppp

A
v

4 pulgadas

Razonamiento: 1 - El disefio de la portada es en forma de corazon que es el icono que
universalmente representa el amor. De color rojo porque transmite carifio y amor. Se
simbolizaron dos personas por eso el corazon tiene 2 circulos en representacion de sus

cabezas y dentro de ellos un corazén pequefio, que representa el nifio que van adoptar.

2 - El titulo con una tipografia legible y una vifieta con borde de color.
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5 pulgadas

v

A

3 8 pulgadas 4 300 ppp

Razonamiento: 1 - El encabezado lleva una vifieta de color para resaltar los titulos indicados

de cada pagina con el isotipo del proyecto.
2 - Se digitaliz6 cada icono de cada paso para que la lectura de la guia no fuera solo texto.
3 - En la fotografia del hogar tendra un borde de color para llamar la atencion.

4 - Se explica con texto los pasos a seguir en la guia.
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5 pulgadas

v

A

8 pulgadas 300 ppp

Razonamiento: 1 - El encabezado lleva una vifieta de color para resaltar los titulos indicados

de cada pagina con el isotipo del proyecto.
2 - Se digitaliz6 cada icono de cada paso para que la lectura de la guia no fuera solo texto.
3 - Se explica con texto los pasos a seguir en la guia.

4 - En la guia llevara un icono del mundo representando que la adopcion se da en cualquier

parte del mundo y el amor también.
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5 pulgadas

v

A

8 pulgadas 300 ppp

Razonamiento: 1 - El encabezado lleva una vifieta de color para resaltar los titulos indicados

de cada pagina con el isotipo del proyecto.

2 - Se digitalizé cada icono de cada paso para que la lectura de la guia no fuera solo texto.

Atras del icono lleva un color resaltdndolo para contrastar.

3 - Se explica con texto los pasos a seguir en la guia.
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5 pulgadas

A
v

8 pulgadas 300 ppp

Razonamiento: 1 - El encabezado lleva una vifieta de color para resaltar los titulos indicados

de cada pagina con el istipo del proyecto.
2 - Se digitaliz6 cada icono de cada paso para que la lectura de la guia no fuera solo texto.

3 - Se explica con texto los pasos a seguir en la guia.
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5 pulgadas
- 300 ppp

A
v

4 pulgadas

Razonamiento: 1 - La Ultima pagina se agrega un texto que explica sobre la adopcion.

2 - De fondo un vector del mundo simbolizando nuevamente que la adopcion para los nifios

huérfanos es a nivel mundial.
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7.3.3. Proceso de digitalizacion de la guia

Al haber terminado y presentado el proceso de bocetaje se procede a digitalizar toda la guia

en el software Adobe Illustrator CC.

Aspectos esenciales v
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Se empez6 por vectorizar uno de los iconos que se usa mucho en la guia, que es el mundo,

con un circulo de color celeste.

mm|E Aspectos esenciales -

Rl ~|

x mundoai* al 50.24% (RGB/ Prey

=

el AP

enl

=
&l

STE OFE O
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Se vectoriz6 encima del circulo las formas que iria tomando el planeta tierra con un azul mas

claro.

D@m= Aspectos esenciales -

O- =

% mundo.ai® al 50.24% (RGB/ Previsualizacién de

=

el AP

=]
®

@

STE OFE O

Se agregaron mas colores y vectores para darle un efecto doble luz con los degradados del

verde y azul.

59



En las paginas se agregaron en diferentes puntos el mundo que se vectoriz6 anteriormente,
asi también el isotipo de la guia para dar mas realce a la informacion y en las vifietas de los

titulos. Y un fondo con color en los bordes Gnicamente.

Aspectos esenciales

AP

3Qué es Adopcién? @ E PASOS PARA LA ADOPCION

Juridicamente, se enfiende como adopcion
o filacién adeptiva el acto juridico mediante

el cual se crea un vinculo de parentesco entre
una o dos personas, de tal forma que establece
enfre ellas una relacién de paternidad o de
maternidad.

o @/

Hace mucho tiempo, la adopeién se veia como
un acto de caridad. Hoy en dia, la adopcion es
una solucién para que los menores de edad
puedan volver a fener una familiia y las parejas o
personas solicitantes que quieran tener hios y no
puedan por cualquier motivo puedan vivir y
disfrutarla experiencia de la patemidad. Antes
de adoptar, fiene que haber un procesc de
reflexién, dejar transcurir un poce de tiempo,
pues no es solo una cuestion de carifio. Ademas,
dada la funcién de proteccién del menor a que
responde, se asumen las obligaciones de cuidar
del adoptado. Se procura. en todo
elinterés superior del menor.

[

e Mulll

L

AT PR 0

En las paginas se agregaron en diferentes puntos el mundo que se vectorizd anteriormente,
asi también el isotipo de la guia para dar mas realce a la informacion y en las vifietas de los

titulos. Se agregd la informacion correspondiente a la pagina.
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Recortar grupo

ag 2.ai* al 47.45% (RGB/ Previsualizacién de GPU)

£Qué es Adopcion? @

Juridicamente, se entiende como adopcién

o filacién adoptiva el acto juridico mediante

&l cual se crea un vinculo de parentesco entre
una o dos personas, de tal forma que establece
enire ellas una relacion de patemidad o de
maternidad.

Hace mucho tiempo, la adopcién se veia como
un acto de caridad. Hoy en dia. la adopcién es
una solucién para que los menores de edad
puedan volver a tener una familia y las parejas o
personas solicitantes que quieran tener hijos y no
puedan por cualquier motivo puedan viviry
disfrutar la experiencia de la patemidad. Antes
de adoptar, fiene que haber un proceso de
reflexion, dejar franscurir un poco de tiempo,
pues no es s6lo una cuestion de carifio. Ademas,
dada la funcién de proteccién del menor a que
responde, se asumen las obligaciones de cuidar

Aspectos esenciales v

8o 2y Al: O 4318am

PASOS PARA LA ADOPCION

e O A &

1-Solicitud que contenga nombre completo de los
solicitantes, edad, estado civi, nacicnalidad, domiciic,
documento de identificacién y lugar para recibr
rofificaciones.

2 - Certificacién de partida de nacimiento y del asienfo
de su regisiro de identificacién.

3 - Carencia de antecedentes penales de cada une
de los solicitantes.

4- Cerfificacién de partida de matimonio de los
solicitantes o de la unién de hecho cuando este fusra
el caso, emificda per el Registro Nacional de los Personas

5- Consfancia de empleo o ingresos econdmicos del
© los solicitantes.

& - Cerlificacion médica de salud fisica y mental de
los solicitantes y de quienes conviven con ellos y que
los mismes incluyan informacion a la buena salud fisica
v mental. No evidencidndose antecedentes de

del adoptade. Se procura, en fodo
el interés superior del menar.

[

fisica y Sgica de
o sustancios adictivas

7 - Fotografias recientes de los soficitantes

8- Copia legaiizada del documento personal de
identificacién DPY, de los solicitantes.

- Ce on del personal de i
DPI de los solicifantes.

En las paginas se agreg6 en diferentes puntos el mundo que se vectorizd anteriormente, asi
también el isotipo de la guia para dar mas realce a la informacién y en las vifietas de los

titulos. Se agregd la informacion correspondiente a la pagina.

< Aspectos esenciales v

SEREELE ek R - opacicas: 100x > o [l @
x pag 3.ai* al 46.78% (RGB/Previsualizacién de GPU)

L o E

Transformar

[=%] <Recortar grupo>

5
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@
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Se agregaron iconos de cada texto explicando visualmente los pasos a seguir.
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o[ s I I 4 Aspectos esenciales

I~ B~ e C . EETEY="M - Opacidad: 100% > estiio: ]~ Aiustar documento || preferencias | =

X pag 3.ai* al 46.78% (RGB/Previsualizacién de GPU)

PASOS PARA LA ADOPCION @x O; PASOS PARA LA ADOPCION

REQUISITOS:

NOTAS:
1 - Todos los documentos deben ser extendidos
dentro de los 6 meses anteriores a su solicitud.

-Los deben ser enel
orden establecido, en un folder con gancho.

3-Todos los documentos deben conetener los

nombres y apelides de los solicitantes, como B
aporecen en el documento de idenfificacion

4-los solicitantes deben identificarse en todos

los documentos con el P!

[

Se agreg0 texto explicando notas importantes.

o st I R Aspectos esenciales v

v Tz o+ estior [l v [ Austar documento | [ Preferences | 2 <

X pag 3ai* al 46.78% (RGB/Previsualizacién de GPU)

PASOS PARA LA ADOPCION @5 @ PASOS PARA LA ADOPCION

g

REQUISITOS

5

L

NOTAS TALLER

1 - Todos los documentes deben ser extendidos INFORMATIVO
———SE

dentro de los 6 meses anteriores a su solicitud.

2-Los debe: enel
orden establscido, en un foldsr con gancho.

3-Todos los documentos deben conetener los IZ
nombres y apelidos de los solicitantes, come > 02
aparecen en el documento de idenfificacion.

|
4 - los solicitantes deben identific fod ENTREGAR

- los solicitantes deben idenfificarse en fodos

los documantos con e DP. ‘Z DOCUMENTOS

e Mulll

@

< D

/ @

EVALUACION
PSICOLOGICA

TEH TR0

Se agreg0 texto en los requisitos de los pasos para la adopcion, buscando colores que

contrasten con el vector de fondo.
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=] = o Aspectos esenciales v

No hay seleccién | | Trazo: O 1pt | —— uniforme Rl @ Touch Cail [ERRVRET I ARLY > gstlo: ]~ Alustar documento || preferencias | T ~

x pag 4.ai* al 46.74% (RGB/Previsualizacién de GPU)

PASOS PARA LA ADOPCION @ @ INFORMACION

5

e

EVALUACION
SOCIAL Y JURIDICA
————

o
®

1
TALLER FORMATIVO
PADRES IDONEOS
[—

@

B
1
DESCARGAR
FORMULARIO

STE PR

Se agreg0 texto en los requisitos de los pasos para la adopcion, buscando colores que

contrasten con el vector de fondo.

° BE B = 4 Aspectos esenciales +

No hay seleccién n- Trazo: 1 1pt @ Touch Call._ ARV ARL ] > stilo: ]~ | Alustar documento | | preferencias  Ef v

x pag 4ai* al 46.74% (RGB/Previsualizacién de GPU)

PASOS PARA LA ADOPCION _@ @ INFORMACION

5Qué es el CNA?
Es el consejo nacional de adopciones, el cual se
encarga de realizar fodo el proceso de manera
EVALUACION legal y correcta para la adopcién de un nifio.
SOCIAL Y JURIDICA
——)

o @

Cuentan con una pagina web donde se
encuentra toda la informacién para las personas
y parejas que se quieran asesorar con la
adopcisn.

e Mulll

09—| hitp://veww.cna.gob.gt/

1
TALLER FORMATIVO Este consejo también cuenta con su misien
PADRES IDONECS y vision, organigrama, consejo directiva,
L —— | marco legal, memorias de labores y bolsa de
empleo enla cual se puede descargar la

7 @

= Su oficina esta ubicada en Avenida Reforma
06) 11-50, zona 9, Guatemala.
1
DESCARGAR
FORMULARIO \_V
—

T E TR D

Corvolkcora de Adopcionzs

Se agrego el texto requerido para dar la informacion de que es el CNA y también se vectorizo

su logotipo.
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m A= 4 Aspectos esenciales -

W[5 e e ® Touch Gl Vo] B oo

X pag 5.ai* al 46.03% (RGB/Previsualizacion de GPU)
0

INFORMACION o5 ||| 0 INFORMACION

5

L

[l
®

7 @

AT PR D

Se coloco el mundo en medio para generalizar las 2 paginas de la informacion, también se

vectorizé el logo del Hogar Esquipulas, ya que la institucion no lo tenia editable.

[ ] Aspectos esenciales v

No hay seleccién Sip - e - [ORCTIXEYM - Opacicad: 100% > estio: [ll v Austar documento || preferencias | = v

X pag 5ai* al 46.03% (RGE/Previsualizacién de GPU)

f
INFORMACION @ s INFORMACION

HOGAR ESQUIPULAS

5

Fue fundado en 1986, por una asocién religiosa
Franciscanas de San Antorio para proteger y
velar por los NNA, esto surgié despues de la
guerilla que quedaron nifios en abandono y
asi nacié este hogar.

>

e Mulll

MISION PERFIL DE ATENCION DEL HOGAR

Brindar atencién integral al NNA, restituyéndole Rango de edad de ingreso Nifias de 0 a 12 afios.
los derechos que les han sido vulnerados, Nifios de 0@ 8 afics.
mientras permanecen en el Hogar. De modo . -
que, viviende en armenia, puedan motivarse Rango de edad de atencion | Mhasdea 12 anee.
enla superacién personal, siendo transformadores TBapocniesce Ba
denfro de la sociedad.

P @

Mofives de ingreso Oriandad, Malirato,
VISION Explotacién, Abandono.

e L " Situacion de salud Nermal.
Ser una familia que propicie un ambiente

armonioso, donde se promueven y se viven los Referencia (Juzgado) Orden Judicial.
valores que confribuyen a fortalecer la propia
personalidad, siendo constructoras y Poblacion a atender (género] | 35 NNA.
protagonistas de su propio futuro.

Copacided instalada
del hogar 35NNA.

Atencion a NNA con
discapacidad. Na.

[ Lo B R )

Se agrego el texto requerido para dar la informacion de qué es el Hogar Esquipulas, como
trabaja y como esta conformado.
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Aspectos esenciales v

ot v ey - Edrers] v Opacidad: 100% > et [llv @ Div Foma T Teansformar

X pag 6.ai* al 45.58% (RGB/Previsualizacién de GPU)

Se agregaron fotografias en las 2 paginas de actividades que realizan en el Hogar Esquipulas,

con un borde de color llamativo y no tan perfecto al encajar en la fotografia.

° [ J st L IS 4 Aspectos esenciales v
Caracteres - K> 1azo & = Opacidad: 100% @ caricter pimafo: = v Transformar

X pag 6.ai* al 45.58% (RGB/Previsualizacién de GPU)

INFORMACION @ @ INFORMACION

'PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL QUE PRESTA
HOGAR ESQUIPUEAS EL HOGAR ESQUIPULAS
Programa Educativo:
Las normas de convivencia en el Hogar
Esquipulas fienen como objetivo principal la Contribuye al desarrollo integral de los NNA,
libertad, la justicia, el amor y la paz, principios promoviendo su formacién integral a través de
fur parauna i iaen procesos educativos. Todos los NNA del Hogar
armoria. Esquipulas se inscriben en los diferentes colegios ¢
escuelas del municipio de Esquipulas para
Que puedan adquirir los certificados que les
acrediten en los estudios realizados y ser

como i enla soci

Bl hogar favorece la realizacion de tareas y
estudio, con el acceso a biblioteca,
computacion, intemet y clases de refuerzo
lscolar|

Se agrego el texto adecuado para explicar la labor en el Hogar Esquipulas.
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Aspectos esenciales v

v e - [ORDTYEIM - Opacidad estio: [l v Caricter Pémafo | Ajustar documento | Preferencias | X v

% pag 7.ai* al 50% (RGB/Previsualizacion de GPU)

INFORMACION @ - INFORMACION

2SS

Se agregaron fotografias en las 2 paginas de actividades que realizan en el Hogar Esquipulas,
con un borde de color llamativo y no tan perfecto al encajar en la fotografia. También se

agrego el isotipo de la guia en la siguiente pagina.

o s I E Aspectos esenciales v 0.

B v Tz  lpt 5 v [RDEY=M - Opacidad estio: [Jl] v Cardcter Pirmafo | Ajustar documento | Preferencias | FE v

X pag 7.ai* al 50% (RGB/Previsualizacién de GPU)

INFORMACION @ @ INFORMACION
|

- Para los NNA de 0 a 4 afios se promueven
momentos de juegos apropiados a su edad, 0 Q
que favorezcan el desarrollo psicomotriz y

psicosocial dentro del hogar.

Atencién Médica:

- Siendo la salud uno de los derechos
primordiales de todo ser humano, los NNA
del Hogar Esquipulas, tienen acceso a
atencién Médica.

- Dentro del hogar no se cuenta con un
médico de cabecera, para ello es necesario
llevarios a consultas médicas, con doctores
particulares del municipio de Esquipulas,
Centro de Salud, para el control de vacunas
y el Hospital “Arana Osorio™.

Se agrego el texto adecuado para explicar la labor en el Hogar Esquipulas.
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Aspectos esenciales v

logo hogar esquipulas.png RGB transparente PPP:300  Desincrustar Calcodeimagen v | Miscara | Opacidad: 100% Transformar 55

X pag 8.ai* al 44.61% (RGB/Previsualizacion de GPU)

INFORMACION

INFORMACION @ @

Se coloca nuevamente el mundo en el centro para las 2 paginas, también el isotipo del Hogar

Esquipulas y el isotipo de la guia.

Aspectos esenciales v

logo hogar esguipulas.png RGB transparente PPP: 30 Desincrustar Calco deimagen v | Miscara | Opacidad: 100% Transformar

pag B.ai* al 44.61% (RGB/Previsualizacién de GPU)

INFORMAGION

INFORMACION 3 =®

HOGAR ESQUIPULAS B proceso que llevan para que un nifo
pueda ingresar al hogar es denunciar

El & de marzo del 2017 fue prohibido el que un nifio esta en abandono o siendo

converio familiar para los Hogares, lo cual
significa que los nifics tenian que estar
legalmente en el hogar, el convenio famiiar
se Irataba que algun familiar cercano dejoba
al nifie en el hogar y podia llegar a traerlo

y dejarlo los fines de semana, porque ellcs

no podian cuidarlo todos kos dias, enfonces

el converio era infermo, mientras se areglaba
la situacién con los padres del nifio.

Las familias que aplicaban para los convenios
familiares son:

Familia Ampliada: Prima. abuela, fia, ete.
Familia Biolégica: Papa, mama.

Familia Susfituta: Sin parentesco.

oD

explotado, luego la policia se hace cargo
de recoger al nific y llevarlo al juzgado, es
ahi cuando el juez verfica el problema y

ve los posibles hogares que tengan esos
perfiles del nific para poder aceptarlo.

£ nifio ingresa al hogar y empieza el proceso
de adopcion para buscarle una familia
adecuada que encaie los perfiles que se
requieren.
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7.4 Propuesta preliminar

Ejemplo preliminares de la guia digital previa a la validacion.

GUIA DE ADOPCION

HOGAR ESQUIPULAS

P = .
; s S

5Qué es Adopcion? @ @ PASOS PARA LA ADOPCION
Juridicamente, se entiende como adopcién REQUISITOS: IZ( |Zr lzr E(
o filiacién adoptiva el acto juridico mediante 1 - Solicitud que contenga nombre completo de los
el cual se crea un vinculo de parentesco entre solicitantes, edad, estado civil, nacionalidad, domicilio,
una o dos personas, de tal forma que establece :gﬁffcrgi?gze? identiicaciony lugarpora recioir
entre ellas una relacion de paternidad o de
maternidad. 2 - Certificacién de partida de nacimiento y del asiento

de su registro de identificacion.
Hace mucho fiempo, la adopcién se veia como |
un acto de caridad. Hoy en dia, la adopcién es
una solucién para que los menores de edad

3 - Carencia de antecedentes penales de cada uno
de los solicitantes.

puedan volver a tener una familia y las parejas o 4 - Certificacién de partida de matrimonio de los
personas solicitantes que quieran tener hijos y no solicitantes odela unién de hecho cuando este fuera
puedan por cualquier motivo puedan vivir y el caso, emitida por el Registro Nacional de las Personas.
disfrutar la experiencia de la paternidad. Antes 5- Consiancia de emplas 6 ngréscs econemices del
de GQQpNJr,‘hene que hgber un proceso de o los solicitantes.
reflexién, dejar transcurrir un poco de tiempo,
pues no es sélo una cuestion de carino. Ademds, 6 - Certificacion médica de salud fisica y mental de
dada la funcién de proteccién del menor a que los solicitantes y de quienes conviven con ellos y que

d | bli 2 4 id los mismos incluyan informacién a la buena salud fisica
responde, sé asumen las obligaciones de cuidar y mental. No evidencidndose antecedentes de
del QdQPTOdO- Se procura, en fodo momento, dependencia fisica y psicolégica de medicamentos
el interés superior del menor. o sustancias adictivas.

0 S 7 - Fotografias recientes de los solicitantes.

8 - Copia legalizada del documento personal de
identificacién DPI, de los solicitantes.

9 - Certificacion del documento personal de identificacién
DPI de los solicitantes.
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PASOS PARA LA ADOPCION

NOTAS:

1 - Todos los documentos deben ser extendidos
dentro de los 6 meses anteriores a su solicitud.

2 - Los documentos deben ser presentados en el
orden establecido, en un folder con gancho.

3 - Todos los documentos deben conetener los
nombres y apellidos de los solicitantes, como
aparecen en el documento de identificacion.

4 - los solicitantes deben identificarse en todos
los documentos con el DPI.

& S5

@ PASOS PARA LA ADOPCION

REQUISITOS:

TALLER
INFORMATIVO

B R
|j ENTREGAR

DOCUMENTOS

/S @

| : 1
EVALUACION
PSICOLOGICA

0

PASOS PARA LA ADOPCION

EVALUACION
SOCIAL Y JURIDICA
e —————

2 SN

D —
&/

TALLER FORMATIVO
PADRES IDONEOS
 ——R

o

- DESCARGAR
FORMULARIO
X |

=3
@ INFORMACION
2Qué es el CNA?2
Es el consejo nacional de adopciones, el cual se

encarga de redalizar todo el proceso de manera
legal y correcta para la adopcién de un nifio.

Cuentan con una pagina web donde se
encuentra toda la informacién para las personas
y parejas que se quieran asesorar con la
adopcion.

http://www.cna.gob.gt/

Este consejo también cuenta con su mision

y vision, organigrama, consejo directivo,

marco legal, memorias de labores y bolsa de
empleo en la cual se puede descargar la
convocatoria.

Su oficina esta ubicada en Avenida Reforma
11-50, zona 9, Guatemala.

N4V

Centro Nacional de Adopciones
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INFORMACION

HOGAR ESQUIPULAS

Fue fundado en 1986, por una asocién religiosa
Franciscanas de San Antonio para proteger y
velar por los NNA, esto surgié despues de la
guerrilla que quedaron ninos en abandono y
asi nacié este hogar.

MISION

Brindar atencién integral al NNA, restituyéndole
los derechos que les han sido vulnerados,
mientras permanecen en el Hogar. De modo
que, viviendo en armonia, puedan motivarse

dentro de la sociedad.
VISION
Ser una familia que propicie un ambiente

armonioso, donde se promueven y se viven los
valores que contribuyen a fortalecer la propia

en la superacion personal, siendo transformadores

INFORMACION

@

PERFIL DE ATENCION DEL HOGAR

Nifias de 0 a 12 afos.
Nifios de 0 a 8 afios.

Rango de edad de ingreso

Nifas de 0 a 12 afos.
Adolescentes de 13 a
18 afnos.

Rango de edad de atencién

Orfandad, Maltrato,
Explotacién, Abandono.

Motivos de ingreso

Situacién de salud Normal.

Referencia (Juzgado) Orden Judicial.

personalidad, siendo constructoras y Poblacion a atender (género) | 35 NNA.
protagonistas de su propio futuro. Capacidadinstaada
del hogar 35 NNA.
Atencién a NNA con
discapacidad. No.
" (=3 =
INFORMACION INFORMACION

©

HOGAR ESQUIPULAS

Las normas de convivencia en el Hogar
Esquipulas tienen como objetivo principal la
libertad, la justicia, el amor y la paz, principios
fundamentales para una convivencia en
armonia.
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PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL QUE PRESTA
EL HOGAR ESQUIPULAS

Programa Educativo:

- Contribuye al desarrollo integral de los NNA,
promoviendo su formacién integral a través de
procesos educativos. Todos los NNA del Hogar
Esquipulas se inscriben en los diferentes colegios
y escuelas del municipio de Esquipulas para
que puedan adquirir los certificados que les
acrediten en los estudios realizados y ser
intfegrados como profesionales en la sociedad. |
El hogar favorece la realizacién de tareas y
estudio, con el acceso a biblioteca,

computacion, internet y clases de refuerzo

escolar.




INFORMACION @
- Para los NNA de 0 a 4 anos se promueven
momentos de juegos apropiados a su edad,

que favorezcan el desarrollo psicomotriz y
psicosocial dentro del hogar.

INFORMACION

&F S

Atencién Médica:

- Siendo la salud uno de los derechos
primordiales de todo ser humano, los NNA
del Hogar Esquipulas, tienen acceso a
atenciéon Médica.

- Dentro del hogar no se cuenta con un
médico de cabecera, para ello es necesario
llevarlos a consultas médicas, con doctores
particulares del municipio de Esquipulas,
Centro de Salud, para el control de vacunas
y el Hospital “Arana Osorio".

0

INFORMACION

HOGAR ESQUIPULAS

El 8 de marzo del 2017 fue prohibido el
convenio familiar para los Hogares, lo cual
significa que los nifios tenian que estar
legalmente en el hogar, el convenio famliar
se trataba que algun familiar cercano dejaba
al nino en el hogar y podia llegar a traerlo

y dejarlo los fines de semana, porque ellos

no podian cuidarlo todos los dias, entonces

el convenio era interno, mientras se arreglaba
la situacién con los padres del nifo.

Las familias que aplicaban para los convenios
familiares son:

Familia Ampliada: Prima, abuela, tia, etc.
Familia Biolégica: Papd, mama.

Familia Sustituta: Sin parentesco.

o
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@

El proceso que llevan para que un nino
pueda ingresar al hogar es denunciar
gue un nino esta en abandono o siendo
explotado, luego la policia se hace cargo
de recoger al nino y llevarlo al juzgado, es
ahi cuando el juez verfica el problema y
ve los posibles hogares que tengan esos
perfiles del nino para poder aceptarlo.

El nifo ingresa al hogar y empieza el proceso
de adopcidn para buscarle una familia
adecuada que encaije los perfiles que se
requieren.

INFORMACION




La adopcién aporta mucha
esperanza desde una doble
perspectiva. Por un lado
los padres que quieren tener
hijos, pueden formar una familia
a través de la adopcién. Del
mismo modo, muchos ninos
pueden crecer en un hogar feliz
al ser amados, respetados y
queridos por sus padres
adoptivos.

72



CAPITULO VIII
VALIDACION TECNICA

—



Capitulo VIII - Validacién Técnica

8.1 Poblacién y muestreo
Para validar el proyecto Disefio de Guia digital para el proceso de adopcién del Hogar
Esquipulas se realizd una encuesta a las siguientes personas:
- Personas Encuestadas: 31
- Expertos: 6
Verodnica Salazar — Licda. en Comunicacion y Disefio
Joselyn Peralta Peralta — Licda. en Comunicacion y Disefio
Gerson Chinchilla Portillo — Lic. en Comunicacion y Disefio
Sergio Juérez Arita — Lic. en Comunicacion y Disefio
Edwin Randolfo Samayoa — MSc. en Administracion de Empresas
David Castillo — Productor de TV
- Cliente: 1
Dina Guadalupe Mejia Rivera — Religiosa
Encargada del Hogar Esquipulas.

- Grupo Objetivo: 25

8.2 Método e instrumentos

El método utilizado para validar el proyecto es mixto, esto quiere decir que se usara un
enfoque cualitativo y un enfoque cuantitativo. Encuestas: Se realizd una encuesta general
para los 3 grupos de personas en las que se especificaran los puntos a evaluar de la guia, la
herramienta de validacion es mixta porque es una herramienta cualitativa y herramienta

cuantitativa.
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Parte Objetiva: Las preguntas de este segmento se hicieron en base a los objetivos del
proyecto.

Parte Semioldgica: Este segmento se basa en el aspecto gréafico de la guia, ya que se
fundamento en base a colores y formas llamativas, asi también una tipografia legible
para la guia.

Parte Operativa: Esta parte de la encuesta se encierra en el tamafio del material y si

es agradable el disefio o poco, si su legibilidad es la correcta 0 molesta.
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8.2.1 Modelo de Encuesta:

(ot

NIVERSIDAD

La Revolucion en la Educacion

Facultad de Ciencias dela Comunicacion
(FACOM)

Licenciatura en Comunicacion y Disefio
Proyecto de Graduaciéon

Género: MasculinoQO
Estado Civil: Casado (a) O

Nombre:

FemeninoQ otrosQ Edad:

Soltero (a) O Divorciado (a) O

Experto: O

Profesion:

Cliente: O
Grupo Objetivo: O

Encuesta de validacion del proyecto:

Disefio de guia informativa digital para dar a conocer el proceso de adopcion de nifios
huérfanos, abandonados y por explotacion infantil del Hogar Esquipulas, Chiquimula,

Guatemala 2019.

Hogar Esquipulas, es un refugio para los nifios con necesidades y falta de apoyo de

los seres mas cercanos a ellos.

Instrucciones: Con base a lo anterior conteste correctamente segun su criterio las siguientes
preguntas de validacion con una X o rellenando la forma.

Parte Objetiva:

1. ;Considera necesario disefiar una guia informativa para dar a conocer el proceso de
adopcion de los nifos del Hogar Esquipulas?

siO

No O

2. (Cree esencial investigar el disefio digital y la semiologia para fundamentar el

proyecto?

@)

NO O

3. (Considera importante recopilar informacion de la empresa para realizar el proyecto?

siO

NO O
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( Facultad de Ciencias de la Comunicacién
d’ éﬁ (FACOM)

UNIVERSIDAD Licenciaturaen ComunlcaumyDlsg]o
= ” Proyecto de Graduacién
La Revolucidn en la Educacion

4. ;Cree conveniente fotografiar la empresa y sus funciones para identificar las
necesidades que tiene?

st O NO O

5. ;Cree que es fundamental seleccionar elementos con tipos de formas y colores de la
empresa para implementar en el disefio de la guia informativa?

st O NO O
6. (Cree indispensable diagramar la guia informativa para facilitar el trabajo de disefio?
siO NO O

Parte Semiolégica:

1. La guia informativa le parece visualmente:
Muy ordenadaQQ  Poco ordenada O Nada ordenada O
2. (Qué sensacion percibe en los colores utilizados en la guia informativa?
Muy agradable Q) Poco agradable O Nada agradable O
3. Eltipo de letra utilizado en la guia informativa es:

Muy legible O Poco legible O Nada legible O

Parte Operativa:

1. Considera que el tamaiio de las letras para la guia informativa es:
Muy adecuadoQ Poco adecuado O Nada adecuado O
2. (Considera que los vectores para la guia informativa del Hogar Esquipulas son?
Muy adecuados O Poco adecuados O Nada adecuadosQ
3. Considera que las medidas en pixeles de la guia informativa son:

Muy adecuadas O Pocos adecuadas O Nada adecuadasQ

77



Licenciatura en Comunicacion y Disefio

(¢ Facultad de Ciencias dela Comunicacion
d é” (FACOM)
U

= Revolu[:\fa:‘vfnisgi?nén Proyecto de Graduacién
4. Considera que la informacion utilizada en la guia es:
Muy suficiente O Poco suficiente O Nada suficiente O
5. Segtin su criterio el disefio utilizado es:
Muy atractivo () Poco atractivo (O Nada atractivo @)
6. Ladiagramacion de la guia informativa es:
Muy ordenadaQ  Poco ordenada O Nada ordenada O

Observaciones:

Gracias por contribuir al proyecto de validacién. S opinidn sera tomada en cuenta.
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8.3 Resultado e interpretacion de resultados.

1 - {Considera necesario disefiar una guia informativa para dar a conocer el
proceso de adopcidn de los nifios del Hogar Esquipulas?

. — > -

NO

El 100% de los encuestados considera necesario disefiar una guia informativa para dar a

conocer el proceso de adopcion de los nifios del Hogar Esquipulas.

2 - ;Cree esencial investigar el disefio digital y la semiologia para
fundamentar el proyecto?

N| Q? 100%

NO

El 100% de los encuestados cree esencial investigar el disefio digital y la semiologia para

fundamentar el proyecto.
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3 - (Considera importante recopilar informacién de la empresa
para realizar el proyecto?

sl Q’? 100%

NO

El 100% de los encuestados considera importante recopilar informacion de la empresa para

realizar el proyecto.

4 - ;Cree conveniente fotografiar la empresa y sus funciones
para identificar las necesidades que tiene?

sl (3\’7 100%

NO

El 100% de los encuestados cree conveniente fotografiar la empresa y sus funciones para

identificar las necesidades que tiene
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5 - {Cree que es fundamental seleccionar elementos con tipos de formas
y colores de la empresa para implementar en el disefio de la
guia informativa?

sl Q’? 100%

NO

El 100% de los encuestados cree que es fundamental seleccionar elementos con tipos de

formas y colores de la empresa para implementar en el disefio de la guia informativa.

6 - (Cree indispensable diagramar la guia informativa para
facilitar el trabajo de disefio?

S| Q’? 100%

NO

El 100% de los encuestados cree indispensable diagramar la guia informativa para facilitar

el trabajo de disefio.
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7 - La guia informativa le parece visualmente:

Ordenada Q

Poco
Ordenada

Nada
Ordenada

w
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

El 100% de los encuestados considera que la guia informativa le parece visualmente muy

ordenada.

8 - {Qué sensacion percibe en los colores utilizados
en la guia informativa?

Agradable Q
Poco & \
Agrcdcble- Q /) 13%

Nada
Agradable

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

El 87% de los encuestados percibe muy agradable los colores que se utilizaron en la guia

informativa, mientras que el otro 13% le parecié poco agradable.
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9 - El tipo de letra utilizado en la guia informativa es:

Muy o) 97%
Legible Ql

Poco \
Legible gt b

Nada
Legible

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

El 97% de los encuestados cree que el tipo de letra utilizado es muy legible, mientras que el

3% opina que es poco legible.

10 - Considera que el tamafio de las letras para
la guia informativa es:

Adecuado (;

Poco ‘ \
Adecuado . Q 6%

Nada
Adecuado

0 10 20 30 40 5 60 70 80 90 100
El 94% de los encuestados considera que el tamafio de letra para la guia es muy adecuado,
mientras 6% considera que es poco adecuado.
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11 - ;Considera que los vectores para la guia informativa
del Hogar Esquipulas son?

Adecuados Q;

Poco
Adecuados

Nada
Adecuados

w
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

El 100% de los encuestados considera que los vectores para la guia informativa del Hogar

Esquipulas son muy adecuados.

12 - Considera que las medidas en pixeles de la
guia informativa son:

Adecuadas Ql

Poco
Adecuadas

Nada
Adecuadas

w
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

El 100% de las personas encuestadas considera que las medidas en pixeles de la guia

informativa son muy adecuadas.
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13 - Considera que la informacion utilizada en la guia es:

Suficiente Q

Poco
Suficiente

Nada
Suficiente

w
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

El 100% de las personas encuestadas considera que la informacion utilizada en la guia es

muy suficiente.

14 - Segtn su criterio el disefio utilizado es:

Atractivo Q

Poco ‘ \
Atractivo . Q 6%

Nada
Atractivo

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

El 94% de personas encuestadas le parecio muy atractivo el disefio de la guia, pero al 6%

les parecid poco atractivo.
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15 - La diagramacién de la guia informativa es:

Ordenada Q 0

Poco
Ordenada

Nada
Ordenada

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

El 100% de las personas encuestadas, la diagramacion de la guia informativa les parecio
muy ordenada.

8.4 Cambios con base a los resultados

ANTES DESPUES

GUIiA DE ADOPCION

GUIA DE ADOPCION

o O

HOGAR ESQUIPULAS HOGAR ESQUIPULAS

Se cambid el isotipo principal, haciéndolo mas simple y trazos rapidos, quitandole también

el fondo y separandolo un poco mas la forma de corazon.
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ANTES

<
sQué es Adopcién? @“
Juridicamente, se entiende como adopcién

o filiacién adoptiva el acto juridico mediante

el cual se crea un vinculo de parentesco entre
una o dos personas, de tal forma que establece
entre ellas una relaciéon de paternidad o de
maternidad.

Hace mucho tiempo, la adopcién se veia como
un acto de caridad. Hoy en dia, la adopcion es
una solucién para que los menores de edad
puedan volver a tener una familia y las parejas o
personas solicitantes que quieran tener hijos y no
puedan por cualquier motivo puedan vivir y
disfrutar la experiencia de la paternidad. Antes
de adoptar, tiene que haber un proceso de
reflexion, dejar transcurrir un poco de tiempo,
pues no es sélo una cuestion de carino. Ademds,
dada la funcién de proteccioén del menor a que
responde, se asumen las obligaciones de cuidar
del adoptado. Se procura, en todo momento,

el interés superior del menor.

oSS

DESPUES

Guia sobre el proceso de adopcion.

Se agreg6 una hoja en blanco después de la portada y se cambid

@ PASOS PARA LA ADOPCION
REQUISITOS:
1 - Solicitud que contenga nombre completo de los

solicitantes, edad, estado civil, nacionalidad, domicilio,

documento de identificacién y lugar para recibir
notificaciones.

2 - Certificacién de partida de nacimiento y del asiento
de su registro de identificacién.

3 - Carencia de antecedentes penales de cada uno
de los solicitantes.

4 - Certificacién de partida de matrimonio de los
solicitantes o de la unién de hecho cuando este fuera
el caso, emitida por el Registro Nacional de las Personas.

5 - Constancia de empleo o ingresos econémicos del
o los solicitantes.

6 - Certificacién médica de salud fisica y mental de

los solicitantes y de quienes conviven con ellos y que
los mismos incluyan informacién a la buena salud fisica
y mental. No evidencidndose antecedentes de
dependencia fisica y psicolégica de medicamentos

o sustancias adictivas.

7 - Fotografias recientes de los solicitantes.

8 - Copia legalizada del documento personal de
identificacién DPI, de los solicitantes.

9 - Certificacién del documento personal de identificaciéon
DPI de los solicitantes.

¢ Qué es Adopcion?

Juridicemenle, se enliende como adopcion o lliacian
adopliva el aclo juridico medianle el cual se crec un vin-
culo de parentesco entre una o dos personas, de fal for-
ma que establece entre ellas una relacion de paternidad
o de marernidad.

Hace mucho tiempo, la adopcién se veia como un acto
de caridad.

Hoy en dia, la adopcién es una solucién para que los me:
nores de edad puedan volver a tener una familia y las
parejas o persencs solicitantes que guieran tener hijos y
no puedan por cualquier motive puedan vivir y disfrutar la
experiencia de la paternidad.

Antes de adoptar, tiene que haber un proceso de re-
flexion, dejar transcurrr un poco de fiempe, pues no es
s6lo una cuestion de carific,

Ademds, doda la funcidn de proteccién del menor a que

responde, se asumen lus obligaciones de cuidar del adop-

tado. Se procura, en todo momento el interés superior del

menor, )

o of '

el orden de la guia, se

agregaron vifietas con color en la parte de los titulos y se justificaron los parrafos. También

se separaron las paginas.
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ANTES

PASOS PARA LA ADOPCION PASOS PARA LA ADOPCION

REQUISITOS:

NOTAS:

1 - Todos los documentos deben ser extendidos
dentro de los 6 meses anteriores a su solicitud.

e ———
E— e
INFORMATIVO
]

2 - Los documentos deben ser presentados en el
orden establecido, en un folder con gancho.

3 - Todos los documentos deben conetener los
nombres y apellidos de los solicitantes, como 02
aparecen en el documento de identificacién. 1
4-1 licitantes deben identifi tod EHlEEE S
- los solicitantes deben identificarse en todos
los documentos con el DPI. g DOCUMENTOS |

<

/ @

'EVALUACION
PSICOLOGICA
—

DESPUES

L

NOTAS:

Todos los documentos deben ser extendidos
dentro de los é meses anteriores a su solicitud.

el
Los documentos deben ser presentados en el
orden establecido, en un folder con gancho.

Todos los documentos deben contener los ! EVALUAClON

nombres y apellidos de los solicitantes, como %
aparecen en el documento de identificacion. PSICOLOGICA

Los solicitantes deben identificarse en todos los ¢ g~
documentos con el DPI. QO Q?

ENTREGAR
DOCUMENTOS

A los titulos se le agregaron vifietas de color, asi como a la numeracion.
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ANTES

PASOS PARA LA ADOPCION INFORMACION

2Qué es el CNA?2

\ Es el consejo nacional de adopciones, el cual se
N\ - L encarga de realizar todo el proceso de manera
N EVALUACION legal y correcta para la adopcién de un nifo.
— SOCIAL Y JURIDICA )
——— Cuentan con una pagina web donde se
encuentra toda la informacién para las personas
y parejas que se quieran asesorar con la
adopcién.
o D 05 ) http://www.cna.gob.gt/
1
TALLER FORMATIVO Este consejo también cuenta con su mision
PADRES IDONEOS y visidn, organigrama, consejo directivo,
| e | marco legal, memorias de labores y bolsa de

empleo en la cual se puede descargar la
convocatoria.

Su oficina esta ubicada en Avenida Reforma
06’ 11-50, zona 9, Guatemala.
1
DESCARGAR
FORMULARIO \‘/

mmm T F)

Centro Nacional de Adopciones

DESPUES

REQUISITOS PARA LA ADOPCION

2Qué es el CNAZ

Es el consejo nacional de adopciones. el cual se
encarga de redlizar fodo el proceso de  mane-

L EVALUACION ra legal y comecta para la adopcién de un nifio.

- SOCIAL Y JURIDICA )
e Cuentan con una pagina web donde se encuen-

fra toda la informacion para las personas y pa-
rejas que se quieran asesorar con la  adopcion.

Su oficina esta ubicada en Avenida Reforma 11-50, zona
05) 9, Guatemala.
=l > 1 http:/fwww.cna.gob.gt/
TALLER FORMATIVO
PADRES IDONEOS
I—I
B
]

DESCARGAR
FORMULARIO Centro Nacional de Adopciones

2 )

A &

Se justificaron parrafos y se quit6 informacion innecesaria sobre CNA.
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ANTES

0

INFORMACION

INFORMACION @“
HOGAR ESQUIPULAS

Fue fundado en 1986, por una asocién religiosa
Franciscanas de San Antonio para proteger y
velar por los NNA, esto surgié despues de la
guerrilla que quedaron nifios en abandono y
asi nacié este hogar.

MISION PERFIL DE ATENCION DEL HOGAR

Brindar atencién integral al NNA, restituyéndole
los derechos que les han sido vulnerados,

mientras permanecen en el Hogar. De modo

que, viviendo en armonia, puedan motivarse

en la superaciéon personal, siendo transformadores
dentro de la sociedad.

Nifas de 0 a 12 anos.
Niflos de 0 a 8 afos.

Rango de edad de ingreso

Nifias de 0 a 12 afos.
Adolescentes de 13 a
18 anos.

Rango de edad de atencién

Orfandad, Maltrato,
Explotacién, Abandono.

Motivos de ingreso
VISION

Situacién de salud Normal.

Ser una familia que propicie un ambiente
armonioso, donde se promueven y se viven los
valores que contribuyen a fortalecer la propia

Referencia (Juzgado) Orden Judicial.

personalidad, siendo constructoras y Poblacion a atender (género) | 35 NNA.
protagonistas de su propio futuro. e Taada
del hogar 35 NNA.
Atencién a NNA con
discapacidad. No.
INFORMACION INFORMACION
HOGAR ESQUIPULAS

El Hogar Esquipulas surge como respuesta ante la vulnerabi
lidad de los infantes durante la guena inferna, surgié un en-
frentamiento armado donde hubo dos bandos en disputa
armada por una ideologia encontrada, los padres busca
ron un refugio para los nifios o cual fue el Hogar Esquipulas.

MISION PERFIL DE ATENCION DEL HOGAR

Brindar atencion integral al NNA, restituyéndole los
derechos que les han sido vulnerados, mienfras per-
manecen en el llogar. De modo que. viviendo en or-
monica, puedan motivarse en la superacion perso
nal, siendo fransformadares denfro de la sociedad.

Ser una familia que propicie un ambiente armonioso,
donde se promueven y s¢ viven los valores que conlri-
buyen a fortalecer la propia personalidad, siendo cons-
tructoras y protagonistas de su propio futuro.

Y%

Rongo de edad de ingreso

Nifios de 0 a 12 arics.
NiFios die 0 & 8 nos.

Raongo de edad de atencién

Nifias de 0 o 12 afios,
Adolescentes de 13 o
18 afios.

Motivos de ingreso

Orfandad, Molfrato,
Explotacion, Abandono.

Situacion de salud

Normal.

Referencia (Juzgodo)

Orden Judicial.

Poblacion a atender [génsro)

Capacidad instolada
del hegar

=S
o]

encion a NNA con
discapacidad

| 2
N

Se agregaron vifietas de colores a los titulos de la informacion del Hogar Esquipulas y

también vifietas sobre la informacion de los perfiles que trabajan en el Hogar.
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ANTES

PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL QUE PRESTA

HOGAR ESQUIPULAS | ELHOGAR ESQUIPULAS

|
INFORMACION @“ INFORMACION
1

) . Programa Educativo:
Las normas de convivencia en el Hogar

Esquipulas tienen como objetivo principal la - Contribuye al desarrollo integral de los NNA,
libertad, la justicia, el amor y la paz, principios promoviendo su formacién integral a través de
fundamentales para una convivencia en procesos educativos. Todos los NNA del Hogar
armonia. Esquipulas se inscriben en los diferentes colegios

y escuelas del municipio de Esquipulas para
que puedan adquirir los certificados que les
acrediten en los estudios realizados y ser
integrados como profesionales en la sociedad.
El hogar favorece la realizaciéon de tareas y
estudio, con el acceso a biblioteca,
computacion, internet y clases de refuerzo
escolar.

DESPUES

AN, INFORMACION

PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL QUE
HOGARESQUIRIEAY PRESTA EL HOGAR ESQUIPULAS

Las normas de convivencia en el Hogar Esqui- Programa Educativo:

pulas fienen como objetivo principal la liber

lad. la justicio, el amor y la paz, principios fun- Contribuye al desarrollo integral de los NNA, promovien-
damentales para una cenvivencia en armonia. do su fermacion integral a través de procesos educativos.

Tedos los NNA del Hogar [squipulas se inscriben en los
diferentes colegios y escuelas del municipic de Esqui-
pulas para que puedan adquirr los cerlilicados que les
acrediten en los estudios realizados y ser inte-
grados como  profesionales en la  sociedad.

El hogar favorece la realizacion de tareas y estudio, con
el acceso a biblioteca, computacion, internet y clases de
refuerzo cscaolar.

b
&
Se agregaron vifietas con colores llamativos al inicio para dar la informacion, se justificaron

parrafos y se cambio la segunda fotografia.
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ANTES

INFORMACION @“ @ INFORMACION
- Para los NNA de 0 a 4 afios se promueven
momentos de juegos apropiados a su edad, 0 Q

que favorezcan el desarrollo psicomotriz y ‘
psicosocial dentro del hogar.

Atencion Médica:

- Siendo la salud uno de los derechos
primordiales de todo ser humano, los NNA
del Hogar Esquipulas, tienen acceso a
atencién Médica.

- Dentro del hogar no se cuenta con un |
médico de cabecera, para ello es necesario
llevarlos a consultas médicas, con doctores |
particulares del municipio de Esquipulas,

Centro de Salud, para el control de vacunas

y el Hospital “Arana Osorio”.

DESPUES

INFORMACION INFORMACION

Para los NNA de 0 ¢ 4 afos se promueven momenlaos de
juegos apropiados a su edad, que favorezcan el desarrolle
psicomotriz y psicosocial dentro del hegar.

Atencién Médica:

- Siendo la salud uno de los derechos primordiales
de lodo ser humano, los NNA del Hogar Esquipulas,
fienen acceso a atencion Médica.

-Denlro del hogar no se cuenla con un médico de
cabecerq, para elle es necesaric llevarlos a consul-
tas médicas, con doctores particulares del
municipio de Esquipulas, Cenlro de Salud, para ¢l
control de vacunas y el Hospital "Arana Osorio”.

)
(¥
&
Se agregaron vifietas de color al principio asi como a las imagenes y se utilizaron iconos

médicos para la pagina de la atencion médica.
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ANTES

INFORMACION @“ ‘ @ INFORMACION

HOGAR ESQUIPULAS

El 8 de marzo del 2017 fue prohibido el
convenio familiar para los Hogares, lo cual
significa que los nifios tenian que estar
legalmente en el hogar, el convenio famliar

se trataba que algun familiar cercano dejaba

al nifo en el hogar y podia llegar a traerlo
y dejarlo los fines de semana, porque ellos
no podian cuidarlo todos los dias, entonces

el convenio era interno, mientras se arreglaba

la situacion con los padres del nifio.

Las familias que aplicaban para los convenios

familiares son:
Familia Ampliada: Prima, abuela, tia, etc.
Familia Biolégica: Papd, mama.

Familia Sustituta: Sin parentesco.

&r . S

DESPUES

¢Qué es Adopcion?

Juridicamente, se entiende como adopcion o filiacién
adoptiva el acto juridico mediante el cual se crea un vin-
cule de parentesco entre una o dos personas, de tal for-
ma que establece entre ellas una relacion de paternidad
c de maternidad.

Hace mucho liempo, la adopcion se vela como un aclo
de caridad.

Hoy en dig, la adopcidn es una solucion para gue los me-
nores de edad puedan volver a fener una familia y las
parejas o personas sclicitantes que guieran tener hijos y
no puedan por cualquier molivo puedan vivir y disirular la
experiencia de la paternidad.

Anles de adoplar, liene que haber un proceso de re-
flexién, dejar transcurrir un poco de tiempo, pues no es
sélo una cuestion de carifio.

Ademdas, dada la funcidn de proteccion del menor a que
responde, se asurnen las obligaciones de cuidar del adop-
tado. Se procura, en fodo momento el interés superior del
menor. a

El proceso que llevan para que un nino
pueda ingresar al hogar es denunciar
que un nino esta en abandono o siendo
explotado, luego la policia se hace cargo
de recoger al nifo y llevarlo al juzgado, es
ahi cuando el juez verfica el problema y
ve los posibles hogares que tengan esos
perfiles del nino para poder aceptarlo.

El nino ingresa al hogar y empieza el proceso
de adopcién para buscarle una familia
adecuada que encaje los perfiles que se
requieren.

El proceso que levan para gue un nifio pueda ingresar al
hogar es denunciar que un nino esta en abandoeno o siendo
explotado.

luego la policia se hace cargo de recoger al nifo y llevarlo
al juzgado, es ahi cuando el juez verfica el problema y

ve los posioles hogares que tengan esos perfiles del nific
para poder aceplorio.

El nific ingresa al hegar y empieza el procesc de adopcion
para buscorle una familia adecuada que encaje los perfiles
que se requieren.

De igual manera se justificaron parrafos y al inicio vifietas para los titulos.
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ANTES

La adopcién aporta mucha
esperanza desde una doble
perspectiva. Por un lado
los padres que quieren fener
hijos, pueden formar una familia
a fravés de la adopcién. Del
mismo modo, muchos ninos
pueden crecer en un hogar feliz
al ser amados, respetados y
queridos por sus padres
adoptivos.

DESPUES

Se cambid el fondo y se utiliz6 una fotografia de los nifios del Hogar Esquipulas.
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~ FINAL
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Capitulo IX: Propuesta Grafica Final

9.1 Fundamentacion del disefio

9.1.1 Colores

Los colores utilizados en la guia fueron varios, en su mayoria el color rojo y sus degradados
para dar realce al amor que transmite el color y el amor que le darén al nifio adoptado. Colores
Ilamativos como amarillo, azul, verde para que sea agradable a la vista del lector.

Colores en RGB:

[ #FFTF50 [ = 7B6SEE
[ 26495ED [ z00FA9A
ZFFFSDC [ #8DicC
Il :pci43c Bl =c1585
Z00FFFF o970
I :oo00sB #FSFFFA
I =008BsB #FFE4EL
[ =BsseoB #FFE4BS
| #A9A9A9 #FFDEAD
I 006400 I --000080
#BDB76B #FDFSE6
I -sB00sB I 808000
B #556B2F I #6BsE23
[ =FF8C00 #FFAS00
B #9932cC B =FF4500
I 550000 [ #DAT0D6
#E9967A #EEESAA
| #SFBCSF #98FB9S
I +:53DsB #AFEEEE
B >F4FaF [0 #DB7093
[ #00cED! #FFEFD5
I #9400D3 #FFDAB9
B #FF1403 I #cDss3F
[ #00BFFF #FFCOCB
P #696969 #DDAODD
[ #1E90FF #BOEOEG
B 522222 I 300080
#FFFAFO I Fro000
B 225822 | #BCSFSF
I #rrooFF I #4169E1
#DCDCDC B 584513
H#FSFSFF [ #FAs072
#FFD700 #F4A460
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9.1.2 Elementos Tipograficos

La guia digital disefiada lleva la tipografia Century Gothic, lo que permite que sea legible, es
una letra formal pero sin olvidar las tendencias actuales.

9.1.3 Presentacion de Propuesta final

Tomando en cuenta las sugerencias de los expertos, grupo objetivo y cliente, se hicieron los
cambios correspondientes y se realizé una propuesta grafica final del proyecto. Cuenta con
18 péginas de la informacion sobre el proceso de adopcién. El proyecto se entregara en los

siguientes formatos: JPG, PDF y en Al.

5 pulgadas
A
GUIA DE ADOPCION
Guia sobre el proceso de adopcidn.
HOGAR ESQUIPULAS
v
4 pulgadas 4 pulgadas
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El Hogar Esquipulas surge como respuesta ante la vulnerabi-
lidad de los infantes durante la guerra intema, surgid un en-
frentamiento armado donde hubo dos bandos en disputa
armada por una ideologia encontrada, los padres busca-
ron un refugio para los ninos lo cual fue el Hogar Esquipulas.

MISION

Brindar atencién integral al NNA, restituyéndole los
derechos que les han sido vulnerados, mientras per-
manecen en el Hogar. De modo que, viviendo en ar-
monia, puedan motivarse en la superacion perso-
nal. siendo transformadores dentro de la sociedad.

Ser una familia que propicie un ambiente armonioso,
donde se promueven y se viven los valores que contri-
buyen a fortalecer la propia personalidad, siendo cons-
tructoras y protagonistas de su propio futuro.

INFORMACION

PERFIL DE ATENCION DEL HOGAR

Emgo de edad de ‘mgr«:—:ﬂ Nifics de D o 12 affos.
Nifios de 0 o 8 afcs.
Nifias de 0 a 12 afos.

Adolescentesde 13 a
18 afigs.

Rango de edad de atencidn

Orfandad. Malfrato,
Explotacién, Abandono.

Motivos de ingreso

Situacion de salud Normail.

Referencia (Juzgacdio) Qrden Judicial.

Poblacion a atender [género) L—SSEWTJ

'Capacidad instaladal —
del hogar 35 NNA,

= -]

en NA con
discapacidad.

S

HOGAR ESQUIPULAS

Las normas de convivencia en el Hogar Esqui-
pulas tienen como objetfivo principal la liber-
tad, la justicia, el amor vy la paz, principios fun-
damentales para una convivencia en armonia.

v
5 pulgadas
A
v
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4 pulgadas

INFORMACION

PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL QUE
PRESTA EL HOGAR ESQUIPULAS

Programa Educativo:

Contribuye al desarrollo integral de los NNA, promovien-
do su formacién integral a través de procesos educativos.

Todos los NNA del Hogar Esquipulas se inscriben en los
diferentes colegios y escuelas del municipio de Esqui-
pulas para que puedan adquirir los certificados que les
acrediten en los estudios realizados y ser inte-
grados como  profesionales  en la  sociedad.

El hogar favorece la realizacion de tareas y estudio, con
el acceso @ biblioteca, computacion, intemet y clases de
refuerzo escolar.

v
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4 pulgadas
INFORMACION

Para los NNA de 0 a 4 afios se promueven momentos de

juegos apropiados a su edad, que favorezcan el desarrollo

psicomotriz y psicosocial dentro del hogar.
dl |-
- »

4 pulgadas

HOGAR ESQUIPULAS

El 8 de marzo del 2017 fue prohibido el conve-
nio familiar para los Hogares, lo cual significa que
los ninos tenian que estar legalmente en el hogar.
El convenio famliar se trataba que algun familiar cerca-
no dejaba al nifo en el hogar y podia llegar a traerlo y
dejarlo los fines de semana, porque ellos no podian cui-
darlo todos los dias, entonces el convenio era intemo,
mientras se arreglaba la situacién con los padres del nifio.

Las familias que aplicaban para los convenios
familiares son:

Familia Ampliada: Prima, abuela, fia, etc.
Familia Bioldgica: Papd, mama.

Familia Sustituta: Sin parentesco.

I s
5 ptilkgadas
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INFORMACION

Atencién Médica:

- Siendo la salud uno de los derechos primordiales
de todo ser humano, los NNA del Hogar Esquipulas,
tienen acceso a atencion Médica.

- Dentro del hogar no se cuenta con un médico de
cabecera, para ello es necesario llevarlos a consul-
tas médicas, con doctores particulares del
municipio de Esquipulas, Centro de Salud, para el
control de vacunas y el Hospital “Arana Osorio”.

)

&

5 pulgadas

4 pulgadas

El proceso que llevan para que un nino pueda ingresar al
hogar es denunciar que un nifo esta en abandono o siendo
explotado.

Luego la policia se hace cargo de recoger al nifo y llevarlo
al juzgado., es ahi cuando el juez verfica el problema y

ve los posibles hogares que tengan esos perfiles del nifo
para poder aceptarlo.

El nifio ingresa al hogar y empieza el proceso de adopcion
para buscarle una familia adecuada que encaje los perfiles
que se requieren.
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¢ Qué es Adopcién?

Juridicamente, se entiende como adopcion o filiacion
adoptiva el acto juridico mediante el cual se crea un vin-
culo de parentesco entre una o dos personas, de tal for-
ma que establece entre ellas una relacion de pateridad
o de maternidad.

Hace mucho tiempo, la adopcion se veia como un acto
de caridad.

Hoy en diq, la adopcién es una solucion para que los me-
nores de edad puedan volver a tener una familia y las
parejas o personas solicitantes que quieran tener hijos y
no puedan por cualguier motivo puedan vivir y disfrutar la
experiencia de la paternidad.

Antes de adoptar, tiene que haber un proceso de re-
flexién, dejar transcurrir un poco de tiempo, pues no es
sélo una cuestion de carifio.

Ademas, dada la funcidn de proteccion del menor a que
responde, se asumen las obligaciones de cuidar del adop-
tado. Se procura, en todo momento el interés superior del

menor. ’“)

5 pulgadas
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REQUISITOS:

1 - Solicitud que contenga nomibre completo de los
solicitantes, edad, estado civil, nacionalidad, domici-
lio, documento de identificacion] y lugar para recibir
notificaciones.

2 - Certificacion de partida de nacimiento y del asien-
to de su registro de identificacién.

3 - Carencia de antecedentes penales de cada uno
de los solicitantes.

4 - Certificacién de constancia de matrimonio de los
solicitantes o de la unién de hecho cuando este fuera
el caso, emitida por el Registro Nacional de las Perso-
nas.

5 - Constancia de empleo o ingresos econdmicos del

o los solicitantes.
3
N

5 pulgadas
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REQUISITOS:

6-Certificacion médica de salud fisicay mental de los so-
licitantesyde quienesconvivenconellosy quelosmismos
incluyaninformacion alabuenasalud fisicay mental. No
evidencidndose antecedentes de dependencia fisica
y psicolégica de medicamentos o sustancias adictivas.

7 - Fotografias recientes de los solicitantes.

8 - Copia legalizada del documento personal de iden-
tificaciéon DPI, de los solicitantes.

9 - Certificacion del documento personal de identifi-
cacién DPI de los solicitantes.

)
N
4 pulgadas

ENTREGAR
DOCUMENTOS

/ @B

EVALUACION
PSICOLOGICA

PASOS PARA LA ADOPCION

NOTAS:

o
Todos los documentos deben ser extendidos
dentro de los 6 meses anteriores a su solicitud.

&f
Los documentos deben ser presentados en el
orden establecido, en un folder con gancho.

Todos los documentos deben contener los
nombres y apellidos de los solicitantes, como
aparecen en el documento de identificacién.

Los solicitantes deben identificarse en todos los
documentos con el DPI.

N

P

»

<

5 pulgadas

4 pulgadas

REQUISITOS PARA LA ADOPCION

EVALUACION
SOCIAL Y JURIDICA
|

1

TALLER FORMATIVO
PADRES IDONEOS
—_—

o

DESCARGAR
FORMULARIO

P

<
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A
5Qué es el CNA?
Es el consejo nacional de adopciones, el cual se
encarga de realizar todo el proceso de mane-
ra legal y correcta para la adopcién de un nifo.
Cuentan con una pagina web donde se encuen-
fra toda la informaciéon para las personas y pa-
rejas que se quieran asesorar con la  adopcién.
Su oficina esta ubicada en Avenida Reforma 11-50, zona
9, Guatemala.
http://www.cna.gob.gt/
Centro Nacional de Adopciones
)
WV
v
dl » P »
- » w »
4 pulgadas 5 pulgadas 4 pulgadas
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Capitulo X: Produccioén, reproduccion y distribucién

10.1 Plan de costos de Elaboracion

TOTAL DE SEMANAS TRABAJADAS 6 Semanas
TOTAL DE DIAS TRABAJADOS 30 Dias (lunes a viernes)
TOTAL DE HORAS DE TRABAJO 60 Horas (2 horas/dia)
VALOR DE LA HORA Q.25.%
TOTAL DE COSTOS DE LA
ELABORACION Q'15OO'00

Se elabor6é un material digital, que es la guia, para el proceso de adopcion para el Hogar
Esquipulas. Por medio del proceso creativo se desarrollo el proyecto, empezando por el
bocetaje, digitalizacion y validando una propuesta final por los clientes, expertos y grupo

objetivo, hubo cambios los que se realizaron para una propuesta final.

10.2 Plan de costos de Produccion

REALIZACION DE PROPUESTA FINAL 30 Horas
CAMBIOS SOLICITADOS 25 Horas
REALIZACION DE ARTE FINAL 25 Horas
DEPRECIACION DE EQUIPO DE
40 Horas
COMPUTO
VALOR DEL AHORA Q25.%
TOTAL DE COSTOS DE PRODUCCION Q.1080.%

Se realiz6 la propuesta final, asi también los cambios que solicitaron el cliente, los expertos
y el grupo objetivo. También tomando en cuenta la depreciacidn del equipo que se utilizo

durante todo el proyecto y el valor de la hora del disefiador en realizarlo.
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10.3 Plan de costos de Reproduccion

TOTAL DE COSTOS DE Q.0 00
REPRODUCCION o

El total de costos de reproduccion es Q0.%° porque el proyecto es digital, por lo tanto no
habra ninguna impresion de este mismo.

10.4 Plan de costos de Distribucién

TOTAL DE COSTOS DE DISTRIBUCION Q.0.%

El costo de distribucion es de Q0.%, ya que el disefio de guia informativa sobre el proceso
de adopcion sera distribuido digitalmente.

10.5 Margen de utilidad

TOTAL DE COSTOS Q.2580.%
MARGEN 20% Q.516.%
SUB-TOTAL Q.3096.%
IVA (12%) Q.371.*

TOTAL Q.2724.%8
MARGEN 20% Q.516.%
MARGEN 20% + TOTAL DE COSTOS Q.3096.%
IVA (12%) Q.371.*
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10.6 IVA

Al total de costos se le agreg6 el IVA (12%) y también el 20% de utilidad.

IVA (12%) Q.371.%*
10.7 Cuadro con resumen general de costos
TOTAL DE COSTOS DE ELABORACION Q.1500.%
TOTAL DE COSTOS DE PRODUCCION Q.1080.%
TOTAL DE COSTOS DE Q.0.%
REPRODUCCION
TOTAL DE COSTOS DE DISTRIBUCION Q.0.%°
SUB-TOTAL Q.2580.%
MARGEN 20% Q.516.%
SUB-TOTAL Q.3096.%
IVA Q.371.**
GRAN TOTAL Q.3467.%
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Capitulo XI: Conclusiones y Recomendaciones

11.1 Conclusiones

11.1.1 Se disefi6 una guia informativa digital para dar a conocer el proceso de
adopcion de nifios huérfanos, abandonado y por explotacion infantil del Hogar Esquipulas.

11.1.2 Se investigd de manera muy a fondo sobre el disefio digital y la semiologia
para fundamentar el proyecto para el Hogar Esquipulas.

11.1.3 Se recopil6 la informacion necesaria de la empresa para poder realizar la guia
informativa para el Hogar Esquipulas.

11.1.4 Se fotografio el interior del Hogar Esquipulas, asimismo las actividades que
realizan los nifios dentro del hogar para identificar las necesidades que tienen.

11.1.5 Se realizé un bocetaje respectivo del trabajo a realizar para crear el material
del proyecto para el Hogar Esquipulas.

11.1.6 Se seleccionaron elementos con tipos de formas y colores de la empresa para
implementar en el disefio de la guia informativa para el Hogar Esquipulas.

11.1.7 Se diagram0 la guia informativa para facilitar el trabajo de disefio y asi
terminar el proyecto para el Hogar Esquipulas.
11.2 Recomendaciones

11.2.1 Es recomendable realizar guias con la informacion necesaria para este tipo de
hogares.

11.2.2 Se recomienda investigar qué tipos de necesidades tienen estos hogares y asi
con un trabajo visual poder ayudarles.

11.2.3 Es aconsejable investigar las tendencias de disefio actualmente y aplicarlas en

el disefio a realizar.
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11.2.4 Se recomienda ver el tipo de empresa y estudiar los colores que se pueden usar
que representen a esa empresa.

11.2.5 Se sugiere hablar con el encargado para que dé la informacion real sobre los
datos de la empresa.

11.2.6 Se aconseja investigar solo de fuentes confiables la informacion que se necesita
para hacer esos proyectos.

11.2.7 Es recomendable fotografiar las actividades que hacen en el Hogar, para que
queden de recuerdo y sirvan para proyectos futuros.

11.2.8 Es aconsejable actualizar las fotos de los nifios internados en el Hogar para
tener la suficiente informacion de cada nifio.

11.2.9 Se propone que siempre gque se haga un trabajo visual, se realice previo a eso
el respectivo bocetaje para darle idea al proyecto.

11.2.10 Es recomendable que el disefio se siga paso a paso, desde su bocetaje hasta el
punto de disefiar y diagramar.

11.2.11 Es aconsejable que se utilicen las formas correctas para el disefio a realizar
para dicho Hogar.

11.2.12 Se recomienda usar los colores debidos y no fuera de contexto, que lleven la
misma linea visual del Hogar Esquipulas.

11.2.13 Se propone asi como el bocetaje, que también se realice una diagramacion
correcta previo al disefio a realizar.

11.2.14 Se sugiere usar una diagramacion agradable a la vista, que no moleste y canse,

con la tipografia y colores correctos para la persona que lo visualice.
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Capitulo XI1: Conocimiento General

- CONOCIMIENTO GENERAL

SOFTWARE

FUNDAMENTOS PARA
EL DISENO

Se aplicaron los elementos bdsicos
para crear elementos adecuados
y funcionales para la solucién

de la institucion.

COMUNICACION VISUALIZACION GRAFICA

Visualmente se comunica sobre
el proceso de adopcidn, con texto,
~ iconos y fotografias. Asi al grupo
objetivo le llamard la atencién
el manual usando también
los colores adecuados para la
\ guia.

zar el proyecto

\

FOTOGRAFIA

En el proyecto se tomé fotografias
de las actividades que hacian en
el hogar para poder adaptarlas
en la guia y poder explicar de que
se trataba esta instituacion.

——

DISENO TECNICAS DE
INVESTIGACION
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~ CONOCIMIENTO GENERAL

/

DISENO EDITORIAL

HISTORIA DEL ARTE

Se aplico el disefo editorial
tomando en cuenta las
guias basicas para la
realizacién de esta guia

digital.

ESTADISTICA DISENO PUBLICITARIO

Utilizada para estudiar
el impacto que tendrd

ecto y saber a cuantas

SDEENI\_IAO:_[\C/\)AGéAéN TECNICAS DE
REDACCION
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Capitulo XIV: Anexos

14.1 Anexo A: Definicion de tema

DEFINICION DEL TEMA

Apellidos: Buezo Marcos

No. De Carné: 14007637  Seccion: A

Nombres: Darlin Ana Cecilia

Asesor (a): Wendy Franco.

¢A TRAVES DE

,QUE? ; PARA QUE? ;PARA QUIEN?
¢Q QUE? ¢ Q ¢ Q
Disefio Guia del proceso de | Para informar. Hogar Esquipulas.
adopcion. Para Concientizar.

Definicion del tema:

Disefio de guia del proceso de adopcion, para informar y concientizar, para el Hogar

Esquipulas, Chigquimula, Guatemala 2019.
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14.2 Anexo B: Taller de desarrollo de requerimiento de comunicacion y disefio

TALLER DE DESARROLLO DE REQUERIMIENTO DE
COMUNICACION Y DISENO

Se presentan de forma concreta los requerimientos de comunicacion y/o disefio. Puede

ser por descubrimiento o por demanda, es decir, lo que el cliente solicita.

¢Para quién? Elegir una de las ¢Qué? ¢Para qué?
siguientes:
Hogar San | No se cuenta con Una guia Dar a conocer €
Francisco
Esquipulas informativa proceso de
digital. adopcion de nifios
huérfanos del
hogar.
No existe
No setiene
Se carecede
No hay
Hace falta
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14.3 Anexo C: Taller de Desarrollo de Objetivos

TALLER DE DESARROLLO DE OBJETIVOS

Tipo Objetivo iQué? éAtravésdequé? | jParaqué? ¢Para quién?
General Disefiar guia informativa digital para dar | Disefiar Guia informativa | Dar a conocer el | Hogar San
a conocer el proceso de adopcion de los digital proceso de | Francisco
nifios huérfanos del hogar San Francisco. adopcion de los
nifios huérfanos
3.1 Especifico | Investigar el disefio digital y la semiologia | Investigar Disefio digital y | Fundamentar el | Hogar San
para fundamentar el proyecto. Semiologia. proyecto. Francisco
3.2 Especifico | Recopilar informacion de la empresa para | Recopilar Informacién de la | Realizar el | Hogar San
poder realizar el proyecto. empresa. proyecto. Francisco
Especifico Fotografiar la empresa y sus funciones para | Fotografiar La empresa y sus | Identificar las | Hogar San
poder identificar las necesidades que tiene. funciones. necesidades que | Francisco
tienen.
Especifico Realizar el bocetaje respectivo del trabajo a | Bocetaje El trabajo a|Crear e material | Hogar San
realizar para poder crear el material del realizar. del proyecto. Francisco
proyecto.

14.4 Anexo D: Brief
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HOGAR ESQUIPULAS

14.5 Anexo E: Tabla de Niveles Socio Econdmicos 2009/Multivex

CARACTERISTICAS [ NIVEL B NIVEL C+ NIVEL NIVEL ( NIVEL D NIVEL E
SlCACER :uperiol, Hm:ﬂua fupe'im. ISuperior, Eupeliov, R i PN s Primaria
lzestria, Doctor: I
Empresario, Ejecutivos| . _ " Ejecutivo, "
DESEMPEFO Propietario, Directar de alto nivel, E|mw_u ediay i Con:erflante, Obrero, Obrero,
Comerci: l‘e ancledior dependie;ale deendene
INGRESO Piso Q70 mil Piso G45 mil Piso 020 mil iz mi O mil Odmil Oldml
T
Casald a4 Casald
luio, en propisdad, 5-5 | Mic enpropiedad, |y y. o Casaldzpanamento,
% > financiado, 3-4 * |Casatd Casald C.
recdmaras, 4 a B bafios, ) financiade, 2-3 rentada o
R R recimaras, 2-3 . 23 7 2 rentada o .rentada o rentado, 1-2
VIVIENDA a aidios bafios, 2salas, pantry, ST T L e 2 f do, 1-2 f do, 1-2
Seenn et ath |alegens: Testidie), [ 2ria oo IECOMAIRE, 4 2 4 1bafios, |bafios, sala-
de servicio separada, % area de servicio, bafios, sala, garage >
area de servicio 3 bafios, sala, sala comedor
garage para5-6 S s garage para2 para 2 vehiculos
vehiculos P Ao wehiculos
lpars 2-4 vehiculos
OTRAS Finca, casas de — Siioshenenos Sodteninor,
PROPIEDADES % interior por herencias
l_A.-...f.n con costas
Ps | de planta, enel |1- o
Pg:mE hogar, limpieza, cocina, |tiempo comleto, Pordia Por dia, eventual Eventual
jardin, dad v chofer | chofer
e Hi Hii
i legi R S i Hi
ED;I;SE:JO N privados caros, mayores |caros, u u e de escuelas, mayores  |Hijos enescuela Hijos en escuela
enl del ewtraniero local, post grado privad o Uestatal |enUestatal
i i b
Autos del afio, -
rosEsms | (e (3t [Mascompaciode i enconpaciode |
. 4ud Man, d 4ud.Van, 4 S afios, si 3 moto,
L".,mhamﬂ 8 :nmoamnfa. s Fiaarsion seguro
3tel, minimo, celcada [ 2tel, minimo, celcada
iembro de |s familia, jiembro de |3 familia,
Direct TV, cable, internet | Direct T, intermnet tel, minimo, 1-2 cel,
dedicads, 20 +equipos |dedicada, cable,2  [cable, internet
de audio, 3-5 TV, varias |equipos de audio, 3  |dedicada, equipo de | 1tel, minimo, 1-2 cel, [1tel, 1cel, cable, 1cel, cable, radio,
BIENES DE )l : TV, 1pl I audio, 2 TV, maquina | cable, radio, 2TV,  [equipo de audio, TV,| TV, Tcel, radio, TV,
COMODIDAD inas de secar, inas de | delavarropa, L d e ! e ! estufa
secar. ilia |basicos bésicos bésicos
i léctri |éctri bésicos
todoslos. todoslos
. Clubes privados, " "
DIVERSION Clubes privados, o |4 a‘; a::::: el Cmel, FIE, pafqtlaes Cnel, FIC, parques cC. parques, cC. parques, Parques
vacaciones enelenterior | L ier 2 estadio estadio
S 2-3ctas Qmonetarios [1-2 ctas O
SANCARIDS | s Amenetsios |y ahono, Plazofie, TC i 1ol josy [1etaQahon, TC | 0o
FINANCIEROS  |Segurosy otas enUS$ EuléSegumsyctasen Elazoﬂ[o, 1‘-2TCH|, shorro, 1TClocal  [local
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14.6 Anexo F: Encuesta perfiles psicografico y conductual

é/ﬁ Facultad de Ciencias de la Comunicaciéon -FACOM-
UNIVERSIDAD Licenciatura en Comunicacion y Disefio
Proyecto de Graduacion

La Revolucién en la Educacién

Instrucu ones: Conteste correctamente segtin su criterio las siguientes preguntas marcando
conuna X la forma.

Género: Masculino O Femenino O
Edad: 25-35 O Ocupacion:
35-45 O Profesional Universitario: O
45-55 O Trabajo Independiente: O
Trabajo Dependiente: @)

1- ¢En querango deingreso mensual recibe en su trabajo?
Q.1,000 - Q.2,000 © Q.4,000 - Q5000 ©
0.2,000 - Q.3,000 © Mas de Q5000 O

Q.3,000 - Q4,000 ©
2- Estado Civil:
Casado: O Soltero: (O

3- ¢Cual es su pasatiempo favorito?
Hacer deporte O Ver television O

Leer O Nada o

4- sTiene Hijos?

Si: O No: O (Cuantos?

5- ¢Legustariatener hijos (s nolostuvieraotener massi lotuviera)?
Si: O No: O
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(J
fd‘/z/eﬂ Facultad de Ciencias de la Comunicacién -FACOM-

UNIVERSIDAD Licenciatura en Comunicacion y DISG-I’IO
La Revolucién en la Educacién ProyCCto de Graduacion

6- ;Como cree que un niiio contribuye mejor en la sociedad?

Trabajando: Estudiando: (O

7- (Esta en contra del abuso infantil?

Si: O No: O

8- ;Con que personalidad se identifica mas?

Sanguinea: Personas Flematica: Personas con
animadas, alegres, optimistas, O armonia, amorosos, evitan O
amables y comunicativas. conflictos y siempre crean
paz.
Colérica: Personas muy Melancélica: Personas
inteligentes, analiticos, O introvertidas y prudentes. O
l6gicos. Disfrutan de Reservadas y atentas a lo que
conversaciones profundas. pasa a su alrededor.
9- ;Qué piensa cuando un nifio llora en piiblico?
Est4 mal educado O Tiene hambre (@)
Quiere llamar la atenciéon O Quiere jugar o

10- ;Qué haria si se queda sin trabajo durante mucho tiempo y tiene hijos menores de
edad que mantener?

Pido dinero en las calles O Dérselos a un familiar temporalmente O

Pongo a trabajar a mis hijos O Buscar trabajo en otro pais y dejar a
mis hijos a cargo de mi hijo mas grande O
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14.7 Anexo G: Fotografias a Encuestados

14.7.1 Expertos

Lic. Sergio Juarez Lic. David Castillo
Experto en Comunicacion y Disefio Experto en Audiovisuales

Licda. Verénica Salazar
Experto en Comunicacion y Disefio
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MSc. Edwin Samayoa Licda. Joselyn Peralta
Experto en Administracion de Empresas Experta en Comunicacién y Disefio

Lic. Gerson Chinchilla
Experto en Comunicacion y Disefio
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14.7.2 Cliente

Religiosa: Dina Guadalupe Mejia
Encargada del Hogar Esquipulas
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14.7.3 Grupo Objetivo
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14.8 Anexo H: Cotizaciones

14.8.1 Litografia Maya




14.8.2 Graficentro

Chiguimula, 25 de Noviembre de 2018

Ana Buezo
b Presente

Muy atentamente a su consideracion la siguiente cotizacion

Diseno de una Guia Digital con 18 paginas media carta a full color

Q1200.00

3ra. Calle 10-20 Zona 1, Chiquimula / 7942 6513 /
graficentro@yahoo.com / graficentrodg@gmail.com 4
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14.8.3 Imagenes Audiovisuales

Imagenes

Audiovisuales
Sergio Juarez

Esquipulas, 29 de noviembre del 2018.

AnaBuezo
Presente

Cotizacion

Diseiio de guia informativa digital para dar a conocer el proceso de adopcion
de nifios huérfanos, abandonados y por explotacion intantil del Hogar
Esquipulas.

e 02,800.00

Atentamente:

Sergio Juarez Arita

Lic. En Comunicacion y Disefio Grafico

Fotografia aérea _ Disefio_ Video

Contacto : juarezarital963@hotmail.com Tel. : 4473 1964
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