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Resumen

A través del acercamiento con la escuela de espafiol Ixchel, se identificd que no cuenta
con un folleto impreso para dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes
extranjeros del nivel avanzado, por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefiar un
folleto impreso para dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes

extranjeros de nivel avanzado de la escuela de espafiol Ixchel.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizo el método cuantitativo y
cualitativo. EI primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalua el

nivel de percepcidn y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplico a un promedio de 35 personas, entre grupo

objetivo, cliente, y expertos en comunicacién y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que se disefio e ilustro un folleto impreso para dar a
conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes extranjeros de nivel avanzado y se
recomendd proporcionar el folleto a cada estudiante para vivir la gran experiencia de

conocer, hablar y comprender al 100% el idioma esparfiol en Guatemala.



Para efectos legales Ginicamente la autora LISA ROCIO RAMIREZ SICAN es responsable
del contenido de este proyecto, ya que es una investigacién cientifica y puede ser motivo

de consulta por estudiantes y profesionales.
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Capitulo I: Introduccién

A través de la falta de material didactico para la ensefianza del idioma espafiol a
estudiantes de nivel avanzado en la escuela de espafiol Ixchel que se ubica en Antigua
Guatemala, se emprendié un nuevo material didactico, que sera un folleto impreso para
dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a los mismos estudiantes. Por lo anterior,
se planteara el siguiente objetivo: Disefiar un folleto impreso para dar a conocer el lenguaje
coloquial guatemalteco a estudiantes extranjeros de nivel avanzado de la escuela de espafiol
Ixchel. Con la ayuda del disefio y la ilustracion se hara una grafica animada con estilo de
técnica vectorizada para entender mejor el sentido de la palabra coloquial a utilizar. Con la

ayuda de la comunicacion se usard una oracion como ejemplo para la palabra coloquial.

El enfoque de la investigacion serd mixto, porque se utilizara el método cuantitativo y
cualitativo. El primero cuantificara los resultados de la muestra, y el segundo evaluard el

nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplicara a un promedio de 35 personas, entre grupo

objetivo, cliente, y expertos en comunicacion y disefio.

Se investigara términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con el
desarrollo del folleto a través de fuentes bibliograficas que respaldan cientificamente la

propuesta del disefio.

En cuanto al folleto de lenguaje coloquial guatemalteco se imprimira y se recomendara
proporcionar el folleto a cada estudiante para vivir la gran experiencia de conocer, hablar y

comprender al 100% el idioma espariol en Guatemala.
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Capitulo I1: Problematica

La escuela de espariol Ixchel tiene la capacidad de ensefiar al cien por ciento el idioma
espanol, pero se esta hablando solo de gramatica. Actualmente los estudiantes extranjeros
de nivel avanzado no se sienten satisfechos completamente porque ellos solo aprenden las
reglas gramaticales y la mayoria se ha dado cuenta que quiere y necesita aprender el
lenguaje coloquial guatemalteco, teniendo asi una herramienta mas para hablar y

comprender mejor el lenguaje materno guatemalteco.

Lamentablemente la escuela de espafiol Ixchel no cuenta con material didactico donde
se encuentra el lenguaje coloquial guatemalteco y esta es la razon donde nace la necesidad
de disefiar un folleto impreso para dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a

estudiantes de nivel avanzado en Ixchel.

2.1 Contexto
Escuela de espafiol Ixchel se fund6 en el mes de mayo de 1999. Ixchel no fue otra

escuela mas de espariol en una ciudad donde ya existian docenas de escuelas sino mas bien
la meta fue ser la mejor escuela de espariol en Antigua Guatemala, al trabajar solo con los
mejores profesores del idioma espafiol, al seleccionar asi, a familias que pudieran dar
acogida a los estudiantes y otros proveedores de servicios, y fue importante ofrecer una
gama completa de servicios adicionales para que la estancia de los estudiantes extranjeros

sea lo mas agradable posible.

Los profesores reciben capacitacion continua, lo que les permite mejorar sus conocimi-

entos para la ensefianza de la lengua espafiola y utilizar las Gltimas técnicas de la misma.



La escuela de espafiol Ixchel fue también pionera en el desarrollo de cursos de espafiol
especificos para las diferentes carreras de profesionales, que permite estudiar exactamente
el tipo de espafiol que necesita el estudiante. En la actualidad se ha convertido en una de las
escuelas de espafiol mas importantes de Antigua Guatemala. Cada afio cientos de

estudiantes estudian espafiol en Ixchel y muchos otros toman clases de espafiol en linea.

La escuela de espafiol Ixchel se ha desarrollado y perfeccionado con la ayuda de sus
propios materiales de clases, basados en una amplia gama de libros de gramaética y
ejercicios, pero que hace falta algo verdaderamente importante y es el conocimiento de las
palabras mas comunes y usadas en Guatemala, para que asi el estudiante pueda vivir la gran
experiencia del hablar y comprender el espafiol como lo hacemos los guatemaltecos. Para
esto, el Director de la escuela, Don Alvaro Ramirez, se contacté con mi persona,
informandome asi del problema existente y juntos llegamos a la solucion de disefiar e
ilustrar un folleto impreso que contenga las palabras mé&s comunes en Guatemala,

respondiendo asi al lenguaje coloquial guatemalteco.
2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio

La escuela de espafiol Ixchel no cuenta con un folleto impreso para dar a conocer el

lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes extranjeros del nivel avanzado.

2.3 Justificacion
Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema y la intervencion
del disefiador-comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables a)

magnitud; b) trascendencia; ¢) vulnerabilidad y d) factibilidad.



2.3.1 Magnitud.

14.7 millones

Departamento de
Sacatepequez

248,019 habitantes

A Bl Esaa sl A 45669 habitantes

A 30 escuelas
ua Guatemala T elaEeE T

65
estudiantes

2.3.2 Vulnerabilidad.

El problema que presenta la escuela de espafiol Ixchel es la falta de un folleto
impreso para dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco y permite que la
escuela de espafol disminuya en su profesionalidad de ensefianza para estudiantes

avanzados del idioma espafiol.

2.3.3 Trascendencia.

Con la intervencion del disefio y la comunicacion se lograra disefiar un folleto
impreso donde se manifieste el lenguaje coloquial guatemalteco y asi tener mas
recursos para la ensefianza del espafiol avanzado en estudiantes y ser totalmente

profesionales en la ensefianza completa del idioma espafiol en Guatemala.



2.3.4 Factibilidad.

Los recursos a utilizar para cumplir con el folleto impreso del lenguaje coloquial

guatemalteco son.

e Programas de edicion e ilustracion, como Photoshop, ilustrator e Indesign.

o Diccionario para traducir al idioma inglés.

2.3.4.1 Recursos humanos. La escuela de espaiiol cuenta con el capital humano
adecuado que tiene la capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades

para el manejo de las funciones que desempefian dentro de la misma.

2.3.4.2 Recursos organizacionales. El director de la escuela de espafiol Ixchel,
Alvaro Ramirez, autoriza al personal para que esté en disposicion de brindar toda la

informacion necesaria de la empresa para llevar a cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos econodmicos. La escuela de espafiol Ixchel cuenta actualmente con

los recursos necesarios que posibilita la realizacion de este proyecto.

2.3.4.4 Recursos tecnoldgicos. La escuela de espafiol Ixchel cuenta con el equipo y
las herramientas indispensables para elaborar, producir y distribuir el resultado del

proyecto de graduacion.
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Capitulo I11: Objetivos del disefio

3.1 Objetivo general

Disefiar un folleto impreso para dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a

estudiantes extranjeros de nivel avanzado de la Escuela de Espafriol Ixchel.

3.2 Objetivos especificos

3.2.1 Investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con el
desarrollo del folleto a través de fuentes bibliograficas que respaldan cientificamente la
propuesta del disefio de un folleto de lenguaje coloquial guatemalteco, que sera utilizado

para el aprendizaje del grupo objetivo.

3.2.2 Recopilar informacidn de la escuela de espafiol Ixchel, a través de la entrevista que el
cliente proporcione por medio del brief, para que sea integrado al disefio del folleto y

facilite el aprendizaje del estudiante.

3.2.3 llustrar el lenguaje coloquial guatemalteco a través de la técnica de dibujo vectorial,

para asi comprender mejor las connotaciones de uso de cada palabra coloquial.
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Capitulo IV: Marco de referencia

4.1 informacion general del cliente

Nombre de la empresa: Escuela de espafiol Ixchel

Direccidn: 9na calle oriente #5 Antigua Guatemala.

Pagina web: www.ixchelschool.com

E-mail: info@ixchelspanishschool.com Teléfono: 7832-3440
Contacto: Alvaro Ramirez Celular: 3400-7898

4.2 Antecedentes

Escuela de espafiol Ixchel se fundd en el mes de mayo de 1999. Ixchel no fue otra
escuela mas de espafiol en una ciudad donde ya existian docenas de escuelas sino mas bien
la meta fue ser la mejor escuela de espafiol en Antigua Guatemala al trabajar s6lo con los
mejores profesores del idioma espafiol, al seleccionar asi a familias que pudieran dar
acogida a los estudiantes y otros proveedores de servicios, al ofrecer una gama completa de
servicios adicionales para que la estancia de los estudiantes sea lo méas agradable. Ixchel se
ha desarrollado y perfeccionado, tiene sus propios materiales de clase basados en una

amplia gama de libros de gramética y ejercicios.

Los profesores reciben capacitacion continua, lo que les permite mejorar sus
conocimientos de la lengua espafiola y utilizar las Gltimas técnicas de ensefianza. Ixchel
Spanish School fue también pionera en el desarrollo de cursos especificos de carrera para
profesionales, la que permite estudiar exactamente el tipo de espafiol que necesita la

persona estudiante. 7
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En la actualidad se ha convertido en una de las escuelas de espafiol mas importantes de
Antigua Guatemala. Cada afio cientos de estudiantes estudian espariol en Ixchel y muchos

otros toman clases de espafiol a través de Skype.
4.3 Mision

Otorgar aprendizajes de calidad es nuestro mayor objetivo, apoyar y abrir un mundo de
oportunidades a nuestros estudiantes, utilizando métodos innovadores que puedan ayudar a
facilitar el aprendizaje del idioma espafiol. En Ixchel estamos comprometidos y dedicados
en proporcionar conocimientos linguisticos que son imprescindibles para la mejor

formacion personal, académica y profesional, contamos con un equipo de profesionales

nativos del idioma espafiol que son altamente calificados y competitivos.
4.4 Vision

En Ixchel queremos ser reconocidos a nivel nacional, como una de las mejores
instituciones del aprendizaje del idioma espafiol, buscamos brindar ensefianza de calidad,
que sea personalizada y especializada, al desarrollar asi habilidades linglisticas,
descubriendo la cultura guatemalteca y cumplir con los mas altos estandares de calidad,
brindar asi un servicio que este mas alla de las expectativas de nuestros estudiantes. Utilizar

métodos innovadores que estén a la vanguardia de los avances pedagdgicos de acuerdo a

una gran experiencia que nos respalda.



4.5 Datos de la escuela de espafiol Ixchel

4.5.1 Delimitacion geografica: 92 calle poniente #5, Antigua Guatemala.

4.5.2 Grupo objetivo de la escuela de espafiol Ixchel.

Perfil geografico: Todos los paises de habla no hispana.

e Perfil demogréfico: Para mujeres y hombres entre las edades de 20 a 30 afios,

entre el rango econdmico de clase media hasta la clase alta.

e Perfil psicogréfico: Todas las personas que tengan el interés de aprender el

idioma espariol, ya sea por trabajo o pasatiempo.

e Perfil conductual: Personas que quieran aprender espafiol en cualquier época del

afno.
4.5.3 Principal beneficio al grupo objetivo.
Conocer el lenguaje coloquial de Guatemala para asi ellos poder usar las palabras

mas comunes adecuadamente en las distintas situaciones de su estancia en

Guatemala o en su vida diaria.

4.5.3.1 Competencia. Actualmente no existe ningun folleto del lenguaje coloquial

guatemalteco para ayuda del aprendizaje espafiol y su estancia en Guatemala.

4.5.3.2 Posicionamiento. Ixchel definitivamente es reconocida por sus afios de
experiencia y actualmente esta en la tercera posicion entre las mejores escuelas de

espafiol en Antigua Guatemala.



4.5.3.3 Factores de diferencia. La escuela de espafiol Ixchel ha desarrollado y
perfeccionado su propio material de clase, basado en los diferentes niveles del
idioma, tiene una amplia gama de libros de texto gramatical como de ejercicios y
sus profesores reciben capacitacion continua, lo que les permite mejorar su

conocimiento del idioma espafiol y utilizar las Gltimas técnicas de ensefianza.

4.5.3.4 Objetivo de mercadeo. Incrementar el profesionalismo de la escuela de
espafol Ixchel, siendo original por ser la primera escuela de espafiol que tiene su
propio folleto del lenguaje coloquial para el aprendizaje del idioma espafiol a los
estudiantes avanzados.

4.5.3.5 Objetivo de comunicacion. Es importante que los estudiantes avanzados
sepan las palabras mas comunes que usamos en Guatemala, y entendernos mejor.
4.5.3.6 Mensajes clave a comunicar. Manifestar palabras del lenguaje coloquial
guatemalteco.

4.5.3.7 Estrategia de comunicacion. Dar a conocer a través de un folleto impreso el
lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes extranjeros de nivel avanzado de la
Escuela de Espafiol Ixchel, el que les servird a comunicarse y entender el idioma
espafol de mejor manera con hablantes hispanos.

4.5.3.8 Reto del disefio y trascendencia. Con la intervencion del disefio y la
comunicacion se lograra realizar y presentar un folleto impreso donde se manifieste
el lenguaje coloquial guatemalteco y asi tener mas recursos para la ensefianza del
espafiol avanzado en estudiantes y ser totalmente profesionales en la ensefianza
completa del idioma espafiol en Guatemala. Material por realizar: Folleto impreso
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4.6 Datos del logotipo

Tipografia: ChunkFive Roman

Forma: Circulo representa comunidad, amistad, amor, relaciones

y unidad, infinitud, perfeccion.

4.7 FODA
Fortalezas Oportunidades
1. Experiencia 1. Tecnologia
2. Conocimiento de la ensefianza 2. Clientes de diferentes lugares
del idioma espafiol 3. Iniciar mas escuelas de espafiol en
3. Buena ubicacion diferentes lugares de Guatemala como en
Meéxico.
Debilidades Amenazas
1. Renta de casa para la escuela 1. Competencias de otras escuelas de espafiol
de espafiol en Antigua
2. Precio alto para las clases 2. Precio bajo de la competencia
3. Violencia en Guatemala 3. Economia de otros paises para viajar

11




4.8 Organigrama

-

Depto.Artey
publicidad

L Contabilidad
Comunnity

manager
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Capitulo V: Definicién de grupo objetivo

Se hace referencia al perfil del grupo objetivo al que va dirigido el disefio de
folleto impreso para dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco, basicamente el
grupo objetivo son personas de Estados Unidos, quienes estudian en la escuela Ixchel el
idioma espariol, para ser mas especifico son hombres y mujeres entre las edades de 18 a

32 afos de edad, quienes estan en un nivel avanzado de la gramatica espariola.

5.1 Perfil geografico: Ubicacion: América del Norte, pais: Estados unidos, todo el

territorio y estados.

e Regidn: Territorio de Estados Unidos.

e Areaen total: 9,834 millones km?

e Poblacion Estados Unidos: 323,1 millones de personas, poblacion joven-adulta 100

millones de habitantes.

e Zona: Region noreste, medio oeste, sur y oeste

e Clima: Desértico, mediterraneo, subtropical himedo, templado, continental himedo,
oceanico y clima tropical.

5.2 Perfil demogréfico

e Nivel B-C

e Educacion: Una licenciatura, doctorado o maestria.

o Desempefio: Empresario, ejecutivo, profesional, comerciante.

e Ingresos de: $1,400 a $2,000.

13


https://www.viajejet.com/clima-estados-unidos/#desertico
https://www.viajejet.com/clima-estados-unidos/#mediterraneo
https://www.viajejet.com/clima-estados-unidos/#subtropical-humedo
https://www.viajejet.com/clima-estados-unidos/#templado
https://www.viajejet.com/clima-estados-unidos/#continental-humedo
https://www.viajejet.com/clima-estados-unidos/#oceanico
https://www.viajejet.com/clima-estados-unidos/#clima-tropical

¢ Vivienda: Casa, departamento propio en su pais.

(Temporal: viaje de turismo en Antigua Guatemala, renta casa o apartamento).

e Personal de servicio: 1-2 personas de tiempo medio/completo.

e Educacion grupo: Hijos menores, colegios privados, mayores en universidad local.

e Posesiones: Autos de 1-2 asegurados contra todo riesgo.

e Bienes de comodidad: Celular cada miembro de la familia, T.V, equipos de audio,

maquinas de lavar y secar, computadora, internet, electrodomésticos.

e Diversion: Clubes privados, vacaciones en el interior o exterior.

e Servicios bancarios o financieros: 1-2 cuentas monetarias y de ahorro. Plazo fijo,

seguros y cuentas en $.

14



e Tabla del NSE

Educacién
Desempefio

Ingreso mensual

Vivienda

Personal de servicio

Educacién grupo

Posesiones

Bienes de comodidad

Diversion

Servicios bancarios o
financieros

Ver tabla de NSE en anexo Il

Una licenciatura, doctorado
0 maestria.

Empresario, ejecutivo,
profesional, comerciante.
$1,400 a $2,000.

Casa, departamento propio
en su pais.

(Temporal: viaje de turismo
en Antigua Guatemala,
renta casa o apartamento).

1-2 personas de tiempo
medio/completo.

Hijos menores, colegios
privados, = mayores en
Universidad local.

Autos de 1-2 asegurados
contra todo riesgo.

Celular cada miembro de la
familia, T.V, equipos de
audio, maquinas de lavar y
secar, computadora,
internet, electrodomeésticos.

Clubes privados, vacaciones
en el interior o exterior.
1-2 cuentas monetarias y de

ahorro. Plazo fijo, seguros y
cuentas en $.
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5.3 Perfil psicografico

El estilo de vida son personas activas, que quieran aprender el idioma espafiol, ya sea
por trabajo o por pasatiempo, con interés de conocer una nueva cultura y con ello el

idioma espariol que se habla en Guatemala.

5.4 Perfil conductual

Cada afio, miles de personas alrededor del mundo estdn interesadas en hablar
espafol por trabajo o pasatiempo, Yy buscan escuelas de idiomas en Guatemala para
estudiarlo, ya sea por clases presenciales o en linea. Esto quiere decir que no solo
quieren aprender espafiol como forma gramatical, sino también conocer la cultura
guatemalteca que es muy extensa y en ella el lenguaje coloquial llama la atencién.
Eso responde a que el folleto impreso donde se da a conocer el lenguaje coloquial

guatemalteco es de gran ayuda para el cliente.
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Capitulo VI: marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Lenguaje. Conjunto de todos los signos, el lenguaje es lo que hace de los
seres humanos el tipo particular de seres que son. Los seres humanos son seres
linguisticos, seres que viven en el lenguaje. El lenguaje es la clave para comprender

los fendbmenos humanos. (Ontologia del lenguaje, 2003)

En el lenguaje una cosa es el sistema formado por el conjunto de palabras y otros
signos linglisticos, 0sea la lengua, y otras son los distintos usos que cada cual hace

de esos signos. A este uso le llamaremos habla. (Lengua Nacional, 1972)

El lenguaje se nos revela como uno de los datos més significativos que nos
permiten investigar al ser humano y es una base idénea para formular hipotesis
sobre ciertas caracteristicas de la mente humana. El lenguaje es, tal vez el
comportamiento humano mas revelador y a través de él se ponen de manifiesto sus

aspectos mas interesantes. (Enciclopedia Multitareas, S.F)

6.1.2 Cultura. Cultivo en general, especialmente de las facultades humanas.
Conjunto de conocimientos cientificos, literarios y artisticos adquiridos. Conjunto de
estructura social o religiosa y de manifestacion intelectual o artistica que caracteriza

una sociedad. (Larousse diccionario enciclopédico usual, 2007)

Conjunto de conocimientos que posee una persona, conjunto de creencias,

tradiciones y valores de una sociedad, conjunto de conocimientos logrados por la
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humanidad, que, en un sentido amplio, incluye tanto los espirituales como los

tecnoldgicos. (Norma diccionario Lengua Espafiola, 2008)

6.1.3 Turismo. EIl turismo es una de las actividades del sector terciario, que ha
adquirido mayor importancia en nuestros dias. Segun el destino y la finalidad con que
se lleva acabo, el turismo puedes ser de playa, de montafia, cultural, deportivo, rural,
y ecoldgico. El turismo revitaliza la economia de los lugares de destino y contribuye a
los intercambios culturales, de costumbres, modos de vida, etc. En algunos lugares
tiene caracter estacional de manera de que toda la actividad de un afio se concentra en
una época determinada, perjudicando a los empleados del sector que sufren el

Ilamado para estacional. (Enciclopedia tematica time life, 2007)

Accion de viajar por distraccion y recreo. Organizacion, desde el punto de vista
técnico, financiero y cultural, de los medios que facilitan estos viajes. Industria que se
ocupa de la satisfaccion de las necesidades del turista, el turismo es un buen

proveedor de divisas extranjeras. (Larousse diccionario enciclopédico, 1992)

6.1.4 Escuela. Establecimiento donde se da cualquier género de instruccidn, la que se

dedica a la formacion de toda ensefianza. (Larousse diccionario enciclopédico, 1992)

Establecimiento donde se imparte la primera introduccidn institucion colectiva de
caracter publico o privado donde se imparte cualquier género de instruccion.
Establecimiento donde se cursan determinadas carreras, edificio donde se imparte
cualquier tipo de ensefianza, método o sistema de ensefianza, ensefianza que se da o

se adquiere. (Larousse diccionario enciclopédico usual, 2007)
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6.1.5 Espariol. Lengua neolatina nacida en castilla y oficial en Espafia y gran parte de

américa. (Larousse diccionario enciclopédico, 1992)

El espafiol es la tercera lengua internacional. En los Gltimos 10 afios, la demanda

de ensefianza de esparfiol en el mundo se ha duplicado.

Segun el censo del afio 1990, unos 22 millones de habitantes de Estados Unidos de
América son de origen hispanico, lo que equivale al 8% y 9% por ciento del total de
la poblacidn. El 61,7% del total de alumnos matriculados en una lengua extranjera, en
la ensefianza secundaria, estudian espafiol, y existen mas de 2,000 departamentos

universitarios en los que se ensefia.

También se estudia espafiol en la ensefianza media en paises de la unién Europea,
como Francia y Alemania. En Europa central y oriental la ensefianza de nuestro

idioma ha aumentado considerablemente.

El nimero de estudiantes universitarios de espafiol en Japon es superior a los 5 mil.
En Filipinas, mas de 2 millones de personas conservan el espafiol como primera
lengua, en Israel la comunidad Sefardi y los emigrantes de los paises

hispanoamericanos constituyen un porcentaje notable de la poblacion.

El espafiol es, por lo tanto, una lengua muy hablada y, cada vez, mas
estudiado. Ello favorece la creacion de medios de comunicacion cuya lengua sea el

espafol.

La vitalidad de la lengua espafiola se revela no solo en su difusion, sino también

en la unidad que presenta. (Enciclopedia Multitareas, S.F)
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6.1.6 Idioma. Lengua de un pais, modo particular de hablar un grupo de personas.

(Larousse diccionario enciclopédico, 1992)

El idioma es el término en cierto modo equivalente a la lengua, en el sentido de
sistema de signos linguisticos al servicio de una comunidad de hablantes. (Larousse

diccionario enciclopédico usual, 2007)

6.1.7 Lenguaje coloquial. Se le llama lenguaje coloquial al registro informal que se
utiliza en la vida cotidiana. El espafiol coloquial varia mucho en funcion de los
dialectos geogréficos del espafol. El espafiol coloquial es una variante mas de la
lengua, es decir, no depende de la educacion ni del nivel sociocultural del hablante,
sino que cualquier hablante, en las circunstancias que favorecen la aparicion de lo

coloquial.

El espafiol coloquial es una variedad fundamentalmente oral, si bien la aparicion
de medios como el chat o el correo electronico ha favorecido el desarrollo de una
comunicacion coloquial escrita. La conversacion es el lugar prototipico de uso del

registro coloquial. (El espafiol coloquial, 1963)

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion

y el disefio
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Comunicacion. Comunicar significa compartir informacién entre un
destinador y un destinatario. No es lo mismo la transmision: esta no implica

compartir, sino solamente transferir informacion. En este caso el destinatario asume
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un papel meramente receptivo. Diferente es, asi mismo, el proceso de
comunicacion, el cual se produce, por ejemplo, entre la interpretacion de una obra
musical y los oyentes o entre un cuadro pictérico y los espectadores. También debe
distinguirse la mera estimulacion, que solo busca provocar una reaccion en el

destinatario.

Para que exista comunicacion se requiere, pues, la intencion de poner en comin
un mensaje. Del estudio de la comunicacion se ocupan varias disciplinas
principalmente la semidtica, la cibernética, la linglistica y la l6gica matematica. (EI

manual de comunicacion linguistica, 1997)

La comunicacién comprende el conjunto de medio e instalaciones que posibilitan
el intercambio de informacion. A los medios tradicionales (correos, telégrafos,
prensa escrita) se afiadieron al principio del siglo xx, otros mas avanzados
técnicamente, como el teléfono y la radio, a los que mas recientemente se sumarian
los derivados de las aplicaciones de la electronica, es decir la televisién, video,
DVD, internet, correo electronico, celulares etc. Seria dificil hoy entender la
actividad economica, la politica e incluso el ocio, sin estos medios que ofrecen la
posibilidad de conocer de inmediato lo que ocurre en cualquier parte del planeta.

(Enciclopedia tematica time life, 2007) Ver esquema de comunicacion en anexo I.

6.2.1.2 Principales autores de la comunicacion. Richard Hoggart: su trabajo méas
conocido, The Uses of Literacy fue publicado en 1957, en el que defiende el valor

de la cultura popular frente a la nueva cultura de masas, cuya principal expresion
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aparece en los llamados medios populares y otras soluciones de las industrias culturales.
Raymond Williams Autor de Culture and Society 1780-1960 (1958), The Long Revolution
(1960), Keywords (1976), Communications (1962), Second Generation (1964), Orwell
(1971), The Country and the City (1973), Television: Technology and Cultural Form
(1974).Edward P. Thompson comprometido politicamente con la izquierda y el pacifism,
en 1946 forma el grupo de Historiadores del partido comunista o grupo de Cambridge con
Christopher Hill, Eric Hobsbawn, Rodney Hilton, Dona Torr y otros. Max Horkheimer en
1959, convertido ya en un profesor emérito, emigra a Lugano, donde continuara con su
labor filosofica. Murié el 7 de julio de 1973 en Nurenberg. (Wong, 1994) (El manual de

comunicacion lingistica, 1997)

6.2.1.3 Tipos de comunicacion.

La comunicacion puede ser:

1. Cercana: por ejemplo, dos personas que charlan una junto a la otra.

2. Distante: por ejemplo, la que se establece por medio del teléfono o la radio.

3. Unidireccional: cuando el destinatario no tiene posibilidad de intercambiar
mensajes con el destinador (por ejemplo, una carta circular o un periédico).

4. Bidireccional: cuando el destinador y destinatario puede existir un inmediato
intercambio de mensajes (por ejemplo, la comunicacion telefénica o la del radio
aficionados).

5. Interindividual: cuando el alcance de los mensajes se reduce a un pequefio grupo
de personas.
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6. De difusion masiva: cuando el mensaje pueda alcanzar a gran cantidad de
individuos. (Manual de comunicacién linglistica, 1997)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Disefio. Dibujo, Descripcién o bosquejo de alguna cosa, confeccion de la
tapa de un libro, de la ilustracion del mismo, proyecto del aspecto exterior que ha de
presentar un producto industrial destinado a la venta. Actividad creativa consistente
en determinar las propiedades formales o las caracteristicas exteriores de los objetos
que se van a producir artistica o industrialmente. (Larousse diccionario

enciclopédico, 1992)

6.2.2.2 Disefio grafico. Nombre que se da a la tipografia, a los carteles y en un

sentido més amplio a la publicidad. (Larousse diccionario enciclopédico, 1992)

El disefio graficoes una profesion cuya actividad consiste en
proyectar comunicaciones  visuales destinadas a transmitir mensajes especificos
a grupos sociales, con objetivos determinados. Esta actividad ayuda a optimizar las
comunicaciones graficas. También se conoce con el nombre de disefio en

comunicacion visual, disefio de comunicacion visual o disefio visual.

Dado el crecimiento veloz y masivo en el intercambio de informacion, la
demanda de disefiadores graficos es mayor que nunca, particularmente a causa del
desarrollo de nuevas tecnologias y de la necesidad de prestar atencion a los factores
humanos que escapan a la competencia de los ingenieros que las desarrollan.

(Fundamentos del disefio grafico, 2001)
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6.2.2.3 Autores del disefio grafico.

e Cassandre.
(1901 — 1968) Ucrania (de padres franceses, donde vivi6 toda su vida). Uno de

los padres del cartelismo y del disefio grafico moderno.

e Paul Colin
(1892-1985) Francia. Famoso por sus mas de 1000 afiches. Actualmente junto a
Cassandre y Jean Carlu y definieron el estilo grafico francés.
e Alfons Mucha
(1860 — 1939) Moravia, Imperio austriaco. El maximo exponente del Art Nouveau.
Su estilo influyd en toda una generacion de pintores, artistas graficos, dibujantes y
disefiadores, llegando a personificar este nuevo estilo vanguardista. Inmortalizado en
sus legendarios afiches para obras de teatro, continda experimentando interés desde
entonces, influyendo a varios artistas y disefiadores contemporaneos.
e Gustav Klutsis
(1895-1938) Rusia. Un disefiador grafico pionero de la fotografia, el colage
constructivista y sus numerosos afiches pro Leninistas-Stalinistas. Junto a su esposa
Valentina Kulagina, entre otros, contribuyeron al desarrollo de una nueva identidad
visual del socialismo soviético.
e El Lissitzky

(1890-1941) Rusia. Uno de los principales representantes del avant-garde ruso y el arte

abstracto. Aparte de sus contribuciones al movimiento socialista y al movimiento Bauhaus.
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e Rodchenko
(San Petersburgo, 1891 — Moscu, 1956). Revoluciond el mundo de la fotografia en
medio la Revolucién Rusa. Rodchenko se propuso liberar a la fotografia de todas las
convenciones y puntos de vista comunes en la época, ya que él creia que para cambiar
el mundo primero habia que cambiar la forma de mirar el mundo.
e Valentina Kulagina
(1902 -1987) Rusia. A diferencia de su marido, Gustav Klutsis, ella destacaba por la
inclusion de sus pinturas como punto focal en sus composiciones.
e Max Bill
(1908-1994) Suiza. Arquitecto, Disefiador Gréafico, Disefiador Tipografico y
Disefiador Industrial.
e Herbert Matter
(1907-1984) Suiza. Fotdgrafo y disefiador grafico famoso por su gran cantidad de
afiches publicitarios. Pionero en la utilizacién fotografica en afiches publicitarios. A
diferencia de sus colegas contemporaneos, no fue un fundamentalista de toda ideologia
modernista. Su continua experimentacion y las influencias de multiples estilos
anteriores, por ejemplo, su trabajo junto a Cassandre, le permitieron convertirse en uno

de los mas grandes cartelistas de la historia. (Historia del disefio grafico, 2009)
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e Josef Muller Brockmann

(1914-1996) Suiza. Uno de los padres de este nuevo movimiento artistico. Al igual que
Max Bill también fue docente de la escuela de disefio HfG. En 1951 funddé la famosa
revista New Graphic Design que luego revolucionaria el disefio grafico.

e  Wim Crouwel

(1928, Holanda). El Disefiador Grafico mas importante de toda la historia de Holanda. Si
bien realizé todo tipo de trabajos y proyectos de distintas areas como la publicitaria, editorial,
branding e identidad corporativa, siempre sera recordado como uno de los grandes genios de
la Tipografia. Un amante del disefio modernista y uno de sus principales exponentes. (Historia
del disefio grafico, 2009)

6.2.2.4 Tipos de disefio

e Disefio Universal

El disefio universal es el disefio de productos y entornos de facil uso para el mayor
namero de personas posible, sin la necesidad de adaptarlos o redisefiarlos de una forma
especial. Los productos y construcciones universales son accesibles y usables por toda

la poblacion, aunque la misma tenga diferentes tipos de condiciones fisicas.

e Disefio Grafico
El disefio grafico es una forma de comunicacién visual. Se ocupa de organizar
imagen y texto para comunicar un mensaje. Puede aplicarse a muchos medios, ya sean

impresos, digitales, audiovisuales...
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e Ecodiseio

Esto se refiere de los terminos ambientales en el desarrollo de un producto, de tal
manera que los impactos ambientales negativos se reduzcan substancialmente durante el
ciclo de vida del producto. Disefio utilizando materiales de acabados no toxicos y/o
reciclables que reducen el impacto al medio ambiente ya personas que sufren de

alergias, asi como de acuerdo con las normas oficiales de seguridad.

e Disefio industrial
Es una disciplina que busca resolver las relaciones formales-funcionales de los
objetos susceptibles de ser producidos industrialmente. Surgida como tal en el siglo
XX, considerado al arquitecto Peter Behrens, como el primer disefiador industrial.

Aplicacion de una idea o técnica artistica a una actividad o producto industrial

e Disefio de evaluacion
Es el proceso a través del cual se adopta un conjunto de decisiones que justifican la

eleccion de un enfoque, asi como la de los procedimientos para realizar una evaluacion.

e Disefio web

Actividad que consiste en la planificacién, disefio e implementacion de sitios web y
paginas web. No es simplemente una aplicacion del disefio convencional sobre Internet
ya que requiere tener en cuenta cuestiones tales como navegabilidad, interactividad,
usabilidad, arquitectura de la informacion y la interaccién de medios como el audio,

texto, imagen y video. (Historia del disefio grafico, 2009)
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e Disefio factorial
Se manipulan dos o mas variables de manera simultdnea. Permite probar multiples
hipotesis en un solo experimento. Permite probar no sélo los efectos principales, sino

también la interaccion entre las variables manipuladas.

e Disefio de circuitos
El disefio de circuitos es la parte de la electronica que estudia distintas metodologias
con el fin de desarrollar un circuito electrénico, que puede ser tanto analdgico como

digital.

e Disefio de paginas web

El disefio de paginas web es una amplia area de aplicacion del disefio gréfico en la
cual se integran conocimientos propios del disefio como son la composicion, el uso de
color y la tipografia con conocimientos técnicos del medio como son el lenguaje

HTML, asi como conocimientos sobre usabilidad y estructura de un sitio web.

® Diseflo arquitectonico

Se ocupa de todo lo relacionado con la proyeccion y la construccion de edificios y
obras de ingenieria, ambientacién y decoracion de edificios, parques y jardines, y

elementos urbanos. (EI Manual del disefio, 2004)
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6.2.2.5 llustracion. Se denomina ilustracion al dibujo o imagen que adorna o
documenta el texto de un libro. llustracion es una estampa, grabado o dibujo que adorna
0 documenta un libro. Componente grafico que complementa o realza un texto. Las
ilustraciones son imégenes asociadas con palabras. Esto significa que podemos producir
imagenes que llevan un mensaje, como las pinturas rupestres, y los mosaicos religiosos.
Un buen punto de partida son los manuscritos medievales. Un aspecto importante de la
ilustracion es el uso de disefios bidimensionales, a diferencia de las imagenes
pintorescas y espaciales que tratan de captar la tercera dimension, otro significado de la
ilustraciéon es Fotografia, dibujo o ld&mina que se coloca en un texto o impreso para
representar graficamente lo expuesto, ejemplificarlo o hacer mas atractivo el resultado

(Nustrar lo sublime, 1996)

6.2.2.6 Folleto. Los folletos son un medio de promocién excelente para cualquier
empresa, ya que brindan informacion clave sobre una compafiia, la representan desde
sus componentes graficos y se establece una relacion directa entre la institucién vy el
publico. Decidir qué tipo de folletos realizar es una determinacion importante, dado que
condiciona el disefio en tanto cada tipo tiene reglas especificas de creacion, los costos,
los tiempos de desarrollo e impresidn de los folletos, la forma de distribucion y el efecto
sobre el pablico. Por supuesto, lo ideal es contar con una folleteria completa, es decir,
con volantes, dipticos y tripticos, para poder aprovechar las ventajas y la
complementariedad de estas piezas, reforzando al maximo la identidad corporativa. Sea
cual sea el tipo de folleto elegido, debe tratarse de una pieza de gran atractivo visual,

con capacidad comunicativa y representatividad corporativa. (Arens, William F, 2000).

29



6.2.2.7 Impresion. La impresion es la técnica para reproducir escritos e ilustraciones
mediante la presion de una matriz sobre un tipo de soporte cualquiera, con intervencion
de la tinta que permite apreciar el resultado de tales operaciones, o sin ella (impresion
en seco), con la presion suficiente para que pueda advertirse tal resultado. La impresion
de un libro depende del molde o forma con que ha de imprimirse, de la maquina o
prensa que ha de realizar la operacién, del soporte que ha de recibir la huella impresa y

del nimero de ejemplares que se quieran obtener. (Impresién, s/f)

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1 ciencias.

6.3.1.1 Semiologia. Se ocupa del estudio cientifico de los signos, dsea que es la
ciencia que estudia los diversos lenguajes. (Manual de comunicacion linguistica,

1997)

6.3.1.2 Semiologia de la imagen. Cuando hablamos de la semiologia de la imagen
nos evocamos al mensaje publicitario de una forma visual, (sus iconos), analizando
e interpretando todos los elementos y el concepto que se quiere transmitir partiendo
de la base en que un anuncio tiene su significado, el concepto, su caracteristica es

transmitir lo que no somos, y un significante que lo es la imagen.

El mensaje se compone en: Denotativo que es objetivo y Connotativo que va al
subconsciente. Denotativo se refiere a que simple vista se logra identificar lo que
nos quiere decir el mensaje y connotativo lleva mas elementos y lleva tiempo para
analizarlo y saber de qué es lo que esta hablando la publicidad. (EI camino el artista,
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6.3.1.3 Linguistica. Es una ciencia que estudia el lenguaje, cual es su estructura,
como se adquiere, como se usa etc. Porque, aunque a menudo pensemos que el
lenguaje es un simple instrumento de comunicacion entre las personas, esta
comunicacion es muy compleja en si misma. La linglistica intenta responde de modo
cientifico a todas estas cuestiones. (Enciclopedia multiareas, S.F) La linguistica es el
estudio cientifico del lenguaje articulado, en sus diversos elementos: fonético,
fonoldgico, seméntico, morfoldgico, sintactico, psicoldgico. (Manual de

comunicacion lingistica, 1997)

6.3.1.4 Antropologia. La palabra Antropologia proviene de la combinacion de los
griegos: Anthropos (Hombre) y Logos (Conocimiento) por lo que determinamos que
la antropologia es la ciencia que estudia al hombre y su comportamiento en sociedad,
tomando en cuenta cada una de las caracteristicas de su evolucion. La antropologia
describe cuén importante es la civilizacién, como se ha desenvuelto el hombre en la
historia, desde la prehistoria cuando eran némadas y recorrian los lugares en
busqueda de seguridad y conocimiento hasta la era de la colonizacion, cuando
comprendié que el asentamiento y la utilizacion de recursos propios de la tierra eran

mas factibles para el desarrollo de la vida humana. (Giddens Anthony, 1991)

6.3.1.5 Sociologia. La Sociologia es el estudio de la vida social humana, de los grupos y
sociedades. Tiene como objetivo entender nuestro propio comportamiento como seres
humanos. El &mbito de la sociologia va desde el analisis de los encuentros efimeros
entre individuos en la calle hasta la investigacion de los procesos sociales globales.

(Giddens Anthony, 1991) 31
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6.3.1.6 Psicologia. La psicologia es una disciplina que, mediante un estudio
cientifico, tiene como objetivo analizar y tratar de comprender los procesos
mentales y del comportamiento de los seres humanos y sus interacciones con el
ambiente fisico y social. La psicologia proviene del griego psico o psykhe, que
significa alma, psique o actividad mental, y logia, que significa estudio o tratado,
por tanto, psicologia significa estudio o tratado del alma. (M. Dolors Girbau

Massana, 2014)

6.3.1.6.1 Psicologia de la comunicacién. La psicologia de la comunicacion estudia
la relacién de comunicacién con el individuo, a diferencia de la sociologia que

analiza el impacto de comunicacion en la sociedad. (M. Dolors Gir Massana, 2014)

6.3.1.6.2 Psicologia del color. La psicologia del color es un campo de estudio que
esta dirigido a analizar el efecto del color en la percepcién y la conducta humana. Sin
embargo, en un sentido mas amplio, el estudio de la percepcion de los colores
constituye una consideracion habitual en disciplinas como el disefio, la arquitectura,

la moda, la sefialética, la publicidad y el arte. (Psicologia del color, 2004)

6.3.1.6.3 Psicologia de la imagen. La Psicologia de la Imagen estudia psicologia
tedrica descriptiva de la conciencia y del comportamiento; y también hace 32
psicologia préctica, utilizando para ello técnicas exploratorias y de trabajo sobre uno

mismo. (Apuntes de psicologia, 2006)
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6.3.1.7 Pedagogia. La pedagogia tiene contenido propio, independiente de la
especialidad que se ensefia. Aparte de la metodologia, funcion especifica del habla,
hay una pedagogia més amplia, ma&s onda, de méas vuelo, de aliento especulativo.
Esa pedagogia es la que se define como teoria de las influencias formativas que una
conciencia ejerce sobre otra. Eso es la pedagogia y en ello estriba lo eterno de la

pedagogia. (Juan José Arévalo) (Pedagogia, conceptos fundamentales, 1975)

La palabra pedagogia se emplea en dos sentidos:

1. Para designar la educacion educativa o instructiva, en cuyo caso la acepcién del
término no se aparta demasiado del que tiene en varios pasajes de los clasicos,
griegos y latinos.

2. Para designar la teoria de esta accion. Nosotros tomamos en el segundo sentido,
6sea la pedagogia como ciencia de la educacion. (Josef Gottler) (Pedagogia
conceptos fundamentales, 1975)

Pedagogia es la ciencia y el arte de educar al hombre para que cumpla su

destino. (Rufino Blanco)

La pedagogia es una tecnologia, una teoria cientifica de la técnica de la
educacién 'y de la instruccion. (Ernesto Kier) (Pedagogia conceptos

fundamentales, 1975)

33



6.3.2 Artes.

6.3.2.1 Artes tipograficas. Se denomina artes tipograficas a la tarea u oficio e
industria que se ocupa de la eleccidn y el uso de tipos de letras disefiadas con unidad

de estilo para desarrollar una labor de impresion.

La cual hace referencia a elementos, letras, numeros y simbolos pertenecientes a

un contenido impreso, ya sea en soporte fisico o digital.

Es importante tener presente qué se quiere comunicar, porque ello definira qué
tipo es el més representativo para la intencion buscada. (Diccionario de Tipografia y

del Libro, 1991)

6.3.2.2 Dibujo. Cosa dibujada, arte que ensefia la manera de dibujar, conjunto de las
lineas y contornos que forman una figura, dibujos animados. (Larousse diccionario

enciclopédico, 1992)

6.3.2.3 Dibujo vectorial. EI término vectorial es usado regularmente en disefio para
definir un tipo de gréficos de dos dimensiones producidas mediante un computador
y un software especializado. Actualmente es la forma mas utilizada para la

produccion de gréaficos de calidad y bajo peso. (Técnicas de dibujo digital, 2010)

6.3.3 Teorias

6.3.3.1 Publicidad. La publicidad es una actividad humana que puede ser abordada
desde distintos tipos de vista: como una forma de comunicacién masiva, como una

actividad comercial y como una profesion.
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Estas tres formas de considerar la publicidad estan estrechamente vinculadas
y no se puede soslayar al momento de trazar su evolucion. (Medios de

comunicacion, 2008)

6.3.3.2 Teoria del color. Lateoria del color es un grupo de reglas bésicas en la
mezcla de colores para conseguir el efecto deseado combinando colores
de luz o pigmento. La luz blanca se puede producir combinando el rojo, el verde y
el azul, mientras que combinando pigmentos cian, magenta y amarillo se produce el

color negro. (Psicologia del color, 2004)

6.3.3.3 Teoria de Gestalt. La teoria de la Gestalt, afirma que el hombre tiene una
inquietud permanente y que es encontrar equilibrio a su entorno y “en su bisqueda
de coherencia y de dominio, el hombre da sentido a lo que tiene, 0 mas bien, a lo
mucho que podria tener. Una Gestalt es un conjunto significante, no necesariamente

por el mismo, sino mas bien para si mismo”.

La psicologia Gestalt es una de las teorias mas relevantes para la comunicacion

visual.

Ayuda a comprender como sucede el fenédmeno de la percepcion ya que ha
aportado valiosos estudios y experimentos a este campo, recogiendo datos,
buscando la significancia de los patterns visuales y descubriendo como el organismo
humano ve y organiza el input visual y articula el output visual. (El manual

moderno, 1993)
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6.3.4 Tendencias.

6.3.4.1 Mano alzada. Es la representacion lograda sin la ayuda de instrumentos de

dibujo. Solo el I&piz y la mano. Dibujo a mano alzada. Es la técnica que se emplea

para expresar con inmediatez las ideas necesarias para la elaboracion de una

determinada pieza, objeto o proceso. (A mano alzada, 2013)

6.3.4.2 Disefio plano. consiste en eliminar o reducir todo tipo de decoracién en un disefo
de ilustracidn impresa o digital, o web para simplificar el mensaje y facilitar la
funcionalidad se eliminan texturas, degradados, biselados, sombreados, basado en todo lo
gue no aporte valor al mensaje o informacidon que se quiere transmitir al grupo objetivo.

(A mano alzada, 2013)
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Capitulo VII: proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacidn obtenida en el marco tedrico

7.1.1 Comunicacion. La comunicacion es la ciencia fundamental para la realizacion
del folleto del lenguaje coloquial guatemalteco, ya que a través de ello la
comunicacion se esta realizando a la hora de expresar en términos coloquiales la
vida y la cultura en Guatemala. La comunicacion aqui se basa en compartir
informacidn en este caso el lenguaje coloquial guatemalteco, a un destinatario que

seria el estudiante de nivel avanzado de la escuela de espafiol Ixchel.

7.1.2 Tipos de comunicacion. Es importante realizar a través de la comunicacién
unidireccional “El folleto del lenguaje coloquial “guatemalteco”. Con su ayuda se
estara expresando el contenido, el disefio y la ilustracion de cada coloquial, para asi
entenderlo mejor y recordando siempre que el destinatario tendrd la informacién
completa, que no necesita un intercambio de ideas, pues el lenguaje coloquial

guatemalteco ya cuenta con su significado propio.

7.1.3 Disefio. La aplicacion de disefio en el folleto de lenguaje coloquial
guatemalteco es sumamente primordial y basico para la realizacion del mismo. A
través del disefio se estd confeccionando una buena estructura e imagen para dar a
conocer su contenido tal y como se usa en Guatemala. El disefio es la imagen y la

percepcién del proyecto.
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7.1.4 llustracién. La ilustracion es la herramienta perfecta para hacer una
descripcion exacta del momento o situacion en que se utiliza el lenguaje coloquial
guatemalteco. A través del dibujo o bosquejo se muestra determinado momento o situacién
de utilizacion. La mayoria de las personas suelen entender mejor ctando en un texto existen
graficas o en este caso ilustraciones que de hecho hacen una mejor conspiracion y

percepcion de la palabra coloquial.

7.1.5 Folleto impreso. El folleto impreso es la herramienta a la que se le puede
Ilamar o se le puede decir el cuerpo del proyecto, a realizar. El folleto comunica el
lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes avanzados de la escuela de espafiol
Ixchel. Es indispensable tener una buena base de contenido en papel, pues esa es la

mayor razon de la existencia del folleto impreso en dicho proyecto.

7.1.6 Diagramacion. La diagramacion es la estructura o son lineas imaginarias que
ayudan a tener mejor visualizacion grafica del folleto de lenguaje coloquial
guatemalteco. La diagramacidn es importante para tener y manejar buen orden en
cuanto al contenido, disefio y su ilustracion. Sin la diagramacion, el proyecto no

seria entendible y no se estaria cumpliendo con el objetivo de la comunicacion.

7.1.7 Semiologia. Con la ayuda de la ciencia de semiologia se esta expresando y se
esta dando el significado de cada palabra coloquial, ayuda a que tenga un sentido
I6gico el mismo lenguaje y a que sobre todo sea funcional y entendible, no solo en
el momento correcto, sino que lograr hacer que sea parte de la vida de la persona

que esta aprendiendo espafiol y que quiera saber mas sobre la cultura guatemalteca.
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7.1.8 Psicologia del color. La psicologia del color es fundamental en el folleto del
lenguaje coloquial guatemalteco, con su ayuda sera més fécil entender el significado
de cada palabra coloquial que se est4 utilizando. También ayudara a mantener la
percepcion exacta del lenguaje hablado a través del color y se estara de una forma

mas llamativa y comprensible.

7.1.9 Pedagogia. La pedagogia es una metodologia de la ensefianza con la que es la
ciencia que ayudard a realizar el folleto del lenguaje coloquial guatemalteco ya que
a través de ella se esta explicando y ensefiando al mismo tiempo nuestro lenguaje a

estudiantes avanzados de la escuela de espafiol Ixchel.

7.1.10 Linguistica. La aplicacion de la linguistica es primordial en el folleto de
lenguaje coloquial guatemalteco, pues estudia nuestro lenguaje y en qué momento o
situacién poder utilizarlo. Cada elemento de la linglistica ayudara a tener mejor

comprension y tener mejor significado en cada palabra coloquial a utilizar.

7.1.11 Dibujo vectorial. El término vectorial es usado regularmente en disefio para
definir un tipo de gréficos de dos dimensiones producidas mediante un computador
y un software especializado. Actualmente es la forma mas utilizada para la

produccidn de graficos de calidad y bajo peso.

7.1.12 Tendencia a mano alzada. Es la representacion lograda sin la ayuda de
instrumentos de dibujo. Solo el lapiz y la mano. Dibujo a mano alzada. Es la
técnica que se emplea para expresar con inmediatez las ideas necesarias para la
elaboracién de una determinada pieza, objeto o proceso.
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7.2 Conceptualizacion

7.2.1 Método.

7.2.1.1 Mapas mentales (Mind maps).

o ¢Qué es?
Es una técnica popularizada por Tony Buzan, investigador en el campo de la
inteligencia y presidente de la Brain Foundation.
La importancia de los mapas mentales radica en que son una expresion de una
forma de pensamiento: el pensamiento irradiante. EI mapa mental es una técnica
gréfica que permite acceder al potencial del cerebro.

o ¢Paraqué?
Es una técnica de usos multiples. Su principal aplicacion en el proceso creativo
es la exploracion del problema y la generacion de ideas. En la exploracion del
problema es recomendable su uso para tener distintas perspectivas del mismo.

o ¢Como?
Para su elaboracién se siguen los siguientes pasos:
Se toma una hoja de papel, grande o pequefia, segin sea un mapa grupal o
individual.
El problema o asunto mas importante se escribe con una palabra o se dibuja en el
centro de la hoja. Los principales temas relacionados con el problema irradian de
la imagen central de forma ramificada.
De esos temas parten imagenes o palabras claves que trazamos sobre lineas
abiertas, sin pensar, de forma automatica pero clara. (Mindmaister, Scott E.

Plaskett, 2011) 40
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Las ramificaciones forman una estructura nodal.
Los mapas mentales se pueden mejorar y enriquecer con colores, imagenes,

cddigos y dimensiones que les afiaden interés, belleza e individualidad.

Lugares

Aprendizaje / Cultura
—
Felicidad \ l Tradiciones

Lenguaje coloquial

L Visi
Historia — /Ifl'[a

| ) |
Chapines/ guatemaltecos L9 4 Idiomas

\ _
Lugar turistico

>
Espafiol
Gramatica / Paisajes

7.2.1.2 Listado de atributos.

e ;Quéesy paraqué sirve?
Es una técnica creada por R.P. Crawford, ideal para la generacién de nuevos
productos. También puede ser usada en la mejora de servicios o utilidades de

productos ya existentes. (Mindmaister, Scott E. Plaskett, 2011)
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e ;COmMoO?
Para que esta técnica dé resultados, primero se debe realizar un listado de las
caracteristicas o de los atributos del producto o servicio que se quiere mejorar
para, posteriormente, explorar nuevas vias que permitan cambiar la funcion o
mejorar cada uno de esos atributos.
Primer paso: Hacer una lista de los atributos actuales o a crear.
Segundo paso: Cada uno de los atributos se analiza y se plantean preguntas
sobre la forma en que se podrian mejorar.
Tercer paso: Las mejores ideas que hayan surgido en el paso 2 se seleccionan

para su evaluacion posterior. (Creatividad y marketing, Simon Majaro)

e Lenguaje e Lenguaje e Chapin

e Cultura coloquial e Origen

e Palabras e Chapinismo e Dibujo

e Folleto e Guatemala e Expresiones
e Creatividad e Bueno e Informal

e Aprendizaje e Interesante e Gramética
e Estudio o Leer e Estudiante
e Espariol e Conocer e Turismo

e Idioma e Avance e Unico

e Felicidad e Tomar

e Vida e Agarrar

7.2.2 Definicién del concepto.

“Agarrate de los chapinismos” Agarrar: Este término significa tomar una cosa
determinada como justificacion o recurso para algo. En este caso el recurso a tomar
seria el lenguaje coloquial, tambien llamado chapinismo. (Mindmaister, Scott E.
Plaskett, 2011)
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7.3 Bocetaje

7.3.1 Tabla de requisitos.

1. Portada.

Elemento grafico

Proposito

Técnica

Emocion

Tipografia
Kenzo negrita y
comic sans

Llegar a comunicar
El tema en el que
estard basado el
folleto.

llustrador: dos tipos
de letras, titulo en
negrilla 'y fuente
Kenzo, subtitulo y
texto: Comics Sans
regular.

Dar conocimiento

Fondo de color Azul

Atraer visualmente

llustrador: paleta de

Impresion de cultura

al estudiante del | colores frios, entre | guatemalteca.
idioma espanol, | ellos esta el azul.
ademas el color azul
significa Guatemala.
2. Contra portada.
Elemento grafico Propdsito Técnica Emocién
Tipografia Invitar a las | llustrador: Dos tipos | Aprendizaje
Kenzo/ negrita y | personas de otra|de letra, titulo
comic sans lengua, no espafiol, | negrilla Kenzo vy

a aprender el
espafiol a traves de
la escuela de
idiomas Ixchel.

link comics Sans
regular.

Fondo de color azul

Atraer visualmente
al estudiante del
idioma esparniol,
ademas el color azul
significa Guatemala.

llustrador: paleta de
colores frios, entre
ellos esta el azul.

Impresion de cultura
guatemalteca.
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3. Disefio 1.

Elemento grafico Proposito Técnica Emocion
Tipografia Kenzo y | Comunicar las palabra lustrador: dos | Conocimiento
comic sans coloquial de Guatemala | tipos de letra, | aprendizaje.
asi también se da un palabra  coloquial
ejemplo del momento a | en negrilla, fuente
utilizarlo. Kenzo y texto mas
ejemplo, Comics
Sans regular.
[lustracion Hacer entendible el Dibujo a mano | Aprendizaje
significado de la palabra | alzada, llustrador:
coloquial, con un dibujo digital,
ejemplo real del dibujo vectorial.
momento a utilizarlo,
como la ilustracion
transmite la amistad, a la
cual refiere a cuates.
Color Crear simplicidad, vy | lustrador: Sencillez
Amarillo #FEE50C | atraccion a la hora de | Colores de paleta
Celeste aprender la  palabra | frios y amarillo.
# 67B5CC coloquial.
4. Disefio 2.
Elemento gréfico Propésito Técnica Emocion
Tipografia Kenzo y | Comunicar las palabra | llustrador: dos | Conocimiento
comic sans coloquial de tipos de letra, | aprendizaje.
Guatemala asi también | palabra  coloquial
se da un ejemplo del en negrilla, fuente
momento a utilizarlo. | Kenzo y texto mas
ejemplo,  Comics
Sans regular.
[ustracion Hacer entendible el Dibujo a mano | Aprendizaje
significado de la alzada , llustrador:
palabra, con ejemplo dibujo digital,
real del momento a dibujo vectorial.
utilizarlo, cuando hay
muchas personas, se
habla de mucha.
Color Crea simplicidad, y | lustrador: Colores | Dinamismo
Amarillo #FEE50C atraccion a la hora de | de paleta frios.
Celeste # 67B5CC aprender la palabra.
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Disefio 3.

Elemento grafico

Propdsito

Técnica

Emocion

Tipografia
Kenzo y comic sans

Comunicar las palabra
coloquial de Guatemala
asi también se da un
ejemplo del momento
a utilizarlo.

llustrador: dos
tipos de letra,
palabra coloquial
en negrilla,
fuente Kenzo y
texto mas
ejemplo, Comics
Sans regular.

Conocimiento
y aprendizaje.

lustracion Hacer entendible el Dibujo a mano | Aprendizaje
significado de la alzada,
palabra coloquial, con | llustrador: dibujo
un ejemplo real del digital,  dibujo
momento a utilizarlo, vectorial.
en este caso pedir de
favor viajar con la
persona que va al
mismo lugar que uno,
se habla de jalon a
alguna parte.
Color Crear simplicidad, y lustrador: Sencillez
Amarillo atraccion a la hora de Colores de paleta
#FEES0C aprender la palabra frios.
Celeste coloquial.
#67B5CC
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7.3.2 Bocetaje de diagramacion

Portada

Contraportada

—_—
—

Diagramacion 1

Diagramacion 2

Diagramacion 3

=

Diagramacion 4

Diagramacion 5

Diagramacion 6
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7.3.2 Bocetaje de diagramacion

Diagramacion 7 Diagramacion 8
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7.3.3 Bocetaje intermedio.

En todas las paginas se usaran las mismas medidas de 20.5cm x 12.5cm.

Portada Contraportada

| 20.5cm | | 20.5cm |
' |

LENGURJE |

COLOQUIAL GUATEMALTECO
GUATEMALAN SLANG WORD {

aqarole. del dropemo | l

\U\IE ONDA! Pm]Ju

whath wp? agc-dowx\o

PRANRS - M,
1 r Yoy fessen
TU s sy gkl

‘ CUATE | T ML

|
|APRENDE ESPANOL! |

WWW. I XCRENSCHOOL . COM |

12.5cm

MEMNNS:  Friend
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7.3.3 Bocetaje intermedio

En todas las paginas se usaran las mismas medidas de 20.5cm x 12.5cm.

CULGI\DD TPAIDD

MEMS A n LoVe JVan eckal (ol,‘odo
de Maria, MEANS: ieikriend,
and \mak\cnd
ég\ é /N Mavia €3 roldc

UDII LATA

MEARNS - Bag persen . L carks &5 gura lada !

CHIRIPA uTL‘i\CHIT[]

MEANS - Pue \voe mm; A \W\e

- AVA
1 NSDD N CAchinp de fon!

Means ;. Radly dressed
UnCem@y

CAYIcs fue £fadwdo o la beda

lv\




7.3.3 Bocetaje intermedio

En todas las paginas se usaran las mismas medidas de 20.5cm x 12.5cm.

CHRNILERD ~ CHIRIS =

SHUCD  CRSACR

V(05 Zapates estdn shucos | MEANS (LE

=

g O

Taee OI\C Who \
\cpu, w a ‘.lmk\\‘ KBSV Inakon ((( )

~
Jio” quiere. ol o \a ciudad | | Cl Carios ¢s dwlidh

/A

SIMI UN
(MTES =

WO Compray cates|  Means: Hip Hieps
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7.3.4 Bocetaje a color.
En todas las paginas se usaran las mismas medidas de 20.5cm x 12.5cm.

Portada

20.5cm | |

Contraportada

20.5cm |

.| LENGUAJE |
~| | COLOQUIAL GUATEMALTECO | | | APRENDE ESPANDLL
GUATEMALAN SLANG WORD Vit mawpr, g
L i2ganole ded dropwemo !
Palabra coloquial 1 Palabra coloquial 2
! 20.5cm | 20.5cm I
| CUATE

Palabra coloquial 3

20.5cm

Palabra coloquial 4

20.5cm |

lUUE ONDA!

Hesls: whatk up? Vwe orda vano!




Palabra coloquial 6

Palabra coloquial 5

20.5cm |

Palabra coloquial 8

20.5cm | 20.5cm I
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7.3.5 Proceso de digitalizacion.
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CUATE

Means: Friend

Means: Friend

—~
. ~N

[iCarlos es mi cuate! \ )
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7.4 propuesta preliminar de personajes

Tipografia usada: Kenzo y Comic Sans Ms

Colores usados: Amarillo: #FEE510, Azul: #5EC0D9, Rojo: #FF0000, Anaranjado:

#FEAS20, Verde: #40AA54, Café: #7B5BOE, Rosa piel: #F5D19C, Gris: #333333, Negro:

#000000, Verde: #6E931C, Celeste: #88CFE3, Fucsia: #DD58A09.

Personajes: Personaje graficamente, nombre, edad, pais de origen.

Personajes

55

Informacion.

Nombre: Marisa, edad: 18 afios, Origen:
guatemalteca, Rasgos: Tez morena, delgada y
cabello de color negro, ocupacion: estudiante,

vestimenta: blusa amarilla.

Nombre: Mishco, edad: 2 afios, raza: Maine
coon, Rasgos: delgado y color café, es mimado y

risuefo.

Nombre: Marcos, edad: 25 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez café claro, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: futbolista,

vestimenta: camisa azul.

Nombre: Carlos, edad: 22 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez palida, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: deportista,

vestimenta: camisa amarilla y gorra color rojo.



7.4 propuesta preliminar de personajes:

personajes

"B
L)

Sl

er
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informacion

Nombre: Javier, edad: 20 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez café claro, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: estudiante,

vestimenta: camisa amarilla y gorra color azul.

Nombre: Luis, edad: 24 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez bronceada, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: maestro de

artes, vestimenta: camisa amarilla.

Nombre: Juan, edad: 15 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez café claro, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: estudiante,

vestimenta: camisa anaranjada.

Nombre: Pedro, edad: 25 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez café claro, cabello de
color negro, ocupacion: chef, vestimenta: camisa

roja.

Nombre: Diego, edad: 1 afio, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez palida, gordo y
cabello color café claro, vestimenta: suéter color

celeste.



7.4 propuesta preliminar de personajes:

personajes

DHP AWy =) P A
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informacion

Nombre: Nery, edad: 26 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez blanca, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: comunicador,

vestimenta: camisa color verde.

Nombre: Kevin, edad: 17 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez morena, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: estudiante,

vestimenta: camisa color verde.

Nombre: Maria, edad: 18 afios, Origen:
guatemalteca, Rasgos: Tez palida, delgada y
cabello de color café, ocupacion: estudiante,

vestimenta: blusa color fucsia.

Nombre: Edgar, edad: 18 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez bronceada, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: estudiante,

vestimenta: camisa verde.

Nombre: Mauricio, edad: 25 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez blanca, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: maestro,

vestimenta: camisa de color verde.



7.4 propuesta preliminar de personajes:

personajes
.. Nombre: Luisa, edad: 18 afios, Origen:
L:—/J guatemalteca, Rasgos: Tez morena, delgada y

cabello de color negro, ocupacion: estudiante,

vestimenta: blusa verde.

Nombre: Antonio, edad: 19 afios, Origen:

A guatemalteco, Rasgos: Tez palida, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: estudiante,

£
—
N vestimenta: camisa color anaranjado.

Nombre: Pablo, Andrés, Jorge, edad: 21, 22 y 20
” “ % afios, Origen: guatemaltecos, Rasgos: Tez

blanca, delgados y cabello de color negro,

ocupacion: estudiantes, vestimenta: smoking.

Nombre: Erick, edad: 26 afios, Origen:
guatemalteco, Rasgos: Tez morena, delgado y
cabello de color negro, ocupacion: repartidor de

comida rapida, vestimenta: camisa color azul.
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7.5 Propuesta preliminar

Contraportada

Portada

20.5cm |

20.5cm

www.ixchelschool.com

Hoja derecho de autor

20.5cm , |

IAgdrrate del chapinismo!

Introduccion

20.5cm

12.5cm

T D P srv b JUT 7 L amap i s B et

59

L s Se et CHe e e e tetiedio Dov det ar te L Eae e soukin @
! 0 AV (haderndbs po g Y cheratmliachs y e b wed) the pragen
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12.5cm

Palabra coloquial 1 Palabra coloquial 2
20.5cm | 20.5cm
I

12.5cm

CUATE

||Carlos es mi cuate! L

LDénde estdn muchd?

Palabra coloquial 3 Palabra coloquial 4
20.5cm | 20.5cm
| I

PATOJO

, Means: child,
S young person
J)

Esteban es muy pa?oj‘c:).

Palabra coloquial 5 Palabra coloquial 6
20.5cm | | 20.5cm

| CHANCI.AS

4 J
b IQuiero comprar chanclas!
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Palabra coloquial 7 Palabra coloquial 8
20.5cm

20.5cm |

12.5cm

CHII.I.ON

A .\
VA
Julio quiere jalén a su trabajo,

Palabra coloquial 9 Palabra coloquial 10

20.5cm | | 20.5cm
Means: Instant, qmcldy
Palabra coloquial 11 Palabra coloquial 12
20.5cm 20.5cm
I
S
(&S]
0
N
—
HQware wn colugo en
4 Tu metecicleta
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12.5cm

Palabra coloquial 14

Palabra coloquial 13

20.5cm

| 20.5cm | |
' !
Means: Pure fuck. \
f. " -'Ja \' ? _.\
A )
s W R x
Palabra coloquial 15 Palabra coloquial 16
| 20.5cm | | 20.5cm
' 1 |
=
(&)
Lo
S

Palabra coloquial 18

Palabra coloquial 17
20.5cm
I

20.5cm | |
[ [

12.5cm

) CHULO

IQué chule tu gatel
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12.5cm

Palabra coloquial 20

Palabra coloquial 19

12.5cm

20.5cm | | 20.5cm
I | !
and yrlfm'nd.
iCarlos es pura latal
Palabra coloquial 21 Palabra coloquial 22
| 20.5cm | | 20.5cm
' [ [ i
e s ‘Z{iTzngo mucho pisfol]
o —~—
Lo .
) PISTO
1 \ “‘ MIS-'MOW.
- o

Palabra coloquial 23 Palabra coloquial 24

20.5cm 20.5cm
i€l color de tu blusa estd
{ bien calidd!
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Capitulo VIII
Validacidon técnica



Capitulo VI11: Validacion técnica

El proceso de validacion consiste en evaluar cualitativamente y cuantitativamente la
efectividad que presenta el material disefiado en funcion de dar respuesta a los

requerimientos del cliente, los objetivos del proyecto y la funcionalidad del proyecto.

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque
cuantitativo y cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta
aplicada a los sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcion

de los encuestados con respecto a la propuesta del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicara al cliente,
a las treinta personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a cinco expertos en el area de

comunicacion y disefio.

8.1 Poblacién y muestreo

Cliente
Nombre Puesto que desempefia ARos de experiencia
1. Alvaro Ramirez Gémez Director 20
2. Paula Ramirez Sican Directora administrativa 4
3. Marleny Gonzélez Secretaria 8
4. Luis Carclz Maestro de espafiol 20
5. Ana Pereira Maestra de espaiiol 15
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Experto profesional

Nombre Titulo universitario
1. Ingrid Ordofiez Mercaddloga
2. Alejandra Rodriguez Educacion / creativa
3. Karin Elizabeth Velazquez Mejia Disefiadora Gréfica
4. Karla Yolanda Lopez de Ayala Educacion / creativa
5. Mynor Vinicio Castillo Benitez Comunicador

~Grupo Objetivo: 25 personas
8.2 Método e instrumento
8.2.1 ¢ Qué es una investigacion cualitativa y cuantitativa?

El método de investigacion cualitativo es la recogida de informacion basada en la
observacién de comportamientos naturales, discursos, respuestas abiertas para la

posterior interpretacion de significados.

El concepto de método cualitativo analiza el conjunto del discurso entre los sujetos
y la relacién de significado para ellos, segin contextos culturales, ideoldgicos y
socioldgicos. Si hay una seleccion hecha en base a algun pardmetro, ya no se

considerara cualitativo.

Digamos que es el método de investigacion cualitativa no descubre, sino que
construye el conocimiento, gracias al comportamiento entre las personas implicadas y

toda su conducta observable.
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Mientras que los métodos cuantitativos aportan valores numéricos de encuestas,
experimentos, entrevistas con respuestas concretas para realizar estudios estadisticos y
ver cOmo se comportan sus variables. Muy aplicado en el muestreo. Ibafiez, Jesus

(1992).

8.2.2 ¢ Qué es una entrevista?

La entrevista es “una conversacion, es el arte de realizar preguntas y escuchar
respuestas”. Como técnica de recogida de datos, estd fuertemente influenciada por las
caracteristicas personales del entrevistador. Esta definicion, demasiado genérica y poco
operativa, incluye cualquier encuentro entre dos personas, un investigador y su
entrevistado, en el que el investigador hace preguntas que pueden ir desde las encuestas
de opinion o los cuestionarios, es decir, instrumentos altamente estructurados, y las
entrevistas abiertas donde es posible, incluso, que el investigador sea preguntado e
interpelado por el informante. Denzin y Lincoln (2005), p. 643, tomado de Vargas,

2012)

8.2.3 ¢ Qué es una opcion maltiple?

Las pruebas de opcion multiple pertenecen al grupo de pruebas estructuradas y de
tipo escrito. Son preguntas y enunciados con varias posibles respuestas u opciones de
las cuales una es la correcta y las restantes son verosimiles, o de las que todas son
parcialmente correctas, pero solo una de ellas es la mas apropiada; en el primer caso,
son llamadas de respuesta correcta y, en el segundo, de respuesta 6ptima. Este tipo de
pruebas se utiliza para medir resultados de aprendizaje tanto simple como complejo.
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8.3 Encuesta

Facultad de ciencias de la comunicacién

/?ﬂ Licenciatura en comunicacion y disefio

UNIVERSIDAD

Proyecto de tesis

Género: [ | Femenino | | Masculino Edad: [ |

Nombre:
Profesion: Puesto:
Experto: Cliente: Grupo Objetivo:

Encuesta de validacion de proyecto de tesis

Disefo de folleto impreso para dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a
estudiantes extranjeros de nivel avanzado de la Escuela de Espafriol Ixchel, Guatemala,
Guatemala 2018.

Antecedentes

La escuela de espafiol Ixchel se caracteriza por ser una de las mejores escuelas de espafiol
en Antigua Guatemala, ya que ha desarrollado y perfeccionado sus propios materiales de
clase, basados en una amplia gama de libros de gramatica y ejercicios, pero es necesario
ampliar el material con un folleto impreso para dar a conocer el lenguaje coloquial
guatemalteco a estudiantes extranjeros del nivel avanzado.

Con el folleto de lenguaje coloquial el estudiante tendra una herramienta mas para que
pueda vivir la gran experiencia del hablar y comprender el espafiol como lo hacemos los
guatemaltecos.

Instrucciones

Con base a la informacion anterior por favor observe la propuesta del material impreso y
segun su criterio conteste las siguientes preguntas de validacion.

Parte objetiva: (Marque con una X la respuesta)
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1.

¢Considera usted que es importante el disefio de un folleto impreso para dar a
conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes extranjeros de nivel
avanzado de la Escuela de Espaiiol Ixchel?

Si No

¢Considera usted que es importante realizar una investigacion con términos,
conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con el desarrollo del folleto a
través de fuentes bibliograficas que respaldan cientificamente la propuesta del
disefio de un folleto de lenguaje coloquial guatemalteco, el cual serd utilizado para
el aprendizaje del grupo objetivo?

Si No

¢Considera usted que es necesario recopilar informacion de la escuela de espafiol
Ixchel, para que sea integrado al disefio del folleto y facilite el aprendizaje del
estudiante?

D Si No
¢Cree usted que es importante hacer ilustraciones sobre el lenguaje coloquial

guatemalteco a través de la técnica de dibujo vectorial, para asi comprender mejor
las distintas situaciones de uso de cada palabra coloquial?

D Si No

Parte semioldgica: (circule la respuesta)

Creé usted que la tipografia (kenzo), utilizada en la portada del folleto comunica y
da conocimiento sobre el tema que tratara

Si No
Considera usted gue el color azul utilizado como fondo en la portada y

contraportada del folleto crea de cultura guatemalteca por
ser uno de los colores patrios:

impresion poca impresion nada de impresion
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3. Creé usted que la tipografia (kenzo y comics Sans regular), utilizada en la
contraportada del folleto comunica e invita al estudiante a aprender el idioma

espafol.
Si No
4. Considera usted que las tipografias utilizadas en las palabras coloquiales del folleto
son a la hora de transmitir su significado.
Legibles poco legibles nada legibles

5. Cree usted que el texto que se encuentra como ejemplo de cada ilustracion es:
Comprensible Poco comprensible Nada comprensible

6. Considera usted que las ilustraciones presentadas en el folleto, mejoran el
significado de la palabra coloquial al momento a utilizarlo

Si No
7. Cree usted que las ilustraciones presentadas en el folleto son de
Importancia poca importancia nada de importancia

8. Considera usted que los colores utilizados de fondo y para las lustraciones dan un
efecto de

Dinamismo poco dinamismo nada de dinamismo

9. Cree usted que los colores amarillo y azul, utilizados en el folleto le causan:
 atraccion para aprender y memorizar el lenguaje coloquial

e poca atraccion para aprender y memorizar el lenguaje coloquial
e nada de atraccion para aprender y memorizar el lenguaje coloquial

10. Cree usted que la técnica de dibujo vectorial es una buena opcion para utilizar en el
folleto Si No

Parte operativa: (circule la respuesta)

1. Considera usted que la medida 8.5 X 5.5 pulgadas, utilizada en el folleto es:
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Eficiente Poco eficiente Nada eficiente

2. Creé usted que los tamafios de la tipografia utilizada en el titulo de las palabras
coloquiales son:

Adecuadas Medianas No adecuadas
3. Considera usted que el tamafio de la tipografia en la portada y contraportada del

folleto son:
Atractiva Poco atractiva Nada atractiva

4. Cree usted que los diferentes tamafios de las ilustraciones son:
Adecuadas Poco adecuadas Nada adecuadas
5. Segun su criterio, la diagramacién de textos e ilustraciones en el folleto son:
Apropiadas Poco apropiadas Nada apropiadas

6. Considera usted que el eslogan “;Agarrate del chapinismo!” escrita en la portada del
folleto se apega al objetivo del proyecto

Mucho Poco Nada

Se le agradece el tiempo y la atencién por haber contestado esta encuesta. Si usted tiene
alguna sugerencia, comentario o critica personal puede hacerla en las siguientes lineas.

Gracias por contribuir al proyecto de tesis: Disefio de folleto impreso para dar a conocer el

lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes extranjeros de nivel avanzado de la Escuela

de Espafiol Ixchel, Guatemala, Guatemala 2018. Su opinion sera tomada en cuenta para la
realizacion de cambio de dicho proyecto.
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

8.3.1 Parte objetiva.

5. ¢Considera usted que es importante el disefio de un folleto impreso para dar a
conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes extranjeros de nivel

avanzado de la Escuela de Espafiol Ixchel?
100%

97%

3%

0%

Si No

Interpretacion

El 97% de los encuestados considera que es importante el disefio de un folleto
impreso, para dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes

extranjeros de nivel avanzado de la Escuela de Espaiiol Ixchel.

El 3% de los encuestados considera que no es importante el disefio de un folleto
impreso, para dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a estudiantes

extranjeros de nivel avanzado de la Escuela de Espaiiol Ixchel.

Por lo tanto, se cumple el objetivo general de este proyecto.
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6. ¢Considera usted que es importante realizar una investigacion con términos,
conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con el desarrollo del folleto a
través de fuentes bibliograficas que respaldan cientificamente la propuesta del
disefio de un folleto de lenguaje coloquial guatemalteco, el cual serd utilizado para

el aprendizaje del grupo objetivo?

100%
94%
6%
0% m
Si No

Interpretacion

El 94% de los encuestados considera que es importante realizar una investigacion
con términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con el
desarrollo del folleto a través de fuentes bibliogréficas que respaldan
cientificamente la propuesta del disefio de un folleto de lenguaje coloquial
guatemalteco, el cual sera utilizado para el aprendizaje del grupo objetivo. El 6% de
los encuestados considera que no es importante realizar una investigacion con
términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con el desarrollo
del folleto a través de fuentes bibliograficas que respaldan cientificamente la
propuesta del disefio de un folleto de lenguaje coloquial guatemalteco, el cual sera
utilizado para el aprendizaje del grupo objetivo. Por lo tanto, se cumple el primer

objetivo especifico de este proyecto.
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100%

0%

¢Considera usted que es necesario recopilar informacion de la escuela de espafiol
Ixchel, para que sea integrado al disefio del folleto y facilite el aprendizaje del

estudiante?

91%
9%
Si No

Interpretacion

El 91% de los encuestados considera que es necesario recopilar informacién de
la escuela de espariol Ixchel, para que sea integrado al disefio del folleto y facilite el

aprendizaje del estudiante.

El 9% de los encuestados considera que no necesario recopilar informacién de la
escuela de espafiol Ixchel, para que sea integrado al disefio del folleto y facilite el

aprendizaje del estudiante.

Por lo tanto, se cumple el segundo objetivo especifico de este proyecto.
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6. ¢Cree usted que es importante hacer ilustraciones sobre el lenguaje coloquial
guatemalteco a través de la técnica de dibujo vectorial, para asi comprender mejor

las distintas situaciones de uso de cada palabra coloquial?

100%
97%
3%
0% O
Si No

Interpretacion

El 97% de los encuestados considera que es importante hacer ilustraciones sobre
el lenguaje coloquial guatemalteco a través de la técnica de dibujo vectorial, para asi

comprender mejor las distintas situaciones de uso de cada palabra coloquial.

El 3% de los encuestados considera que no es importante hacer ilustraciones
sobre el lenguaje coloquial guatemalteco a través de la técnica de dibujo vectorial,

para asi comprender mejor las distintas situaciones de uso de cada palabra coloquial.

Por lo tanto, se cumple el tercer objetivo especifico de este proyecto.

74



8.3.2 Parte semiologica:

11. Creé usted que la tipografia (kenzo), utilizada en la portada del folleto comunica y

da conocimiento sobre el tema que tratard.

100%  L00%
0%
=

0% Si No

Interpretacion

El 100% de los encuestados, si cree que la tipografia (kenzo), utilizada en la

portada del folleto comunica y da conocimiento sobre el tema que tratara.

12. Considera usted que el color azul utilizado como fondo en la portada y contraportada
del folleto crea impresion / poca impresion /nada de impresion de cultura

guatemalteca por ser uno de los colores patrios.

100%
85%
15% 0%
. —
0% Impresion  Poca impresion Nada de impresion

Interpretacion

El 85% de los encuestados considera que el color azul utilizado como fondo en la
portada y contraportada del folleto crea impresion de cultura guatemalteca por ser
un color patrio. EI 15% considera que el color azul utilizado como fondo en la
portada y contraportada del folleto crea poca impresion de cultura guatemalteca por

ser un color patrio. 75



13. Creé usted que la tipografia (kenzo y comics Sans), utilizada en la contraportada del

folleto comunica e invita al estudiante a aprender el idioma espafiol.

100%
97%

3%
||
0% Si No

Interpretacion

El 97% de los encuestados cree que la tipografia (kenzo y comics Sans regular),
utilizada en la contraportada del folleto comunica e invita al estudiante a aprender el
idioma espafiol. El 3% de los encuestados no cree que la tipografia (kenzo y comics

Sans regular), utilizada en la contraportada del folleto comunica e invita al

estudiante a aprender el idioma espafiol.
14. Considera usted que la tipografia utilizada en las palabras coloquiales del folleto son
Legibles / poco legibles / nada legibles a la hora de transmitir su significado.

100% 100%

0% 0%
0%
[ - -
Legible  Poco legible Nada legibles

Interpretacion

El 100% de los encuestados si considera que la tipografia utilizada en las palabras
coloquiales del folleto son legibles a la hora de transmitir su significado.
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15. Cree usted que el texto que se encuentra como ejemplo de cada ilustracion es

comprensible / poco comprensible / nada comprensible.

100%  100%
0% 0%
0% - .
Comprensible ~ Poco comprensible Nada comprensible
Interpretacion
El 100% de los encuestados si cree que el texto que se encuentra como ejemplo
de cada ilustracion es comprensible.
16.  Considera usted que las ilustraciones presentadas en el folleto, mejoran el
significado de la palabra coloquial al momento a utilizarlo.
100% ~ 100%

0%
[ ]
0% Si No

Interpretacion
El 100% de los encuestados si considera que las ilustraciones presentadas en el

folleto, mejoran el significado de la palabra coloquial al momento a utilizarlo.

77



17. Cree usted que las ilustraciones presentadas en el folleto son de importancia / poca

Importancia / nada de importancia.

100%
94%
6%
. 0%
0% =
Importancia Poca importancia Nada de importancia

Interpretacion

El 94% de los encuestados cree que las ilustraciones presentadas en el folleto son
de importancia. El 6% de los encuestados no cree que las ilustraciones presentadas
en el folleto son de importancia.

18. Considera usted que los colores utilizados de fondo y para las lustraciones dan un

efecto de dinamismo / poco dinamismo / nada de dinamismo.

100%
85%
15% 0%
0% Dinamismo Poca dinamismo Nada de dinamismo

Interpretacion

El 85% de los encuestados considera que los colores utilizados de fondo y para
las ilustraciones dan un efecto de dinamismo y el 15% de los encuestados no
considera que los colores utilizados de fondo y para las lustraciones dan un efecto

de dinamismo. 78



19. Cree usted que los colores amarillo y azul, utilizados en el folleto le causan:
 atraccion para aprender y memorizar el lenguaje coloquial
e poca atraccion para aprender y memorizar el lenguaje coloquial

« nada de atraccion para aprender y memorizar el lenguaje coloquial

100%
7%
23% 0%
& =
Atraccion para aprender Poca atraccion para aprender Nada de atraccion para
y memorizar el lenguaje y memorizar el lenguaje coloquial  aprender y memorizar
Coloquial. El lenguaje coloquial.

Interpretacion

El 77% de los encuestados cree que los colores amarillo y azul, utilizados en el
folleto, le causan atraccion para aprender y memorizar el lenguaje coloquial. El 23% de
los encuestados cree que los colores amarillo y azul, utilizados en el folleto, le causan
poca atraccion para aprender y memorizar el lenguaje coloquial.

20. Cree usted que la técnica de dibujo vectorial es una buena opcién para utilizar en el
folleto.
100% | 100%

0%
-
0% Si No

Interpretacion
El 100% de los encuestados cree que la técnica de dibujo vectorial es buena opcion

para utilizar en el folleto. 79



Parte operativa:
7. Considera usted que la medida 8.5 X 5.5 pulgadas, utilizada en el folleto es:

100% Eficiente / poco eficiente / nada eficiente.

97%

3% 0%

0% Eficiente Poco eficiente Nada eficiente

Interpretacion

El 97% de los encuestados considera que la medida 8.5 X 5.5 pulgadas, utilizada
en el folleto, es eficiente. EI 3% de los encuestados considera que la medida 8.5 X

5.5 pulgadas, utilizada en el folleto es poco eficiente.

8. Creé usted que el tamafio de la tipografia utilizada en el titulo de las palabras

coloquiales son: adecuadas / medianas / no adecuadas.

100% 94%

6% 0%
[
0% Adecuadas Medianas No adecuadas

Interpretacion

El 94% de los encuestados cree que el tamafio de la tipografia utilizada en el
titulo de las palabras coloquiales es adecuado y el 6% de los encuestados cree que el

tamafo de la tipografia utilizada en el titulo de las palabras coloquiales es mediana.
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100%

9. Considera usted que el tamafio de la tipografia en la portada y contraportada del
folleto es: atractiva / poco atractiva / nada atractiva

91%

9% 0%

A -

0%  Atractiva Poco atractiva  Nada atractiva

Interpretacion

El 91% de los encuestados considera que el tamafio de la tipografia en la portada
y contraportada del folleto es atractiva. EI 9% de los encuestados cree que el tamafio

de la tipografia utilizada en el titulo de las palabras coloquiales es poco atractiva.

10. Cree usted que los diferentes tamafios de las ilustraciones son: adecuadas /

poco adecuadas / nada adecuadas.

100%
97%

3% 0%
0% . -

Adecuadas  Poco adecuadas Nada adecuadas

Interpretacion

El 97% de los encuestados cree que los diferentes tamarios de las ilustraciones
son adecuados y el 3% de los encuestados cree que los diferentes tamarios de las

ilustraciones son poco adecuados. 81



11. Segin su criterio, la diagramacion de textos e ilustraciones en el folleto son:

apropiadas / poco apropiadas / nada apropiadas.

3% 0%

I -

0%
Apropiadas  Poco apropiadas Nada apropiadas
Interpretacion

El 97% de los encuestados cree que la diagramacion de textos e ilustraciones en
el folleto son apropiadas y el 3% de los encuestados cree que la diagramacion de

textos e ilustraciones en el folleto son poco apropiadas.

12. Considera usted que el eslogan “jAgarrate del chapinismo!” escrita en la portada del

folleto se apega al objetivo del proyecto.

100%
83%

17% 0%

| ——

0% Mucho Poco Nada

Interpretacion

El 83% de los encuestados considera que el eslogan “jAgarrate del chapinismo!”,
escrita en la portada del folleto, se apega mucho al objetivo del proyecto y el 17%
de los encuestados considera que el eslogan “jAgarrate del chapinismo!” escrita en
la portada del folleto se apega poco al objetivo del proyecto.
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8.4 Cambios en base a los resultados
8.4.1 Portada

Antes

IAgdrrate del chapinismo!

Desplies @

|Agdrrate de| chapinismol

1. Se agreg0 disefio con figuras geométricas alternadas, y de colores purpura, amarillo,
corinto y azul, la cual representa el disefio de figuras en trajes indigenas/mayas. Eso se hizo

para reflejar mas la identidad guatemalteca en la portada.

- Sugerido por Vinicio Castillo, licenciado en Ciencias de la Comunicacién.

2. Se uni6 mas la “J” a las demas letras en la palabra de lenguaje.

- Sugerido por la licenciada Alejandra Rodriguez.
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8.4.2 Introduccion

Antes

La escuela de espaiiol Ixchel uhwxwmdopovmund-hsmmududc
espanol on Antigua Guatermala, ya que ha desarrollado y perfeccionado sus propi
rnaterhlesdedne.bandosenmumphgamadellbmdegvvn&layqemldos.por
e3a razén hemos lanzado esta h que iste @n un i preso como lo
&4 el folleto.

Gracias a esta oportunidad que se nos da para compartir nuestra cultura y con eflo poder
dar a conocer el lenguaje coloquial guatemaltece a todas las personas que quieran saber
mas acerca de nuestro idioma y asi puedan vivir la gran experiencia de hablary
comprender &l espahol come lo hacemos los guatemaltecos,

Esperando que sea de su agrado, asi misma que pueda servirles para aprender y saber
como utilizar algunas palabras coloquiales que aqui se utilizaron.

Disefio e Hustracidn  LISA RAMIREZ

Despuies

La escuela de espanol Ixchel se ha caracterizado por ser una de [as mejores escuelas de
pafiol en Antigua G vala, ya que ha desarrollado y perfeccionado sus propios
iales de clase, basados en una amplia gama de libros de gramitica y ejercicios, por
esa razon hemos lanzado esta herramienta que consiste en un material impreso como lo
o3 ol folleto.

Gracias a esta oportunidad que se nos da para compartir nuestra cultura y con ello poder
dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco a todas las personas que quieran saber
mis acerca de nuestro idioma y asi puedan vivir [a gran experiencia de hablary
comprender & espatol como lo hacemos los guatemaltecos,

Esperando que sea de su agrado, asi mismo que pueda servirles para aprender y saber
coémo utilizar algunas palabras coloquiales que aqui se utilizaron,

Disefio e ilustracidn LISA RAMIREZ
Primera edicién
Octubre de 2,017

O

1. Seagregd en la introduccién la informacion de autor, edicion y fecha.
- Sugerido por la licenciada Alejandra Rodriguez.
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8.4.3 Penultima pagina

Antes

Derechos reservados 2,017 Lenguaje coloquial guatemalteco.

Despues

®

Prohibida la reproduccion total o parcial de esta obra,
por cualquier media, sin permiso escrito de
la escuela de espafiol Ixchel y de Lisa Ramirez, disedadora grifica,
O Derechos reservados 2,017 Lenguaje coloquial guatemalteco.

1. Se colocé mas informacion de los derechos del folleto.
- Sugerido por la licenciada Alejandra Rodriguez
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8.4.4 indice

Patojo Pura lata
Chamusca Chulo Orale
Pisto Casaca Jalon

. Chancl
Muchd i Cuate

Chillén Simdn Chirmolero

Fachudo Al chilazo Calidé

Traido Colgado Qué onda

Un cachito Chiripa Colaso

1. Se agrego un indice
- Sugerido por las licenciadas Alejendra Rodriguez y Karla Lopez
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8.4.5 NUmero de péaginas

PATOJO

. Means: child,
- J. young person

J

||

Esteban es muy patojo.

()

1. Se agrego el nimero de paginas.
- Sugerido por las licenciadas: Alejandra Rodriguez y Karla Lopez.

87



8.4.6 Contraportada

Antes

www.ixchelschool.com

Despuies

www.ixchelschool.com

1. Se agreg0 disefio con figuras geométricas alternadas, y de colores purpura, amarillo,
corinto y azul, la cual representa el disefio de figuras en trajes indigenas/mayas. Eso se hizo
para reflejar mas la identidad guatemalteca en la contraportada.

- Sugerido por Vinicio Castillo, licenciado en ciencias de la comunicacion.
2. Se agrego contactos de Facebook y de Instagram de la escuela de espafiol Ixchel.
- Sugerido por la licenciada Karla Lopez.
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Capitulo IX: Propuesta grafica final

Contraportada Portada

20.5cm | 20.5cm

www.ixchelschool.com

iAgdrrate del chapinismol

Introduccion Hoja derecho de autor
20.5cm | 20.5cm
l | I I
Ly s 4 ey " e ~ et e
seales 00 Gase avdos o0 wea #19Ha O . 00K pes

£ S~
LQ :"‘-n-u..‘_;v L & puty o u.nylmtl.'-:
o " ¥ 9 prdan e 4 g0 o by
— o m—p

wu-:,mqmn-uun-ﬁm—-mvu
s by i -4

Ttaedz e 40TI057 LEARMIEY -

YWt O
Ocrates de 2017
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Pagina 23 indice

20.5cm | 20.5cm
I ' |

12.5cm

-COLASO

Means: Walking or

KQuiero un colaso en
tu m«_nocide?ol

Pagina 1 Pagina 22
20.5cm

20.5cm |
|

PATOJO

” Means: child,
young person

J

- Esteban es muy patojo. !
Pagina 21 Pagina 2
20.5cm | 20.5cm
l I
CALIDA

Means: cute, pretty.

iEl color de tu blusa estd ‘Soccer a
bien calidd! B : :
1Juguemos una chamuscal
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Pagina 3 Pagina 20
20.5cm | 20.5cm
|

12.5cm

% L'II AITengo mucho pi:to!l
-

PISTO

- .
Pégina 19 Pagina 4
20.5cm | 20.5cm
T [
Means: Friend

-

Al

y  ¢Dénde estdn muchd?

[iCartos es mi m&k‘ﬁ .

Pagina 5 Pagina 18
20.5cm | 20.5cm
I | I
“‘""mf"‘"""m"’.“‘: et
r
- & h:pm i

Julio quiere jalén a su trabajo.

: v)\

Carlos es un nifio chillén.
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Pagina 17 Pagina 6
20.5cm | 20.5cm |
I ' |

Pagina 7 Pagina 16
[
: TRAIDO (A)
(&)
o Boyfriend .
— and gn'lfrimd o " =
3 Mario es mi traido | : iCarlos es pura latal

12.5cm

T A x

Pagina 15 Pagina 8
T 1 i
Means: Pure luck.

== N
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12.5cm

Pagina 9 Pagina 14
20.5cm
I

12.5cm

20.5cm |
| T

CHULO

Means: Cute.
IQué chulo tu gatol
Pagina 13 Pagina 10
| 20.5cm | 20.5cm
' |

Means: Instant, quickly.

Pagina 12

Pagina 11

20.5cm
1

| 20.5cm |
| T

CHANCLAS

4 Means: Flip flops.
| Estés bien? |

1 b iQuiero comprar chanclas!
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucién
10.1 Plan de costos de elaboracion

De 10 semanas, se elaboraron 2 dias por semana, lo cual dio un total de 20 dias

trabajados. Se trabajaron 3 horas por dia, el total fue de 6 horas por semana.
Total, de horas por 10 semanas: 60 horas

60 horas x Q25 = Q1, 500

10.2 Plan de costos de produccion

De 10 semanas, se elaboraron 3 dias por semana, lo que dio un total de 30 dias

trabajados. Se trabajaron 4 horas por dia, el total fue de 12 horas por semana.
Total de horas por 10 semanas: 120 horas
120 horas x Q25 = Q3, 000

10.3 Plan de costos de reproduccion

Cantidad Servicio Total
1 Folleto impreso/ full color | Q100
100 Folleto impreso/ full color | Q10,000

10.4 Plan de costos de distribucion

La escuela de espafiol Ixchel es la encargada de distribuir el folleto impreso a sus

estudiantes.
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10.5 Margen de utilidad

Total de gastos estimados Q4, 600 x 20% del margen de utilidad da un total de Q920

10.6 IVA

Total de gastos estimados Q4, 600 x 12% de IVA en Guatemala da un total de Q 552

10.7 Cuadro con resumen general de costos

Detalle Costo
Plan de costos de elaboracion | Q 1, 500
Plan de costos de produccion | Q 3, 000
Plan de costos de reproduccion | Q 10,000
Plan de costos de distribucion | Q 0.00
Subtotal | Q 14, 500
Margen de utilidad 20% | Q 2,900
IVA | Q 1,740
Total | Q 19,140.00
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

1. Se disefi6 un folleto impreso para dar a conocer el lenguaje coloquial guatemalteco
a estudiantes extranjeros de nivel avanzado de la Escuela de Espafiol Ixchel.

2. Se investigaron los términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados
con el desarrollo del folleto a traveés de fuentes bibliogréficas que respaldan
cientificamente la propuesta del disefio de un folleto de lenguaje coloquial
guatemalteco, el que sera utilizado para el aprendizaje del grupo objetivo.

3. Se recopild informacion de la escuela de espafiol Ixchel, a través de la informacion
que el cliente proporciond por medio del brief, para que fuera integrado al disefio
del folleto y asi hacer més fécil el aprendizaje del estudiante.

4. Se ilustraron personajes que representan al lenguaje coloquial guatemalteco a través
de la técnica de dibujo vectorial, para asi comprender mejor las distintas situaciones

de uso de cada palabra coloquial.
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11.2 Recomendaciones

1. Imprimir los demas folletos como se presento el folleto original, en

papel de revista couché.

2. Agregar nuevas palabras coloquiales al proximo folleto, ya que en este  solo se

utilizaron algunas palabras.

3. Tener siempre la informacion de la escuela de espafiol Ixchel dentro del folleto de

lenguaje coloquial guatemalteco.

4. cambiar de ilustraciones cuando existan nuevas palabras en el siguiente folleto.

5. Utilizar los mismos colores y figuras que representan y dan identidad guatemalteca.

6. dejar siempre la informacion de redes sociales y pagina web en dicho folleto.
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Capitulo XI1: Conocimiento general

/"'7
/
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Implementar
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Capitulo XIV: Anexos

Anexo I: Esquema de Comunicacion.

K ﬁ cODIGO \

EMISOR ==t mensaj @ == RECEPTOR

LA COMUNICACION
Lengua y literatura (1998)

Anexo I1: Ejemplo de llustracion

Dolores Pascual y Paco Jiménez, (2011)
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Anexo I11. Tabla de Nivel Socio Econdémico (NSE)

Tabla del NSE

Educacién Una licenciatura, doctorado
0 maestria.

Desempefio Empresario, ejecutivo,

profesional, comerciante.

Ingreso mensual

$1,400 a $2,000.

Vivienda

Casa, departamento propio
en su pais.

(Temporal: viaje de turismo
en Antigua Guatemala,
renta casa o apartamento).

Personal de servicio

1-2 personas de tiempo
medio/completo.

Educacion grupo

Hijos menores, colegios
privados,  mayores  en
Universidad local.

Posesiones

Autos de 1-2 asegurados
contra todo riesgo.

Bienes de comodidad

Celular cada miembro de la
familia, T.V, equipos de
audio, maquinas de lavar y
secar, computadora,
internet, electrodomésticos.

Diversion

Clubes privados, vacaciones
en el interior o exterior.

Servicios bancarios o
financieros

1-2 cuentas monetarias y de
ahorro. Plazo fijo, seguros y
cuentas en $.
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Anexo V. Validacion de encuestas
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