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Guatemala, 23 de febrero de 2,017.

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacion del tema de Proyecto de Graduacion titulado:

DISENO DE CATALOGO DIGITAL PARA DAR A CONOCER A CLIENTES
REALES Y POTENCIALES DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE LA
EMPRESA MEGA PUBLICIDAD, CHIQUIMULA, GUATEMALA 2017. Asimismo,
solicito que Licda. Wendy Franco Higueros. sea quien me asesore en la elaboracion del
mismo.

Atentamente,

o

[

Maibely Mayisol les Hernandez
12005260
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Facultad de Ciencias
de la Comunicacion

Guatemala 28 de febrero 2017,

Seiorita
Maibely Marisol Morales Hernandez
Presente

Estimada Sefiorita Morales:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad, se aprueba ¢l proyecto
titulado: DISENO DE CATALOGO DIGITAL PARA DAR A CONOCER A
CLIENTES REALES Y POTENCIALES DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE
LA EMPRESA MEGA PUBLICIDAD, CHIQUIMULA, GUATEMALA 2017.
Asimismo, se aprucba a Licda. Wendy Franco Higueros, como asesora de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atlentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Guatemala, 24 de junio 2017.

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el Proyecto de Graduacion titulado:
DISENO DE CATALOGO DIGITAL PARA DAR A CONOCER A CLIENTES
REALES Y POTENCIALES DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE LA
EMPRESA MEGA PUBLICIDAD, CHIQUIMULA, GUATEMALA 2017. Presentado
por la estudiante: Maibely Marisol Morales Hernandez con nimero de carné: 12005260,
esta concluido a mi entera satisfaccion, por lo que se extiende la presente aprobacion para
continuar asi el proceso de titulacion profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

[\

Licda. chldy na Franco Higueros
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Guatemala, 8 de agosto de 2017

Seforita
Maibely Marisol Morales Herndndez
Presente

Estimada Seforita Morales:

Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion y Disefio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha
APROBADO dicho examen, motivo por ¢l cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,
i |
Lic. er Kathler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Ciudad de Guatemaia, 05 de junio de 2018

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo
Presente.

Seflor Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE CATALOGO DIGITAL PARA DAR A CONOCER A CLIENTES
REALES Y POTENCIALES DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE LA EMPRESA MEGA PUBLICIDAD.
CHIQUIMULA , GUATEMALA 2017, de la estudiante Maibely Marisol Morales Herndndez, ha sido
objeto de revision gramatical y estilistica, por lo que puede continuar con el trédmite de graduacién.

Atentamente,

Lic. Edgar Lizardo Porres
Asesor Lingui
Universidad Galileo
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Guatemala, 8 de junio de 2018

Seforita
Maibely Marisol Morales Herndndez
Presente

Estimada Seforita Morales:

De acuerdo al dictamen rendido por la terma examinadora del proyecto de graduacion
titulado: DISENO DE CATALOGO DIGITAL PARA DAR A CONOCER A
CLIENTES REALES Y POTENCIALES DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE
LA EMPRESA MEGA PUBLICIDAD, CHIQUIMULA, GUATEMALA 2017.
Presentado por la estudiante: Ammi Azalia Raquel Estacuy Giron, el Decano de la Facultad
de Ciencias de la Comunicacion autoriza la publicacion del Proyecto de Graduacion previo
a optar al titulo de Licenciada en Comunicacion y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

4

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Resumen

La Empresa Mega Publicidad no cuenta con un catadlogo Digital que dé a conocer a
los clientes actuales y potenciales los diversos productos de la empresa, por ello es necesario

contar con un catalogo Digital.

Por lo que se plante6 el siguiente requerimiento: Disefiar un Catalogo Digital para dar a

conocer los productos y servicios de la empresa Mega Publicidad.

Se realizd una herramienta de validacidén para conocer la percepcién del grupo objetivo,
conformado por personas de un nivel econdmico C+, quienes poseen un nivel académico
primario, basico y superior. Comprenden hombres y mujeres entre los 18 y 65 afios. Entre
otros expertos en las areas de comunicacion y disefio. El resultado obtenido fue que se logré
elaborar un catalogo digital para dar a conocer los productos para la empresa Mega
Publicidad. Se logré investigar analizar toda la informacidn necesaria para obtener los datos y
representarlos en el catdlogo digital. Se lograron fotografias de todos los productos de la
empresa para que formaran parte del catdlogo digital para la empresa Mega Publicidad. Se
diagramé el contenido del catdlogo por medio de jerarquizacién, para que el publico objetivo

pueda interpretar con facilidad el catadlogo digital.

Promover el catdlogo digital para que los clientes reales y potenciales puedan conocer la
variedad de productos que la empresa Mega Publicidad elabora. Innovar el disefio del
catalogo digital para estar a la vanguardia y las tendencias de nuevos disefios editoriales.
Mantener al dia la recopilacion de la informacion de nuevos productos que la empresa pueda

lanzar.
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Para efectos legales Unicamente la autora Maibely Marisol Morales Hernandez es
responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacién cientifica y

puede ser motivo de consulta por estudiantes y profesionales.

xii



INDICE

POIATA. ... s i
Nombre Proyecto de GraduaCion.............oouiuiiniiniit i e ii
Carta de solicitud de tema (estudiante a FACOM)........c.ovviiiiiiiiii e ii
Carta de aprobacion cd tema y asesor (FACOM A estudiante).......ccc.ccoevveeeeenininninieennndV
Carta de asesor de entera de satisfaccion del proyecto............cooooeviiiiiiiiiiiiiiiii, v
Carta de informacion de examen de privado.............cooiiiiiiiiiiiiii e vi
Cartade corrector de eStil0. ... .. ..o vii
Carta de publicacién del proyecto (FACOM a estudiantes)...........coeveviiiniiininininnnn... viii
Autoridades de 1a Universidad. ...........ooeiriniii e ix
D =T [ oF. (0] -V X
ST 1 0T o xi
HOJA 08 QULOITA. ... e e xii
INGIC. .. e xiii
CAPITULO I — INTRODUCCION ..ottt 1
1.1 INEFOTUCCION. ...ttt e e e re e s e reere e 2
CAPITULO Hl = PROBLEMATICA........coiiiiieieereie s 3
0 R O 001 (=) (0 I PSPPSR 3
2.2 Requerimiento de comunicacion Y diSEA0 ........c.ccvveiueeiieiiciice e 3
2.3 JUSTITICACION.......viiiec ettt ettt e e st e et e e saeeebe e s beeenbeesaeeeneas 3

2.3 L IMAGNITUD ..ottt bbbt 4
2.3.2VUINErabilidad..........covviiie e 5



A R T I -1 g Yo=Y a0 (=T o (o] T VTR 5

2.3.4 FaCHDIIAU. .......eoeeeeie e e 5
2.3.4.1 RECUISOS NUMANOS. ....cviiiiiiiieiieeiesiee ettt sttt sre e 5

2.3.4.2 Recursos OrganizaCionales ...........ccevveveiienienie et 6

2.3.4.3 ReCUIrs0S ECONOMICOS. ......cciiiiiiiiiiiieienie sttt 6

2.3.4.4 Recursos TeCNOIOGICOS .......uevueeiiiieiieee et 6
CAPITULO 111 - OBJETIVOS DE DISENO .......ciiiiiiiieetceseesesere s, 7
3.1 ODJELIVO GENETAL ...ttt bbb 7
3.2 ODjJetiVOS ESPECITICOS. ....evitiiieiiiieieiee ettt 7
CAPITULO IV - MARCO DE REFERENCIA ......coooviveteeeeeeee e, 8
4.1 Informacion general del CHENE...........c.ooviii i 11
CAPITULO V - DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO....cccoovieeerceseeeeernerenae 12
5.1 Perfil gEOGIATICO ....ui i 12
5.2 Perfil demOgrafiCO......ccviiiiiiicie e e 13
5.3 Perfil PSICOQIAfiCO ......eiiiiiiiiecie e 15
5.4 Perfil CONAUCTUAL ........ocviiieiiiieieee et 15
CAPITULO VI - MARCO TEORICO........oiimieiiisiiiiseis s 16
6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto ServiCio ...........ccocevveveriervnennnn 16

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion

Xiv



121 0 1= 2 SRS SRS 18

6.3 Ciencias auxiliares, teorias Y teNUENCIAS. ......ccververieriererieieie e 28
CAPITULO VII - PROCESO DE DISENO Y PROPUESTA PRELIMINAR............... 36
7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el Marco TeOriCO........ccccovevvvieeieeie e 36
7.2 CONCEPLUANIZACION ...ttt ba e e r e e ee e e beeneeanaesreannennes 38

T 2. L IMIBLOUTO ...ttt bbbttt ettt bbbt 39

7.2.2 Definicion del CONCEPLO .......ouviviiiiieiiie e 40
7.3 BOCRTIAJE ...ttt bbbt bbb Rt e bbbttt 44
7.4 Propuesta PreliMINar ........ooeieoieee e 69
CAPITULO VIHI- VALIDACION TECNICA ..ot 91
CAPITULO IX - PROPUESTA GRAFICA FINAL.....cccoiiiereeeeeeeeeeeeeeeeresesiennsnes 125
CAPITULO X - PRODUCCION, REPRODUCCION Y DISTRIBUCION.................. 137
10.1 Plan de costos de elaboraCion.............cccueereieineneisese e 137
10.2 Plan de costos de ProdUCCION .........ccuiiiiiiieiiiic et 138
10.3 Plan de costos de rePrOdUCCION .........ccveiveeieiie ettt st reere e 138
10.4 Plan de costos de diStriDUCION .........cccoiiiriiiiiiiiesee e 138
10.5 CUAAIO & FESUMEBN ...ttt bbbttt b e bbbttt et 139
CAPITULO X1 - CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........ccccooeiiiiiiieiiene 140
11,1 CONCIUSIONES ...ttt bbb nr bbb 140



11.2 RECOMENAACIONES ....ceeeeee e e ettt e e e e e e e e ettt eee e e e ee e e eeeeeeeeeaeeeeeeeeeneeannnees 140

CAPITULO XII - CONOCIMIENTOS GENERALES .......ccosoieieeeeeeeeeeeeves s 141
CAPITULO X1 - REFERENCIAS ......cooviiieieeieie et 142
CAPITULO XVI = ANEXO ...ooiiiieieieieieeeteeteste et 147

XVi






CAPITULO |

1. Introduccién

Mega Publicidad es una empresa que naci6 el 16 de junio de 2006 a la impresion de offset,
dando sus primeros pasos a la impresion de vinilicas, letras luminosas, rotulos luminosos, vallas

publicitarias, y todo lo relacionado la publicidad visual.

Se identificd que la empresa no cuenta con un Catdlogo Digital para presentar a sus clientes
el producto que se realiza, por eso es necesaria la elaboracion del Catalogo Digital que le permita

dar a conocer a los clientes actuales y potenciales los diversos productos que se realizan.

Para iniciar el proceso de disefio de un catdlogo de productos, se debera contar con la
informacion de todos los productos que la empresa Mega Publicidad produce. Basados en la

informacion recopilada se dara inicio el proyecto de disefio para la empresa.

Se desarroll6 un proceso creativo de basado en conceptualizacion por medio de la técnica de

Mapa Mental para llegar a una propuesta preliminar.

Para que el proyecto obtenga los estandares de calidad fue desarrollada una herramienta de
encuesta cualitativa con el fin de una validacién técnica en el disefio y la diagramacion del
proyecto de un catalogo de productos. Se aplicara a expertos en las areas de comunicacion y

disefio gréfico, al cliente, colaboradores y grupo objetivo.



A continuacion se presenta el proceso de investigacion, diagramacion y disefio del catalogo de

productos que produce Mega publicidad.
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CAPITULO 11

2. Problematica

La Empresa Mega Publicidad no cuenta con un catélogo de productos digital es que le permita

dar a conocer a los clientes actuales y potenciales los diversos productos que se realizan.

2.1 Contexto:

Mega Publicidad es una empresa que nacié el 16 de junio de 2006, se dedica desde sus inicios
a la impresion de offset, dando sus primeros pasos a la impresién de vinilicas, letras luminosas,

rotulos luminosos, vallas publicitarias, y todo lo relacionado a la publicidad visual.

Se identifico que la empresa no cuenta con un Catalogo Digital para presentar a sus clientes
el producto que se realiza, es necesario la elaboracion de un Catalogo Digital que le permita dar a

conocer a los clientes actuales y potenciales los diversos productos que se realizan.

2.2 Requerimiento de Comunicacién y Disefio

La Empresa Mega Publicidad no cuenta con un catalogo digital para dar a conocer los diversos

productos y servicios a los clientes reales y potenciales en el mercado guatemalteco.

2.3 Justificacién

Para sustentar de manera consistente las razones por las que se considerd importante el

problema y la intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de



cuatro variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan

todas y cada una de las variables).

2.3.1 Magnitud

Para dar a conocer la informacion de la grafica No.1, fue necesario investigar en el INE
(Instituto Nacional de Estadisticas).Se cuenta con una poblacion a nivel nacional de 16,176.133
personas. Chiquimula cuenta con una poblacién de 367,998 habitantes, y con 15 empresas en el

area publicitaria.

Grafica No.1

Magnitud

Mega Publicidad
1 Empresa



2.3.2 Vulnerabilidad

La Empresa Mega Publicidad, al no contar con un Catalogo Digital, no podra dar a conocer a
sus clientes actuales y potenciales la diversidad de productos de la empresa y potenciar las ventas
de las mismas en el mercado, ya que un catalogo digital e impreso permite incorporar

ilustraciones, fotografias, entre otros y asi captar la atencién del cliente hacia el producto.

2.3.3 Trascendencia

El implementar un Catéalogo Digital para la empresa Mega Publicidad dara a conocer mas
ampliamente sus productos a sus 300 clientes potenciales, ya que al enviarlo por correo
electronica, que son medios de comunicacion rapidos y sin ningun costo, los clientes actuales y

potenciales podran disponer del catalogo.

2.3.4 Factibilidad

Este proyecto si es factible, ya que cuenta con los siguientes recursos:

2.3.4.1 Recursos Humanos:

El Gerente General Lic. Jorge Ovidio Lemus de la empresa Mega Publicidad cuenta con el
recurso humano capacitado, el conocimiento y experiencia de los recursos, de manera correcta

todas las funciones de la empresa.



2.3.4.2 Recurso Organizacional

Se cuenta con el apoyo de la empresa Mega Publicidad para brindar toda la informacién
necesaria y apoyar la realizacion del proyecto. Se ha puesto a disposicion de la accesibilidad a las

diferentes areas de trabajo de la empresa para poder fotografiar los productos que se realizan,

2.3.4.3 Recurso Econdmico:

La empresa Mega Publicidad cuenta con los recursos econémicos necesarios para llevar a
cabo el proyecto de la elaboracion del catdlogo digital y cubrir los gastos que el proyecto

requiera.

2.3.4.4 Recurso Tecnoldgico:

Cuenta con una computadora, Software IllustratorCs4 e Indesign Cs4 para la diagramacion,

editar e ilustracion del catalogo digital, cAmara digital para fotografiar los diversos productos.
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CAPITULO 11

3. Objetivos del Disefio

3.1 Objetivo General

Disefar un catalogo digital para dar a conocer a clientes reales y potenciales de los productos y

servicios de la empresa mega publicidad.

3.2 Objetivos Especifico

3.2.1 Investigar términos, conceptos, teorias Yy tendencias de disefio de diagramacion a través de
fuentes bibliogréaficas que respalden la propuesta del disefio del Catdlogo Digital que sera

enviado al grupo objetivo de la empresa Mega publicidad.

3.2.2 Recopilar informacién de los productos y servicios de la empresa a través de la
informacién que el cliente proporcione por medio del Brief para que sea integrado al disefio del
Catalogo Digital y facilite la basqueda del producto y servicio del grupo objetivo de la empresa

Mega publicidad.

3.2.3 Diagramar el contenido del catalogo a través del programa de indesign e ilustrado para
facilitar la basqueda de los productos a los clientes actuales y potenciales de la empresa Mega

publicidad.

3.2.4 Fotografiar los diferentes productos de la empresa al utilizar una cdmara de marca
CANON e incluirlas en el catalogo Digital para dar a conocer a los clientes reales y potenciales

los diferentes productos y servicios de la empresa Mega publicidad.
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CAPITULO IV

4. Marco de Referencia.

4.1 Informacion general del cliente:

Desde el afio 1981, como iniciativa de unos jovenes hermanos emprendedores y de vision,
nacié en el oriente del pais, en el municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, una
pequefia empresa dedicada a la industria grafica bajo el nombre de OFFSET E IMPRENTA EL

MILAGRO.

Son mas de 32 afios los que identifican la calidad y solidez de IMPRENTAS EL MILAGRO,

las que ahora funcionan bajo el nombre de Industria Grafica EI Milagro S.A.

Como parte de la vision formada se crea Mega Publicidad, siendo una ramificacion de la
empresa Industria Grafica El Milagro S. A, que surgio por la necesidad de ofrecer impresiones de
vinilicas, letras luminosas, rétulos luminosos, vallas publicitarias, y todo lo relacionado a la

publicidad visual.

4.2 Visién

Ser reconocida en el ambito nacional, por la calidad y servicio de nuestros productos, brindar
una excelente atencidn y promover nuestro servicio para situarnos como una de las empresas de

publicidad visual de mayor rapidez y mejor crecimiento a nivel nacional.



4.3 Misién

Somos una empresa emprendedora guatemalteca, lider en proveer servicios para publicidad
visual, satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes siendo competitiva, productiva y

rentable.

4.4 Organigrama

Grafica N0.2 Organigrama. Empresa Mega Publicidad

SOPORTE TECNICO GARANTIAS e TECNICO ‘
IMPORTACIONES
SERCICIO AL CLIENTE WEB/ REDES L CALL CENTER ‘
CONTABILIDAD —m— BODEGA ‘
SALADE
VENTAS VENDEDORES ey
VENTAS

ASISTENTE DE GERENCIA

ADMINISTR

GERENTE GENERAL




45 FODA

El analisis FODA es un acrostico de las palabras Fortaleza, Oportunidad, Debilidad y

Amenaza, es una técnica disefiada para realizar un analisis de la situacién actual de la empresa.

FODA

Reconocidos en el territorio Nor Oriental.
Cuenta con equipo tecnolégico actualizado.
Variedad en las producciones.

Innovacién de productos.

Fortaleza

Trayectoria de 10 afios en la produccion.

Amplia cartera de clientes locales y nacionales.

Originalidad en productos.

Cuenta con equipo humano especializado en diferentes areas.
Oportunidad

e No poseer un Catalogo Digital de los productos que comercializan.

e Poco personal.

e  Solo se cuenta con una camioneta para brindar el servicio a nivel Nor
Oriental.

e Deslealtad en algunos trabajadores

Nuevos competidores en el mercado.

Disminucién de precios por parte de la competencia.
Falta de evolucidn en la economia guatemalteca.
Reduccion del mercado a raiz de la crisis econdmica.

>80~
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4.5.1 Analisis FODA:

La empresa Mega Publicidad por el tipo de mercado al que esta enfocado cuenta con una de
las grandes fortalezas que es la innovacion y variedad de productos, es una empresa reconocida

desde hace 10 afios.

Las debilidades y fortalezas es no contar con un catalogo digital y la ampliacion del personal.

4.6 Resumen de Brief

La empresa Mega Publicidad se enfoca en un grupo objetivo de 18 a 65 afios de edad. Su misién
es ser una empresa emprendedora guatemalteca, lider en promover servicios para publicidad
visual que satisfaga las necesidades de nuestros clientes. Su vision es ser reconocida en el
ambiente nacional, por la calidad y servicio de nuestros productos, brindar una excelente

atencion y promover nuestro servicio.

El factor que hace la diferenciacion con las demas empresas es la innovacion de sus productos. El
principal objetivo de mercado es promocionar a las empresas. El objetivo de comunicacion es
realizar publicidades a su grupo objetivo. El reto de disefio y trascendencia es obtener mas

clientes a nivel nacional.

11
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5. Definicion del grupo objetivo

CAPITULO V

El grupo objetivo al que va dirigido el proyecto tiene las siguientes caracteristicas: personas de

género masculino y femenino, que oscilan entre las edades de 18 a los 65 afios.

5.1 Perfil Geografico

Chiquimula cuenta con una extension de 2.376Km? De estos 79.815 habitantes, el 48,05%

son hombres y el 51,95% son mujeres, (tes/wwwine.gob.g)

Tabla No.1 Perfil geogréfico de Chiquimula.

Cabecera departamental:
Region:

Fundacion:

Gentilicio:

Sub divisiones:

Extension Territorial:

Poblacion de Chiquimula:

Densidad de la Poblacién:

Clima:

Altitud:

Coordenadas en latitud:

Chiquimula.

Region 111 o Region Nororiental.

1839.

Chiquimulteco

11 municipios

2.376 kilometros cuadrados
406 422

163.77 habitantes / km?
Calido templado seco

324 msnm

14°47'00"N 89°32'00"O
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Tasa de crecimiento de la poblacion : 2.32%

Tasa de Natalidad: 30.3 /1,000 personas.

Chiquimula es un departamento ubicado en el oriente de Guatemala. Limita al Norte con el
departamento de Zacapa; al Sur con la Republica de El Salvador y el departamento de Jutiapa; al
Este con la Republica de Honduras; y al Oeste con los departamentos de Jalapay Zacapa. Es
conocido en el ambito guatemalteco como “La Perla de Oriente”. Es uno de los departamentos
con mejor indice de Desarrollo Humano, ademas es el tercer departamento de Guatemala en tener
mayor porcentaje de poblacién econdmicamente activa y es el cuarto con mayor produccién
de Producto Interno Bruto y ocupa el segundo puesto en los departamentos con mejor capital. Es
el departamento mas visitado del pais, datos del Instituto Guatemalteco de Turismo estiman que
un aproximado de 4 a 5 millones de personas visitan este departamento cada afio, superando a los
departamentos de Guatemala, Sacatepéquez y Petén; Esquipulas es el municipio principalmente
visitado. Las Unicas dos ciudades existentes son la Ciudad de Chiquimulay la Ciudad de
Esquipulas, la primera ubicada en el Nor-occidente del departamento y la segunda se ubica en el
sur-centro. Tiene una poblacién de 3.88 115 habitantes, la mayoria jovenes entre 0 a 35 afios. ES
el séptimo departamento con menor poblacion. Aproximadamente el 93% estd compuesto
mayoritariamente por mestizos y criollos, en su mayoria de espafiol y aleman, el otro 7% esta

compuesto por los indigenas en su mayorfa el pueblo Chortfs: (NE 2014
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5.2 Perfil Demogréfico

Edad: 18 — 65 afios.

Género: Femenino — Masculino.

5.2.1 Ciclo de Vida: jovenes y adultos solteros y casados.

Nivel socioeconémico: C+

Ingreso econdmico: piso desde Q 8,000.00

Son personas con negocios propios, Empresarios, Ejecutivo medio, comerciante, vendedor,

dependiente.

Cuenta con vivienda propia o financiada equipada con electrodomésticos, cable, con auto

financiado, servidumbre eventual o por dia.

Caracteristicas

NIVEL C+

Educacion
Desempefio

Ingreso
Vivienda

Otras propiedades
Personal de servicio
Educacion grupo

Posiciones

Bienes de comodidad
Diversion

Servicios bancarios financieros

Media completa
Comerciante
Vendedor
Dependiente

Q8,000.00
Casa/ departamento

Rentada o financiada
1-2 recamaras, 1-2 bafos, sala.

Eventual
hijos menores,

Escuelas, mayores, en U estatal.
Auto compacto de 8-10 afos, sin seguro
1 tel, 1cel, cable, equipo de audio, TV, electrodomésticos

CC. parques, estadios 14
Cta Q. ahorro




5.3 Perfil Psicografico

Este grupo de personas gustan de la recreacion en familia en areas naturales, parques
climaticos, CC, parques., son responsables, comunicativos y entusiastas, gustan de la innovacion

para sus negocios y empresas.

5.4 Perfil Conductual

De acuerdo a los datos obtenidos por medio de las encuestas al grupo objetivo con el fin de
conocer el perfil conductual se determind: son personas emprendedoras gustan de la publicidad
para sus empresas y estar a la vanguardia ofreciendo sus productos a sus clientes. Son ingeniosos
para los negocios, tienen el alcance a mantenerse informados por medio de celulares, buscan
hacerse notar ante la competencia en el area, para los que les gusta la originalidad, son personas

competitivas, con valores morales y creencias espirituales
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CAPITULO VI

6. Marco Teorico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Cliente

En la pagina Web
www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/87e5380046e131e6a0cbhal44013c2be7/lecturas+i.pdf?mod=aj
peres&cacheid=87e5380046e131e6a0cbal44013c2be7 define que:

Es una persona impulsada por un interés personal y que tiene la opcion de recurrir a nuestra
organizacion en busca de un producto o servicio, o bien de ir a otra institucion. A esta persona la
encontraremos no s6lo en el campo comercial, empresarial o institucional, sino también en la
politica, en la vida diaria, cuando somos pasajeros, estudiantes, pacientes; ellos son los clientes

publico usuario segun sea el caso, que buscan satisfacer una necesidad.

6.1.2 Producto

Segun: http://www.eumed.net/libros-gratis/2014/1364/producto.html

Definiciones de producto definimos un producto como cualquier cosa que se puede ofrecer a
un mercado para su atencién, adquisicién, uso o consumo, y que podria satisfacer un deseo o una
necesidad. Los productos no solo son bienes tangibles. En una definicién amplia, los productos

incluyen objetos fisicos, servicios, eventos, personas, lugares, organizaciones, ideas.
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6.1.3 Empresa

Segun: https://debitoor.es/glosario/definicion-empresa comunica que:

Una empresa es una unidad productiva agrupada y dedicada a desarrollar una actividad
econdmica con animo de lucro. En general, una empresa también se puede definir como una
unidad formada por un grupo de personas, bienes materiales y financieros, con el objetivo de

producir algo o prestar un servicio que cubra una necesidad y por el que se obtengan beneficios.

6.1.4 Servicio

Segun Autor: Christian Gronroon del libro “Marketing y Gestion de Servicio”.

Un servicio es un fenémeno complicado. La palabra tiene muchos significados, abarcando
desde servicios personales al servicio como producto. El término puede incluso, abarcar mas.
Una maquina, o casi cualquier producto, puede transformarse en un servicio si el vendedor se
esfuerza en hacer una solucién a la medida, que esta satisfaga las demandas especificas de un

cliente.

6.1.5 Rentable

La péagina: http://www.javeriana.edu.co/decisiones/Julio/documentos/marketing.pdf expresa
que: “La rentabilidad es una medida que relaciona los rendimientos de la empresa con las ventas,
los activos o el capital. Esta medida permite evaluar las ganancias de la empresa con respecto a
un nivel dado de ventas, de activos o la inversion de los duefios. La importancia de ésta medida

radica en que para que una empresa sobreviva es necesario producir utilidades. Por lo tanto, la
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rentabilidad esta directamente relacionada con el riesgo, si una empresa quiere aumentar su
rentabilidad debe también aumentar el riesgo y al contrario, si quiere disminuir el riesgo, debe

disminuir la rentabilidad.”

6.1.6 Digitalizacion

La pégina: https://books.google.com.gt/books?id=_MTHCgAAQBAJ define: Es aprovechar
las nuevas tecnologias de dos efectos inmediatos, ahorro en tiempo y ahorro en costos, mas

barato y mas rapido son dos propuestas dificiles de rechazar.

6.1.7 Catéalogo

Segun la pagina: https://definicion.mx/catalogo describe: Un catalogo es una lista de una serie
de productos que se ofrecen para la venta. EI mismo tiene la informacién en lo que respecta a

dichos productos como asimismo tiene el precio al que se ofrece al pablico.

Los catalogos existen desde hace mucho tiempo, tienden a servir como una forma de canal de
informacion que se dirige a un cliente, informaciéon que da pautas en lo que respecta a las

transacciones comerciales.

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio.

6.2.1 Comunicacioén

En la pagina: https://carmonje.wikispaces.com/file/view/U4.101+Qué+es+Comunicacion.pdf
describe que: Es un proceso bilateral, un circuito en el que interacttan y se interrelacionan dos o

mas personas, a través de un conjunto de signos o simbolos convencionales, por ambos
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conocidos. Una persona que habla (emisor). Una persona que escucha (receptor). Lo que dice la

persona que habla a la persona que escucha (mensaje).

6.2.1.1 Tipos de Comunicacion

Segun autor: Andrés Ricardo Novoa B del libro “Conceptos Basico de Comunicacion” explica
que: La clasificacion de las formas de comunicacion que se establece diferencias de acuerdo con
la clase de cddigo y simbolo, y el correspondiente lenguaje que predominantemente se utilice

para organizar y emitir mensajes.

6.2.1.2 Comunicacion Interpersonal

Segun autor: Andrés Ricardo Novoa B del libro “Conceptos Basico de Comunicacion” define
que: En este tipo de comunicacion el proceso completo se realiza en la misma persona, ella
escucha lo que piensa, lee lo que escribe, piensa y actla consigo misma. Por lo que tanto es
conveniente discutir y analizar brevemente en este tipo de comunicacion el proceso de

aprendizaje.

6.2.1.3 Comunicacién Grupal

Segun autor: Andrés Ricardo Novoa B del libro “Conceptos Basico de Comunicacion”
describe que: Se sabe que el hombre no es autosuficiente, y por ellos para lograr sus fines o sus
objetivos necesita la cooperacion de otros hombres. Es decir, es interdependiente de los demas

para lograr sus fines.
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6.2.1.4 Comunicacion Masiva

Segun autor: Andrés Ricardo Novoa B del libro “Conceptos Basico de Comunicacion”
comunica que: Se le da este nombre de comunicacion humana que se dirige a auditorios grandes,
heterogéneos y andnimos; con mensajes publicos y fugaces, cuya fuente es o tiende hacer a

menudo, una organizacion social, como la prensa, radio y otras.

6.2.1.5 Funciones de la Comunicacion

Segun autor: Andrés Ricardo Novoa B del libro “Conceptos Basico de Comunicacion” explica
que: La comunicacion supone la realizacion de unas funciones especificas en cada enunciado, las

cuales permite conocer la intencionalidad del emisor y la naturaleza de los mensajes.

Funcion referencial o representativa. Aparece en todos los mensajes que informan con

objetividad sobre el referente.

Funcion expresiva o emotiva: Se manifiesta cuando el emisor deja traslucir su estado de animo
(enfadado, alegria, sorpresa).
Funcion apelativa o conativa: Se produce cuando el emisor exige al receptor una respuesta

activa o interna influir en su conducta.

Funcion poética o estética: Esta presente en aquellos mensajes que atraen la atencion del

receptor sobre la forma del enunciado y el modo de realizar a comunicacion.
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Funcion fatica o de contacto: Aparece en mensajes que han perdido su significado literal para
convertirse en formulas con las que el hablante intenta asegurarse de que el canal funciona o que

es posible iniciar la comunicacion.

Funcion metalinglistica. Figura en aquellos mensajes que hablan de la lengua y los aspectos
comunicativos: El lenguaje tiene un origen social. Las funciones linglisticas no se excluyen

entre si en el uso.

6.1.2.6 Axiomas de la Comunicacion

En http://www.lapaginadelprofe.cl/axiomas/axiomas.htm_explica que: No es posible no
comunicarse: El axioma indica que uno se comunica en todas las situaciones sociales, siempre
dice algo, aun cuando no hable. Toda conducta (verbal y no verbal) tiene caracter de
comunicacion y los seres humanos no pueden no conducirse. Negociar y no negociar, hablar y
callar, llorar y reir, le informan algo al prdjimo. Esto quiere decir que el que calla, también
comunica e influye sobre los demas. Estos otros, por su lado, no pueden no reaccionar a esta
comunicacion, porque ellos también se conducen siempre. No prestar atencion también es una
conducta que, nuevamente, Articulo escrito para JCCenters.org Copyright © JDC Europe 2006.
All rights reserved. 3 informa algo. “No se puede decir que s6lo existe comunicacion cuando es

intencional, consciente y exitosa, es decir, cuando existe entendimiento mutuo”.

Cada comunicacion tienen un aspecto de contenido y otro de relacion, de modo tal que el
ultimo determina al primero y genera, por lo tanto, una meta comunicacion: Dice que cada
mensaje contiene dos aspectos. El aspecto del contenido proporciona informaciones y datos,

representa el "qué™ del mensaje y se transmite generalmente en forma verbal, es decir mediante la
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comunicacion hablada. El aspecto de la relacion determina como quiere el emisor que el receptor
comprenda la informacién, por lo tanto, representa el “como del mensaje y se transmite
frecuentemente de manera no verbal, mediante la entonacion, la eleccion de palabras, la
gesticulacion y la mimica. “El aspecto del contenido proporciona los ‘datos’, el aspecto de la

relacion indica cdmo deben entenderse esos datos”

La relacion entre los interlocutores estd moldeada por la puntuacion del desarrollo de la
comunicacion: Un ida y vuelta de acusaciones mutuas y autodefensa. Paul Watzlawick ((fue
un teorico y psicologo austriaco nacionalizado estadounidense. Fue uno de los principales autores
de laTeoria de la comunicacion humana y del Constructivismo radical) afirma que cada
comunicante "percibe su propia acentuacion de las consecuencias de los hechos", es decir que la

causa-efecto-consecuencia se determina de forma subjetiva

La comunicacion humana utiliza las modalidades analdgica y digital: Existen dos formas
basicamente diferentes en las que se pueden representar objetos que se convierten, de esa manera,
en el contenido de la comunicacion. “Se pueden expresar por medio de una analogia (por ej., un

dibujo) o por medio de un nombre”.

La comunicacién se realiza de manera simétrica o complementaria: Tampoco se trata de que
uno obligue siempre al otro a una relacion complementaria, “sino que ambos se relacionan de una
manera que presupone una conducta determinada por parte del otro, pero que al mismo tiempo la

condiciona”.
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6.2.1.6 Comunicacion Corporativa

En https://rrppfu.files.wordpress.com/.../modulo-1_relaciones-pc3bablicas-empresariales
define que: La identidad corporativa, vista desde la perspectiva de la Comunicacion, es el
conjunto de valores y signos que definen y concretan la cultura de una empresa. Los valores, es la
cualidad especial que contiene un acto humano y que lo hace bueno; principio es aquella norma

de conducta propia que la misma persona ha tomado y por las cuales rige sus actos.

6.2.2 Disefno

Segun autor: Sergio Pefialba del Libro “Teoria y Reflexion de Disefio” define que: Se propone
visualizar y desarrollar todos aquellos proyectos que a partir de su concrecién material ayuden
eficazmente a resolver necesidades humanas en su contexto social, asi como mejorar la existencia
del ser humano. Por visualizar entendemos la capacidad de hacer visibles y comprensibles al ser
humano aspectos y fendmenos de la realidad que no son accesibles a la percepcién directa de los
sentidos. Genera imagenes que pueden activar otros procesos mentales y materiales. Estas
permiten ordenar y comprender procesos de la realidad. Esta actividad tiene un caracter funcional
y se instaura en el nudo del proceso de disefio. Es la culminacion de la etapa denominada
“investigacion” y el comienzo de la siguiente donde se procede al uso de recursos visual de

representacion del tema a resolver para su posterior materializacion.

6.2.2.1 Disefio Gréfico

La pégina:https://issuu.com/ingridmp6/docs/fundamentos_de_diagramaci_n__describe: Esos
elementos graficos son el texto y la imagen. Estos dos elementos convierten al mensaje impreso

en un mensaje bimedia, es decir de Moles este seria, por lo tanto, un mensaje multimedia.
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El disefiador grafico se concibe para ser plasmado sobre soportes bidimensionales: papel,
carton, plastico, etc. Sin embargo estos soportes pueden ser convertidos a objetos
tridimensionales: envases, dispensadores, merchandisin, etc. Esto significa que el disefiador

también tiene una concepcion tridimensional con respecto al uso del disefio.

6.2.2.2 Disefio Editorial

Segun la pagina:https://dinfoanahuac.files.wordpress.com/2012/07/bitacorafinal.pdf_describe
que: El disefio editorial es la rama del disefio gréafico y del disefio de la informacién que se
especializa en la maquetacion y composicion de distintas publicaciones tales como libros, revistas
0 periddicos. Como concepto rector defino como “pieza editorial” a toda aquella publicacion que
comunique ideas o concepto dirigido a un publico especifico. Una pieza editorial puede ser

volcada en diferentes soportes, por ejemplo el papel, la web, o un cd.

6.2.3 llustracién

En: https://books.google.com.gt/books?isbn=607030053X comunica que: La ilustracién se ha
definido de muchas formas diferentes. Se refiere a un proceso aun incompleto de educacion en el
uso de la razon que deberia estar cubierto a todos. Poe ello también se define como “Es la salida
del hombre de su culpable minoria de edad, es la imposibilidad de servirse de su entendimiento
sin la guia de otro”. Esta imposibilidad es culpable cuando causa n reside en la falta de

entendimiento, si no de rescisiones y valor para servirse del suyo sin la guia del otro
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6.2.4 Imagen Corporativa

Segun autor: Paul Capriotti del Libro “Planificacion estratégica de la imagen corporativa”
define que: Se refiere aquella que tiene los publicos acerca de una organizacién en cuanta
entidad como sujeto social. La idea global que tiene sobre sus productos, sus actividades y su
conducta. Sin embargo no es la cantidad de definiciones o expresiones de Imagen Corporativa, no
a nivel etnologico, sino mas bien en cuanto a su sentido, para lograr su adecuada utilizacion en el

campo de la comunicacidn en las organizaciones.

6.2.5 Tipografica

En la pagina: https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=311671 comunica que: Es la que se
ocupa de estructurar y organizar el lenguaje visual. El disefio de tipos se ocupa de la creacién de
las unidades que deben de organizarse, los caracteres que constituyen un tipo. El disefio de la

forma de tipo y la tipografia estan encaminados a transmitir un mensaje.

Este ultimo aspecto coloca firmemente la tipografia en base de una disciplina mas amplia, la
del disefador grafico. Como usar la tipografia para transmitir un mensaje puede subdividirse en
dos: la primera parte se ocupa del aspecto o estilo de la tipografia. Esta varia segin la época y el
lugar, o el disefiador y el cliente; asi en ocasiones la tipografia juega un papel segundario o hasta
invisible, mientras que en otras, su papel es dominate, reflejando la inspiracion del disefiador y

Ilegando incluso a veces a reclamar su condicion de arte.

25


https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=311671

6.2.6 Diagramacion

Segun autor: Luis Alberto Cumpa Gonzalez del libro “Fundamentos de diagramacion”
comunica que: Diagramar es distribuir, organizar los elementos del mensaje bimedia (texto e
imagen) en el espacio bidimensional (el papel) mediante criterios de jerarquizacion (importancia)

“buscando funcionalidad del mensaje (ampliacion adecuada de tipografia y colores).

6.2.7 Reticula

Seguin autor: David Zandn Andrés del libro “Introduccion al disefio editorial” define que: La
reticula se construye sobre el tamafio de la pagina, su cometido es colocar dentro de un orden
todos los elementos que se van a utilizar. Todo disefio requiere de soluciones visuales y
organizativas, imagenes, simbolos, textos, titulares, etc. Se tienen que situar en el soporte para
comunicar. La reticula es una forma de presentar juntos todos esos elementos y aportan a la

maquetacion orden, diferenciacién, precision y facilidad en la comprensién de las paginas.

6.2.8 Boceto

Segun autor: Carlos Rogel del libro “Ideas, bocetos, proyectos y derechos de autor” comunica
que: Proyecto o apunte general previo a la ejecucion de una obra artistica. Si partimos de la idea
tradicional del bosquejo como fase preparatoria de la obra de arte, la importancia de este queda
regalada a ello, a formar parte del desarrollo del proceso de creacion sin mas. En el léxico del

disefio gréafico, se distinguen varias etapas hasta llegar a la obra definitiva:

Un bosquejo es el primer trazo de cualquier idea, concepto o plan. Un rough se asocia con los

primeros rayones, pero en su caso son esquematicos, expresan un croquis con las pautas basicas a
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seguir en el posteriores boletajes. Sketch es ya un dibujo hecho que define la idea, aunque ni se
preocupa por los detalles. Boceto Dummy es la idea plasmada tal cual en cualquier medio
gréfico. Se podria decir que aqui se termina la etapa de explotacion, puesto que es un prototipo

ajustado previo a la conclusion de la obra.

6.2.10 Creatividad

En: https://es.scribd.com/document/57495987/ define que: El espiritu creativo es mas que una
iluminacién ocasional o un suceso caprichoso que surge en un momento determinado en la mente
de un escritor, poeta, pintor o disefiador. Cuando se transforma la creatividad del ser humano se
transforma, su estilo de vida se llena de ganas de explorar nuevas formas de hacer las cosas y
trata de convertir sus suefios en realidad. La creatividad hay que concebirla de manera amplia y
profundizar en sus raices. La ciencia, el arte, la naturaleza y la cultura necesitan de una energia
capaz de generar algo nuevo, pero también las instituciones, docentes, la familia, los grupos de

trabajo, las empresas, las asociaciones, los grupos politicos y la sociedad en general.

6.2.11 Manual

Segun la pagina: https://senaintro.blackboard.com/bbcswebdav/institution/semillas/...1.../oc.pd
define que: La légica y el sentido comin de muchas personas reconocen el valor de los manuales,
sin embargo, su elaboracién todavia no es una practica comun dentro de las organizaciones.
Manual es un libro que contiene lo mas sustancial de un tema y en este sentido los Manuales son
vitales para incrementar y aprovechar el cimulo de conocimientos y experiencia de personas y

organizaciones.
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Los manuales son una de las herramientas mas eficaces para transmitir conocimientos y

experiencia, porque ellos documentan la tecnologia acumulada hasta ese momento sobre un tema.

6.2.12 Grupo Objetivo

Segln autor: Maria de los Angeles Gonzales Lobos del libro “Manual de Publicidad”
comunica que: Es el grupo de personas a quienes se dirige primordialmente la campafa y solo
una diferencia de matiz lo separa del sujeto receptor. Al definir al grupo objetivo, el anunciante,
el grupo de la cuenta o el planificador de medios selecciona aquellas caracteristicas del sujeto
receptor que resultan relevantes para la campafia que se esta disefiando y las elevan a la categoria
de eje sobre el que gira toda la actividad de marquetin. Un error en la definicion del grupo
objetivo puede invalidar una campafia. si poseemos un estudio del mercado que nos dé
informacion detallada acerca de las marcas y los consumidores, no nos sera dificil definir nuestro

grupo objetivo.

6.3 Ciencias Auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1 Semiologia

Segun autor: Pierre Guiraud del libro “La Semiologia” define que: Es la ciencia que estudia
los sistemas de signos: lenguas, codigos, sefiales, etc. De acuerdo con esta definicion la lengua
seria una parte de la semiologia. En realidad, se coincide generalmente en reconocer el lenguaje
un status privilegiados y autbnomo que permite definir a la semiologia como “el estudio de los

sistemas de signos no lingiiisticos”.
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6.3.2 Semiologia de la Imagen

Segtin autor: Michel Martin del libro “Semiologia de la imagen y pedagogia” define que:
Establece que toda lectura iconica exige un codigo de caracter especifico. Insistimos en el
fendmeno de codificacion que si bien figurativo, no es desde luego inocente. La naturalidad ni
existe efectivamente porque esta sea la impresion que tenga el lector. Ademas la imagen soporta

con facilidad diversas connotaciones que desempefian un papel esencial a nivel de significacion.

6.3.3 Deontologia

Seguin autor: José G. de la Mora Ledesma del libro “Deontologia Laboral” comunica que: ES
un tratado de Etica aplicada que investiga la rectitud moral de la conducta del humano en el

campo en el campo de la profesion u oficio de la persona.

La deontologia es una ciencia normativa que establece leyes para que el hombre sepa elegir el
bien y actuar con rectitud dentro de su ocupacion. Es la ciencia de la que debe hacer el hombre
para vivir como debe vivir en el desempefio de su profesién u oficio para realizar en su vida lo

que se presenta como justificacion de su existencia, ejerciendo su trabajo con rectitud.

6.3.4 Tecnologia

En:https://quizlet.com/120290749/p-c-tema-1-la-ciencia-y-la-tecnologia-flash-cards/comunica
gue: Conjunto de conocimientos propios de un arte industrial que permite la creacion de
artefactos o procesos para producirlos. Cada tecnologia tiene un lenguaje propio, exclusivo y
técnico de forma que los elementos que la componen queden perfectamente definidos de acuerdo

con el léxico adoptado para la tecnologia especifica. En algunas ocasiones se ha definido
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erroneamente, la tecnologia como la aplicacion de la ciencia a la solucion de los problemas
practicos de manera que si la ciencia experimenta cambios discontinuos, la tecnologia también

presenta discontinuidad.

6.3.5 Estadistica

Segln la péagina: https://itzelestadistica.jimdo.com/2011/08/11/estad%C3%ADstica/_define
que:_Es un conjunto de técnicas dirigidas a la ordenacion y anélisis de datos obtenidos de

muestras, y a la obtencidon de inferencias relativas a las poblaciones de las que procedan.

La poblacion estadistica es el conjunto de todos los elementos que tienen en comin una o
varias caracteristicas o propiedades. Se ha de sefialar que no solo se habla de poblacion humana.
Una poblacion puede estar integrada por salas de hospitales, empresas, escuelas, faces de una

cadena de producciones agropecuarias etc. Su tamafio se representa por “N”.

6.3.6 Psicologia

En la pagina:https://cognoscitivo.wordpress.com/.../origen-etimologico-de-la-palabra-
psicologia/ define que: La palabra “Psicologia” proviene de dos voces griegas; psique, cuyo
significado es alma o espiritu, y logos que equivale a estudio o tratado. Etimoldgicamente pues,
psicologia quiere decir estudio del alma. Durante muchos siglos esa etimologia pudo servir, al
propio tiempo de definicion. Hoy no. Como vamos a ver la psicologia cientificamente tal como

se practica en nuestros dias, no puede aceptar que el objeto de su estudio sea el alma
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6.3.7 Psicologia del consumidor

Segun la pagina: https://iep.cld.bz/CUA-Fundamentos-Mercadeo-c4-pdf11/11_comunica que:
Frente a este enfoque reduccionista, se acude a una disciplina como la psicologia que trata de
tener en cuenta la diversidad de causas que explican el comportamiento de los individuos. Es a
mediados del siglo XX cuando el marketing toma la psicologia muchos conceptos y técnicas.
Esto permite progresar en estudio de las motivaciones, para lo que se recurre a un conjunto de

técnicas de investigacion cualitativas.

Sin embargo, la psicologia se centra preferentemente en el andlisis individual del
comportamiento, y no otorga una importancia suficiente a las interacciones entre los individuos
ni a los fendmenos de grupos. Por este motivo también se recurre a la sociologia, quede este
modo también contribuye a enriquecer el conocimiento de los fendmenos de consumo. Ha sido
asi la forma en la que los modelos de comportamientos han incorporado conceptos tales como los

grupos de referencia, la familia, el liderazgo de opinién, la cultura y la clase socia

6.3.8 Psicologia del Color

En: https://www.scribd.com/document/144155199/Zelanski-Color-1-Cap-2-5 define que: Esta
universalmente reconocido que los colores afectan a nuestras emociones. Los rojos, naranjas y
amarillos brillantes tienden a excitarnos, mientras los colores azules y verdes nos relajan. Por eso
los colores son usados para expresar emociones y asi mismo para evocarlas. Una vez mas, sin
embargo, es preciso tener cuidado con los supuestos simplistas, porque diferencias cromaticas

muy leves son capaces de producir efectos por completo distintos.
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6.3.8.1 Colores célidos y frios

SegUn autor: Paul Zelansky del libro “Color” define que: Asociamos los colores del fuego,
rojo, amarillo y naranjas con el calor. No se trata sencillamente de una nocion abstracta porque la
investigacion fisiologica revela que debajo una iluminacidn roja nuestros cuerpos segregan mas
adrenalina, e incrementan la tension sanguinea y el ritmo de respiracion con un ligero aumento

de la temperatura.

Por ese motivo suele decirse que los matices en el &rea roja de la rueda cromética son célidos,
mientras que los de la gama azules y verde se denominan frios. La influencia del entorno, es
posible advertir variaciones méas célidas y frescas en un solo matiz. Cuando el valor de uno se

vuelve mas ligero, por lo general aparece mas frio.

6.3.8.2 Efectos Psicologicos del Color

Segun autor: Paul Zelansky del libro “Color” comunica que: Algunos misticos han sostenido
durante mucho tiempo que irradiamos un resplandor color pardo o aura. Algunos consideran
demostrada su presencia por la fotografia, un proceso especial cuyo objeto es captar las energias
en general invisibles que irradian de plantas y animales. El color del aura, tal como lo perciben
los clarividentes reflejaria asi el estado de salud y espiritual de una persona. Segun la mistica
Corrine Heline, el dorado supone el aura de la iluminacion espiritual; el azul claro o el espliego
denotan un elevado desarrollo espiritual; el naranja, una naturaleza compresiva, y el carmin o el
rojo rosado, la cualidad de generosidad y afecto. Los colores mas saturados se asocian a
inclinaciones al materialismo, el miedo el egoismo; un aura gris oscura con tonalidades pardas y

rojizas acompafia la depresion.
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El disefio de ambientes interiores con los efectos positivos eran el amarillo, el verde
amarillento, el naranja y el azul claro. En un ambiente con estos colores el cociente intelectual de

los nifios llegaba a elevarse hasta doce puntos.

6.3.8.3 Simbolismo de los Colores

Segtn autor: Paul Zelansky del libro “Color” comunica que: Nuestras reacciones a los colores
no solo biolodgicas, sino que también estan influidas por las asociaciones cromaticas de cada
cultura. En occidente, donde la mayoria de los adultos conducen coches y estan familiarizados
con los semaforos, existe una asociacién automatica del rojo con el alto y del verde con ponerse

en marcha. Esta asociacién no existe en las culturas donde escasean los coches.

6.3.8.4 Efectos Emocionales

Segun autor: Paul Zelansky del libro “Color” comunica que: Aunque los expertos han
realizado experimentos para ver cémo reaccionan los seres humanos ante ciertos colores
aislados, en la vida cotidiana vemos centrarse de miles de colores en combinaciones infinitas y
contextos Unicos. El auténtico efecto emocional de un color especifico en una obra de arte

depende en parte de su entorno y e parte de las ideas expresadas por el conjunto de la obra.

6.3.9 Método

Segun autor: Luis Rodriguez Morales del libro “Diseno, Estrategia y Tactica” define que:
Iniciar un estudio sobre los métodos de disefio implica indagar en buena medida acerca de uno de
los elementos que han conformado la disciplina. Su gran desarrollo en los decenios de 1960 y

1970 coincide con el inicio de las primeras escuelas de disefio en México, las cuales fueron tierra
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fértil donde estos metodos se discutieron; algunos fueron adoptados, otros adaptados y también se

hicieron aportaciones originales.

Siempre existiran paradojas entre poner limites 0 no a la creatividad. Creatividad no quiere
decir improvisacion, por el contrario para llegar hacer creativo se necesita constancia y método.
Tradicionalmente existe una segmentacion en la actividad de disefio, se habla de disefio
electronico, disefio mecanico, industrial, civil, arquitectonico, de productos entre otros. El disefio
como una actividad integral en la cual profesionales de diversas areas del conocimiento

interacttan dependiendo de la naturaleza de producto a disefiar.

6.3.10 Publicidad

En la péagina: https://dannysayago.wordpress.com/publicita-la-clase/ comunica que: Es un
dispositivo orientado a reclamar o llamar la atencién de manera insistente y enérgica sobre un
producto un espectaculo o en general sobre algo con fines especialmente comerciales. Par vender
la publicidad retne todo aquello que puede hacer vender; llamar la atencion; retenerla estimular
las necesidades o crearlas, aprovechar los instintos naturales e impulsar los deseos; atacar por el
blanco de los sentimientos; formular llamadas al arte, el patriotismo, a la vanidad personal a los
convencionalismos sociales, al amor, etc. Segun la publicidad es pues vendedora su objetivo es

despertar y activar por todos los medios, la necesidad o el deseo de comprar.
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6.3.11 Objetivos de la Publicidad

En:http://stadium.unad.edu.co/preview/UNAD.php?url=/bitstream/10596/2516/5/74377519.pd
f define que: En general la publicidad se concibe como una herramienta esencial de persuasion
transmisora de criterios de eleccion para el consumidor que pretende incrementar la probabilidad
de respuestas favorables para la marca anunciada. El concepto evoluciona desde enfoques que
hacen Unicamente referencia a la transmision de informacion utilitaria del producto y su
influencia sobre las ventas de la marca hasta las mas recientes aportaciones de la literatura que
incorporan, por un lado y de un modo expreso, los componentes afectivos del producto marca y
por otro lado, la influencia directa de la publicidad sobre los aspectos relacionados con el
proceso de aprendizaje , y en segundo lugar e indirectamente, sobre los objetivos de marketing,

establecidos en el plan de marketing elaborado para la empresa.
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CAPITULO VII

7. Proceso de Disefio y Propuesta Preliminar

7.1 Aplicacion de la Informacion obtenida en el Marco Teorico

Justificacion de las ciencias, artes y tendencias recopiladas en el marco teérico que se ponen

en préactica en el catalogo digital de Mega Publicidad.

7.1.2 Comunicacion
La comunicacion permitira que el Catalogo Digital pueda transmitir una eficiente
comunicacion visual al grupo objetivo, asi como enviar un mensaje claro y directo que transmita

lo que se desea proyectar al grupo objetivo

7.1.3 Disefio

Se propone visualizar y desarrollar todos aquellos proyectos que a partir de su concrecion
material ayuden eficazmente a resolver necesidades humanas en su contexto social, asi como
mejorar la existencia del ser humano. Por visualizar entendemos la capacidad de hacer visibles y
comprensibles al ser humano aspectos y fendbmenos de la realidad que no son accesibles a la
percepcion directa de los sentidos. Genera imagenes que pueden activar otros procesos mentales
y materiales. Estas permiten ordenar y comprender procesos de la realidad. Esta actividad tiene
un caracter funcional y se instaura en el nudo del proceso de disefio. Es la culminacion de la etapa
denominada “investigacion” y el comienzo de la siguiente donde se procede al uso de recursos

visual de representacién del tema a resolver para su posterior materializacion.
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7.1.3 Disefo Grafico
El disefio forma un conjunto de elementos que crean una imagen visual, que transmiten un
mensaje. El disefio proyecta las ideas que se desean comunicar. En la realizacion del Catalogo
Digital se establecio un lenguaje visual que consiste en las formas e imagenes del disefio para

dar a conocer los diversos productos de la empresa Mega Publicidad.

7.1.5 Disefio Editorial

Del disefio editorial depende la percepcidon que el grupo objetivo tenga hacia el Catalogo
Digital, ya que la adecuada diagramacion, integracion de textos e imagenes debe transmitir lo
que se desea proyecta en el grupo objetivo.

Debe ser facil de consultar y comprender a través del disefio adecuado en la diagramacion.

7.1.6 Semiologia

Es importante tomar en cuenta la semiologia en el catalogo, ya que se realiza la transmision de
codigos visuales a través de las imagenes y textos que se encuentran debidamente diagramadas
y distribuidas, para los que también juegan un papel muy importante las formas dentro de la

distribucion de los productos.

7.1.4 Semiologia de la Imagen

La semiologia de la imagen nos complementa el catdlogo de la empresa de Mega Publicidad,
ya que se han colocado fotografias de los diversos productos, ya que el objetivo principal es

mostrar al grupo objetivo la variedad de productos de la empresa Mega publicidad. Los
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productos estan divididos por categorias, ya que es muy importante esta seleccion para la

buena imagen del producto.

7.1.5 Deontologia

Es necesaria la utilizacion de la Deontologia en el disefio del Catalogo Digital, ya que se debe
mostrar la realidad de los productos sin engafiar al grupo objetivo. Para lo que se han utilizado

fotografias de los productos reales y en algunos casos las medidas.

7.1.6 Psicologia

Ya que la psicologia estudia al ser humano en sus diversos procesos mentales, fue necesario
el estudio del grupo objetivo para conocer mas de ellos. Se pretende aplicar una reaccion
psicolégica en los clientes al relacionar la marca y los productos, y que su reaccidon sea a

beneficio de la empresa.

7.1.7 Tecnologia

El uso de la tecnologia fue necesario para la realizacién del Catalogo Digital, por el uso del
hardware y el software que contribuyeron a la digitalizacion de bocetos, diagramas, edicion de

fotografias, entre otros.

7.2. Conceptualizacion

A continuacion se presenta la metodologia creativa que se utilizd para la definicion del

concepto que fundamentara la realizacion del Catalogo de Mega Publicidad.
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7.2.1 Metodo: Mapas Mentales

Es una técnica popularizada por Tony Buzan, investigador en el campo de la inteligencia y
presidente de la Brain Foundation.
La importancia de los mapas mentales radica en que son una expresion de una forma de
pensamiento: el pensamiento irradiante. EI mapa mental es una técnica grafica que permite

acceder al potencial del cerebro.

Es una técnica de usos multiples. Su principal aplicacion en el proceso creativo es la exploracién
del problema y la generacion de ideas. En la exploracion del problema es recomendable su uso

para tener distintas perspectivas del mismo.

Para su elaboracion se siguen los siguientes pasos:

e Setoma una hoja de papel, grande o pequefia, segun sea un mapa grupal o individual.

e El problema o asunto mas importante se escribe con una palabra o se dibuja en el centro
de la hoja.

e Los principales temas relacionados con el problema irradian de la imagen central de
forma ramificada.

e De esos temas parten imagenes o palabras claves que trazamos sobre lineas abiertas, sin
pensar, de forma automatica pero clara.

e Las ramificaciones forman una estructura nodal

Los mapas mentales se pueden mejorar y enriquecer con colores, imagenes, codigos y

dimensiones que les afiaden interés, belleza e individualidad.
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Mapa Mental

o

Recursos humanos.
Magquinaria.

Especialistas en disefio gréfico.

Diversidad de productos.

35083

Comunicacion

AN

NoappwNR

SN

Caracteristicas
de la Empresa

Responsabilidad.
Puntualidad.

Full color.
Innovacién.
Originalidad.
Calidad.
Servicio.

7.2.2 Definicién del concepto

Tecnologia.
Internet.

p N PR

Ofertas Virtuales.

Comunicacio

AT

Mega

S
- Publicidad

Correo Electronico.

1. Incrementar las
ventas con clientes

potenciales.
2. Generacion de
empleos.
3. Desarrollo
Econdmico.

4. Darse a conocer con
“gotros clientes de
forma virtual.

S / Oportunidades

Grupo
Objetivo

1.
2.
3.
4,

Ofertas virtuales.
Clientes potenciales.
Comerciantes.
Empresas.

En la elaboraciéon del Mapa Mental se redactaron frases conceptuales, guiandose de palabras

claves relacionadas con el catalogo.

Para seguir el concepto se forman diferentes slogans claves que identifiquen a la empresa y su

marca.
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El concepto enfatiza que la empresa se diferencia en el servicio y el producto, por lo que se
refiere a que se da un producto de calidad siendo parte de la imagen que Mega Publicidad se

diferencia con la competencia.

Por medio del slogan se reflejara calidad y buen servicio en los productos que se ofrecen.

El slogan final para definir a la empresa utilizando la técnica del mapa mental es: “La
calidad y servicio es nuestra mejor publicidad”. La finalidad del slogan es transmitir al grupo
objetivo servicio y la calidad de los productos de la empresa. La comunicacion es lo esencial
para poder transmitir una idea, para lo que también es necesario agregar elementos que

identifique el disefio del catalogo.
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Colores: Los colores ejecutivos son colores que definen la seriedad de la empresa,

transmitiendo seguridad y fortaleza de la empresa.

: ?

- e Transmite paz, tenacidad, elegancia.

o Gris:

e Armonia, responsabilidad, seguridad.
o Azul:

e Limpieza, optimismo, frescura, simplicidad.
e Blanco:

e Sobriedad, poder, formalidad, lujo elegancia.

Negro: -

Formas: Nos brinda el equilibrio y el peso visual al estilo del catalogo.

e lineas e Genera estabilidad, enfatiza reposo.
Horizontales: e Permite acentuar determinadas partes, da
Cuadrados: solidez a la imagen.

e Rectangulos e Expansion crecimiento, seriedad.
verticales:
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Tipografia: Del tipo de tipografia dependera del sentido que se le dé al disefio, para ello es

necesario ver la legitimidad.

Sub titulos: Myrian Pro

Myrian Pro

=1}

a b c d e f g h i j 'k I 'm n

Titulos Principales: Gill Sans Bold

Gill Sans Bold

=1

a b ¢ |d e f g 'h i j k1 m n




Parrafos: Arial Pro

7.3 Bocetaje

Los disefios se realizaron a lapiz y en hojas de papel bond.. En la etapa de bocetaje se tomaron
en cuenta los siguientes elementos: tamafio del formato, hojas tamafio carta (8.5 x 11 pulgadas),

maquetacion, textos, ilustraciones y tipografias.
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7.3.1 Proceso de Bocetaje formal

Propuesta de Portada

622.44 px

69.67 px

92.89 px

—_—_

134165 px

Descripcion

La portada se ha diagramado con base a formas geométricas que fueran simples y faciles de
comprender, basandonos en la simplicidad del logotipo. Lo que se busca es que la estructura de
cada una de los elementos graficos de la portada llame la atencion del grupo objetivo y se

interesen en los productos que se ofrecen.
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Indice/Pag. 1

INDICE

’ A FD;C' 10
?LTTOG RAFIA @w Il%)rlogos

A infiicas

’:.-2 ;‘yd_e:'!.
' ")t& 'l- 3 s
| (3:> 2o

Descripcion

Los textos y las imagenes tienen relacion para que se comprenda de manera ldgica. El objetivo

principal de esa pagina es indicar como estan divididas las secciones y el nimero de pagina.
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Indice/Pag. 2

Tsueracdy

Descripcion

Los textos y las imagenes tienen relacion para que se comprenda de manera ldgica. El objetivo

principal de esa pagina es indicar como estan divididos las secciones y el nimero de pagina.
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Quienes Somos

111 px

Descripcion

54.11 px

En esta parte se hace una breve descripcién de la mision y vision de la empresa, la descripcion de

la historia de la empresa y de su fundador. Esto con el fin que el pablico objetivo conozca mas

sobre la empresa Mega publicidad.
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Seccion /Litografia

3.4 px

227 px

GQUATEMALA-ZACA PR

Descripcion

La seccion de Litografia esta basada en el arte conceptual. Los textos, formas y fotografias

tienen relacién para que se comprendan los productos de la empresa.
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Seccion/ litografia/productos.

=

4h4px— '

177.5 px

188.5 px

Descripcion

En esta seccion se describen los productos de la empresa. Las formas fueron basadas en las

figuras geométricas, con el fin de crear armonia y seriedad.
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Seccion/ Vinilicos

L

WA
7 )

251.99 px
‘ 3;\ AMNOS
’x[‘%ec.r.os
@ V2.00
93.86 px__| 86.77 px
| 608.65 px

GQUATEMBLA -Zicapa

Descripcion

La seccion de Litografia esta basada en el arte conceptual. Los textos, formas y fotografias

tienen relacién para que se comprendan los productos de la empresa.
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Seccion/ Vinilicos/ productos.

1

- : 381.44 px

Descripcion

En esta seccion se describen los productos de la empresa. Las formas fueron basadas en las

figuras geométricas, con el fin de crear armonia y seriedad.
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Seccion/ Vinilicos/ productos.

[

GUATEMALR ~ZACADA

Descripcion

En esta seccidn se describen los productos de la empresa. Las formas fueron basadas en las

figuras geométricas, con el fin de crear armonia y seriedad. Dicha informacion se interpretara con

imagenes para que el publico objetivo pueda observar de mejor manera el producto
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Seccion/ Vinilicos/ productos

i
S~ bl hnd - =
W \l
UATEMELA- 2800 l
Descripcion

En esta seccion se describen los productos de la empresa. Las formas fueron basadas en las
figuras geométricas, con el fin de crear armonia y seriedad. Dicha informacion se interpretard con

imagenes para que el publico objetivo pueda observar de mejor manera el producto.
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Seccion/ Vinilicos/ productos

Juna

Descripcion

En esta secciéon se describen los productos de la empresa. Las formas fueron basadas en las

figuras geométricas, con el fin de crear armonia y seriedad. Dicha informacion se interpretara con

imagenes para que el publico objetivo pueda observar de mejor manera el producto.
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Seccion/Rotulos Luminoso

Descripcion

La seccion de Rotulos Luminosos estd basada en el arte conceptual. Los textos, formas y

fotografias tienen relacion para que se comprendan los productos de la empresa.
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Seccion/Rotulos Luminoso/ productos.

Y

{%} GUATEMOLA- ZACApA

Descripcion

En esta seccion se describen los productos de la empresa. Las formas fueron basadas en las

figuras geométricas, con el fin de crear armonia y seriedad.
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Seccion /Rétulos PVC

@ szATmWZyAInA

Descripcion

La seccion de Rétulos de PVC esta basada en el arte conceptual, los textos, formas vy

fotografias tiene relacion para que se comprendan los productos de la empresa.
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Seccion /Rétulos PVC/ Productos

Descripcion

En esta seccién se describen los productos, utilizando formas geométricas que se

complementaran con imagenes, para la mejor interpretacion de los productos.
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Seccion /Rétulos PVC/ Productos

Descripcion

En esta seccion se describen los productos de la empresa. Las formas fueron basadas en las

figuras geométricas con el fin de crear armonia y seriedad.
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Seccion / Sublimacion

Descripcion

La seccidn de Sublimacion esta basada en el arte conceptual. Los textos, las formas vy las

fotografias tienen relacién para que se comprendan los productos de la empresa.
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Seccion/ Sublimacién /productos

= = I =

T

Descripcion

En esta seccidn se describen los productos de la empresa. Las formas fueron basadas en las

figuras geométricas con el fin de crear armonia y seriedad.
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Seccion/ Sublimacién /productos

[ =
133.34 px

80.98 px

: —

261.33 px

t@ i"-whfwn— Zncnpe
|

e e—

Descripcion

En esta seccion se describen los productos de la empresa. Las formas fueron basadas en las

figuras geométricas con el fin de crear armonia y seriedad.
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Seccion/ Sellos

l_l

Guatemala-Zacapa

Descripcion

La seccion de Sublimacion estd basada en el arte conceptual. Los textos formas y fotografias

tiene relacion para que se comprendan los productos de la empresa.
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Seccion/ Sellos/ Productos

y @}qvmn«m ~ZACAD A

N
——
|

Descripcion

En esta seccion se describen los productos al utilizar formas geométricas, que se

complementardn con imagenes para la mejor interpretacion de los productos.



Seccion/ Sellos/ Productos

W00 S0l ——
WA 520 =

GUATEMAA ~ZACAP A

Descripcion

En esta seccion se describen los productos al utilizar formas geométricas, que se

complementardn con imagenes para la mejor interpretacion de los productos.
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Contra Portada

383.12 px 383.12 px

M

Descripcion

—GA PUBLICIDAD

En la contraportada se les quiere dar a conocer a los clientes potenciales, la imagen y la

identificacion de la empresa, para ello se utilizan los colores oficiales de la empresa.
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7.3.2 Digitalizacién de bocetos

En esta etapa se digitalizan los bocetos, para determinar las proporciones, los colores, la

tipografia que se utilizan en el catéalogo.
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7.4 Propuesta preliminar

La aplicacion de los colores en los elementos del catalogo digital, son un apoyo visual

importante para dar a conocer al publico objetivo el mensaje deseado

Portada

609

| 792 px I

Descripcion

Los colores utilizados son los oficiales de la empresa, estos dan sensacion de energia, armonia

y lo que se desea lograr es atraer al cliente. Se utiliz6 una tipografia que representa la empresa.
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indice/ 1

INDICE

1 LITOGRAFIA

ROTULOS
LUMINOSOS

Descripcion

En esta pagina se utilizaron imagenes de los productos que la empresa Mega Publicidad

produce para identificar cada uno de las secciones del catalogo digital.
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indice/ 2

‘I 1 ROTULOS PVC

1 7 SELLOS
T

Descripcion

En esta pagina se utilizaron imagenes de los productos que la empresa Mega Publicidad

produce para identificar cada uno de las secciones del catalogo digital.
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Litografia

LITOGRAFIA

La impresidn litografica es of proceso tradi-
cionsl de reproduccoidn de documentos
que ofrece la maxima calided de impresion
de fulll color, con las mas amplia gama de
colores, &n los mas varados sustractos

Descripcion

Se utilizaron imégenes de los productos que se ejecutan en la empresa para dar a conocer la
importancia del producto se realiza una breve descripcion del producto. Para la sefializacion del

No. de orden se manejé una forma rectangular para no perder la linea grafica del catalogo.
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Seccion/ Litografia /productos.

Descripcion

En esta pagina se describen los productos, para que el grupo objetivo tenga mejor

visualizacion del producto que se ofrece en la empresa Mega Publicidad.
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Vinilicas

Y 4

« VINILICAS

Son las mas comunes utilizadas en la impresion grafica digital, Su versatilidad y facilidad de montaje las hace mas aproplada para
todo tipo de evento publicitario,
Con la técnica de Panelizacion es

il

la ion de Vallas par icas de grandes dimenciones.

Descripcion

Se utilizaron iméagenes de los productos que se efectlian en la empresa para dar a conocer la
importancia del producto se realiza una breve descripcion del producto. Para la sefializacion del

No. de orden se manejé una forma rectangular para no perder la linea gréfica del catalogo
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Seccion/ Vinilicas/productos

Foto Murules Vallu Punelizadu

Tumafios: Personalizado Tumafios: 12 mts x 5 mts
12 mts x 3 mts.

Muteriu: Vinil adhesivo. 6 mts x 3 mts.

Mueriul: Vinil adhesivo.

B

Requisitos: Base Lisa.

Guatemala-Zacapa 7941-1067 7941-2248 d@gmail

Descripcion

En esta pagina se describen los productos para que el grupo objetivo tenga mejor

visualizacion del producto que se ofrece en la empresa Mega Publicidad.
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Seccion/ Vinilicas/productos

Madidn: | 60 mtss x 060 mas
Matecat: Manta vinilica,

Madidns -1 60 mitss x 0.60 mes
Matwrinl: Mants vindica.

Descripcion

En esta pagina se describen los productos para que el grupo objetivo tenga mejor visualizacion

del producto que se ofrece en la empresa Mega Publicidad.
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Seccion/ Vinilica/productos

Mesh puru Vehiculos

de Vehiculos
Muterinles: Adhesivo Perforado

Rotulucion de vehiculos

Muterinles: Vinil Adhesivo, para
areas concavas

Griificu de Pisos

Muterinl: Vinil con una capa de
Personalizado

Vinil Reflectivo

Mauterial Vinil adhesivo.
Roquisitos: Base lisa.

Descripcion

En esta pagina se describen

los productos, para que el grupo objetivo tenga

visualizacion del producto que se ofrece en la empresa Mega Publicidad.

mejor
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Seccion/ Litografia/productos

7
Vinil puru buses lisus Vinil de Corte Vinil puru Vidrios.
Requisitos: Bases lisas.
Material: Vinil Adhesivo. Vidrio, Paredes, Muebles, etc. Explora las diferentes opciones que
Diseno Personalizado. Perzonalizado. tenemos para darle vida, privacidad,

seguridad o control solar a tus cristales.

~/ Guatemala-Zacapa 7941-1067 7941-2248 L

Descripcion

En esta pagina se describen los productos, para que el grupo objetivo tenga mejor

visualizacion del producto que se ofrece en la empresa Mega Publicidad
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Rotulos Luminosos

s ROTULDS LUMINOSDS

Los Carteles son un medio de promociény de comunicacion fundamental gracias a ellos podia hacer visibles sus

ideas o sus negocios.
Suelen disponer de un soporte trasltcido,gracias a él es como se consigue que se resalten los distintos colores que

dan forma a la marca 6 logotipo de la empresa a la que representan.
Se convierten en un recurso de marketing permanente para los locales ya que funcionan las 24 horas de los 365 dias

del afo.

Descripcion

En esta pagina se hace una breve descripcion del uso del producto y la utilidad que este

representa para el grupo objetivo.
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Seccion/ Rétulos Luminosos /Productos

10
Rotulo Luminoso Rotulo Luminos Rolo Luminos Letrus 30
Personulisuto Ventical Verticul
Una cara Una cara Doble cara Material: Acrflico

Tamaho: Personalizado

‘ Bufete
. Monroy
&

OPTICA

UNIVERSITARIA

Ramirez

Guaternale-Zacapa 70411067 7841- 2248 megapublicidad®gmall

Descripcion

Describir cada uno de los productos es parte del marketing. Se ha seccionado en cuatro

divisiones para la colocacion de las imagenes, en forma horizontal, para crear sensacion de

estabilidad.
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Rotulos de PVC

11 ROTULDS PVC

Rétulos de PVC para interiores y exteriores resiste
humedad, impactos, son livianas y duraderas se
pueden imprimir, pintar, grabar, cortar, pegar y
ensamblar facilmente.

Se usa en multiples aplicaciones como: publicidad,

construccién, exhibidores, rétulos, sefalizacién,
impresion, letras en relieve y otras aplicaciones
segun se requiera.

Descripcion

La posiciéon de las imagenes varia, sin perder la linea grafica del catdlogo. Se utiliza dos

tipografias para crear una jerarquizacion, asi tambien cambia los tamafios.
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Seccion/ Rétulos de PVC /productos

Fotografius en PYC

12 Tamafios Personalizados

Pibujos Animudos
Impresos en PVYC
Tamafos Personalizados

'Guatemals-Zacapa 7941-1067 7941-2243 d@gmail

Descripcion

El fondo del catadlogo esta disefiado utilizando formas geométricas, para dar sensacion de
estabilidad. Los fondos de cada una de las imagenes son de color gris para contrastar el color de

cada una de las imagenes, ya que este es un color neutro.
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Seccion/ Rétulos de PVC /productos

13

Rotulo de PVC Rotulo de PVC Turjetus de Presentucion Fotogrifius impresus
Personulizudo Sefiuleticus en PVC en PYC

@é\’
: '%menw 7941-2248 d@gmail

Descripcion

Describir cada uno de los productos es parte del marketing. Se ha seccionado en cuatro
divisiones para la colocacion de las imagenes, en forma horizontal, para crear sensacion de

estabilidad.
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Sublimacién

i SUBLIMACION

Se trata de la aplicacion de imagenes a color sobre superficies tales como ceramica, tejidos o
metal y que son de larga duracion.

Las Impresiones de espacios en blanco es una de las mejores soluciones con productos de
la mejor calidad.

' Guatemnala-Zacapa 7941-1067 7941-2248 o

Descripcion

La posicion de las imagenes varia, sin perder la linea gréfica del catadlogo. Se utilizan dos

tipografias para crear jerarquia, también cambian los tamafios.
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Seccion / Sublimacién/Productos

15
Sublimucion en Lluveros  Sublimucion de Pulcerus Sublimucion en Sublimucion en Telu.
y hotones de metul. Papel Mouse Pad Playeras.
Tela Gorras.
Hule. Camisas,etc

Guatemala-Zacapa 7941-1067 7941-2243 d@gmall

Descripcion

Describir cada uno de los productos es parte del marketing. Se ha seccionado en cuatro
divisiones para la colocacion de las imagenes, en forma horizontal, para crear sensacion de

estabilidad.

85



Seccion / Sublimacién/Productos

16
Sublimucion de Puchones
y termos de metul

Sublimucion de Tuzas

personulisudus
Dissfios personulizudos

Guatemala-Zacapa 7941-1067 7941-2248 megapublicidad®gmall.com

Descripcion

Describir cada uno de los productos es parte del marketing. Se ha seccionado en cuatro
divisiones para la colocacion de las imagenes, en forma horizontal. para crear sensacion de

estabilidad.
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Sellos

17 SELLOS

Descripcion

La simpleza del disefio pretende resaltar Unicamente los productos para que el grupo objetivo

tenga mejor vision y pueda impactar a la vista del lector.
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Seccion / sellos/productos.

18 Sello Portatfl

Area de sellado 58 x 22mm
numero de lineas recomendado 3

Sello

Sello de Madera

Material:Fabricados en madera barnizada,Sellos de Caucho
Este sello requiere la utilizacion de un almohadilla,

El mango indica el sentido de la impresién.
Fabricados en madera barnizada, estos Sellos de Caucho

'Guatemala-Zacapa 7941-1067 7941-2248 ey

Descripcion

Describir cada uno de los productos es parte del marketing. Se ha seccionado en cuatro
divisiones para la colocacion de las imagenes, en forma horizontal, para crear sensacion de

estabilidad.
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Seccion / sellos/productos

auomoTico

Arwa e Sellacs 47 » 1B mm
No de Unass recomendado 3

Sellos de entimaje
auomatico

Aren e Sellader 47 x 18 mm
No de hineas iecomendado |

Descripcion

Simplicidad en la ilustracion de las secciones del catalogo, resaltando el punto méas importante

que es el producto.
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Contraportada

MEGA PUBLICIDAD

Descripcion

La intencionalidad de colocar el color oficial de la empresa en para posesionarnos en la mente

del publico objetivo
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Capitulo VIII

8. Validacién Técnica

Para la elaboracion de la validacion de la propuesta preliminar del Catalogo de la empresa
Mega Publicidad, se analizaran previos a su realizacion los métodos de investigacion, para lo que
es necesario la utilizacién de una herramienta para alcanzar los resultados, interpretarlos y

posteriormente aplicarlos, si se justifican.

La metodologia técnica y la herramienta de investigacidn que se aplicaran seran por medio de

una encuesta de pregunta cerrada y escala de Likert.

La encuesta se realiz6 fisicamente con algunos expertos del area de comunicacion y disefio.

8.1 Poblacién y Muestreo.
Las encuestas se realizaron a un total de 21 personas, divididas en tres grupos:

Cliente: Gerente General Lic. Jorge Ovidio Lemus, de la empresa Mega Publicidad..

Expertos: Especialistas graduados en el area de Comunicacién y Disefio, laboran para
cualquier empresa publica o privada.
Grupo Obijetivo: Personas que veran el Catalogo digital, y de esa manera tendran la decisién

de compra de los productos.

La encuesta esta dividida en tres partes:

Obijetivo: Evalla los aspectos relacionados a los objetivos del proyecto.
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Semiologia: Evalta la percepcion y los elementos del disefio.
Operativa: Evalta la funcionalidad de la propuesta que se brindara al cliente.

8.2 Método e Instrumentos

Se considera una serie ordenada de procedimientos que hace uso la investigacion cientifica
para observar la extension de nuestros conocimientos. Estos pasos nos permiten llevar a cabo una

investigacion.

La encuesta es un procedimiento que permite explorar cuestiones que hacen a la
subjetividad y, al mismo tiempo, obtener esa informacion de un ndmero considerable de

personas.

Parte objetiva

Responde a los objetivos del proyecto, se compone de diez preguntas que permite como

respuesta un si 0 un no.

Parte semioldgica.

En esta parte se utiliza la escala de Liker, poder clasificar los items por categorias.

8.3 Resultados e interpretacion de resultados

Al realizar la encuesta de validacion se formularon preguntas y, a través de ellas, se
obtuvieron resultados que determinaron si es necesario realizar cambios en la propuesta del

Catalogo Digital.
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Validacién

1. ¢Considera que es necesario investigar para la diagramacion del catalogo de

productos?

( Pregunta 1 \

Si es importante

. No importa
|
-—
\ J

100 %

Interpretacion

El 100% de la poblacién considera que es importante investigar para la diagramacion del

catalogo de productos
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2. ¢Considera que es necesario recopilar informacion de cada uno de los productos

gue se establezcan en el catalogo digital?

/ Pregunta 2 \

Si es necesario

. No es necesario

100 %

\_ /

Interpretacion

El 100% de la poblacion considera que es necesario recopilar informacion de cada uno de los

productos que se establezcan en el catalogo digital.
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3. ¢Considera que es necesario la investigacion de la diagramacion para el disefio de

un catalogo?

( Pregunta 3 \

Si es necesario

. Si es necesario
[
-

\ J

100 %

Interpretacion

El 100% de la poblacién considera que es necesaria la investigacion de la diagramacién para

el disefio de un catélogo.
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4. ¢Considera que es necesaria la toma de fotografias de los productos que se incluyan

en el Catalogo Digital?

-

\_

Pregunta 4

Si
100 %

~

Si es necesario

. No es necesario

/

Interpretacion

El 100% de la poblacion considera que es la toma de fotografias de los productos se incluyan

en el Catalogo Digital.
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Parte Semioldgica

5. ¢Segun su criterio, considera que la diagramacion del catalogo es?

/ Pregunta 5 \

Si Ordenado

. Poco Ordenado

75%

Interpretacion

El 75% de la poblacion considera que la diagramacion del catdlogo es muy ordenada. El

25% considera que es poco ordenada.
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6. Segun su criterio ¢Considera que la tipografia es?

-~

o

Pregunta 5

80 %

|
-—
-

Si

Legible

Poco
Legible

%

Interpretacion

El 80% considera que la tipografia es muy legible, el 20% cree que es poco legible. Por lo que

se piensa realizar cambios en donde la letra es poco legible.
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7. ¢Considera que la combinacion de colores es?

K Pregunta 5 \

74 %

Si Adecuado

Poco
Adecuado
[
-—
\ J

Interpretacion

EL 74% de la poblacion considera que los colores no son adecuados en torno a la
combinacidn, y el 26% lo considera poco adecuada. Los cambios no se podran realizar, ya que la

combinacion de colores que se realiz6 son los oficiales de la empresa.
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Aspectos Operativos

8. Segun su criterio ¢Considera que este catdlogo es adecuado para la venta de

producto de la empresa Mega Publicidad?

-

Interpretacion

\_

Pregunta 5

80 %

|
-
-

Si

Legible

Poco
Legible

~

J

El 80% de la poblacién considera que si es adecuada, el 20 % considera poco adecuada. Esto

se justifica en la poca descripcion de algunos productos que segun criterios deberian ser mas

especificos.
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9. Segun su criterio ¢ Cree que es adecuada la orientacion del Catalogo de Productos?

( Pregunta 5 \

Si Ordenado

. Poco Ordenado

75 %

|

\_

Interpretacion

El 75% de la poblacion considera que es muy adecuada la orientacion del Catalogo de
Productos, ya que cominmente solo se puede ver en forma vertical. Pero el 25% de la poblacion

considera que es poco adecuado, ya que es poco comUn encontrar catdlogos en forma horizontal.
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10. Segun su criterio ¢ Considera que el Catalogo de Productos es atractivo visualmente?

/ Pregunta 5 \

Si Legible

Poco
Legible

80 %

|
-
-

J

Interpretacion

El 80% de la poblacion considera que el Catalogo de Productos es atractivo visualmente. El
20% de la poblacion no lo considera atractivo, ya que se deberia contar con mas colores para que
es visualmente sea atractivo. Los colores no se podran cambiar ya que estos son los oficiales de

la empresa, y el cliente considera que debera identificarse con los colores oficiales.
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8.4 Cambio con base a los resultados

Portada Cambio de color

2017CATALOGO /’

Cambio de color
y tipografia

CATALOGO
2017

Antes Después

Justificacién:

Se realizaron los cambios en la portada, basada en las sugerencias de los expertos en que el
color amarillo no se realza en el fondo de color blanco. Se cambio la tipografia por una mas

legible sin sombra y contorno blanco. Los nuevos colores se usaran en todo el catalogo.
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indice/1

INDICE

‘| LITOGRAFIA

4 VINILICAS

ROTULOS

LUMINOSO

Se

fotografias

Ampliaciéon y cambio de
anularon las tipografia

1

2eroc

RAFIA ’| ‘| ROTULOS PVC

Jviuicas 1 4 susumacion

9ROTULOS LUMINOSOS ‘I 7SELLOS

Guatemala-Chigumiuia 7941-1067 7341- 2248 megapubiicicadiigmai.

Antes

Justificacion:

Después

El indice inicialmente comprendia de dos hojas con fotografia que indica el tipo de producto

que se ofrecia. El nuevo disefio se concretd a una sola pagina sin colocar fotografias ya que estas

tomaban mucho espacio y repetia lo que ya estaba en las paginas siguientes del catalogo.
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Quienes Somos

Cambio de color

Mo d com 10 oo e

PRI 00 W0 6 S SR (o

L] Tt (n W Tapes sk o o eve e
el

La mejor forma de anunciarse

co2s pane cimmes
0 erapresas do publicdsd
vinunl dumeyor ragichs y mapr cecimms
ivelnacional

teca b an sncvicica pore mpabiic-
ol v s o i s e
russoa chartes

7941-1067 7941-2248 publici iLcom,

Lu mejor formu de ununciurse

o~

Antes

Justificacién:

Después

~

Cambio de tamafio de
tipografia

Se realizaron dos cabios Unicamente que estan basados en el cambio de color que se le

realiz6 a todo el catadlogo y en la parte de pie de pagina se agrandé la tipografia de 8 a 12.
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Litografia

disefio de tipografia

Cambio de tamafo vy

La Impresién litografia es el proceso =0 "
tradicional dereproducdéndedocu-
mentos que ofrece la méxima calidad
de impresién de full color, con las
més amplia gama de colores.

Guatemaia-Criquimula 7941-1067 7941- 2248

Antes

Justificacién:

Después

Se realizaron tres cambios el color basado en el cambio total de todo el catélogo, el tamafio de

la tipografia del titulo, se realiz6 el cambio en tamafio y estilo para que fuera legible y pie de

pagina, cambio de tamafio y estilo de tipografia.

106



Litografia /Productos

Cambio de color

Cambio de tamafio vy

disefio de tipografia y
parrafo en titulos

N\

[rET———— ]

eeradion Mecks artn, Meca SR catn.

Turwre:
e, du copim: Crignayura b
Crignay i

cplan.
Criginay Fescuptas

- —

{

|

|

|

$

|

|
e
:[t HE

r )
\ \ "J.'/{\ 2
' ) -
=T
;' L ctemais hiquimuia 79411067 7941- 2248 megapublicidad@gmail com,

Antes Después

Justificaciones:

En esta seccién del Catdlogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos, el color y el pie de pagina.

107



Vinilicas

Cambio de tamafio vy
Cambio de color disefio de tipografia y
parrafo en titulos

/
« VINiLICAS " VI!iI.IGAJ

e e e ——— Sealm g eadhad i O b
vl % vty s b i e o s ek s e s b b

’.z'.'.\,'I'P:_V !.'irllf;;li'{l!;"

‘,, K ‘;.I.
~ — S Gusterwn e TAEAMT THat- 248

Antes Después

Justificacién:

Se realizaron tres cambios el color basado en el cambio total de todo el catélogo, el tamafio de
la tipografia del titulo, se realiz6 el cambio en tamafio y estilo para que fuera legible y pie de

pagina, cambio de tamafio y estilo de tipografia.
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Vinilicas/Productos

Cambio de tamafo vy
disefio de tipografia y
parrafo en titulos

Antes

Justificaciones:

\

Cambio de tamano de
color

L

\

nw

Tamafios: 12 mts x 5 mts
12mtsx 3 mts.
6mtsx 3 mts.

A
) L

MANTA

7a. Av 2-70 Zona 2 Chi

ROTULOS LUMINOSOS S
RENTA DE VALLAS EN RUTA Y MAS

| @ vEL, 7040 8300

Después

B\
Se eliminé una de las
fotografias

En esta seccidén del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos, solo se dejo una fotografia porque se estaba ofreciendo el mismo producto dos veces.
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Vinilicas/Productos

vt g St
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Antes Después

Justificaciones:

En esta seccion del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y subtitulos
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Vinilicas/Productos

Cambio de color

parrafo en titulos

Cambio de tamafio y
disefio de tipografia y

Srh ey anes Sean Vel 30 Carm Vint para bases lisas

——

—— -~ Matet bl Virdt A arv.

Viell de Corta
Aagaiace Gwe b
Dsato Aaserubzado. Vichio, Paecken Miset e w1c
Perocakzedo
“ PERE GG "YW 1IET T2 S o,

Antes Después

Justificaciones:

\

Se eliminé una de las
fotografias

En esta seccién del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos, asimismo anulando una de las fotografias del catdlogo, ya que se repetia el producto.
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Vinilicas/Productos .

Cambio de color
Cambio de tamafio vy
disefio de tipografia y
parrafo en titulos

. [
Merh jare Whaises  Ratudeoon & weeosw YW Reflamen Cotfun i Poon
e Whi b Rbetid AP emenused N.L‘. Vinl Reflectivo Gréfica de Pisos
L e e ] TSNS A . — - S
- ot foves Vablcilos Material:Vinfl adhesivo. Material:Vinil con una
Requisitos: Base lisa. capa de Personalizado

Materiales: Vinfl Adhesivo
par dreas concavas

; Se eliminé una de las
Antes Despues fotografias

Justificaciones:

En esta seccidon del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos, anulando una de las fotografias basados segun en qué se repetia el producto.

112



Rotulos Luminosos

Cambio de tamafo vy
disefio de tipografia y
parrafo en titulos

/

Cambio de color

7

* ROTULDS LUMINDSODS L RO"I'lII.PS I.lIHI!I‘kSOS

b v g ey o g g 3 P o o b )
Ides o sus negocks.
sl
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odan P M 125 24horas da kos 365 das

B R e
D e e T T B

@WW!-M7 7941- 2248 megapubicidat@gmal . COM e

Antes Después

Justificacién:

En esta seccion del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y subtitulos,

cambiando el fondo de la fotografia.
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Ro6tulos Luminosos/ Productos

Cambio de tamafio vy
disefio de tipografia vy
parrafo en titulos

Cambio de color

/

AL
Artids (umsrame Saaiss L rrenes b Lo e 10
Porsone buni e et a
o N " Aot Attt Retuls Luminas Letras 3D
=g - bt Persenalsado Verseal
Lovm o Lobde cun Metwat Acrbco
laraaha: Pees

Monroy
Ramire:

- -
MM{W THIWET TR 248 "‘“ﬁ\

\

Se elimind una de las
fotografias

Antes Después

Justificaciones:

En esta seccidn del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos .eliminacién de una de las fotografias, ya que se repetia el producto.
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Rotulos PVC

Cambio de tamafio y
disefio de tipografia y

Cambio de color parrafo en titulos

1

» ROTULOS PVC

s ROTULOS P¢€

Potulos de PYC parainteriores y exteriores resiste
hurnadad, impactos, son livianas y duraderas se
pusden imprimi pintar, grabir, cortar, pegary
ensamblar facimente.

i ibidores, rétudos,
impresidn, letras en relieve y otras aplicadones
segin se requisra

&
Ul Guatemala-Criquimula 7941-1067  7941- 2248 icgaa@gmail com.

Antes

Justificacién:

Después

En esta seccion del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos
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Ro6tulos PVC/ Producto

Cambio de tamafio y
disefio de tipografia y
Cambio de color parrafo en titulos

e Fotografiasy
Animados en PVC
Gmp e Tamafios Personalizados
preac e P
= ki
S e ol Guatemaia-Chiquimuia 7941-1067 7941- 2248
Se elimind una de las
fotografias
Antes Después

Especificaciones
En esta seccién del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos, también se elimind una de las fotografias porque se repetia el producto.
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Ro6tulos PVC/ Producto

Cambio de color

Cambio de tamafio y
disefio de tipografia y
parrafo en titulos

Btaks she PVC Sotuin de PO T O Pamentnode  Notugrifus srgreee
- - e

B i< =D

o
.
8 -

m.la 7941-1067 794%-2245

Antes

Especificaciones

Despues

Se elimind una de las
fotografias

En esta seccién del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos, también se elimind una de las fotografias porque se repetia el producto.
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Sublimacién
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Antes

Justificacién:

Cambio de tamafo vy
disefio de tipografia y
Cambio de color parrafo en titulos

t SllBI.II‘IAGIOII

a color sobre superficies tales como cerdmica, tejidos o

metzl y que son de Iarga duracién.

Las Impresiones de espacios en blanco es una de las mejores soluciones con productosde
s mejor calidad.

k
5% Guatemala-Chiquimuia 7941-1067 T7941- 2248

idacfdgmai.com.

Después

En esta seccion del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos
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Sublimacién/ Productos

|
I
FF{E

Cambio de tamafo vy

Cambio de color

disefio de tipografia y
parrafo en titulos

o~

-l

Sublimacién en
Llaveros y botones
Material

« Metal.

aGuatemab—Chiminmla 7941-1067 7941-2248

Sublimacién de Pulceras

Sublimacién en Tela.
|\’/’|aa'::‘riaI Material:

o «Playeras.

«Tela «Gorras.

+Hule. «Camisas,etc

apubicidad@gmai.com

Especificaciones

Antes

Después

En esta seccion del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos, se anulé una fotografia porque no era un producto muy comercializado.
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Sublimacién/ Productos

" f1e]
Satimacie de Pachores
¥ termos de metal
Sublimacién de Pachones
y Termos de metal
Sublimacién de Tazas
personalizadas
Sutiimackdn de Taxes
personsiinadas Disefios personalizados
frve oeammts
= &)
Tied? s atemala-Chiquimula 79411067  741- 2248
Antes Después

Justificacién:

En esta seccion del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y subtitulos.
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Sellos

E SELLOS

b &

" SELLDS

na'emalarchiqumula 7941-1067 7941-2248 ici il.com,

Antes Despues

Justificacién:

En esta seccion del Catélogo se realizaron los cambios en la tipografia del titulo.
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Sellos/ Productos
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Después

Antes

Justificacion:
En esta seccion del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y subtitulos.
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Sellos/ Productos

Sellos de entintaje
automético
Area de Sellado: 47 x 18 mm
No. de lineas recomendado 3

Sellos de entintaje
automético

Area de Sellado: 47 x 18 mm
No. de lineas recomendado 3

y
U 'Guatemala-Chiquimula 7941-1067 7941- 2248

Antes Después

Especificaciones
En esta seccion del Catalogo se realizaron los cambios en la tipografia, de los titulos y

subtitulos
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Contra portada

. .
MEGA PUBLICIDAD @
IMEGHREUEBLEIDAD,
s mejor forma de onunciarse
Antes Después

Justificacién:

Se cambid el color amarillo por el celeste realza el logotipo. Se dejo la tipografia que

corresponde al logotipo de la institucion.
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Capitulo IX

9. Propuesta grafica final:
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Pag

2LITOGRAFIA

Aviniuicas

9ROTULOS LUMINOSOS

Guatemala-Chigumuia 7941-1067  7341- 2248 megaputiicicac@omai.

LY

’] ROTULOS PVC

il 4SUBLIMACION

LY

7SELLOS

Ser reconzcade en ol arbits neconal por e
calidady renvico de nussrcs producton
beindud g sanypr
wienda nUEITO SeRA I3 paTE CiuaT o1
como unve de lae erspreses de publiodad
vinusl dumaypar iagides y majr cecm ems
2 rivel nacional

Mega Publicidad es una empresa con 10 afios de
permanecer en en o mencado chiquimuiteco, con-
tando con los mejores servicias en el area de
publicidad.

La mejor formu de ununciurse

‘Guatemaia-Chigumsia 7941-1067  7941- 2248 megapubiicidad@gmail com,
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La Impresidn litografia es el proceso
tradicional de reproducddn de docu-
mentos que ofrece la maxima calidad
de impresién de full color, con las
més amplia gama de colores.

Facturas Tarjetas de
“Mutenal:Papel Bord y Sand blioado, Presentacién
Muterinbeal Bnchighe | ey,
Texccte.
md-dklhn-mac-n Tarwie: 15 pugx20peig.
N de copime: Origleal y ure o,

“Taradiox Macis carts, Mecla oficly
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= VINILICAS

Son las més comunes utilizadas en la impresidn gréfica digital. Su versatiidad y facilidad de
montaje las hace mds apropiada pars todo tipo de evento publicitario.

Con la técnica de Panelizacidn es posible la creacién de Vallas pancdmicas de grandes dimenciones.

Valla Panelizada

Tamafios: 12 mts x5 mts
12mtsx 3 mts

MANTAS VINILICAS _
ROTULOS LUMINOSOS ,

RENTA DE VALLAS EN RUTA Y MAS
Ta. Av 2.70 Zona 2 Chiquimula

d TEL, ZOOBECAOO®

7941-1067 7341- 2248 megapublicidaa@gmat.com
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Vinll para bases lisas

Materiak Vinll Adhesivo,
Disefio Personalizado.

Jemala-Chiquimula 7941-1067 7941- 2248 megapubicaaafigmat.com,

Vinil de Corte

Requisitos: Bases lisas.
Vidrio, Parecles Muebles, etc,
Perzonalizado.

Vinfl para bases lisas

Material: Vinll Adhesivo,
Disefio Personalizado.

'Guatemala-Chiquimula 7941-1067 7941- 2248 megapubicoad@gmat.com,

Vinil de Corte

Requisitos: Bases lisas.
Vidrio, Paredes Muebles, etc.
Perzonalizado.
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Rotulacion de Vinfl Reflectivo Gréfica de Plsos

Vehiculos Material: Vinfl adhesivo, Material: Vinil con una

Materiales: Vinfl Adhesivo Requisitos: Base lisa. capa de Personalizado
par dreas concavas

H ROTULOS LUMINOSOS

Los Cartdes o0 un mediode promedon y dacomunicacdn fundamental gradias aslbos podia hacervistbles sus
Idezs o sus negacks.
Suslen disponer doun traslocidogradas 2 d e5 como 50 consigue que sa resalten los distintos colorss que
dan omaabmarca e pode la emprasa 3 b que represantan.
fl:lmmm en un recurso demarkating parmanars para kos locales ya que funclonan las 24 horas da bos 365 dlas
.
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Rotulo Luminoso Rotulo Luminos Letras 3D
Personalisado Vertical
Una cara Doble cara Materlal: Acrilico

Jamafo: Personalizado

Bufete
Monroy
&

Ramirez

P ]
———— Y — |
Semiea -

Rotulos de PYC parainteriores y exteriores resiste
hurnedad, impactos, son livianas y duraderas se
pueden imprimir pintar, grabar, cortar, pegary
ensamblar faciimente.

Se usa en mditiples aplicacionss como: publicidad,
construcdén, exhibidores, rdtdos, sefializacin,

A impresidn, letras en relisve y otras aplicadones
segln se requisra

@ Guatemala-Criquimula 7941-1067  7941- 2248 megapublicdad@gmaitcom,

131



Fotografias y
Dibujos Animados en PYC
Tamatios Personalizados

Rotul » de PVC
Sef\al sticas

mafa 7941-1067 7941- 2245 megapubicidac@gmail.com
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= SUBLIMACION

Se trata de la aplicaddn de imdgenes a color sobre superficiestales como cerdmica, tejidos o
metal y que son de larga duracién.

Las Impresiones de espacios en blanco es una de las mejores soluciones con productos de
Ia mejor calidad.

Guatemala-Chiquimuia 7941-1067  7941- 2248 megapublicaaafgmad.com.

Sublimacién en Sublimacién de Pulceras Sublimacién en Tela.
Llaveros y botones :
Material Material Material:
- Metal. -Papel -Playeras.
“Tela «Gorras.
*Hule. «Camisas,etc

Guatemala—Chicajmula 7941-1067 7941- 2248 megapublicidad@gmail.com,
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Sublimacién de Pachones
y Termos de metal

Sublimacién de Tazas
personalizadas

Disefios personalizados

A
;@
Y g

L

uatemala-Chiquimula 7341-1067 7941- 2248 megapublicidad@gmail com-

i SELLOS_

% uatemala-Chiquimula 7941-1067 7941- 2248 megapublicidad@gmail.com
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Sellos de entintaje
automético
Area de Sellado: 47 x 18 mm
No. de lineas recomendado 3

Sellos de entintaje
automético

Area de Sellado: 47 x 18 mm
No. de lineas recomendado 3

Guatemala-Chiquimula 7941-1067 7941- 2248 megapublicidad@gmail.com,

Sello Portatf(l

Area de sellado 58 x 22mm
No. de lineas recomendado 3

Sello de Madera

Material:Fabricados en madera barnizada,Sellos de Caucho
Este sello requiere la utilizacion de un almohadilla,

El mango indica el sentido de la impresion.

Fabricados en madera barnizada, estos Sellos de
Caucho

Guatemala-Chiquimuta 7941-1067 7941- 2248 megapublicidad@gmail.com,
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MECAREUE NICIDAD

Lu mejor formu de ununciurse
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Capitulo X

Produccion, reproduccion y distribucion.

A continuacion se presenta detalladamente el costo total del proyecto: Catalogo Digital.

10.1 Plan de elaboracion de costos

Se toman en cuenta los aspectos siguientes:

e Recopilacién de informacion.
e Proceso Creativo.
e Elaboracion del proceso de disefio.

e Propuesta preliminar.

Meses trabajados: 5 meses.

Dias trabajados: 90 dias.

Horas trabajadas: 2horas/ dia.

El total de dias empleados para la propuesta grafica es: 180 dias.

Tomando en cuenta que el pago por hora es de Q25.00. el pago de 180 horas trabajadas es de

Q 4,500.00.

Toma de fotografias en un tiempo de 4 horas.

Dias trabajados: 4horas.
137



Pago por hora Q100.00, el pago por las 4 horas es de Q400.00.

10.2 Plan de costos de produccion

Artes finales

Dias trabajados: 15 dias

Hora de trabajo por dia: 3 horas

Total de horas trabajadas: 45 horas.

Tomando en cuenta que el total por hora trabajada es de Q 25.00 por hora.

Total: © 1,125.00

10.3 Plan de costos de reproduccion

El proyecto se entregara de forma digital, por lo que no habra costos de produccién.

10.4 Plan de costos de distribucién

El proyecto se distribuira digitalmente por lo que se hara uso de paginas web, correo

electrénico.
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10.5 cuadro con resumen general de costos

Detalle Costo

Plan de costos de elaboracion Q4,900.00
Plan de costos de produccion Q1,125.00
Plan de costos de reproduccion Q0.00

Plan de costos de distribucion Q0.00
Subtotal Q6,025.00
Margen de utilidad 10% Q602.50.00
IVA Q723.00
Total Q7,350.00
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Capitulo XI
Conclusiones y recomendaciones.
1.1 Conclusiones.
1. Se logré elaborar un catalogo digital, para dar a conocer los productos para la empresa
Mega Publicidad.
2. Se logro investigar, analizar toda la informacion necesaria para obtener los datos y
representarlos en el catalogo digital.
3. Se lograran fotografias de todos los productos de la empresa para que formaran parte
del catalogo digital para la empresa Mega Publicidad.
4. Se diagramo el contenido del catalogo por medio de jerarquizacion, para que el publico

objetivo pueda interpretar con facilidad el catalogo digital.

1.2 Recomendaciones.
1. Promover el catalogo digital para que los clientes y clientes potenciales conozcan la
variedad de productos que la empresa Mega Publicidad elabora.
2. Innovar el disefio del catadlogo digital para poder estar a la vanguardia y tendencias de
nuevos disefios editoriales.
3. Mantener al dia, la recopilacién de la informacion de nuevos productos que la empresa
pueda lanzar.

4. Fomentar el interés de los productos del publico objetivo, actualizando el catalo digital.
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Capitulo XI1: Conocimiento general.
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Capitulo XI11
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Capitulo X1V

AnNexos.

En el siguiente capitulo se incluye toda la informacion relevante utilizada para el soporte de
todo el proyecto para la elaboracién de un Catalogo Digital de productos para la empresa Mega

Publicidad.

14.1 Anexo. Cotizacion.

Cuadro de elaboracion de cotizacion para la Empresa Mega Publicidad.

Cotizacion Costo
Plan de costos de elaboracion Q4,900.00
Plan de costos de produccion Q1,125.00
Plan de costos de reproduccion Q0.00
Plan de costos de distribucion Q0.00
Subtotal Q6,025.00
Margen de utilidad 10% Q602.50.00
IVA Q723.00
Total Q7,350.00
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14.2 Anexo. Instrumento de Validacién

VR AT FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

FACOM
LICENCIATURA EN COMUNICACION ¥ DISERO
PROYECTO DE TESIS

wee [ [
s [ e e ]
S R Sy

ENCUESTA DE WALIDACION DE PROYECTO
Guatemala 2016

En la presente encuesta encontrara una serie de preguntas una serie de preguntas relacionadas con el
proyecto: Disefiar catalogo Digital para dar a clientes reales y potenciales de los productos y
servicios de la empresa Mega Publicidad.

32 1z pide qus com bmz en su chterio observe 1z pmpusts de disgio de Cataloge Digital de
Productos ¥ contestz 1z signisnes pragunts pasala validacim del proyeas. Chiquimulz, Octubre
2016

Mlzz Publicidad s= considera que =5 imposnante que possaun catzloza disitzl de productos, para dar
aconocer los productos que s2 elzboran vy comencizlizan 2 los cliemss v clisntes posnciales.

Un catzloge pusde definirla empresz como un conjunts de ztribums que reflzjan 1z persondidad de
lz empresa

VALIDACION

1. ;considera gue 5 necesarnio investigar para la diagramacion del catalego de productos?

i Mo _ Parqué?,

2. Considers que es necasario recopilar informacién de cada uno de los productos que se
establezcan en el catalogo digital?

5i No Porque?

3. joonsiders que es necesario ls investigacion de Iz disgramacicn pars eldisefio dz un

catalogo?
5i No

4. ;considers que es necesario ls toma de fotografizs de los productos que s2 incluyan en
&l Catalogo Digital?

PARTE SEMICLOGICA
5. Segiin su eriterio, considera que 13 disgramacién del catdloge 25

Muy Crdenada Poco Ordenada, Nada Ordenada

6. Segin sucriterio, ; considers que |s tipografis es7

Mada Legible_

Muy Legible Poco Legible
|
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14.3 Anexo. Fotografias de validacion de proyecto por Expertos

Lic. Jorge Ovidio Lemus
Gerente General de Mega Publicidad

Clotilde Sance
Licda pedagogia
Especialista en ortoarafia v redaccion.
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Jorge Arddn
Lic. comunicacion y Disefio

Sergio Juarez
Lic. Comunicacion y Disefio
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14.3 Anexo. Tabla de grupo Objetivo.

Caracteristicas

Educacion
Desemperio

Ingreso
Vivienda

Otras propiedades
Personal de servicio
Educacion grupo

Posiciones

Bienes de comodidad
Diversion

Servicios bancarios financieros

NIVEL C+
Media completa
Comerciante
Vendedor
Dependiente

Q8, 000.00
Casa/ departamento

Rentada o financiada
1-2 recamaras, 1-2 bafos, sala.

Eventual
Hijos menores,

Escuelas, mayores, en U estatal.

Auto compacto de 8-10 afios, sin seguro
1 tel., 1cel, cable, equipo de audio, TV,
electrodomésticos

CC. parques, estadios

Cta Q. ahorro
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BRIEF: Es un documento escnito que debe contener toda la mformacion necesana para el desarrollo del
proyecto de graduacidn. Es un instrumento de marcadeo que sirve como la plataforma el cual define los
objetivos de mercadeo y de comunicacion de la orgamnzacion

DATOS DEL ESTUDIANTE

- :
Nombre del estudiante . ‘“,“ég 4&9& 4;‘@ 44“' é'g

No.de Camé: _ /L 005260 Celular, S92 /D

Email. ..azﬂ&m;@ai Leom ===

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Nombre del cliente (empresa). _ //1..9(9 o ot

b )

3 N 1 ¢ ” o | i ] v) <
Direccién a. 7\ @) X~ amax) XL Corcascrng «Lou
.

7
/ A A /

Eﬂ\ﬂ‘. 'L r"g"x// ,v/" ","1 4 / y ! oL 127 T.'. / ! — '/J’l/f;

Contacto: Cras Lrpos Celular.

7

Antecedentes:

=3 ‘wo Ty /t‘odtw
M'u,,ix,d«m o ato ’f /"/"”“"" M G

(/)
) ..l CS s g’ 7
Opontunidad identificada; i saltnddec ) Qui Lo soliccal #) Legenla

N\ z /
7w aZa g leg i Cxsqs olay @ ondees

. L/ .4...~..M P~ {4 / LLY Lo L4 e < . N
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— —
il lﬁ. 43

=N . @ I .
DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA) FE B B tt r

Mision: ..({cm"v oy cfw «MQ/ -méfwu(»&k’a/ Lo EM .
1o QUEA At Vite i Hal) /euf:acw/' /Z/ua—“&, e el o)
pruciriolacly) A i Zie] QAR ctemals

VISION: (Jpr reomtoncaloy ¢l ambils ,unaa-wle /w.»éu 041:'«64/ i Ar needct
aé /)mtu’o cﬂgm’ - J(a’m@ <0 Excillon & Aﬁacﬁy\/'w&‘J&,

LTl wrleeedD,

Delimitacién geografica; ,%mj #br - O cienle
Grupo objetivo. ,/MJMWMJ»M C: Gensel . '-Enl.df’/ e,
18§ — bSones

Principal beneficio al pOOMVO{m ey ‘_&,%% ,éu MM/IU/ -
L el  for i : - =
g:mmia q‘;«jt 27} el @ 4T tiitad ot 22 ﬁoffw

Posicionamiento:

’
Factores de diferenciacion: / fwéi-mz/ clmir ) VerelO oz,
Objetivo de mercadeo: /«W»ﬁcm 2 (s #
’ e
Objetivo de comunicacién: )Qa,lf/é«- 4414(

-~ . ) e e ’Jr—-—-'/
Mensajes claves a comunicar: %, @aﬂw;’(j ;u/'. y:(a‘fp R
W / il levertan(.

Estrategia de comunicacion: { gt & aencoeh W&fm/ eenr @it 6
;' :

%&Y mtole) o Lon (}@4‘%’ 07
/
Reto del dWendondaz M /Z;w ,,,o:,)(),/uﬁ:za e ,mw,@

N0 A
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Materiales a realizar M,, {;afﬁ?;d A,Q‘_},;Z;/]
/4

Presupuesto,

DATOS DEL LOGOTIPO

Colores: .d’ﬂltd-'c/éf .0]4/(, f’/*d

Tipografia Chvr (:Jk/wumz /j,va/) D

Forma: Ot“'éd""' ¢d)
LOGOTIPO

( QURMCIRp -

S Cd

=\ W\

| <A n\\ |
f : \ N7

o W ;-
- —‘2 -;.':4
v 2 s 2

Fecha
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