
 
 

	 	

FACULTAD DE CIENCIAS 
DE LA COMUNICACIÓN 

 
 

Producción audiovisual de video corporativo para dar a conocer las funciones, servicios y 

obras sociales que realiza la Fraternidad Catarineca, en Santa Catarina Mita, Jutiapa, 

Guatemala. 2018. 

 

PROYECTO DE GRADUACIÓN 

Presentado a la Facultad de Ciencias de la comunicación, 

Guatemala, C.A. 

 
ELABORADO POR: 

 
Belter Humberto Rosil Godoy 

Carné: 12005348 

Para optar al título de: 

 
LICENCIATURA EN COMUNICACIÓN Y DISEÑO 

 
Nueva Guatemala de la Asunción, enero 2018



i 
 

 

	

	

 
 

PRODUCCIÓN AUDIOVISUAL DE VIDEO CORPORATIVO PARA DAR A 

CONOCER LAS FUNCIONES, SERVICIOS Y OBRAS SOCIALES QUE REALIZA LA 

FRATERNIDAD CATARINECA, EN SANTA CATARINA MITA, JUTIAPA, 

GUATEMALA. 2018. 

Belter Humberto Rosil Godoy 

 

Universidad Galileo  

 

Facultad de Ciencias de la Comunicación  

Enero, 2018. 

 
  



ii 
 

  



iii 
 

 

  



iv 
 

 

  



v 
 

 

  



vi 
 

 

  



vii 
 

 

  



viii 
 

 

Autoridades: 

Rector.  

Dr. Eduardo Suger Cofiño. 

Vicerrectora general. 

Dra. Mayra de Ramírez. 

Vicerrector Administrativo. 

Lic. Jean Paul Suger Castillo. 

Secretario general. 

Lic. Jorge Retolaza. 

Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicación. 

Lic. Leizer Kachler 

Vicedecano de la facultad de Ciencias de la Comunicación. 

Lic. Rualdo Anzueto, M.Sc. 

  



ix 
 

Resumen: 

Fraternidad Catarineca carece de un video corporativo para dar a conocer sus 

funciones, servicios y obras sociales. 

Por lo que se planteó el siguiente objetivo: Producir video institucional para dar a 

conocer las funciones, servicios y obras sociales que realiza la Fraternidad Catarineca, en 

Santa Catarina Mita, Jutiapa, Guatemala. 

El enfoque de la investigación es mixto, porque se utilizó el método cuantitativo y 

cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalúa el 

nivel de percepción y utilidad del proyecto.  

La herramienta de investigación se aplicó a un promedio de 25 personas, entre grupo 

objetivo, cliente y expertos en comunicación y diseño. 

El principal hallazgo, entre otros, es que se grabaron tomas de video, entrevistas, 

actividades y personas beneficiadas, por la Fraternidad Catarineca, para obtener información 

de la organización y la que los encargados nos proporcionen para sustentar el contenido del 

audiovisual. Tener material de relleno para el proceso de la producción y se recomendó 

proyectar el video corporativo de Fraternidad Catarineca, a través de las diferentes 

herramientas y medios de comunicación para llegar a la población del Municipio de Santa 

Catarina Mita, Departamento de Jutiapa. 
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CAPÍTULO I: Introducción. 

En este documento se busca solucionar a la problemática de comunicación que se logró 

detectar en Fraternidad Catarineca (FC) Organización No Gubernamental (ONG) que surgió 

en 1998. 

Como medida para solucionar se plantea: “Producción audiovisual de video corporativo para 

dar a conocer las funciones, servicios y obras sociales que realiza la Fraternidad Catarineca, 

en Santa Catarina Mita, Jutiapa, Guatemala” 

Ver anexo A: requerimientos de comunicación y diseño. 

Como la forma más viable para el desarrollo, se optó por el método creativo “Crear en sueño”, 

con el que se facilita memorizar y comprender las ideas, incluso se pueden corregir hasta 

obtener un resultado satisfactorio. Esto permite visualizar de manera más real y, utilizar 

diferentes herramientas dentro de la producción, concretar la idea inicial. 

Se empleó el método de validación, mixto, enfoques cualitativos y cuantitativos los cuales 

permitieron obtener información. Los resultados fueron reflejados en gráficas estadísticas. 

Fraternidad Catarineca, ubicada en Santa Catarina Mita, Jutiapa, carece de un video 

corporativo para dar a conocer sus funciones y servicios, busca promover sus actividades, 

para obtener más apoyo en su funcionamiento. Esto es vital para mostrar la importante labor 

que hacen y así generar los ingresos necesarios para su constante funcionamiento. 
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Se produjo un vídeo corporativo para dar a conocer las funciones, servicios y obras sociales 

que realiza la Fraternidad Catarineca. Se recopiló información acerca de la salud, educación 

y ayuda humanitaria, para mejorar la calidad de vida de las personas en el municipio de Santa 

Catarina Mita. El vídeo corporativo de Fraternidad Catarineca se proyectó a través de los 

diferentes medios de comunicación, para llegar a la población del municipio de Santa 

Catarina Mita, departamento de Jutiapa.  
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CAPÍTULO II: Problemática 

1.1 Antecedentes  

Fraternidad Catarineca, ubicada en Santa Catarina Mita, Jutiapa, divulgará sus 

servicios, para buscar más apoyo para su funcionamiento, por lo que es necesario dar a 

conocer los servicios y actividades que la organización tiene. Es necesario para dar a 

conocer la importante labor que hacen y así generar ayuda financiera para la ejecución 

de más proyectos y tener un funcionamiento constante.  

2.1 Contexto 

Fraternidad Catarineca (FC) es una Organización No Gubernamental (ONG) que 

surgió 1998, por iniciativa de catarinecos comprometidos con el desarrollo integral y social 

del pueblo y el mantenimiento de las sanas tradiciones. 

El catarineco siempre quiso devolver algo a su pueblo, así fue como Abner Polanco, 

Presidente de Fraternidad Catarineca, comentó sobre los trabajos que realizan en dicha 

institución; educación, salud y labor social son los principales puntos en los que se trabaja, 

que a pesar que ya son más de 19 años de su fundación, aún hay personas que desconocen de 

ella y las actividades que se realizan. Por eso se requiere plantear un material audiovisual que 

llegará a diferentes colaboradores y hacerlos parte del proyecto Fraternidad Catarineca. Se 

concluye producir un vídeo institucional donde se dé a conocer las actividades que se realizan 

y las personas beneficiadas con el proyecto. 

El audiovisual se subirá al sitio web, plataformas de redes sociales y dentro del 

circuito cerrado de Fraternidad Catarineca, con esto buscamos llegar a más personas y 
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contagiarlos del espíritu de Fraternidad Catarineca, hacerlos parte del proyecto para poder 

ayudar a más personas. 

2.2 Requerimiento de comunicación y diseño  

Fraternidad Catarineca carece de un video corporativo para dar a conocer y promover 

información de sus funciones, servicios y obras sociales, a sus actuales y posibles 

beneficiados y a los potenciales usuarios de los servicios.  

Ver anexo B: requerimientos de comunicación y diseño. 

2.3 Justificación 

Para sustentar las razones por las que se consideró importante el problema y la 

intervención del diseñador – comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro 

variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan 

todas y cada una de las variables). 
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2.3.1 Magnitud 

Según datos del Instituto Nacional de Estadística, en el municipio de Santa Catarina 

Mita, departamento de Jutiapa, habitan 24,915 personas, entre mujeres, hombres y niños. 

Incluidos en este dato estadísticos. 

Estos datos nos definen un panorama más claro, con el fin de impactar para lograr el 

objetivo de comunicación, esto dentro del municipio de Santa Catarina Mita, ya que es allí 

donde Fraternidad Catarineca desarrolla sus actividades.  
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2.3.2 Vulnerabilidad 

La falta de contenido audiovisual, impacta en las oportunidades de las personas dentro 

y fuera del municipio, por el desconocimiento de la labor social que realiza la Fraternidad 

Catarineca, la mala calidad y el poco profesionalismo de los videos emitidos, no mantiene 

una línea de información clara. Diariamente, gran parte de la población catarineca se ve en 

la necesidad de recurrir a los servicios y beneficios que brinda la Fraternidad Catarineca, pero 

existe mucha desinformación en cuanto sus servicios. Debido a este problema se vio en la 

necesidad de crear material audiovisual para informar a la población de Santa Catarina Mita.  

2.3.3 Trascendencia  

Con el vídeo institucional, Fraternidad Catarineca informará de manera clara y 

objetiva su trabajo realizado, captará más clientes y así podrá beneficiar a más personas de 

escasos recursos, aprovechando los diferentes medios de comunicación, dónde se podrá 

difundir este vídeo. Con este proyecto se pretende llegar a un estimado de 12,700 personas 

que habitan en el municipio de Santa Catarina Mita.  
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2.3.4 Factibilidad  

El proyecto audiovisual es factible, ya que se cuentan con los recursos, equipos 

técnicos, tecnológico y el apoyo del personal que labora en la Fraternidad Catarineca esto 

hará posible la realización y el éxito del proyecto.  

2.3.4.1 Recursos Humanos. Fraternidad Catarineca, presidida por Abner Polanco, 

Lilian Chinchilla, su representante legal, y todo un equipo de personas que laboran 

dentro de la organización, jóvenes becados que son voluntarios del proyecto. Dentro 

de ellas destacan personas con diferentes habilidades, para ejercer cualquier tarea 

dentro del proyecto.  

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. Fraternidad Catarineca y su personal están 

dispuestos a colaborar proporcionando información y todo lo necesario para crear este 

proyecto. Club Rotario de San Clemente, California, Estados Unidos de América, es 

una de las instituciones con mayor aporte a la Fraternidad Catarineca y están prestos 

a brindar cualquier recurso que sea necesario para realizar de manera exitosa el 

proyecto.  

2.3.4.3 Recursos Económicos. Fraternidad Catarineca es un proyecto auto sostenible 

y cuenta con un ingreso fijo mensual, por lo que se designó un presupuesto para 

realizar el proyecto, además se tiene contactos de personas y organizaciones como el 

Club Rotario de San Clemente, California, Estados Unidos de América. 
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2.3.4.4 Recursos Tecnológicos. Se cuenta con equipo tecnológico avanzado para la 

realización del proyecto, así como: Luces led, micrófonos boom, cámaras DSLR HD, 

trípode profesional, slider, grabadora de audio, drone DJI, una computadora adecuada 

para el funcionamiento del software, para todo lo concerniente a audiovisual. Para el 

mismo se utilizarán Adobe Premier Pro, After Effects, Audition y Photoshop.    
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CAPÍTULO III: Objetivos de diseño 

3.1 Objetivo general: Producir vídeo corporativo para dar a conocer las funciones, servicios 

y obras sociales que realiza la Fraternidad Catarineca, en Santa Catarina Mita, Jutiapa, 

Guatemala, para llegar a más posibles beneficiados y clientes potenciales. 

3.2 Objetivos específicos  

• Investigar los conceptos de producción audiovisual para fundamentar el contenido 

que se filmará en Fraternidad Catarineca. 

 

• Recopilar información acerca de la salud, educación y ayuda humanitaria, que 

permitan conocer la labor de Fraternidad Catarineca para fundamentar la realización 

del vídeo corporativo.  

• Redactar un guión literario, técnico y “storyboard”, con los realizadores para poder 

llevar a cabo la grabación de las escenas que se harán dentro y fuera de la 

organización, para mantener una secuencia coherente en todo el audiovisual de 

Fraternidad Catarineca. 

 

• Grabar voz en off para adaptar al proyecto audiovisual que se trabajará sobre las 

actividades que realiza Fraternidad Catarineca. 
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• Grabar tomas de video, entrevistas, actividades y personas beneficiadas, por la 

Fraternidad Catarineca, para obtener información de la organización, y la que los 

encargados nos proporcionen para sustentar el contenido del audiovisual y tener 

material de relleno para el proceso de la producción.   

 

• Editar el material audiovisual obtenido de Fraternidad Catarineca en una 

computadora con características especiales. Se utilizará Adobe Creative Clou 

(paquete de programas de diseño y audiovisual).  

 

• Proyectar el video corporativo de Fraternidad Catarineca, a través de las diferentes 

herramientas y medios de comunicación para llegar a la población del Municipio de 

Santa Catarina Mita, Departamento de Jutiapa.  

Ver anexo C: desarrollo de objetivos. 
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CAPÍTULO IV: Marco de referencia 

4.1 Información general del cliente 

Fraternidad Catarineca (FC) es una Organización No Gubernamental (ONG) que 

surgió 1998, de una iniciativa de catarinecos comprometidos con el desarrollo integral y 

social del pueblo y el mantenimiento de las sanas tradiciones. 

Para Fraternidad Catarineca ha sido de particular importancia mejorar la calidad de 

vida de las personas de áreas marginadas y de escasas oportunidades del municipio, por lo 

cual busca generar ayuda a los más necesitados con programas de educación, salud y ayuda 

social. En clínicas a bajo costo, tales como: clínica dental, oftalmología, otorrino, 

ginecología, nutrición y medicina general, jornadas médicas gratuitas y farmacia con 

medicina original y genérica. En la educación, fundando la primera academia de computación 

con las cuotas más bajas del Municipio de Santa Catarina Mita, Departamento de Jutiapa, y 

donde además se otorgan un promedio de 40 becas anuales, tanto en computación como de 

primaria, básico y enfermería. En labor social, apadrinando niños y mejorar su calidad de 

vida, dar consultas médicas y tratamientos a personas de escasos recursos económicos. 
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Nombre de la empresa. 

Fraternidad Catarineca. 

Dirección. 

Colonia Nueva, atrás de hospital municipal, Santa Catarina Mita, Jutiapa. 

Teléfonos, email, página web. 

7792-6000, 7792-6602. 

fraternidadcatarineca14@gmail.com 

Fundador: Abner Polanco con residencia en San Clemente, California, Estados Unidos de 

América. Representante legal, Lilian Chinchilla con domicilio en Santa Catarina Mita, 

departamento de Jutiapa, Guatemala C.A. número de teléfono 55150220. 
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4.1.1 Misión: Somos una ONG de cooperación para el desarrollo integral en la comunidad 

urbana y rural de Santa Catarina Mita, comprometidos especialmente con la salud, educación 

y ayuda humanitaria a través del desarrollo de proyectos y de las acciones necesarias, para 

enfrentarse a las necesidades de las comunidades más necesitadas. Con el apoyo de personas 

caritativas, la calidad, honestidad y solidaridad del profesionalismo de sus integrantes, 

asociaciones nacionales e internacionales. 

 

4.1.2 Visión: Ser una organización líder en el desarrollo integral y de apoyo posicionada y 

reconocida a nivel regional y nacional que ofrece soluciones a los problemas de las zonas 

rurales y urbanas a través de la elaboración e implementación de proyectos planes y 

programas sociales trabajando con profesionalismo, calidad humana de sus integrantes y 

excelencia en sus acciones. 
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4.1.3 Organigrama 

 

Ver anexo D: organigrama. 



 

18 
 

4.1.4 FODA 
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Explicación: Fraternidad Catarineca cuenta con aspectos importantes que forman parte de 

ella, sin embargo no todos son positivos, existen aspectos negativos que deben mejorarse, 

para esto se convertirán las debilidades en fortalezas, estas debilidades son; la ineficiencia 

del contenido publicitario, ausencia de señalización para llegar al lugar. No existe un 

departamento de comunicación para crear contenido publicitario, asimismo no se actualiza 

la información dentro del portal web. Estos aspectos se podrán fortalecer a corto y mediano 

plazo por medio de la mejora al contenido publicitario y el departamento de comunicación 

en general, con el objetivo de realizar una publicidad efectiva.  

4.2 Brief. 

Datos del cliente. 

Antecedentes. 

Fraternidad Catarineca (FC) es una ONG que surgió en 1998 por iniciativa de catarinecos 

comprometidos con el desarrollo integral y social de nuestro pueblo y el mantenimiento de 

nuestras sanas tradiciones. 

Delimitación geográfica. 

Santa Catarina Mita, Jutiapa.  

Grupo Objetivo. 

Este contenido audiovisual va dirigido a los actuales y posibles beneficiados, a nivel 

municipal de cualquier edad, género y condición social, que requiera los servicios de 

educación, salud e ayuda social.  



 

20 
 

Principal Beneficio de Grupo Objetivo. 

Servicio integral a bajo costo.  

Posicionamiento. 

Confianza en el trabajo por más de 19 años de funcionamiento.   

Competencia. 

Fundación Cristiana para niños, Centro Médico San Rafael, Clínica Pediátrica Emanuel. 

Factores de Diferenciación. 

Servicio Integral a bajo costo. 

Objetivo de mercadeo. 

Informar sobre los servicios prestados. 

Objetivo de Comunicación. 

Informar a todo el municipio sobre las actividades que hace Fraternidad Catarineca y atraer 

más colaboradores. 

Mensaje clave a comunicar. 

Beneficios y servicios. 

Estrategia de Comunicación. 

Informar a través de un videos institucional, bien elaborado y estructurado para trasmitir 

todo lo necesario de manera objetiva. 



 

21 
 

Reto del diseño y Trascendencia.  

Lograr aceptación dentro de la población catarineca, para obtener respuestas favorables a la 

organización.  

Material a utilizar. 

Producción audiovisual. 

Presupuesto. 

La institución cuenta con los recursos necesarios para la realización del proyecto.  

Datos de Logotipo. 

Colores. 
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Tipografía. 

 

Logotipo. 

 

Ver anexo E: brief. 
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CAPÍTULO V: Definición de Grupo Objetivo 

5.1 Perfil geográfico: Según la información extraída del proyecto de tesis de  (Jorge Mario 

Rosil, 2012) el Municipio limita al Norte con San Manuel Chaparrón, Jalapa, al Oeste con 

Agua Blanca, al Sur con Asunción Mita y El Progreso, al Oeste con El Progreso y Monjas, 

Jalapa. Extensión territorial: 132 km². 

Clima: La temperatura del municipio de Santa Catarina Mita, Jutiapa, oscila entre 20 y 250 C 

que se marca principalmente obedeciendo la altitud sobre el nivel del mar en el sentido 

inverso, a mayor altura, menor temperatura, es generalmente cálido (Jorge Mario Rosil, 

2012). 

Altitud: 600 a 2042 msnm, está a 29 Kilómetros de la cabecera departamental y a 146 

kilómetros de la capital.  Está localizado en las coordenadas geográficas Latitud Norte: entre 

14º 22’ 54” y14º 27’ 02”, Longitud Oeste: entre 89º 45’ 45” y 89º 44’ 34”, el municipio se 

ubica al Norte del departamento de Jutiapa (Jorge Mario Rosil, 2012). 
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5.2 Perfil demográfico: 

  

Ver anexo F: tabla de niveles socioeconómicos 2009/multivex. 
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5.3 Perfil psicográfico: Estilo de vida: personas que se desempeñan en diferentes 

actividades, buscando el sustento para su familia o depende económicamente de alguien, y 

un pequeño porcentaje depende de ayudas sociales o de otras personas. 

Personalidad: La mayoría de los beneficiados son jóvenes, con deseos de superación y poder 

tener mejores condiciones en el mundo laboral, entusiastas, las personas que se benefician de 

los servicios médicos, siempre muestran un deseo por recuperar su estado de salud, 

mostrando positivismo a pesar de las condiciones en las que se encuentran.  

5.3.1 “Hobbies”: Son raras las personas que usan su tiempo para lectura, generalmente 

utilizan su tiempo libre para realizar actividades culturales y deportivas. 

5.3.2 Actividades: Una buena parte de las personas ocupa su tiempo en actividades de ocio 

como; ver televisión, revisar redes sociales, escuchar música, ver videos en plataformas 

digitales. 

5.4 Perfil conductual: La ciudadanía del municipio de Santa Catarina Mita, busca asistencia 

médica cuando padecen de alguna enfermedad, no poseen un control médico persistente, en 

muchos casos no se logra terminar un tratamiento médico porque se argumenta que sanaran 

poco a poco.    Los jóvenes por su parte son muy activos y además les gusta estar enterado 

de los avances tecnológicos, dedican su tiempo a materias establecidas por los centros 

educativos donde estudian y sus espacios libres interactúan en medios electrónicos o por 

redes sociales.  

Ver anexo G: perfil psicográfico y conductual. 
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CAPÍTULO VI: Marco teórico 

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio: 

6.1.1 Fraternidad. El sitio Web (definicion.de, 2010) describe que: El latín 

fraternitas, fraternidad es el afecto y el vínculo entre hermanos o entre quienes 

se tratan como tales. El concepto es sinónimo de hermandad, amistad y 

camaradería. Cabe agregar que muchas organizaciones entabladas en 

fraternidad dedican su tiempo a causas benéficas. 

Como menciona  (Roca, 1990) convoca a la fraternidad amorosa y se traduce 

en práctica de justicia y en participación de los procesos de liberación, rehace 

a la manera histórica la misericordia y ternura de Dios.  

Resulta oportuno mencionar que muchas fraternidades se conforman por 

grupos cristianos, que han decidido unir fuerzas para ayudar al que más lo 

necesita, según (Ratzinger, 2004) Llama para cumplir una misión, que implica 

sufrimiento y se cumple en el amor generoso y servicial. 

• Por lo tanto, el acto fraterno es ayudar al prójimo, estas acciones nacen en cada 

persona de manera voluntaria, sin importar su estrato económico, porque cuando se 

quiere dar algo se hace de voluntad sin esperar nada a cambio, más que la bendición 

de Dios que de manera justa se nos devuelve.   
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6.1.2 Catarineco. Es el gentilicio como se conoce a los habitantes de Santa 

Catarina Mita, esto se remonta históricamente, El sitio Web (MiJutiapa, 2004) 

menciona a su patrona que es la Virgen de Santa Catalina de Alejandría, de 

ahí deriva su diminutivo Catarineco, en ese mismo sentido conozcamos más 

de su historia y leyendas. 

Tal como se ha visto en el ensayo monográfico (Sandoval, 1997) tras la 

conquista de Mictlán y antes de entregar a su sucesor, Pedro Núñes de 

Mendoza, la jefatura de las fuerzas militares, hasta ahí bajo su mando, el 

capitán Hermando de Chávez tubo la sentimental idea de que la región 

mictleca ubicada al final de las faldas del nororiente del volcán de Suchitán, 

se llamara Catarina, en memoria de su hijita, procreada con su cónyuge 

española, a quien había bautizado con el nombre de Catarina.  

Como tradición, el 25 de noviembre se celebra la fiesta en honor a la patrona. 

La interrogante a los catochos, seria si el conquistador español, Capitán 

Chávez, no tuvo más que una razón paternal para ponerle a su hijita el 

prestigioso nombre de Catarina, bautizar a nuestro pueblo con aquel honroso 

nombre de pila. 

• Actualmente la mayoría desconoce de dónde proviene el seudónimo “Catarineco”, se 

podría decir que es parte histórica o de la misma magia de los pueblos, lo que si es 

cierto es que se ha sabido divulgar de manera positiva. 

• Así que algunos “Catochos” o “Catarinecos” con gran entusiasmo explican que, por 

estar el municipio en un área geográfica muy pedregosa, le mencionan “Santa Cata 
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Piedra”, de manera cómica haciendo alusión a la mayoría de terrenos con mucha 

piedra y que por tal motivo “Catarineco” es el nombre que se les conoce.  

6.1.3 ONG. Tal como se ha visto (Guatemala, 2016), la normativa 

guatemalteca vigente identifica tres formas de organizaciones legalmente 

constituidas consideradas como ONG: a) la persona jurídica en general, 

frecuentemente denominada “entidad sin fines de lucro” b) las Organizaciones 

No Gubernamentales para el Desarrollo c) las excepciones que estipula el 

Decreto 1-2007 del Congreso de la República (reformas a la Ley del Registro 

Nacional de Personas).  

Con referencia a lo anterior (Congreso De La República de Guatemala , 2003), 

son organizaciones no gubernamentales u ONG´S las constituidas con 

intereses culturales, educativos, deportivos, con servicio social, de asistencia, 

beneficencia, promoción y desarrollo económico y social, sin fines de lucro. 

Tendrán patrimonio proveniente de recursos nacionales o internacionales. 

• Finalmente se aclara que una organización sin fines de lucro es la que trabaja en 

beneficio de las demás personas, sin recibir algún pago. En algunos casos se cobran 

cuotas bajas, con el fin de obtener fondos para su funcionamiento, por esto en su 

mayoría se gestionan fondos con entidades internacionales o estatales. 
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6.1.4 Salud. Se observa claramente en el sitio Web (S, 2011) la palabra salud 

proviene del latín salus-utis, y que en épocas remotas significaba estar en 

condiciones de superar una dificultad. Se define como el estado que un 

organismo presenta al ejercer y desarrollar normalmente todas sus funciones.  

Es evidente entonces que relaciona el tema con el propósito de buscar una 

mejoría para poder realizar actividades de manera regular, en este propósito si 

se posee salud es porque no se está enfermo (Gil, 2002). 

• Como consecuencia de esto, salud es todo lo que hace que nuestro cuerpo tenga un 

funcionamiento adecuado, sin padecer de dolencias que afecten nuestro desarrollo 

diario. 

6.1.5 Clínicas. En este orden de ideas se puede citar  (Definicion.De, 2016) el concepto de 

clínica se utiliza con referencia al ejercicio de la medicina (ciencia dedicada a prevenir, 

diagnosticar y tratar las dolencias, las enfermedades y los trastornos humanos). Más allá de 

la definición, clínica también es cualquier centro de salud de carácter privado que ofrece 

diversos servicios vinculados a la atención de pacientes. 

Cabe agregar anteriormente, los pacientes iban a las clínicas para recibir un diagnostico o 

terapia y luego regresaban a su hogar (no se quedaban internos).  

Era una especie de departamentos donde los médicos escuchaban los problemas de salud que 

afectaban a sus pacientes, los diagnosticaban y les prescribían los medicamentos necesarios 

(VAIVASUATA, 2014). 
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A manera de resumen final define la investigación clínica diferente, y no, de la práctica 

médica convencional. El ejercicio clínico aplica ya el método científico desde la elaboración 

de la historia clínica y el planteamiento de la hipótesis diagnóstica, que se confirma o rechaza 

mediante los estudios auxiliares (Donato Alarcón Segovia, 1998,2005 ). 

• Como se puede entender eran lugares donde las personas visitaban para ser atendidas 

de alguna molestia, en su mayoría locales privados y especializados por esto los 

costos son altos. 

6.1.6 Ayuda social. En este propósito, el objetivo de la asistencia social es que todos los 

integrantes de una sociedad gocen de los mismos derechos y oportunidades. Como en toda 

comunidad existen desigualdades, la asistencia social está dirigida a los más desfavorecidos. 

Lo habitual es que la asistencia social se desarrolle a través de instituciones del estado o de 

organizaciones no gubernamentales (Julián Pérez, 2014). 

Cabe agregar tanto los conceptos relacionados con la noción de comunidad como los 

emparentados con el bienestar social constituyen herramientas útiles para el trabajo 

comunitario, ya que procuran un marco conceptual y metodológico útil para los procesos 

concretos de intervención y trasformación social. (Gonzalo Mositu Ochoa, 2004).  

Con referencia a lo anterior, en la sociedad, hay muchas situaciones que constituyen un 

auténtico escándalo y que no pueden por menos de interpretar a las personas que no se 

defiendan cerrando los ojos.  
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Numerosas situaciones de pobreza, de marginalidad, de exclusión, constituyen una parte de 

nuestra realidad ante la cual no podemos permanecer impasibles (Jose Carlos Bermejo 

Higuera, 1998). 

• De hecho, en nuestro entorno existe mucha desigualdad, dentro de los pueblos y 

comunidades, incluso en el trabajo o escuelas, en donde debería reinar una armonía 

de derechos y oportunidades, debido a esto se crean las ayudas sociales, una 

herramienta útil para para generar un bienestar social y mantener una equidad entro 

de la sociedad. 

6.1.7 Personas Caritativas. Resulta oportuno citar (6:35-36, Lucas, 2005) sean ustedes 

misericordiosos, así como Padre es misericordioso, es evidente entonces que esto nace de 

amor al prójimo, tal y como se nos enseña en la sagrada escritura, un amor desinteresado por 

aquellas personas que quizá no tienen las mismas condiciones que los demás, pero se puede 

a portar desprendiéndose de algo para compartir, significa entonces que en nuestra existencia 

esta descubrir si somos hijos de Dios y entender el concepto de caridad.  

• De todo esto se desprende que, es un acto de justicia para renunciar a muchas 

realidades válidas para tener una mayor disponibilidad en su misión de ayudar. 

• La enfermedad y la ancianidad son experiencias naturales de la vida de todo ser 

humano que ocasionan mucho sufrimiento, sobre todo cuando no hay un entorno 

afectivo, es ahí donde personas con vocación aportan, y como hijos de Dios damos 

amor al prójimo.  
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6.1.8 Educación. Según expone el sitio web (Porto, 2008), la educación puede 

definirse como el proceso de socialización de los individuos. Al educarse, una 

persona asimila y aprende conocimientos. Con el énfasis que dan nuestras 

sociedades modernas a los cambios constantes políticos, económicos, 

ambientales, tecnológicos y sociales. Exigen inevitablemente que el 

aprendizaje se convierta en una función permanente. (Organización 

internacional del trabajo, 2000).  

En este propósito la acción humana, y, por lo tanto, la acción educativa es 

acción en el mundo. La idea que las personas se hacen del mundo arranca 

siempre de una referencia al ámbito en el que actúan, al medio activo 

influyente en el que tiene lugar su actividad. Dime lo que haces y te diré lo 

que piensas de los demás (Joaquín García Carrasco, 1996). 

• Con respecto a la educación, es una actividad que toda persona debería  tener acceso, 

sin embargo, en Latinoamérica esto suele ser un lujo.  

• Además, se considera movimiento de aprendizaje constante, porque no solo se da 

dentro de los establecimientos educativos, estas enseñanzas se adquieren desde los 

hogares, en la cual diariamente se ponen en práctica para formar personas con criterio 

y sentido común.  
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6.1.9 Becas. En efecto, una beca como una subvención que se entrega a 

alguien para que realice estudios o investigaciones. Por lo general se concreta 

como un aporte económico a los estudiantes o investigadores que no cuentan 

con el capital suficiente para alcanzar sus objetivos académicos (Julián Pérez 

Porto A. G., 2013). 

En ese mismo sentido una mayor equidad territorial significa que las becas y 

ayudas son recibidas fundamentalmente por las regiones que se encuentran en 

una situación económica más desfavorable (Carmen Pérez Esparrells, 2014). 

• Por lo tanto, se conoce como beca a todo aporte económico recibido para sufragar 

módulos escolares o de aprendizajes intensivo. 

• En las mismas circunstancias, las becas se otorgan a personas que realmente necesitan 

dicha ayuda, esto se determina, evaluando su nivel económico, rendimiento escolar e 

interés de superación.   

6.1.10 Desarrollo integral. En este propósito, la inexistencia de una visión que genere una 

conceptualización integrada del mundo imposibilita, al mismo tiempo, tener una visión 

integrada del ser humano mismo. Buscar el desarrollo integral remite a la problemática: hacia 

dónde se perfilará al ser humano.  

Desde esta perspectiva, la existencia de múltiples significaciones sobre el concepto de 

desarrollo integral complicaría las opciones de respuesta y por supuesto las tendencias para 

realizar el proceso con miras a lograrlo.  
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El desarrollo integral será conceptuado desde quién y desde qué intencionalidad. ¿El 

desarrollo integral se puede expresar sin los condicionamientos histórico culturales? Por otro 

lado, no se puede buscar el desarrollo integral exclusivamente desde la escuela, se requieren 

acciones que consideren el análisis e incidencia en las causas reales que configuran las formas 

de ser de los pueblos.  

En efecto hay que recordar que, en el tema que nos ocupa, las teorías sobre el desarrollo rural 

o integral tuvieron su origen en la búsqueda de soluciones para el problema más acuciante: 

la pobreza. El hecho de que ésta se localizaran básicamente en el medio rural, hizo que a 

partir de los setenta se identificara por parte de los organismos internacionales con el 

desarrollo de los países pobres (Interián, 2011). 

• De todo esto se desprende que, un desarrollo integral abarca todos los aspectos 

sociales, asimismo se debe establecer cuál es el punto a evaluar para aplicar los 

procesos, que den un mejor desarrollo a las sociedades. De la misma manera son estos 

procesos se pretende encaminar a las personas para poder así tener una humanidad 

con mejores condiciones y aprovechar las capacidades de cada uno de los individuos. 
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicación y el diseño: 

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicación  

6.2.1.1 Comunicación. Para definir qué es la comunicación partiremos que la 

palabra proveniente de la voz latina “Comunicare”, quiere decir; poner o 

puesto en común (Gortari, 1996) . Genéricamente “comunicación” es la 

facultad que tiene el servicio de trasmitir a otro, u otros, informaciones, 

sentimientos y vivencias. (Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

Con referencia a lo anterior los aspectos más importantes de la comunicación 

son mantener las relaciones personas y profesionales, e intentar ser eficientes 

en la trasmisión de nuestros mensajes (Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

• Cabe decir que es un acto donde se involucran una o más personas, para trasmitir un 

mensaje, sea este por medio de un escrito, personal incluso un mensaje a distancia, 

enviado por un medio digital. 

• Al mismo tiempo, es la relación adecuada entre individuos, que laboran en un entorno 

en cual necesitan comunicar ideas o directrices para realizar actividades diarias.    
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6.2.1.2 Emisor. En efecto, el emisor es quien abre el proceso de la 

comunicación mediante la trasmisión de un mensaje (Publicaciones Vértice 

S.L., 2008). 

En ese mismo sentido puede tratarse de cualquier individuo interno o externo 

de una organización o empresa. Es la fuente de comunicación quien desea 

trasmitir un pensamiento o idea a otros (Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

• Es la persona que genera el mensaje.  

6.2.1.3 Receptor. Es el sujeto a quien se dirige el mensaje (Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

Resulta oportuno mencionar que el receptor analiza y reconstruye los significados del 

mensaje y se convierte en un emisor (Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

• Es la persona que recibe el mensaje.  

6.2.1.4 Canal. Según (Publicaciones Vértice S.L., 2008), es el medio a través del cual se 

emite el mensaje. El mensaje puede ser oral o escrito, o por medio de una red de ordenadores, 

una carta o por teléfono (Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

• Es el medio por donde el mensaje se trasmite. 
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6.2.1.5 Mensaje. Es el producto real de la fuente codificada. Es toda la información que se 

trasmite y, si se logra una comunicación exitosa, será también todo lo que reciba el receptor 

(Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

Es evidente entonces que es el conjunto de ideas que el emisor desea trasmitir al receptor 

mediante símbolos verbales (orales o escritos) y no verbales (imágenes, sonidos, olores, 

luces) que representan la información (Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

• Es toda la información que se desea trasmitir a otras personas. 

6.2.1.6 Ruido. En este mismo sentido, son todas las alteraciones que se producen durante la 

trasmisión del mensaje y se deben, en gran medida, al deterioro del canal en su soporte físico, 

cabe agregar que el ruido entorpece la comunicación (Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

Por ejemplo, una conexión telefónica deficiente, falta de atención del receptor, so de 

lenguajes diferentes, prejuicios a la hora de entender el mensaje, gestos corporales que 

contradigan lo que se dice (Publicaciones Vértice S.L., 2008).  

• Es toda la interferencia provocada, hace que el mensaje trasmitido no sea captado con 

claridad por el receptor.  
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6.2.1.7 Retroalimentación. Es el conjunto de informaciones que se obtienen 

durante el proceso de la comunicación, bien como reflejo de ella o bien como 

mediante las respuestas del receptor. (Publicaciones Vértice S.L., 2008), en 

ese mismo sentido retroalimentación es el elemento que indica si hubo éxito 

o no en el proceso (Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

• En efecto, es el conjunto de ideas digeridas, donde se interpreta si el mensaje emitido 

tubo resultados.  

6.2.1.8 Funciones. En el orden de las ideas anteriores, la necesidad de comunicación en una 

organización se ve reforzada cuando observamos las múltiples ventajas que se derivan de 

ella, tanto para la organización como para las personas (Publicaciones Vértice S.L., 2008). 

La comunicación es consustancial al ser humano, que es eminentemente un ser social, las 

diversas funciones que tiene la comunicación son básicas para el desarrollo de la persona 

(Belloch, 2012). 

• Por esta razón, la comunicación es vital para los individuos, es la que genera armonía 

y mantiene las relaciones dentro de la sociedad. 

6.2.1.9 Informar. Según el sitio web (Ucha, 2012), Es aquella acción a través de la cual una 

persona da cuenta de algún hecho, evento, acontecimiento, a otra que lo desconoce, es decir, 

nos pone en conocimiento de alguna noticia.  

• En síntesis, es la tarea de trasmitir un mensaje claro y conciso a las diferentes 

audiencias. 
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6.2.1.10 Persuadir. Refiere en incidir en alguien para decir sobre la 

realización de alguna acción, según (Uceda, 2008) significa convencer y, para 

ello, hace falta motivar.  

En ese mismo sentido digiere a la voluntad para obligarla a una acción externa; 

he aquí la diferencia clara entre el propósito general de convencer y el 

propósito de motivar, ya que el conocimiento tratará de obligar al 

entendimiento a reconocer y aceptar una verdad (Fonseca Yerena, 2005). 

• Por todo lo dicho, es la acción que toma seducir a alguien para que realice 

determinada acción, que convenga los intereses a solicitar.  

6.2.1.11 Motivar. Se observa claramente que es la voluntad para hacer un esfuerzo por 

alcanzar las metas de la organización, condicionada por la capacidad del esfuerzo para 

satisfacer alguna necesidad personal (Jover, 2009). 

Cabe agregar que, con el propósito de motivar, el comunicador conmoverá al público, 

estimulando los hilos de sus emociones y de su voluntad, para que persuada en cierta forma 

y realice la acción recomendada (Fonseca Yerena, 2005). 

• En este mismo orden y dirección, podríamos decir que es el acto de convencimiento 

para reaccionar a determinada situación, previamente alentada según la situación y el 

lugar donde se esté comunicando el mensaje.  
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6.2.1.12 Tipos de comunicación. Los roles son importantes sobre todo como 

comunicadores, ya que se define la manera en que el emisor escucha. El saber 

escuchar es primordial para el comunicador.  

La acción de la comunicación es recíproca, es decir que al igual que se emite 

un lenguaje oral, también se debe escuchar (H., 2012). 

Cabe agregar que el sitio web (Corbín, 2004) menciona que este esquema es 

relativamente sencillo, no abarca toda la complejidad del proceso, porque en 

realidad existen muchos tipos de comunicación, no un solo, entre ellos: 

• Virtual o Digital 

• Televisiva 

• Cinematográfica 

• Periodística 

• Audiovisual  

• De igual forma, encontramos los elementos principales para comunicar, se 

podría decir que son los medios adecuados para trasmitir el mensaje, es 

conveniente analizar cada canal y saber elegir el correcto ya que cada uno 

mantiene una audiencia distinta, así obtendremos un mejor entendimiento de 

nuestro mensaje a trasmitir. 
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6.2.1.13 Audiovisual. El código que se emplea en la comunicación visual 

comprende desde los trazos en la arena del hombre primitivo, hasta las 

imágenes que nos presentan la televisión y el cine (B., 1980), es evidente 

entonces que la aparición de nuevos medios de comunicación ligados a las 

nuevas tecnologías de difusión, sumadas a la trasformación de las existentes 

está remodelando en cada país el mapa de la comunicación y alternando la 

distribución de poderes establecidos por el mercado (Vidal, 2014).  

Según se ha citado en el libro Industrias de la comunicación audiovisual 

(Sánchez, 2008), también se usa el termino “Comunicación Audiovisual” para 

referirnos a aquellos medios de comunicación de masas que utilizan un código 

verbal y no verbal, y un canal audiovisual, los mensajes están al alcance de un 

población amplia y diversa que atiende los mensajes selectivamente, resulta 

oportuno mencionar las formas en que un audiovisual puede llegar a los 

espectadores siendo estos: 

• Publicitaria 

• Objetiva 

• Artística 

• Política 

• Organizacional 

• Por todo lo dicho, se puede decir que audiovisual es un medio para poder 

trasmitir mensajes, empleando códigos y un sin fin de herramientas de 

comunicación. Además, se tiene más opciones para persuadir a los 
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espectadores, mediante imágenes y sonidos, jugando con los sentimientos y 

las emociones provocadas.  

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el diseño. 

6.2.2.1 Diseño Gráfico. Se llama diseño gráfico a la transformación de ideas 

y conceptos en una forma de orden estructural y visual (Blume, 1084), cabe 

agregar que el diseño gráfico es una disciplina de realidades abstractas y 

físicas urbanas.  

El diseñador gráfico no es un artista, el artista tiene una audiencia única, el 

mismo, mientras que el diseñador gráfico cuenta con una audiencia de masas, 

de cientos o millones (Rodríguez, 2009).  

En efecto el diseño gráfico es el trazado o bosquejo de una idea o producto 

solicitado. Dar forma a una idea creativa que va resolver un problema o 

satisfacer una necesidad o demanda (Rodríguez, Apuntes Sobre Diseño 

Gráfico, 2014). 

• En otras palabras, es la creación de mensajes en manera digerida para su mejor 

comprensión, por esta razón, a un simple texto se le puede dar sentimiento, mismos 

que se trasmiten a la audiencia, aplicando composiciones, formas y colores 

cautivando la vista, y atrayendo la atención del espectador para poder persuadir su 

mente. 

6.2.2.2 Elementos de diseño audiovisual. Precisando de una vez, el diseño gráfico es una 

disciplina y profesión que tiene el fin de idear y proyectar mensajes a través de la imagen. Al 
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diseño gráfico se lo llama también “de la comunicación visual” y esto es así puesto que entre 

una íntima relación con la comunicación como ciencia teórica y disciplina gráfica. 

Para estudiar los elementos básicos del diseño, primero hay que tener conocimiento de las 

leyes que rigen la percepción para poder elaborar un diseño de calidad (arroyos, 2014). 

En efecto como todo sistema de expresión gráfica, resulta inevitable comenzar con los 

elementos básicos que constituyen la forma en el ámbito del lenguaje visual: el punto, la línea 

y el plano. No se trata de elementos aislados, sino que, conceptualmente, son elementos que 

se articulan entre sí para definir la forma (Lizardra, 2007), en general se distinguen 4 grupos 

de elementos siendo estos: 

• Elementos conceptuales  

• Elementos visuales 

• Elementos de relación 

• Elementos auditivos 

• Como ya se ha aclarado, dentro de los audiovisuales está compuesta de 

diferentes elementos, así mismo estos son herramientas muy útiles para 

generar sensaciones dentro del espectador, tanto como para captar la atención 

del público durante todo el audiovisual, como para dar nuestro mensaje de 

manera clara, que sea coherente y fácil de entender por los presentes. 

6.2.2.3 Elementos conceptuales. Significa entonces, como los que están presentes en el 

diseño, pero no se ven (León, 2013). 
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En ese mismo orden y dirección (S.L., 2008) define que los espacios intermedios no visibles 

serían los elementos conceptuales. La imagen, la forma perimetral, sigue siendo cuadrado.    

• Por las consideraciones anteriores, son todos los detalles que se incorporan a un plano, 

como se puede entender, el aire no lo vemos, pero es vital para la vida. 

• para ejemplificar, dentro de una producción audiovisual contamos con muchos 

elementos que dan valor a la composición, dándole la imagen un color, una forma e 

incluso dando una sensación a través de los personajes que participan, todo esto forma 

parte de los elementos conceptuales. 

6.2.2.3.1 Línea. Puede tener múltiples significados y distintas formas de expresiones, desde 

la conformación de figuras a otros significados como acción, dirección, movimiento, 

estabilidad, dependiendo sus distintos grosores o valores también varía su significado 

(arroyos, 2014). 

Cabe agregar que una línea es una sucesión de puntos, tiene largo, pero no ancho, tiene una 

posición y una dirección (León, 2013), es evidente entonces que también puede crear 

separación de espacios y establecer jerarquías en esas separaciones, al delimitar niveles y 

áreas en la composición (Lizardra, 2007). 

• Es evidente entonces que es la expresión artística más antigua y simple que 

existe. 

6.2.2.3.2 El punto. El sitio web (Wong, 2008)  define como la unidad más simple de la 

comunicación visual.  
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Indica posición, no tiene largo ni ancho, es el principio de una línea (León, 2013). 

A manera de resumen final, el punto aislado carece de atención. Es el centro de atracción de 

cualquier lugar y ese potencial expresivo se utiliza frecuentemente en todas las ocasiones que 

se necesite señalar algo muy concreto, como el centro de una ciudad o la parada de metro en 

un trayecto (Lizardra, 2007). 

• Significa entonces, el inicio de toda creación artística. 

6.2.2.3.3 Plano. Es el recorrido de una línea en movimiento el cual se convierte en un plano 

(Wong, 2008). Según (León, 2013) un plano tiene largo y ancho, tiene posición y dirección 

y además está limitado por líneas.  

Un plano cuadrado o rectangular, al cambiar de dirección pasa a la tercera dimensión y genera 

espacios envolventes (Lizardra, 2007). Precisando de una vez el plano permite fragmentar 

y dividir el espacio, de esta forma podemos delimitar y clasificar las diferentes zonas de 

nuestra composición (arroyos, 2014). 

• Como consecuencia de lo planteado, un plano es lo que limita nuestro espacio 

de trabajo. 

6.2.2.3.4 Volumen. Cabe agregar que, el recorrido de un plano en movimiento se convierte 

volumen (Wong, 2008). En efecto, tiene posición en el espacio, está limitado por planos y en 

un diseño bidimensional el volumen es ilusorio (León, 2013), con referencia a lo anterior 

hemos visto que cuando varios círculos se unen teniendo el diámetro en común generan una 

esfera; si una figura tiene todas sus caras cuadradas es un cubo (Lizardra, 2007). 
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• Sobre la base de las consideraciones anteriores, volumen es el cuerpo de 

nuestro objeto. 

6.2.2.4 Elementos visuales. El sitio web (Wong, 2008) menciona que, cuando 

dibujamos un objeto en papel empleamos líneas visibles para representar una 

línea conceptual, no solo tiene un largo, sino que un ancho, un color y claro 

una textura definida por los materiales utilizados (León, 2013). 

Precisando de una vez la visión es un fenómeno mental y a través de ella 

percibimos los datos que servirán para captar el mensaje del diseñador gráfico 

(Lizardra, 2007). 

• Es toda guía imaginaria que se utiliza para crear una pieza gráfica. 

6.2.2.4.1 Forma. Significa entonces que puede ser un elemento compositivo y un lenguaje 

de expresión (Diorky, Lexus Editores, 2003). 

En efecto todo lo visible tiene una forma, la cual aporta para la percepción del ojo humano 

una identificación del objeto (León, 2013), como ya se ha aclarado que todo lo que puede 

ser visto posee una forma que aporta la identificación principal en nuestra percepción 

(Wong, 2008). 

• A lo largo de los planteamientos hechos, se puede decir que es un todo, 

involucrando el conjunto de líneas, puntos, colores y texturas, para dar como 

terminado un objeto. 
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6.2.2.4.2 Medida. Precisando de una vez todas las medidas tienen un tamaño 

(León, 2013). 

Cabe agregar que el tamaño es relativo si lo describimos en términos de 

magnitud y de pequeñez, sin embargo, es físicamente mensurable (Wong, 

2008). 

• Es evidente entonces que, nos limita al área de trabajo y determina cual 

grande es el espacio para realizar la obra. 

6.2.2.4.3 Color. El ojo humano puede distinguir entre 10.000 colores. Se 

puede además emplear tres dimensiones físicas de color para relacionar 

experiencias de percepción con propiedades materiales: saturación, brillantez 

y tono (arroyos, 2014).  

Por lo tanto, se utiliza muchas palabras para describir las propiedades de los 

colores individuales, para compararlos o para contrastarlos, y tiene 

significados o expresan sensaciones distintas dependiendo de muchos factores 

socioculturales, en efecto una forma se distingue de sus cercanías por medio 

de un color (Lizardra, 2007). 

El color se utiliza en su sentido más amplio, incluyendo los tonos neutros y 

las variaciones cromáticas (Wong, 2008). 

• Como se pude comprobar, es la sensación que nos genera la mezcla de los 

rayos de luz, incluso los tonos más oscuros nos provocan una reacción 

emocional, color es la expresión de la naturaleza. 
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6.2.2.4.4 Textura. Primero, el término textura no pertenece al mundo de la imagen gráfica, 

sino de la artesanía textil, y se refiere a la urdimbre y la trama de los telares. Por extensión 

entendemos por textura la mayor o menor rugosidad de una superficie, las sensaciones 

táctiles percibidas a través de nuestros ojos (Lizardra, 2007). 

En efecto consiste en la modificación o variación de la superficie de los materiales utilizados, 

ya sea de una forma visual o táctil (arroyos, 2014), en relación con este último tiene que ver 

con el tipo de superficie resultante de la utilización del material. Puede atraer tanto al sentido 

del tacto como a la visual (León, 2013).  

• En síntesis, podríamos decir que textura es la sensación que poseen los 

objetos. 

6.2.2.5 Elementos de relación. Según el sitio web (Barberá, 2015) son 

aquellos que sirven para establecer la localización y la relación que existe 

entre las diferentes formas de un diseño, en este propósito esta clasificación 

gobierna la ubicación y la interacción de las formas en un diseño (Wong, 

2008), tal como se ha visto la ubicación y a la interrelación de las formas en 

un diseño (León, 2013). 

• Al mismo tiempo, los elementos de relación por su parte nos trasladan a otra 

página de nuestra composición, están conectadas entre sí y de manera sutil 

nos muestran el recorrido de una historia.  

6.2.2.5.1 Dirección. Elemento de relación del diseño que depende de la relación de la forma 

con la persona que observa, de la relación de la forma con el marco delimitador que la 
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contiene o con las formas situadas cerca de ella con las que se compara (Barberá, 2015), 

Según (Wong, 2008) la dirección de una forma depende de cómo está relacionada con el 

observador, con el marco que contiene o con otras formas más cercanas. 

• En fin, es el sentido que toma nuestros trazos. 

6.2.2.5.2 Posición. Esta depende del elemento o estructura que la contenga (León, 2013), 

cabe agregar que dependiendo de la posición que el objeto tenga en el plano y de la relación 

con otros objetos, si los hubiera, la impresión de éste será diferente en el campo visual 

(Alberto López Parejo, 2008), en efecto la posición de una forma es juzgada por su relación 

respecto al campo o a la estructura del diseño (Wong, 2008). 

• A nuestro juicio, posición es el lugar que otorgamos a cada una de las formas 

que integran una obra.  
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6.2.2.5 .3 Espacio. Cabe agregar que todas las formas ocupan un determinado 

espacio. Por lo que este podrá estar libre u ocupado (Barberá, 2015). 

Para jugar con este elemento aparece la perspectiva. Con la perspectiva 

podremos crear la ilusión de profundidad al observador. Esta ilusión se puede 

realizar superponiendo objetos, cambiado el tamaño de las formas y alterando 

el contraste.  

Ante la situación planteada las formas de cualquier tamaño, por pequeñas que 

sean ocupan un espacio. Así, el espacio puede estar vacío o lleno, liso o 

ilusorio para sugerir una profundidad (Wong, 2008). 

• Brevemente, es el lugar o área que designamos para plasmas cada una de las 

formas según la medida que tengan. 

6.2.2.6 Elementos auditivos. Como se puede constar, la música y los sonidos de la televisión 

forman parte junto con los elementos narrativos, gestuales y visuales del sistema multimodal 

del medio televisivo; por ello no debemos desligarla de ellos, cabe agregar que la importancia 

del sonido en la producción es como comprender la importancia del aire que entra a nuestros 

pulmones (Gustems, 2014). 

El sonido en sí, es parte esencial de nuestra vida cotidiana. Este nos aporta sensaciones, 

emociones y reacciones (Florez, 2013). Es evidente entonces cuando utilizamos estos 

elementos sonoros en la producción audiovisual, podemos modificar, generar y cambiar 

diversos estados de ánimo en los individuos (Ramírez, 2006). 
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• En referencia a la clasificación anterior, son el acompañante de las imágenes 

que mostramos, los elementos auditivos así mismo son sumamente 

importantes pues nos aportan un mensaje, confirmándolo en las reacciones 

que encadenan. 

6.2.2.6.1 Música. La Música hace también su aporte como sonido en la 

percepción psicológica del ser humano. En sus diversos géneros la música 

transmite sentimientos de alegría, placer, tristeza, soledad, meditación 

(Ramírez, 2006). 

• Como ya se ha aclarado, es el canal por donde se nos trasmiten los 

sentimientos convertidos en notas y melodías. 

6.2.2.6.2 Sonidos. Talvez, por la aceleración de nuestra vida globalizada, por la 

industrialización urbanizada de nuestro medio, no nos percatamos de la sutileza que tiene el 

sonido y de su influencia en nuestras emociones y en nuestra percepción psicológica.  

De hecho, la psicología ha aplicado elementos sonoros para experimentar el 

condicionamiento en sus teorías del Conductismo y el estímulo condicionado para la 

modificación de la conducta (Ramírez, 2006)  

Cabe agregar que los sonidos pueden demostrar y agregar una gran expresividad, narra el 

ambiente de una situación mostrándonos la realidad, los sonidos pueden convertirse en 

información, valora la redundancia de la palabra o la música (Florez, 2013). 
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• En síntesis, son todos los ecos percibidos por el ser humano por lo tanto 

producen una reacción emocional.  

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorías y tendencias: 

6.3.1 Lingüística. Difiere de la sociolingüística en que aquella considera solo 

la lectura del lenguaje, excluyendo del contexto social en el que se aprende y 

se usa. La labor de la Lingüística, según lo dicho, es la de elaborar reglas del 

lenguaje. (Castellanos, 1998). 

En ese orden de ideas se puede citar (Manuel Otuño, 1991) es la ciencia 

moderna, se ha ido extendiendo cada vez más y resulta, si no impredecible, si 

utilísima y necesaria en quienes desean dominar su capacidad expresiva y 

perfeccionar los instrumentos de comunicación de que estamos dotados.  

• De todo esto se desprende que, dentro de la Lingüística, encontramos las bases 

para ser más claros al momento de expresarnos, aplicando las normas de una 

escritura adecuada, las palabras correctas para una mejor comunicación 

verbal, ya que, empleando estos métodos, nos será más fácil entablar 

comunicación con las diferentes personas, que nuestros mensajes sean claros 

admirables y no generen conflictos o malos entendidos.  
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6.3.2 Psicología. Según se ha citado en el libro de (Velazquez, 2001) la 

palabra “psicología” proviene de dos voces griegas: psique, cuyo significado 

es alma o espíritu, y logo, que equivale a estudio o tratado. Etimológicamente, 

pues psicología quiere decir estudio del alma. 

Con referencia a lo anterior la psicología es la ciencia que se ocupa tanto 

teórica, como prácticamente, al estudio de los aspectos biológicos, sociales y 

culturales del comportamiento humano, tanto a nivel social como individual, 

así como también del funcionamiento y desarrollo de la mente humana 

(Nicuesa, 2012). 

Cabe agregar que existen muchas corrientes psicológicas, pero seguramente 

la escuela de la psicología más conocida es la cognitiva, que estudia el acto de 

conocimiento (la forma en que se comprende, organiza y utiliza la información 

recibida a través de los sentidos). Así, la psicología cognitiva estudia 

funciones como la atención, la percepción, la memoria y el lenguaje. (Julián 

Pérez Porto A. G., 2012). 

• Por todo lo dicho, psicología se encarga de evaluar el comportamiento de las 

personas a través de sus estados emocionales, conductas y acontecimientos 

que puedan encadenar reacciones vehementes en el ser humano. 
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6.3.3 Psicología de la comunicación. Los seres humanos nos definimos por 

nuestra condición de sociabilidad, y si es sociable lo es porque puede 

comunicarse, es decir, intercambiar de una parte sus pensamientos y 

emociones, y de otra sus creaciones y experiencias. (ElMegáfonoDeNicaragua 

, 2010). 

Es evidente entonces que en la comunicación construimos, alimentamos, 

mantenemos y modificamos las redes de las relaciones interpersonales en que 

estamos inmersos y que nosotros mismos hemos contribuido a tejer. 

Comunicar quiere decir interactuar constantemente con los otros (Anolli, 

2010). 

En este propósito, en el proceso de adquisiciones de la comunicación podemos 

darnos cuenta de cómo la comunicación está dentro de nosotros desde el 

nacimiento, por ejemplo, una de las principales transiciones comunicativas 

que realizamos es la que va de la pre lingüística (cuando somos niños y 

comenzamos a interactuar con el mundo y adaptarnos) a la lingüística (cuando 

comenzamos a integrar el lenguaje en nuestros procesos comunicativos para 

relacionarnos con los demás) (Torres, 2012).   

• Así mismo, a través del estudio de la psicología de la comunicación, podemos 

interpretar los mensajes, según el comportamiento que la persona presente al 

momento de emitirlos. 
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6.3.4 Sociología. Es el estudio científico de la vida social. Debido a que ésta 

es una ciencia joven que estudia los sucesos cotidianos de la gente. (Shepard, 

2014), según se ha visto es la ciencia de la conducta y los procesos mentales. 

La conducta se refiere a todas las acciones de uno que otra persona pueden 

observar directamente. (Papalia). 

Precisando de una vez, el campo debe ser receptivo a una variedad de puntos 

de vista y enfoques. En consecuencia, debe entenderse, que la frase 

“comportamiento y procesos mentales” de la definición significa muchas 

cosas: no sólo abarca las acciones de las personas sino también sus 

pensamientos, sentimientos, percepciones, procesos de razonamiento, 

recuerdos e incluso las actividades biológicas que mantienen el 

funcionamiento corporal. (Feldman, 2001). 

• Por esta razón, la sociología estudia los fenómenos que afectan una 

sociedad. 

6.3.5 Cibernética. Es evidente entonces como adjetivo, cibernética alude a 

aquello vinculado a la realidad virtual y a lo que fue producido o es controlado 

a través de una computadora (Porto, Definicion.De, 2016). 

Cabe agregar que, en el año 1948, Norbert Wiener publicó en Nueva York su Cybernetics, 

or Control and Communication in the Animal and the Machine (Cibernética o el control y 

comunicación en animales y máquinas), libro escrito en clave netamente matemática en el 

que propuso su teoría del control y la comunicación en máquinas y animales. 
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A los efectos de este, la información representa la medida de la reducción de la incertidumbre, 

esto es, es una medida antientrópica que permite reducir el grado de caos en el universo. La 

información se opone a la entropía: a mayor entropía, menor información; a mayor 

información, menor entropía.  

Los medios de comunicación (en cuanto que aseguran la libre circulación de la información 

al interior del medio social) son vistos, en este sentido, como mecanismos fundamentales en 

la lucha contra la entropía o la tendencia natural a la merma de información en la naturaleza. 

Al respecto, Wiener anticipaba, con pocas esperanzas, su preocupación acerca de la 

propiedad de los medios de comunicación y el uso interesado del poder (Koval, 2006). 

• En otras palabras, es la encargada de la regulación del tráfico en el contenido 

digital, esto da un orden según las bases de los acuerdos, de no ser así 

estaríamos inmersos en un caos en el contenido que circula digitalmente.  

6.3.6 Andragogía. Cabe agregar que, en su significado más simple, es la guía o conducción, 

de un conjunto de técnicas de aprendizaje o enseñanzas, donde los aprendices son los adultos; 

es la contraparte de la pedagogía, que es la orientación o enseñanza a niños  (Definista, 2016). 

En este propósito los adultos tienen necesidad y quieren saber por qué han de aprender una 

cosa antes de emprender un proceso de formación. Un primer paso por lo tanto es la necesaria 

toma de conciencia que un adulto exige sobre la utilidad, pragmática o poética, de lo que va 

a aprender.  En este sentido a un adulto ya no le vale el ir a estudiar porque le toca por edad. 

él va libremente y quiere saber dónde se mete y para qué (Educativas, 2006). 
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En relación con este último, el valor de mirar al futuro, para el que quiera y tenga deber de 

educar, no se sustenta en las garantías que ofrece la realidad actual, sino en la confianza del 

hombre, en su tendencia inagotable a la verdad. El mundo adulto tiene hoy la obligación de 

dar testimonio de esta esperanza a las jóvenes generaciones (Natel, 2003).  

• Por lo tanto, los seres humanos siempre deseamos aprender algo nuevo, aun 

mas en la edad adulta donde ya no solo son temas que nos interesen en los 

salones de clase, acá ya vemos situaciones reales, que serán las principales 

herramientas para enfrentar la vida. 

6.4. Fotografía. Es evidente entonces que, desde la perspectiva y reflexiva y en sus 

múltiples definiciones, la foto y el cine han sido tratadas como técnicas para recoger datos y 

representar o ilustrar sujetos, objetos y textos de forma fija y en movimientos. También ha 

sido definidas como arte e información (Jésus M. de Miguel, 1999).  

De todo lo anterior, a pesar de la gran variedad de temas vinculados a la cámara, tanto si es 

un retrato, un paisaje, un estudio fotográfico, una revuelta callejera o un asesinato (sin tener 

en cuenta los factores éticos y emocionales), el proceso consiste en la proyección de luz y 

la posterior fijación de la imagen (Wrigth, 1999). 

Como puede observarse, Los primeros experimentos de la fotografía proceden a finales del 

siglo XVIII, sólo los profesionales podían utilizar las cámaras que en esas épocas eran 

grandes y pesadas, ya para el siglo XX estaban accesibles para el público general, surgieron 

las cámaras fotográficas portátiles e instantáneas, además el color blanco y negro de las fotos 
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pasó a ser de color. Hoy en día, existen las conocidas cámaras digitales que, con la ayuda del 

computador, se pueden obtener fácilmente las imágenes (Definista, 2015). 

• Como consecuencia de esto, la fotografía es la conversión de la luz, así mismo 

influye el lugar y el momento en el cual nos encontremos, como resultado de 

estar en el momento indicado, lograremos una imagen que, sin duda, quedará 

para la historia y será la principal memoria de muchos recuerdos.  
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6.4.1 Cinematografía. En este propósito toda obra cinematográfica es el 

producto resultante de la combinación de una necesidad comercial, cultural o 

artística, una inversión de capital, una combinación de trabajo y recursos 

técnicos y la puesta en marcha de un plan organizativo (Souto, 1976). 

Esto último es lo que se conoce en la industria fílmica como producción, y en 

se apoyan muchas de las posibilidades de éxito o fracaso de la empresa 

abordada. En efecto Se conoce como cinematografía a una de las siete artes, 

siendo esta aquella que se realiza a partir del uso del cinematógrafo o del 

sistema mediante el cual diferentes imágenes son colocadas una a 

continuación de la otra y luego visualizadas de manera secuencial permitiendo 

que esas imágenes estáticas adquieran entonces movimiento (Bermbibre, 

2011). 

A manera de resumen final por lo general las películas consisten en contar 

historias, para lo cual puede apelarse a actores que interpretan distintos 

personajes y cuyas acciones son registradas por cámaras (Porto, Cine, 2016). 

• En conclusión, es un medio de expresión audiovisual, que cautiva desde el 

inicio hasta el final, donde no hay límites para expresar lo que deseamos.  
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6.4.2 Teoría del color. Técnicamente, el color es la impresión que causa en 

la retina la luz reflejada por los objetos. La luz es una energía electromagnética 

compuesta de ondas que oscilan a varias longitudes, y cada longitud de onda 

corresponde a un color de espectro en que se descompone la luz al pasar por 

un prisma (Diorky, Lexus Editores, 2003), según se ha citado en el libro 

Técnicas del cine documental y publicitario (Souto, 1976) el color es otro 

componente fundamental en el cine moderno.  

Con él se consigue brindar un mayor realismo a la imagen aumentar el efecto 

pictórico de la obra y acentuar la capacidad del espectáculo para atraer en 

mayor grado al público. Debido a esto menciona que el color es importante 

porque nos permite crear atmosferas, la apreciación del color nunca dejara de 

ser algo subjetivo y en algunos casos determinados por la moda de paso.  

Sin embargo, cuando nos adentramos en la teoría del color encontramos que 

el circulo cromático (color Wheel) nos permite disponer de diversos conjuntos 

de colores que armonizamos entre sí (Martínez, 2015). 

• Como consecuencia, el color nos genera emociones, estos dan un valor 

agregado a cada obra gráfica, sin embargo, las teorías, nos encauzan a lo que 

deseamos provocar en el espectador, también forma parte de los elementos 

narrativos pues como se ha mencionado, crea emociones dentro de la mente.  
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6.5 Tendencia minimalista. En efecto minimalismo es una corriente artística 

que sólo utiliza elementos mínimos y básicos. Por extensión, en el lenguaje 

cotidiano, se asocia el minimalismo a todo aquello que ha sido reducido a lo 

esencial y que no presenta ningún elemento sobrante o accesorio (Gardey, 

2011). 

Cabe agregar que, desde mediados de los sesenta el adjetivo minimalismo se 

ha estirado y ensanchado para cubrir un marco tan amplio de la escultura y 

pintura (y otras formas de arte), que se han perdido cualesquiera que fueran 

los limites determinados que pudo alguna vez haber tenido. 

Casi cualquier obra de aspecto aproximadamente geométrico, vagamente 

austero, más o menos monocromático, y generalmente abstracto ha sido o es 

probable que se etiquetara como minimal en un momento u otro (Bachelor, 

2001). 

Precisando de una vez, el término se refiere a cualquier cosa que haya sido 

reducida a lo básico o despojada de elementos sobrantes 

(InteligenciaViajera.com, 2015). 

• A todo esto, se desprende que es la tendencia de lo abstracto, se resume al 

uso reducido de elementos. 
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CAPÍTULO VII: Proceso de diseño y propuesta preliminar 

7.1 Aplicación de la información obtenida en el marco teórico. 

 Para la ejecución de un proyecto audiovisual, primero se definen los conceptos y 

objetivos a comunicar, por otra parte, se lleva a cabo un plan de investigación en distintas 

áreas, esto con el fin de ser muy certeros en el grupo objetivo al que será dirigido nuestro 

mensaje además es fundamental unificar todas las ciencias que apoyarán nuestra propuesta 

visual, en consecuencia, todas las herramientas artísticas, elementos de comunicación y las 

tendencia y teorías, toman relevancia dentro del lenguaje audiovisual. Finalmente el uso 

correcto y la buena aplicación de estas será impredecible para un buen resultado de nuestro 

trabajo.  

7.1.1 Aplicación de las funciones de Comunicación.  

 Dentro del material audiovisual a trabajar se difundirán diferentes mensajes, relatos 

y experiencias, se compartirán ideas, siendo una comunicación que genere armonía y 

mantenga las relaciones en la sociedad. estas son recopiladas previamente, es evidente 

entonces que se cuenta con diferentes herramientas de comunicación, desde los diálogos y 

los mensajes que de manera indirecta emitimos, a través de los sonidos y movimientos de 

cámara. 

En conclusión, este nos llevará a persuadir a nuestra audiencia, tomando en cuenta 

una correcta elección de nuestros canales de difusión, asimismo a motivar a que actúen y 

formen parte de este movimiento que lidera la Fraternidad Catarineca en el municipio de 

Santa Catarina Mita, Jutiapa.  
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7.1.2 Aplicación de Diseño. 

En efecto, el diseño es de suma importancia dentro del proyecto, puesto que nos encamina 

por una serie de componentes, tal es el caso de los elementos visuales, que, dentro de una 

producción audiovisual, nos muestran los sonidos, formas y colores como parte de los 

mensajes a comunicar. Las sensaciones que se logran causar en nuestra audiencia, haciendo 

una correcta composición de los elementos de diseño, la mezcla de luz que se transforma en 

colores agradables, el cambio de planos de cámara, son elementos que también son parte del 

contenido que deseamos que nuestro grupo objetivo descubra. 

7.1.3 Ciencias auxiliares, artes, teorías y tendencias. 

Los lenguajes son la parte preliminar dentro del contenido audiovisual, estas van encadenadas 

con la interpretación de los mensajes, según se evalúan dentro según la reacción de nuestra 

audiencia. Esto lo determina la psicología que se encarga de darnos una evaluación según los 

sentimientos y las reacciones, e incluso el razonamiento que tendrán al recibir la información. 

En consecuencia, la cinematografía se apoya con las artes fotográficas, estas se unen para 

cautivar nuestra mente, y presentarnos historias, de manera ordenada y sin perder la atención 

dentro de los espacios y tiempos determinados. 

Cabe decir que se debe tomar en cuenta el canal de difusión del contenido audiovisual hoy 

día es común que las empresas y organizaciones opten por plataformas digitales, pero dentro 

de estas la cibernética rige y examina el uso adecuado de estas mismas, según el contenido 

informativo que se publique. 
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De la misma manera, las aplicaciones de tendencias de diseño dentro de nuestro proyecto 

marcan una línea visual, esta debe ser agradable y clara, en este caso la aplicación será el 

minimalismo, ya que se quiere reducir al máximo los elementos visuales de tal manera que 

solo se utilicen los necesarios. El color nos trasportara a cada uno de los lugares, siendo 

colores cálidos o tonalidades frías, cada una representa una acción y dentro de nuestra mente 

actúan de manera persuasiva, dándonos reacciones inmediatas, que, sumándoseles el resto de 

elementos visuales, hacen que nuestro audiovisual cumpla con su finalidad de informar y 

cautivar desde el primer segundo. 
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 7.2 Conceptualización. 

7.2.1 Método crear en sueño: Para  aprovechar el poder creativo del sueño, se utilizó 

como método el trabajo con sueños e imágenes, esta técnica originalmente fue 

descubierta y desarrollada por Glouberman (1989). 

Utilizando este método se logra memorizar y así comprender más las ideas, incluso 

se pueden corregir y soñarla varias veces hasta obtener un resultado satisfactorio, así 

se aplicó en este proyecto, imaginando las tomas que estarían dentro del audiovisual, 

soñándolas antes de realizarlas, qué tan posibles podrían ser para que se llevaran a 

cabo. Esto nos da una idea más real de cómo se visualizaría el proyecto en general, 

para luego apoyarnos en las diferentes herramientas de produccion y concretarlas.   

7.2.2 Definición del concepto: El mensaje clave a comunicar se basará en las 

promesas e ideales en los que se desarrolla la Fraternidad Catarineca: “Servicio 

Integral a Bajo Costo”. Servicio son todos aquellos que presta la organización a 

diferentes personas, logrando abarcar las áreas de: educación, salud e ayuda social. 

Integral, acá se da a los usuarios los servicios de la mejor calidad, poniendo a 

disposición al personal capacitado encada puesto de trabajo. Bajo Costo, con esto se 

logra beneficiar a muchas personas, para que tengan servicios dignos a precios 

accesibles. 
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7.3 Bocetaje. 

7.3.1 Cintillos a lápiz. 

Propuesta No. 1 

 

 

Propuesta No. 2 

 

 

 

Propuesta No. 3 
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7.3.2 Proceso de bocetaje formal: Diseño utilizado para la creación de cintillos, para estos 

se utilizarán los colores corporativos, asimismo la tipografía de la entidad, el tamaño es con 

relación al formato del video, únicamente equivale a la composición de trabajo. 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Propuesta No1 

Propuesta No2 
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7.3.3 Proceso de digitalización y animación de los bocetos: A continuación se muestra los 

diseños de los cintillos, para esto se nos otorgó el archivo PSD (editable de Adobe 

Photoshop), que contiene el logotipo de Fraternidad Catarineca, siéndonos más fácil el 

proceso de animación, puesto que ya se tiene el diseño terminado. Se da paso a incorporar 

dicho archivo dentro del software de After Effects, acá se crea la composición en relación al 

formato del vídeo y según los bocetos de que se hicieron para el cintillo, este se anima y se 

agregan los textos con los nombres y cargos a representar. 
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Se eligió la propuesta número dos, por ser más simple, y en esta solo utilizamos una parte 

del elemento que forma el imagotipo, para no saturar con la misma imagen del logotipo en 

todo el vídeo. La animación hace alusión a un abanico, es la entrada de los elementos que 

componen el cintillo. Se utilizan los colores corporativos, estos cintillos serán útiles para 

identificar a las personas que aparecen en el vídeo. 

Se toma en cuenta los márgenes seguros, que nos dan la guía para saber hasta dónde podemos 

colocar nuestro diseño, sin salirse del cuadro que marca el formato de televisión universal.   
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7.3.4 Guión literario. 
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7.3.5 “Story board”: 
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7.3.6 Proceso de montaje y edición del vídeo: Acá se deja evidencia del proceso de montaje 

selección de tomas, edición y corrección de las mismas, todo esto en base al guión y 

respetando el orden definido en el “story board”. 
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7.4 Propuesta preliminar: Capturas de pantalla, de propuesta preliminar del proyecto, 

previo a su validación, producción audiovisual de vídeo corporativo para dar a conocer las 

funciones, servicios y obras sociales que realiza la Fraternidad Catarineca, en Santa Catarina 

Mita, Jutiapa.  

Link: https://www.youtube.com/watch?v=drdyyNyNeVk&t=98s 
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CAPÍTULO VIII: Validación técnica  

Se presentó el vídeo corporativo terminado a diferentes personas, con el fin de evaluar 

cualitativa y cuantitativamente la efectividad que presenta la producción audiovisual. 

8.1 Población y muestreo. 

El instrumento a utilizar es una encuesta con respuesta múltiple y de escala de Likert que 

usara con el cliente, 25 personas del grupo objetivo y a 5 expertos en el aérea de 

comunicación e informática.  

8.1.1 Expertos Encuestados. 

• Licenciado David Antonio Castillo Cobos. 

• Licenciado Ulises Morales. 

• Licenciado Dénnys Eduardo Mejía Bardales. 

• Licenciado Carlos Zaparolli.  

• Licenciado Jorge Lionardo Ardon Vividor.  

8.1.2 Clientes encuestados. 

El material audiovisual fue presentado al cliente para su validación, ya que son ellos los que 

utilizarán el contenido para su difusión En este caso fue visto por el fundador Abner Polanco 

y su representante en Guatemala, encargada de la administración de Fraternidad Catarineca, 

la Licenciada Lilian Chinchilla, quien concretó la encuesta.  

Ver anexo H: fotografías validación encuestados.  
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8.2 Método e instrumentos: El método a utilizar para la validación del material audiovisual 

será mixto, a través de los enfoques cualitativos y cuantitativos. Será útil para obtener datos 

acerca del sentir de las personas encuestadas, los resultados estarán reflejados en graficas 

estadísticas. 

El instrumento a manejar es la encuesta, que se compone de tres partes, esto de acuerdo con 

los lineamientos indicados para el proyecto. La parte objetiva sugiere que tan eficaz es la 

implantación de los procesos creativos para la realización del material audiovisual. Parte 

semiológica según la apreciación y reacción de las personas encuestadas y la parte operativa, 

de acuerdo con la funcionalidad del proyecto, acá se implementa las respuestas en escala de 

Likert de 3 opciones.      

8.2.1 Encuestas de validación. 
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8.3 Resultados e interpretación de resultados. 

Parte objetiva 

1. ¿Considera importante producir un audiovisual para dar a conocer las funciones y 
servicios de la Fraternidad Catarineca? 

 

2. ¿Considera necesario recopilar la información acerca de la Fraternidad Catarineca, 
para difundirla a través de un video corporativo?   

 
 
 
 
 
 

Interpretación: El 100% de los 
encuestados considera importante 
producir un audiovisual para dar a 
conocer las funciones y servicios de la 
Fraternidad Catarineca.  

Interpretación: El 100% de los 
encuestados considera necesario 
recopilar información acerca de la 
Fraternidad Catarineca para difundirla 
a través de un video corporativo.  
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3. ¿Considera necesario la redacción de un guion literario, para designar los temas a 
cada entrevistado y mantener la secuencia del vídeo? 

 

4. ¿Considera necesario elaborar un “storyboard”, y guion técnico para establecer el 
orden, en las escenas, imágenes, narración y musicalización que se agregara al 
material audiovisual?   

 

Interpretación: 87% de los 
encuestados considera necesaria la 
redacción de un guion literario, esto 
para designar los temas a cada 
entrevistado. El 13% no lo considera 
necesario.  

Interpretación: El 97% de los 
encuestados considera necesario 
elaborar un “storyboard” y guión 
técnico para establecer el orden en las 
escenas, imágenes, narración y 
musicalización que se agregará al 
vídeo. En tanto el 03% respondió que 
no.  
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5. ¿Considera necesario, agregar fotografías de las actividades que ha realizado la 
Fraternidad Catarineca dentro del video corporativo? 

 

6. ¿Considera necesario grabar el audio en voz en off para describir parte de la 
información redactada en el guion literario?  

 

 

Interpretación: 97% de los 
encuestados considera necesario 
agregar fotografías de las actividades 
que ha realizado Fraternidad 
Catarineca, esto dentro del vídeo. Tan 
solo el 3% considera que no es 
necesario 

Interpretación: El 87% de los 
encuestados considera necesario 
grabar el audio en voz en off para 
describir, parte de la información 
redactara en el guión literario. 13% 
considera que no es necesario.   
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Parte semiológica  

7. ¿Cómo considera el tipo de letra de los cintillos? 

 

8. ¿Considera que la música de fondo es? 

 

 

Interpretación: El 90% de los 
encuestados considera legible el tipo 
de letra de los cintillos, mientras que 
el 10% considera poco legible.    

Interpretación: Un 94% de los 
encuestados, considera que la música 
de fondo es la adecuada, solo  06% 
consideró poco adecuada la música del 
fondo.    
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9. ¿Considera usted que la información del material audiovisual es?  

 

Parte Operativa 

10. ¿Considera nítida la resolución de las imágenes del video corporativo? 

 

Interpretación: El 100% de los 
encuestados considera que la 
información que contiene el material 
audiovisual es interesante.    

Interpretación: 94% de los 
encuestados considera que la 
resolución de las imágenes del video 
es nítida, en tanto 06% considera que 
son poco nítidas.     
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11. ¿Considera que publicar el video corporativo de la Fraternidad Catarineca en 
plataformas digitales seria? 

 

 

12. ¿Considera que el tiempo de duración de video corporativo es? 

 

Interpretación: El 100% de los 
encuestados considera que sí sería 
eficaz la publicación del video en 
plataformas digitales.      

Interpretación: El 84% de los 
encuestados considera que el tiempo 
de duración del video es conveniente, 
13% considera que es poco 
conveniente, en tanto el 03% 
considera que la duración del video es 
nada conveniente.       
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13. ¿Cómo considera las tomas realizadas en el material audiovisual? 

 

14. ¿Cómo considera el tamaño de los cintillos? 

 

 

Interpretación: 94% de los encuestado, 
considera adecuadas las tomas que se 
realizaron para el material 
audiovisual, un 06% las considera 
poco adecuadas. 

Interpretación: 87% de los 
encuestados considera que el tamaño 
de los cintillos es el adecuado, en tanto 
13% considera que son poco 
adecuados. 
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15. ¿Considera que la voz en off, su tono e intención es? 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: El 100% de los 
encuestados considera la voz en off, su 
tono e intención es adecuada. 
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8.4 Cambios con base a los resultados. 

 

• Se agregó una toma aérea del casco urbano del municipio de Santa Catarina 

Mita, para ubicar a las personas, donde son las operaciones de Fraternidad 

Catarineca. 

 

• Se agregaron los nombres de los personajes al inicio del vídeo. 
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• Se aumentó el tamaño del texto en la descripción de los cintillos.  

 

• Se agregó la descripción de las clínicas que están en funcionamiento 

actualmente. 
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• Se corrigió la escritura del nombre de la entrevistada.   

 

 

• Se agregaron cortinillas, con descripción de entidades que apoyan a la 

organización, beneficiados, becados y voluntarios. 
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• Se corrigieron los cortes bruscos de la edición.   

 

• Se hizo un corte proporcional de la toma, para evitar el reflejo de un objeto 

en la pared, y así mantener el color uniforme. 
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• Se agregó en la última escena el nombre de la fan page, de la red social 

Facebook, para que las personas busquen información dentro de la misma.  
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CAPÍTULO IX: Propuesta gráfica final 

9.1 Fundamentación de diseño. 

9.1.2 Concepto de diseño. 

La propuesta del video corporativo para Fraternidad Catarineca se fundamenta 

en el concepto de diseño de: 

“Servicio Integral a Bajo Costo”. Por su manera de trabajar, conjuntamente 

con personas que integran el voluntariado, al entregar servicios dignos a 

precios accesibles a toda la población de Santa Catarina Mita, Jutiapa.    

9.1.3 Elementos gráficos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

a. 
b. 

c. d. 

e. 
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 a) Cintillos con nombres y cargos. 

 b) Información adicional. 

 c) Descripción de los lugares o personajes. 

 d) Cortinas de apertura del tema. 

 e) Composición con logotipo. 

9.1.4 Elementos tipográficos.  

Las tipografías utilizadas en los diferentes elementos gráficos, que componen 

el video corporativo de Fraternidad Catarineca, son las que se emplean en toda 

la línea gráfica, “opificio” siendo esta legibles y con dinamismo original, lo 

que permite mantener el mismo estilo en todos los elementos publicitarios que 

se usaron.   

 

 

 



 

117 
 

9.1.5 Colores.  

La paleta de colores a utilizar fue en base a la línea grafica existente, esto 

mantiene armonía en conjunto de los demás elementos y representan a la 

entidad en todo momento, colores corporativos, agradables que inspiran 

trabajo en equipo.  
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9.2 Especificaciones de vídeo. 

 



 

119 
 

9.3 Propuesta final. 

 

Link video: https://www.youtube.com/watch?v=3OT6_jLZLg8&t=167s 

DVD adjunto.  
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CAPÍTULO X: producción, reproducción y distribución.  

Cabe decir que, para la realización de la producción audiovisual y esta cumpla los objetivos, 

se realiza una serie de gastos fijos, se necesita de recursos económicos y tecnológicos. En 

esta situación se establece un valor de producción, como si fuera a cobrarse.   

10.1 Plan de costos de elaboración:  
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10.2 Plan de costos de producción:  

 

 

 

 

 

 

 

10.3 Plan de costos de reproducción:  
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10.4 Plan de costos de distribución:  

Fraternidad Catarineca es una institución sin fines de lucro, por lo que el vídeo corporativo 

se difundirá en medios digitales que no generen ningún costo, tal como: YouTube, Facebook, 

dentro del sitio web oficial.  

Así también será presentado en reuniones, ya que es su carta de presentación para generar 

interés y demostrar el trabajo realizado dentro de Fraternidad Catarineca. 

El vídeo corporativo será entregado en diferentes formatos para su uso en cualquier 

plataforma de medios audiovisuales. Para la difusión dentro de los canales de televisión local, 

será la misma organización quien realice las gestiones para que no generen ningún costo. 

10.5 Cuadro con resumen general de costos:  

 

Ver anexo I: cotizaciones.  
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CAPÍTULO XI: Conclusiones y recomendaciones  

11.1 Conclusiones: 

Se produjo vídeo corporativo para dar a conocer las funciones, servicios y obras sociales que 

realiza la Fraternidad Catarineca, en Santa Catarina Mita, Jutiapa, Guatemala. 

Se investigaron los conceptos la producción audiovisual, para fundamentar el contenido que 

se filmará en Fraternidad Catarineca. 

Se recopiló información acerca de la salud, educación y ayuda humanitaria, para mejorar la 

calidad de vida de las personas en el Municipio de Santa Catarina Mita, Departamento 

Jutiapa. 

Se redactó un guión literario, técnico y storyboard, con los realizadores para llevar a cabo la 

grabación de las escenas que se harán dentro y fuera de la organización, para mantener una 

secuencia coherente en todo el audiovisual de Fraternidad Catarineca. 

Se grabó la voz en off para adaptar el guión al proyecto audiovisual que se trabajará sobre 

las actividades que realiza Fraternidad Catarineca. 

Se grabaron tomas de video, entrevistas, actividades y personas beneficiadas, por la 

Fraternidad Catarineca, para obtener información de la organización, y la que los encargados 

nos proporcionen para sustentar el contenido del audiovisual y tener material de relleno para 

el proceso de la producción.   
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Se editó el material audiovisual obtenido de Fraternidad Catarineca, en una computadora con 

características especiales, se utilizará Adobe Creative Clou (paquete de programas de diseño 

y audiovisual) se renderizá para crear el video final.  

Se proyectó el video corporativo de Fraternidad Catarineca, a través de las diferentes 

herramientas y medios de comunicación para llegar a la población del Municipio de Santa 

Catarina Mita, Departamento de Jutiapa.  
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11.2 Recomendaciones: 

Producir video corporativo para dar a conocer las funciones, servicios y obras sociales que 

realiza la Fraternidad Catarineca, en Santa Catarina Mita, Jutiapa, Guatemala. 

Investigar los conceptos de producción audiovisual, para fundamentar el contenido que se 

filmará en Fraternidad Catarineca. 

Recopilar información acerca de la salud, educación y ayuda humanitaria, para mejorar la 

calidad de vida de las personas en el Municipio de Santa Catarina Mita, Departamento 

Jutiapa. 

Redactar un guión literario, técnico y storyboard, con los realizadores para poder llevar a 

cabo la grabación de las escenas que se harán dentro y fuera de la organización, para mantener 

una secuencia coherente en todo el audiovisual de Fraternidad Catarineca. 

 

Se recomienda grabar voz en off para adaptar el guión al proyecto audiovisual que se 

trabajará sobre las actividades que realiza Fraternidad Catarineca. 

Grabar tomas de video, entrevistas, actividades y personas beneficiadas, por la Fraternidad 

Catarineca para obtener información de la organización, y la que los encargados nos 

proporcionen para sustentar el contenido del audiovisual y tener material de relleno para el 

proceso de la producción.   
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Editar el material audiovisual obtenido de Fraternidad Catarineca, en una computadora con 

características especiales, se utilizará Adobe Creative Clou (paquete de programas de diseño 

y audiovisual) se renderizá para crear el video final.  

Proyectar el video corporativo de Fraternidad Catarineca, a través de las diferentes 

herramientas y medios de comunicación para llegar a la población del Municipio de Santa 

Catarina Mita, Departamento de Jutiapa.  
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CAPÍTULO XII: Conocimiento general. 
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CAPÍTULO XIV: Anexos. 

Anexo A: 

 

DEFINICIÓN	DE	TEMA	

	

¿QUÉ?	 ¿A	TRAVÉS	DE	
QUE?	

¿PARA	QUÉ?	 ¿PARA	QUIÉN?	

Desarollar	Material	
Audio	Visual.	

Vídeo	Corporativo.	 Para	dar	a	conocer	las	
funciones,	servicios	y	
obras	sociales	que	
realiza	la	Fraternidad	
Catarineca.	

Para	la	poblacion	en	general	
del	municipio	de	Santa	
Catarina	Mita,	Jutiapa.	
Donde	opera	Fraternidad	
Catarineca.			

	

	

Redacción	de	tema:		

Producción	de	un	video	corporativo	para	dar	a	conocer	las	funciones,	servicios	y	obras	sociales	
que	realiza	la	Fraternidad	Catarineca.		Santa	Catarina	Mita,	Jutiapa,	Guatemala	2018.	
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Anexo B: 

 

 

TALLER DE DESARROLLO DE REQUERIMIENTO DE 
COMUNICACIÓN Y DISEÑO 

 
 
 
       Se presentan de forma concreta los requerimientos de comunicación y/o diseño. Puede 

ser  por descubrimiento o por demanda, es decir, lo que el cliente solicita. 

 
 
Ejemplo:  
 

No se cuenta con La empresa tal no cuenta con un manual de 

identidad corporativa que le permita unificar su 

marca en el mercado centroamericano. 

No existe  

No se tiene  

Se carece de Un vídeo corporativo para dar a conocer las 
funciones, servicios y obras sociales que realiza la 
Fraternidad Catarineca. 

No hay  

Hace falta  
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Anexo C: 

 

 

TALLER DE DESARROLLO DE OBJETIVOS 

 

Tipo Objetivo ¿Qué? ¿A través de 
qué? 

¿Para 
qué? 

¿Para quién? 

General Producir. Vídeo 
Corporativo. 

Audio Visual. para dar 
a conocer 
las 
funciones, 
servicios 
y obras 
sociales. 

Fraternidad 
Catarineca. 

Específico Información Investigar Libros y 
documentos 
digitales 

Para 
fundament
ar el 
contenido. 

Fraternidad 
Catarineca. 

Específico Información Recopilar Libros y 
documentos 
digitales 

Para 
mejorar la 
calidad de 
vida de las 
personas. 

Fraternidad 
Catarineca. 

Específico Guión Redactar Computadora Mantener 
una 
secuencia 
coherente 

Fraternidad 
Catarineca. 

Específico Voz off Grabar Micrófonos Adaptarla 
al guión 

Fraternidad 
Catarineca. 

Específico Vídeo Grabar Cámara Para 
obtener 
informació
n. 

Fraternidad 
Catarineca. 

Específico  Fotografiar 
(según el caso) 
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Anexo D: Organigrama. 
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Anexo E: 

 

BRIEF

Nombre del estudiante:  _________________________________________________________

No. de Carné:  _________________________   Celular:  _______________________________

Email:  _______________________________________________________________________

Proyecto:  ____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Nombre del cliente (empresa):  ____________________________________________________

Dirección:  ____________________________________________________________________

Email:  ________________________________________________  Tel:  __________________

Contacto:  _____________________________________ Celular:  _______________________

Antecedentes:  ________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Oportunidad identificada:  ________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

DATOS DEL ESTUDIANTE

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

BRIEF:  Es un documento escrito que debe contener toda la información necesaria para el desarrollo del
proyecto de graduación.  Es un instrumento de marcadeo que sirve como la plataforma el cual define los 
objetivos de mercadeo y de comunicación de la organización.

Belter Humberto Rosil Godoy

12005348 55444508

reyrossil@gmail.com

Producción audiovisual de video corporativo para dar a conocer las funciones, servicios
 y obras sociales que realiza la Fraternidad Catarineca, en Santa Catarina Mita, Jutiapa.

Fraternidad Catarineca ONG

Colonia Nueva, atrás de hospital municipal, Santa Catarina Mita, Jutiapa.

fraternidadcatarineca14@gmail.com 7792-6000, 7792-6602

Lilian Chinchilla 5515 0220

Fraternidad Catarineca (FC) es una Organización No Gubernamental (ONG) que surgió hace 
19 años (1998) de la iniciativa de catarinecos comprometidos con el desarrollo integral y 
social del pueblo y el mantenimiento de las sanas tradiciones.

No cuenta con material publicitario 
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Anexo F: Tabla de niveles socioeconómicos 2009/multivex. 
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Anexo G: Perfil psicográfico y conductual. 
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Anexo H: Fotografías validación encuestados. 

Cliente: Lilian Chinchilla. 

  

Expertos.  

 

 

 

David Castillo. Carlos Zaparolli. 
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Expertos. 

 

 

Grupo Objetivo. 

 

 

Ulises Morales.  
Dénnys Mejia 

Edgar Mazariegos. Brandon Palma.  
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Katerin Flamenco. Mariela Padilla. 

Brenda Valladares, Idalma García. Owen Palma. 
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Anexo I: 

Cotizaciones. 
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1

Subtotal 5,760.00

Total $5,760.00

Agradecemos siempre la confianza, será un gusto poder trabajar con ustedes.

Cotización n.º COT-CHAPINFILMS-
16655017

Fecha de la cotización 18/10/17

Fecha de vencimiento 18/11/17

Referencia VIDEO CORPORATIVO

ChapinFilms
Guatemala Guatemala 01007

Guatemala

Cliente

Belter Rossil 

# Artículo & Descripción Cant. Precio Cantidad

1 SERVICIO 
• Producto: Producción Profesional de Video
Categoría: Corporativo
Características: Un (1) Video de hasta 10:00 minutos de duración, en 
Alta Definición FHD. 

• Producto Final: Un (1) Video corporativo editado, musicalizado, 
colorizado, animado y renderizado, con integración de entrevistas a 
diferentes colaboradores, administradores y Guión trabajado 
conjuntamente con el cliente de Fraternidad Catarineca.

Lugar: Santa Catarina Mita Jutiapa, Guatemala
Producción: 24 horas de producción compartidas en 3 días diferentes. 

Equipo a utilizar: Dron Profesional con cámara FHD, Cámaras 
Cinematográficas, Cámaras GoPro, Cámaras DSLR Profesionales, 
Accesorios para producción de Video Profesional.
• Cotización en dólares americanos

1.00 5,760.00 5,760.00

Términos y condiciones:
• La utilización de nuestro equipo electrónico durante las producciones esta sujeta a los cambios climáticos que pudieran presentarse 
durante la misma, tales como lluvias, tormentas, fuertes vientos, etc.

• Se requiere del pago de un anticipo del 50% del total cotizado para poder hacer reserva de fecha y producción.

• Precios en dólares. (Tipo de cambio fijo: $1.00 = Q7.50)

Favor realizar pagos de anticipos o saldos totales a las siguientes cuentas, o en cheque a nombre de CHAPINPRO.

(Si su pago será en Quetzales, el tipo de cambio fijo utilizado es de Q7.50 x $1.00):

CUENTA EN DÓLARES ($):
BANCO INDUSTRIAL
Cuenta: 007-019186-1 
A nombre de: CHAPINPRO
Monetaria

COTIZACIÓNCOTIZACIÓN



 

157 
 

 

STUDIO 86 
   Tel. 5952-5472 
 

9 Avenida 13-96 
Zona 1. Col. Santa Marta 
Esquipulas, Chiquimula. 

 
cesarkarranza@gmail.com 

 

 

 
    

25 de Octubre de 
2017 

  

    
 
 
 
 
 
 
Señores: Fraternidad Catarineca ONG. 
 
Resiban un saludo cordial, esperando que Dios les llene de muchas 
bendiciones. 

El motivo de la presente es para ofrecerle nuestro servicios 
profesionales. 

• Video corporativo. 
• Duración: 10 minutos. 
• Entrevistas a colaboradores y administradores. 
• Equipo de producción a emplear: 

Dron, cámara CANON Mark II, Óptica serie L full frame, 
Slider, Micrófono de solapa, Grabadora digital de audio. 

• Tiempo de producción: 3 Dias. 
• Post-producción. 
• Compresión a formato HD. 

Inversión…………………………………………...Q. 15,000.00  

A sus órdenes, Un cordial saludo. 
 
TCD. César Ovidio Carranza Mateo 
Gerente STUDIO 86 
cesarkarranza@gmail.com 
Cel. 5952-5472 

Para 

Fraternidad 
Catarineca 
ONG 


