IVERSIDA

La Revolucion en la Educacion

(ot

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Diseflo de materiales graficos digitales para promover en clientes reales y potenciales, a través de
la red social Facebook, el arte marcial que imparte la escuela KarateKa.

Guatemala, Guatemala, 2018

Proyecto de Graduacion

Presentado a la Facultad de ciencias de la comunicacion

Guatemala C.A.

Elaborado por:

Estuardo Aguilar Saravia

15002007

Para optar por el titulo de:

Licenciado en Comunicacion y Disefio

Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Nueva Guatemala de la Asuncion, enero 2018



(ot

IVERSIDAD

La Revolucion en la Educacion

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Diseflo de materiales graficos digitales para promover en clientes reales y potenciales, a través de
la red social Facebook, el arte marcial que imparte la escuela KarateKa.

Guatemala, Guatemala, 2018

Proyecto de Graduacion

Presentado a la Facultad de ciencias de la comunicacion

Guatemala C.A.

Elaborado por:

Estuardo Aguilar Saravia

15002007

Para optar por el titulo de:

Licenciado en Comunicacion y Disefio

Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Nueva Guatemala de la Asuncion, enero 2018



Guatemala 28 de abril de 2017

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacion del tema de proyecto de Graduacion titulado:

DISENO DE MATERIALES GRAFICOS DIGITALES PARA PROMOVER EN
CLIENTES REALES Y POTENCIALES, A TRAVES DE LA RED SOCIAL
FACEBOOK, EL ARTE MARCIAL QUE IMPARTE LA ESCUELA
KARATEKA. GUATEMALA, GUATEMALA, 2018. Asi mismo solicito que la
Licda. Maria Eugenia Aguilar sea quién me asesore en la elaboracion del mismo.

Atentamente,

Estua%do Ag%gar Saravia

15002007
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Guatemala 4 de mayo del 2017

Sefior
Estuardo Aguilar Saravia
Presente

Estimado Sefior Aguilar:

De acuerdo al proceso de titulacidon profesional de esta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado: DISENO DE MATERIALES GRAFICOS DIGITALES PARA
PROMOVER EN CLIENTES REALES Y POTENCIALES, A TRAVES DE LA
RED SOCIAL FACEBOOK, EL. ARTE MARCIAL QUE IMPARTE LA
ESCUELA KARATEKA. GUATEMALA, GUATEMALA, 2018. Asimismo, se
aprueba a la Licda. Maria Eugenia Aguilar como asesora de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

T
Lic. Leizer Kachler
Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Atentamente, S ﬂ//(/r
v
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Guatemala, 1 de diciembre 2017

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado:
DISENO DE MATERIALES GRAFICOS DIGITALES PARA PROMOVER EN
CLIENTES REALES Y POTENCIALES, A TRAVES DE LA RED SOCIAL
FACEBOOK, ELL ARTE MARCIAL QUE IMPARTE LA ESCUELA KARATEKA.
GUATEMALA, GUATEMALA, 2018. Presentada por el estudiante Estuardo
Aguilar Saravia con numero de carné 75002007 esta concluido a mi entera
satisfaccion, por lo que se extiende la presente aprobacion para continuar asi el
proceso de titulacién profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Licda:Mafia Eugenia Agplilar
sesora
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La Revolucién en la Educacion

Guatemala, 11 de enero 2018

Sefior
Estuardo Aguilar Saravia
Presente

Estimado Sefior Aguilar:

Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion y Disefio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion



Ciudad de Guatemala, 1 de marzo de 2018.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE MATERIALES GRAFICOS DIGITALES PARA PROMOVER EN
CLIENTES REALES Y POTENCIALES, A TRAVES DE LA RED SOCIAL FACEBOOK, EL ARTE MARCIAL QUE
IMPARTE LA ESCUELA KARATEKA. GUATEMALA, GUATEMALA, 2018, del estudiante Estuardo
Aguilar Saravia, ha sido objeto de revision gramatical y estilistica, por lo que puede continuar con el
tramite de graduacion.

Atentamente.

Universidad Galileo
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Seiior
Estuardo Aguilar Saravia
Presente

Estimado sefior Aguilar:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacién
titulado DISENO DE MATERIALES GRAFICOS DIGITALES PARA
PROMOVER EN CLIENTES REALES Y POTENCIALES, A TRAVES DE LA
RED SOCIAL FACEBOOK, EL ARTE MARCIAL QUE IMPARTE LA
ESCUELA KARATEKA. GUATEMALA, GUATEMALA, 2018. presentada por el
estudiante Estuardo Aguilar Saravia, el Decano de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacién autoriza la publicacion del Proyecto de Graduacion previo a optar al
titulo de Licenciado en Comunicacion y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Resumen

A través del acercamiento con la escuela de artes marciales KarateKa, se identifico que se
carece de un disefio de materiales graficos digitales para promover en clientes reales y
potenciales, a través de la red social Facebook, el arte marcial que se imparte en la escuela.

Por lo que se planted el objetivo de: Disenar materiales graficos digitales para promover
en clientes reales y potenciales, a través de la red social Facebook, el arte marcial que se imparte
en la escuela KarateKa.

Se realizd una herramienta de validacion para conocer la percepcion de 19 personas,
hombres y mujeres que conforman el grupo objetivo, 2 clientes y 4 expertos en las areas de
comunicacion y diseo.

El resultado obtenido fue que se disefiaron materiales graficos digitales para promover en
clientes reales y potenciales, a través de la red social Facebook, el arte marcial que se imparte en
la escuela KarateKa y se recomendo al cliente a que todos los materiales graficos digitales sean
difundidos en otras redes sociales, ademas de Facebook y asi incrementar el conocimiento de la

marca y abarcar nuevos clientes que no utilizan la red social Facebook.
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Para efectos legales unicamente el autor es responsable del contenido de este proyecto.
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Capitulo I — Introduccion

La finalidad de disefiar materiales graficos digitales naci6é con el afan de otorgar a la
escuela KarateKa, un crecimiento de fans para la pagina y mayor conocimiento de la misma
marca en la ciudad de Guatemala.

La escuela no ha podido incrementar el nimero de alumnos por no darse a conocer en las
redes sociales.

Se desarrollo el tema: Disefio de materiales graficos digitales para promover en
clientes reales y potenciales, a través de la red social Facebook, el arte marcial que se
imparte en la escuela KarateKa. Guatemala, Guatemala, 2018.

La metodologia usada en el proyecto fue a través de un listado de atributos que llevo un
procedimiento para determinar el concepto creativo.

La herramienta utilizada fue la encuesta para llevar a cabo la validacion y aceptacion de
los expertos, clientes y grupo objetivo con el que trabaja la escuela KarateKa. Para determinar
qué proyecto se iba a realizar, se llevo a cabo la investigacion, que permitib conocer cuales eran
las oportunidades mas fuertes de la escuela. Al mismo tiempo se realiz6 una entrevista en la que
se observo el gusto o disgusto de los grupos y asi permitieron confirmar las necesidades que se
detectaron para mejorar la propuesta grafica final.

La implementacion de los materiales graficos digitales en la red social Facebook
posterior al disefio, lograra promover en clientes reales y potenciales el arte marcial que forja a

hombres y mujeres que entrenan con satisfaccion en su dojo.
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Capitulo II — Problematica

La escuela de artes marciales KarateKa no cuenta con materiales digitales para
promocionar el arte marcial que forja a hombres y mujeres que entrenan con satisfaccion en su
dojo.

2.1 Contexto

La escuela de artes marciales KarateKa se ha dedicado a formar atletas desde el afio
2002 en Guatemala.

Por eso se realiz6 una revision y se concluyo que la forma de comunicarse con el publico
ha sido monotona y no efectiva para incrementar clientes. El dia 2 de diciembre de 2016 en una
reunion con el propietario de la escuela expresé su interés por captar la atencion de un grupo
objetivo especifico por medio de la rede social Facebook.

2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio

A través del acercamiento con la escuela de artes marciales KarateKa se identificd
que se carece de un disefio de materiales graficos digitales para promover en clientes reales y
potenciales a través de la red social Facebook el arte marcial que se imparte en la escuela.
2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se consider6 importante el problema y la
intervencion del disefiador - comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a)

Magnitud; b) Trascendencia; ¢) Vulnerabilidad; y d) Factibilidad.



2.3.1 Magnitud

Republica de Guatemala

16.1 millones de habitantes

Ciudad Capital de Guatemala

3.3 millones de habitantes.

Escuelas de Karate en Guatemala

100

Escuelas de Kenpo en Guatemala

53

Escuela KarateKa

1

Hombres y mujeres entre 18 y 35 afios,
con nivel socioeconémico B y C+,
residentes de la ciudad de Guatemala.

Seglin el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, los habitantes de la Republica de
Guatemala son 16.1 millones, de la ciudad capital tantos.

Existen en Guatemala 100 escuelas de Karate, 53 de Kenpo y 1 escuela KarateKa.

El grupo objetivo en la red social Facebook son hombres y mujeres entre 18 y 35 afios
con nivel socioeconémico B y C+.
2.3.2 Vulnerabilidad

Se requiere de la realizacion de materiales graficos digitales para promover el arte

marcial que se imparte en la escuela KarateKa. Si este proyecto no es realizado, la escuela no



podra contar con comunicacion efectiva con los clientes reales y potenciales; por lo tanto, puede
llegar a perder clientela y causar un declive en la empresa.
2.3.3 Trascendencia

Con la realizacion de los materiales graficos digitales se podrd promocionar la escuela y
comunicar los beneficios del arte marcial que se imparte en la escuela KarateKa, asi, se
incrementaran los clientes reales y potenciales que tiene actualmente la escuela.
2.3.4 Factibilidad

El proyecto de materiales graficos digitales para promover en clientes reales y potenciales
a través de la red social Facebook el arte marcial, es factible porque se cuenta con los siguientes
recursos:

2.3.4.1 Recursos humanos: La escuela cuenta con el factor humano adecuado, que posee
las habilidades y el conocimiento necesario para el desarrollo y realizacion del proyecto.

2.3.4.2 Recursos organizacionales: La escuela autoriza la realizacion de este proyecto,
de manera que estdn dispuestos a brindar la informacion necesaria para el desarrollo del
proyecto.

2.3.4.3 Recursos economicos: La escuela cuenta con los recursos econdémicos necesarios
para la realizacion de la propuesta digital para ser realizada y publicada en la red social
Facebook.

2.3.4.4 Recursos tecnologicos: Para la elaboracion y produccion del proyecto se
utilizardn las herramientas de propiedad del autor. La empresa cuenta con las herramientas

necesarias para la distribucion del proyecto.
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Capitulo III — Objetivos de disefio

3.1 Objetivo general

Disefiar materiales graficos digitales para promover en clientes reales y potenciales, a
través de la red social Facebook, el arte marcial que se imparte en la escuela KarateKa.
3.2 Objetivos especificos
3.2.1 Investigar a través de referencias biblograficas acerca de la elaboracion y produccion de
materiales graficos digitales para la construccion de marca en la red social Facebook.
3.2.2 Recopilar informacion acerca de las actividades que realiza la escuela de artes marciales
KarateKa, para incluirla en los materiales graficos digitales.
3.2.3 Ilustrar las actividades que realiza la escuela de artes marciales KarateKa, para incluirlas en
los materiales graficos digitales.
3.2.4 Diagramar los elementos graficos mediante criterios de jerarquias para facilitar la lectura

de la informacion.
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Capitulo IV — Marco de referencia

4.1 Informacion General del cliente

Nombre de la empresa: KarateKa

Direccion: 9na Calle 20-81 zona 14 Club Delfines
Correo electronico: kasynergy@gmail.com
Teléfono: 2322-7777

Historia

En sus inicios la escuela KarateKa fue fundada por los Hermanos Morales con el nombre
de Karate Action Hermanos Morales en el afio 2002. A partir del afio 2007, el Sensei Luis
Alberto Morales (Sensei Moralitos 6to Dan) se separ6 de sus hermanos y continué con la escuela
hasta la fecha. Actualmente conocida con el nombre de KarateKa.

La escuela cuenta con distintos programas internacionales SKILLZ especificos para cada
edad, creados por psicélogos expertos en las areas del desarrollo de aprendizaje de los nifios. Asi
mismo, cuenta con el programa internacional reconocido, Hyper Pro-training y Fightclub, estos
programas son especificos para el entrenar armas, katas y combate.

También cabe mencionar que los procesos de competencia de la escuela tienen el aval de
la Federacion Nacional de Taekwondo, que permite federar a los alumnos, competir en juegos
nacionales y si tienen la capacidad, ser parte de seleccion nacional para buscar un suefio
olimpico.

Mision
Cultivar la practica de las artes marciales, fomentar un mejor estilo de vida, la busqueda

de mejor condicion fisica y desarrollar lideres de toda edad.



Vision

Poner al alcance de la sociedad guatemalteca la filosofia de las artes marciales, convertir a cada
persona en una version mejorada de si mismos.

Valores

KarateKa es una familia que desarrolla liderazgo en personas de toda edad y ensefia la
importancia de la humildad y el respeto de individuos en una sociedad.

El enfoque de KarateKa es ayudar a los estudiantes a crear confianza en si mismos, a ser
fuertes fisica y mentalmente y a tener una pensamientos positivos en todos los aspectos de su
vida.

Competencia
*  Schumann's Martial Arts Training Center
* Side Kick Karate
e Karate Guatemala (Wolfpack)
Mensaje a comunicar
* Un mejor estilo de vida a tu alcance
Estrategia de marketing

La estrategia de marketing para el disefio de materiales graficos digitales, para promover
en clientes reales y potenciales, a través dela red social Facebook, el arte marcial que imparte la
escuela KarateKa, es mejorar la imagen de marca. Para ello se enfocara en realizar dicho
material para dar a conocer al receptor como las artes marciales mejoran todos los aspectos de la

vida de un artista marcial.
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Capitulo V — Definicion del grupo objetivo
El siguiente proyecto fue desarrollado para hombres y mujeres entre 18 y 35 afios, con
nivel socioecondmico By C+, residentes de la ciudad de Guatremala.
5.1 Perfil Geografico

* Region: Region Metropolitana. Ciudad Capital de Guatemala.

*  Area: 108,890 km?

* Tamafio de ciudad: 692 km?

* Densidad poblacional: 1,555 Hab/km?

* Clima: La capital de Guatemala es la mas alta de toda Centroamérica, puede alcanzar
temperaturas muy bajas en los meses frios. La mayor parte del afio posee un clima
templado; varia de época lluviosa a seca.

5.2 Perfil Demografico

Entre las caracteristicas demograficas del grupo objetivo se encuentran:

* Edad: 18-35 afios de edad.

* Género: Masculino y femenino.

* Ciclo de vida: Solteros, casados y con hijos.

* Ocupacion: Estudiantes, empresarios, profesionales.

* Educacion: Escolar y universitaria.

* Nacionalidad: Guatemaltecos o extranjeros.

* Nivel socioeconémico: B y C+.

* Vivienda: Viven en casas rentadas o financiadas de 2, 3 o 4 habitaciones, 2 o 3 bailos,

1 o 2 salas area de servicio, y garage para 2-4 vehiculos.
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5.3 Perfil Psicografico

Son individuos interesados en el deporte, padres que buscan actividades extracurriculares
para los hijos, salen a divertirse y buscan otro tipo de actividades fuera de la rutina diaria.
5.4 Perfil Conductual

Las caracteristicas del grupo objetivo a quien va dirigidos los materiales digitales son
interesados en deportes de cualquier tipo, personas que buscan mejorar su salud, tanto
fisica como mental. Tienen el habito de consumo de lugares donde se pueden ejercitar

ellos y su familia. Estan interesados en la formacion del arte marcial.
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Capitulo VI — Marco Tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio
6.1.1 Escuela: Es un establecimiento o institucion en donde se dan o se reciben ciertos
tipos de instruccion.
(Definicion.de, 2008-2017)
6.1.2 Digital: Es un término que se refiere a la interaccion que puede tener el ser humano
con cualquier tipo de tecnologia.
(Definicion.de, 2008-2017)
6.1.3 Redes sociales: Son sitios de internet formados por comunidades de individuos con
intereses o actividades en comin (como amistad, parentesco, trabajo) y que permiten la
creacion de perfiles y el contacto entre estos, de manera que se puedan comunicar e
intercambiar informacion. Las redes no se limitan solamente a individuos, y permiten la
interaccion con productos, marcas y empresas por medio de publicidad en las paginas
web de las redes sociales o por medio de la interaccion con perfiles que representan a la
marca o producto.
(FotoNostra, s.f.)
6.1.4 Cliente real: Es un cliente existente para la empresa por el que ya se ha trabajado.
6.1.5 Cliente potencial: Es una persona o empresa que se podria beneficiar por los
servicios profesionales que puede proveer un individuo u empresa pero que ain no ha
confirmado el interés y pagado los mismos.
6.1.6 Artes marciales: Son técnicas y métodos creados para la defensa y lucha en
combate. Se originan en el antiguo oriente y existen gran variedad de estilos, entre ellos

el Kenpo, el Karate Do, el Tae Kwon Do y el Jiu Jitsu.
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6.1.7 Karate: Es un arte marcial de defensa personal de origen japonés. Consiste en
brindar golpes con las piernas y las manos alternados de forma armoénica con la
alineacion y la respiracion, la fuerza y el equilibrio con el fin de derribar al atacante con
un solo golpe.
(Definicion.de, 2008-2017)
6.1.8 American Kenpo: Es un arte marcial y sistema de autodefensa moderno, con raices
en artes marciales tradicionales de oriente, creado por Edmund Parker. Es caracterizado
por el uso técnicas de manos en rapida sucesion.
6.1.9 Dojo: Es un término empleado en Japén para designar un espacio destinado a la
préctica y enseflanza de las artes marciales.
6.1.10 Alumno: Es una persona que recibe ensefianza.
(Definicion.de, 2008-2017)

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion
6.2.1.1 Comunicacién: Es la accion y el efecto de comunicar; es decir, accion de
descubrir, manifestar o hacer saber a alguien algo.
(Willman, H. M. 2009)
6.2.1.2 Proceso de comunicacion: Es un proceso complejo de caracter social e
interpersonal en el que se lleva a cabo un intercambio de informacion verbal y no verbal,
en el que se establece un contacto entre los participantes en persona o a distancia, a través
de medios artificiales. Los componentes esenciales del proceso de comunicacion son: el
emisor del mensaje, el receptor de este dicho mensaje y el canal a través del que se

transmite. (Kotler Philip, C.D. 2000)
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6.2.1.3 Tipos de comunicacion

6.2.1.3.1 Comunicacion comercial: Es la demostracion del vendedor de distintas ideas
para convencer al cliente. Aplica el conocimiento e intercambio de informacion, de
manera que pueda saber un poco mas acerca de lo que son las necesidades del cliente y de
este modo brindarles las soluciones precisas a cualquier problema que tengan y para que
el mismo quede satisfecho.

(Kotler Philip, C.D. 2000)

6.2.1.3.2 Comunicacion persuasiva: Es una comunicacion que cambia, forma, o refuerza
las actitudes de las personas, es decir, lo que opinan de cosas, grupos, personas, acciones,
ideas, marcas, empresas y otras.

(Kotler Philip, C.D. 2000)

6.2.1.3.3 Comunicacion escrita: Es una comunicacion que a diferencia de la oral, no esta
sometida a los conceptos de espacio y tiempo ya que la interaccion entre el emisor y
receptor no es inmediata. Dicha comunicacion que queda plasmada en texto.

(Willman, H. M. 2009)

6.2.1.3.4 Comunicacién educativa: Es un proceso de intercambio de informacion entre el
que ensefa (por lo general un maestro) y el que aprende (el alumno) para transmitir una
ensefianza que lleva al aprendizaje.

(Willman, H. M. 2009)

6.2.1.3.5 Comunicacién en medios interactivos: Consiste en que a través de una
plataforma por la que el receptor puede interactuar con dicha comunicacidon que transmite

el emisor.

14



6.2.1.4 Funciones de la comunicacion

6.2.1.4.1 Funcion referencial o cognoscitiva: La comunicaciéon tiene como funcion
principal informar, por lo tanto el énfasis estd puesto en el mensaje.

(Morris, Charles G.; Maisto, Albert A. 2010)

6.2.1.4.2 Funcién connotativa: La comunicacidon que se centra en el oyente; consiste en
convencer, aconsejar ¢ influir en el receptor al esperar una respuesta a cambio.

(Morris, Charles G.; Maisto, Albert A. 2010)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio

6.2.2.1 Disefio: Es programar, proyectar, coordinar, seleccionar y organizar una serie de
factores y de elementos con miras a la realizacion de objetos destinados a producir
comunicaciones visuales.

(Hauser, Arnold. 1978)

6.2.2.2 Disefio grafico: Visto como actividad, es la accion de concebir, programar,
proyectar y realizar comunicaciones visuales, producidas en general por medios
industriales y destinadas a transmitir mensajes especificos a grupos determinados.
(Perera, Mamen. 2012)

6.2.2.2.1 Elementos de disefio

6.2.2.2.1.1 El punto: Es la sefial de dimensiones pequefias, normalmente circular, que, por
contraste de color o relieve, es perceptible en una superficie.

(Definicion.de, 2008-2017)

6.2.2.2.1.2 La linea: Es la unién de dos o mas puntos. (Definicion.de, 2008-2017)
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6.2.2.2.1.3 El plano: Permite fragmentar y dividir el espacio, para poder delimitar y
clasificar las diferentes zonas de una composicion.

(FotoNostra, s.f.)

6.2.2.2.1.4 Equilibrio visual: En disefio, el equilibrio actia como un catalizador de la
forma: Ancla y activa los elementos en el espacio. El equilibrio visual surge cuando el
peso de uno o mas elementos se distribuye de manera uniforme o proporcional en el
espacio.

(FotoNostra, s.f.)

6.2.2.2.1.5 Boceto: Es el esquema o proyecto en que se bosqueja cualquier obra. Se trata
de un apunte general previo a la ejecucion.

(FotoNostra, s.f.)

6.2.2.2.1.6 Composicion: Es la distribucion o disposicion de todos los elementos que se
incluyen en un disefio o estructura, de una forma perfecta y equilibrada. Los elementos
que se sittian en la parte derecha, poseen mayor peso visual, y transmiten una sensacion
de avance. En cambio los que se encuentran en la parte izquierda, proporciona una
sensacion de ligereza.

(FotoNostra, s.f.)

6.2.2.2.1.7 Color: Es el aspecto de la sensacion visual que permite al observador humano
distinguir las diferencias entre dos campos de luz libres de estructura que tienen el mismo
tamafio, forma y duracion.

(Definicion.de, 2008-2017)
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6.2.2.3 Tipos de Diseiio
6.2.2.3.1 Disefo grafico digital: Es el arte y la practica que consiste en planificar y
proyectar ideas y experiencias con un contenido textual y visual; especificamente el
contenido es creado y transmitido digitalmente.

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1 Ciencias
6.3.1.1 Semiologia: Es el estudio de los signos en la vida social.
(Definicion.de, 2008-2017)
6.3.1.2 Semiologia de la imagen: Es el estudio del signo iconico y los procesos de sentido
y significacion a partir de la imagen.
(FotoNostra, s.f.)
6.3.1.3 Psicologia del color: Es un campo de estudio que esta dirigido a analizar el efecto
del color en la percepcion y la conducta humana.
(Tlusién y Estudio, 2010)
6.3.1.4 Sociologia: Es la ciencia que trata de la estructura y funcionamiento de las
sociedades humanas.
(Willman, H. M. 2009)
6.3.1.5 Estadistica: Es una ciencia mediante la que se puede tomar decisiones para
optimizar estrategias basado en una recoleccion, analisis e interpretacion de datos.
(Definicion.de, 2008-2017)
6.3.2 Artes
6.3.2.1 Ilustracién: Es un componente grafico que complementa o realza un texto, son

imagenes que representan un mensaje. (Definicion.de, 2008-2017)
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6.3.2.2 Tipografia: Es el modo o estilo en que se visualiza un texto.

(Santillana S.A. 2006)

6.3.2.3 Abstraccion: Es la representacion de ideas, conceptos, pensamientos Yy
sentimientos en donde la funcion de la imagen es restituir la impresion visual de algo
real, con mayor o menor grado de realidad reproductiva.

(FotoNostra, s.f.)

6.3.3. Teorias

6.3.3.1 Teoria del color: Es un grupo de reglas basicas en la mezcla de colores para
conseguir el efecto deseado al combinar colores de luz o pigmento.

(Caballero, M.J. 2012)

6.3.3.2 Teoria de Gestalt: Es un movimiento de la psicologia que surgioé a comienzos del
siglo XX en Alemania y consiste en que la mente se encarga de configurar, mediante
diversos principios, todos aquellos elementos que se pasan a formar parte de ella gracias a
la accién de la percepcion o al acervo de la memoria. Para la psicologia de la Gestalt, el
todo nunca es igual a la sumatoria de sus diversas partes, sino que es algo diferente.
(Morris, Charles G.; Maisto, Albert A. 2010)

6.3.4. Tendencias

6.3.4.1 Conceptualismo: Es un movimiento artistico que surge a finales de los afios
sesenta que propone un tipo de arte en el que cuenta primordialmente la idea o el
concepto; para los artistas conceptuales prima el sentido de las obras sobre su forma
plastica y el pensamiento implicito en ellas sobre la experiencia sensual.

(Definicion.de, 2008-2017)
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6.3.4.2 Minimalismo: Es una corriente artistica que se basa en la reduccion de objetos
reales a formas simplificadas, geométricas, personales y frias. Es una tendencia de reducir
a lo esencial, sin elementos sobrantes que rellenen sin un sentido.

(Definicion.de, 2008-2017)
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Capitulo VII — Proceso de diseiio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la Informacion obtenida en el Marco Tedrico
7.1.1 Semiologia: A través de simbolos y abstracciones se sustentard los mensajes
visuales que se desean comunicar a través de los distintos materiales graficos digitales.
7.1.2 Semiologia de la imagen: Debido a la necesidad e reducir textos, la realizacion de
signos y simbolos serd vital para la transmision de mensajes de una manera mas atractiva
y sencilla para los receptores.
7.1.3 Psicologia del color: La correcta utilizacion del color es importante para no saturar
o hacer poco atractivo un material y el receptor comprenda y se interese en la
comunicacion.
7.1.4 Tecnologia: La tecnologia es el medio que se utilizard para la realizacion y la
transmision de mensajes a través de materiales graficos digitales.

7.2 Conceptualizacion.
7.2.1 Método: Para realizar la conceptualizacion de este proyecto se utilizara la técnica
de Mapa conceptual. Se elabord por primera vez en 1972 en el transcurso del programa
de investigacion de Novak en Cornell University, donde el equipo traté de seguir y
entender los cambios en el conocimiento de las ciencias que tenian los nifios (Novak y
Musonda, 1991). Durante el estudio los investigadores entrevistaron a muchos nifios y
descubrieron que era dificil identificar cambios especificos en la comprension de
conceptos cientificos por parte de los nifios mediante el andlisis de las
transcripciones de las entrevistas. Este programa se bas6 en la psicologia del
aprendizaje de David Ausubel (Ausubel, 1963, 1968; Ausubel, Novak y Hanesian, 1978).

Los mapas conceptuales son una representacion que muestra relaciones explicitas entre
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conceptos usando palabras de enlace entre estos y organizando las ideas expresadas en
forma jerarquica.
Para elaborar un mapa mental es necesario:
* Tomar una hoja de papel.
* En el centro colocar el asunto de mayor importancia o el problema.
* Los principales temas relacionados con el problema irradian de la imagen central
de forma ramificada.
* De esos temas parten palabras o imagenes claves que son trazadas sobre lineas
abiertas de forma automatica, pero clara.
* Las ramificaciones forman una estructura nodal.

7.2.1.1 Aplicacion del método:

Mo - . econocmiento wiaene
Mensag \ | nteraccion r Imigenes
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|
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7.2.2 Definicion del concepto
A través de la técnica del mapa conceptual, en el que se han hecho relaciones de palabras
asociadas a lo que se busca alcanzar con el proyecto, se han extraido las siguientes
propuestas de concepto:
* Imagenes con valores.
* Contenido interactivo.
* Comunicacidn que impacta.
* Contenido con alcance.
* Imagenes que impactan.
* Comunicacion con valor.
* Mensajes con valor.
* Un mejor estilo de vida a tu alcance.
Se eligio6 el concepto de “Un estilo de vida a tu alcance”, ya que abarca lo que se busca
comunicar a través de el proyecto, que es la realizacion de disefio de materiales graficos
digitales para dar a conocer a clientes reales y potenciales las artes marciales que se
imparten en la escuela KarateKa.
7.3 Bocetaje
El primer paso del proceso de bocetaje se realiz6 a mano en hojas de papel con textura
para lapiz tamafio carta, para ilustrar los materiales graficos digitales. Para la realizacion de los
bocetos se ha tomado en cuenta los elementos de diagramacion, composicion, tipografia, uso de

color, texturas, fotografias, ilustraciones, efectos, formas, tamafios y medidas del formato.
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7.3.1 Proceso de bocetaje formal

Boceto de material grafico digital 1 para comunicar acerca de los beneficios de la

competencia.

Post de Facebook: Identificacion de elementos

- - —— Elementos visuales de Disefio
ﬂ K ' 2111 lustracion de karatekas compitiendo

e § ey

%

——tp Fondo: Gris

* Titular

La competercia

» Imagotipo

—_—_

1

|
|
1
' |
@ | d
=

r
L 1,200 px

Tamafio: 1,200 x 1200 pixeles.

Fondo: El fondo es un gris plano.

Titular: El titular del Post es: “La competencia”.

Ilustracion: Se ha colocado una ilustracion de dos karatekas que compiten sobre un

circulo rojo que fue extraido del logotipo.

Elementos visuales de disefio: Se utilizaron dos simbolos japoneses que representan los

valores de honor y lealtad.
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Boceto de material grafico digital 2 para colocar el imagotipo de KarateKa en la foto de

perfil.

Foto de perfil de Facebook: Identificacion de elementos

Imagotipo color negro

e ——
720 px

Fondo: Rojo

v -
20 px

¢ Tamaio: 720 x 720 pixeles.
* Fondo: El fondo es un rojo plano.

* Imagotipo: Se ha colocado el imagotipo de KarateKa en color negro para que resalte

sobre rojo.
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Boceto de material grafico digital 3 para comunicar acerca de las amistades que se crean en

las artes marciales.

Post de Facebook: Identificacion de elementos

» Elementos visuales de Diseiio  ——

[T - 11 Hustracion de 2 karatckas (Hombre y mujer)
|1 - B t
| ’fé é
| -
|
il 7 —N
| = B |
, (] t
o4 S SEEO LG S SELLE L | s
~—t—p Fondo: Gris
3 MBS B e o
=
(3 ) E
. z
4 714 A
‘ LI 5 Al
! " fic 2N\ |
| . { b | } |
) { Y | |
‘\ M ey | J | o e
{1 i Amisiddes k acatekes ! Titular
A ) |
‘ _) L2 : . » Imagotipo
e — f T A e TS |
l &y : R .

r
1,200 px

¢ Tamaio: 1,200 x 1200 pixeles.

* Fondo: El fondo es un gris plano.

e Titular: El titular del Post es: “Amistades Karatekas”.

* Tllustracion: Se ha colocado una ilustracion de dos karatekas (hombre y mujer) sobre un
circulo rojo que fue extraido del logotipo.

* Elementos visuales de disefio: Se utilizaron dos simbolos japoneses que representan los

valores de honor y lealtad.
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Boceto de material grafico digital 4 para comunicar sobre el dia del Padre.

Post de Facebook: Identificacion de elementos

Elementos visuales de Diseiio

Ilustracion corbata y cuello

1,200 px

¢ Tamaifo: 1,200 x 1200 pixeles.

* Fondo: El fondo es un gris plano.

e Titular: El titular del Post es: “jFeliz dia del Padre!”.

Fondo: Gris

Tustracion de
Cinta negra

Imagotipo

Titular

* Tllustracion: Se ha colocado una ilustracion un cuello con corbata y una cinta negra

debajo.

* Elementos visuales de disefio: Se utilizaron dos simbolos japoneses que representan los

valores de honor y lealtad.

26



Boceto de material grafico digital 5 para comunicar acerca del valor de lealtad.

Post de Facebook: Identificacion de elementos

—— Elementos visuales de Disefio +——

T R [ustracion de simbolo japonés

4

1,200 px
o

—— Fondo: Gris

L
.(QY
v

Lealtad » Titular

» Imagotipo

/
|
i

1,200 px

¢ Tamaifo: 1,200 x 1200 pixeles.

* Fondo: El fondo es un gris plano.

e Titular: El titular del Post es: “Lealtad”.

* Tllustracion: Se ha colocado una ilustraciéon un simbolo japonés que representa la lealtad
sobre un circulo rojo que fue extraido del logotipo.

Elementos visuales de disefio: Se utilizaron dos simbolos japoneses que representan los

valores de honor y lealtad.
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Boceto de material grafico digital 6 para informar sobre la promocion de cintas.

Post de Facebook: Identificacion de elementos

h—

[lustracion de cinta de karate

?

—

o7
v | &
| ’ | L,
A SRS N
[ PP i
[ IS SR | |
|
=
I I I e
—» Fondo: Gris
q T 4
—, A |
- o j)\y'; j‘ b= —
/ L. LI ‘\\
[ | (. Promocidn de Ci
Ed \ &\ \8 - 12013 s
{ 3,\", ".‘;L{ 'I 9100 a.m. —» lular
[ S { ) V- | |
——— ; ‘ 1> Imagotipo
- |
& A e
L \I'J_ ‘_Wj | 5 1 = ~ = = 1

I
1,200 px

¢ Tamaifo: 1,200 x 1200 pixeles.
* Fondo: El fondo es un gris plano.

e Titular: El titular del Post es: “Promocion de Cintas” con la fecha y la hora.

e Jlustracion: Se ha colocado una ilustracion de una cinta de karate con dos simbolos

japoneses que representan los valores de honor y lealtad.
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Boceto de material grafico digital 7 para comunicar sobre la navidad.

Post de Facebook: Identificacion de elementos

S S Titular
S £
LJ g
? :
f Imagotipo
I/ N
Fondo: Ilustracion
de Papa Noel con
\ cinta de Karate,
J

I
1,000 px

Tamaifio: 1,200 x 1,000 pixeles.
Fondo: El fondo es una ilustracion de Papa Noel, simulando una cinta de karate en su

L[]
cintura en lugar de su cinturén.

Titular: El titular del Post es: “Feliz Navidad”.
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Boceto de material grafico digital 8 para informar sobre el cambio de localidad fisica de la

escuela.

Post de Facebook: Identificacion de elementos

Elementos visuales de Disefio
| Sriog ————— %f‘ [lustracion de dos manos
\ R
81 N\ py 8

4
¥

1,200 px

£ » Logotipos
ke @ 2RSS £
i A
| + Texto

< —

|
|
1,000 px

¢ Tamaio: 1,200 x 1,000 pixeles.

* Fondo: El fondo es un gris plano.

* Logotipos: Se colocaron los logotipos de KarateKa y Delfines Club.

* Tllustracion: Se ha colocado una ilustracion de dos manos apretandose la mano.

* Texto: Se colocara el texto: “KarateKa se une con el Club Delfines para brindarte el
mejor servicio. Muy pronto podras encontrarnos en: 9 Calle 20-81 Zona 14, Ciudad de

Guatemala.”
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Boceto de material grafico digital 9 para colocar de portada del perfil de Facebook.

Foto de portada Facebook: Identificacion de elementos

A DT T R T T

I . A———— |

Logotipo |

Logotipo 2

L
F

820 px

* Tamafio: 820 x 312 pixeles.

* Fondo: El fondo es rojo plano

* Logotipo 1: Se ha colocado el logotipo de KarateKa.

* Logotipo 2: Se ha colocado el logotipo de Douvris Martial Arts.

e Jlustracion: Se ha colocado una ilustracion de un karateka.
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Boceto de material grafico digital 10 para colocar de portada del perfil de Facebook.

Foto de portada Facebook: Identificacion de elementos

312 px

Logotipo |

Logotipos

820 px

¢ Tamaifo: 820 x 312 pixeles.
* Fondo: Se ha colocado la fotografia de un karateka en un dojo de karate.
* Logotipo 1: Se ha colocado el logotipo de KarateKa.

* Logotipos: Se han colocado los logotipos de Delfines Club y del gimnasio Exerzone
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7.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetos
Digitalizacion de material grafico 1 para comunicar acerca de los beneficios de
competencia.

* Paso 1: Se ilustro6 la silueta de los peladores compitiendo.

@ Wustranor OC Fie Bt Ooject Type Select D%ect View Window Melp W il wmcaviv QK
" T

* Paso 2: Se agregaron detalles a la silueta para darle forma a los peleadores.

@ WestrmarCC  Fle Gt Ooject Type  Select DMect  View  Window  Melp Vd I WaeXiv Q K

9900 s aBBROSw O0®&AZMH
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Paso 3: Se agregaron detalles como las cintas y se consideran sombras de pies, casco 'y

guantes a los peleadores.

@ Wesmoar OC Fle Gt Otiect Type  Select Efect View Window Melp

W e Ml wcdNAM O K

Untted- 1° @ LI (RONCS Preves:

990 s] allRB0cw O0®AN

Paso 4: Se agregaron los tltimos detalles a la ilustracion de los peleadores compitiendo.

@ Wustrator CC Fie Gt Obiect Type Select  [Mect View Window el Ve vl WwdbMN O K

ited 1 @ SN ACRCIU Peves

9900 sl aBlRBO%%w O@®AMN
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Paso 5: Se coloco un circulo extraido del logotipo de KarateKa detras de la ilustracion
para darles mayor importancia y se coloc6 el espacio donde se pondra el imagotipo de

KarateKa.

@ Wuoveter OO Ml Dot Obwct  Thow  Select  DWect  View  Window el g T d OAED WeRNM G E

Paso 6: Se colocaron los simbolos japoneses que representan honor y lealtad, el

imagotipo de KarateKa y el titular: “La competencia”.

@ Wustrwtor GG Fle D60 Obiect  Type  Select  Dect  View  Window el T d ONED RN QX

La ampﬂcnﬁ.l

9900 s aBBlROSS @®AMN
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Paso 7: Se agrego color al material. Un fondo gris plano, color rojo al Imagotipo y el
circulo que se encuentra detras de la ilustracion y negro al titular, los simbolos japoneses

y la ilustracion de los karatekas.

@ Weveter GO Fle  Doh  Otect  Thow  Select  DWect  View  Window el W a NED M GOE

La compctcncia

19070 s aBBROSS O®AME
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7.4 Propuestas preliminares
Propuesta preliminar de material grafico digital 1 para comunicar acerca de los beneficios

de la competencia.

2

1,200 px

La comPctcncia

1,200 px

En este arte se utiliza para dar a conocer algunos beneficios que tiene la competencia de un
Karateka en su vida. Se mantiene el visual los més limpio y atractivo posible y se sugiere colocar
el siguiente texto como descripcion del post:

“;La competencia ensefia lecciones valiosas para la vida!

En deportes competitivos se aprende de la derrota mas que de la victoria. Recuperase de una
derrota, y luchar por una victoria es una leccion de vida que fortalece el espiritu.

En KarateKa te enseiiamos a luchar por tus metas en la vida y no rendirte hasta a alcanzarlas.

Si deseas mas informacion, escribenos via Inbox.”
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Propuesta preliminar de material grafico digital 2 para colocar el imagotipo de KarateKa

en la foto de perfil.

720 px

720 px

En este arte se utiliza colocar el imagotipo de KarateKa como foto de perfil en la pagina de
Facebook. Se usan los dos colores de la paleta de la marca de modo que las personas empiecen a

identificar la marca cada vez que ven la foto de perfil.
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Propuesta preliminar de material grafico digital 3 para comunicar acerca de las amistades

que se crean en las artes marciales.

A
1 5
1,200 px
Amistades Karatekas
\ 4
<€ >
1,200 px

En este arte se comunica acerca de la ventaja de crear amistades que compartan la pasion por las
artes marciales, se solicitd para comunicar la amistad en el mes de febrero y se sugiere colocar el
siguiente texto como descripcion del post:

“Amistades Karatekas.

La amistad que proviene de compartir un deporte es una de las relacioness mas fuertes que se
pueden tener en la vida. Nos ayuda a crecer como seres humanos y goza de valores que forman
una persona integral.

Este mes de la amistad aprovecha nuestro 2x1 para empezar esta fraternidad con la persona que

desees. jPregunta por nuestra promocion via Inbox!.”
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Propuesta preliminar de material grafico digital 4 para comunicar sobre el dia del Padre.

A

1,200 px

1,200 px

Este arte se utiliza para dar a desear un feliz Dia del Padre a todos los fans de la pagina de
Facebook. Se colocé la imagen de una corbata y debajo un cinturdn, para representar a un padre
KarateKa y se sugiere colocar el siguiente texto en la descripcion del post:

“Un padre KarateKa.

Para un KarateKa, su papd es de las personas mas importantes en su formacion marcial. Un
papa KarateKa es constante en llevar a su hijo a todos sus entrenos, o apoya para cumplir sus

metas marciales y lo ayuda a comprender la importancia del sacrificio.’

Durante el mes de junio KarateKa invita a todos los padres a probar una clase con sus hijos.
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Propuesta preliminar de material grafico digital 5 para comunicar acerca del valor de

lealtad.

A

ﬁ &

5 %

1,200 px
Lealtad
I v
<€ >
1,200 px

Este arte se utiliza para comunicar acerca del valor de la lealtad que se desarrolla en las artes
marciales y lo importante que es para la vida. Se sugiere colocar el siguiente texto como
descripcion del post:

“;La lealtad de un KarateKa!

La lealtad es un valor que se vive y se desarrolla primero internamente. Es la union del respeto,
la comprension, la confianza, la sinceridad y el relacionarse con los demas.

La lealtad es un valor escaso en el mundo y nuestra sociedad y en KarateKa estamos orgullosos
de ser de los pocos gimnasios en donde se refuerza. Si deseas mas informacion, envianos tus

’

datos por Inbox.’
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Propuesta preliminar de material grafico digital 6 para informar sobre la promocion de

cintas.

1,200 px

Promocion de Cintas
18 - 12 -2016
9:00 a.m.

1,200 px

Este arte se utiliza para informar acerca de la fecha y la ahora promocién de cintas a los padres

de familia y estudiantes que siguen la pagina de KarateKa en Facebook.
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Propuesta preliminar de material grafico digital 7 para comunicar sobre la navidad.

AN
iFeliz
Navidad!
1,200 px
\ 4
<€ >
1,000 px

Este arte se utiliza para desear una Feliz Navidad a todos los fans de la pagina de Facebook. Se
coloco la ilustracion del frente de un Papéa Noel y, debajo, un cinturén de karateca en lugar de su

clasico cinturdn.
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Propuesta preliminar de material grafico digital 8 para informar sobre el cambio de

localidad fisica de la escuela.

%

: 1,200 px

KARATE‘ \
=

Karteka se une con Club Delfines

pora brndarte o MEOF SEMICIO
Muy pronto padris encontramos en
9 Calle 20-8 Zona 1 Ciudad de Guatemala
\4
<€ >
1,000 px

En este arte se informa acerca del cambio de locacion fisica que tendra la escuela de KarateKa.
Se pretende comunicar la sociedad que se estara formando con el Club Delfines y se sugiere
colocar el siguiente texto en la descripcion del post:

Muy pronto.

jKarateKa zona 13 y Delfines Club se unen para brindarte el mejor servicio!

En las nueva ubicacion podras contar con: Amplias instalaciones, Parqueo con seguridad,
Vestidores y Duchas, Seguridad, Misma calidad de enserianza, Opcion a distintas actividades en
un mismo lugar.

Envianos tu informacion por inbox si deseas inscribirte.
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Propuesta preliminar de material grafico digital 9 para colocar de portada del perfil de

Facebook.

Karate Fitness Leadership

312 px

DOUVRIS ()

< — >
820 px

Este arte se utiliza para colocar de portada en la pagina de Facebook de KarateKa. Se integré la
ilustracion de un Karateca y los logos de KarateKa como principal y el de Douvris como

secundario.
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Propuesta preliminar de material grafico digital 10 para colocar de portada del perfil de

Facebook.

312 px

San Cristobal

>

820 px
Este arte se utiliza para colocar de portada en la pagina de Facebook de KarateKa. Se incluy¢ la
fotografia de un karateca en un dojo como fondo, el logo de KarateKa como principal y los logos

de Delfines Club y del gimnasio Exerzone como secundarios.
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Capitulo VIII — Validacion técnica.

Luego de haber finalizado la propuesta preliminar de los materiales graficos digitales,
para promover a clientes reales y potenciales a través de la red social Facebook las diferentes
artes marciales que imparte la escuela KarateKa, se ha iniciado el proceso de validacion con el
que se verifica la eficacia del proyecto y se da a conocer al grupo objetivo.

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizard el enfoque cuanti y
cualitativo. El primero servird para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los
sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcion de los encuestados
con respecto a la propuesta preliminar del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicard a 2
clientes, a 19 personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a 4 expertos en el area de
comunicacion y disefo.

8.1 Poblacion y muestreo
Las encuesta se realiza a 25 personas, divididas en 3 grupos.
* Clientes: Luis Alberto Morales y Geraldina Escobar de Morales
* Expertos: Profesionales con experiencia en comunicacion y disefio grafico y en redes
sociales. Dentro de este grupo se ha tomado la opinion de 4 licenciados de la facultad de
Ciencias de la Comunicacion, de Universidad Galileo.
* Grupo Objetivo: Personas, hombres y mujeres entre 18 a 35 afios de niveles
socioecondomicos B y C+ que les guste las artes marciales.
8.2 Método e Instrumentos
Se utiliza el método de entrevista por lo que se podra observar la reaccion de las personas

por su gusto o disgusto a contemplar los materiales graficos digitales. Se hard entrevistas
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personales y se aplicard una encuesta para obtener datos para mejorar el proyecto. El instrumento
consta de catorce preguntas, dividido en tres partes:
8.2.1 Parte objetiva
Evalua aspectos relacionados a los objetivos del proyecto, consiste en 5 preguntas y da a
conocer la percepcion de las personas. Se utilizard respuesta dicotomica de Si-No
8.2.2 Parte semiologica
Evalua la percepcion de elementos del disefio grafico y consiste en 5 preguntas con
respuestas de escala de Likert
8.2.3 Parte operativa
Evalta la funcionalidad de la propuesta que se brinda al cliente y consiste en 4 preguntas

con respuestas de escala de Likert.
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8.3 Resultados e Interpretacion de resultados.

8.3.1 Parte Objetiva

8.3.1.1 Pregunta 1: ;Considera usted necesario el disefio de materiales graficos digitales
g I8 g g
para promover en clientes reales y potenciales a través de redes sociales el arte marcial

que imparte la escuela KarateKa por lo que se cumple el objetivo general.

Cliente
0%

Experto Grupo Objetivo

0% 0%

%

% %

BNo BESj ENo BS{ ENo BESj

Interpretacion: El1 100% de los expertos, clientes y grupo objetivo encuestado, considera
necesario el diseno de materiales graficos digitales para promover en clientes reales y
potenciales el arte marcial que imparte la escuela KarateKa. Por lo que se cumple el

objetivo general.
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8.3.1.2 Pregunta 2: ;Considera usted necesario investigar a través de referencias
bibliograficas acerca de la elaboracion y produccion de materiales graficos digitales para

la construccion de marca en redes sociales?

Cliente Experto Grupo Objetivo

0% 0% 11%

%

®No ®Si ENo WS ENo WS

Interpretacion: El 100% de los expertos y clientes y el 89% del grupo objetivo
encuestado consideran necesario investigar a través de referencias bibliograficas, acerca
de la elaboraciéon y produccion de materiales graficos digitales para la construccion de

marcas en redes sociales. Por lo que el primer objetivo especifico se cumple.
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8.3.1.3 Pregunta 3: ;Considera usted que es importante recopilar informacién acerca de
las actividades que realiza la escuela KarateKa y del arte marcial American kenpo para

incluirla en los materiales graficos digitales?

Cliente Experto Grupo Objetivo

0% 0% 5%

%

®No ®Si ENo WS ENo WS

Interpretacion: El 100% de los expertos y clientes y el 95% del grupo objetivo
encuestado considera importante recopilar informacioén acerca de las actividades que
realiza la escuela KarateKa y del arte marcial American Kenpo, para incluirla en los

materiales graficos digitales. Por lo que se cumple el segundo objetivo especifico.
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8.3.1.4 Pregunta 4: ; Cree usted que es necesario ilustrar las actividades que realiza la

escuela KarateKa para integrarlas en los materiales graficos digitales?

Cliente Experto Grupo Objetivo

0% 0% 5%

%

EBNo ®§{ ENo BSj ENo BgSj

Interpretacion: El 100% de los expertos y clientes y el 95% del grupo objetivo
encuestado opina que es necesario ilustrar las actividades que realiza la escuela KarateKa,
para integrarlas en los materiales graficos digitales. Por lo que se da cumplimiento al

tercer objetivo especifico.
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8.3.1.5 Pregunta 5: ;Considera usted que es fundamental diagramar los elementos

graficos mediante criterios de jerarquias para facilitar la lectura de la informacion?

Cliente Experto Grupo Objetivo

0% 0% 0%

100
%

% %

®No ®Si ENo WS ENo ®Si

Interpretacion: El 100% de los expertos, clientes y grupo objetivo encuestado considera
fundamental diagramar los elementos graficos mediante criterios de jerarquias, para
facilitar la lectura de la informacién. Por lo planteado, se cumple este ultimo objetivo

especifico.
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8.3.2 Parte Semioldgica
8.3.2.1 Pregunta 6: Considera que el disefio de los materiales graficos digitales para

comunicar es:

Cliente Experto Grupo Objetivo

5%

%

® Muy atractivo B Muy atractivo ® Muy atractivo
B Poco atractivo W Poco atractivo W Poco atractivo
Nada atractivo Nada atractivo Nada atractivo

Interpretacion: El 100% de los expertos y clientes y el 95% del grupo objetivo
encuestado considera que el disefio de los materiales graficos digitales para comunicar es

muy atractivo.
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8.3.2.2 Pregunta 7: Segun su criterio, los colores utilizados en la propuesta de proyecto

de graduacion son:

Cliente Experto Grupo Objetivo
0% 5%%

% %

® Muy apropiado ® Muy apropiado ® Muy apropiado
B Poco apropiado B Poco apropiado B Poco apropiado
Nada apropiado Nada apropiado Nada apropiado

Interpretacion: El 100% de los expertos y clientes y el 95% del grupo objetivo
encuestado considera que los colores utilizados para el proyecto de graduacién son muy

apropiados.
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8.3.2.3 Pregunta 8: Segun su criterio, la tipografia es:

Cliente

%

¥ Muy legible
B Poco legible
Nada legible

Experto
0%

® Muy legible
B Poco legible
Nada legible

Grupo Objetivo
16%

® Muy legible
B Poco legible
Nada legible

Interpretacion: El 100% de los expertos y clientes y el 84% del grupo objetivo

encuestado considera que la tipografia utilizada es muy legible.
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8.3.2.4 Pregunta 9: Seglin su criterio, utilizar material ilustrado en los materiales

graficos digitales para informar es:

Cliente Experto Grupo Objetivo
0% 5%

%

® Muy oportuno B Muy oportuno ¥ Muy oportuno
® Poco oportuno B Poco oportuno B Poco oportuno
Nada oportuno Nada oportuno Nada oportuno

interpretacion: El 100% de los expertos y clientes y el 95% del grupo objetivo
encuestado considera que utilizar material ilustrado en los materiales graficos digitales es

muy oportuno.
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8.3.2.5 Pregunta 10: Segin su criterio, la diagramacion del disefio de los materiales

graficos digitales de comunicacion crea:

Cliente

%

B Mucho interés
B Poco interés
Nada de interés

Experto
0%

B Mucho interés
B Poco interés
Nada de interés

Grupo Objetivo
5%

B Mucho interés
B Poco interés
Nada de interés

Interpretacion: El 100% de los expertos y clientes y el 95% del grupo objetivo
encuestado considera que la diagramaciéon de los materiales graficos digitales de

comunicacion crea mucho interés.
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8.3.3 Parte Operativa
8.3.3.1 Pregunta 11: Considera que navegar dentro del contenido de los materiales

graficos digitales colocado en la red social Facebook es:

Cliente Experto Grupo Objetivo
0% 11%

%

B Muy facil B Muy facil B Muy facil
B Poco facil ® Poco facil B Poco facil
Nada facil Nada facil Nada facil

Interpretacion: El 100% de los expertos y clientes y el 89% del grupo objetivo
encuestado considera que navegar dentro de los materiales graficos digitales colocados en

Facebook es muy facil.
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8.3.3.2 Pregunta 12: Considera que la estructura de la red social Facebook es:

Cliente Experto Grupo Objetivo
5%

% %

B Muy dinamica B Muy dindmica B Muy dindmica
¥ Poco dinamica ¥ Poco dinamica B Poco dinamica
Nada dinamica Nada dinamica Nada dinamica

Interpretacion: El 100% de los clientes, el 75% de los expertos y el 95% del grupo
objetivo encuestado considera que la estructura de la red social Facebook es muy

dindmica.
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8.3.3.3 Pregunta 13: Considera que utilizar posts para dar a conocer la escuela KarateKa

en la red social facebook es:

Cliente Experto Grupo Objetivo
0% 0%

% %
B Muy apropiado B Muy apropiado B Muy apropiado
® Poco apropiado ® Poco apropiado ® Poco apropiado
Nada apropiado Nada apropiado Nada apropiado

Interpretacion: El 100% de los expertos, clientes y grupo objetivo encuestado considera
que utilizar posts para dar a conocer la escuela KarateKa en la red social Facebook es

muy apropiado.
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8.3.3.4 Pregunta 14: Considera que el contenido e informacion colocados

materiales graficos digitales de informacion son:

Cliente

B Muy interesante para el lector
® Poco interesante para el lector

Nada interesante para el lector

Experto

%

B Muy interesante para el lector
®Poco interesante para el lector

Nada interesante para el lector

Grupo Objetivo
16%

B Muy interesante para el lector
¥ Poco interesante para el lector

Nada interesante para el lector

Interpretacion: El 100% de los expertos, y clientes y el 84% del grupo objetivo

considera que el contenido e informacion colocados en los materiales graficos digitales de

informacién son muy interesantes para el lector.
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8.4 Cambios en base a los resultados.
8.4.1 Material grafico digital 1 para comunicar acerca de los Beneficios de la competencia.

Antes Después

A

>

(@}
(@]
o

N

—

La comPctcncm
Ve >
2

1,200 px

1. Se realizo6 el cambio del logotipo para darle una mejor lectura.

2. Se transformo el circulo central de la ilustracion y el color del fondo y algunos elementos

para llamar mas la atencion del lector.
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8.4.2 Material Grafico 3 para comunicar acerca de las amistades que se crean en las artes

marciales.
Antes Después
A
x
a
(@]
(@]
N
—
Amist: M'c':w k.‘u.‘n.‘c'L’. 1S Amistades Karatekas
! KA
<€ >
1,200 px Y v
1 2 3

1. Se cambi¢ el tono de color del fondo y del circulo para darle méas importancia al mensaje

y la ilustracion central.
2. Se cambid de color el texto del icono de KA para mejorar su lectura.

3. Se modifico el circulo central del fondo de la ilustracion para llamar mas la atencion del

lector.
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8.4.3 M material grafico digital 4 para comunicar sobre el dia del Padre.

Antes Después

SR

1,200 px

iz dia
d! Padre!

-
-

- €

1,200 px

1. Se cambid el tono de color del fondo para darle mas importancia al mensaje y la
ilustracion central.
2. Se agregaron lineas a la corbata para dar mejor representacion visual de la ilustracion.

3. Se cambid de color el texto del icono de KA para mejorar su lectura.
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8.4.4 Material grafico digital S para comunicar acerca del valor de lealtad.

Antes Después
A
%
%
>
a
S
S
N
A
Lealtad Lealtad
\ 4
< >
1,200 px M M
1 2 3

1. Se cambi¢ el tono de color del fondo y del circulo para darle méas importancia al mensaje
y la ilustracion central.
2. Se cambid6 de color el texto del icono de KA para mejorar su lectura.

3. Se modifico el circulo central del fondo de la ilustracion para llamar mas la atencion del

lector.
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8.4.5 Material grafico digital 6 para informar sobre la promocion de cintas.

Antes Después
A
X
Q
o
(o)
N
—
Promocion de Cintas F romocion de Cintas
18 - 12 ~2016 18 - 12 -2016
9:00 a.m. 9:00 a.m.
A4
<€ >
1,200 px

1. Se modificé el color del fondo y la cinta para llamar mas la atencion del lector.

2. Se mejord la ilustracion de la cinta con efectos de sombras para dar mejor representacion

visual de la ilustracion.

3. Se cambid de color el texto del icono de KA para mejorar su lectura.
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8.4.6 Material grafico digital 7 para comunicar sobre la navidad.

1,200 px

Antes Después

iFeliz
Navidad!

iFeliz
Navidad!

1,000 px

Se modifico el color del fondo y el texto para llamar mas la atencion del lector.
Se mejoro la ilustracion con efectos de sombras para dar mejor representacion visual de
la ilustracion.

Se cambi6 de color el texto del icono de KA para mejorar su lectura.
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8.4.7 Material grafico digital 8 para informar sobre el cambio de localidad fisica de la
escuela.

Antes Después

ik

1 4

»
Q
S
DELFINES
™ KARATE ‘ AR ED
=X
KarateXa se une con Chub Delfines KarateKa se une con Cluk Delfines
povas brindarte el mejor servicio para brindarte el mejor £ ervicio.
Muy pronto podris encontrarmos en Mlll’ ank) P‘,d,-",_f. encont rarnos en:
9 Calle 20-8 Zora 14 Ciudad de Guatemala 9 ~alle 20-81 Zona 14, Ciudad 1e Guatemala
1,000 px 1 2

1. Se modificé el color del fondo del texto y de los logotipos para darle més importancia al
mensaje y la ilustracion central
2. Se modificd el circulo central del fondo de la ilustracion para llamar mas la atencion del

lector.
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Capitulo IX — Propuesta grafica final

9.1 Propuesta grafica final de material grafico digital 1 para comunicar acerca de los

beneficios de la competencia.

1,200 px

La campcfcncm

@

1,200 px

En este arte se da a conocer algunos beneficios que tiene la competencia de un Karateka en su
vida. Se mantiene el visual los mas limpio y atractivo posible y se sugiere colocar el siguiente
texto como descripcion del post:

“;La competencia ensenia lecciones valiosas para la vida!

En deportes competitivos se aprende de la derrota mas que de la victoria. Recuperarse de una
derrota, y luchar por una victoria es una leccion de vida que fortalece el espiritu.

En KarateKa te enseiiamos a luchar por tus metas en la vida y no rendirte hasta a alcanzarlas.

’

Si deseas mas informacion, escribenos via Inbox.’
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9.2 Propuesta grafica final de material grafico digital 2 para colocar el imagotipo de

KarateKa en la foto de perfil.

720 px

720 px

En este arte se coloca el imagotipo de KarateKa para utilizar como foto de perfil en la pagina de
Facebook. Se usan los dos colores de la paleta de la marca, de modo que las personas empiecen a

identificar la marca cada vez que ven la foto de perfil.
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9.3 Propuesta grafica final de material grafico digital 3 para comunicar acerca de las

amistades que se crean en las artes marciales.

N
§
1,200 px
Amistades Karatekas
v
<€ >

1,200 px

En este arte se comunica acerca de la ventaja de crear amistades que compartan la pasion por las
artes marciales, se solicitdé para comunicar el compafierismo en el mes de febrero y se sugiere
colocar el siguiente texto como descripcion del post:

“Amistades Karatekas.

La confianza que proviene de compartir un deporte es una de las relaciones mas fuertes que se
pueden tener en la vida. Nos ayuda a crecer como seres humanos y goza de valores que forman
una persona integral.

Este mes de la amistad aprovecha nuestro 2x1 para empezar esta fraternidad con la persona que

desees. jPregunta por nuestra promocion via Inbox!.”
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9.4 Propuesta grafica final de material grafico digital 4 para comunicar sobre el dia del

Padre.
N
% S
1,200 px
ireliz dia
del Padre!
v
<€ >

1,200 px

Este arte se utiliza para dar a desear un feliz Dia del Padre a todos los fans de la pagina de
Facebook. Se coloco la imagen de una corbata y debajo un cinturdn para representar a un padre
KarateKa y se sugiere colocar el siguiente texto en la descripcion del post:

“Un padre KarateKa.

Para un KarateKa, su papa es de las personas mas importantes en su formacion marcial. Un
progenitor KarateKa es constante en llevar a su hijo a todos sus entrenos, o apoya para cumplir

sus metas marciales y lo ayuda a comprender la importancia del sacrificio.’

Durante el mes de junio KarateKa invita a todos los padres a probar una clase con sus hijos.
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9.5 Propuesta grafica final de material grafico digital S para comunicar acerca del valor de

lealtad.

N

¥

%

1,200 px
Lealtad
v
<€ >
1,200 px

Este arte se utiliza para comunicar acerca del valor de la lealtad que se desarrolla en las artes
marciales y lo importante que es para la vida. Se sugiere colocar el siguiente texto como
descripcion del post:

“;La lealtad de un KarateKa!

La fidelidad es un valor que se vive y se desarrolla primero internamente. Es la union del
respeto, la comprension, la confianza, la sinceridad y el relacionarse con los demas.

Dicho valor es escaso en el mundo y nuestra sociedad y en KarateKa estamos orgullosos de ser
de los pocos gimnasios en donde se refuerza. Si deseas mas informacion, envianos tus datos por

Inbox.”
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9.6 Propuesta grafica final de material grafico digital 6 para informar sobre la promocion

de cintas.

1,200 px

Promocién de Cintas
18 - 12 -2016
9:00 a.m.

1,200 px

Este arte se utiliza para informar acerca de la fecha y la ahora promocién de cintas a los padres

de familia y estudiantes que siguen la pagina de KarateKa en Facebook.
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9.7 Propuesta grafica final de material grafico digital 7 para comunicar sobre la navidad.

iFeliz
Navidad!

@

1,200 px

1,000 px

Este arte se utiliza para dar a desear una Feliz Navidad a todos los fans de la pagina de Facebook.
Se coloc6 la ilustracion del frente de un Papa Noel y, debajo, un cinturén de karateca en lugar de

su clasico cinturon.
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9.8 Propuesta grafica final de material grafico digital 8 para informar sobre el cambio de

localidad fisica de la escuela.

1,200 px

KarateKa se une con Club Delfines
para brindarte el mejor Servicio.
Mu_q Pmnk) Podr.is encontrarmos en:
9 Calle 20-81 Zona 14, Ciudad de Guatemala

1,000 px

En este arte se informa acerca del cambio de locacion fisica que tendra la escuela de KarateKa.
Se pretende comunicar a la sociedad que se estard formando con el Club Delfines y se sugiere
colocar el siguiente texto en la descripcion del post:

Muy pronto.

jKarateKa zona 13 y Delfines Club se unen para brindarte el mejor servicio!

En las nueva ubicacion podras contar con: Amplias instalaciones, Parqueo con seguridad,
Vestidores y Duchas, Seguridad, Misma calidad de enserianza, Opcion a distintas actividades en
un mismo lugar.

Envianos tu informacion por inbox si deseas inscribirte.

77



9.9 Propuesta grafica final de material grafico digital 9 para colocar de portada del perfil

de Facebook.

Karate Fitness Leadership

312 px

DOUVRIS ()

< — >
820 px

Este arte se utiliza para colocar de portada en la pagina de Facebook de KarateKa. Se integré la
ilustracion de un karateca y los logos de KarateKa, como principal, y el de Douvris como

secundario.
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9.10 Propuesta grafica final de material grafico digital 10 para colocar de portada del perfil

de Facebook.

312 px

San Cristobal

>

820 px
Este arte se utiliza para colocar de portada en la pagina de Facebook de KarateKa. Se incluy¢ la
fotografia de un karateca en un dojo como fondo, el logo de KarateKa, como principal, y los

logos de Delfines Club y del gimnasio Exerzone como secundarios.
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Capitulo X — Produccion, reproduccion y distribucion
10.1 Plan de costos de elaboracion

Para el proceso creativo y la elaboracion de la propuesta preliminar se utilizaron 15 horas

semanales por el periodo de 2 meses —120 horas— a un costo de Q25.00 por hora. Total:

Q3,000.00.
Total de semanas trabajadas 8
Total de dias trabajados 40 dias (5 dias a la semana)
Total de horas trabajadas 120 horas (3 horas al dia)

10.2 Plan de costos de produccion.
Para la propuesta gréfica final a partir de la validacion se trabajo 16 horas semanales por

el periodo de un mes —80 horas— a un costo de Q25.00 por hora. Total: Q2,000.00.

Total de semanas trabajadas 8
Total de dias trabajados 40 dias (5 dias a la semana)
Total de horas trabajadas 80 horas (2 horas al dia)

10.3 Plan de costos de reproduccion

No se generan costos de reproduccion, ya que los materiales graficos digitales se utilizan
en una plataforma web. En la red social Facebook.
10.4 Plan de costos de distribucion

Los materiales de informacion no requieren gastos de distribucion debido a que se
utilizan en la red social Facebook.
10.5 Margen de utilidad

Planes de costos de elaboracion, produccion, preproduccion y distribucion: Q5,000.00 x

20% del margen de utilidad: Q1,000.00
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10.5 Margen de utilidad

10.6 IVA

Costo total de elaboracion Q3,000.00

Costo total de produccion Q2,000.00

Costo total de reproduccion Q0.00
Costo total de distribucion Q0.00

Subtotal Q5,000.00

Margen de utilidad (20%) Q1,000.00

Planes de costos de elaboracion, produccion, preproduccion y distribucion:

Q5,000.00 x 12% del impuesto del valor agregado: Q600.00.

Costo total de elaboracion Q3,000.00
Costo total de produccion Q2,000.00
Costo total de reproduccion Q0.00
Costo total de distribucion Q0.00
Subtotal Q5,000.00
IVA (12%) Q,600.00
10.7 Cuadro con resumen general de costos

Detalle Valor Total
Plan de costo de elaboracion Q3,000.00
Plan de costo de produccion Q2,000.00
Plan de costo de reproduccion Q0.00
Plan de costo de distribucion Q0.00
Subtotal Q5,000.00
Margen de Utilidad Q1,000.00
IVA (12%) Q600.00
Gran total Q6,600.00
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Capitulo XI — Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones: En base a el trabajo realizado en el proyecto de graduacion: se puede

concluir lo siguiente:

Se disefiaron materiales graficos digitales para promover, en clientes reales y potenciales,
a través de la red social Facebook, el arte marcial que se imparte en la escuela KarateKa.
Se investigo, a través de referencias bibliograficas, acerca de la elaboracion y produccion
de materiales graficos digitales para la construccion de marca en la red social Facebook.
Se recopild informacion acerca de las actividades que realiza la escuela de artes marciales
KarateKa, para incluirla en los materiales graficos digitales.

Se ilustraron las actividades que realiza la escuela de artes marciales KarateKa, para
incluirlas en los materiales graficos digitales.

Se diagramaron los elementos graficos mediante criterios de jerarquias, para facilitar la

lectura de la informacién.

11.2 Recomendaciones: Segtn lo concluido, se recomienda lo siguiente:

Se motiva al cliente a que todos los materiales graficos digitales sean difundidos en otras
redes sociales, ademds de Facebook y asi incrementar el conocimiento de la marca y
abarcar nuevos clientes que no utilizan la red social Facebook.

Formular una solucion concreta y accesible para los problemas de comunicacion que se
encuentren en la escuela es vital, para que los resultados sean positivos y se alcancen los
objetivos deseados.

Investigar acerca del proceso de elaboracion y produccion de los materiales a realizar
para tener conocimiento de las bases requeridas para cada estilo de material y de como

debe colocarse en la plataforma a utilizar, ya sea digital o impresa.
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Recopilar la informacidén requerida para colocarla en los materiales a realizar, de esta
manera el mensaje serd bien transmitido y serd facil de comprender para el grupo objetivo
a quien se dirige, logrando asi una comunicacion efectiva y concreta.

Colocar fotografias y/o ilustraciones en materiales graficos es recomendable, ya que

causa interés en el lector y hace la informacion mas atractiva y mejora su comprension.
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Capitulo XII — Conocimiento general

subscribirse

Click aqui
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Capitulo XIV — Anexos

14.1 Tabla de requisitos:

Elemento Grafico

Proposito

Técnica

Emocion

Color

Trabajar con los
colores de la escuela
KarateKa para crear

identificacion de

marca.

Adobe illustrator.

Liderazgo

Tipografia

Crear titulos y textos
con tipografia que
represente el
dinamismo y la
tradicion de las artes
marciales.

Adobe illustrator.

Tradicion

Ilustraciones

Crear ilustraciones
simples y llamativas
que identifiquen las

artes marciales.

Adobe illustrator.

Dinamismo

Diagramacion

Realizar una
diagramacion
agradable para la
vista y no muy
saturada de modo
que se pueda captar
la atencion de los
visitantes y sea facil
interpretar el mensaje
de los materiales
graficos digitales.

Adobe illustrator

Serenidad
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14.2 Tablas de Tabulacion

14.2.1 Tablas de Tabulacién de Pregunta 1:

D D 1 Grupo Ob etivo
0 2 |No 0
4 3 |si 19
4 el
B
_1 0
0 2 No 2
4 3 s 17,
1, ==l
14.2.3 Tablas de Tabulacién de Pregunta 3:
- - B ) > -
1 1 1 Grupo Objetivo
2 |No 0 2 |No 0 2 No 1
si 2 3 |si 4, 3 |si 18,
a4 [ e | -
14.2.4 Tablas de Tabulacion de Pregunta 4:
= - = A B _J A B
1 4_|le m— 1 Grupo Objetivo
2_INo 0 "2 e 0 2 No 1
Si 2 3 s 4 3 s 18,
a4 . .
14.2.5 Tablas de Tabulacion de Pregunta 5:
_J A B
1 Grupo Objetivo
0 2 |No 0
4, 3 |si 19




14.2.6 Tablas de Tabulacién de Pregunta 6:

_J A B ] A
1 1 DO 14
3 | Poco atractivo 0 Poco atractivo 0 3 |Poco atractivo 1

Nada atractivo 4 | Nada atractivo 0,
q o 4] N30 Nada atractivo [0}

14.2.7 Tablas de Tabulacién de Pregunta 7:

) A B
1 E)
Muy apropiado 2 Muy apropiado a
Poco apropiado 0 3 |Poco apropiado 0
Nada apropiadc 0 4 INada apropiadc 0

- A
1

Muy legible

_ 3 |Poco legible

~ 4 | Nada legible
g

A

Muy oportuno Muy oportuno
Poco oportuno 0 Poco oportuno
Nada oportuno 0, 4 |Nada oportuno

14.2.10 Tablas de Tabulacion de Pregunta 10:

_J A B - A B _ A B
1 1 PET LU 1 DO &
Mucho interés 2 Mucho interés 2 Mucho interés 18
3 | Poco interés 0 _ 3 |Pocointerés Poco interés 1
4 Nada de interés o, 4 Nadadeinterés 0. qNadade interés 0,
"5 | 5
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14.2.11 Tablas de Tabulacién de Pregunta 11:
_J A B

P A B
1 1 DO pt
2 | Muy facil 2 | Muy fécil 17
3 | Poco facil 3 | Poco facil 2

q Nada facil
5

14.2.12 Tablas de Tabulacién de Pregunta 12:

qNada facil 0,
5

= ] A B
1 1 . Ublet
2 |Muy dinamica 2 2 |Muy dindmica 18
3 | Poco dindmica 0 Poco dindmica 3 | Poco dindmica 1
4 |Nada dindmica ) Nada dindmica o Eﬂada dindmica 0,
5 5
5

14.2.13 Tablas de Tabulacion de Pregunta 13:

PR T -

- A B _ A
I 1
_ 2| Muy apropiado 2 Muy apropiado
3 |Poco apropiado 0 3 |Poco apropiado
q Nada apropiadc 0, 4 |Nadaapropiadc
5 5

14.2.14 Tablas de Tabulacién de Pregunta 14:

- : B

~ 2 Muy interesante para el lector 2
~ 3 | Poco interesante para el lector 0
~ 4 Nada interesante para el lector 0,
- A B
1 vert
Muy interesante para el lector 4
_ 3 |Poco interesante para el lector 0
~ 4 Nada interesante para el lector 0,
- A B
BN Grupo Objetivo
L Muy interesante para el lector 16
Poco interesante para el lector 3
q Nada interesante para el lector 0,
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14.3 Herramienta de validacion de proyecto de graduacion

(J
‘ Universidad Galileo
L dé/eﬂ Facultad de Ciencias de la Comunicacion
UNIVERSIDAD Licenciatura en Comunicacion y Disefio
La Rev

: olucion en 13 Educacion
Técnica de validaciéon
Disefio de materiales digitales graficos para promover en clientes reales y
potenciales a través de redes sociales el arte marcial que imparte la
escuela KarateKa.

Favor brindar los siguientes datos

Nombre:

Segmento al que pertenece *
O Grupo objetivo
O Cliente real o potencial

O Experto

Profesion *

ANTECEDENTES:

Actualmente no se¢ cuenta con materiales grificos digitales para dar a conocer en
redes sociales, a clientes reales y potenciales, el arte marcial que imparte la escuela
KarateKa. Por lo que s¢ pudo observar que ¢s necesario disenar materiales graficos
digitales para dar a conocer la escuela en redes sociales.
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Herramienta de validacion de proyecto de graduacion

INSTRUCCIONES
Con base a la informacion anterior, observe los disefios propuestos y segin su criterio
responda las siguientes preguntas:

Parte objetiva

{Considera usted necesario el disefio de materiales grificos digitales para
promover en clientes reales y potenciales a través de redes sociales ¢l arte marcial
que imparte la escuela KarateKa.

Si
No

(Considera usted necesario investigar a través de referencias bibliogréficas acerca
de la claboracion y produccion de materiales grificos digitales para la
construccion de marca en redes sociales?

Si
No

({Considera usted que es importante recopilar informacion acerca de las
actividades que realiza la escuela de KarateKa y del arte marcial American kenpo
para incluirla en los materiales grificos digitales?

Si

No

{Cree usted que es necesario ilustrar las actividades que realiza la escuela
KarateKa para integrarlas en los materiales grificos digitales?

Si

No

{Considera usted que es fundamental diagramar los elementos grificos mediante
criterios de jerarquias para facilitar la lectura de la informacion?

Si
No
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Herramienta de validacion de proyecto de graduacion

Parte semioldgica

= oo #

000

© 00

o
O
O

10

O
o}
O

Considera que el disefio de los materiales graficos digitales para comunicar es:

Muy atractivo
Poco atractivo
Nada atractivo

. Segln su criterio, los colores utilizados en la propuesta de proyecto de

graduacion son:

Muy apropiados
Poco apropiados
Nada apropiados

Segiin su criterio, la tipografia cs:

Muy Legible
Poco Legible
Nada Legible

Segiin su criterio, utilizar material ilustrado en los materiales grificos digitales
para informar es:

Muy oportuno
Poco oportuno
Nada oportuno

Segin su criterio, la diagramacion del disefio de los materiales grificos
digitales de comunicacion crea:

Mucho interés
Poco interés
Nada de interés
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Herramienta de validacion de proyecto de graduacion

Parte operativa

o
o]
o

OO0

= 00O

00O

4.

Considera que navegar dentro del contenido de materiales grificos digitales
colocado en redes sociales es:

Muy Facil
Poco facil
Nada facil

. Considera que la estructura de la red social Facebook es:

Muy dindmica
Poco dinamica
Nada dindmica

. Considera que utilizar posts para dar a conocer la escuela de KarateKa en

redes sociales es:
Muy apropiado
Poco apropiado
Nada apropiado

Considera que ¢l contenido ¢ informacion colocados en los materiales grificos
digitales de informacion son:

Muy interesantes para la atencion del lector
Poco interesantes para la atencion del lector
Nada interesantes para la atencion del lector

OBSERVACIONES:

Muchas gracias por sus respuestas.
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14.4 Encuestas de expertos

14.4.1 Encuesta Experto 1
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14.4.2 Encuesta Experto 2
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14.4.3 Encuesta Experto 3
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14.5 Fotografias a encuestados

14.5.1 Fotografias a Clientes

Sensei Luis Alberto Morales Sensei Geraldina Escobar de Morales

Gerente General de KarateKa Directora General de KarateKa
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14.5.2 Fotografias a Expertos

Licda. Lourdes Donis Licda. Lisette Perez

Licenciada en Comunicacién y Disefio Licenciada en Comunicacién y Disefio

Lic. Alexander Villagran Lic. David Castillo

Docente en Comunicacion y Disefio Licenciado en Comunicacion y Disefio
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14.5.3 Fotografias a Grupo Objetivo

Alejandra Soto Valle Alfredo Arévalo Ane Mendez-Vides

Boris Lemus Carlos Bautista Cecilia Toscana
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Fotografias a Grupo Objetivo

Ernesto Solis Eva Ramirez Irene Castillo

Jose Rivas Leonel Cali Luis Toscana
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Fotografias a Grupo Objetivo

Maria Inés Mendez-Vides Maria José Campollo Pablo Estrada

Tomas Rodriguez Valentina Rangel
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