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SINOPSIS  

INTERMEDIC no cuenta con un catálogo digital que le permita promover la 

venta  entre doctores traumatólogos y ortopedistas  de los productos y servicios 

que se ofrece en la ciudad de Huehuetenango. 

 

Para la realización de este proyecto de tesis se investigó, se analizó y se observó 

las necesidades publicitarias  que la empresa INTERMEDIC posee, y de esta 

manera crear un catálogo digital  que les ayude a promover la venta y servicios 

que la empresa ofrece al pueblo huehueteco. 

 

El objetivo general fue diseñar un catálogo digital para promover la venta entre 

Doctores  Traumatólogos y ortopedistas de hospitales privados y Hospital Nacional 

de Huehuetenango, los productos y servicios que ofrece la empresa 

INTERMEDIC-Huehuetenango. 

Se realizó una herramienta de validación para conocer la percepción del grupo 

objetivo, conformado por  doctores traumatólogos y ortopedistas  como con 

expertos en las áreas de comunicación y diseño. 

Este se logró por medio de procesos de investigación, recopilación  de información 

y fotografías de los productos y servicios que la empresa ofrece  y la aplicación del 

concepto de diseño  que es  “Tecnología  en productos a la vanguardia y servicios 

de calidad “. Fue utilizado para realizar el diseño de un catálogo digital, luego de 

ello se validó por medio de una encuesta el grupo objetivo conformado  por 

doctores Traumatólogos y Ortopedistas de distintos centros médicos en 

Huehuetenango, se contó con la validación del personal de  INTERMEDIC, con el 

apoyo de expertos en comunicación y diseño y se validó al público objetivo de la 

empresa. 

  

El resultado obtenido fue  llevar a cabo en INTERMEDIC Huehuetenango, el  

diseñó del catálogo digital que permitirá facilitar información, precios y existencia 



xi 
 

de los productos y servicios con los clientes de la empresa. Se recomendó a la 

empresa la investigación de nuevos productos para incrementar las opciones a 

sus clientes y por consiguiente incluirlos dentro del catálogo digital para una mejor 

promoción. 

 

Los resultados de la validación son beneficiosos a la empresa INTERMEDIC y  al 

público objetivo de la empresa, tomando en cuenta el uso de la tecnología y sus 

avances, y de esta forma ser  más innovadores y tecnológicos en la presentación 

de los productos y servicios ortopédicos y de osteosíntesis.  
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INTRODUCCIÓN 

La  finalidad de diseñar el catálogo digital para promover los productos de 

ortopedia y osteosíntesis en la empresa de INTERMEDIC, es la facilitar la venta 

de los mismos con sus diferentes clientes, como una estrategia que permitirá que 

las personas interesadas en los diferentes productos puedan averiguar de una 

forma fácil y segura las características que cada uno de ellos tienen y si satisfacen 

sus necesidades. 

La empresa no ha podido llevar a la venta muchos de sus productos con 

sus diferentes clientes, por no tener muestrario o  catálogo donde se muestren los 

productos que se tienen a la venta. La creación de un catálogo digital, nació con la 

finalidad de otorgar a INTERMEDIC, rapidez y confiabilidad en las transacciones 

comerciales que se realicen directamente con sus clientes, en este caso, desde su 

punto inicial: La Toma de Pedidos. Por ello se desarrollará  el Diseño de  un 

catálogo digital para promover la venta entre Doctores  Traumatólogos y 

ortopedistas de hospitales privados y Hospital Nacional de Huehuetenango, los 

productos y servicios que ofrece la empresa INTERMEDIC-Huehuetenango. 

El diseño del catálogo se ha  definido de acuerdo a las necesidades de la 

empresa para determinar o dar a conocer los productos a los diferentes clientes 

dependiendo de las necesidades que ellos presenten. 

La metodología utilizada en el proyecto fue a través de un listado de 

atributos que llevó un procedimiento  para determinar  el concepto  creativo, que 

fue de gran relevancia para aplicarlo a la creación del catálogo digital.
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La herramienta utilizada fue la encuesta para llevar a cabo la validación y 

aceptación de los expertos, clientes y público objetivo con el que trabaja 

INTERMEDIC.  

Para determinar qué proyecto se iba a realizar, se llevó a cabo la 

observación, que permitió conocer cuáles eran las necesidades más urgentes de 

la empresa, posteriormente se realizó una entrevista en la que se hizo una serie 

de preguntas que permitieron confirmar las necesidades que se detectaron 

durante la observación. 

La implementación del catálogo digital permitirá que la empresa pueda 

promocionar de  mejor manera la diversidad de productos y servicios que ofrece a 

su clientela, al mostrarles sus productos a través de fotografías reales del producto 

y sus características para que ellos puedan observar si es lo que desean. 
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Capítulo II: Problemática 

 En INTERMEDIC  se realizó  una reunión con el jefe inmediato, en la que se 

observó y se determinó que la empresa no cuenta con material visual que le ayude 

a  promocionar  los productos y servicios  que la empresa ofrece. 

 Por lo que se contemplará la realización de un  catálogo digital y les 

permitirá darse a conocer a través de medios  tecnológico  para comunicar, 

informar y facilitar la comercialización de los productos. 

 

2.1 Contexto:  

INTERMEDIC es una empresa dedicada a la venta de sus productos y 

servicios a través de la publicidad en hospitales específicos con los que realizan 

las negociaciones pertinentes para la venta de sus productos, brindándole al 

cliente la información que necesita en tiempo real, accediendo a ellos, mediante 

un dispositivo móvil o celular. 

 

2.2 Requerimiento de Comunicación y Diseño 

INTERMEDIC no cuenta con un catálogo digital que le permita promover la 

venta  entre doctores traumatólogos y ortopedistas,  de los productos y servicios 

que se ofrece en la ciudad de Huehuetenango. 
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2.3 Justificación:  

Para sustentar las razones por las que se consideró importante el problema 

y la intervención del diseñador – comunicador,   se justifica la propuesta a partir de 

cuatro variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad 

(se despejan todas y cada una de las variables). 

 

 2.3.1. Magnitud:   

Guatemala se encuentra en la región de Centroamérica y limita al 

norte con México, al sur con Honduras y El Salvador, al este con Belice.  

 Guatemala cuenta con  una población de 15.082.831 Habitantes y 

22 departamentos. 

Huehuetenango limita al norte con México, al sur con San Marcos y 

al este con El Quiché. 

El departamento de Huehuetenango cuenta con una población de  

108,461 habitantes y 32 municipios.  

Intermedic cuenta con  2 accionistas y 3 empleados, uno de ellos 

capacitado como instrumentista para asistir en las cirugías si  el 

procedimiento lo requiere. 

Nuestros principales competidores son ortoxela con el material 

quirúrgico de osteosíntesis  y soluciones médicas en cuanto a ortopedia y 

equipo médico.  
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2.3.2. Vulnerabilidad:  

Al no contar con un catálogo digital se dificulta  la visualización  de 

productos y servicios que ofrece la empresa y por ende la dificultad para  

promocionarlos.  

 

 

2.3.3. Trascendencia:  

Para la empresa de INTERMEDIC  el catálogo digital permitirá la 

visualización de los productos y servicios que la empresa tiene de  manera 

estratégica y efectiva al  utilizar las redes sociales como herramienta que 

facilitará la promoción de sus productos con el público objetivo y lograr así 

el incremento en la venta de los mismos. Dicho catalogo permitirá que el 

público objetivo pueda adquirir con facilidad los productos en los que estén 

interesados, ya que la empresa de Intermedic hace entregas a domicilio, 

inclusive para traumatólogos y ortopedistas que no se encuentran dentro 

del municipio de Huehuetenango, puedan realizar sus cotizaciones y 

visualizar los productos a través de esta opción que se les ofrece. 

 

2.3.4. Factibilidad:  

De esta forma se proyectó el desarrollo de un catálogo digital para la 

promoción de productos y servicios que la empresa INTERMEDIC ofrece a 

doctores traumatólogos y ortopedistas de la ciudad de Huehuetenango.
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2.3.4.1 Recursos Humanos:  

INTERMEDIC dispone con el factor humano adecuado que 

tiene la capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades 

para el manejo, funcionamiento de los demás recursos, lo que da la 

posibilidad de desarrollar las funciones que desempeñan dentro de la 

organización. 

 

2.3.4.2 Recursos Organizacionales:  

La propietaria  autoriza al personal para que esté en 

disposición de brindar toda la información necesaria de la empresa 

para llevar a cabo este proyecto. 

 

 2.3.4.3 Recursos Económicos:  

La organización posee actualmente con los recursos 

necesarios, que posibilita la realización de este proyecto.  

 

2.3.4.4  Recursos Tecnológicos: 

La organización posee con el equipo y las herramientas 

indispensables para elaborar, producir y distribuir el resultado del 

proyecto.  
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Capítulo III - Objetivos del diseño 

 

    3.1. Objetivo General 

    3.1.1 Diseñar  un catálogo digital para promover la venta entre Doctores  

Traumatólogos y ortopedistas de hospitales privados y Hospital Nacional de 

Huehuetenango, los productos y servicios que ofrece la empresa INTERMEDIC. 

3.2  Los objetivos  específicos: 

3.2.1 Investigar la información disponible relacionada con la realización y   la 

elaboración de  catálogos digitales en sus aspectos forma y contenido. 

3.2.2 Recopilar información de los productos y servicios que ofrece  la 

empresa INTERMEDIC para incluirla en el contenido  del catálogo. 

3.2.3 Fotografiar los productos de ortopedia y osteosíntesis para incluirlos en 

el contenido del catálogo digital de la empresa INTERMEDIC.  
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Capítulo IV: Marco de Referencia 

4.1. Información general del cliente 

Datos del Cliente (Empresa) 

Nombre del cliente (empresa): INTERMEDIC 

Dirección: 9º. Avenida 2-34 zona 1 Huehuetenango, Huehuetenango 

Email:        Tel: 77648933  

Contacto: José Amílcar Galindo López    Celular: 42963641 

 

Antecedentes de la empresa 

Intermedic empezó  el 6 de junio del 2005, como una sociedad anónima. 

Únicamente se distribuía material de osteosíntesis  en el hospital nacional. En ese 

entonces la tienda se encontraba por la pista de aviación. Posteriormente se 

trasladó a la dirección actual  en la  9º. Avenida 2-34 zona 1 Huehuetenango, 

Huehuetenango,  en donde ya se empezó a ofrecer material ortopédico y 

ofrecerles los productos  a doctores  Traumatólogos. Nuestros principales 

competidores son ortoxela con el material quirúrgico de osteosíntesis  y soluciones 

médicas en cuanto a ortopedia y equipo médico.  La empresa cuenta con dos 

accionistas y tres empleados, uno de ellos capacitado como instrumentista para 

asistir en las cirugías si  el procedimiento lo requiere. Se ha dado a conocer por su 

trayectoria en los años que lleva dentro del mercado y es por ello que es una 

organización que se respalda con seguridad y confianza.
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Datos del Cliente (Empresa) 

 

Misión:  

Nuestra misión es ofrecer y brindar artículos ortopédicos que estén a la  

vanguardia en materiales y recursos innovadores. Estamos comprometidos en 

proveer a nuestra comunidad excelencia en todos los productos que ofrecemos. 

Nos preocupamos por el bienestar de los usuarios que necesitan algún artículo  

específico, ya sea ortopédico o de  rehabilitación física y alquiler de equipo de 

recuperación. 

 

Visión:  

Ser la mejor empresa ortopédica a nivel local, logrando ser la más cotizada 

en nuestra rama, ofrecer las mejores opciones en cuanto a productos de este 

mismo ámbito y que estos, a su vez, faciliten la solución de problemas comunes a 

personas que lo necesiten, y a quienes cuidan de los pacientes. Nos 

comprometemos totalmente con nuestros clientes, de manera que logremos ser la 

asociación ortopédica #1 en servicio. 
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UBICACION GEOPOSICIONAL:  
 
Mapa ubicación de la empresa 
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Grupo Objetivo: Doctores  Traumatólogos y ortopedistas de hospitales privados 

Hospital Nacional de Huehuetenango. 

Principal beneficio al grupo objetivo: Brindar soluciones  y satisfacer las 

necesidades del cliente. 

 

Objetivo de mercadeo: Brindar conocimientos  a la ciudadanía huehueteca  

sobre materiales y servicios de osteosíntesis y ortopedia. 

Formar al personal a través de capacitaciones  sobre ventas, compras  y 

tecnología de materiales de osteosíntesis y ortopedia para brindar un mejor 

servicio. 

 
Materiales a realizar: Catálogo Digital  

 

 
 
Datos del Logotipo 

Colores:  Azul y verde 

Tipografía: Gill Sans Ultra Bold 

Forma: El logotipo es formal, ya que se pretende generar confianza en los 

clientes. 
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Organigrama 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JEFE SUPERIOR 
JEFE 

INMEDIATO 

DPTO. DE 
VENTAS 

DEPTO. 
PROMOCIONES  
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ANÁLISIS FODA 
INTERMEDIC 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS 

 Experiencia en el 
campo de trabajo 
sobre materiales de 
osteosíntesis y 
ortopedia 

 Buen ambiente laboral 

 Productos originales y 
duraderos del producto 
que se oferta 

 Personal altamente 
capacitado para el 
asesoramiento a los 
clientes. 

 Los productos y 
servicios  son 
económicos. 
 

 

 Instituciones 
interesadas en 
los productos 
que la empresa 
ofrece. 

 Es un incentivo 
para mejorar la 
salud de los 
ciudadanos 
huehuetecos. 

 Hay pocas 
empresas 
competitivas. 

 Nos basamos en 
el alto 
crecimiento  
tecnológico en 
los materiales de 
ortopedia y 
osteosíntesis. 

 Incrementar las 
ventas a través 
de una buena 
publicidad. 
 

 Falta publicidad 
para promoción 
de productos 

 Falta de imagen 
corporativa 

 Falta de manual 
corporativo 

 Falta de material 
de apoyo 
corporativo  

 Falta de material 
digital 

 

 

 Existe 
competencia 
directa. 

 Aumento de 
precios de los 
productos. 

 Aumento de 
publicidad de 
parte de la 
competencia 

 Poca demanda 
en algunos 
productos 

 Economía del 
grupo objetivo. 
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CAPÍTULO V: DEFINICIÓN DEL GRUPO OBJETIVO 

 

El catálogo digital está dirigido a médicos traumatólogos y ortopedistas que 

están comprendidos entre las edades de 25 a 70 años de edad, de ambos sexos. 

 

5.1. Perfil geográfico: 

Nombre de la Empresa: INTERMEDIC 

Ubicación: 9º. Avenida 2-34 zona 1 Huehuetenango, Huehuetenango 

Cabecera Departamental: Huehuetenango 

Población: 81,294 personas 

Clima: templado, frío 

Idioma: Español, Mam 

Superficie: 7400 km² 

 
Mapa de localización  

http://es.wikipedia.org/wiki/Kil%C3%B3metro_cuadrado
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COLINDANCIAS ACTUALES: 

Norte: CHIANTLA        

Sur:   MALACATANCITO           

Oriente:    AGUACATÁN   

Poniente:    SANTA BÁRBARA 

 
  

Condiciones Climatológicas de Huehuetenango: templado, frío 
 
 

5.2. Perfil Demográfico 

El público objetivo de INTERMEDIC  está dirigido en el área médica a 

especialistas en  traumatologías, ortopedistas de los hospitales privados y el 

Hospital  Nacional de Huehuetenango,  pudiendo ser hombres y mujeres con 

características con educación, desempeño a la labor que ellos realizan en los 

niveles  socioeconómicos equivalentes a las categorías A,B, C+.  Ellos cuentan 

con una educación superior con licenciaturas, maestrías y doctorado y con 

desempeño de propietario, director, profesional exitoso, ejecutivo de alto nivel, 

comerciante ejecutivo medio y vendedor.  



16 

 

 

5.3. Perfil Psicográfico       

El grupo objetivo de la empresa INTERMEDIC,  como especialistas en 

traumatología y ortopedistas de la ciudad de Huehuetenango,  tiene un estilo de 

vida en el que realizan  actividades en su  tiempo libre como  actividades 

recreativas, practicar algún deporte o sólo pasar un día  al aire libre. La mayoría 

utiliza los espacios verdes para reunirse con amigos y familiares, armar charlas o 

solo disfrutar del día y, en ocasiones, salen de viaje fuera del país por cierto 

tiempo.  

5.4. Perfil conductual 

El grupo objetivo de la empresa INTERMEDIC son personas accesibles al 

cambio, relajadas, comprometidas, responsables, con actitud positiva que buscan 

el bienestar de las personas necesitadas de sus servicios.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capítulo VI 
 

Marco Teórico 
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VI: Marco Teórico 

6.1. Conceptos fundamentales relacionados con el producto: 

6.1.1  Productos ortopédicos 

Según la página misrespuestas.com, define que los productos ortopédicos  

“son aquellos aparatos diseñados especialmente para el tratamiento de 

discapacidades en algunas zonas del cuerpo, incluso en los dientes.”  

 

6.1.2 Servicio de  osteosíntesis 

Según  la página de Wikipedia,  el servicio de osteosíntesis  “es un 

tratamiento quirúrgico de fracturas, en el que éstas son reducidas y fijadas en 

forma estable. Para ello se utiliza la implantación de diferentes dispositivos tales 

como placas, clavos, tornillos, alambre, agujas y pines, entre otros.”  

 

6.1.3 Empresa 

Según Ricardo Romero, autor del libro Marketing, define 

la empresa como "el organismo formado por personas, bienes materiales, 

aspiraciones y realizaciones comunes para dar satisfacciones a su clientela.” 

 

6.1.4 Organización 

Según Ferrell, Hirt, Adriaenséns, Flores y Ramos,  definen   la  

“Organización que consiste en ensamblar y coordinar los recursos humanos,
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financieros, físicos, de información y otros, que son necesarios para lograr las 

metas.” 

6.1.5 Cliente  

Según la American Marketing Association (A.M.A.), el cliente es "el 

comprador potencial o real de los productos o servicios" 

 

6.1.6 Mercado 

 Según Stanton, Etzel y Walker, autores del libro Fundamentos de 

Marketing, definen el mercado (para propósitos de marketing) como "las personas 

u organizaciones con necesidades que satisfacer, dinero para gastar y voluntad de 

gastarlo"  

 

6.1.7 Promover  

Según Kotler,  promover  es “el conjunto de técnicas integradas en 

el plan anual de marketing para alcanzar objetivos específicos, a través de 

diferentes estímulos y de acciones limitadas en el tiempo y en el espacio, 

orientadas a públicos determinados". 

6.1.8 Venta  

Según Philip Kotler, el concepto de venta es “otra forma de acceso al 

mercado para muchas empresas, cuyo objetivo, es vender lo que hacen en lugar 

de hacer lo que el mercado desea.” 

http://www.monografias.com/trabajos6/juti/juti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml
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6.1.9 Productos 

Según Stanton, Etzel y Walker, definen producto como  “un conjunto de 

atributos tangibles e intangibles que abarcan empaque, color, precio, calidad y 

marca, más los servicios y la reputación del vendedor; el producto puede ser un 

bien, un servicio, un lugar, una persona o una idea." 

 

6.1.10 Médicos Ortopedistas o traumatólogos 

Según la página ehowenespanol.com, médicos ortopedistas o 

traumatólogos  son “médicos que se especializan en el diagnóstico y tratamiento 

de trastornos en      los huesos, ligamentos, tendones y articulaciones.”  

 

6.2. Conceptos fundamentales relacionados con la comunicación y el diseño. 

 

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicación 

Es el proceso mediante el que se puede transmitir información de una 

entidad a otra, alterando el estado de conocimiento de la entidad receptora. 

 

6.2.1.1 Proceso de comunicación.   

Según Hervás, el proceso de la comunicación es “El proceso a través del 

cual una o varias personas transmiten a otra u otras, y por cualquier 

procedimiento, mensajes de contenido diverso, utilizando intencionadamente
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signos dotados de sentido para ambas partes, y por el que se establece una 

relación que produce  efectos.” 

6.2.1.1.1 Emisor 

Según Hervás,  el  emisor es “el que emite el mensaje” 

 

6.2.1.1. 2 Receptor 

Según Hervás, el receptor es “el destinatario del mensaje.” 

 

6.2.1.1. 3 Mensaje 

Según Hervás, el mensaje es “La secuencia (oral o escrita, verbal o 

no verbal) de elementos tomados de un repertorio de signos por el emisor 

para transmitirlos al receptor." 

 

6.2.1.1.4 Canal 

Según Hervás, el canal es “El conducto a través del cual el mensaje 

circula, llega desde el emisor al receptor."
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6.2.1.2 Tipos de Comunicación 

 

6.2.1.2.1 Comunicación Verbal 

Según  Héctor Maldonado Williman , afirma que “la comunicación 

oral es una forma de relación entre individuos que consiste en la 

transmisión de mensajes a través de la palabra hablada.” 

6.2.1.2.2 Comunicación no Verbal 

Según A. M. Cestero,  la comunicación no verbal  es “El concepto 

designado por comunicación no verbal es enormemente amplio, abarcaría 

todos los signos y sistemas de signos no lingüísticos que comunican o se 

utilizan para comunicar.”  

 

6.2.1.2.3 Comunicación Gráfica 

Según María Acaso, la comunicación gráfica es “El comunicador 

gráfico que debe combinar la comunicación con la creatividad, para que su 

mensaje sea estético, pero sin caer necesariamente en la creación del arte, 

pues el objetivo es comunicar. “ 

 

6.2.2  Conceptos fundamentales relacionados con el diseño 

6.2.2.1 Diseño 

Según Wucius Wong, el diseño es “un proceso de creación visual 

con un propósito. A diferencia de la pintura y de la escultura, que son la
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realización de las visiones personales y los sueños de un artista, el diseño 

cubre exigencias prácticas.”  

6.2.2.2.  Diseño gráfico 

Según Wucius Wong, el diseño gráfico es “el diseñador gráfico 

interpreta las necesidades de comunicación de su cliente, pasándolas por 

un proceso de traducción que vierte el significado de los enunciados y 

palabras de origen en signos gráficos y lingüísticos.” 

 

6.2.2.3 Visualización gráfica 

Según J. Foley, visualización gráfica es “El mapeo de datos en 

representaciones que pueden ser percibidas. Los tipos de mapeo pueden 

ser visuales, auditivos, táctiles, etc. O una combinación de estos.”  

 

6.2.2.4 visualización creativa 

Según la página hermandad blanca.org, visualización creativa es 

“una técnica psicológica para alcanzar una condición emocional deseada a 

través de imaginar una imagen concreta. Por ejemplo, algunos deportistas 

se estimulan imaginando la ejecución perfecta de sus movimientos, y 

empleados estresados se relajan imaginando una escena tranquilizadora.” 

http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Visualizaci%C3%B3n_creativa&action=edit&redlink=1
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6.2.2.5 Diseño para  información 

Según la página diloengrafico.wikispaces.com, el diseño para  

información es  “es la destreza y la práctica de la preparación de la 

información para que la gente pueda utilizarla y obtenerla con eficiencia y 

efectividad.”  

 

6.2.2.6 Diseño para persuasión 

Según la página diloengrafico.wikispaces.com, diseño para la 

persuasión es “aquel que se crea para persuadir y convencer, a un 

determinado público, sobre algo o alguien de manera que el individuo hacia 

el que nos dirigimos piense y crea lo que nos proponemos a través de 

diseños audiovisuales.”  

 

6.2.2.7 Diseño publicitario  

Según promonegocios.net, diseño publicitario es “un proceso de 

creación de imagen, a partir de la investigación y mediante un trabajo 

multidisciplinario, en el cual participan y se funden criterios artísticos, 

técnicos, industriales y artesanales.”   
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6.2.2.8 Diseño interactivo 

Según Janet Murray, diseño interactivo es “este tipo de diseño suele 

ser confundido con la programación por computador y el diseño gráfico, el 

cual se basa en la creación de productos que resuelvan ciertas 

necesidades, de manera que se logre una mayor satisfacción y una mejor 

experiencia de uso. “ 

6.2.2.9 Web 

Según la página informaticamilenium.com.mx, un sitio web es “Una 

Página de Internet o Página Web es un documento que contiene 

información específica de un tema en particular y que es almacenado en 

algún sistema de cómputo que se encuentre conectado a la red mundial de 

información denominada Internet.”  

 

6.2.2.10 Página Web 

Según quees.info definen las páginas web como “parte de una 

colección de otras páginas webs dando lugar al denominado sitio web el 

cual se encuentra identificado bajo el nombre de un dominio.”  

 

6.2.2.11 Catálogo 

Según definicionabc.com, define catálogo como “lista ordenada o 

clasificada que se hará sobre cualquier tipo de objetos (monedas, bienes a 

la venta, documentos, entre otros) o en su defecto personas y también 
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catálogo será aquel conjunto de publicaciones u objetos que se encuentran 

clasificados normalmente para la venta.” 

 

6.2.2.12 Catálogo digital 

Según la página siongal.com, define el catálogo digital como “Un 

catálogo online, o catálogo digital, es el equivalente a un dossier o catálogo 

en papel pero alojado en Internet. Puede servir no solo para mostrar 

productos sino también servicios, muestras de trabajos realizados,... Su 

función principal es dar a conocer tus productos o servicios para que tus 

potenciales clientes acaben contactando con la empresa. 

 

6.2.2.13 Diseño web 

Según la página webdesignerandmore.wordpress.com, diseño web 

es “una actividad que consiste en la planificación, diseño e implementación 

de sitios web.”  

 

6.2.2.14 Imágenes 

 Según la página definicionabc.com, imágenes es “la representación 

visual de un objeto, una persona, un animal o cualquier otra cosa plausible 

de ser captada por el ojo humano a través de diferentes técnicas como ser 

la pintura, el diseño, la fotografía y el video, entre otras.
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6.2.2.15 Ilustraciones  

Según Kant, la ilustración es “salir de la minoría de edad. Esta 

minoría radica en la incapacidad de servirse del propio entendimiento, 

dejando de lado la dirección de otro. La divisa de la ilustración es la de 

tener el valor de servirse del propio entendimiento, de la propia capacidad 

de pensar.”  

 

6.2.2.16 Herramientas digitales para el diseño gráfico 

6.2.2.16.1 Adobe Photoshop 

Según la página de wikipedia, adobe photoshop es “un editor 

de gráficos rasterizados desarrollado por Adobe Systems 

Incorporated. Usado principalmente para el retoque de fotografías y 

gráficos, su nombre en español significa literalmente taller de fotos." 

 

6.2.2.16.2 Adobe Indesing 

Según la página redusers.com, adobe indesing es “una 

aplicación que se utiliza para realizar la maquetación de páginas a 

nivel profesional. Se encuentra ampliamente difundida en la industria 

gráfica tradicional para diarios, revistas, folletos, etcétera; en 

desarrollos web y en publicaciones digitales.”
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6.2.2.17 Espacio 

Según la página fotonostra.com, espacio es “Es la distancia o el área 

entre o alrededor de las cosas. Cuando se está diseñando, debemos 

pensar donde vamos a colocar todos los elementos y a qué distancia unos 

de los otros.” 

 

6.2.2.18 Alineación de texto 

Según la página fotonostra.com, alineación de texto es “Un paso 

importante para mantener también una buena legibilidad. Las opciones de 

alineación en un diseño de una página tradicional son: Alinear a la 

izquierda, alinear a la derecha, centrar, justificar y alineaciones asimétricas.” 

6.2.2.18.1 Alineación a la izquierda  

 Según la página fotonostra.com, el  alineado a la izquierda “Es 

 el recomendable para textos largos. Crea una letra y un  espacio 

 entre palabras muy equilibradas y uniformes. Esta clase de 

 alineación de textos podría ser la más legible.” 

 

6.2.2.18.2 Alineación a la derecha  

 Según la página fotonostra.com, el  alineado a la derecha  “Se 

 encuentra en sentido contrario del lector porque resulta difícil 
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encontrar la nueva línea. Este método es adecuado para un texto 

 que no sea muy extenso.” 

6.2.2.18.3 El texto justificado 

 Según la página fotonostra.com, el  texto justificado es “ser 

 muy legible, si el diseñador equilibra con uniformidad el espacio entre 

 letras y palabras, evitando molestos huecos denominados ríos que 

 no rompan el curso del texto.” 

6.2.2.18.4 Las alineaciones centradas  

 Según la página fotonostra.com,  las alineaciones centradas 

 “Proporcionan al texto una apariencia muy formal y son ideales 

 cuando se usan mínimamente. Se debe evitar configurar textos 

 demasiado largos con esta alineación.” 

6.2.2.18.5 Alineaciones asimétricas  

 Según la página fotonostra.com,  las alineaciones asimétricas 

 “Se utilizan cuando el diseñador quiere romper el texto en unidades 

 de pensamiento lógicas, o para dar más expresividad a la página.” 

6.2.2.19 Letra negrita 

Según Ortografía y ortotipografía del español actual, la letra negrita 

es “Aquella que posee un rasgo más grueso que la letra normal. Aunque 
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esta letra no se utiliza mucho en los libros, es frecuente encontrarla en 

periódicos y revistas. He aquí los usos de la letra negrita.”  

 

6.2.2.20 Letra cursiva  

Según Ortografía y ortotipografía del español actual, la letra cursiva 

es  “Una letra inclinada hacia la derecha sin trazos de unión. En un texto 

escrito en redonda, la cursiva tiene valor diacrítico. En el caso de los textos 

escritos enteramente en cursiva sucede lo contrario: la redonda tiene valor 

diacrítico.”  

 

6.2.2.21 Interlineado 

  Según la página fotonostra.com, el interlineado es “El término 

 tipográfico que describe el espacio vertical entre líneas. La interlínea se usa 

 para dar mayor legibilidad a las líneas de un texto, cuando éstas son largas 

 y están compuestas en un cuerpo pequeño.” 
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6.3 ciencias auxiliares, artes, teorías y tendencias 

 

6.3.1 Ciencias  

6.3.1.1 Semiología de la imagen  

Según Ferdinand de Saussure, la semiología de la imagen es “La ciencia 

que estudia la vida de los signos en el seno de la vida social, forma parte de la 

psicología social y por ende de la psicología general.”  

 

6.3.1.2 Tecnología 

Según Mario Bunge, la tecnología es “La técnica que emplea 

conocimiento científico; más precisamente cuerpo de conocimiento es una 

tecnología en sí y solamente si es compatible con la ciencia coetánea y 

controlable por el método científico.” 

 

6.3.1.3 Psicología 

Según  H. Rohracher, la psicología es “la ciencia que estudia o 

investiga los procesos y los estados conscientes, así como sus orígenes y 

sus efectos.” 

 

6.3.1.4 Psicología del color 

Según la página significados.com, psicología del color es “Un ramo 

de la psicología que analiza e interpreta el efecto que los colores tienen 

sobre la percepción y comportamiento humano.”  
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6.3.2 Artes:  

 

6.3.2.1 Publicidad  

Según Kotler y Armstrong, la publicidad es “Cualquier forma pagada 

de presentación y promoción no personal de ideas, bienes o servicios por 

un patrocinador identificado.” 

 

6.3.2.2 Tipografía  

Según Rubén Fontana, la tipografía es “Uno de los códigos culturales 

que utilizamos para comunicarnos, probablemente una de las convenciones 

más masificadas. Las formas, los colores, los gestos y los sonidos 

conforman las bases de la comunicación humana y la tipografía.” 

 

6.3.2.3 Marketing Promocional 

Según la página gureakmarketing.com, el marketing promocional es 

“Una herramienta imprescindible para posicionar el producto en el mercado. 

Ofrece la posibilidad de seguir conquistando al cliente y cómo atraer nuevos 

clientes. Con técnicas de marketing promocional se conseguirá inclinar la 

decisión de compra del consumidor hacia el producto y conseguir que el 

consumidor se identifique con la marca.” 
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6.3.3. Teorías: 

6.3.3.1 Color 

Según Isaac Newton, el color es “una sensación que se produce en 

respuesta a una estimulación nerviosa del ojo. Esta estimulación es 

causada por los rayos de luz y por las longitudes de onda que lo 

componen.”  

6.3.3.2 Color tipográfico 

Según la página fotonostra.com, el color tipográfico es “Una ilusión 

óptica, creada por las propias proporciones y formas de los diseños 

tipográficos. Éstas nos hacen percibir la sensación de un color distinto, 

aunque esté impreso en el mismo color.”  

6.3.3.3 Teoría de la Composición  

Según la página fotonostra.com, la teoría de la  composición se 

define como “una distribución o disposición de todos los elementos que 

incluiremos en un diseño o composición, de una forma perfecta y 

equilibrada.” 
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Capítulo VII: Proceso de diseño y propuesta preliminar 

 
7.1 Aplicación de la información obtenida en el marco teórico:    

7.1.1  ciencias auxiliares, artes, teorías y tendencias 

 

7.1.1.1 Ciencias  

7.1.1.1.1 Semiología de la imagen  

 Se usarán colores atractivos, formas y texto llamativo para obtener 

la atención del público objetivo, asimismo, generar satisfacción del uso del 

catálogo digital. 

 

7.1.1.1.2 Tecnología 

La tecnología es aplicada  en el catálogo digital, ya que  hoy en día 

se socializa más por medios tecnológicos como redes sociales y de tal 

manera se creará el catálogo digital para tener acceso rápido de 

información de servicios y productos que la empresa INTERMEDIC ofrece.  

 

7.1.1.1.3 Psicología 

A través de esta ciencia se analizará la conducta de los 

consumidores  a través del catálogo digital y la promoción de sus productos.  
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7.1.1.1.4 Psicología del color 

Los  colores a utilizar  en el catálogo son los  colores institucionales 

de la empresa, ya que a través de ellos se dará a conocer más y lograr 

ventas trazadas y de esa forma  motivar al consumidor y tener buen 

concepto para promocionar los productos que la empresa INTERMEDIC 

ofrece a través del material digital. 

 

 

7.1.1.2 Artes:  

 

7.1.1.2.1 Publicidad  

La publicidad será utilizada en el catálogo para promocionar los 

productos y los servicios que la empresa INTERMEDIC ofrece a sus 

clientes. 

 

7.1.1.2.2 Tipografía  

A través de ella se le dará mejor presentación al catálogo al permitir 

que  con ella se pueda comunicar de mejor forma el contenido del catálogo, 

al  llamar la atención de los clientes. 
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7.1.1.2.3 Marketing Promocional 

El marketing promocional se aplicará  por medio de  técnicas y 

estrategias  utilizando tarjetas de presentación,  redes sociales como 

facebook, twitter, skype, email, que  permitirán  promover los productos y 

servicios de la empresa  y de esa forma alcanzar los objetivos previstos e   

incrementar las compras y ventas de los insumos. 

 

 

7.1.1.3. Teorías: 

7.1.1.3.1 Color 

El color se aplicará de forma llamativa en el catálogo para que 

público se pueda interesar en los productos y en los servicios que la 

empresa le ofrece. 

7.1.1.3.2 Color tipográfico 

A través del color que se aplicará en la tipografía se podrá optimizar 

la atención de los clientes al permitir que  pueda ser interesante para ellos y  

permita captar la atención de los mismo accediendo que el catálogo digital 

pueda obtener las visitas necesarias de sus clientes. 

7.1.1.3.3 Teoría de la Composición  

A través de la composición se ordenarán y  distribuirán 

correctamente todos los elementos que van a ser parte del catálogo.
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7.2 Conceptualización: 

Para la elaboración del catálogo digital es necesario tomar en cuenta un 

procedimiento que dé respuesta a los objetivos planteados desde el inicio del 

proyecto. Ha sido necesario recopilar la información necesaria sobre la empresa 

de INTERMEDIC para la elaboración del catálogo mencionado con anterioridad. 

Tomando como base el marco teórico para utilizarlo de guía en el adecuado 

empleo del logotipo e imagen de la empresa. 

7.2.1 Método: 

7.2.1.1 Listado de Atributos 

El concepto del diseño se construyó de acuerdo a las necesidades, criterios 

y objetivos planteados para el desarrollo y aplicación de las teorías que sustentan 

el proyecto. 

El concepto de diseño se basó en método de listado de atributos. 

Es una técnica creada por R.P. Crawford, ideal para la generación de 

nuevos productos. También puede ser usada en la mejora de servicios o utilidades 

de productos ya existentes. 

Para que esta técnica dé resultados, primero se debe realizar un listado de 

las características o de los atributos del producto o servicio que se quiere mejorar 

para, posteriormente, explorar nuevas vías que permitan cambiar la función o 

mejorar cada uno de esos atributos. 
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7.2.1.2 Importancia de la aplicación del listado de atributos en la 

Elaboración del catálogo digital: 

La aplicación del listado de atributos para el Catálogo Digital servirá como 

base para que los clientes de INTERMEDIC puedan visualizar de manera objetiva 

los productos con los que se cuentan en la empresa, llamando su atención y 

despertando el interés por consumir un producto de excelente calidad.  

 

Con la ayuda del listado de atributos se logrará definir un concepto que 

resaltará el nombre y la imagen de INTERMEDIC que se aplicará en el Catálogo 

digital. 
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7.2.1.3 LISTADO DE ATRIBUTOS 

7.2.1.3.1 INTERMEDIC:  7.2.1.3.2 ORTOPEDIA 7.2.1.3.3 OSTEOSÍNTESIS 

Seguridad  Productos  Servicios 

Confianza  Calidad Consejos 

Honestidad  Buenos precios Salud 

Responsabilidad Terapia Tecnología 

Amistad  Paciente  Cirugía  

Solución Tecnología  Médicos 

Bondad Traumatología Placas 

Labor Cliente Cirugía  

Lealtad Fisioterapia  Agujas 

Perseverancia Fractura Tornillos 

Solidaridad  Alambre 

  Clavos intramedulares 

  Prótesis 

  Huesos 

  Grapas 
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7.2.1.4 FRASES 

 

 Productos a la vanguardia en tecnología 

 Tecnología en productos a la vanguardia y servicios de calidad 

 Seguridad en servicios en productos a la vanguardia 

 Confianza, calidad y tecnología  en servicios y productos de INTERMEDIC 

 Honestidad en buenos precios y consejos 

 Responsabilidad al paciente en servicios 

 Tener una buena amistad con el paciente 

 Salud , responsabilidad hacia el paciente 

 Tecnología en productos a la vanguardia 

 Dar consejos de salud a los pacientes 

 Médicos de traumatología responsables 

 Servicios a los clientes con honestidad  

 Fisioterapia a los pacientes  

 Soluciones en servicios de fracturas 

 Tecnología en placas de osteosíntesis 

 Agujas tecnológicas en osteosíntesis 

 Alambre de calidad para el servicio de osteosíntesis 

 Clavos intramedulares de osteosíntesis tecnológicos 

 Prótesis tecnológicas para el paciente  

 Soluciones de fracturas de huesos 

 Grapas de calidad en el servicio de osteosíntesis 

 Bondad al paciente con los servicios 

 Labor y tecnología en productos de calidad 

 Lealtad a los clientes en los servicios  

 Perseverancia en servicios de calidad 

 Solidaridad con el cliente  

 Bondad al paciente con su salud 

 Labor en los servicios de calidad 

 Perseverancia en la tecnología de productos de ortopedia 

 Perseverancia en la tecnología de servicios de osteosíntesis 

 Solidaridad en servicios médicos  

 
7.2.1.5 FRASES MÁS DESTACADAS 

 Productos a la vanguardia en tecnología 

 Tecnología en productos a la vanguardia y servicios de calidad 

 Seguridad en servicios en productos a la vanguardia 

 Tecnología en productos a la vanguardia 

 Perseverancia en servicios de calidad 

 Salud , responsabilidad hacia el paciente 

 Labor y tecnología en productos de calidad 
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7.2.2 Definición del concepto: 

“Tecnología  en productos a la vanguardia y servicios de calidad “ 

El catálogo digital está diseñado para ser utilizado por la empresa 

como un medio para facilitar la promoción y venta de los productos, en este 

catálogo se implementa link que describirá cada uno de los productos que 

en él se encuentran. 

El catalogo digital permitirá que la empresa preste mejores servicios 

a sus clientes con el objetivo principal de tener actualizado a su público 

objetivo sobre los productos con los que cuentan. 

 

7.3 Bocetaje: 

Los bocetos son realizados a lápiz en hojas de papel bond, teniendo 

algunas diferencias en los patrones de cada elemento que compone el catálogo 

digital. 

 En los bocetos se detallara la propuesta preliminar del diseño del catálogo 

digital de INTERMEDIC. 
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PORTADA CONTRAPORTADA 

Cintillo con el logo de 

INTERMECIC 

Productos y servicios 

que la empresa ofrece 

Logo INTERMECIC 

Ubicación y contacto 
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JUSTIFICACIÓN DE BOCETOS: 

Los bocetos del catálogo para la empresa Intermedic se trabajarón con los 

colores institucionales que son azules y verdes al jugar con los tonos de los 

colores. 

En el lado derecho se colocó la portada, que porta una imagen representativa a lo 

que es la empresa. 

Luego se colocó un cintillo que porta el nombre de la empresa y se resalta 

con color verde. 

En la parte inferior se colocó el nombre de los productos y servicios que la 

empresa ofrece. 

En el lado izquierdo se  trabajó la contraportada del catálogo que lleva el 

logo de Intermedic y una pequeña descripción de lo que es Intermedic, la 

ubicación y el contacto. 
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QUIÉNES SOMOS  

HOJA  2-3 

Cintillo quiénes somos 

Cintillo número de hoja 

Título 

Descripción del título 
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JUSTIFICACIÓN DE BOCETOS: 

Se trabajó el perfil de la empresa en el lado derecho se trabajó la visión, y 

en el lado izquierdo la misión, al lado lateral de cada hoja  y el  número de hoja. 

Se trabajaron los colores institucionales de la empresa que son: azul y 

verde, al  jugar con las tonalidades de dichos colores. 
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PRODUCTOS ORTOPÉDICOS 

HOJA  10-11 

Caja de contenido de 

productos y descripción 

y fotografía 

Fondo con 

colores 

institucionales 

Cintillo con el 

nombre de 

ortopedia 

Cintillo con el número 

de página 
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JUSTIFICACIÓN DE BOCETOS: 

De esta manera se trabajará la sección de ortopedia que consta de marcos 

pequeños en donde se distribuirá cada producto con el nombre y una pequeña 

descripción de cada uno. 

Cada hoja lleva en el lado lateral un cintillo con el área al que corresponde 

los productos  y el número de página,  

El fondo se trabajó de color azul  para el área de ortopedia  siempre 

jugando con las tonalidades de dicho color institucional. 
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PRODUCTOS DE OSTEOSÍNTESIS 

HOJA  10-11 

Fondo con 

colores 

institucionales 

Caja de contenido de 

productos y descripción 

y fotografía 

Cintillo con el 

nombre de 

osteosíntesis 

Cintillo con el número 

de página 
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JUSTIFICACIÓN DE BOCETOS: 

De esta manera se trabajará la sección de osteosíntesis que consta de 

marcos pequeños en donde se distribuirá cada producto con el nombre y una 

pequeña descripción de cada uno. 

Cada hoja lleva en el lado lateral un cintillo con el área  al que corresponde 

los productos  y el número de página,  

El fondo se trabajó de color verde para el área de osteosíntesis, siempre 

jugando con las tonalidades de dicho color institucional 
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TIPOGRAFÍA: 

TIPOGRAFÍA DEL LOGOTIPO. 

Para la composición del logotipo  se ha utilizado la  tipografía Gill Sans Ultra Bold  

 

 
Gill Sans Ultra Bold  

Gill Sans Ultra Bold  

123456789 

abcdfghijklmnñopqrstuvwxyz 

ABCDFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ 

 

TIPOGRAFÍA DESCRIPTIVA. 

Se utilizó la tipografía Estrangelo Edessa  para describir los productos o servicios 

y hacer títulos dentro del catálogo 

Estrangelo Edessa 

Estrangelo Edessa 
123456789 

abcdfghijklmnñopqrstuvwxyz 

ABCDFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ 

 

 

COLORES: 

Se usaron los colores institucionales de la empresa al jugar con la tonalidad 

azul y verde.
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TABLA DE REQUISITOS 

 

7.4 Propuesta Preliminar: 

Se realizó anteriormente  la propuesta de bocetos del catálogo digital de  

ELEMENTO 

GRÁFICO 
PROPÓSITO TÉCNICA EMOCIÓN 

COLOR 

Trabajar con  los 

colores que la empresa 

utiliza para que sea 

más fácil de identificar 

INTERMEDIC. 

Adobe  indesign y 

photoshop. 

Serenidad 

 

TIPOGRAFÍA 

Crear títulos, 

subtítulos, 

diferenciando así las 

diagramaciones 

textuales que se 

aplicarán en el 

catálogo digital de 

INTERMEDIC. 

Adobe  indesign y 

photoshop. 
Tranquilidad. 

FOTOGRAFÍA 

Crear fotografías que 

identifiquen los 

productos y servicios 

que la empresa 

Intermedic ofrece. 

Adobe photoshop. 

 
Alegría 

DIAGRAMACIÓN 

Realizar la 

diagramación para que 

sea más fácil 

interpretar el contenido 

del catálogo digital. 

Adobe  indesign y 

photoshop. 
Estabilidad 
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INTERMEDIC,  por la que se presenta la propuesta en digital 

PORTADA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la propuesta de portada se colocará el logotipo de la empresa, los tipos 

de productos y servicios que presta la empresa a la población huehueteca que son 

ortopedia y osteosíntesis, una imagen que resaltará la idea del contenido del 

catálogo, y los colores institucionales de la empresa. 
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JUSTIFICACIÓN 
 
En la página 2 y 
3 se trabajará  
Quiénes somos 
de la empresa, la 
cual en la página 
2 contiene la 
misión de la 
empresa  y la 
página 3 la 
visión. 
Siempre 
manteniendo los 
colores 
institucionales de 
la empresa, el 
número de 
página y el 
logotipo. 

JUSTIFICACIÓN 
 
En la página 4 se 
trabajará la 
definición de qué 
es ortopedia, y  
en la página 5 la 
definición de qué 
es osteosíntesis. 
Siempre 
manteniendo los 
colores 
institucionales de 
la empresa, el 
número de 
página y el 
logotipo. 
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JUSTIFICACIÓN 
 
En las páginas 6 
y 7 se colocarán 
productos de 
ortopedia en la 
que cada 
producto lleva  
nombre y una 
pequeña 
definición.  
El segmento de 
ortopedia se 
trabajará en su 
mayoría en color 
azul, en sus 
diferentes 
tonalidades, el 
número de 
página y el 
logotipo. 

JUSTIFICACIÓN 
 
En las páginas 8 
y 9 se colocarán 
productos de 
ortopedia en la 
que cada 
producto lleva  
nombre y una 
pequeña 
definición.  
El segmento de 
ortopedia se 
trabajará en su 
mayoría en color 
azul, en sus 
diferentes 
tonalidades, el 
número de 
página y el 
logotipo. 
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JUSTIFICACIÓN 
 
En las páginas 12  
y 13 se colocarán 
productos de 
ortopedia en  el 
que cada 
producto lleva  
nombre y una 
pequeña 
definición.  
El segmento de 
ortopedia se 
trabajará en su 
mayoría en color 
azul, en sus 
diferentes 
tonalidades, el 
número de 
página y el 
logotipo. 

JUSTIFICACIÓN 
 
En las páginas 14  
y 15 se colocarán 
productos de 
ortopedia en el 
que cada 
producto lleva  
nombre y una 
pequeña 
definición.  
El segmento de 
ortopedia se 
trabajara en su 
mayoría en color 
azul, en sus 
diferentes 
tonalidades, el 
número de 
página y el 
logotipo. 
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JUSTIFICACIÓN 
 
En las páginas 16  
y 17 se colocarán 
productos de 
ortopedia en el 
que cada 
producto lleva  
nombre y una 
pequeña 
definición.  
El segmento de 
ortopedia se 
trabajará en su 
mayoría en color 
azul, en sus 
diferentes 
tonalidades, el 
número de 
página y el 
logotipo. 

JUSTIFICACIÓN 
 
En las páginas 18  
y 19 se colocarán 
productos de 
ortopedia en el 
que cada 
producto lleva  
nombre y una 
pequeña 
definición.  
El segmento de 
ortopedia se 
trabajará en su 
mayoría en color 
azul, en sus 
diferentes 
tonalidades, el 
número de 
página y el 
logotipo. 
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JUSTIFICACIÓN 
 
En las páginas 20  
y 21 se colocarán 
productos de 
osteosíntesis en 
el que cada 
producto lleva  
nombre y una 
pequeña 
definición.  
El segmento de 
ortopedia se 
trabajará en su 
mayoría en color 
verde, en sus 
diferentes 
tonalidades, el 
número de 
página y el 
logotipo. 

JUSTIFICACIÓN 
 
En las páginas 22  
y 23 se colocarán 
productos de 
osteosíntesis en 
el que cada 
producto lleva  
nombre y una 
pequeña 
definición.  
El segmento de 
ortopedia se 
trabajará en su 
mayoría en color 
verde, en sus 
diferentes 
tonalidades, el 
número de 
página y el 
logotipo. 
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CONTRAPORTADA 
PORTADA

JUSTIFICACIÓN 
 
En las páginas 24  
y 25 se colocarán 
productos de 
osteosíntesis en 
el que cada 
producto lleva  
nombre y una 
pequeña 
definición.  
El segmento de 
ortopedia se 
trabajará en su 
mayoría en color 
verde, en sus 
diferentes 
tonalidades, el 
número de 
página y el 
logotipo. 

JUSTIFICACIÓN 
 
En las páginas 26  
y 27 se colocarán 
productos de 
osteosíntesis en 
el que cada 
producto lleva  
nombre y una 
pequeña 
definición.  
El segmento de 
ortopedia se 
trabajará en su 
mayoría en color 
verde, en sus 
diferentes 
tonalidades, el 
número de 
página y el 
logotipo. 
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CONTRAPORTADA 

 
 
 
 
 
 

 
En la propuesta de contraportada se colocará el logotipo de la empresa, 

definición de los servicios que ofrece, su ubicación y localización. Los colores que 

se utilizarán son los colores institucionales de la empresa.  



 

 

 
 
 

Capítulo VIII 
 

Validación Técnica 
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Capítulo VIII: Validación Técnica 

La validación consiste en evaluar cualitativa y cuantitativamente la 

efectividad que presenta el material digital diseñado para dar respuesta a los 

requerimientos del cliente, los objetivos del proyecto y la funcionalidad del 

proyecto. 

Se dividió en 3 partes: 

 

1. PARTE OBJETIVA: 

Se evalúan los aspectos relacionados a los objetivos del proyecto.   

 

2. PARTE SEMIOLOGICA:  

Evalúa percepciones y los elementos del diseño. 

 

3. PARTE OPERATIVA 

Evalúa la funcionalidad del catálogo digital.   

 

8.1  Población y Muestreo: 

Para la realización de la validación técnica del catálogo digital INTERMEDIC, 

se procedió a recolectar información por medio  de los especialistas en 

comunicación y diseño, clientes, doctores traumatólogos y ortopedistas
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1. GRUPO OBJETIVO (12 personas)  

2. ESPECIALISTAS  ( 10 personas)  

3. CLIENTES  (3 personas) 

 

8.2  Método e Instrumentos: 

8.2.1 ¿Qué es una  Encuesta? 

Es una técnica de recogida de datos mediante la aplicación de un 

cuestionario a una muestra de individuos. A través de las encuestas se pueden 

conocer las opiniones, las actitudes y los comportamientos de los ciudadanos.  

 

En una encuesta se realiza una serie de preguntas sobre uno o varios 

temas a una muestra de personas seleccionadas al siguir una serie de reglas 

científicas que hacen que esa muestra sea, en su conjunto, representativa de la 

población general de la que procede. 

 

 

8.2.2 ¿Qué es una Escala de Likert?  

La escala Likert  nos ayudará a medir  las actitudes y los comportamientos 

de nuestro público objetivo al utilizar opciones de respuestas que van de un 

extremo a otro. 

A diferencia de las preguntas simples con respuesta sí/no, la escala Likert 

le permite descubrir distintos niveles de opinión, lo que puede resultar
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particularmente útil para temas o asuntos delicados o desafiantes. Contar con un 

rango de respuestas también le permitirá identificar fácilmente las áreas de 

mejora, Independientemente de que esté enviando un cuestionario para 

comprender los niveles de eficacia del curso que está dictando o recogiendo las 

opiniones de sus clientes respecto de la calidad del servicio de su organización. 

 

8.2.3 Encuesta: 

Esta es la encuesta que se hizo para validar el proyecto de Diseño de  un 

catálogo digital para promover la venta entre Doctores  Traumatólogos y 

ortopedistas de hospitales privados y Hospital Nacional de Huehuetenango, los 

productos y servicios que ofrece la empresa INTERMEDIC- Huehuetenango, 

Guatemala 2015. 
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FACULTAD DE CIENCIA DE LA COMUNICACIÓN 

FACOM 

LICENCIATURA EN COMUNICACIÓN Y DISEÑO  

PROYECTO DE TESIS 

 

 

Nombre: 

 

Profesión:              Género:                      Experto: 

 

Puesto que desempeña:             Edad:              Cliente: 

 

Año de experiencia:         Grupo objetivo 

 

 

 

Encuestas de validación del proyecto 

Diseño de  un catálogo digital para promover la venta entre Doctores  

Traumatólogos y ortopedistas de hospitales privados y hospital Nacional de 

Huehuetenango, los productos y servicios que ofrece la empresa 

INTERMEDIC-Huehuetenango, Guatemala 2015. 

 

Objetivo: Rectificar  por medio de opiniones el uso correcto del catálogo digital 

para  la evaluación de su funcionalidad y si es de gran beneficio tanto para la 

empresa como para el público objetivo. 

 

Antecedentes: Intermedic Empezó  el 6 de junio del 2005 como una sociedad 

anónima, únicamente se distribuía material de osteosíntesis  en el hospital 

nacional,  Actualmente distribuye una amplia gama de productos ortopédicos y 

servicios de osteosíntesis en el hospital nacional y privados. INTERMEDIC  es una 

organización que se respalda con seguridad y confianza por los productos de 

calidad y los mejores servicios brindados a la población huehueteca.  

 

Instrucciones: A continuación se presenta una serie de preguntas indique su 

respuesta marcando con una  “X” en el espacio correspondiente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F M 
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PARTE OBJETIVA 

 

1. ¿Considera   necesario  investigar  el beneficio de un catálogo digital para 

promocionar productos ortopédicos y servicios de osteosíntesis? 

Si________________ No______________ 

 

2.  ¿Es esencial  la recopilación de información para promocionar  los 

productos y servicios que la empresa  ofrece? 

Si________________ No_______________ 

 

3.  ¿Cree que es importante  fotografiar cada uno de los productos para la 

realización del catálogo digital que la empresa INTERMEDIC ofrece?  

Si________________ No_______________ 

 

PARTE SEMIOLÓGICA:  

 

4.  ¿Cree que las fotografías utilizadas en el catálogo han sido colocadas 

correctamente? 

 

Mucho_____________    Poco ______________    Nada _______________ 

 

5.  ¿Considera que  la diagramación del catálogo es ordenada? 

Mucho_____________    Poco ______________    Nada _______________ 

 

 

6.  ¿Considera que la tipografía utilizada en el catálogo  es  legible al  

lector? 

 

Muy legible_________    Poco legible  _________    Nada legible ________ 

 

 

7. ¿A su criterio los colores utilizados en el catálogo son  atractivos y acordes al 

producto? 

Mucho_____________    Poco ______________    Nada _______________ 
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PARTE OPERATIVA:  

 

 

8.  ¿Considera que la portada del catálogo digital es  adecuada? 

Adecuado________  Poco adecuado_________ Nada adecuado________ 

 

 

9.   ¿Considera adecuado el funcionamiento del catálogo digital? 

 

Adecuado________  Poco adecuado_________ Nada adecuado________ 

 

 

10.  ¿Cómo considera el  uso de la tecnología para la realización de un 

catálogo digital? 

Adecuado________  Poco adecuado_________ Nada adecuado________ 

 

 

11. ¿Cómo considera   la realización  de un  catálogo digitar  para facilitar la 

comercialización de                                                             productos? 

Adecuado________  Poco adecuado_________ Nada adecuado________ 

 

 

12. ¿Cómo Considera la influencia del  diseño de un  catálogo para la 

promoción de productos y servicios que ofrece la empresa INTERMEDIC?  

Adecuado________  Poco adecuado_________ Nada adecuado________ 
 

 

 

 

 

 

OBSERVACIONES: 

 

 

 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN
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8.3 Resultados e interpretación de resultados: 

A continuación se presentan los resultados obtenidos en cada una de las 

preguntas incluidas en la encuesta, que contiene su gráfica, con el fin de mostrar 

los resultados obtenidos dentro de la validación y comprobar si se cumplen con los 

aspectos objetivos, semiológicos y operativos del catálogo digital de la empresa 

INTERMEDIC. 

 

PARTE OBJETIVA. 

1. ¿Considera necesario investigar el beneficio de un catálogo digital 

para promocionar productos ortopédicos y servicios de 

osteosíntesis? 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: El 97% de los encuestados considera necesario investigar el 

beneficio de un catálogo digital para promocionar productos ortopédicos y 

servicios de osteosíntesis. El 3%  no estuvo de acuerdo. Por lo tanto, se considera 

que sí es importante  la investigación de un catálogo digital.
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2. ¿Es esencial la recopilación de información para promocionar los 

productos y servicios que la empresa ofrece? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: El 100% de los encuestados  considera  esencial la recopilación de 

información para promocionar los productos y servicios que la empresa ofrece. Por 

lo tanto, se considera que sí es importante la recopilación de información.  
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3. ¿Cree que es importante fotografiar cada uno de los productos para la 

realización del catálogo digital que la empresa INTERMEDIC ofrece? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: El 100% de los encuestados  considera importante fotografiar 

cada uno de los productos para la realización del catálogo digital. Por lo tanto, se 

considera que sí es importante fotografiar cada uno de los productos. 
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PARTE SEMIOLÓGICA. 

 

4. ¿Cree que las fotografías utilizadas en el catálogo han sido colocadas 

correctamente? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: El 97% de los encuestados  considera que las fotografías 

utilizadas en el catálogo han sido colocadas  correctamente. El 3%  considera que 

es poco aceptable la colocación de las fotografías. Por lo tanto, se considera que 

las  fotografías han sido colocadas correctamente.  
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5. ¿Considera que  la diagramación del catálogo es ordenada? 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Interpretación: El 97% de los encuestados  considera que  la diagramación del 

catálogo es ordenada.  El 3%  considera que es poco aceptable la diagramación. 

Por lo tanto, se considera que la diagramación es ordenada.
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6. Considera que la tipografía utilizada en el catálogo  es  legible al  

lector? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Interpretación: El 96% de los encuestados considera  que es muy legible la 

tipografía utilizada en el catálogo  es  legible al  lector.  El 4%  considera que no es 

legible la tipografía utilizada en el catálogo. Por lo tanto, se considera que la 

tipografía  utilizada en el catálogo es legible al lector. 
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7. ¿A su criterio los colores utilizados en el catálogo son  atractivos y 

acordes al producto? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Interpretación: El 96% de los encuestados  considera que los colores utilizados 

en el catálogo son atractivos y acordes al producto.  El 4%  considera  que los 

colores utilizados no son atractivos. Por lo tanto, se considera que los colores son 

atractivos y acordes al producto.   
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PARTE OPERATIVA. 

 
 
8. ¿Considera que la portada del catálogo digital es  adecuada? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Interpretación: El 98% de los encuestados  considera que la portada del catálogo 

es adecuada. El 2%  considera  que la portada del catálogo no es adecuada. Por 

lo tanto, se considera que la portada del catálogo digital es adecuada. 



73 

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

ADECUADO POCO ADECUADO NADA ADECUADO

ADECUADO

POCO ADECUADO

NADA ADECUADO

9. ¿Considera adecuado el funcionamiento del catálogo digital? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Interpretación: El 100% de los encuestados  considera adecuado el 

funcionamiento del catálogo digital. Por lo tanto, se considera que el 

funcionamiento es adecuado.  
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10. ¿Considera que  el  uso de la tecnología es importante  para la 

realización del catálogo digital? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Interpretación: El 100% de los encuestados  considera  que el uso de la 

tecnología es importante para la realización del catálogo digital. Por lo tanto, se 

considera que la tecnología es importante. 
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11. ¿Cómo considera   la realización  de un  catálogo digital  para facilitar 

la comercialización de                                                             productos? 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Interpretación: El 100% de los encuestados  considera  adecuado  la realización 

de un catálogo digital para facilitar la comercialización de productos. Por lo tanto, 

se considera que la realización del catálogo ayuda a facilitar la comercialización de 

los productos de INTERMEDIC.  
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12. ¿Considera que el  catálogo digital cumple la función de promoción de 

productos y servicios que ofrece la empresa INTERMEDIC?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: El 97% de los encuestados  considera que el catálogo digital 

cumple con la función de promoción de productos y servicios que ofrece la 

empresa INTERMEDIC. El 3% considera que no cumple con  la función de 

promoción de productos y servicios. Por lo tanto, se considera que la función de 

promoción de productos y servicios sí es adecuada. 
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8.4 Cambios en base a los resultados: 

 

 

ANTES.       DESPUÉS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN:  

En la portada se agregaron detalles circulares alrededor de la imagen de la 

portada y se unió la línea blanca con la imagen, que se hizo un poco más gruesa.
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ANTES 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESPUÉS

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se agregó diseño 

circular de fondo 

para cada página y 

también se agregó 

diseño a los cuadros 

de contenido. 
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ANTES 
 
 
 

 
 
 

 
DESPUÉS 
  
 

 
 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se agregó diseño 

circular de fondo 

para cada página y 

también diseño a los 

cuadros de 

contenido. 
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ANTES 
 

 

 
DESPUÉS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DESPUÉS 
 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se cambió la 

fotografía de la bota 

para esguince y se 

colocó precio a cada 

producto. 
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ANTES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DESPUÉS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se cambió la 

fotografía de bata 

para hombre por 

soporte lumbar, y se 

cambió la fotografía 

de cabestrillos, se 

colocó precio a cada 

producto. 
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ANTES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DESPUÉS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se invirtió  el orden 

de los productos de 

la página 12 a la 13, 

y se cambiaron los 

productos de 

andadores y sillas de 

ruedas por rodillera 

con barras y 

muñequera y se 

agregó  precio a cada 

producto. 

 



83 

 

ANTES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DESPUÉS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se cambiaron los 

productos de guantes 

estériles y algodón 

de mota por 

andadores y silla de 

ruedas, y se agregó 

precio a cada 

producto. 
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ANTES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DESPUÉS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se invirtió el orden 

de los productos de 

cada página, se 

cambió el nombre 

del producto de 

otoscopio por  

otorrino, se quitó el 

fondo negro a los 

productos y se 

agregó precio a cada 

producto. 
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ANTES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DESPUÉS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se cambiaron todos 

los productos 

después de clasificar 

y tomar en cuenta 

que no pertenecen al 

rango de ortopedia 

sino a equipo 

hospitalario. Y se 

agregó precio a cada 

uno.  
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ANTES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DESPUÉS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se agregaron nuevos 

productos al catálogo 

digital al  expandir  

la línea de productos 

con su precio 

respectivo.  
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ANTES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DESPUÉS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se agregaron nuevos 

productos al catálogo 

digital al  expandir  

la línea de productos 

con su precio 

respectivo.  
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ANTES 
 
 
 

 
 

 
 
 
DESPUÉS 
 
 

 
 

 

 

ANTES 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se agregó precio a 

cada producto de 

osteosíntesis. 
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ANTES 

 
 

 
 
DESPUÉS 

 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Se puso el fondo azul 

en toda la página y 

también se le puso 

más grosor a la línea 

divisoria blanca. 

Se agrandó el 

logotipo de la 

empresa y el texto de 

ubicación y contacto 



 

 

 
 
  
Capítulo IX 

 

Propuesta Gráfica Final  
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JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final de la portada 

incluyendo la 

imagen, los nombres 

de osteosíntesis y 

ortopedia que es lo 

que la empresa 

ofrece, y el logotipo. 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

describe  Quiénes 

somos como la 

misión y la visión de 

la empresa 

INTERMEDIC. 
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 º 
 
 

 
 

JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se da 

a conocer que es 

ortopedia y que es 

osteosíntesis.  

JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  
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JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  

JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  
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JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  

JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  
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JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  

JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  
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JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  

JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  
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JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  

JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

ortopedia con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  
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JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

osteosíntesis  con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  

JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

osteosíntesis  con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  
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JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

osteosíntesis  con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  

JUSTIFICACIÓN: 

 

Esta es la propuesta 

final en donde se 

promocionan los 

productos de 

osteosíntesis  con el 

precio a que 

corresponde cada 

uno y su descripción.  
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JUSTIFICACIÓN: 
 

Esta es la propuesta 

final de la 

contraportada, 

incluyendo el 

logotipo de la 

empresa, 

información de lo 

que ofrece, ubicación 

y localización. 



 

 

 
 
 

 
 
 
 
 

Capítulo X 
 

Producción, reproducción y 
distribución. 
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Capítulo X: Producción, reproducción y distribución. 

A continuación se detallan los requerimientos para el proyecto  de  un 

catálogo digital. Para la realización del catálogo digital  se necesitan medios 

tecnológicos, virtuales, alternativos, cantidad, costo de producción y reproducción 

del material digital. 

 

10.1 Plan de costos de elaboración.  

El  proyecto elaborado es  “Diseño de  un catálogo digital para promover la 

venta entre Doctores  Traumatólogos y ortopedistas de hospitales privados y 

hospital Nacional de Huehuetenango, los productos y servicios que ofrece la 

empresa INTERMEDIC-Huehuetenango”. Este será un proyecto virtual  que 

facilitará la obtención de productos y servicios de dicha empresa.  

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

Recopilación de información 1 Semana 

Sesión Fotográfica 1 Semana 

Concepto Creativo 1 Semana 

Ilustración 1 Semana 

Proceso de Boceto 1 Semana 

Digitalización de Boceto 1 Semana 

Proceso de Diseño 3 Semanas 

Propuesta final 2 Semana 

Total 11 Semanas 
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El total de las semanas trabajadas en el proyecto son 11. Al trabajar 4 días 

a la semana  sería un total de  44  días,  por 5 horas, diarias sería un total de 220 

horas trabajadas, tomando en cuenta que un diseñador gráfico promedio tiene un 

salario por hora  de Q.25.00 ; entonces el precio total por las horas trabajadas es 

de  5,500 

 

Total semanas = 11 

4 días semanales *11= 44 días 

44 días * 5 horas diarias = 220 horas 

220 horas * Q.25.00 =  5,500 

 

El costo total de la realización del Diseño de  un catálogo digital para 

promover la venta entre Doctores  Traumatólogos y ortopedistas de hospitales 

privados y Hospital Nacional de Huehuetenango, los productos y servicios que 

ofrece la empresa INTERMEDIC-Huehuetenango”. Equivale a: Q. 5,500.  

 

10.2 Plan de costos de Producción.  

A continuación se detallan los parámetros y recursos que fueron necesarios 

para la producción de un catálogo digital.  

Esta etapa consistió en la digitalización de bocetos, edición de texto, fotografía, 

proceso de vectorización y validación de la propuesta. 
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Validación de la técnica 2 Semanas 

Cambios realizados por la validación 1 Semana 

Propuesta final 1 Semana 

TOTAL 4 Semanas 

 

4 Semanas = 20 días 

5 días * semana 

6 horas diarias 

 

120 horas * Q25.00= 3000 

 

10.3 Plan de costos de reproducción.  

El formato del proyecto es digital, por lo tanto no hay plan de costos de reproducción. 

 

10.4 Plan de costos de distribución.  

El catálogo digital de la empresa INTERMEDIC se distribuirá por medio de un link de la 

página que contendrá el catálogo a los doctores traumatólogos y ortopedistas del Hospital 

Nacional y privados de la ciudad de Huehuetenango, que contará sin ningún costo, 

asimismo se promocionará a través de tarjetas de presentación, redes sociales como: 

facebook, twitter, skype, email, entre otros. 

10.5 Cuadro con resumen general de costos.  

Total Costos de Elaboración Q 5,500.00 

Total Costos de Producción                                                           
Q 3,000.00 

Total Costos de Reproducción Q 0.0 

Total Costos de Distribución Q 0.0 

Total Q 8,500.00 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capítulo XI 
 

Conclusiones y 
recomendaciones 
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11.1 Conclusiones  

11.1.1 Se llevó a cabo en INTERMEDIC Huehuetenango,  el  diseñó  

un catálogo digital que permitirá facilitar información, precios y 

existencia de los productos y servicios con los clientes de la 

empresa.  

 

11.1.2 Se investigó toda la información con la que contaban en la 

empresa para proceder con la realización del catálogo digital. 

 

11.1.3 Se  recopiló el material, información, medidas, precios  y 

archivos de gráficos digitales para lograr concatenar la 

información que transmitían para convertirla en algo claro, 

conciso y mediado pedagógicamente para facilitar la 

adquisición de los productos. 

 

11.1.4 Las fotografías tomadas a los productos con los que la 

empresa cuenta han permitido la elaboración del catálogo 

digital y dar a conocer a los clientes los productos reales con 

los que se cuenta. 
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11.2 Recomendaciones.  

 

11.2.1 Investigar nuevos productos para  incrementar las opciones a 

sus clientes y por consiguiente incluirlos dentro del catálogo 

digital para una mejor promoción. 

 

11.2.2 Que la empresa pueda seguir realizando investigaciones 

pertinentes para tener actualizada la información que el 

público objetivo necesita.  

 

11.2.3 Que la empresa recopile sus nuevos productos y de esa 

manera actualice su catálogo de acuerdo a las necesidades 

de la empresa. Se  recopilo el material, información, medidas, 

precios  y archivos gráficos digitales. 

 

11.2.4  Que INTERMEDIC pueda ir mejorando las fotografías del 

catálogo conforme vayan adquiriendo otros productos. 



 

 

 

 

 

 

 
 
Capítulo XII 

 

Conocimiento General. 
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Capítulo XII: Conocimiento general 

12.2 Demostración de conocimientos:  

 

 
 
 
 
 



 

 
 
 

Capítulo XIII 
 

Referencias. 
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José Amílcar Galindo.                  Rita Isabel Flores 
    Jefe Inmediato              Instrumentalista- ventas 
    INTERMEDIC                     INTERMEDIC 
 
 
PÚBLICO OBJETIVO. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dr. Romero Agustín         Dr. Jaime Alvarado         Dr. Edgar López  
    Traumatólogo           Médico Cirujano.                    Ortopedista y                                          
                                                                                                       Traumatólogo
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   Dr. Rolando Castillo             Dr. Melitón López 
      Médico Cirujano.             Médico Cirujano. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dr. Estuardo Méndez             Luis Pedro Díaz        Dr. Mario Guzmán  
        Pediatra     Administrador del Hospital         Médico Cirujano.
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Comunicación y Diseño                Diseñadora Gráfica 
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