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Resumen

La Academia de Idioma Espafiol Sevilla, que se localiza en La Antigua Guatemala,
Sacatepéquez, Guatemala, carece de materiales graficos impresos que visualicen y
promocionen la ensefianza que se imparte en el aprendizaje del idioma espafiol a los turistas

de varias partes del mundo que vienen a estudiarlo.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefiar materiales graficos publicitarios
Impresos para promover las actividades educativas de la Academia de Idioma Espafiol

Sevilla.

Se realiz6 una herramienta de validacién para conocer la percepcion del grupo
objetivo, conformado por 54 personas, turistas del mundo que desean aprender espariol, de
un nivel socio-econémico A, hombres y mujeres, entre los 18 y 57 afios de edad y 3

expertos en las areas de Comunicacion y Disefio.

El resultado obtenido fue que se disefiaron los materiales graficos publicitarios
impresos para promover las actividades educativas y se recomendd promover todos los
materiales graficos publicitarios impresos en Camtour, Inguat y a los turistas que vengan a

La Antigua Guatemala en busca de una academia de idioma espafiol.



Para efectos legales unicamente la autora es responsable del contenido de este proyecto.
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Introduccion

La Academia de Idioma Espafiol Sevilla es un lugar donde el estudiante tiene toda
la posibilidad de practicar el idioma espafiol sin utilizar otra lengua. Cuenta con 16 afios de
experiencia que la han hecho una de las instituciones de mayor reputacion en toda
Latinoamérica ya que siempre ha sido de mente y puertas abiertas, donde toda persona que

quiera participar aprendiendo el idioma e historia social y cultural, seré bienvenida.

Luego de analizar las dificultades que se presentan en la Academia de Idioma
Espafiol Sevilla, se llego a la conclusion que no cuenta con materiales graficos visuales que
le permitan promocionarse. Por esta razon se presenta la elaboracion de materiales gréaficos
publicitarios impresos como: Afiches, brouchures informativos y unifoliares que incluyan

fotografias, en el presente proyecto de graduacion titulado:

“Disefio de materiales graficos publicitarios impresos para promover las
actividades educativas de la Academia de Idioma Espafiol Sevilla. La Antigua

Guatemala. Sacatepéquez, Guatemala, 2015.”

Se investigd acerca de los conceptos de comunicaciéon y disefio para llamar la
atencion de los futuros clientes de la Academia de Idioma Espafiol Sevilla. Asimismo, se

crearon nuevos materiales de publicidad para dar a conocer los servicios.

Las ciencias, teorias y tendencias que respaldaran el proyecto seran: Fotografia,

Artes Digitales, Tipografia, Teoria de Gestalt, Tecnologia y Arte Conceptual.

El enfoque de trabajo de investigacion es el enfoque mixto, ya que se utiliz6 como

método cualitativo, una entrevista y como técnica cuantitativa una encuesta que se aplicé a



los clientes o profesionales de disefio y/o comunicacién y al grupo objetivo para validar

este proyecto.

Se concluydé que se disefiaron los materiales gréaficos publicitarios impresos para
promover las actividades educativas de la Academia de Idioma Espafiol Sevilla, ubicada en

La Antigua Guatemala, Sacatepéquez.

Se logré investigar toda la informacidn necesaria acerca de los materiales graficos
publicitarios impresos para la elaboracidon correcta del proyecto y persuadir al grupo

objetivo.

Se recopil6 la suficiente informacion acerca de la Academia de Idioma Espafiol Sevilla

para transmitir datos importantes a los clientes.
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Problematica

La entidad “Academia de Idioma Esparfiol Sevilla”, que se localiza en La Antigua
Guatemala, Sacatepéquez, Guatemala, no cuenta con materiales graficos visuales, por lo
tanto se crearan afiches, brouchures informativos y unifoliares que incluyan fotografias,
para que los clientes sepan de su existencia y asistan a dicha escuela para aprender el

idioma espariol.

Se determind que para solucionar la problematica se disefiaran materiales gréaficos
publicitarios impresos, que promuevan las actividades educativas de la academia de espariol

a clientes reales y potenciales.

2.1 Contexto

En 1999 nacié la Academia de Idioma Espafiol Sevilla con el deseo de encontrar
una fuente de trabajo honesta que permitiera la oportunidad de un intercambio cultural con
estudiantes de diferentes nacionalidades, con deseos de aprender el espafiol como segunda
lengua de una manera mas facil pero eficiente. La experiencia resultdé positiva, poco a poco
crecid no solo en cantidad de estudiantes, sino también en conocimientos, ya que las
diferentes capacitaciones y los cursos aprobados por una de las mejores universidades de
Guatemala, permitieron ser uno de los escasos centros educativos diplomados o
certificados, especializados en la ensefianza del idioma de manera individual, totalmente

personalizada.

Se tuvo una reunion con el Sefior Carlos Aguilar que es el Propietario y Gerente General de

la Academia de Idioma Espafiol Sevilla, que requirié materiales graficos



publicitarios impresos para compartir con los clientes reales y potenciales la historia
de la academia y las actividades educativas que alli se imparten. Asimismo como ha

creciendo con el tiempo.

Para dar solucion a este requerimiento de comunicacion se realizaran: Afiches,
brouchures informativos y unifoliares que incluyan fotografias para que de esta manera el

grupo objetivo tenga acceso inmediato a la informacidn en dichos materiales.

2.2  Requerimiento de Comunicacion y Disefio

La Academia de Idioma Espafiol Sevilla no cuenta con disefio de materiales graficos
publicitarios impresos para promover las actividades educativas a clientes reales y

potenciales.

2.3 Justificacién

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema y la
intervencion del disefiador - comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro

variables:

Magnitud, trascendencia, vulnerabilidad y factibilidad.



2.3.1 Magnitud

7000,000,000 personas

5 continentes

17000 personas

80 Academias

de Espanol
1 Academia de
Espanol Sevilla
1,250 personas

Personas en el mundo (ONU)
Continentes de donde vienen para aprender
espafiol en La Antigua Guatemala

Poblacion en Antigua Guatemala

Academias que ensefian el idioma espafiol
en Antigua Guatemala, Unicamente 30 estan
registradas en el Mineduc e Inguat.

La Academia de Idioma Espafiol Sevilla
Turistas que vienen a estudiar el idioma

espafiol mensualmente a La Antigua
Guatemala. (Camtour)

La grafica describe que hay 5 continentes en el mundo que suman 7,000,000,000 de

habitantes, la ciudad de Antigua Guatemala es ampliamente conocida como lugar turistico

en todo el mundo. Se ha vuelto famosa para aprender el idioma espafiol, hay 80 academias

de espafiol de las que solo 30 estan registradas en Minieduc e Inguat. Una Academia de

Idioma Espafol “Sevilla”, reconocida por la USAC. Segln las estadisticas de Camtour

1,250 personas visitan mensualmente La Antigua Guatemala, motivados por el aprendizaje.

Procedentes de Europa: 40%, Alemania, Inglaterra, Holanda, Suiza, Francia e Irlanda, de

USA: 40%, de Asia: 5%, Corea, Japén y China y de otros 15%. La mayoria, el 60% son

mujeres entre los 20 y 35 afios y los restantes 40% son hombres, entre 18 y 45 afios.



2.3.2. Vulnerabilidad

Al no contar con materiales graficos publicitarios impresos, la Academia de Idioma
Espariol Sevilla se queda atras ante la competencia, porque se dificulta la promocion de los

servicios académicos que ofrece a los clientes reales y potenciales.

Esto no le permite comercializar la ensefianza del idioma espafiol a los turistas que

vienen de los cinco continentes para aprender a hablar y escribir castellano.

Dicha academia cuenta con actividades culturales como tours en bicicletas, visitas a
distintas fincas, entre ellas: Macadamia, Finca La Azotea, paseo al Cerro de la Cruz, volcan
de Pacaya, introduccion a la cultura maya, juegos de futbol, etc. Esto Ilama la atencion de

los turistas que vienen a estudiar idioma espaiiol.

2.3.3 Trascendencia

Al disefiar materiales gréaficos publicitarios impresos se disminuiré la problematica
de comunicacion, ya que se proporcionara informaciéon importante acerca de la Academia
de Idioma Espariol Sevilla. Por consiguiente, los clientes potenciales desearan conocer las
instalaciones y métodos de ensefianza, para inscribirse e iniciar relaciones comerciales con

la academia.

La academia cuenta con actividades culturales de interés que no puede darse a
conocer si no se tiene dicho material gréafico publicitario impreso, por eso es importante que
a la hora de dar informacién se entregue algin tipo de trifoliar que de a conocer las

diferentes actividades que se realizan en la entidad.



2.3.4 Factibilidad

Este proyecto es factible, la empresa puede llegar a lograr sus objetivos, ya que
cuenta con una serie de elementos que en conjunto contribuyen al funcionamiento

adecuado, para demostrarlo se despejan los siguientes recursos:

2.3.4.1 Recursos Humanos

La empresa cuenta con el factor humano adecuado que tiene la capacidad, el
conocimiento, la experiencia y las habilidades para el manejo correcto y ejecucién de los

demas recursos, lo que da la posiblidad de desarrollar el proyecto.

2.3.4.2 Recurso Organizacional

El Gerente General Carlos Aguilar autoriza al personal para que esté en disposicion
de brindar toda la informacion necesaria de la empresa para llevar a cabo este proyecto.

Permite visitar las instalaciones para observar y fotografiar.

2.3.4.3 Recurso Econdmico

La Academia de Idioma Espafiol Sevilla cuenta con los recursos econémicos
necesarios para sufragar los gastos que conlleve la realizacion de los materiales graficos

publicitarios impresos.

2.3.4.4 Recursos Tecnoldgicos

Para la realizacion técnica del proyecto se cuenta con una computadora Macbook
Pro OS X 10.9.2, Office 2011 y el paquete Adobe Master Collection, edicion CS5.5 y una

Céamara Sony Alpha 35 con 2 lentes y tripode.
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Objetivos del Disefio

3.1  Objetivo General
Disefiar materiales gréaficos publicitarios impresos para promover las actividades
educativas de la Academia de Idioma Espafiol Sevilla, ubicada en La Antigua Guatemala,

Sacatepequez.

3.2  Objetivos Especificos
3.2.1 Investigar acerca de los materiales graficos publicitarios impresos para la

elaboracion correcta del proyecto y persuadir al grupo objetivo.

3.2.2 Recopilar informacion acerca de la Academia de Idioma Espafiol Sevilla,

para transmitir datos importantes a los clientes.

3.2.3 Unificar la linea grafica de los materiales graficos publicitarios impresos
para que mantengan armonia, implementando la imagen corporativa que comunique a los

clientes potenciales .

3.2.4 Diagramar los elementos de fotografia, disefio grafico y tipografia para

generar una composicién ordenada y distribuida que se traslade al grupo objetivo.

3.2.5 Fotografiar las instalaciones de la Academia de Idioma Espafiol Sevilla y

las actividades culturales que se realicen para que el grupo objetivo las visualice.
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Marco de referencia

4.1 Informacion General del Cliente

e Nombre del Cliente: Academia de Idioma Espariol Sevilla
e Direccion: 1ra. Avenida Sur # 17 “C”
e Email: sevillantigua.com  Tel: 78325101
e Contacto: Carlos René Aguilar Lopez
Propietario y Gerente General

e Celular: 55104157

4.2 Antecedentes

La Academia de Idioma Espafiol Sevilla es un lugar donde el estudiante tiene toda
la posibilidad de practicar el idioma espafiol sin utilizar otra habla, ademas no se trata sélo
de aprender gramatica, sino que también de hablar, que es lo mas importante, acerca de
diferentes aspectos como: Cultura, historia, religion y politica, por supuesto sin ninguna

clase de apasionamiento por determinada ideologia en especial.

16 afios de experiencia han cambiado mucho, tanto que ahora es una de las
instituciones de mayor reputacion en toda Latinoamérica, ya que siempre ha sido de mente
y puertas abiertas, donde toda persona que quiera participar aprendiendo el idioma e

historia social y cultural, sera bienvenida.

El nombre de Sevilla nacié a raiz del reglamento del Ministerio de Educacion que pide un

nombre con relacién a la educacion que se impartira. En “Sevilla”, Espafia, se encuentra la

9



tumba de Cristobal Coldn, lugar de donde sali6 en el segundo viaje de Cadiz para descubrir
el mundo, por légica nuestro idioma viene de Sevilla, argumento que fue aceptado por el
Mineduc. Desde 1999 a mayo de 2014 se ha recibido alrededor de 10,000 estudiantes
extranjeros, 85% estudia solamente para viajar y el resto para estudios de universidad,
trabajo o para vivir en un pais latino. De 100% de estudiantes el 70% son de nacionalidad
estadounidense, 20% europeos y el otro 10% de diferentes nacionalidades, incluso
centroamericanos que han sido adoptados desde muy pequefios y hablan como idioma
materno el inglés; como caracteristica de aprendizaje se puede decir que aprenden mas
rpido los europeos, luego los norteamericanos y mas dificil para los asidticos como
coreanos y japoneses; un servicio que también se inlcuye es la acomodacion en familias
antigliefias para que compartan cultura y aprendan mas rapido el espafiol, practicando con
gente local; la mayoria de estudiantes estudia de 2 a 4 semanas, en horario de 8:00 a
12:00am (4 horas) y como valor agregado pueden participar durante las tardes en
actividades colectivas gratuitas como: Salsa, merengue, caminatas, tours para visitar
museos, demostracion. También, explicacion sobre ropa tipica, juegos de conversacion,

futbol, etc.

Actualmente se cuenta con 25 profesores y siempre con el sistema de un profesor

por alumno.

Mision

Transmitir nuestra educacion y nuestro idioma espafiol a todas las naciones que

quieran estudiarlo para comunicarse de manera directa a las comunidades de habla hispana.
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El espafiol debe colocarse como la lengua mas importante después del inglés, como la

herramienta que dé a los latinos la importancia que por muchos afios no han tenido.

Vision

Ser la empresa nimero uno en educacion a nivel mundial, dando a conocer la

academia como herramienta turistica a través de la ensefianza del espafiol que transmite:

Educacion, otro idioma, turismo, cultura e historia.

Datos del Logotipo
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4.3  Organigrama de la Academia de idioma espafiol Sevilla
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4.4

FODA

FORTALEZAS

Maestros diplomados de
universidades de Guatemala.

Minimo 15 afios de experiencia de
los docentes.

Edificio grande, amplio, ventilado y
atractivo.

OPORTUNIDADES

Trabajar con grupos de
universidades.

Mantener una fuente de trabajo, que
permite ser una empresa educativa
con caracter internacional.

Mantener el intercambio cultural
entre los diferentes paises con los
que se mantiene relacion.

DEBILIDADES

Falta de preparacién que traen los
nuevos docentes, incorporados al
centro educativo, lo que obliga a
invertir en ellos, para dar mejor
cobertura educativa.

La falta de promocion por internet,
ya que no se cuenta con publicidad
y podria provocar que menos

estudiantes vengan a la institucion.

No se cuenta con la tecnologia
suficiente que esté acorde a las
necesidades modernas, que otras
instituciones si poseen.

AMENAZAS

La criminalidad influye afluencia de
extranjeros, tienen miedo de venir a
estudiar y viajar.

La tecnologia de México
promociona de buena manera al pais
y se convierte en un rival muy fuerte
contra Guatemala.

Falta de apoyo por parte de las
instituciones de gobierno
(INGUAT), para promocionar este
segmento turistico educativo que
permitiria que otros paises nos
percibieran como gran centro
cultural.
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Definicidn del Grupo Objetivo

Este proyecto esta dirigido a personas de todo el mundo que tienen el deseo de
aprender el idioma espafiol en Guatemala y buscan la oportunidad de un intercambio
cultural con estudiantes de diferentes nacionalidades. La academia crea un programa de
ensefianza de idiomas adaptados a las necesidades individuales y especificas de cada uno de
los estudiantes sean principiantes 0 muy avanzados, nifios, jovenes, adultos o personas

mayores.

5.1  Perfil Geogréfico

5.1.1 Alemania

Descripcion: Forma parte de la Union Europea. Limita al norte con el Mar del
Norte, Dinamarca y el Mar Baltico; al este con Polonia y la Republica Checa; al sur con
Austria y Suiza, y al oeste con Francia, Luxemburgo, Bélgica y Paises Bajos. Alemania
contiene una vasta diversidad de paisajes. Montafias, bosques, colinas, llanuras, lagos, rios

y costas forman este gran pais.

Nombre Oficial: Republica Federal de Alemania
Capital: Berlin

Area Km?: 357.168

Poblacion: (Hab): 80. 219. 6974 (2011)
Estados: 16
Clima: Varia segun el Estado

5.1.2 Inglaterra
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Descripcion: Es una de las cuatro naciones constituyentes del Reino Unido. Su
territorio estd formado geograficamente por la parte sur y central de Gran Bretafia, isla que
comparte junto a Escocia y Gales, y cerca de 100 islas mas pequefias como las Islas
Sorlingas y la Isla de Wight. Limita al norte con Escocia, al oeste con Gales, sus dos
fronteras terrestres, al noroeste con el mar de Irlanda, al suroeste con el mar Celta, al este
con el mar del Norte y al sur con el canal de la Mancha.

Nombre Oficial: Gran Bretafia

Capital: Londres

Area Km?%: 130 395

Poblacién: (Hab): 7.556.900

Condados: 47

Clima: templado y himedo, con temperaturas no muy inferiores a -5 ° C en invierno y no

muy superiores a 32 ° C en verano.

5.1.3 Holanda
Descripcion: Es el pais con la mayor densidad de poblacion por km2 en la Unién
Europea y es uno de los paises con mayor densidad de poblacion en todo el mundo.
Nombre Oficial: Paises Bajos
Capital: Amsterdam
Area Km?: 5. 493
Poblacion: (Hab): 6.216.962
Provincias: 12
Clima: El clima de Holanda tiende a ser oceanico, templado, hiumedo, con vientos frescos,

y veranos con temperaturas moderadas. La temperatura oscila entre 4 °C en enero y 22 °C
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en julio y agosto.

5.1.4 Suiza
Descripcion: Suiza limita al norte con Alemania, al oeste con Francia, al sur con
Italia y al este con Austria y Liechtenstein. Diplomaticamente se caracteriza por su politica
de relaciones exteriores neutral.
Nombre Oficial: Confederacion Suiza
Capital: Berna
Area Km?% 41. 290
Poblacion: (Hab): 7.870.134 (2011)
Cantones: 26
Clima: Posee las caracteristicas tipicas de las montafias: frio y copiosas nevadas. Sin
embargo, en invierno las temperaturas son mas benignas en las regiones alejadas de las

formaciones montafosas.

5.1.5 Francia

Descripcion:

Nombre Oficial: Republica Francesa
Capital: Paris

Area Km?*: 675.417

Poblacion: (Hab): 66.007.374
Regiones: 27

Clima: Se encuentra en una zona templada, en realidad nos encontramos con un clima
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variado. El area costera del sureste tiene un clima mediterraneo, gozando asi de veranos

muy calurosos e inviernos suaves y cortos.

5.1.6 Irlanda
Descripcion: Es la tercer isla mas grande en Europa y la vigésima mas grande del
mundo. Se encuentra al noroeste de la Europa continental y esta rodeada por cientos de
islas e islotes.
Nombre Oficial: Hibernia
Capital: Dublin
Area Km?: 84.421
Poblacién: (Hab): 6.197.100
Condados: 26
Clima: Templado pero variable, con pocos extremos. El clima es tipicamente insular,
templado y lluvioso, evitdndose los extremos en la temperatura que son comunes en

muchas otras areas en el mundo en latitudes similares.

5.1.7 Estados Unidos
Descripcion: Es el segundo pais del hemisferio occidental y el cuarto mas grande de
la Tierra, Continente Americano al Norte.
Nombre Oficial: Estados Unidos de América
Capital: Washington D.C
Area Km?: 9. 826. 675
Poblacion: (Hab): 311.570. 692 (2011)

Estados: 52
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Clima: Por su amplio territorio varia segdn el estado.

5.1.8 Corea

Descripcion: Comprendia la peninsula de Corea, que se extiende a lo largo de
1000km de norte a sur. La peninsula limita al norte con China y Rusia. Al este se encuentra
el mar del Japon o mar del Este, después del que se halla el vecino Japon. Ademas de la
peninsula, Corea cuenta con alrededor de 3200 islas.
Nombre Oficial: La Republica de Corea
Capital: Pionyang
Area Km?: 223 348
Poblacién: (Hab): 49 540 000
Estados: 2
Clima: Templado y su temperatura media anual es de 12,2 °C. El paso de las cuatro
estaciones es claramente diferenciable en esta zona del planeta y en verano se pueden

alcanzar los 38 °C.

5.1.9 Japon

Decripcion: Es un archipiélago estrato volcanico compuesto por islas y agua y
conformado por més de seis mil islas que se extienden a lo largo de la costa asiatica este del
océano Pacifico y en los archipiélagos de Ryukyu, 1zu y Ogasawara.
Nombre Oficial: Estado de Japon
Capital: Tokio
Area Km?: 377 835

Poblacion: (Hab): 127.463.611
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Prefecturas: 47
Clima: Es un pais lluvioso y con una alta humedad, posee un clima templado con 4

estaciones diferentes bien definidas.

5.1.10 China

Descripcion: Tiene fronteras con catorce Estados soberanos, es el tercer pais méas
extenso del planeta por superficie terrestre detrds de la Federacion de Rusia y Canada vy el
cuarto si se cuentan las masas de agua detréas de Rusia, Canada y los Estados Unidos.
Nombre Oficial: Republica Popular China
Capital: Pekin
Area Km?: 9.650.000
Poblacion: (Hab): 1.360.763.000
Provincias: 5
Clima: Temperaturas relativamente suaves en invierno, generalmente mas bajas que en el
clima mediterraneo y un verano calido, con precipitaciones distribuidas a lo largo de todo el

afio, aunque son mayores en esta Gltima estacion.

5.2 Perfil Demografico

Edad: 17 a 70 afios

Género: Femenino y Masculino

Ciclo de Vida: Jovenes solteros y casados. Adultos, casados con familias de dos y tres

hijos, desde bebés hasta jovenes universitarios. Seminaristas.
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Nivel A

Con estudios superiores, licenciaturas y maestrias se desempefian como propietarios
o directores profesionales o simplemente herederos con ingresos de $9.000 en adelante.
Poseen casas 0 apartamentos de lujo con cinco o seis recamaras, de 4 a 6 bafios, de 4 a 4

salas, alacena, estudios de servicio, area de servicio separada, garage para 5 0 6 vehiculos.

Poseen otras propiedades como oficinas y locales comerciales, casas de descanso.

Con personal de limpieza y jadineria.

Envian a sus hijos a colegios privados o escuelas calificadas, asi como

universidades de prestigio.

Tarjetahabientes responsables de sus tarjetas de crédito, con cuentas en tres o cuatro
bancos, para cuentas monetarias, de ahorro e inversion. Se manejan perfectamente en las

bolsas de valores y desde alli hacen sus operaciones comerciales.

5.3  Perfil Psicografico

Poseen habitos puntuales por su misma acomodacién econdmica, son responsables,
comunicativos, audaces y entusiastas. Los hobbies que poseen son: Viajar, tomar
fotografias, aprender diferentes idiomas, ya sea por placer o por estudiar en algun pais
latinoamericano, juegan golf, futbol americano, tennis, van al gimnasio, salen a correr. Se

involucran en actividades de proyeccion social.
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54 Perfil Conductual

Buscan la superacion personal, poseen el gusto de las relaciones publicas y aprender
de otras culturas. Buscan una academia que sea moderna y que ofrezca valores agregados a
la ensefianza del idioma, como que se realicen actividades culturales, por eso les gusta la

Academia de Idioma Espariol Sevilla.
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Capitulo VI



Marco Tedrico

6.1  Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio:

6.1.1 Academia

Establecimiento docente, publico o privado, de caracter profesional,

artistico, técnico, o simplemente practico. (PALABRAS Y VIDA, 2011)

6.1.2 Idiomas

Se encuentra conformado por una serie de palabras, las cuales se definen por sus
clases gramaticales, segun la funcion que desempefian, la inflexion y derivacion que toman,
por lo general, las palabras tienen similitud en cuanto a las caracteristicas semanticas,

sintacticas y morfoldgicas. (L6pez Coy, 1994)

6.1.3 Idioma Espafiol

La lengua castellana nacio6 en Castilla, region de Espafia. Se derivé del latin
vulgar, idioma hablado en esta época por los romanos. La historia de su formacion,
evolucion y expansiéon es la siguiente: Entre los pueblos antiguos que habitaron la
Peninsula Ibérica antes de la invasion romana, merecen citarse los iberos y los celtas, por
ser el ibero, principalmente, el dialecto que encontraron los romanos. El vascuence, hablado
en Vizcaya y demas provincias vascongadas, se supone que sea un resto de aquellos

idiomas primitivos.
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Antes de la llegada de los romanos, algunos pueblos como los fenicios, los griegos y
los cartagineses, fundaron colonias en suelo espafiol (siglo XV antes de Jesucristo),

ejerciendo sus lenguas, escasa influencia en los dialectos de la Peninsula.

La esencia patrimonial del castellano es de origen latino. Exite una evidente
semejanza en la sintaxis, vocabulario y estructura morfoldgica entre ambos idiomas. Los
casos de concordancia, la flexion verbal, el género gramatical, la declinacién, son aspectos

de la mencionada similitud. (Educativa)

6.1.4 Espafia

Es una nacion plurilinglie y pluridialectal, lo que la coloca en el grupo
mayoritario de las naciones del mundo porque lo realmente singular es la existencia de
paises monolingues. EI multilingliismo es el medio en que se desarrolla la vida social y
comunicativa de la mayor parte de la humanidad. Debido a ello, practicamente todos los
pueblos estdn familiarizados con las consecuencias del contacto de lenguas, efectos
absolutamente naturales que alcanzan a la forma de la lengua misma, al uso y la eleccién de
idiomas segun las circunstancias, a la mezcla linguistica e incluso a la aparicién de nuevas
variedades. Las lenguas puras no existen, como no existen las lenguas arias, por lo que
podria decirse que todas las lenguas naturales, de algin modo, son lenguas acriolladas, sin
que ello deba entenderse como tacha o demeérito de los propios codigos lingiisticos ni de
los pueblos que los utilizan. Ademas, la naturaleza de la lengua no es monolitica sino
interna y esencialmente variable, 1o que significa que una lengua no solo es capaz de

expresar cosas muy distintas con recursos diferentes, sino que en ella se pueden decir las
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mismas cosas de modos distintos y la variacion implica también que las lenguas estan en

permanente evolucion. (Moreno Fernandez, 2005)

6.1.5 Sevilla

Sevilla, a orillas del Guadalquivir se levanta esta hermosa ciudad, cuyos origenes la
sumergen en lo desconocido. Quizas tres mil afios atras nos situarian en el nacimiento de
esta vieja urbe. Desde los tartessos hasta nuestros dias Sevilla ha sido romana, visigoda,
musulmana y cristiana, asi como un importante punto de confluencia de rutas maritimas y

terrestres.

Denominada Hispalis por los romanos e Isbiliya por los musulmanes, presenta

hermosos testimonios de ambas culturas.

Con el descubrimiento del Nuevo Mundo, Sevilla se convierte en el puerto de salida
y llegada de las naves que se aventuraban a la exploracién y colonizacion de estas nuevas
tierras, alcanzando con ello una importante economia mercantil. En la actualidad es una
bella ciudad al sur de la Peninsula Ibérica, distinguida por su privilegiado clima, el caracter
acogedor de sus gentes, sus reconocidas Semana Santa y Feria, y por ser el santuario de la

tauromaquia. (SevillaGuia, 2014)

6.1.6 Idioma Inglés

Es una lengua originaria del Noroeste de Europa, que pertenece a la rama germanica
de las Lenguas indoeuropeas, y que se desarrollo en Inglaterra, difundido desde su origen
por todas las Islas Britanicas y en muchas de sus antiguas colonias de ultramar. Es

probablemente el tercer idioma del mundo en nimero de hablantes que lo tienen como
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lengua materna (entre 300 y 400 millones de personas), y el segundo méas hablado, detras
del Idioma chino mandarin, si se cuenta también a quienes lo tienen como segunda lengua
(200 millones de personas maés). El inglés, al extender Inglaterra su lengua por todo el
mundo (Imperio Britanico), y al convertirse los Estados Unidos de América en la mayor
potencia econdmica y militar, se ha convertido de facto en la lengua franca de nuestros

dias.

Pese a la existencia de otras lenguas internacionales y de idiomas como el esperanto
o interlingua que buscan el uso de una lengua mas neutral, el inglés constituye hoy en dia el
principal idioma de comunicacién internacional. Esto se debe a que una "civilizacion"
dominante por lo regular no adopta otra lengua, sino que, por el contrario, impone la suya;
esta es la razon por la que en muchos de los paises europeos se hablan lenguas derivadas

del latin, por ser esta la lengua oficial del imperio romano.

Actualmente existen propuestas para la neutralidad en el uso de una lengua auxiliar;
sin embargo, desde el punto de vista econémico se perderian grandes cantidades de dinero
que hay que pagar durante el proceso ensefianza-aprendizaje; estos son, por ejemplo, las
regalias que se pagan por los libros y material didactico en general, ademas de los

examenes de certificacion que hay que renovar cada cierto tiempo. (EcuRed, 2014)

6.1.7 Estudiante

Persona que recibe informacion y asiste a un centro educativo y participa con deseos

y capacidad para adquirir y aplicar conocimiento. (Psicologia, 1992)
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6.1.8 Orientacion Educativas

Es algo més que una disciplina o una serie de presuntos tedricos y epistemoldgicos,
una ciencia de la accion y ante todo es una ciencia de la intervencion. (Pérez Solis & Rivera

Otero)

6.1.9 Maestros de Espariol

La ensefianza es uno de los trabajos mas complicados hoy en dia. Ensefiar requiere
conocimiento amplio de una materia, plan de estudio y estandares; entusiasmo, una forma
de ser carifiosa y un amor por el aprendizaje; conocimiento de tacticas de disciplina y
manejo de un salon. Asimismo un deseo de hacer una diferencia en las vidas de los jovenes.

(Street, 1998)

6.1.10 Inguat

El Instituto Guatemalteco de turismo es el ente rector y facilitador que promueve y
fomenta el desarrollo turistico sostenible de Guatemala, a nivel nacional e internacional,
por medio de la coordinacion entre los sectores publico, privado y sociedad civil.

(INGUAT, 2014)

6.1.11 Camtur

Es una organizacion que promueve la asociacion y el desarrollo empresarial
de nuestros miembros, en el marco de la Politica Nacional para el Desarrollo Turistico

Sostenible de Guatemala 2004-2014.

26



Trabajan juntos para alcanzar el desarrollo turistico nacional sostenible con
servicios e infraestructura de alta calidad, para que el turismo sea la primera fuente de

divisas de nuestro pais.

Los asociados a CAMTUR asumen el compromiso de promover un orden turistico
equitativo, responsable y sostenible en beneficio de todos los sub-sectores de turismo y de
la poblacion guatemalteca en general, en un entorno de libre de mercado. Asimismo, esta
conformada por representantes de los diferentes subsectores de la industria turistica.

CAMTUR es una entidad sin fines de lucro. (CAMTUR, 2014)

6.1.12 Turismo

Se caracteriza por ser una actividad social y economica relativamente joven y por
englobar a una gran variedad de sectores econémicos y disciplinas académicas. (Crosby,
1996)

6.1.13 Turismo Educativo

Estudiantes de universidades extranjeras que realizan estudios en otros paises y
profesionales e investigadores cientificos de distintas areas, como son los programas de las
estaciones biolégicas de la Organizacion de Estudios Tropicales (OET) y los alumnos de

escuelas de idiomas (Guatemala, Costa Rica).

El abanico de posibilidades para la practica de este turismo es enorme, pues cada
pais o pueblo posee su propio legado cultural, que se manifiesta de muy diversas formas y
por doquier en su territorio. Incluso, existen dentro de este segmento, tours que nos

sorprenden por lo que representan los lugares visitados. (Quesada Castro, 2000)
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6.1.14 Turismo Cultural

Desde sus origenes, los viajes han estado intimamente ligados con el deseo
de las personas por conocer la forma en que viven las otras, asi como sus costumbres y
maneras de expresarse. Se le llama turismo cultural a los viajes que se realizan con el fin de
disfrutar y conocer aquellos lugares donde el arte y la cultura se manifiestan notoriamente y

por encima de otros recursos turisticos. (Quesada Castro, 2000)

6.1.15 Cultura

Es un sistema integrado de patrones de conducta aprendidos y transmisibles de una

generacion a otra, caracteristicos de un grupo humano o sociedad. (Barrio Espina, 1996)

6.1.16 La Antigua Guatemala

La ciudad de Santiago de los Caballeros tuvo tres asentamientos: En 1524,
fue fundada en Iximché, en el lugar llamado Tecpan Goathemalan. En 1527, fue trasladada
al Valle de Almolonga, convirtiéndose en el asentamiento permanente de la primera capital
del Reino de Guatemala, que fue arrasada por una correntada de agua y tierra que descendi6
del Volcan de Agua. Actualmente, a ese lugar se le conoce como Ciudad Vieja. El Volcan

de Agua esta situado entre los departamentos de Escuintla y Sacatepéquez.

Desastre natural en 1541 origin0 el traslado de la ciudad al Valle de Panchoy, lugar
donde la nueva ciudad se fund6 el 10 de marzo de 1543, siendo la segunda capital del
Reino de Guatemala. Segun la historia, el cabildo autorizd que la nueva ciudad también
fuera nombrada Santiago de los Caballeros de Guatemala, en honor a Santiago Apdstol,

patrono de la ciudad y de los conquistadores espafioles; estableciendo ademas, que en
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conmemoracion de la solemnidad de su santo patron, el 25 de julio de cada afio, se quemara
polvora y saliera en procesion el Penddn Real -pabellon- del rey de Espafia. Esa festividad
era considerada como de recogimiento espiritual.

En la actualidad, a esta ciudad se le conoce como La Antigua Guatemala, y se
localiza a 45 kildmetros de la ciudad capital, en el Departamento de Sacatepéquez. La fiesta
patronal, por tradicién, se celebra el dia indicado y se realizan eventos culturales y
espirituales. Cada 25 de julio se celebra una misa mayor de cabildo en la Catedral, que en
nuestros dias es conocida como Parroquia de San José Catedral. Posteriormente, a las
cuatro de la tarde, sale en procesion una imagen del santo patrono sobre un anda
procesional con una bella alegoria: "Santiago, amigo de Jesucristo".

El Palacio de los Capitanes Generales, construido en 1558, fue la sede de la
Audiencia de los Confines, que administraba lo relacionado con las provincias de las
regiones comprendidas desde Chiapas y Soconusco, hasta Costa Rica. También se
encontraban las oficinas de la tesoreria y las cortes de justicia; ademas, contaba con salones

para escribanos y notarios.

Los valores de esta ciudad son recogidos y asumidos por la figura santa del
Hermano Pedro; las piedras sintieron su caminar, su sangre fue regada sobre ellas, ya sea
por sus largas caminatas visitando enfermos, convalecientes y desamparados, o por sus Via
Crucis nocturnos con una pesada Cruz a cuentas por la Calle de la Amargura, actualmente,

Calle de los Pasos. (CCN, 2014)
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6.1.17 Materiales Graficos Publicitarios

El disefio gréfico es una parte fundamental de la comunicacion y del
marketing que en muchas ocasiones influira fuertemente en la dicision del consumidor de

adquirir o no un producto o servicio.

Utilizado como herramienta, permite enviar informacion clara a los clientes,
para que a través de la creatividad, la estética y la tecnologia lleguen ideas impactantes

directamente al consumidor.

A la hora de disefiar cualquier material grafico, hemos de tener en cuenta
una serie de factores que influiran en el mismo: el mensaje o idea que queremos transmitir,
el pablico hacia el que ira dirigido, el medio en el que se emitira: sobre papel impreso, web,

dispositivos moviles. (Rafael & Campafia )

6.1.18 Materiales Gréaficos Impresos

Se consideran materiales impresos todos aquellos que se presentan en

soporte papel, ya sean textos escritos, materiales graficos o una combinacion de ambos.

Estos documentos gréaficos se utilizan habitualmente en los centros educativos, por
sus posibilidades de aplicacion didactica en todas las areas y niveles de ensefianza: los
mapas, carteles, las colecciones de fotografias o postales, las reproducciones de obras de
arte, los posters de formulaciones quimicas, los cuadros cronologicos de historia, etc. (ITE,

2014)
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio:

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion

6.2.1.1 Comunicacién
Proceso cuya finalidad es intercambiar cualquier tipo de informacion; se
produce cuando nos relacionamos con los demas y transmitimos nuestras ideas,
pensamientos, sentimientos y emociones. (Fuentes Rivera de Rojas & Argueta
Hernandez, 2001)
6.2.1.2 Mensaje
Estd formado por el conjunto de ideas que intercambian el emisor y el
receptor. (Fuentes Rivera de Rojas & Argueta Hernandez, 2001)
6.2.1.3 Codigo
Conjunto sistematico de signos. (Albizarez Palma, 1990)
6.2.1.4 Canal
Puede ser sonoro, si se trata de un acto hablado, o visual si se trata de un acto
escrito. (Albizurez Palma, 1990)
6.2.1.5 Emisor
Envia el mensaje por medio de un codigo conocido por el receptor.
(Albizurez Palma, 1990)
6.2.1.6 Receptor
Descodifica el mensaje, que le ha llegado a través de un medio o canal que

puede ser auditivo, visual, tactil. (Albizarez Palma, 1990)
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6.2.1.7 Interlocutor

Son aquellos que tienen participacion e intereses en los asuntos que son objeto de
debate en el didlogo social. Son principalmente las organizaciones de trabajadores y
empleadores pero pueden incluirse también, cuando se trata de cuestiones sociales mas
amplias, a otros grupos de ciudadanos interesados, como se ha sefialado en el anterior

acapite.

En la formacion, las redes de cooperacion también comprenden a las autoridades
regionales y locales, diversos ministerios, organismos sectoriales y profesionales, empresas,
sindicatos, instituciones y proveedores de formacién, organizaciones no gubernamentales,
asociaciones profesionales, organizaciones comunitarias, pueblos indigenas, organizaciones

de migrantes, entre otros. (OIT, 1996)

6.2.1.8 Comunicacion Visual

Una de las principales caracteristicas del ser humano es su necesidad de
comunicacion. Asi, el fendmeno de la comunicacion humana, y en su defecto de la
incomunicacion, es objeto de estudio y reflexién en ambitos tan distintos como la
lingliistica, las ciencias médicas y psicoldgicas, las tecnologias aplicadas a la
informacidn y por supuesto, en las actividades creativas y el arte.

Es evidente que por la complejidad del proceso de la comunicacién humana,
tanto si se establece mediante las palabras o las imagenes, el analisis de cualquier
mecanismo de comunicacién visual no puede abordarse de forma simple ni parcial.
Dicho de otro modo, para reflexionar sobre la efectividad en la divulgacion socio-
sanitaria a través de los recursos visuales, no es Gtil limitarse a establecer una serie de

técnicas mas o menos atractivas (colores, tipografias, formatos, etc.) sobre la
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realizacion de un producto de comunicacion visual, sino que debemos analizar todo su
proceso de elaboracion atendiendo a todos los elementos que inciden en la metodologia
de trabajo y garantizan en definitiva la efectividad del mensaje. (Aguilar , Calvo, &

Collado, 2004)

6.2.1.9 Comunicacién Corporativa

Toros los actos que conforman el comportamiento de una empresa son, en
ultima instancia, actos comunicativos. Es la forma de expresion de cada organizacion.
Dupuy lo explica sefialando que la comunicacion corporativa es un hecho objetivo
“que puede ser definida como el repertorio de procesos, mensajes y medios
involucrados en la transmision de la informacion por parte de la organizacion.” La
comunicacion corporativa trasciende los mensajes y abarca el comportamiento de la
empresa, la que consiente o0 inconscientemente transmite informacion sobre toda ella:
identidad, mision, clientes, etc. La comunicacion corporativa actia como intermediario
entre la realidad corporativa y la imagen corporativa.

A nuestro entender, al ser la comunicacién un proceso dindmico se adapta a
la organizacion. Por lo tanto, la identidad corporativa como reflejo de la realidad de la
institucion se proyecta inevitablemente hacia los publicos interno y externo a través de

lo que se denomina comunicacion corporativa. (Rodriguez Rowe, 2008)

6.2.1.10 Comunicacion Intercultural
Ha existido siempre que dos personas, que se percibian a si mismas como
pertenecientes a culturas distintas, se han intentado comunicar. Apurando el razonamiento

incluso podriamos prescindir de esta autopercepcion diferenciada. Asi cabria afirmar que,
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en la historia de los tiempos, cualquier viajero podria estar llevando a cabo una
comunicacion intercultural aunque no fuera consciente de ellos. De hecho nadie necesita
saber que habla en prosa para comunicarse.

Por consiguiente, cabria pensar que cada vez que individuos o colectivos,
socializados en formas y contenidos distintos, entraban en contacto se producia una
situacion de interculturalidad. EI problema de esta aseveracion es que utiliza una definicion
de interculturalidad muy amplia en la que entrarian incluso las confrontaciones bélicas
entre distintos pueblos. (Alsina, 1999)

6.2.1.11 Interculturalidad

Significa “entre culturas”, pero no simplemente un contacto entre culturas, sino un
intercambio que se establece en términos equitativos, en condiciones de igualdad. Ademas
de ser una meta por alcanzar, la interculturalidad deberia ser entendida como un proceso
permanente de relacion, comunicaciébn y aprendizaje entre personas, grupos,
conocimientos, valores y tradiciones distintas, orientada a generar, construir y propiciar un
respeto mutuo, y a un desarrollo pleno de las capacidades de los individuos, por encima de
sus diferencias culturales y sociales.

La interculturalidad no es una descripcion de una realidad dada o lograda, ni un
atributo casi “natural” de las sociedades y culturas (Guerrero, 1999), sino un proceso y
actividad continua; debiera, pues, ser pensada menos como sustantivo y mas como verbo de
accion, tarea de toda la sociedad (Godenzzi, 1996) y no solamente de sectores
campesinos/indigenas. En si, la interculturalidad tiene el rol critico, central y prospectivo -

no sélo en la educacion, sino en todas las instituciones de la sociedad (Catherine, 2005)
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6.2.1.12 Lenguaje
Todo sistema de signos destinado a la comunicacion. (Albizurez Palma,
1990)
6.2.1.13 Linguistica
Estudio cientifico del lenguaje articulado, en sus diversos elementos:
fonético, fonoldgico, seméantico, morfologico, sintéctico, lexicoldgico. (Albizurez
Palma, 1990)
6.2.1.14 Narracion
Consiste en decir como sucedié algo; narrar es contar, relatar. Debe ser
dinamica, atractiva, concreta. (Albizurez Palma, 1990)
6.2.1.15 Redaccion
Es la habilidad de expresar por escrito nuestras experiencias, trabajos
escolares, comentarios, articulos, ensayos, etc. En la practica de la redaccion se
pretende conseguir la expresién correcta de las ideas, utilizando recursos estilisticos
adecuados. El estilo para hacerlo se adquiere con la practica constante. Las
caracteristicas de la redaccion correcta son: Precision, Claridad, Sencillez y
naturalidad, Correccion. (Editora)
6.2.1.16 Transmitir
Casi en el mismo instante en que una imagen capta y mantiene la atencion,
también debe comunicar el caracter y el contenido. Para esto es necesario seleccionar
la informacidn que sea relevante, tener un proposito claro, estar contextualizada (¢para
quién? y ¢para qué), establecer relaciones entre los datos, y categorizar y jerarquizar la
informacidn de tal manera que propicie la observacion y el analisis. En la transmision

de informacion se trata de crear correspondencias entre los simbolos visuales y otros
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aspectos de la experiencia humana que implican transferencias entre un sentido y otro,
lo cual se conoce como sinestesia. (Aprendeenlinea, 2014)
6.2.1.17 Informacion
Contenido que se halla en la fuente de donde se generara el mensaje o

mensajes. (Ramirez A. M., 2003)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el diseiio
6.2.2.1 Disefio

Organizacién de un equilibrio armonioso, de materiales, procedimientos y de todos
los elementos que tienden a una determinada funcion. (Garcia Présper & Songer Gonzalez,
2004)

6.2.2.2 Diseno Gréfico

Es un lenguaje visual que atna armonia y equilibrio, luz y color, proporcion
y tension, forma y contenido. Pero también es un lenguaje idiomatico, un lenguaje de
sefiales y retruécanos, simbolos y alusiones, de referencias culturales y deducciones de

percepcion que retan al intelecto y a la vista. (Shaughnessy, 2008)
6.2.2.3 Disefio Publicitario

Es el tipo de disefio que se encarga de presentar, promocionar 0 anunciar una
empresa, producto o servicio. A lo largo del tiempo han ido surgiendo diversos métodos de
comunicacion, desde los graffitis (que eran las pintadas en la pared que realizaban los
romanos para comunicar alguna noticia), los carteles, los primeros diarios y mas tarde las

revistas, hasta la radio, la television. (Ricupero, 2007)
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6.2.2.4 Disefio de Material Gréfico Publicitario Impreso

Esté basado en ver, pero el disefio web estd basado en hacer. La funcion del
disefio tradicional es contar historias, la misién del disefio digital es entablar
conversaciones. EI soporte gréfico se sostiene sobre relaciones espaciales y la experiencia
web sobre relaciones temporales. El disefio impreso es estéatico, en cambio, la experiencia
de un sitio web se define por la interaccion del usuario con disefio y contenido. Por
ejemplo, un usuario hace clic sobre la navegacion o se desplaza hacia abajo para leer una
pagina. Un buen disefio impreso tiene que entenderse y ser bonito, pero un buen disefio
web tiene que entenderse, facilitar la navegacion (usabilidad) y ser bonito. (JAVAJAN,

2012)
6.2.2.5 Unifoliares

Son utilizados para promocionar, también sirven como comunicadores de
informacion. Puede ser aplicado de manera muy personalizada con un disefio que lo haga

unico y llamativo y contiene una sola hoja. (DIGITAL, 2014)
6.2.2.6 Brouchures informativos

Folleteria que sea propia de una compafiia y que la represente. EI Brochure abarca
desde tripticos publicitarios de un nuevo producto o servicio que su compafiia ofrezca hasta
las carpetas de presentacion de proyectos que circulan de manera interna o externa. Es
decir, el Brochure abarca casi todo el material impreso propio de una empresa y cada uno
de los diferentes tipos de Brochure debe ser disefiado de manera diferente. Es muy usual

utilizar el Brochure para informar al publico acerca de algin aspecto de su compaiiia. La
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informacion puede ser referida a presentar a su compafiia, algin nuevo producto o servicio

que ésta ofrezca, una reciente modificacién en su nombre, etc. (BROCHURE, 2014)
6.2.2.7 Afiches

Composicion artistica publicitaria, para exposicién en pared o vitrina, no

permite mucho texto, debe ser mas persuasivo que explicativo.
6.2.2.8 llustracion

Movimiento positivo esperanzado, que creia en avance de la ciencia y de la
técnica, en el desarrollo econémico y en el progreso social. (Rodriguez Gutiérrez, 2008)

6.2.2.9 Color

Definido como “la sensacion originada en la accion de las radiaciones cromaticas de
los cuerpos sobre los receptores fisiologicos y los centros cerebrales de la vision.” Es una
experiencia sensorial provocada por la emision de luz, reflejada por los objetos sobre la que
ésta incide en una determinada intensidad, que responde a las longitudes de onda y a
diferentes valores de brillo que lo determinan en sus tres caracteristicas principales: la
“tonalidad o matiz”, la “saturacion o intensidad” y la “luminosidad o claridad”. (Vélez &
Gonzalez Pastor, 2001)

6.2.2.10 Forma

Es un contorno cerrado, un elemento definido por su perimetro, las tres formas
bésicas son: circulo, rectangulo (cuadrado) y triangulo. La forma puede ser bidimensional y
tridimensional, realista y abstracto. En realidad una forma es derivada de la combinacion de
punto y linea. (Commons, 2007)

6.2.2.11 Estilo
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Es un modo de expresién basico y distintivo. Por ejemplo, los estilos se pueden ver
en la ropa (formal, informal), y arte (realismo, surrealismo, abstracto). Cuando un estilo ha
sido inventado, duran varias generaciones, estando de moda y dejando de estarlo. Un estilo
tiene un ciclo que muestra varios periodos de interés renovado. (Idoneos, 1999)

6.2.2.12 Linea

Grupo de puntos que satisfacen una serie de condiciones, 0 que tienen una misma
pendiente, generada por un punto mévil que sujeta a ciertas condiciones. (Trejo, 2005)

6.2.2.13 Diagramacion

Es componer una pagina o paginas enfrentadas. Para realizar una buena
diagramacion es recomendable tener en cuenta las siguientes normas basicas: No deben
aparecer contradicciones en el disefio, ni desorden en la diagramacion de los elementos de
composicion, la caja gréfica debe tener el mismo tamafio en todas las paginas. (Commons,
2007)

6.2.2.14 Colores RGB

Rojo, azul, verde, recomponen el amplio espectro cromatico que
acostumbramos a ver en el monitor de la computadora. EI modelo RGB se basa en el
sistema aditivo, el mismo indica que partiendo del negro, al afadir los primarios luz,
podemos formar otros colores y si los sumamos en igual cantidad logramos luz blanca. El
modo RGB es el utilizado por los monitores, las cdAmaras digitales y los scanners. (sirkis,

2006)
6.2.2.15 Colores Planos

Las imprentas profesionales “offset” pueden imprimir productos disefiados para
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tintas CMYK. Sin embargo, también pueden imprimir disefios que utilicen tintas de colores
planos, colores especificos mezclados de acuerdo a férmulas precisas, generalmente
establecidas por el Pantone Matching System (PMS), un sistema de colores ampliamente
utilizado por imprentas y disefladores profesionales. Al seleccionar colores de los
“swatchbooks” (libros de muestras) del PMS, los disefiadores saben exactamente cuél sera
el color impreso final, independientemente de como se ve el disefio en la pantalla, y pueden
asegurar que todos los colores sean uniformes en todos los productos. Las organizaciones
suelen disefar sus logotipos en colores planos, por ejemplo, para eliminar variaciones de
color entre sus materiales impresos y otros productos de la marca. Cuantos mas colores
planos requiera un disefio, mas costard imprimirlo. (Commons, 2007)

6.2.2.16 Colores CMYK

Las impresoras de oficina y las utilizadas por comercios de impresiones rapidas
utilizan cuatro tintas: azul, rojo, amarillo y negro. Estas tintas se conocen como CMYK,
tintas de proceso o proceso de cuatro colores. Estas cuatro tintas se entremezclan para crear
una gama virtualmente infinita de colores que se ven cuando se imprime. Sin embargo,
existen diferencias entre cOmo se ven estos colores en un monitor de computadora y cdmo
se ven en la pagina impresa. (OVC, 2014)

6.2.2.17 Software

Todos aquellos conceptos, actividades y procedimientos que dan como resultado la
generacion de programas para un sistema de computacion. (Ramirez & Veiss, 1986)

6.2.2.18 Adobe CS5

Los usuarios que dedican gran parte de su tiempo o todo su trabajo a llevar la

creatividad que llevan dentro a todo el mundo son, habitualmente, usuarios de las
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aplicaciones de Adobe. Desde hace muchos afos, las aplicaciones de esta empresa han sido
el motor que ha estado detras de muchas de las obras, campafias publicitarias, peliculas,
animaciones, paginas web y méas que nos han hecho abrir los ojos y disfrutar de ese ente

abstracto llamado creatividad. (FAC, 2011)
6.2.2.19 Photoshop

Es una aplicacion para la creacion, edicion y retoque de iméagenes.

(ALEGSA, 1998)
6.2.2.20 Hlustrador

Es uno de los programas que componen la suite de Adobe, siendo
actualmente uno de los programas mas utilizados por los profesionales, tanto en el area de

dibujo como en el disefio vectorial. (MEDIAactive, 2011)
6.2.2.21 InDesign

Es un programa de software de publicacion de escritorio que usan los
periddicos y revistas para crear publicaciones en paginas. Las agencias de publicidad y
otras personas también usan el programa para disefiar publicaciones como anuncios,

folletos y boletines de noticias. (EHOW, 2014)

6.3  Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias:
6.3.1. Ciencias:
6.3.1.1 Semiologia
Es la ciencia que estudia los sistemas de signos: lenguas, codigos,
sefialaciones, etc. (Guiraud, 1972)

6.3.1.2 Semiologia de la Imagen
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Es el estudio del signo iconico y los procesos de sentido-significacion a
partir de la imagen. (InCom, 2001)
6.3.1.3 Ciencias de la Comunicacion
Tienen por objeto el estudio de la comunicacion, pero no hay una ciencia de
la comunicacion, ya que la comunicacion se relaciona con varias disciplinas; es un
objeto de conocimiento interdisciplinario, en la encrucijada de disciplinas tradicionales
y de saberes recientes ligados a la formidable expansion. (Wolton, 2005)
6.3.1.4 Deontologia
El estudio especifico de las obligaciones y deberes de todo aquel que desarrolla una
actividad. (Silva Silva, 1995)
6.3.1.5 Sociologia
Explica las condiciones de existencia y desenvolvimiento de las sociedades
humanas. (Manuel, 1987)
6.3.1.6 Psicologia

Es el estudio de los fenémenos mentales. (Velasquez, 2001)

6.3.1.7 Psicologia del color

El color es un elemento basico a la hora de elaborar un mensaje visual.
Muchas veces, el color no es un simple atributo que recubre la forma de las cosas en busca
de la fidelidad reproducida. El color puede llegar a ser la traduccién visual de nuestros
sentidos, o despertar estos mediante la gama de colores utilizados. Podremos dar sensacién

de frio, de apetecible, de rugoso, de limpio. (Ricuper, 2007)

42



6.3.1.8 Psicologia del consumidor

Es la disciplina que estudia el comportamiento del consumidor y los aspectos que
influyen en la decision del consumidor, ya que este se rige por medio de procesos mentales

preestablecidos. (Psicodela, 2014)
6.3.1.9 Pedagogia

Estudio intencionado, sistematico y cientifico de la educacion; disciplina que

tiene por objeto el planteo, estudio y solucidn del problema educativo. (Lemus, 1994)
6.3.1.10 Economia

Explica el proceso de administrar un presupuesto, equilibrar cuentas,
estructurar los recursos naturales, ingresos, gastos y distribucién de la riqueza. (Manuel,

1987)

6.3.2. Artes:

6.3.2.1 Fotografia

Es un arte que implicaba la reproduccion de imagenes utilizando reacciones
quimicas. En la actualidad se presenta ante nosotros rodeada de una serie de elementos
tecnoldgicos que permiten a los fotografos contemporaneos lograr imagenes de gran
calidad y detalle; la imagen digital, gracias al uso de nuevas tecnologias, es prueba de
ello. (Medrano, 2007)

6.3.2.2 Artes Digitales
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Es una disciplina que agrupa todas las obras artisticas creadas con medios

digitales (especialmente el uso de la computadora). (Psicodela, 2014)

6.3.2.3 Tipografia

Son los diferentes tipos de letras que usamos en algln texto, con la intencion de
resaltar algun concepto importante ya sea titulos, subtitulos de algun texto escrito, etc. Lo
que diferencian a las tipografias son el grosor, tamafio y forma que le demos a determinadas
palabras. (Inc, 2014)

6.3.3. Teorias:

6.3.3.1 Teoria de Gestalt

Segun la teoria de la Gestalt, la mente configura los elementos que recibe
por medio de los canales sensoriales o de la memoria. Dicha configuracion adopta un
caracter primario sobre los elementos que la conforman. La suma de dichos elementos
no nos permite la comprension del funcionamiento de la mente, lo que postulaban
como: el todo es mas que la suma de sus partes. (Solopsi, 2014)

6.3.3.2 Tecnologia

Conjunto de conocimientos propios de un arte industrial, que permite la creacion de
artefactos o procesos para producirlos. (Cegarra Sanchez, 2004)

6.3.4. Tendencias:

6.3.4.1 Arte Conceptual

Supone que la idea o concepto de la obra de arte es mas importante que su

realizacion y plasmacion. Se limita a brindarnos una oportunidad, una situacion, una
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informacion escrita o fotogréafica de la que pudiera surgir una obra, pero no ejecuta ésta

por considerarla inatil. (Preckler, 1913)
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tulo VII

Capi



Propuesta de disefio y Propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

Justificacion de las ciencias, artes y tendencias recopiladas en el marco tedrico que
se ponen en practica en los disefios de los materiales graficos publicitarios impresos de la

Academia de Idioma Espafiol Sevilla.

7.1.1 Ciencias:

7.1.1.1 Semiologia

Es de vital importancia para llevar a cabo este proyecto. Al elaborar un producto de
comunicacion se utilizan signos y simbolos que en conjunto conforman el mensaje que
se quiere dar a conocer, cada signo y simbolo tiene un significado especifico para cada
persona. De esta manera los materiales graficos publicitarios impresos deben estar

disefiados para facilitar al lector entender el mensaje sin ninguna complicacion.

7.1.1.2 Semiologia de la Imagen

La utilizacion de la semiologia de la imagen es de suma importancia en este
proyecto, pues cada forma, linea, fotografia y los demas elementos graficos, deben
transmitir al grupo objetivo de forma visual, un mensaje que optimice la apreciacion del

material y contribuya a que sea comprensible.
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7.1.1.3 Ciencias de la Comunicacion

Ya que el mensaje que se desea enviar por medio de los materiales gréficos
publicitarios impresos, debe estar redactado y estructurado de adecuada manera para que el
grupo objetivo pueda interpretar correctamente el mensaje que se quiere transmitir.
7.1.1.4 Deontologia

La moral y ética son indispensables en este proyecto, ya que los codigos
deontoldgicos ensefian el uso correcto de los principios y valores morales, por lo que toda
la informacion e imagenes que se incluyan, deben estar basadas en fuentes veridicas y
aprobadas por el cliente para evitar el uso indebido.
7.1.1.5 Sociologia

La aplicacion del estudio socioldgico en la realizacién de este proyecto, se
fundamenta en sentido de cooperacion con la exploracion, interpretacion y exposicion de
informacion sobre la Academia de la Lengua. Segun la previa determinacién de un grupo
objetivo, estan dirigidos especificamente a turistas que vienen a Guatemala para seguir
buscando superacion en cuanto a los idiomas.
7.1.1.6 Psicologia

La aplicacion del marco psicologico a la realizacion de este proyecto se fundamenta
en sentido del analisis del perfil que determina el comportamiento, motivacion, entorno y
proceso mental, por el que el lector asimilara la informacion contenida en los materiales
gréficos publicitarios impresos.
7.1.1.7 Psicologia del Color

Se utilizara para que colores son adecuados para el grupo objetivo y para la

institucion; igualmente se colocaran los colores por su saturacién, matiz, tono.
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También se emplea los colores dependiendo de su denotacion y connotacion en los
materiales gréficos publicitarios impresos.
7.1.1.8 Psicologia del Consumidor

Se determina que esta variable de la psicologia enfocada en el comportamiento del
consumidor, en este caso el lector de los materiales graficos publicitarios impresos.

Es indispensable, ya que de acuerdo al establecimiento del perfil conductual del
grupo objetivo se han establecido sus habitos de consumo, por lo que se ha seleccionado
minuciosamente dichos materiales gréaficos publicitarios y lo que incluye la publicacion, lo
que facilitara el desarrollo.
7.1.1.9 Pedagogia

Es necesaria la aplicacion de dicha ciencia, ya que es la encargada del estudio
intencionado, sisteméatico y cientifico de la educacién. Lo que se busca es brindar
informacion al grupo objetivo, es decir estudiantes que deseen aprender el idioma espafiol.
7.1.1.10 Economia

Se toma en cuenta, ya que para viajar a Antigua Guatemala es necesario tener cierto
presupuesto para estudiar el idioma espafol y tener cierta estructura de gastos para realizar
dichos estudios.

7.1.2 Artes:
7.1.2.1 Fotografia

Se colocaran fotografias en los materiales graficos publicitarios impresos, por lo que
se utilizara esta rama del arte, para demostrar de manera estética y con imagenes las

actividades de la Academia de Idioma Espafiol.
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7.1.2.2 Artes Digitales

Se utilizara en este proyecto, ya que para hacer el disefio de los materiales gréaficos
publicitarios impresos es necesario usar medios digitales.
7.1.2.3 Tipografia

Es importante estudiar las distintas tipografias y escoger la adecuada, segln la
finalidad que tenga la herramienta de comunicacion.

El disefio de los materiales graficos publicitarios impresos deben ser atractivos a la
vista del grupo objetivo, pero también funcionales. Es por esto que se deben escoger
fuentes tipogréficas sencillas, que sean faciles de leer y que no saturen el disefio.

7.1.3 Teorias:
7.1.3.1 Teoria de Gestalt

La aplicacién de elementos graficos a través de la forma dentro de la realizacion del
material grafico impreso, se fundamenta en sentido de diagramar a través de la logistica y
jerarquia para que los elementos encuentren asociacion dentro del imaginario del lector y
que estos se distribuyan de una forma coherente y ordenada para su facil comprensién. En
todos los materiales graficos publicitarios impresos la aplicacion de la forma serad
representada en las fotografias, cintillos, recuadros, geometria y la diferente tipografia a
utilizar.
7.1.3.2 Tecnologia

Se relaciona con el proyecto, ya que se aplica el conjunto de conocimientos técnicos
y ordenados, permitiendo crear y disefiar los materiales graficos publicitarios impresos,
gracias al uso de hardware y software de disefio que contribuyen a la digitalizacion de

bocetos, edicion fotografica, textos, composicion, diagramacion, maquetacion, etc.
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7.1.3.4 Tendencia

7.1.3.4 Arte Conceptual

Se aplicara a este proyecto, ya que lo mas importante es su concepto o idea tratando

de realizar y plasmar informacion escrita o fotogréfica.

7.2 Conceptualizacion

Para iniciar con el disefio del material grafico impreso de la Academia de Idioma

Espafiol Sevilla es necesario realizar un proceso creativo para generar una idea central que

sirva de inspiracién para el disefio, el que debe responder a los objetivos planteados con

anterioridad en este proyecto:

Investigar toda la informacion necesaria acerca de los materiales graficos
publicitarios impresos para la elaboracién correcta del proyecto y persuadir al
grupo objetivo.

Recopilar informacién acerca de la Academia de idioma espafiol Sevilla para
transmitir datos importantes a los clientes.

Unificar la linea grafica de los materiales graficos publicitarios impresos para que
mantengan armonia, implementando la imagen corporativa que comunique a los
clientes.

Diagramar los elementos: Fotografia, disefio grafico y tipografia para generar una
composicién ordenada y distribuida que se traslade al grupo objetivo.

Fotografiar las instalaciones de la Academia de idioma espafiol Sevilla vy las

actividades culturales que se realicen para que el grupo objetivo las visualice.
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7.2.1 Meétodo
El método que se eligid para iniciar el proceso creativo es Mapas Mentales.

e Mapas Mentales

¢ Qué es?

Es una técnica creada por Tony Buzan, investigador en el campo de la

inteligencia.

La importancia de los mapas mentales radica en que son una expresion de
una forma de pensamiento: ElI pensamiento irradiante. EI mapa mental es una

técnica grafica que permite acceder al potencial del cerebro.

¢Para Qué?

Es una técnica de usos multiples. Su principal aplicacién en el proceso
creativo es la exploracion del problema y la generacion de ideas. En la exploracion del

problema es recomendable su uso para tener distintas perspectivas del mismo.

;Como?

Para su elaboracion se siguen los siguientes pasos:

1. Se toma una hoja de papel, grande o pequefia, segun sea un mapa grupal o
individual.

2. El problema o asunto mas importante se escribe con una palabra o se dibuja
en el centro de la hoja.

3. Los principales temas relacionados con el problema irradian de la imagen
central de forma ramificada.
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4. De esos temas parten imagenes o palabras claves que se trazan sobre lineas
abiertas, sin pensar, de forma automatica pero clara.

5. Las ramificaciones forman una estructura nodal.

Los mapas mentales se pueden mejorar y enriquecer con colores, imagenes,

cddigos y dimensiones que le afiaden interes, belleza e individualidad.

7.2.1.1 Aplicacion del Mapa Mental

Emociones Mapd
Mental

Comunicacion
Persuasiva

Necesidades

Clientes

= e ~ Comunicacion
I’ui{'n.('id[v_s . Mt?ltl‘l ld! Grafico Visual
e Publicitario Impreso
Estudiantes
Oportunidades

Volantes

Trifoliares Armonia

" Informacion
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7.2.2 Definicion del Concepto

El objetivo del concepto es transmitir la identidad de la Academia de Espafiol

Sevilla, luego de haber obtenido varias frases se eligio la siguiente:

“Emocion que se siente por aprender espaiiol.” Ya que el concepto enfatiza que
no es una manera simple de aprender espafiol, sino que conlleva sentimientos, que seran
transmitidos por las mismas actividades que realiza la academia, tanto como involucrar a

los estudiantes en nuestra cultura como la armonia que se vive en dicha empresa.

7.3 Bocetaje

Un boceto es un dibujo que determina la proporcién del objeto y conceptualiza la
idea principal, al elaborar una diagramacion del disefio hay que involucrar las imagenes,
texturas, formas, color, tipografia, signos segun su contenido informativo. El detalle no es

su objetivo principal, esto es para determinar la idea principal.

Requisitos de Disefio

En este proceso se tomaron en cuenta varios elementos que en conjunto transmitan

la imagen correcta sobre la Academia de Espariol Sevilla, los elementos son:
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Elemento Propésito Técnica Emocion
Distribuir y organizar
cada elemento en los I
. o Se utilizara el
materiales graficos dob
Diagramacion publicitarios impresos HLOLENEVALI Orden
e Illustrador en la
para que resulte facil maduetacién
captar el mensaje bajo g ‘
una estética agradable.
Estructurar el espacio de
trabajo para definir tanto e
Reticula margenes como Se utilizara Adobe Equilibrio
Lo Illustrador
ubicacion para cada
elemento.
Determinar la estética
bgjo?ﬁgeg:ﬁ izggicc'?r?tljjsl Se realizard en Adobe
Estilo " Illustrador y Adobe Formalidad
fotografias, mapas y
e Photoshop.
formas que unifiquen la
transmision del mensaje.
Transmitir estabilidad,
confianza,
profesionalismo, Los programas que se
experiencia y también | utilizaran seran Adobe Armonia
Color ser Ilamativos pero sin Illustrador y Adobe
llegar a ser escandalosos | Photoshop en colores
0 dar una imagen CMYK.
errénea que se quiere
transmitir de la empresa.
Transmitir formalidad,
profesionalismo y
modernidad. Por lo que
debe ser un tipo de letra
legible y estético para Se implementara con
Tipografia que tenga coherencia el programa de Estabilidad
con los demés Illustrador
elementos que se
utilizarén en los
materiales gréaficos
publicitarios impresos.
Crear un espacio
visualmente atractivo Se utilizaran Adobe
Fondo gue haga agradable la Balance
. Illustrador y Adobe
lectura del material
e S Photoshop
gréafico publicitario
impreso.
Transmitir un mensaje
Flgqra_s de dinamismo a través Se utilizar4 Adobe Dinamismo
Geométricas

de las formas y lograr

un material estético.

Ilustrador
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Identificacion de Elementos

=

Logotipo

2. Fotografia de jovenes estudiantes en un ambiente agradable de la academia
3. Texto: The easy way to learn spanish

4. Cintillo

5. Texto: Direccion, teléfono, sitio web, email

Descripcion

El boceto representa la portada del brouchure informativo con los componentes a base
de dibujos a mano alzada que interpretan la ilustracion de la fotografia, el logotipo de la
empresa, el texto indicando diferentes reacciones, unificando todos los elementos que se

utilizan para continuar con la lectura del mismo.
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Propuesta de Afiche B
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Identificacion de Elementos

1.

5.

6.

7.

fcono Facebook

Texto: Do you want to study spanish?

Texto: The best school, The best price, one teacher-one student
Texto informativo

Nombre Empresa, direccion, teléfono, sitio web

Cintillo

Fotografias de jovenes estudiantes con sus respectivos maestros en la academia

Descripcion

Se diagram0 en base al arte conceptual, se utilizaron lineas, formas bésicas y la

informacion necesaria de los principales servicios que brinda la empresa, ya que se busca

una estructuracion en cada elemento grafico que llame la atencién del grupo objetivo y se

interesen en leer la informacion que se encuentra en el afiche.
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Identificacion de Elementos

1. Cintillo
2. Fotografias de ambientes de las Student Houses, patio para tomar el sol y persona
descansando en su habitacion
3. Titulo
4. Texto informativo
5. Titulo
6. Fotografia de los estudiantes de la academia en casa de una familia
7. Logotipo
8. Texto informativo
9. Direccion, teléfono, sitio web, email
10. Cintillo
Descripcion

Ya que todo el proyecto esta basado en el arte conceptual, los textos y las fotografias

tienen relacion para que se comprenda el contenido de manera logica. El cintillo sera la

caracteristica que le dé continuidad a todos los materiales graficos publicitarios impresos.
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7.3.2 Bocetos a base de dibujo natural

Unifoliar (tiro)
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Identificacion de Elementos

1. Cintillo

2. Logotipo

3. Fotografia de maestro con alumno en instalaciones de la academia
4. Titulo

5. Texto informativo

6. Titulo

7. Texto informativo

8. Titulo

9. Texto informativo

10. Logotipos formas de pago
11. Texto informativo

12. Cintillo

Descripcion

El tiro del unifoliar estd basado en el arte conceptual, los textos y las fotografias
tienen relacion para que se comprenda facilmente la informacion. La manera en que se
diagramé el contenido tiene la finalidad de proyectar un orden visual. El cintillo sera la

caracteristica que le dé continuidad a todos los materiales graficos publicitarios impresos.
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Unifoliar (retiro)
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Identificacion de Elementos

=

Cintillo

2. Fotografias de ambientes de las Student Houses, patio para tomar el sol y persona
descansando en su habitacion

3. Titulo

4. Texto informativo

5. Titulo

6. Fotografia de los estudiantes de la academia en casa de una familia

7. Logotipo

8. Texto informativo

9. Direccion, teléfono, sitio web, email

10. Cintillo

Descripcion

Se colocara la informacidn sobre los precios y se continta con el mismo esquema de

diagramacion. Las fotografias que se emplean apoyan al texto informativo.
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Afiche

The Best School
The Best Price

Ovie Teacher-One Student

13 pulg.

Sevilla
Spanish Schoel

1ra.&ve Sur No. 17¢
Tel. 78325101
wwwsevillavtiguacom
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Identificacion de Elementos

1. lcono Facebook

2. Texto: Do you want to study spanish?

3. Fondo

4. Texto: The best school, The best price, one teacher-one student
5. Texto informativo

6. Nombre Empresa, direccién, teléfono, sitio web

7. Cintillo

8. Fotografias de jovenes estudiantes con sus respectivos maestros en la academia

Descripcion

Contiene informacion de los servicios que brinda la empresa. Dicha informacion
también se complementara con fotografias para mejor interpretacion, ya que lo que se
pretende es motivar el interés al lector. La informacion ird dentro de rectangulos

redondeados con un cintillo que le da union a los materiales graficos publicitarios impresos.
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Brouchure Informativo (portada 1)
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Identificacion de Elementos

1. Logotipo

2. Fotografia de jovenes estudiantes en un ambiente agradable de la academia
3. Texto: The easy way to learn spanish

4. Cintillo

5. Texto: Direccion, teléfono, sitio web, email
Descripcion

Representa componentes a base de dibujos a mano alzada que interpretan la
ilustracién de la fotografia, el logotipo de la empresa, el texto que indica diferentes
reacciones y la informacion acerca de la ubicacion, al unificar todos los elementos, asi
como el cintillo que se utiliza para continuar dandole unién a los materiales gréaficos

publicitarios impresos.
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Brouchure Informativo (contra portada 8)
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Identificacion de Elementos

1. Cintillo
2. Titulo
3. Texto Informativo
4. Titulo
5. Texto informativo

6. Fotografia de un lugar reconocido en La Antigua Guatemala, la Calle del Arco

~

Cintillo

Descripcion

Por ser la dltima pagina del brouchure informativo, la contraportada estara
compuesta de la manera en como se pueda contactar la empresa y una sola fotografia que
representa La Antigua Guatemala y el cintillo que se viene colocando para no perder la

linea gréfica.
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7.3.3 Proceso de bocetaje formal en base a la diagramacion de dibujo técnico

Unifoliar (tiro)
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10:30 3.y £0 12.80an.
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Identificacion de Elementos

1. Cintillo

2. Logotipo

3. Fotografia de maestro con alumno en instalaciones de la academia
4. Titulo: Class Schedule

5. Texto informativo

6. Titulo: Tuition

7. Texto informativo

8. Titulo: Special Prices

9. Texto informativo

10. Logotipos formas de pago
11. Texto informativo

12. Cintillo

Descripcion

El tiro del unifoliar tiene suma importancia, ya que muestra los precios y los
horarios de las clases, se incluye una fotografia que muestra las clases “one teacher - one

student.”
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Identificacion de Elementos

=

Cintillo

2. Fotografias de ambientes de las Student Houses, patio para tomar el sol y persona
que descansa en su habitacion

3. Titulo: Student Houses

4. Texto informativo

5. Fotografia de los estudiantes de la academia en casa de una familia

6. Logotipo

7. Texto informativo

8. Direccion, teléfono, sitio web, email

9. Cintillo

Descripcion

Se colocara la informacion sobre los precios y se continGa con el mismo esquema de

diagramacion. Se utilizaran fotografias para apoyar al texto informativo.
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Afiche

13 pulg.




Identificacion de Elementos

1. lcono Facebook

2. Texto: Do you want to study spanish?

3. Fondo

4. Texto: The best school, The best price, one teacher-one student
5. Texto informativo

6. Nombre Empresa, direccién, teléfono, sitio web

7. Cintillo

8. Fotografias de jovenes estudiantes con sus respectivos maestros en la academia

Descripcion

En el lado superior derecho de la pagina se colocara el simbolo de facebook para
que sepan que contiene pagina web con mas informacion. Del lado inferior se colocaran
fotografias demostrando las clases que se imparten en dicha academia. Se usaran

rectangulos con orilla redonda para ofrecer los servicios y le dé un toque de arte conceptual.
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Brouchure Informativo (portada 1)

8 pulg.
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Identificacion de Elementos

=

Logotipo

2. Fotografia de jovenes estudiantes en un ambiente agradable de la academia
3. Texto: The easy way to learn spanish

4. Cintillo

5. Texto: Direccion, teléfono, sitio web, email

Descripcion

En el texto del titulo se utilizé distinta tipografia a todo lo demas, para transmitir el
mensaje deseado y con formalidad, se incluye el cintillo para llevar la linea visual de todos

los materiales graficos publicitarios impresos.
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Brouchure Informativo (contra portada 8)

We offer several aptions 1o make your veseniation:
Contactus inourweb site:

wwwsevillantigua com -

email usto:
— R anol@sevillantigua.com.
reservations@sevillantigua.com

calorfoxurst 502 T832-5101
Orcome direcilyto Sevilla:

8 pulg.
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Identificacion de Elementos

1. Cintillo

2. Titulo: Reservations
3. Texto Informativo
4. Titulo: Office Hours
5. Texto informativo

6. Fotografia de un lugar reconocido en La Antigua Guatemala, la Calle del Arco

~

Cintillo

Descripcion

En la contraportada se desea transmitir s6lo datos de la empresa a clientes reales y
potenciales con una fotografia caracteristica de La Antigua Guatemala, para demostrar

donde se encuentra la academia.
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7.3.4 Proceso de digitalizacion de los bocetos:

En esta etapa se digitalizan los bocetos para determinar las proporciones, tipografia

y color que se utilizara para el catalogo.

Al digitalizar los bocetos se evaltan las opciones de tipografias y se hace una
prueba para elegir las mas adecuadas para el catalogo digital. La tipografia debe transmitir

formalidad y seriedad.

Prueba de Tipografia

Familia Nueva Std

1234567890 4? i!.,:-_
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopqrstuvwxyz
123456789042 i!.,:-_
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimniopqrstuvwxyz

Familia Anime Ace

1234567890 ¢;? ! ., : - _
ABCDEFGHIJKLMNRNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnAiopgrstuvwxyz

1234567890 ;,? ! ., : - _

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnfiopqrstuvwxyz
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Digitalizacion de Unifoliar (tiro y retiro)




Digitalizacion de Unifoliar (tiro y retiro)




Digitalizacion de Unifoliar (tiro y retiro)
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# Allrooms are private and within walking distance to the school.
# 3 meals per day are prepared for you in the houses with the exception of

& Sundays and Public holidays. : v ' S A JANERICAN]
' * Free Internet and Wi-fi available in Some houses! % ‘ EXPRESS

i 2 WEACCEPT MAJOR CREDIT CARDS

Tel/fax: 502 7832-5101 | Tel/fax: 502 7832-5101
Web Site: www.sevillantigua.com Web Site: www.sevillantigua.com
espanol@sevillantigua.com b espanol@sevillantigua.com
reservations@sevillantigua.com reservations@sevillantigua.com

5 hours daily S US 115.00 Per week
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Descripcion de digitalizacion de Unifoliar (tiro y retiro):

Para los textos se empled la fuente Nueva Std de distintos tamafios, Condenced y
Bold, se colocaron varias fotografias para demostrar como son las familias y “Student

Houses”, usando también el logotipo de la empresa para que se dé a conocer.
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Digitalizacion de Afiche
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Digitalizacion de Afiche
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Digitalizacion de Afiche

f
Do You Want To Study Spanish?

The Best School
The Best Price

One Teacher - One Student

Sevilla
Spanish School

Ira.Ave. Sur No.17C
Just what you need . Tel: 7832-5101
{ohelpyouonyour e www.sevillantigua.com
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Descripcion de digitalizacion de Afiche:

Se emplearon los colores del logotipo, ya que este no va en la publicidad, la
tipografia utilizada fue la misma a la demas linea grafica “Nueva Std” , se elaboraron
recuadros para resaltar los servicios que dicha empresa ofrece y fotografias que muestran a

cada estudiante con su maestro en un ambiente armonico.
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Digitalizacion de Brouchure Informativo
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Digitalizacion de Brouchure Informativo
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Descripcion de digitalizacion del Brouchure Informativo:

Se tratd de unificar todo al utilizar los colores del logotipo y un fondo que
trasmitiera calidez. El tipo de letra que se uso fue “Nueva Std” Condenced y Bold para que
todo fuera uniforme, colocando también fotografias que sean mas Ilamativas y demostrar

algunas actividades realizadas en la academia.
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7.4 Propuesta Preliminar

Luego de realizar el proceso de digitalizacion, se procede a seleccionar los colores a
cada elemento visual y determinar si son los correctos para presentar la propuesta

preliminar y aplicarlos.

Unifoliar (tiro y retiro)

Spanish Academy
Sevilla

‘' STUDENTHOUSES ‘

With Meals S US 110.00 Per week

e % v
(lass Schedule

8:00 am.to 10:00 a.m Grammar and Exercises

With Meals and .

i B : S US 125.00 Per week

private bathroom
No Meals S US 90.00 Per week

10:00 a.m. to 10:30 a.m Coffee Brake

No Meals and

private bathroom $ US 105.00 Per week

Conversation, Pronunciation|

10:30 a.m. to 12 Noon

Reading Comprehension

Noon to 2:00 p.m. Lunch Brake

lopical Discussions and

2:00 p.m. to 4:00 p.m Vocabulary Practice

With Meals S US 100.00 Per week

See our Special Afternoon Study Price-Schedule

* paaEe Mdea sand $ US 115.00 Per week .
private bathroom
= :

._ .. - TUITION

be BASED ONA 5 DAY STUDY WEEK
4 hours daily S US 125.00 Per week
) 5 hours daily S US 1140.00 Per week
2 -4 6 hours daily $ US 155.00 Per week
Spanish "‘“‘demy Registration Fee $ US 30.00 Per week

Sevilla 3
P -5 : p SPECIAL PRICE!"
: Afternoomn Classes

* Prices are per person and based on a 7 dayweek (prorate prices also available). 4 hours daily $ US 105.00 Per week

# All rooms are privateand within walking distance to the school. S oS oy $ US 115.00 Per week
# 3 meals per day are prepared foryou in the houses with the exception of
.. Sundays and Public holidays.

VISA T
* Free Internet and Wi-fi available in some houses!

H - WEACCEPT MAJOR CREDIT CARDS

Tel/fax: 502 7832-5101 | Tel/fax: 502 7832-5101
Web Site: www.sevillantigua.com 4 Web Site: www.sevillantigua.com
espanol@sevillantigua.com - espanol villantigua.com
reservations@sevillantigua.com o o reservations@sevillantigua.com
AT TERT U AR L L - ALTRWES I AT .
¥ T N N4 - F Y TR LA SRS, TR TSR,
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Descripcion Propuesta Preliminar de Unifoliar (Tiro y Retiro:

Se unifico todo al utilizar los colores del logotipo en el cintillo y un fondo que
trasmitiera calidez, el mismo de la pagina web. Se decidi6é colocar fotografias que sean
Ilamativas y demostrar algunas actividades realizadas en la academia y encerrar en

recuadros la informacién mas importante como los horarios de las clases y los precios.
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Afiche

f
Do You Want To Study Spanish?

The Best School
The Best Price

One Teacher - One Student

. 13 pulg.
Sevilla

Spanish School

Ira.Ave. Sur No.17C
justwhatyouneed Tel: 7832-5101

(o helpyouonyour Ve www.sevillantigua.com
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Descripcion Propuesta Preliminar de Afiche:

Los colores utilizados se sacaron del logotipo para transmitir union en todos los

materiales graficos publicitarios impresos, asi como las fotografias y los cintillos.
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Brouchure Informativo 1-2

S

o

Spanish Academy Sevilla

.TH: EASY \/\MXY
“TO LEARN
SPANISE

Ira. Avenida SurNo.17°C
La Antigua Guatemala
TeI/Fax 50278325101‘ s

100% LANGUAGE IMMERSION

More than a Spanish language school, Academia de Espariol Sevillais a total immer-
sion experience of both languages and Guatemalan way of living. Our goal is the
same as yours; helpyou learn as much Spanish as possible, in the amount of time you
have available. We also introduce you to Guatemalan culture and customs.

+ TEACHING METHOD
All classes are one on one; our teachers are qualified, professional and experienced. Theyuse
auniqueblend of resources and activities. Sevilla creates a language introduction program
adapted to the individual and specific requirements of each student (from beginners to
advanced). We pride ourselves on flexibility here,so your individual needs, whether s child,
teenager, adult or senior citizen, are always considered.

LEARN SPANISH AS YOU LEARNED YOUR OWN
LANGUAGE. LIVEIT!

Sevilla has been serving students since 1993.Sevilla has worked in conjunction with KLM airlines,
US high- schools and Tour groups, as well as foreign diplomats from embassies.

Sevillai isone of the few schools in Antigua authorized by The Guatemalan Ministry of Education.
is certified by various Iocal umversmes and has been mdependently mnked in THE TOP 4 Spa-
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Descripcion Brouchure Informativo 1-2:

Se utilizaron cintillos del mismo color del y logotipo para destacar titulos o
informacion importante, asi como variedad de fotografias para que llame la atencion de los

clientes potenciales.
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Brouchure Informativo 3-4

3 4
A (OMPREHENSIVEAPPROACH ACCOMMODATTONS:

WEPROVIDE:
* Aqualified, experienced and professional teacher

* All study materials

+ Acomfortable place and safe environment to study
* (ultural and recreational activities

* Certificate at the completion of your course

* Free Internet and WIFI access
~* Freereceiptof faxes, phone calls and personal letters
- * Freetea,coffec and purified water

* Use of TV, Videos and DVDs
+ Transportation Services

FLEXIBILITY
STARTANY DAY OF THEYEAR
NO MATTER WHATYOUR LEVELIS

We offer programs year round including School Holidays, Semana Santa (Easter) and
: Ct_yist‘i:ms time.

Although most students study from Monday through to Friday, our flexibility to
yourneeds and schedule means you can start with us any dayyou wish!

Has there everbeen a better time to start your

Spanish Immersion than TODAY?

CLASS PRICES

Prices for classes star from aslittleas SUS 5.25 perhour.
ASKABOUT OURAFTERNOON SPECIAL RATES!!
Please visit our school or webssite to obtain a full list of current pricing:

- www.sevillantigua. eom

o ey
LIVEWITH A GUATEMALAN FAMILY OR IN ONE OF
OUR EXCLUSIVE SEVILLA STUDENT HOUSES.

Inboth options, you will have:

Your ownyprivate bedroom and three meals per day (excepton Sunday).
’ Veﬁet‘émns and those with special diet requests can be catered for.
" Someofthe houses have free internet/WIFl access.
The houses have shared bathroom facilities; however, we have limited accommodation rooms
i with private bathrooms. :
All our accomodation options are between 2and 10 minutes walk from Sevilla School.

ACCOMMODATION PRICE

Prices forAccommodation start from as littleas  SUS 14.28  per
andinclude your private room and three meals per day (except on Sundays.)

night

AIRPORTPICKUP
will be happy to pick you up in our private shuttle from LaAu alntemaUQnalAlrportm
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Descripcion Brouchure Informativo 3-4:

Se utilizaron recuadros de los mismos colores de los cintillos y logotipo para
destacar titulos o informacion importante, asi como distintas fotografias para que dé a

conocer los servicios que brinda la academia.
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Brouchure Informativo 5-6

ADDITIONAL
ORGANISED CULTURAL

AND RECREATIONALACTIVITIES
FORASMALL FEE

¢ * Toursto coffee and macadamia farms
* Pacayaactive Volcano tours
* Weekend trips to Agua Volcano
* Horseback riding tours throughout Antigua

Sevilla offers a mixture of fun-filled and culturally enlightening experiences to M s :

R t'limel S Spoih cloos pipltectl * MO‘f"la'_" bike tourthmughoutand surroundtngAn(;gua
) Typical Guatemalan clothing demostrations

* Dance classes: Salsa and Merengue > + Maximum tour:The Mayan God San Simon

* Foothall/soccer: Students s Teachers * Day trips to the beat*l/swimming pools

* Guided tours in Antigua * Special Sevilla parties (Halloween, Christmas)

* Tours to El Cerro de la Cruz (cross on the hill overlooking the city of Antigua)
* Ecological Tours

* Latin American / Spanish films

+' Social projects /volunteering

* Happy hours. Sevilla provides the drinks!
+ Mayan ceremony
* Special events

17.5 pulg.
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Descripcion Brouchure Informativo 5-6:

Se colocd variedad de fotografias para llamar la atencion de los clientes potenciales

y asi informarse sobre las actividades adicionales y gratis que brinda la academia.
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Brouchure Informativo 7-8

LUNTEER WORK

Sevilla has links to various social volunteer projects in the local area (free of

charge to the students).

Why many of our students
return tostudy at
Academia Sevilla
Ilooked at 12 schools in Antigua before I chose sevilla. During the time I studied here I never
regretted my decision

Iam happy to say that Sevilla exceeded my expectations and would definitely recommend this
school to anyone looking for quality teachers and value for money.

Theactivities at Sevilla were so much fun and agreat way to meet other students.Ive made so
many friends here and can't wait to comeback!.

What I liked about my time at Sevilla was the professionalism of my teacher and the way we
structured a plan together based on what I wanted to learn and needed to improve in. I'm
happy to say that I achieved all my time at Sevilla

The atmosphere at the school was always friendly and having a bilingual staff in the office
was such a help. 1 really enjoyed my Spanish experience at Sevilla
L A TEAY Y TEEYE LN R
. CARRE N mOReV e,
e 4P g !

RESERVATIONS

Ourservice will make you eel happy you have chosen evill

We offer several options to make your reservation:
Contactusin our web site:

ba www.sevillantigua.com

e-mail us to:
espanol@sevillantigua.com
. - - - ;
> 'reservatlons@sevﬂlantlgua.com
L ]

callorfaxusat: 502 7832-5101

Orcome directly to Sevilla:

. TIra.Avenida SurNo.17c”

: Antigua, Guatemal
gua, Guatemala

' Monday to Friday: 8:00 a.m to 18:00 pm

. Saturday:8:00 am to 1200 pm

2 % Ira.Avenida SurNo.17'C’, Antigua Guatemala

Phone/fax (502) 7832-5101
espanol@sevillantigua.com

reservations@sevillantigua.com

»
[l e -
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Descripcion Brouchure Informativo 7-8:

Se utilizaron recuadros de los mismos colores de los cintillos para destacar
informacion importante, asi como variedad de fotografias para que llame la atencion de los

clientes potenciales.
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Capitulo VIII



Validacion Tecnica

Al finalizar el disefio de los materiales graficos publicitarios impresos para la
Academia de Idioma Espafiol Sevilla se procede a la validacion del proyecto. Por lo que fue
necesario tomar como referencia una herramienta investigativa, que permitiera reunir
informacion sobre la efectividad del proyecto en cuanto a los requerimientos del cliente, los

objetivos previamente planteados y su funcionalidad.

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque
cuanti y cualitativo. EI primero servird para cuantificar los resultados de la encuesta
aplicada a los sujetos y a través del enfoque cualitativo se intentard evaluar el nivel de

percepcion de los encuestados con respecto a la propuesta del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta dicotémica para la parte
objetiva y de escala de Likert para la parte semiolégica y operativa, que se aplicara al
cliente, a un nimero de 54 personas, hombres y mujeres del grupo objetivo, 2 cofundadores

de la Academia de Espafiol Sevillay a 3 en el area de comunicacion y disefio.

8.1 Poblacién y muestreo

Al elaborar los disefios de los materiales graficos publicitarios impresos se incluyo
un proceso de validacion por medio de una herramienta que se implementara para evaluar

las &reas de comunicacidn y disefio, necesarias para:

o Verificar si se cumpli6 con los objetivos planteados al inicio del proyecto.
e Visualizar si la visualizacion de los colores, formas, fotografias, disefios y
tipografias son adecuados.
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e Verificar si los servicios que ofrece la academia son claros y transmiten el mensaje

deseado.
Poblacion

Es un conjunto de todos los elementos que se estan estudiando y que presentan
caracteristicas comunes, de los que se intentan sacar conclusiones. Para validar este

proyecto se tomaran en cuenta tres grupos:

e EXxpertos
e Clientes

e Grupo Objetivo

Muestra

Es una representacion significativa de las caracteristicas de una poblacién, es decir, es
la extraccion de una parte de la poblacion que facilita su estudio. La muestra que se

utilizara para validar este proyecto es la siguiente:

e Expertos

La validacion del proyecto preliminar se realizara con 3 expertos en las areas de

comunicacion, disefio grafico, redaccion y disefio editorial.

o Lic. Marlon Borrayo
o Lic. Ingrid Ordoiiez

o Lic. Andrea Aguilar
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e Clientes

2 representantes de la Academia de Espafiol Sevilla

e Carlos Aguilar, Gerente Administrativo

e Brenda Gonzélez, Asistente Administrativa

e Grupo Objetivo

54 Personas del género masculino y femenino, con edades comprendidas entre los 18-
45 afios. Turistas de todo el mundo que visitan La Antigua Guatemala y que tienen el deseo
de aprender el idioma espafiol al tener la oportunidad de un intercambio cultural con

estudiantes de diferentes nacionalidades.

8.2 Métodos e Instrumentos

Al tener definidos los 3 grupos se procedera a determinar la metodologia de
investigacion e instrumento a utilizar para la validacion y obtener los resultados que
permita continuar con la propuesta gréfica final de los materiales gréaficos publicitarios

impresos.

Para la validacion del proyecto fue necesario tomar en cuenta la utilizacion de un
método que fue la entrevista y la aplicacion de una herramienta, la encuesta, que permita
reunir informacion sobre la eficacia de los materiales graficos publicitarios impresos, y asi

verificar el logro de los objetivos.
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La entrevista es un acto de comunicacion oral que se establece entre dos 0 més
personas (el entrevistador y el entrevistado) con la finalidad de obtener informacién o una

opinidn, o bien para conocer la personalidad de alguien.

Permite conocer la opinién sobre un determinado tema. Las partes de una entrevista

son.

Presentacion: Toda entrevista debe tener una presentacion del personaje, en la que

se den a conocer datos de su personalidad y el motivo de la entrevista.

Preguntas: El cuerpo de la entrevista lo forman las preguntas y respuestas. Es a

través de ellas que se obtiene toda la informacion que se desea.

Conclusion: Puede ser una frase de salida que indique que la entrevista ha

finalizado.

La encuesta es un instrumento de técnicas de investicacion cientifica, en este caso
cuantitativa, que consiste en obtener informacion de las personas encuestadas, mediante el
uso de cuestionarios disefiados en forma previa para la obtencion de informacion

especifica, estd compuesta por trece preguntas que se dividen en tres partes:

Parte Objetiva:

Responde a los objetivos del proyecto. Esta compuesta por seis preguntas

dicotdmicas que permiten como respuesta un si o no.

Parte Semioldgica:

Esta constituida por los elementos visuales y el manejo de los mismos para

la transmision de mensajes de forma correcta. Incluye colores, tipografia, formas, estilo,
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movimiento, entre otros. En esta parte se utiliza la escala de Likert para clasificar los items
mediante un conjunto de categorias o cuantificadores linglisticos, se redactaron cinco

preguntas.
Parte Operativa:

Responde si el proyecto es funcional o no, consta de dos preguntas

utilizando la escala de Likert nuevamente.

Para tener un acercamiento a las personas encuestadas, se tuvo que caminar por las
calles de La Antigua Guatemala. La entrevista consistid en una breve explicacion del
proyecto a cada turista para que entendiera que es un proyecto de tesis, por lo que al final
debian contestar la encuesta y hacer un comentario sobre el proyecto, si lo deseaban, para

terminar con la entrevista.
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8.3 Resultados e Interpretacion de Resultados

Parte Objetiva

1. ¢Considera necesario disefiar materiales graficos publicitarios impresos para
promover las actividades educativas de la Academia de Idioma espafiol Sevilla, ubicada en

La Antigua Guatemala?

]00‘%_

B ous
| T

90% —

80% —

70% —

60% —

SO []0 p—

40% —]

30% —

20% —

10% —

0%

Interpretacion y Hallazgos

El 100% de la poblacion encuestada considera importante que se disefien materiales
gréficos publicitarios impresos para promover las actividades educativas de la Academia de

Idioma espafiol Sevilla, ubicada en La Antigua Guatemala.
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2. ¢Considera que es necesario investigar acerca de los materiales gréficos
publicitarios impresos para la elaboracion correcta del proyecto y persuadir al grupo

objetivo?

100%—
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Interpretacion y Hallazgos

El 98.25% de la poblacién encuestada considera que es necesario investigar acerca de
los materiales gréaficos publicitarios impresos para la elaboracion correcta del proyecto y
persuadir al grupo objetivo. El 1.75% de la poblacion no considera necesario investigar
acerca de los materiales graficos publicitarios impresos para la elaboracion correcta del

proyecto, y todo lo que involucra, por lo que cumple con uno de los objetivos especificos.
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3. ¢Considera necesario recopilar informacién acerca de la Academia de Idioma

Espariol Sevilla para transmitir datos importantes a los clientes?

100%—

- 100 % Si
. 0%No

90% —
80% —
70% —
60% —

50% —

30% —

20% —

P40%—

10% —j

0%

Interpretacion y Hallazgos

El 100% de la poblacién encuestada considera necesario que se recopile
informacién acerca de la Academia de Edioma Espafiol Sevilla para transmitir datos
importantes a los clientes, que justifica la recopilacién de informacién sobre el tema y

cumple con uno de los objetivos especificos.
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4) ¢Considera importante unificar la linea grafica de los materiales gréficos
publicitarios impresos para que mantengan armonia, implementando la imagen corporativa

que comunique a los clientes?
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Interpretacion y Hallazgos

El 96.49% de la poblacion encuestada considera que es importante unificar la linea
gréfica de los materiales graficos publicitarios impresos para que mantengan armonia, e
implementar la imagen corporativa que comunique a los clientes. El 3.51% de la poblacion
considera que no es importante unificar la linea gréafica de los materiales graficos
publicitarios impresos para que mantengan armonia, e implementar la imagen corporativa
que comunique a los clientes, que justifica la armonia de los materiales graficos

publicitarios impresos para que cumpla con uno de los objetivos especificos.
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5) ¢Considera necesario diagramar los elementos de fotografia, disefio gréafico y
tipografia para generar una composicion ordenada y distribuida que se traslade al grupo

objetivo?

F100%—
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Interpretacion y Hallazgos

El 96.49% de la poblacion encuestada considera necesario diagramar los elementos
de fotografia, disefio grafico y tipografia para generar una composicion ordenada y
distribuida que se traslade al grupo objetivo El 3.51% de la poblacién considera que no es
importante diagramar los elementos: Fotografia, disefio grafico y tipografia para generar
una composicion ordenada y distribuida que se traslade al grupo objetivo, que justifica la
accion de haber diagramado los elementos para el proyecto y cumple con uno de los

objetivos especificos.
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6) ¢Considera importante fotografiar las instalaciones de la Academia de ldioma
Espariol Sevilla y las actividades culturales que se realicen para que el grupo objetivo las

visualice?

100%—

B ousi
. 0%No

90% —

80% —

T0% —

60% —

50% —

40% —

30% —

20% —

10% —

0%

Interpretacion y Hallazgos

El 100% de la poblacion encuestada considera que es importante fotografiar las
instalaciones de la Academia de Idioma Espafiol Sevilla y las actividades culturales que se
realicen para que el grupo objetivo las visualice, que justifica la accion de haber tomado las

fotografias para el proyecto y cumple con uno de los objetivos especificos.
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Parte Semiologica

7) ¢Considera atractivo el disefio en los materiales graficos publicitarios impresos ?

v 100%—
9% — . 89.47 % Mucho
. 8.77% Poco

80% —

T0% —

[ | 176 % Nada

60%—
50% —
40% —
30% —
20% —

10% —

0%

Interpretacion y Hallazgos

El 89.47% de la poblacion encuestada considera que el disefio de los materiales
graficos publicitarios impresos es atractivo. El 8.77% de la poblacion encuestada considera
que el disefio del material grafico publicitario impreso es poco atractivo y el 1.76% de la
poblacion encuestada considera que el disefio de los materiales graficos publicitarios

impresos resulta nada atractivo.
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8) ¢Segun su criterio son adecuados los colores utilizados en los materiales gréaficos

publicitarios impresos?

: 100%—
90% —
80% —
T0% —
60%—
50% —
40% —
30% —
20% —

10% —

0%

Interpretacion y Hallazgos

materiales graficos publicitarios impresos son adecuados.

. 87.72 % Mucho

. 10.53 % Poco
B svada

El 87.72% de la poblacién encuestada considera que los colores utilizados en los

El 10.53% de la poblacion

encuestada considera que los colores utilizados en los materiales graficos publicitarios

impresos son poco adecuados,

el 1.75% de la poblacién encuestada considera que los

colores utilizados en los materiales graficos publicitarios impresos resultan nada adecuados.
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9) ¢Segun su criterio es legible la tipografia utilizada en los materiales gréaficos

publicitarios impresos?

b 100%—
90% — . 82. 46 % Mucho
80— [ | 17,54 % Poco
70% —
[ | 0% Nada
60% —
50% —
40% —
30% —

20% —

10% —

0%

Interpretacion y Hallazgos

El 82.46% de la poblacion encuestada considera que la tipografia utilizada en los
materiales gréaficos publicitarios impresos es legible. El 17.54% de la poblacion encuestada
considera que la tipografia utilizada en los materiales gréaficos publicitarios impresos es

poco legible.
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10) ¢Considera ordenada la diagramacion del contenido de los materiales gréaficos

publicitarios impresos para establecer una jerarquia?

b 100%—
90% — . 84.21 % Mucho
80— [ | 15.79% Poco
70% —
[ | 0% Nada
60% —
50% —
40% —
30% —

20% —

10% —

0%

Interpretacion y Hallazgos

El 84.21% de la poblacion considera ordenada la diagramacion del contenido de los
materiales graficos publicitarios impresos para establecer una jerarquia. El 15.79% de la
poblacion encuestada considera poco ordenada la diagramacion del contenido de los

materiales graficos publicitarios impresos para establecer una jerarquia.
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11) ¢Considera que los cintillos en los materiales graficos publicitarios impresos

hacen que exista unificacion implementando la imagen corporativa?

b100%—
90% — B 5246 9mue
80% —| . 17.54% Poco
70% —|
[ | 0% Nada
60% —
50% —
40% —
30% —

20% —

10% —

0%

Interpretacion y Hallazgos

El 82.46% de la poblacion encuestada considera que los cintillos en los materiales
graficos publicitarios impresos hacen que exista mucha unificacion e implementar la
imagen corporativa. El 17.54% de la poblacion encuestada considera que los cintillos en los
materiales graficos publicitarios impresos hacen que exista poca unificacion al implementar

la imagen corporativa.

121



Parte Operativa

12) ¢ Considera que la informacion publicada en los materiales graficos publicitarios

impresos para promoverse es?

Po100%—

. 96.49 % Mucho

| EERRA
B ouvae

9% —

80% —

T0% —

60% —

50% —

40% —
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20% —

10% —

0%

Interpretacion y Hallazgos

El 96.49% de la poblacion encuestada considera que la informacion publicada en los
materiales graficos publicitarios impresos para promoverse es funcional. El 3.51% de la
poblacidon encuestada considera que la informacidn publicada en los materiales gréficos

publicitarios impresos para promoverse, es poco funcional.
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13) Tomando en cuenta que la Academia de Idioma espafiol Sevilla cuenta con
clientes internacionales ¢Considera necesario que los materiales gréficos publicitarios

impresos se disefien de forma digital?

Po100%—

. 94.74 % Mucho

B s2%r00

90% —
80% —]
0% —
v B ouvaa
50% —
0% —]
30% —]
20% —

10% —

0%

Interpretacion y Hallazgos

El 94.74% de la poblaciéon considera que es muy necesario que los materiales
graficos publicitarios impresos se disefien de forma digital. ElI 5.26% de la poblacion
considera que es poco necesario que los materiales graficos publicitarios impresos se

disefien de forma digital.
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La parte de validacion del proyecto de graduacion “Disefio de materiales graficos
publicitarios impresos para promover las actividades educativas de la Academia de Idioma

Esparfiol Sevilla, La Antigua Guatemala. Sacatepéquez, Guatemala, 2015”, muestra que:

Se presenta como una prueba de validacion, ya que los resultados en su mayoria son

favorables y comprueban que el proyecto cumple con su parte objetiva, parte

semiologica y parte operativa.

e Cumple con los objetivos expuestos en el proyecto.

e Constituye un recurso de disefio eficaz para dar a conocer a los clientes las
actividades educativas de la Academia de Idioma Espafiol Sevilla

e Se comprueba que el disefio sigue la tendencia que se plante6 por medio de la
utilizacion de fotografias

e Ayuda a seguir con una linea de disefio y a mantener las normas para el uso de la

marca.

Con base en los resultados de las encuestas y las observaciones tanto de expertos,
cliente, como del grupo objetivo, se identifico la necesidad de realizar algunos cambios en
la propuesta grafica para aumentar su funcionalidad y facilitar la transmision del mensaje

de forma ordenada y estética para el grupo objetivo.
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8.4 Cambios con base en resultados

Con base en los resultados y apoyandose en las observaciones de expertos, clientes

y grupo objetivo, se justifica la necesidad de realizar algunos cambios en la propuesta

preliminar.

Brouchure Informativo

3 Antes 3 Después

A COMPREHENSIVEAPPROACH A COMPREHENSIVEAPPROACH

WEPROVIDE: WEPROVIDE:

* A qualified, experienced and professional teacher
* All study materials

+ A comfortable place and safe environment to study
* (ultural and recreational activities

* Certificate at the completion of your course

* Aqualified, experienced and professional teacher
* All study materials

* Acomfortable place and safe environment to study
* Cultural and recreational activities

+ (ertificate at the completion of your course
. "
* Free Internet and WIF access * [ree Internet and WIFl access
| % Freereceiptof faxes, phone calls and personalletters . % Freereceiptof! faxes, phone calls and personal letters

~ * [reetea,coffee and purified water
* Use of TV, Videos and DVDs
# Transportation Services

~ * [reetea, coffee and purified water
+ Useof TV, Videos and DVDs
+ Transportation Services

FLEXIBILITY
STARTANYDAY OF THEYE
NO MATTER WHATYOUR LEVELIS

We offer programs year round including School Holidays, Semana Santa (Easter)

mi FLEXIBILITY v 8 pulg.
STARTANY DAY OF THE YE

NO MATTER WHAT YOUR LEVELIS

We offer programs year round including School Holidays, Semana Santa (Easter) and

¥ Cly'isﬁipfas time. and Cliﬁstmas time.
2 : N N
Although most students study from Monday through to Friday, our flexibility to Although most students study from Monday through to Friday, our flexibility to
your needs and schedule means you can start with us any day you wish! i your needs and schedule means you can start with us any day you wish!

Has there ever been a better time to start your
Spanish Immersion than TODAY? Spanish Immersion than TODAY?

CLASS PRICES < CLASS PRICES

Has there ever been a better time to start your

Prices for classes star from asittleas $TIS 5.25 per hour. A Prices for lassesstar from as littleas $US 5.25 perhour.
ASKABOUT OURAFTERNOON SPECIAL RATES!! . ASKABOUT OURAFTERNOON SPECIAL RATES!! .
Pleasevisit our school or web site to obtain a full list of current pricing: Pleasevisit our school or web site to obtain a full list of current pricing:

- www.sevillantigua.com

| 17.5 pulg. | | 17.5 pulg.




Cambio en base a resultados:

1. Se elimino la caja verde ya que hacia ver el material demasiado saturado y se
puso el titular de color café para que vaya una misma linea gréafica, llevando el
orden de los titulos al mismo color.

2. Se corrié un poco la fotografia hacia la derecha para que no estuviera junto al
texto y proporcionara espacio al leerlo.

3. Se colocé el titular de color café para que resalte en el fondo entre toda la

tipografia.
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Brouchure Informativo

4 Antes 4 Después

A\(C@@MM@HDA’H‘H@NS

ACCOMMODATIONS:

i]VEWl'ﬂIAGUA’IEMALAN FAMILY OR IN ONE OF
OUR EXCLUSIVE SEVILLA STUDENT HOUSES.

¥ Sevilla offers two accommodation options:

8 pulg.
8 pulg.

X Your own private bedroom and t}m-c meals per day (except on Sunday).
Vtgetm;ins and those with special diet requests can be catered for.
-+~ Some ofthehouses have free internet/WIFl access.
The houses have shared bathroom facilities; however, we have limited accommodation
rooms with private bathrooms

with private bathrooms. 4 1 dati e bel d fi illa School. y
Allourac dation options are between 2 and 10 minutes walk from Sevilla School. All ouraccomodation options are between 2and 10 minutes walk from Sevilla Schoo

ACCOMMODATION PRICE ACCOMMODATION PRICE

Prices for Acommodation start fromaslittleas $US 14.28 per  night Prices for Acommodation start from aslittleas  SUS 14.28 per  night
.andinclude your private room and three meals per day (except on Sundays.) .and include your private room and three meals per day (excepton Sundays.)

WEACCEPTMAJOR CREDIT CARDS WEACCEPT MAJOR CREDIT CARDS

AIRPOKTPICKUP AIRPORTPICKUP -
¢ happy to pickyou up in our private shutﬂe fmm laAutora lptemanonal Airportin ill be
andbringyou d:mtfyto your accommo : @

Your ownprivate bedroom and three meals per day (except on Sunday).
. tarfans and those with special diet requests can be catered for.
Some of the houses have free internet/WIFl access.
The houses have shared bathroom facilities; however, we have limited accommodation rooms

17.5 pulg. | | 17.5 pulg. |
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Cambio en base a resultados:

1. Se colocd el titular de color café para que no se pierda en el fondo entre toda la
tipografia.
2. Se elimind la caja de color para que no se viera tan saturado.

3. Se colocé el titular de color café para que resalte.
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Brouchure Informativo

6 Antes 6 Después

ADDITIONAL | ADDITIONAL ORGANISED CULTURAL AND
ORGANISED CULTURAL RECREATIONAL ACTIVITIES FORASMALL FEE.

AND RECREATIONALACTIVITIES
FORASVINLLEEE  Tours to coffee and macadamia farms
ORASVIALLFEL . =Pacayaactive Volcano tours
| ¢ * Tourstocoffec and macadamia farms *Weekend trips to Agua Volcano
* Pacaya active Volcano tours * Horsebackriding tours throughout Antigua
* i 4 z X -
% ‘s’si‘i;’;‘: l‘(’;’;ﬁ:’g’l‘i“"’l ‘i;':::;wm o * Mountain bike tour throughout and surrounding Antigua
* M%mtain bike tour throughout and surroundg# Antigua 2 Typica] Guatemalan clothing demostrations
Typical Guatemalan clothing demostrations . Mdaximum tour: The Mayan God San Simon
# Maximum tour:The Mayan God San Simon * Day tYipS to the beach / swimming pools
% Special Sevilla parties (Halloween, Christmas) * Special Sevilla parties (Halloween, Christmas)

* Day trips to the heﬂ& /swimming pools

8 pulg.
8 pulg.

17.5 pulg. | | 17.5 pulg.
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Cambio en base a resultados:

1. Se elimind la caja de color para que no se viera tan saturado.

2. Se colocd el titular en color café para que todo lleve la misma linea tipogréfica y dé
tono.

3. Se aumento el tamafio del texto y se centrd para que sea legible y visible.

4. Se elimind una fotografia por lo saturado que se visualizaba.
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Brouchure Informativo

7 Antes 7 Después

8 pulg.

Theactivitiesat Sevilla weresomuch funand a great wayto meet other students. Ive madeso

VOLUNTEER WORK

VOLUNTEER WORK

Sevilla has links to various social volunteer projects in the local area (free of
charge to the students).

Sevilla has links to various social volunteer projects in the local area (free of
charge to the students).

8 pulg.

REASONS REASONS
Why manyof our students Why many of our students
return tostudyat refurn (ostudyat
Academia Sevilla Academia Sevilla
I looked at 12 schools in Antigua before I chose sevilla. During the time I studied here [ never [ looked at 12 schools in Antigua before | chose sevilla. During the time | studied here |
regretted my decision never regretted my decision
Iam happy tosay that Sevilla exceeded my expectations and would definitely recommend this
school to anyone looking for quality teachers and value for money.

I am happy to say that Sevilla exceeded my expectations and would definitely recom
mend this school to anyone looking for quality teachers and value for money.

Theactivities at Sevillawere so much fun and a great way to meet other students. Ive
many friends here and cant wait to comeback! made so many friends here and can't wait to comeback!
What Iliked about my time at Sevilla was the professionalism of my teacher and the way we What I liked about my time at Sevilla was the professionalism of my teacher and the
way we structured a plan together based on what I wanted to learn and needed to

improve in.I'm happy to say that I achieved all my time at Sevilla

structured a plan together based on what I wanted to learn and needed to improve in. Im
happy to say that I achieved all mytime at Sevilla

The atmosphere at the school was always friendly and having a bilingual staff in the office

The atmosphere at the school was always friendly and having a bilingual staffin the
was stich a help. I really enjoyed my Spanish experience at Sevilla.

office was such a help. really enjoyed my Spanish experience at Sevilla
1o S IEANY IR LT SR . . AT WF AR TR SN0EY A
- 3 = . . LA mo%e

17.5 pulg.
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Cambio en base a resultados:

1. Se elimino la caja de color porque se visualizaba saturado y se colocé el titular de
color verde.
2. Se coloco el titulo de color blanco para que fuera legible.

3. Se aumento de tamario el texto y se centrd para que sea legible y visible.
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Brouchure Informativo (Contra Portada)

Antes Después

RESERVATIONS

Oursenicwll ke youfee happy you have chosen el Ourservic will make youeel appy you have chosen el

We offer several options to make your reservation: We offer several options to make your reservation:
Contactusin our web site: | Contact usin our web site:
: www.sevillantigua.com " www.sevillantigua.com
email usto; e-mail usto:
espanol@sevillantigua.com espanol@sevillantigua.com

Gllorfaxusat: 502 7832-5101 Gall orf;xusat: 5027832-5101

're'servati?ns@sevillantigua.com (_e S 'reéervations@sevillantigua.com

Or come directly to Sevilla: Or come directlytoSevilla:
il ., . Ira.Avenida SurNo.17'c" . . Ira.Avenida SurNo.17'c’
¢ X ' 8 pulg.
Antigua, Guatemala Antigua, Guatemala pug

OFFICEHOURS

Monday to Friday:8:00 am to18:00 pm

OFFICE HOURS

Monday to Friday:8:00 a.m to18:00 pm
Saturday:8:00 a.mto12:00 pm
Ira.Avenida Sur No.17°C’ Antigua Guatemala

Saturday: 8:00 amto 1200 pm
Ira. Avenida SurNo.1 ntigua Guatemala
Phone/fax ( 3 Phoy
espanol@sev

reservations@sevillantigua
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17.5 pulg. | | 17.5 pulg.
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Cambio en base a resultados:

1. Se elimino la caja de color porque se visualizaba saturado y se colocé el titular de
color café para que siga con la linea tipogréafica y de tono.

2. Se aumento el tamarfio del texto para que sea legible y visible.
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13 pulg.

Afiche

25years of
Years of eXperience
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Antes

¥:
Do You Want To Study Spanish?

The Best School
The Best Price

One Teacher - One Student

Spanish
Academy Sevilla

Ira.Ave. Sur No.17C
Tel:7832-5101
www.sevillantigua.com

Cambio en base a resultados:

o

Do You Want To Study Spanish?

16 years ofexperien e

Fanily OF
\iveW ith amily 0

rudent House

Specia
Izllls(.(/ B
: drl\'/:,)(./\,(.r
Olirse
ouneed
Just whatyoune ed
| jour travels
helpyou onyour ra

Después

1. Se coloco el titular de color café para que resalte entre el fondo.

2. Se cambid el fondo al mismo de todos los materiales graficos publicitarios impresos
para que lleve una misma linea gréfica
3. Se agrego el logotipo de la academia.

4. EI cintillo utiliza los colores que usan todos los materiales graficos publicitarios

impresos

| Spani'sh’}
Academy Sevilla

Ira.Ave. Sur No.17C
 Tel:7832-5101
www.sevillantigua.com

The Best School
The Best Price

One Teacher - One Student

unificarlos.

13 pulg.




Capitulo IX



Propuesta Gréfica Final

100% LANGUAGE IMMERSION

Brouchure informativo 1-2
More than a Spanish language school, Academia de Espanol Sevilla is a total immer-
sion experience of both languages and Guatemalan way of living. Our goal is the

same as yours; helpyoulearn asmuch Spanish as possible, in the amountof timeyou

Sp dnish AC a d emy S evil l a have available. We also introduce you to Guatemalan culture and customs.

+ TEACHING METHOD

All classes are one on one; our teachers are qualified, professional and experienced. They use
auniqueblend of resources and activities. Sevilla creates a language introduction program
adapted to the individual and specific requirements of each student (from beginners to
advanced). We pride ourselves on flexibility here, so your individual needs, whetheras child,

. teehager, adult or senior citizen, are always considered. 8 pul g .
. .
LEARN SPANISH AS YOU LEARNED YOUR OWN
}E A V WAY | a
, "‘ PR R R B
P)AN IS H‘ gy =
G,
Sevilla has been serving students since 1993. Sevilla has worked in conjuﬁction with KLM
- . ] airlines, US high schools and Tour groups, as well as foreign diplomats from embassies.
" Ira. Avenida SurNo.17°C : '
La Antigua Guétemala ¢ : Sevilla is one of the few schools in Antigua authorized by The Guatemalan Ministry of
TeVFax 502 7832 '510]' ‘ S : ‘ = Education. Itis certified by various local universities and hasbeen independentlyranked in
W 4 Spanish schools in Antigua. Finally Sevﬂla is auﬂaonzed and nemmmended by
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Descripcion Propuesta Grafica Final Brouchure Informativo 1-2:

Los colores transmiten formalidad y tranquilidad. El fondo se creo6 para dar un toque
colonial por estar situada la academia en La Antigua Guatemala y seguir con la misma linea
gréfica, de acuerdo a su sitio web.
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Propuesta Gréfica Final

rouchure informativo 3-4

A COMPREHENSIVEAPPROACH

WEPROVIDE:
* Aqualified, experienced and professional teacher

* All study materials

+ A comfortable place and safe environment to study
* Cultural and recreational activities

* (Certificate at the completion of your course

* Free Internet and WIFT access

. % Freereceipt of faxes, phone calls and personal letters

* Freetea, coffee and purified water
# Useof TV Videos and DVDs

+* Transportation Services

FLEXIBILITY
STARTANY DAY OF THE YEAR
NO MATTER WHAT YOUR LEVELIS

We offer programs year round including School Holidays, Semana Santa (Easter)

and ,Cl;ﬁst.mas time.

Although most students study from Monday through to Friday, our flexibility to
your needs and schedule means you can start with us any dayyou wish!

Has there ever been a better time to start your

Spanish Immersion than TODAY?

CLASS PRICES

Prices for classes star from aslittle as SUIS 5.25 perhour:
ASKABOUT OURAFTERNOON SPECIAL RATES!
Please visit our school or web site to obtain a full list of current pricing:

ACCOMMODATIONS:
-

HVEWI'IHAGUATEMALAN FAMILY OR IN ONE OF
OUR EXCLUSIVE SEVILLA STUDENT HOUSES.

¥ Sevillaoffers two accommodation options:

inboth options,you will have:

Your own private bedroom and three meals per day (except on Sunday).

) Vegeta ians and those with special diet requests can be catered for.

138

Some of the houses have free internet/WIFl access.
The houses have shared bathroom facilities; however, we have limited accommodation

rooms with private bathrooms.
All our accomodation options are between 2and 10 minutes walk from Sevilla School.

ACCOMMODATION PRICE

Prices forAccommodation start from aslittleas  SUS 14.28 per  night
and include your private room and three meals per day (excepton Sundays.)

JOR CREDIT CARDS

WEACCEPT N
Amr_oRTPKKUP




Descripcion Propuesta Grafica Final Brouchure Informativo 3-4

Se transmite por medio de fotografias y texto la forma de vida y acomodaciones que
obtendrian los alumnos de la academia.
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Propuesta Gréfica Final

Brouchure informativo 5-6

ADDITIONAL ORGANISED CULTURAL AND
RECREATIONAL ACTIVITIES FORA SMALL FEE

 Tours to coffee and macadamia farms
R Pacaya active Volcano tours
8% Weekend trips to Agua Volcano
* Horseback riding tours throughout Antigua
* Mountain bike tour throughout and surrounding Antigua
* Typical Guatemalan clothing demostrations
& Maximum tour: The Mayan God San Simon

Sevilla offers a mixture of fun-filled and culturally enlightening experiences to
cm&:limgnt your Spanish classes experience.

. * Danceclasses: Salsa and Merengue \
*Football/soccer: Students vs. Teachers * Day trips to thepeach / swimming pools

Guided tours in Antigua * Special Sevilla parties (Halloween, Christmas)

*

Tours to I Cerro dela Cruz (cross on the hill overlooking the city of Antigua)

Ecological Tours

Latin American/ Spanish films

Social projects/ volunteering . p
Happy hours. Sevilla provides the drinks!
Mayan ceremﬁny
Special events

Xk % *

8 pulg.

* % *




Descripcion Propuesta Grafica Final Brouchure Informativo 5-6

Se traslada informacion no solo a traves de palabras sino con fotografias, también

para que comuniquen lo que la academia ofrece de manera mas explicita.
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Propuesta Gréfica Final

Brouchure informativo 7-8

VOLUNTEER WORK RESERVATIONS

Sevilla has links to various social volunteer projects in the local area (free of

charge to the students). OWSMWI]] makeyl)ﬂfeel hﬂppyyou the dlosenSWI]la

We offer several options to make your reservation:
; Contactusin ourweb site:

www.sevillantigua.com

e-mail us to:
espanol@sevillantigua.com
. %eservations@sevillantigua.com

callorfaxusat: 502 7832-5101

Or come directly to Sevilla:

.. . Ira.Avenida Sur No.17°c"
A 8 pulg.
Antigua, Guatemala

e - OFFICEHOURS

Monday to Friday:8:00 a.m to 18:00 pm
"hy many r q
% h"r'::l‘:::](l")‘:'l'“l:“::‘ fis : Saturday:8:00 a.m to 12:00 p.m
4 0 studya N Y .
Acadernia Sevilla ; Ira.Avenida SurNo.17°C’, Antigua Guatemala
: : : : : Phone/fax (502) 7832-5101
[looked at 12 schools in Antigua before I chose sevilla. During the time [ studied here ‘ "

- espanol@sevillantigua.com
never regretted my decision. ;

4 reservations@sevillantigua.com
I am happy to say that Sevilla exceeded my expectations and would definitely

recommend this school to anyone looking for quality teachers and value formoney.

Theactivities at Sevilla were so much funand a great way to meet other students. I've
made so many friends here and can't wait to comeback!.

What I liked about my time at Sevilla was the professionalism of my teacher and the
way we structured a plan together based on what | wanted to learn and needed to
improve in. I'm happy to say that I achieved all my timeat Sevilla

The atmosphere at the school was always friendly and having a bilingual staffin the
office was such a help. I really enjoyed my Spanish experience at Sevilla.
L TRAY T TET L ST TR SR s By | RGN, 3
4 v W oW T T PP, " ’ ———
ORI Y
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Descripcion Propuesta Grafica Final Brouchure Informativo 7-8:

Se colocaron los sintillos web donde se puede encontrar informacion ain mas
detallada sobre la academia y los numeros telefénicos, asi como también testimonio de
varios estudiantes de dicha entidad académica.
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Afiche

.,
Do You Want To Study Spanish?

The Best School
The Best Price

One Teacher - One Student

16 years of EXperience

': Spanish ‘:
Academy Sevilla

Justwhatyou need ) Ira.Ave. SurNo.17C
ipyouonyOu UC Tel:7832-5101
www.sevillantigua.com

tohe
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Descripcion Propuesta Grafica Final de Afiche:

Se unifico el fondo del afiche con los demas materiales graficos publicitarios
impresos para que mantenga una Unica linea gréfica, asi como el cintillo que utiliza los

colores del logotipo.
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Unifoliar (Tiro y Retiro)

:' SAS)

Spanish Academy
Sevilla

With Meals S US 110.00 Per week

With Meals and
private bathroom

(Class Schedule

8:00 am. Lo 10:00 a.m Grammar and Exercises

S US 125.00 Per week

No Meals S US 90.00 Per week
10:00 am. o 10:30 a.m Coffee Brake

No Meals and
private bathroom

S US 105.00 Per week 10:30 a.m. to 12 Noon Conversation, Pronunc n

Reading Comprehension
Noon to 2:00 p.m LLunch Brake

lopical Discussions and

DO IR O SO0 DT Vocabulary Practice

With Meals S US 100.00 Per week

See our Special Afternoon Study Price-Schedule

. With Meals and 2 S S . 2
private bathroom M= On R E ek % TUITION 7.5 pulg.
* ¢ Py . L
i BASED ONA 5 DAY STUDY WEEK
.
: a4 hours daily S US 125.00 Per week
h S 5 hours daily S US 140.00 Per week
3 ¥ % 6 hours daily S US 155.00 Per week
Spanish Academy Registrationiree $ US 30.00 Per week
Sevilla 3 b R
7 = : p ¥ . SPECIAL PRICE!
Afternoon Classes
* Prices are per person and based on a 7 dayweek (prorate prices also available). AR G PHERS RSO MR RS
# All rooms are private and within walking distance to the school. S hours dealy < 1S 115.00 Por weelk
# 3 meals per day are prepared foryou in the houses with the exception of
Y Sundays and Public holidays.
* Free Internet and Wi-fi available in some houses! ’ -
) 1 WEACCEPT MAJOR CREDIT CARDS

Tel/fax: 502 7832-5101

Tel/fax: 502 7832-5101
Web Site: www.sevillantigua.com Web Site: www.sevillantigua.com
espanol@sevillantigua.com
o reservations@sevillantigua.com
ARV Y
R T 53 LN . e T,
v TR "

espanol@sevillantigua.com
reservations@sevillantigua.com
Ty T TERNTE U 3BT 8RR
L ) TR mEr,
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Descripcion Propuesta Grafica Final de Unifoliar (Tiro y Retiro)

Se desea comunicar entusiasmo con las imagenes y la mezcla de colores

corporativos en el unifoliar.
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Capitulo X



Produccion, reproduccion y distribucion

Para que el disefio de los materiales graficos publicitarios impresos pueda cumplir
con su funcién primordial, es necesario implementarlo y darlo a conocer al grupo objetivo

que va dirigido para avalar el proyecto y con ello se evaluardn aspectos como:

e La recopilacion de informacion, tener el suficiente conocimiento y asi establecer un
proceso creativo para la elaboracién de las propuestas necesarias del disefio de los
materiales graficos publicitarios impresos.

e Establecer los costos de artes finales.

e La forma de reproduccién de los materiales graficos publicitarios impresos y

entrega editable al cliente para su distribucion.

10.1 Plan de costos de elaboracion

El tiempo estimado en la elaboracién de los materiales graficos publicitarios
impresos serd la base para planificar los costos de esta forma: Horas trabajadas, costo por

hora, total de costo por horas trabajadas de:

Recopilacion de datos

Proceso creativo (concepto)

Elaboracion del proceso de disefio

Propuesta preliminar

Meses trabajados: 5 meses

Horas trabajadas (dias habiles): 4 horas
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El total de horas empleadas para la elaboracion de la propuesta grafica: 400 horas.

Tomando en cuenta que el pago por hora es de Q. 25.00. El pago de las 400 horas

trabajadas asciende a Q10,000.00.

10.2 Plan de costos de produccion

o Artes finales
Elaboracion de la propuesta final.
Meses trabajados: 1 mes
Horas trabajadas (dias habiles): 4 horas
El total de horas trabajadas fue de 80 horas.

Tomando en cuenta que el pago por hora es de Q. 25.00. El pago de las 80 horas
trabajadas asciende a un total de Q. 2, 000.00

10.3 Plan de costos de reproduccion

Para determinar el total de inversion del proceso de reproduccion de los materiales
graficos publicitarios impresos para la Academia de Idioma Espafiol Sevilla se obtuvieron
tres cotizaciones de empresas dedicadas a la impresion. Siendo seleccionada la empresa

Impresos CYAN.

La cantidad que se cotiz6 fue de 500 ejemplares por Brouchure informativo y
unifoliar y 50 ejemplares por los afiches. Las demés cotizaciones fueron solamente de 1
ejemplar. Por cada uno de los materiales graficos publicitarios. La Academia de Idioma

Espariol Sevilla, imprimira la cantidad que desee.
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Cotizacion realizada en base a las siguientes especificaciones técnicas:

Impresion 50 Afiches: 11 x 17
Full Color

Husky

Sin Barniz

Total: Q. 500.00

Impresion 500 Brouchures Tiro y Retiro 8 x 17.5
Full Color

Couché B-100 mate

Tiro y retiro

Sin Barniz

Total: Q. 7,500.00

Impresion 500 Unifoliares Tiro y Retiro 4x7.5
Full color

Couché B-100 mate

Tiro y retiro

Sin Barniz

Total: Q. 1000.00

Total impresiones: Q. 9000.00

150



10.4 Plan de costos de distribucion

Ya que el proyecto es para los turistas de cualquier continente, no tiene gastos de
distribucion porque la academia lo dard gratuitamente a quien desee obtener mas

informacion acerca de los servicios que dicha empresa ofrece.

10.5 Cuadro con resumen general de costos

Identificacién de los costos parciales y el costo total

Plan de costos de elaboracion
Q. 10.000.00
Plan de costos de Produccion
Q. 2,000.00
Plan de costos de Reproduccion
Q. 9, 000.00
Total Q. 21,000 .00
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Capitulo XI



Conclusiones y Recomendaciones

11.1 Conclusiones

Al elaborar los artes finales con sus respectivos cambios y que dan respuesta a los

objetivos planteados. se concluye:

Se logro disefiar los materiales gréaficos publicitarios impresos para promover las
actividades educativas de la Academia de Idioma espafiol Sevilla, ubicada en La
Antigua Guatemala, Sacatepéquez.

Se logro investigar acerca de los materiales graficos publicitarios impresos para la
elaboracion correcta del proyecto y persuadir al grupo objetivo.

Se recopil6 informacion acerca de la Academia de Idioma espafiol Sevilla para
transmitir datos importantes a los clientes.

Se unifico la linea grafica de los materiales graficos publicitarios impresos para que
mantengan armonia, implementando la imagen corporativa que comunique a los
clientes .

Se diagramaron los elementos de fotografia, disefio grafico y tipografia para generar
una composicion ordenada y distribuida que se traslade al grupo objetivo.

Se fotografiaron las instalaciones de la Academia de Idioma espafiol Sevilla y las

actividades culturales que se realizan para que el grupo objetivo las visualice.
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11.2 Recomendaciones

Promover todos los materiales graficos publicitarios impresos en Camtur, Inguat
y a los turistas que vengan a la Antigua Guatemala en busca de una academia de

idioma espariol.

Actualizar la informacion y las fotografias de los materiales en un tiempo
razonable por los cambios de actividades en la academia y asi continuar

promoviendo los servicios.

En la realizacion de proximos materiales graficos publicitarios impresos,
trabajar de acuerdo a un plan de investigacion, elaboracion, produccion,

reproduccion, distribucion y verificacién durante todo el proceso.

Continuar motivando a los clientes potenciales, al dar a conocer los beneficios

de la Academia de Idioma Espafol Sevilla y fomentar la imagen corporativa.

Establecer en todo disefio de materiales graficos, editoriales, publicitarios e

informativos que se realicen, la diagramacion ordenada mediante criterios de

jerarquizacion para facilitar la comprension.
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12.1 Conocimiento Genera

CONOCIMIENTOS
GENERALLES

Fotografia

Los conocimientos adquiridos en la clase de fotografia y se-
miologia de laimagen seran aplicados en los afiches, unifoliares y
brouchures para mostrar las instalaciones y actividades de la
empresa.

Pre -prensa y Reproduccion

Ya que los materiales graficos son impresos, se necesita conocer
de qué manera se maqueta para poder imprimir de una forma
adecuada.

Visualizacion Grafica

Lo aprendido se debe aplicar para realizar un bocetaje y dia-
gramacion acertaday orientada a dibujo profesional.

Software

Para poder realizar este proyecto es necesaria la utilizacion de
distintos softwares de diseno como Photoshop e Ilustrador para
poder diagramary disenar de una manera correcta.
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Anexos
14.1 Encuesta

Género:

Edad:

20

Facultad de Ciencias
de la Comunicacion

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION (FACOM)

UNIVERSIDAD
" La Revolucion en la Educacion
F Experto:
M Cliente:

Grupo Objetivo:

LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISENO

Nombre:

Profesion:

Puesto:

Aiflos de experiencia en
el mercado:

Encuesta de Validacion del Proyecto

DISENO DE MATERIALES GRAFICOS PUBLICITARIOS IMPRESOS PARA PROMOVER

LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS DE LA ACADEMIA DE IDIOMA ESPANOL SEVILLA.
LA ANTIGUA GUATEMALA. SACATEPEQUEZ, GUATEMALA, 2015.

Antecedentes

La Academia de Espafiol Sevilla es un lugar donde el estudiante tiene toda la posibilidad de

practicar el idioma espafiol sin utilizar otra habla, ademas no se trata sélo de aprender gramatica,

sino que también de hablar, que es lo mas importante, acerca de diferentes aspectos como: Cultura,

historia, religion y politica, por supuesto sin ninguna clase de apasionamiento por ninguna

ideologia en especial.

16 afios de experiencia han cambiado mucho, tanto que ahora es una de las instituciones de

mayor reputacién en toda Latinoamérica ya que siempre ha sido de mente y puertas abiertas, donde

toda persona que quiera participar aprendiendo el idioma e historia social y cultural, serd

bienvenida.
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Instrucciones:

Con base a la informacidén anterior, observe los materiales graficos impresos
(Boucher informativo, unifoliar, afiche) y segun su criterio profesional conteste las
siguientes preguntas de validacion subrayando la que considere correcta.

Parte Objetiva

1. ¢Considera necesario disefiar materiales graficos publicitarios impresos para promover
las actividades educativas de la Academia de idioma espafol Sevilla, ubicada en La

Antigua Guatemala?

Si No

2. ¢(Considera que es necesario investigar acerca de los materiales graficos publicitarios

impresos para la elaboracion correcta del proyecto y persuadir al grupo objetivo?

Si No

3. ¢(Considera necesario recopilar informacion acerca de la Academia de idioma espafiol

Sevilla para transmitir datos importantes a los clientes?

Si No

4) ¢Considera importante unificar la linea grafica de los materiales graficos publicitarios
impresos para que mantengan armonia, implementando la imagen corporativa que

comunique a los clientes?

Si No

162



5) ¢Considera necesario diagramar los elementos de fotografia, disefio gréfico y tipografia

para generar una composicion ordenada y distribuida que se traslade al grupo objetivo?

Si No

6) ¢Considera importante fotografiar las instalaciones de la Academia de idioma espafiol

Sevilla y las actividades culturales que se realicen para que el grupo objetivo las visualice?

Si No

Parte Semiologica

7) ¢Considera atractivo el disefio en los materiales graficos publicitarios impresos ?

Atractivo Poco Atractivo Nada Atractivo

8) ¢Segun su criterio son adecuados los colores utilizados en los materiales graficos

publicitarios impresos?

Adecuados Poco Adecuados Nada Adecuados

9) ¢Segun su criterio es legible la tipografia utilizada en los materiales graficos

publicitarios impresos?

Legible Poco Legible Nada Legible

10) ¢Considera ordenada la diagramacion del contenido de los materiales graficos

publicitarios impresos para establecer una jerarquia?

Ordenado Poco Ordenado Nada Ordenado
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11) ¢Considera que los cintillos en los materiaesl graficos publicitarios impresos hacen que

exista unificacion implementando la imagen corporativa?

Mucho Poco Nada

Parte Operativa

12) ¢Considera que la informacion publicada en los materiales graficos publicitarios

impresos para promoverse es?

Funcional Poco funcional Nada funcional

13) Tomando en cuenta que la Academia de Idioma Espafiol Sevilla cuenta con clientes
internacionales ¢Considera necesario que los materiales graficos publicitarios impresos se

disefien de forma digital?

Mucho Poco Nada

Observaciones:

iMuchas Gracias!
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14.2 Tabla de Resultados

RESULTADOS DE VALIDACION DEL PROYECTO DE GRADUACION

DISENO DE MATERIALES GRAFICOS PUBLICITARIOS IMPRESOS

Parte Objetiva
Pregunta No. 1

Total

Pregunta No. 2

Total

Pregunta No. 3

Total

Pregunta No. 4

Total

Pregunta No. 5

Total

Pregunta No. 6
Total
Parte Semiolodgica
Pregunta No. 7

Total

Alternativa Porcentaje
Si No Si No
57 0 100% 0%
Alternativa Porcentaje
Si No Si No
56 1 98.25% 1.75%
Alternativa Porcentaje
Si No Si No
57 0 100% 0%
Alternativa Porcentaje
Si No Si No
55 2 96.49% 3.51%
Alternativa Porcentaje
Si No Si No
55 2 96.49% 3.51%
Alternativa Porcentaje
Si No Si No
57 0 100% 0%
Alternativa
Mucho Poco Nada Mucho
51 5 1 89.47%

165

Porcentaje
Poco
18.77%

Nada
1.76%



Tabla de
Resultados

Pregunta No. 8

Total

Pregunta No. 9

Total

Pregunta No. 10

Total

Pregunta No. 11
Total
Parte Operativa
Pregunta No. 12

Total

Pregunta No. 13

Total

Mucho
50

Mucho
47

Mucho
48

Mucho
47

Mucho
55

Mucho
54

Alternativa
Poco

Alternativa
Poco
10

Alternativa
Poco

Alternativa
Poco
10

Alternativa
Poco

Alternativa
Poco
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Nada

Nada

Nada

Nada

Nada

Nada

Mucho
87.72%

Mucho
82.46%

Mucho
84.21%

Mucho
82.46%

Mucho
96.49%

Mucho
94.74%

Porcentaje
Poco
10.53%

Porcentaje
Poco
17.54%

Porcentaje
Poco
15.79%

Porcentaje
Poco
17.54%

Porcentaje
Poco
3.51%

Porcentaje
Poco
5.26%

Nada
1.75%

Nada
0%

Nada
0%

Nada
0%

Nada
0%

Nada
0%



14.3 Fotografias de Clientes Encuestados

|
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i
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Carlos Aguilar: Cliente

Brenda Gonzélez: Cliente
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Fotografias de Grupo Objetivo Encuestado

Serena Kim
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Fotografias de Grupo Objetivo Encuestado

Patrick

Katie Boiteau
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Fotografias de Grupo Objetivo Encuestado

Lonny Yilk

170



Fotografias de Grupo Objetivo Encuestado

Kevin Hubreeht
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Fotografias de Expertos Encuestados

Licda. Ingrid Ordofiez
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14.4 Fotografias utilizadas en el material grafico publicitario impreso

Fotografias tomadas por Nancy Aguilar
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14.5 Cotizaciones

1. Impresos CYAN

WL A hos un concentd

g C Vet ovador
Y//v |!!nn“0n de servicios para las artes graficas

Ia compania ue las ideas impresas

-

Jocotenango Sac., 13 de marzo de 2015

Senorita
Nancy Aguilar
Presente

Estimada seforita
Para su consideracién, me permito enviarle la siguiente cotizacion:

BROSHURE procesados en couche base 100, impresos a full color tiro y
retiro de 8 x 17.5, cortados y doblados a su medida final

500 UNIDADES. Q 7500.00

UNIFOLIARES Procesados en couche base 100, impresos a full color tiro
y retiro de 4 x 7.5 pulgadas, cortados a su medida final

500 UNIDADES. Q 1000.00

AFICHES procesados en husky cover, impresos a full color solo tiro de
11 x 17 pulgadas, cortados a su medida final

50 UNIDADES. Q 500.00

Tiempo de entrega: A convenir
Este precio incluye IVA.

Para proceder a la realizacion de su pedido, es necesario el 50 % del valor total
y el otro 50 % contra entrega.

En espera de sus 6rdenes, las que mereceran mi pronta atencion, quedo de
usted(es) suscrito como su atento servidor.

Atentamente,

ventasOFICINAScentrales
movil: 43.82.91.35

Calle Principal No. 250  78.31.08.00 « 7
Col. Las Perpetuas Rosas, Jocotenango Sac. 5= ventas@impresoscy

B ww.impresoscyan.com
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2. La Copia Fiel

ba. Calle Oriente No.16 COTIZACION
Antigua Guatemala KJ-2015-023

LA Telz. TI56-0300

F E-mail: ventas3@copiafiel com

ImFRES infol@copiafiel.com
Fecha: 27012015
Cliante: NANCY AGUILAR

E-mail:
Direccicn: CIUDAD Telefono:
{ |Impresion de Afiche: 11 x17 full color impreso en husky cover sin barniz @15.00

1 |Impresion de Brouchure Tiro v Retire 8 x 17.5 full color impreso en couche
tiro y retiro sin barniz G32.00

-y

impresion de un unifoliar tiro ¥ retiro 4*7.50 en full color couche sin barniz Q1000

confirmando su aceplacion para proceder a generar 2u orden de frabajo.

Loz precios de los productos de la prezenfe colizacion fiene una validéz de 15 dias habiles
a partir de la presente fecha y estan sujefos 3 cambio zin previo avizo.

La forma de pago es 50% de anficipo y el zaldo confra enfrega.
HARLA CASTILLD
Copia Fiel Autorizado Cliente
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3. Arte Impreso

X?

36 AVENIDA 14-17, ZONA 5

COLONIA ABRIL
‘ GUATEMALA, C. A. 01005
TELEFONOS: 2336-1210 - 4657-9346

E-mail: ventasarteimpreso@gmail.com

1DE1

COTIZACION - PEDIDO

R—Z/ 0 GUATEMALA 27 DE

Enero

DE 2015 ]

A: Nancy Michelle Aguilar Méndez

DIRECCION: Antigua

Apreciable cliente, por medio de la presente, ponemos a su consideracion el detalle siguiente:

CANTIDAD

DESCRIPCION

P. UNITARIO

VALOR TOTAL

1

Impresion Afiche: 11 x 17
Full Color

Husky

Sin Barniz

Impresion Brouchure Tiro y Retiro 8 x
17.5

Full Color

Coushe B-100 mate

Tiro y retiro

Sin Barniz

Impresion Unifoliar Tiro y Retiro 4x7.5
Full color

Coushe B-100 mate

Tiro y retiro

Sin Barniz

12-00

20.>

10.°

42.°°

TIEMPO DE ENTREGA 4 DIAS HABILES DESPUES DE APROBACION DE COTIZACION Y/O
ENTREGA DE DISENO.

NOTA: AL FIRMAR ESTA ORDEN SE CONSTITUYE EN PEDIDO FORMAL.

FIRMA ACEPTADO CLIENTE

FIRMA\PGR \@TE IMPRESO
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