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RESUMEN

El canal de television El Poder TV, de Grupo Radial Arcos, no cuenta con un manual
de imagen corporativa que regule el uso y las aplicaciones del logotipo. Por lo que se planted

el objetivo:

“Disefiar el manual de imagen corporativa para unificar el uso y las aplicaciones del logotipo

que identifica el canal de television E1 Poder TV”.

Se realiz6 una herramienta de validacion para conocer la percepcion del grupo
objetivo conformado por personas de un nivel socioeconémico C- quienes poseen un nivel
de educacion béasica completa , comerciantes, vendedores y/o dependientes, mujeres y

hombres entre los 20 a 35 afios de edad y expertos en las areas de comunicacion y disefio.

El resultado obtenido fue: establecer un logotipo con menos elementos gréficos para
que sea mas facil la aplicacién de la marca El Poder TV en diferentes formatos. Se recomend6
desarrollar un manual de identidad grafica para normar el uso y las aplicaciones del logotipo

que identifica al canal de television EI Poder TV.



Para efectos legales unicamente el autor es responsable del contenido de este proyecto.
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CAPITULO I. -INTRODUCCION.

El presente proyecto tiene como fin responder a una necesidad de comunicacion y disefio del
canal de television El Poder TV. El canal forma parte de una agrupacién radial que tiene
como finalidad contribuir a través del entretenimiento a la cultura del municipio de

Esquipulas.

El canal de television no cuenta con manual de imagen corporativa que regule las
aplicaciones de la marca en diferentes formatos, por lo que se procede a realizar el proyecto
titulado: “disefio de manual de imagen corporativa para unificar el uso y las aplicaciones del
logotipo que identifica al canal de television del Grupo Radial Arcos. Esquipulas,
Chiquimula, Guatemala, 2013”, titulo que se convierte en el principal objetivo del proyecto.
Ademas, también contamos como objetivo; la investigacion y recopilacion de datos para
fundamentar el desarrollo del proyecto. Se desarrolla también un proceso creativo de
conceptualizacién y bocetaje por medio de la técnica de Microdibujos, para llegar a una

propuesta preliminar que responde al objetivo principal ya expuesto.

Para que el proyecto cuente con los estandares de calidad, eficiencia y funcionalidad, fue
desarrollada una encuesta con el fin de realizar una validacion técnica. Con base a los
resultados obtenidos con dicha validacion, se presenta el Manual de Imagen Corporativa
como propuesta grafica final habiéndose realizado las modificaciones sugeridas vy

recomendadas por los expertos y grupo objetivo encuestados.

En conclusion, se disefid el manual de imagen corporativa para unificar el uso y las
aplicaciones del logotipo que identifica al canal de television El Poder TV del Grupo Radial

Arcos.
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CAPITULO II. - PROBLEMATICA.

Luego de analizar la composicion de elementos y colores del logotipo del canal de television,
se llegd a la conclusion de que es necesario simplificar y reducir la cantidad de colores y

elementos utilizados en el logotipo.

La saturacion de elementos y colores en un logotipo son perjudiciales en cuestion de imagen
institucional, ya que no es posible imprimir en cualquier medio o identificar la marca.
También al momento de hacer reproducciones del logotipo, se eleva el costo de reproduccion
y se vuelve sumamente dificil reconocer una imagen cuando existe acumulacion, tanto de

elementos como de colores.

Por tanto, es necesario simplificar el logotipo del canal de television EI Poder TV. Se
considera importante este cambio en la imagen del canal, para simplificar no sélo sus
elementos y colores sino que también permitir al televidente identificar e identificarse con el

canal de television.
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2.1 Contexto.

El canal de television El Poder TV de Agrupacion Radial Arcos, es un canal de tv local que
busca llevar a los televidentes una television diferente, renovada y con programacion variada,

entretenida y educativa.

Se considera por tanto, que es necesario realizar un cambio de imagen en cuanto a su logotipo

para simplificarlo y mejorar la identidad con la que llegan a su publico objetivo.

2.2 Requerimiento de Comunicacion.

El canal de television El Poder TV carece de un manual de imagen corporativa que unifique

el uso y las aplicaciones del logotipo que lo identifica.

Para subsanar dicho problema de comunicacién y disefio, se utilizaran las herramientas

necesarias para la elaboracion del manual requerido.

2.3 Justificacion.

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema y la intervencion
del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a)

Magnitud, b) Trascendencia, c) Vulnerabilidad; y d) Factibilidad.

18



2.3.1 Magnitud.

Para el afio 2011 la poblacion guatemalteca ascendia a 14, 713,763. El departamento de
Chiquimula contaba con 370, 891 habitantes y el municipio de Esquipulas con poblacion

estimada de 54, 694 habitantes.

En el casco urbano del municipio de Esquipulas, hay un estimado poblacional de 29,260
(seguin INE 2009). La poblacién del municipio de Esquipulas asciende a 53,201 habitantes
donde el 52% de poblacion es femenina y 48% de poblacion, masculina, la mayoria
pertenecen al grupo ladino, que tiene un indice de ruralidad de 51.28% debido principalmente
a la alta concentracion de poblacion en la cabecera municipal, ocupando el 55% de la

poblacion total del municipio.

Segun proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica (INE), durante el 2013 la poblacion
de Guatemala ascendera a 15, 438,384 habitantes; de los que 388,155 habitantes pertenecen
al departamento de Chiquimula. EI municipio de Esquipulas, segun las mismas proyecciones,
tendréd una poblacion estimada en 57,882 habitantes. 20 personas del canal de television El
Poder TV, se veran beneficiadas con el uso del manual de imagen corporativa. Para el afio
2013 (segun estimados del Instituto Nacional de Estadistica), la poblacion de Guatemala
ascendia a 15 millones de habitantes. En el departamento de Chiquimula se cuentan con 3
canales de television por cable y en el municipio de Esquipulas hay 2 canales. La poblacion
del municipio de Esquipulas se estima en 29,260 habitantes. Los colaboradores del canal de

television EIl Poder TV son 20 personas.
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Republica de
Guatemala

Chiquimula

Esquipulas

Municipio de
Esquipulas

Grupo Radial
Arcos

El Poder Tv

http://www.ine.gob.gt/np/poblacion/index.htm
http://sistemas.segeplan.gob.gt/sideplanw/SDPPGDM$PRINCIPAL.VISUALIZAR?pID=P
OBLACION PDF 2007
http://www.muniesquipulas.com/site/index.php?option=com_content&view=article&id=79
&ltemid=
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2.3.2 Vulnerabilidad.

No contar con un manual unificado de uso y aplicaciones del logotipo genera problemas al
identificar el canal, ya que no hay un modelo Unico y estandar de su uso. También al no
contar con dicho manual, se pierde la uniformidad de imagen corporativa que se debe tener.
En el caso del canal de television resulta de suma importancia contar con una guia que
describa la forma correcta e incorrecta de utilizar el logotipo y la imagen del canal en los

diferentes formatos de comunicacion y publicidad.

2.3.3 Trascendencia.

Con la implementacién del manual de imagen corporativa y disefio de logotipo, el canal
tendra una imagen mas simple y sencilla de usar en cualquier formato y medio, que permitira

al canal ser reconocido de forma facil, ademas de unificar el uso y aplicaciones correctas.

2.3.4 Factibilidad.

El proyecto de disefio de manual de imagen corporativa para unificar el uso y las aplicaciones
del logotipo que identifica al canal de television EI Poder TV del Grupo Radial Arcos, cuenta

los siguientes recursos que hacen posible y realizable:
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2.3.4.1 Recursos Humanos.

El proyecto que anteriormente se describe cuenta con el aval del director Oscar Coxaj y la

sub-directora Maritza Coxaj, de la Agrupacion Radial Arcos.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales.

El canal de television El Poder TV es parte de Agrupacion Radial ARCOS.

2.3.4.3 Recursos Econdmicos.

También se cuenta con el recurso financiero necesario para la impresion del manual de

identidad gréfica y que pueda ser de dominio de todos los colaboradores del canal.

2.3.4.4 Recursos Tecnologicos.

Para subsanar dicho problema de comunicacion y disefio se emplearan las herramientas
necesarias (programas de disefio, entre otros), para la elaboracion del manual de imagen

corporativa requerido.
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CAPITULO lII. - OBJETIVOS DE DISENO.

3.1 Objetivo General.

Disefar un manual de imagen corporativa para unificar el uso y las aplicaciones del logotipo

que identifica el canal de television del Grupo Radial Arcos.

3.2 Objetivos Especificos.

3.2.1 Investigar los elementos, gréaficos y de color, necesarios para la realizacion del manual

impreso de imagen corporativa del canal de television “El Poder TV”.

3.2.2 Recopilar toda la informacion necesaria acerca de canales de television, para facilitar
y fundamentar el disefio del manual de imagen corporativa del canal de television “El Poder

TV”.

3.2.3 Crear el logotipo del canal de television “El Poder TV”, para simplificar la imagen

corporativa que el canal transmite a su publico objetivo.

3.2.4 Diagramar el manual de imagen corporativa para el canal de television “El Poder TV”,
al utilizar los diferentes programas de disefio para que el canal cuente con un documento que

regule el uso de su imagen.

3.2.5 Realizar una version digital del manual de imagen corporativa del canal de television
“El Poder TV”, para que sea conocida por todo el personal y unificar de esa forma el uso de

la misma.
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CAPITULO IV. — MARCO DE REFERENCIA.
4.1 Informacion General del Cliente.
4.1.1 Nombre de la empresa.

Grupo Radial Arcos.

4.1.2 Datos Generales.

Direccidn: 62 avenida 8-65 zona 1, Esquipulas, Chiquimula, Guatemala, C.A.
Teléfono: 7943-4179.

Contacto: Oscar Coxaj.

Teléfono Celular: 5630-6543.

Email: agrupacionarcosesquipulas@gmail.com

Web: http://gruporadialarcos.com/

4.1.3 Mision.

Somos el canal de entretenimiento, informacion y educacion de los esquipultecos y visitantes,

con produccién memorable local y nacional.

4.1.4 Vision.

Ser el canal de television de los esquipultecos y visitantes, donde se puede transmitir de

manera creativa los valores y talentos de nuestra comunidad.
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4.1.5 Antecedentes.

La Agrupacion Radial Arcos aglutina a tres radios; dos en el area urbana y una en el area
rural, ademas cuenta con un canal de television que funciona por medio del operador de cable
local. El canal se mantiene activo las 24 horas del dia, con informacion de caracter local,

nacional e internacional y entretenimiento para jovenes y adultos.

Como grupo radial lleva 11 afios en el mercado local, al innovar en la forma de hacer radio.
En el afio 2011, por su constante innovacion y con la idea de hacer cosas nuevas que
contribuyan al pueblo de Esquipulas, nacié el canal de television EI Poder TV, que busca
Ilevar programas y contenidos de entretenimiento sin descuidar el papel social que siempre
ha caracterizado al conglomerado de radios y que se ha atrevido a hacer algo diferente, ahora,

en television.

4.1.6 Anélisis FODA.

El analisis FODA también conocido como DAFO (SWOT en inglés), es un acradstico de las
palabras: Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades, ésta es una técnica disefiada
para evaluar la situacion actual de una empresa y a partir de dicho analisis generar estrategias

para el desarrollo de la empresa. *

*http://www.neuronilla.com/desarrolla-tu-creatividad/tecnicas-de-creatividad/460-analisis-dafo-swot
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-Produccion de series,
documentales y cortometrajes
-El mercado nostalgico

-Alianzas estratégicas
con empresarios locales

-Unicon en su formato

-Creatividad

- Innovacion -Mercado regional

-La politica fiscal

-La crisis econdmica

-Grandes corporaciones
de tv internacional

-Evolucion constante

de la tecnologia

-Poco personal
-Escasa formacion
técnico profesional
-Presupuesto reducido
-Inatalaciones pequeias

-Transmisiones por internet

El canal de television, por el nicho de mercado al que esta destinado y las alianzas estratégicas

con empresas locales, cuenta con una de las mas grandes fortalezas para asegurar la

capacitacion de su personal, mejorar sus instalaciones y contar con un presupuesto acorde,

volviendo una oportunidad las amenazas y las debilidades en fortalezas.
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4.1.7 Estructura Organizacional.

Sub-director .

Ejecutivo de
cuentas

Administracion
*1

Productor
*2

l | |
M
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*1

Administracion

Auditoria

|
I I

*2

Productor

I I I

Entretenimiento

=
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4.1.7 Antecedentes de Disefo.

4.1.7.1 Imagotipo.

4.1.7.1.1 Original.

EL PODER

TUEY

LA IMAGEN DE ESQUIPULAS

4.1.7.2 Modificado.
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Resumen de Brief.

El Grupo Radial Arcos es un conglomerado de radios y cuenta con un canal de television. Su
grupo objetivo es el joven-adulto entre 15 y 40 afios de edad. Su misién es ser un canal de
television educativo, de entretenimiento e informacion para los esquipultecos y visitantes,
con una produccion creativa y memorable. Su vision es ser un canal de alcance municipal

que contribuya con la cultura de la comunidad.

El factor que hace la diferencia con su principal competencia es la programacion juvenil y la
creatividad con la que se desarrolla su programacion. El principal objetivo de comunicacién
es el social y su estratégica de comunicacion es tener presencia en todos los eventos sociales
para reforzar su imagen de compromiso con el desarrollo social y cultural del municipio. El

reto de disefio y trascendencia es lograr una imagen simple y moderna.
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CAPITULO V. — DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO.

5.1 Grupo Objetivo.

El grupo objetivo al que esta dirigido el proyecto tiene las siguientes caracteristicas:

Personas de género masculino y femenino, guatemaltecas, que oscilan entre los 15 y 35 afios

de edad. Empleados del canal de television EI Poder TV. Con un nivel socioeconomico C-.

5.1.1 Perfil Geogréfico.

La Republica de Guatemala tiene extension territorial de 108, 889 km2, se divide
politicamente en 22 departamentos y 337 municipios. Sus costas suman 400 km y cuenta con
mas de 1,600 km de frontera. La capital es la Ciudad de Guatemala, tiene por idioma oficial
el espafiol, aunque cuenta con variedad de idiomas de ascendencia maya, ademas se habla
xinca y garifuna. Su moneda es el Quetzal, el dominio de Nivel Superior es .gt y esté en el

uso horario UTC-6.

Guatemala se asienta sobre la cordillera istmica de noroeste a sureste. Pose altas montafias y
una altiplanicie de una altitud de 1,500 metros sobre el nivel del mar. Frente al Pacifico, una

linea de volcanes (Tajumulco, 4,220 msnm) sefiala el limite occidental del altiplano.

La llanura litoral es célida y la costa atlantica, pantanosa y poca poblada, y esta cubierta de
un denso bosque tropical. Las precipitaciones son abundantes en todo el pais, y se registran
de mayo a octubre, el rio mas importante es el Motagua con una extension de 547 km, cuenta

ademas con numerosos lagos.*1
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El departamento de Chiquimula, se ubica en la region nororiente y limita al Norte con Zacapa,
al Sur con Jutiapa y la Republica de El Salvador; al Este con Honduras y al Oeste con Zacapa
y Jalapa. Cuenta con una extension territorial de 2,376 km2; y estd integrado por once
municipios. Se define al tipo de relieve de Chiquimula como quebrado, con un macizo
montafioso irregular y presenta alturas que van de los 435 a los 1,350 msnm, lo que incide
en que los climas en el departamento vayan desde templado hasta frio en las areas de
montafia. Aunado a ello, el 36% del territorio del departamento tiene pendientes mayores al
32%, lo que lo hace muy susceptible a la erosion (SEGEPLAN, 2003). Aunque el relieve de
la mayor parte del territorio es montafioso, se pueden identificar, al menos, tres grandes valles
ubicados uno en Chiquimula, otro en Ipala y el tercero en Esquipulas. El relieve es importante
pues, atendiendo a la elevacion del terreno, se facilita o dificulta la construccion de

infraestructura vial. *2

El Municipio de Esquipulas estd situado en la parte sur-oriental del departamento de
Chiquimula, Republica de Guatemala, Centro América, en el area del Trifinio de las lineas
divisorias entre las republicas de El Salvador, Honduras y Guatemala, a una altitud que oscila
entre los 600 metros SNM y 2,500 metros en las montafias mas altas; latitud 14° 3348”7,

longitud 89° 21°06™".

Colinda al norte con los Municipios de Olopa, Jocotdn y Camotan del departamento de
Chiquimula. Al Sur con municipio de Metapan, El Salvador. Al oriente con los
departamentos de Copan y Ocotepeque, Honduras y al poniente con el municipio de
Concepcion las Minas y parte de Quetzaltepeque del departamento de Chiquimula,
Guatemala. La extensién superficial del casco urbano es de 532 kilémetros cuadrados con

una poblacion estimada (segun INE, 2002) en 18, 368 habitantes representando el 44% de
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los habitantes del municipio y siendo este el grupo objetivo hacia el que esta dirigido el

proyecto. *3

*1 Atlas Mundial llustrado. Tomo 4. América del Norte, Central y Caribe. Segunda Parte. Editorial Salvat, PP.60 y 61.
*2 https://www.url.edu.gt/Portal URL/Archivos/56/Archivos/CHIQUIMULA%20Estudio%20de%20potencial%20econ%C3%
B3mico.pdf

*3 http://www.muniesquipulas.com/site/index.php?option=com_content&view=article&id=79&Itemid=50
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5.1.2 Perfil Demogréafico.

La composicion étnica de la poblacidn se desglosa en: Mestizos (mezcla de amerindios y
descendientes de espafioles, llamados localmente "Ladinos™): 56 %; amerindios o
predominantemente amerindios: 44 %. La tasa de alfabetizacion de la poblacion total es de

55.6 %.

La densidad de la poblacion es de 104,6 habitantes por km2, con tasa de crecimiento de
poblacion de 2.48 %; una tasa de natalidad de 33.96 nacimientos por cada 1,000 habitantes,
y una tasa de mortalidad de 7.15 fallecidos por cada 1,000 habitantes. La esperanza de vida

del total de la poblacion es de 65.24 afios.

El grupo objetivo es ambos sexos. Se define el grupo objetivo (segun la tabla de niveles
socioecondémicos) en nivel C-. Una de las caracteristicas especiales de este grupo es su nivel
educativo que va desde primaria completa hasta nivel superior (universitario). Se
desempefian en el area ejecutiva, el comercio, dependientes u obreros, poseen vivienda propia

y ciertas posesiones materiales. *

5.1.3 Perfil Psicogréfico.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta para determinar el perfil psicogréafico y
conductual (ver anexo d) se determina que el grupo objetivo gusta mucho de ver television;
se definen dos grandes grupos, el grupo masculino gue tiende mucho a ver en la television

fatbol y el femenino que gusta mucho (en un alto porcentaje) a ver teleseries. Sus gustos
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musicales son el pop, el reggaeton, rock y banda. Su pasatiempo preferido es ver television

en promedio de dos a seis horas diarias, que varia segun el trabajo que desempefian.

5.1.4 Perfil Conductual.

De acuerdo a los datos obtenidos e interpretados de la encueta realizada al grupo objetivo
con fines de conocer su perfil psicografico y conductual, se determina que: es un grupo que
utiliza mucho la tecnologia. Grupo que ha vivido el desarrollo y auge de la tecnologia y de
las comunicaciones y la interrelacion que se da entre estas ellas. Tienden mucho a ver

television, a relacionar descanso con tv y a la vez con entretenimiento variado.

La personalidad del grupo objetivo se define como extrovertida, de mucho movimiento y
pendientes de las tendencias en moda, en tecnologia, comunicacion, etc. Jovenes que les
gusta mucho la masica, la televisién, los videojuegos, utilizan celular, frecuentan lugares de
esparcimiento en compafiia de amistades. Se puede definir su perfil conductual como muy

jovial.

*http://internacional.universia.net/latinoamerica/datos-paises/quatemala/poblacion.htm
http://www.ine.gob.gt/np/poblacion/index.htm
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CAPITULO VI. — MARCO TEORICO.

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio.

6.1.1 Grupo.

Segun la pagina web http://definicion.de/grupo/ y la Real Academia de la Lengua Espafiola

(http://lema.rae.es/drae/?val=GRUPQ) la palabra Grupo hace referencia a la pluralidad de

seres 0 cosas que forman un conjunto, ya sea material o0 mentalmente considerado.

*El término se utiliza en distintos &mbitos, como en este caso al hacer referencia al Grupo

Radial Arcos que aglutina a varias radios y un canal de television.

6.1.2 Radio.

Para la RAE en su pagina web http://lema.rae.es/drae/?val=radio define a la Radio como un

acortamiento de radiodifusion que (en su primera acepcion) significa emision radiotelefonica
destinada a un publico. La radio fue una invencion de finales del siglo XIX con el
descubrimiento de las ondas electromagnéticas y las ondas de radio. Se sienta asi las bases
de la radio que llega a convertirse en una de los inventos mas importante para las

comunicaciones, esto nos comparte la pagina web http://educacion.practicopedia.la

informacion.com/geoqgrafia-e historia/como-se-invento-la-radio-17602.

*La radio es un medio de comunicacion que permite la emision de informacion,

entretenimiento, etc.
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6.1.3 Television.

La pagina web http://definicion.de/television/ establece que la Television es transmision de

imagenes y sonidos a distancia por medio de ondas electromagnéticas, se deriva del vocablo

griego tele= distancia y del vocablo latino visio= vision

*Al igual que la radio la television se puede catalogar, también, como un medio de
comunicacion que ha revolucionado la forma de recibir informacién y entretenimiento al

fusionarse la radio con la transmision de imagenes.

6.1.4 Proveedor.

E-conomic en su pagina web http://www.e-conomic.es/programa/ glosario/ definicion-

proveedor afirma que el proveedor es una persona o empresa que abastece a otras empresas
0 personas individuales articulos o servicios. Partiendo de dicha definicién, * proveedor de
cable es una empresa que vende sefial de television y espacio para la emision televisiva de

canales locales o regionales.

6.1.5 Television por cable.

Para el Ministerio de Industria, Energia y Turismo de Espafia, a través de su pagina web

http://www.televisiondigital.es/TelevisionDigital/formas-acceso/Paginas/tv-cable.aspx

define a la Television por Cable como la distribucion de sefial de television analoga por

medio de una red de cable coaxial. Actualmente muchos paises estan en proceso de cambiar
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la sefial de television analdgica por la digital, ya que esta ultima permite transmitir de forma

optimizada imagen y sonido, sefial de television con mayor calidad.

6.1.6 Produccion audiovisual.

Segun la Guia de Negocio: Produccién Audiovisual en la pagina 6, La produccién
audiovisual consiste en el desarrollo de aquellas actividades relacionadas con la
planificacion, organizacion y administracion de recursos financieros y materiales necesarios
para llevar a cabo un proyecto de realizacién audiovisual.

(https://innovacion.gijon.es/multimedia objects/download?object type=document&object

1d=91348) *Consideramos entonces que la produccién audiovisual es la planificacion y

desarrollo de una idea hasta llevarla a cabo en cine o television.

6.1.7 Produccién televisiva.

La pagina web http://www.manuales.com/manual-de/definicion-de-programacion-televisiva

nos comparte que la produccion televisiva la podemos ver desde dos puntos de vista; uno es
el espectador, para el que supone toda la variedad de programas de los que dispone a diario
en la television. Para el programador son las posibilidades de idear, materializar y combinar
los formatos en la television para obtener mejores resultados de audiencia, y para los
directivos significa la transformacion del éxito de sus programas en datos econdmicos o de
imagen. *La produccién televisiva es todo el proceso de planificacion y realizacidn de una

idea concebida de forma exclusiva para de emision televisiva.
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6.1.8 Entretenimiento.

Se puede establecer como un momento de disfrute o goce —en este caso- de programas de
television. *Partiendo de esta definicion se clasifica el entretenimiento en varios segmentos
como: musica, deportes, comedia, series de tv, entre otras. Menciones que encontramos en

las siguientes paginas web:

http://www.unav.es/fcom/comunicacionysociedad/es/articulo.php?art 1d=320

http://lema.rae.es/drae/?val=entretenimiento

6.1.9 Internet.

Segun la definicién de http://www.wordreference.com/definicion/internet el internet es una
red informética de comunicacion internacional que permite el intercambio de informacion
entre usuarios. Se puede definir como el medio de comunicacion que no se limita inicamente
a compartir informacién o intercambio de datos. EI nombre proviene del acronimo de las

palabras inglesas International Network (red internacional).

6.1.10 Unificacion.

La Real Academia Espafiola de la Lengua en su pagina web http://lema.rae.es/drae/?val=

unificar comparte que deriva del verbo unificar, que significa en su primera acepcion: hacer
de muchas cosas una o un todo, uniéndolas, mezclandolas o reduciéndolas a una misma

especie. En su segunda acepcion: unificar es hacer que cosas diferentes o separadas formen
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una organizacioén, produzcan un determinado efecto, tengan una misma finalidad. Y en este
caso ocurre una fusion entre el concepto de radio o que hacer radial con un formato televisivo

y ocurre una fusion entre radio y television.

6.1.11 Aplicacion.

La péagina web http://www.wordreference.com/sinonimos/aplicaci%c3%b3n define la

aplicacion como préactica, manejo, uso, utilidad o servicio.

6.1.12 Identificacion.

Esté vinculada a la identidad, que es el conjunto de los rasgos propios de un sujeto o de una
comunidad u organizacion. Esto nos lo comparte la pagina web

http://definicion.de/identificacion/.

6.1.13 Canal de television.

La RAE en su pagina web http://lema.rae.es/drae/?val=canal define, en su 18 acepcion, canal

como una de las bandas de frecuencia en que puede emitir una estacion de television o radio,
y en su 19 acepcion define canal como una estacion de television o radio. Partiendo de esta
definicion de la RAE, se puede definir a un canal de television como el medio por el que se

transmite imagenes y sonidos a la vez.
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio.

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Comunicacion.

En la web http://www.wordreference.com /definicion /comunicaci %C3%B3n vy

http://lema.rae.es/drae/?val=comunicaci%C3%B3n comparte que la comunicacion es la

accion y el resultado de comunicar ideas, sentimientos o informacion entre un emisor y
receptor, utilizando un medio o canal, utilizando un cddigo comin en un contexto y tiempo.
El origen del vocablo comunicacion proviene de la palabra latina communicare que significa
compartir. *Comunicarnos es compartir ideas, sentimientos, informacién, emociones. La
comunicacion es inherente al ser humano, se hace necesario en todo entorno social

comunicarnos, compartir, hacer comun ideas, informacion, etc.

6.2.1.2 Elementos de la comunicacion.

Las paginas web http://www.elementos delacomunicacion.com/ y http://mueveel

mouse.com/carrillo/?page id=179 definen a los elementos de la comunicacién como el

conjunto de elementos (valga la redundancia) que intervienen en el proceso de comunicacion.

Estos elementos son identificados como:

Emisor: Quien emite un mensaje.

Receptor: A quien va dirigido el mensaje.

Mensaje: Idea, pensamiento, sentimiento, informacion, etc., que se busca transmitir.
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Cadigo: El lenguaje, la imagen, las sefias, etc.,

Recordemos que debe de existir un codigo comun entre emisor y el receptor para que este

ultimo pueda decodificar el mensaje.

Canal: Medio por el que se envia el mensaje. El papel, la television, teléfono, periddicos,
etc. En la actualidad se han diversificado los medios por los que se puede hacer llegar un

mensaje.

Contexto: Es el momento, el lugar, el tiempo, el ruido, el espacio en el que se da el proceso

de comunicacioén.

Retroalimentacion: Dependiendo del contexto, del canal y el cddigo utilizado para codificar

el mensaje por parte del emisor, habra una decodificacién y rapida respuesta del receptor.

Al ocurrir este proceso de interrelacion adecuada de los elementos de la comunicacion, el
emisor se convierte en receptor y el receptor en emisor, y es asi como se logra un proceso de
comunicacion. *En todo proceso de comunicacion intervienen todos estos elementos que se

manifiestan de diferentes formas, de acuerdo a la interaccion que se da entre los humanos.

6.2.1.3 Tipos de comunicacion.

La web http://www.infosol.com.mx /espacio /cont /aula/tipos comunicacion.html detalla

tres tipos de comunicacion: Comunicacion interpersonal, Comunicacion masiva y
Comunicacion organizacional. Partiendo de esta estructura, nos interesa en la comunicacion

organizacional.
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Esta misma péagina web clasifica la comunicacion organizacional en interna y externa.

a) Comunicacion Organizacional Interna: Es el intercambio que existe entre la gerencia
de la organizacion y el publico interno (los empleados). Con esta forma de comunicacion se
busca mantener informada a toda la organizacion de las funciones, tareas, responsabilidades
y derechos de cada empleado, cudles son los fines de la organizacion; mision, vision,

objetivos, metas, etc.

Dentro de la misma comunicacion organizacional interna se identifican dos formas de
comunicacion: la vertical que sigue la cadena organizacional de mando, paso por diferentes
niveles de mando para llegar hasta los colaboradores. La comunicacion consiste en directrices
formales, boletines, memorandos, etc., y de abajo hacia arriba partiendo de los empleados
pasando por los diferentes niveles de mando hasta llegar a la alta gerencia. La horizontal se
refiere a la comunicacion entre ejecutivos, supervisores, jefes de grupo de un mismo nivel y

autoridad.

b) Comunicacién Organizacional Externa: Esta tiene que ver con los publicos externos;
consumidores, distribuidores, proveedores, agencias gubernamentales, etc., con la finalidad
de comunicar quiénes son, qué ofrecen. La comunicacion organizacional externa busca crear
sensibilidad, cercania, empatia y pertenencia de un grupo objetivo o una comunidad con la
organizacion. Se busca identificarse con la comunidad, con los individuos, y esto se busca
utilizando diferentes medios de comunicacion; la palabra escrita o verbal, imagenes, figuras,
sonidos, por medio del color, una forma, etc., o la unién de varios de estos elementos para

formar una imagen un poco mas compleja y representativa de la organizacion.
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6.2.1.4 Formas de comunicacion.

Cuando se busca transmitir un mensaje durante una comunicacion, se puede realizar de

varias formas. Algunas de ellas pueden ser:

a) Comunicacién Verbal: Es la principal forma de comunicacion, cuando utilizamos las

palabras para transmitir un mensaje. Esta forma de comunicacion puede ser oral o escrita.

No importando el tipo de comunicacion que se esté utilizando, es importante tomar en cuenta
las palabras y el significado que le damos, el contexto en que son utilizadas. En este sentido,

para que la comunicacion sea efectiva es necesario que sea precisa, clara y bidireccional.

b) Comunicacion no Verbal: No utiliza la palabra escrita 0 hablada, se realiza por medio

de gestos, ademanes, tono de voz, entre otras.

¢) Comunicacion Gréfica: Es un complemento de la comunicacion verbal, este tipo de
comunicacion se refiere a los apoyos graficos que son utilizados para transmitir una idea mas

completa.

Se utilizan fotografias, iconos, graficos, logotipos, etc.

Las sefiales de transito son un ejemplo de este tipo de comunicacién que, en algunos casos,

no necesitan palabras para que sean comprendidas por los individuos a los que van dirigidas.

Muchas de las formas de comunicacién gréafica transmiten por si mismas sin necesidad de

elementos verbales para que sean entendidas.
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Esto nos lo comparten Koiwe Recursos Humanos y Proceso de Comunicacidn en sus paginas

web: http://www.koiwerrhh.com.ar/comunicaciones_tipos.shtml y

http://www.cca.org.mx/lideres/cursos/redaccion/comunicacion/contenido tiposcom.htm

6.2.1.5 Funciones de la comunicacion.

La Universidad Nacional de Colombia en su sitio virtual http://www.virtual.unal.

edu.co/cursos/sedes/manizales/4010014/Contenidos/Capitulo3/Pages/3.7/37Funciones com

unicacion.htm expone que los elementos o factores del proceso de comunicacidn determinan

una funcién diferente de la comunicacién, entre las que tenemos:

a) La Funcion Referencial: Esté orientada a la realidad a la que se alude en el mensaje,
busca brindar informacidon veridica y objetiva que corresponda de forma fiel a la realidad.
Un ejemplo de esta funcion son los textos cientificos, *es una informacién o comunicacion

que respeta la objetividad.

b) Funcién Connotativa: Se orienta al receptor, es un enunciado imperativo. Al emplear
esta funcidn en la comunicacidn se usan recursos graficos, auditivos o visuales; la funcion es
decir “vean, recuerde, tenga en cuenta”. *Esta funcion sirve para inducir por medio de la

comunicacion las actitudes del receptor.
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6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Disefio.

La pagina web de la Real Academia de Lengua http://lema.rae.es/drae/?val= dise %C3%B10

y la pagina web http://definicion.de/diseno/ definen la palabra disefio como una derivacion

de la palabra italiana disegno que se refiere a un boceto, bosquejo o esquema que se realiza,
mental o con soporte material, antes de concretar algo. También se utiliza el término para

referirse a la apariencia de ciertos productos de acuerdo a sus lineas, formas o funcionalidad.

6.2.2.2 Disefio (Wucius Wong).

El disefio es una profesion que busca satisfacer necesidades de comunicacion visual. Para

que exista el disefio debe haber un motivo o propdsito. http://www.graphia.com.

mx/de interes diseno.htm

Wucius Wong define el disefio como un proceso de creacién visual con un proposito.

http://www.slideshare.net/mmcsteamy/fundamentos-del-diseo-wucius-wong-14143005

http://www.euroamericano.edu.ec/Contenido/0080%20Fundamentos%20de%20disenio%?2

ON0%201/6195_15246.pdf

En pocas palabras (nos dice Wucius Wong), un —buen- disefio es la mejor expresion visual
de la esencia de “algo”, ya sea ese “algo” un mensaje 0 un producto. Para hacerlo fiel y

eficazmente, el disefiador debe buscar la mejor forma posible para que ese “algo” sea
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conformado, fabricado, distribuido, usado y relacionado con su ambiente. Su creacion no

solo debe de ser estética sino también funcional, mientras refleja o guia el gusto de su época.

El disefio requiere, entonces, de ardua tarea de investigacion, amarrada al proceso creativo
que se adecua a un momento historico, a una tendencia, a una moda, etc. El disefio no sélo
es creatividad, sino que también fundamentacion de estilo, de moda, de teoria y cientifica

para combinar funcionalidad y estética.

Wucius Wong considera que el lenguaje visual es la base es la base de la creacién del disefio,
dicho en otras palabras, el lenguaje visual es la teoria del disefio. *Entonces, se puede
considerar el disefio como un proceso creativo que busca dar solucion a un problema de

comunicacion visual.

6.2.2.3 Elementos del disefio.

Recurrimos a Wucius Wong (http://www.slideshare.net/mmcsteamy/fundamentos-del-diseo

-wucius-wong-14143005#user-drop-down) para definir los elementos del disefio.

Distingue (W. Wong. Fundamentos del disefio. Pag. 42-44) cuatro elementos del disefio:

a) Elementos conceptuales.

b) Elementos visuales.

c¢) Elementos de relacion.

d) Elementos practicos.

Elementos conceptuales.
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Estos no son visibles, no existen sino que parecen estar presentes. Por ejemplo, creemos que
hay un punto en un angulo, que hay una linea en el contorno de un objeto, que hay planos
que envuelven un volumen y que el volumen ocupa un espacio. Estos puntos, lineas, planos

y volumenes no estan realmente alli; si lo estan ya no son conceptuales. Refiere Wong.

a) El punto: Indica posicién. No tiene largo ni ancho. No ocupa una zona de espacio. Es
el principio y el fin de una linea, y es donde dos lineas se encuentran o se cruzan.

b) La linea: Cuando un punto se mueve, su recorrido se convierte en una linea. Tiene
largo, pero no ancho. Tiene posicién y direccidn, esté limitada por puntos y forma los
bordes de un plano.

c) Plano: El recorrido de una linea en movimiento se convierte en plano. Un plano tiene
largo y ancho, pero no grosor. Tiene posicion y direccion. Esta limitado por lineas.

d) Volumen: El recorrido de un plano en movimiento se convierte en volumen. Tiene

posicién en el espacio y esta limitado por planos.

*Los elementos visuales son una sensacion transmitida por un objeto considerando la

posicion, la forma y el espacio que ocupa.
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Elementos visuales.

Cuando se dibuja un objeto en papel, se emplea una linea visible para representar una linea
conceptual. La linea visible tiene largo, ancho, color y textura. Estos tltimos dos elementos

guedan determinados por lo materiales utilizados y la forma en que son empleados.

Cuando los elementos conceptuales se tornan visibles, tienen forma, medida, color y textura.
Los elementos visuales forman la parte mas importante de un disefio, porque son lo que

realmente vemos.

a) Forma: Todo lo que pueda ser visto posee una forma que aporta la identificacion
principal de nuestra percepcion.

b) Medida: Todas las formas tienen un tamafio.

c) Color: Unaforma se distingue de sus cercanias por medio del color. El color se utiliza
en sus sentido amplio, comprendiendo no sélo los del espectro solar sino que también
los neutros (blanco, negro, grises) y variaciones tonales y cromaticas.

d) Textura: Se refiere a las cercanias en la superficie de una forma. Puede ser plana o

decorada, suave o rugosa, y puede atraer el sentido de la vista como el tacto.

*Los elementos visuales son todos aquellos que le dan forma, color, texturas, volumen etc.,

a un disefio.
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Elementos de relacién.

Los elementos de relacidn se refieren a la ubicacion y la interrelacion de las formas en un
disefio. Algunos pueden ser percibidos como la direccion y la posicion; otros pueden ser

sentidos, como el espacio y la gravedad.

a) Direccion: La direccion de una forma depende de como esta relacionada con el
observador, con el marco que la contiene o con otras cercanas.

b) Posicién: Es percibida de acuerdo a la relacién respecto al cuadro o la estructura.

c) Espacio: Las formas de cualquier tamafio, ocupan un espacio. El espacio puede
estar ocupado o vacio, puede ser liso o ilusorio para dar la sensacion de
profundidad.

d) Gravedad: La sensacion de gravedad no es visual sino que psicoldgica.

*Los elementos de relacidn los podemos entender como la interaccion de cada uno de ellos

y la sensacion que transmiten en un disefio.

Elementos practicos.

Los elementos préacticos subyacen el contenido y el alcance del disefio. Podemos decir que

los elementos practicos representan la funcionalidad del disefio o el motivo.

a) Representacion: Cuando una forma es derivada de la naturaleza o del mundo hecho
por el ser humano, es representativa. La representacion puede ser realista, estilizada
0 semiabstracta.

b) Significado: Se hace presente cuando el disefio transporta un mensaje.
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¢) Funcion: cuando un disefio debe servir un determinado propdsito.

*Estos elementos pueden definirse como la utilidad que el disefio aporta al destinatario final.

6.2.2.4 Identidad corporativa.

La pagina web http://www.e02.es/cubic/ap/cubic.php/doc/Identidad-Visual-Corporativa-

296.html define la identidad corporativa como un conjunto de valores, objetivos, filosofia de
vida... con los que se identifica una organizaciéon y con los que quieren ser identificados

desde el exterior.

Adriane Bock y Angela Paz, en la tesis Imagen Corporativa, Esquema para su desarrollo*
sostienen que la identidad corporativa es la personalidad de la compafiia dentro del plano

cultural, social y visual.

La Universidad de Buenos Aires en su pagina web http://www.posgradofadu.com.ar

/informacion.php?f=carrera_fundamentos&tipo=3&id=222 comparte que la identidad

corporativa es uno de los grandes campos de accion del disefio y la comunicacion

Dentro de lo que es la identidad corporativa encontramos la identidad visual, que es definida
como un sistema de signos que pretende distinguir a una organizacion de las demas
diferenciarla y relacionar ciertos signos con una empresa y transmitir elementos de sentido,

es la forma fisica de la identidad corporativa.**
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*Bock, Adriane., Paz, Angela. (1988). Imagen Corporativa, Esquema para su Desarrollo. (Tesis de
Licenciatura. Universidad Catélica Andrés Bello. Escuela de Comunicacion Social). Recuperado de

http://biblioteca2.ucab.edu.ve/anexos/biblioteca/marc/texto/ AAA7397.pdf

**Licona Néjera, Miguel Angel. (2006). Elementos Baésicos para Crear el Plan de Imagen Corporativa. (Tesis
de Licenciatura.  Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo). Recuperado de

http://dgsa.uaeh.edu.mx:8080/bibliotecadigital/bitstream/231104/606/1/Elementos%20plan%20de%20imagen

%20corporativa.pdf
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6.2.2.5 Imagen corporativa.

Segln la pégina web http://www.slideshare.net/pensamientocreativoceu/la-identidad -

visual-corporativa Joan Costa define la imagen corporativa como la representacién mental,

en el imaginario colectivo, de un conjunto de atributos y valores que funcionan como
estereotipo y determinan la conducta y opiniones de esa colectividad. *Es la idea mental que

se tienen de una organizacion por su proyeccion visual.

6.2.2.6 Identidad visual corporativa.

En la pagina web http://www.slideshare.net/pensamientocreativoceu/la-identidad-visual-

corporativa se detalla que Justo Villafafie considera la identidad visual corporativa como la
transformacion de la identidad corporativa concretada en un programa o manual de normas
de uso que establece los procedimientos para aplicarla correctamente. La identidad visual es
una traduccion simbolica, especialmente gréfica y se convierte en un elemento

imprescindible para llevar a cabo una correcta gestion de la imagen.

La identidad visual debe estar constituida por elementos bésicos a partir de los que se

desarrollan las diferentes aplicaciones de la identidad visual. Esta constante es:

Logo-simbolo: Es la combinacion simbiotica y normativa del logotipo y el simbolo, para

expresar de forma completa y general, la identidad visual corporativa de una empresa
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6.2.2.7 Colores corporativos.

Para la pagina web http://www.slideshare.net/pensamientocreativoceu/la-identidad-visual-

corporativa los colores corporativos, son los que puede utilizar una identidad visual
corporativa. Algunos manuales diferencias dos tipos de colores corporativos: los colores
principales, que generalmente se emplean en el logo-simbolo, y los colores complementarios,
que habitualmente se utilizan en ciertas aplicaciones o en versiones secundarias del logo-
simbolo.* EIl color le da identidad a una organizacion por la relacion de conceptos de
comunicacion y disefio, que se repite en todos los formatos donde se reproduce la imagen

visual de la organizacion.

6.2.2.7 Tipografia corporativa.

La pagina web http://www.slideshare.net/pensamientocreativoceu/la-identidad-visual-

corporativa no comparte que la tipografia corporativa, es la familia tipografica que se
prescribe como normativa, se definen dos tipografias: las de caracter principal y secundarias.
*Es la utilizacion continua de una tipografia que crea una relacion de identificacion entre la

organizacion y los conceptos visuales.

6.2.2.8 Funciones de la identidad visual corporativa.

En la pagina web http://www.slideshare.net/pensamientocreativoceu/la-identidad-visual-

corporativa enumera cuatro funciones de la identidad visual corporativa: funcién de

identificacion, de diferenciacion, de memoria y asociativa.
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La funcion de identificacion se refiere a la exigencia que tiene la identidad visual de asegurar

el conocimiento de la empresa y la identificacion de sus productos y comunicaciones.

La funcidn de diferenciacion hace referencia a la obligacion de la identidad visual de
diferenciar a una empresa del resto, para lo que es estrictamente necesario recurrir a la

originalidad del logo-simbolo.

La funcion de memoria: Toda identidad visual debe ser recordada y permanecer el mayor
tiempo posible en la memoria de los publicos. EI cumplimiento de esta funcion esta muy
relacionado con el esfuerzo comunicativo que ejerza la empresa, pero también, depende de
la simplicidad estructural, el equilibrio entre originalidad-redundancia que lo caracterice y el

caracter simbolico y emocional que presente el logo-simbolo.

*La funcion de la identidad visual es la identificacion y diferenciacion de toda organizacion

en el plano social, es la personalidad de la organizacion.

6.2.2.9 Manual de identidad corporativa.

Es un documento que define las constantes universales de la identidad visual, prescribiendo
las normas que regulan sus aplicaciones y reproducciones. Esto segun la péagina web

http://www.slideshare.net /pensamiento creativo ceu/la-identidad-visual-corporativa
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6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias.

6.3.1 Semiologia.

En las péaginas web http://definicion.de/semiologia/ y http://www.fotonostra.com

/grafico/semiologia.htm definen la semiologia (basandose en los estudios de Saussure) como

la ciencia que estudia los signos en la vida social. *La semiologia, por tanto, nos permite
estudiar los signos y la implicacion que estos tienen en la vida social, destacando la

importancia del uso adecuado de los mismos en todo proceso de comunicacion y disefio.

6.3.2 Psicologia.

En la web http://definicion.de/psicologia/ se define la psicologia como la ciencia que estudia

los procesos mentales de los humanos y los animales por medio de tres dimensiones:
cognitiva, afectiva y conductual. *La psicologia nos permite ahondar en el pensamiento
humano y su relacion con el entorno social y la interaccion de los individuos entre si y con

todo proceso de comunicacion y disefio.

6.3.3 Psicologia del color.

Estudia el efecto que tienen los colores en los procesos mentales de los humanos, esto por la
capacidad que tiene el color de levantar cierto tipo de emociones y respuestas. Esto nos

comparte la pagina web http://www.marketingdirecto. com/actualidad/infografias/la-

psicologia-del-color-como-las-empresas-utilizan-el-color-para-remarcar-sus-valores/
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La pagina web http://www.dirinfo.unsl.edu.ar/introdg/wp-content/apuntes/Clase_4 - Color

.pdf también nos comparte que los colores pueden despertar nuestras sensaciones.

Para http://www.rrppnet.com.ar/psicologiadeloscolores.htm el color juega un papel muy

importante en la creacion de una imagen positiva de una empresa o entidad en los clientes o
grupo objetivo, ya que el color juega un papel muy importante en la memora, estimulando
todos los sentidos, enviando inmediatamente un mensaje como no lo hace ningun otro
método de comunicacién. *Bien lo describe la pagina web EI Marketing Directo, la
psicologia del color nos permite conocer las reacciones emocionales y mentales que provoca
un color determinado en los individuos, también, el estudio del color permite desarrollar una

comunicacion adecuada y coherente entre disefio y mensaje.

6.3.4 Cibernética.

Es definida como la ciencia que estudia la construccion de sistemas eléctricos y mecanicos a
partir de su comparacion con los sistemas de comunicacion y regulacién automatica de los
seres ViVos. Esto nos informa la pagina web

http://www.wordreference.com/definicion/cibern%C3%A09tica *La cibernética resulta

fundamental hoy, ya que todo proceso de comunicacion y disefio esta relacionado con los
componentes tecnolégicos indispensables para el desarrollo de estos procesos. La tecnologia

cada dia se actualiza y por ello es indispensable el estudio de la misma.
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6.3.5 Andragogia.

La web http://www.slideshare.net/edwinroman980/resumen-andragoga comparte que la

andragogia es una disciplina educativa que busca comprender al adulto desde todos los
componentes humanos, es decir, como un ente psicologico, bioldgico y social. Para
incrementar el pensamiento, la autogestion, la calidad de vida y la creatividad para promover
la autorrealizacion. *Al igual que la psicologia, la andragogia nos permite estudiar el
pensamiento humano desde un enfoque de interrelacién social y la influencia que el entorno
ejerce en el individuo y la forma adecuada de presentar un mensaje de comunicacion a través

del disefio.

6.3.6 Sociologia.

La web http://definicion.de/sociologia/ define la sociologia como la ciencia que se dedica al

estudio de los grupos sociales. Esta ciencia analiza las formas internas de la organizacion,
las relaciones que los sujetos mantienen entre si y el grado de cohesidn existente en el marco
de la estructura social. *En este caso la sociologia nos permite acercarnos a nuestro grupo

objetivo y profundizar en el estudio de su comportamiento.
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6.3.7 Publicidad.

Para la pégina web http://pronegocios.net /publicidad/ concepto — publicidad .html la

publicidad se define como una actividad de promocién que sirve para comunicar un mensaje
a un publico especifico mediante la utilizacion de medios como la televisién o la radio con

la finalidad de lograr objetivos trazados.

6.3.8 Teoria de la composicion.

La péagina web http://adobe.conectatutoriales.com/wp-content /uploads /2010/09/compo

sicion.pdf comparte que todo disefio debe de ordenarse coherente y dentro de parametros d
simetria en la disposicion de los elementos. Se debe tener siempre presente, que cada
elemento de la composicion, en funcion de la ubicacion, dimension o protagonismo que le
asignemos, experimenta variaciones en su significado. *Ante esta exposicion se debe ordenar

cada elemento de forma proporcional que le dé equilibrio al conjunto de elementos graficos.

Con la composicion debemos buscar la maxima eficiencia comunicativa, impacto visual en

el publico receptor.

6.3.9 Tendencia del color.

La pagina web http://www.todographicdesign.es/art/las-tendencias-del-color-en-el-diseno-

grafico-para-2013-sequn-pantone informa que la tendencia 2013 en color es el verde

esmeralda, que transmite claridad, renovacion y rejuvenecimiento. *El color define y es un

parte aguas al momento de reforzar una idea de comunicacion.
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CAPITULO VII. - PROCESO DE DISENO Y PROPUESTA PRELIMINAR.

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico:

La comunicacion permitira que el manual de identidad corporativa sea conocido por el

personal que labora en el canal de television EI Poder Tv.

La comunicacion organizacional interna servira para que el personal del canal de television
conozca el manual de identidad gréafica. Utilizando sobres y hojas membretadas, volantes,

afiches, entre otros serviran para la comunicacién organizacional externa.

Se utilizara la comunicacion verbal escrita para que llegue la informacion y la comunicacion

gréfica, para ejemplificar el uso correcto del logotipo del canal de television.

La funcion referencial de la comunicacion permitira trasmitir la informacion del manual de
identidad grafica de forma objetiva y la funcién connotativa coadyuvara a que el mensaje

Ilegue al receptor.

A través del disefio grafico se rejuvenecerd y simplificara la imagen corporativa del canal de

televisién El Poder Tv.

Los elementos conceptuales son aplicados en los puntos, las lineas, los planos y el volumen

del desarrollo gréafico de la identidad corporativa.

Los elementos visuales se usaran para darle una imagen renovada y juvenil al canal de tv.

Los elementos de relacion y practicos se incorporardn para darle estabilidad y a la vez

movimiento a la imagen corporativa.
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La imagen corporativa coadyuvard a que el canal de tv sea identificado por su publico

objetivo.

El manual de identidad corporativa determinara las normas y usos de la identidad corporativa

del canal de tv.

La semiologia contribuye para incorporar los signos representativos del canal de tv en su

manual de identidad corporativa.

La psicologia del color seré utilizada para definir los colores corporativos que identificaran

al canal de tv.

A través de la cibernética se materializara (por medio de programas de disefio) el manual de

identidad corporativa del canal de tv.

La andragogia permitira llegar de forma mas adecuada al publico objetivo.

Por medio de la sociologia buscamos acercarnos al grupo objetivo con la finalidad de conocer
mas su comportamiento y utilizar dicha informacion para la formulacion de la publicidad a

utilizar.

Se usard la publicidad para difundir la nueva imagen del canal de television.

La composicion juega un papel fundamental en la propuesta grafica porque el orden, la forma

y la ubicacion de los elementos transmiten equilibrio, renovacion y jovialidad.
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7.2 Conceptualizacion.

7.2.1 Método.

Microdibujos; propuesto por Kepa Landa y consiste en generar e interpretar imagenes
basadas en la actividad de subconsciente, se comienza al hacer pequefios dibujos o garabatos
2 0 3 centimetros hasta encontrar una idea concreta, y la solucion final se desarrolla a partir

de estos pequerios dibujos/bocetos/garabatos.

7.2.2 Definicién del concepto.

Luego del proceso de microdibujos se define el concepto del proyecto como “Simple y
Juvenil”. El concepto se ve reflejado en la cara joven del canal de television y la
simplificacion de elementos que aportan un color vivaz, que expresa alegria, con tipografia

que invita a la accion y movimiento y que representa el espiritu del joven.
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7.3 Bocetaje.

Tabla de Requisitos.

TV”

canal

Elemento Grafico Propdsito Técnica Emocion
Identificar al canal
Color de tv con su grupo llustrador. Jovialidad
objetivo
Resaltar el aspecto
Tipografia [lustrador Movimiento
joven del logotipo
Transmitir
uniformidad en la Uniény a la vez
Elementos graficos llustrador
imagen y union de movimiento
todos los elementos
Reduccion del Simplificar la
nombre “El poder imagen grafica del [lustrador Moderno
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Propuesta 1.

Logotipo.

Se propone simplificar el nombre EI
Poder TV asélo cuatro letras; EP tv,
manteniendo siempre el slogan de
“La imagen de Esquipulas”.
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Sobre.

Tarjeta de presentacion.
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Volante.
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Hoja membretada.
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Manta vinilica.
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Material promocional.
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Propuesta 2.

Logotipo

Este elemento grafico busca
unir el articulo “EI” con el
sustantivo “Poder” a través de
la reduccion o simplificacion.

V4

? ._g\}‘ =

Elementos graficos propuestos
como simplificacién del nombre
“El Poder TV”

La propuesta tipografia sans
serif para darle movimiento
y juventud

Se propone: La tipografia tv
unida al igual que, de forma
imaginaria, se une articulo y el
sustantivo que forman el nombre
“El Poder Tv”
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Sobre.

W W,

Tarjeta de presentacion.
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Hoja membretada.
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Volante.
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Manta.

Material promocional.
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Propuesta 3.

Logotipo.

Se sugiere el color naranja
y aqua porque son colores
modernos, vivaces que
transmiten  alegria vy
jovialidad

Se recomienda una tipografia
sans serif porque le da
movimiento y detalla el aspecto
joven y moderno de la imagen

Se propone una EP como

una simplificacion  del
nombre ElI Poder TV. La
letra gruesa y cuadra busca

transmitir  estabilidad y
confianza en la marca.
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Tarjetas de presentacion.

A I S a0 M S M g

75



Volante.

4.25 pulgadas

55
Pulgadas
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Material promocional.

Elementos graficos que
mantienen la misma linea de
color y que buscan darle
movimiento y dinamismo al
concepto de juventud

Sobre.

v 4
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7.4 Propuesta preliminar.

La propuesta preliminar consta de un manual de 19 paginas tamafio 8.5 * 11 pulgadas. La
portada y contraportada a full color (cada una con un de los dos colores corporativos), la
siguiente pagina es una introduccion al manual; seguido tenemos diez paginas donde consta
el logotipo, los colores corporativos, la tipografia corporativa y secundaria, variaciones
correctas del logotipo, aplicaciones incorrectas. Por Gltimo, se presentan las aplicaciones de

la marca en papeleria y otros formatos.

A continuacion se presenta la serie de pagina que conforma el manual de imagen corporativa

de El Poder TV, en su version preliminar, previa validacion técnica.
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Pagina 1. Portada full color (uno de los colores corporativos) con medidas de 8.5 * 11
pulgadas. Identificado con el nombre del canal de television El Poder TV y el nombre de

Manual de Identidad Grafica (utilizando la tipografia corporativa).

8.5 pulgadas

11 pulgadas

El Poder TV

Manual de Identidad Grafica
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Pagina 2. Introduccion al Manual de Identidad Corporativa con medida de 8.5* 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

v

A

Manual de Identidad Corporativa

Este manual retune las herramientas basicas para unificar el uso correc-
to y las aplicaciones graficas del canal de television El Poder TV en todas sus
posibles expresiones.

Se ha desarrollado con la finalidad de contribuir a lograr el objetivo de
identificacion y refuerzo de la marca. Este manual tiene, también, como fin
apoyar las necesidades de las personas responsables de interpretar, articular,
comunicar y aplicar la marca en diferentes ambitos.

11 pulgadas
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Pagina 3. Presentacion del logotipo en pagina con medidas de 8.5 * 11 pulgadas, impreso a

full color.

8.5 pulgadas

7'y
\ 4

Manual de Identidad Corporativa

Logotipo

11 pulgadas

TV

La Imagen de Esquipulas
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Pagina 4. Detalle del &rea de seguridad del logotipo y la unidad minima de reduccion del

mismo, pagina con medidas de 8.5 * 11 pulgadas. Full color.

8.5 pulgadas

A
\ 4

Manual de Identidad Corporativa {

Area de seguridad
y reductibilidad

Para asegurar una aplicacion optima de la marca y percepcion del logo-
tipo en todos los soportes y formatos, se determina un area de seguridad que
establece una distancia minima, respecto al texto y otros elementos graficos,
equivalente a la letra “V” mayuascula.

El tamaiio minimo al que el logotipo puede ser reproducido es a 15 mm.

o 11 pulgadas

La Imagen de Esquipulas

Vi | =] v

La Imagen de Esquipulas
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Pagina 5. Pagina full color (color corporativo), con medidas de 8.5 * 11 pulgadas con el

detalle del color corporativo y los valores en CYMK y RGB.

8.5 pulgadas

Manual de Identidad Corporativa

Colores Corporativos

Pantone

Naranja

11 pulgadas

C:6% M: 72% Y: 92% K: 0%

R: 226 G: 112 B: 32
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Pagina 6. Pégina full color (color corporativo), con medidas de 8.5 * 11 pulgadas con el

detalle del color corporativo y los valores en CYMK y RGB.

8.5 pulgadas

Manual de Identidad Corporativa

Pantone

Azul Aqua

11 pulgadas

C:94% M:65% Y:36% K:25%

R: 24 G: 73 B: 105
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Pagina 7. Pagina full color con medidas de 8.5 * 11 pulgadas con el detalle del color

corporativo y los valores en CYMK y RGB.

8.5 pulgadas

A

A\ 4

Manual de Identidad Corporativa

Pantone

Negro

CYMK: 100%

11 pulgadas

RGB: 0
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Pagina 8. Se detalla la tipografia corporativa, se utiliza en la muestra también los colores

corporativos, pagina con medidas de 8.5 * 11 pulgadas. Full Color.

8.5 pulgadas

7 N

\ 4

Manual de Identidad Corporativa
Tipografia corporativa

La tipografia corporativa es Arial Rounded MT Bold de uso obliga-

torio en todos los soportes y documentos.

El Poder TV
La Imagen
de Esquipulas

11 pulgadas
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Pagina 9. Se detalla la tipografia secundaria con una muestra al usar los colores corporativos.

Pagina full color con medidas de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A
A 4

Manual de Identidad Corporativa

Tipografia secundaria

Para las aplicaciones que por razones técnicas no permitan utilizar la tipogra-

fia corporativa se utilizara la tipografia Calibri.

El Poder TV 11 pulgadas
La Imagen
de Esquipulas
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Péagina 10. Detalle de las versiones correctas del logotipo. Pagina full color con medidas de
8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A

v

Manual de Identidad Corporativa

Versiones correctas

Siempre que sea posible se utilizara la marca en su version principal. En caso
de no ser posible se utilizara la version en blanco y negro.

Version principal Version principal en negativo

Er

v

La Imagen de Esquipulas

11 pulgadas

La Imagen de Esquipulas

Er

La Imagen de Esquipulas
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Pagina 11. Se presenta las versiones alternas de blanco y negro, y negativo. Pagina full color

con medidas de 8.5 * 11 pulgadas.
8.5 pulgadas

A
v

Manual de Identidad Corporativa

Version blanco y negro

La letra “P” en su version blanco y ne-
gro debe tener un 40% de opacidad.

11 pulgadas

TV

La Imagen de Esquipulas

Version blanco y negro negativo

TV '

La Imagen de Esquipulas
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Pagina 12. Pagina full color con medidas de 8.5 * 11 pulgadas. Se detallan algunas de las

versiones incorrectas al momento de utilizar el logotipo.

8.5 pulgadas
A
Manual de Identidad Corporativa
Aplicaciones incorrectas
del logotipo
El logotipo tiene medidas y proporciones determinadas por los criterios de
composicion y funcionalidad. En ningan caso se realizaran modificaciones del ta-
maino, color o proporcion.
Aplicacion incorrecta del color Porcentajes de color
l ' l ' 11 pulgadas
La Imagen de Esquipulas La Imagen de Esquipulas
Deformacion Tipografia incorrecta
—TV La Imagen de Esquipulas
La Imagen de Esquipulas
\ 4
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Pagina 13. Detalla la aplicacion de la marca en una hoja membretada. Pagina full color, con

medidas de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A
A 4

Manual de Identidad Corporativa

Papeleria corporativa

Aplicaciones de la marca El Poder TV.

8.5 * 11 pulgadas.

Hoja membretada.

TV

La Imagen de Esquipulas

6a. Avenida 8-65, zona 1
Esquipulas, Chiquimula
Guatemala, C.A.
Tel. (502) 7943 - 4179

www.gruporadialarcos.com

11 pulgadas
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Péagina 14. Detalle de la marca en una tarjeta de presentacion. Pagina con medidas de 8.5 *

11 pulgadas a full color.

8.5 pulgadas

A

A 4

T%r?eia”d*e ﬁ%sentacién

Manual de Identidad Corporativa

TV

La Imagen de Esquipulas

Oscar Coxaj
Director

11 pulgadas
Tel. (502) 7943 - 4179

arcosesquipulas@gmil.com
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Péagina 15. Presentacion de la marca en sobre. Detalles full color. Pagina con medidas de 8.5

* 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A
A 4

Manual de Identidad Corporativa A

22*11 cm.

Sobres

11 pulgadas

1\%

La Imagen de Esquipulas
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Péagina 16. Aplicacion de la marca en volantes. Full color. Presentado en pagina con medidas

de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A
v

Manual de Identidad Corporativa

4.25 * 5.5 pulgadas.

Volante

v

La Imagen de Esquipulas

11 pulgadas

www.gruporadialarcos.com
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Pagina 17. Detalle del uso de la marca en una manta vinilica. Full color. Presentado en pagina

con medidas de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A

A 4

Manual de Identidad Corporativa

Manta vinilica
3 * 1% mts.

es ,
mas
television
TV

La Imagen de Esquipulas

11 pulgadas

www.gruporadialarcos.com
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Pagina 18. Detalle de la aplicacion de la marca en gorras. Detalle del uso del logotipo y los

colores corporativos. Presentado en pagina full color, con medidas de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A

v

Material P.O.P.

El Poder

Manual de Identidad Corporativa

El Poder

11 pulgadas
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Péagina 19. Contraportada full color (color corporativo). Presentado en pagina con medidas

de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A
v

Manual de Identidad Corporativa

11 pulgadas

Desarrollado por Gerson Chinchilla

97



CAPITULO VIII. —-VALIDACION TECNICA.

8.1 Poblacién y muestreo.

Al terminar de realizar el manual de imagen grafica, se debia evaluar para validar la
funcionalidad del mismo, para cumplir con los objetivos trazados al inicio. Para tal efecto, se

ha dividido la poblacion de muestra en tres grupos:

La primera muestra esta dirigida al cliente, Grupo Radial Arcos.

Oscar Coxaj. Director del Grupo Radial Arcos. Tel.: 56306543.

La segunda muestra esta dirigida a profesionales y/o expertos de la comunicacién y el disefio.

Lic. Juan Carlos Rivera. 17 afios de experiencia en radio, television, disefio y publicidad.

D.G. Walter W. Wirtz. 8 afios de experiencia.

La tercera muestra esta dirigida al grupo objetivo. Dicha muestra fue obtenida de la magnitud

(2.3.1).
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8.2 Método e instrumentos.

8.2.1 Método.

El método utilizado para realizar la validacion es el cuantitativo. En la pagina web

http://data.over-blog-kiwi.com/0/27/01/47/201304/ob 195288 metodologia-de-la

investigacion-sampieri-hernande.pdf comparte que el enfoque cuantitativo utiliza la

recoleccion y el anélisis de datos para contestar preguntas de investigacion. Se confia en la
medicién numérica, el conteo y se hace uso de la estadistica para establecer con exactitud

patrones de comportamiento en una poblacion.

8.2.2 Instrumento.

Es una técnica cuantitativa que consta de una serie de preguntas estandarizadas que son
realizadas a una muestra representativa. Las encuestas pueden ser clasificadas de varias

formas; para la validacién del proyecto se usé la encuesta de respuesta cerrada.

Los encuestados deben elegir para responder una de las opciones que se presentan en un
listado. Esta manera de encuestar da como resultado respuestas mas faciles de cuantificar y

de carécter uniforme. Esto nos comparte la web http://www.tiposde.org/escolares/123-tipos-

de-encuestas/
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/’ FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
FACOM
a l/éﬂ (FACOM)

% A D464 LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISERO
[ PROYECTO DE TESIS

Género: F [ ] Experto: [] Nombre: | |
M [ ] Cliente: ] Profesion: | |
Edad: [ ] Grupo objetivo: [ ] Puesto: | |

Afios de experiencia [ ]

en el mercado

Encuesta de validacion del proyecto
DISENO DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA PARA UNIFICAR EL USO Y
LAS APLICACIONES DEL LOGOTIPO QUE IDENTIFICA AL CANAL DE
TELEVISION DEL GRUPO RADIAL ARCOS.
ESQUIPULAS, CHIQUIMULA, GUATEMALA, 2013

Antecedentes:

La Agrupacion Radial Arcos aglutina a tres radios; dos en el area urbana y una en el area
rural, ademas cuenta con un canal de television que funciona por medio del operador de cable
local. El canal se mantiene activo las 24 horas del dia, con informacion de caracter local,

nacional e internacional y entretenimiento para jovenes y adultos.

Como grupo radial lleva 11 afios en el mercado local, innovando en la forma de hacer radio.
En 2011, por su constante innovacion y con la idea de hacer cosas nuevas que contribuyan al
pueblo de Esquipulas, nacié el canal de television EIl Poder TV, que busca llevar programas
y contenidos de entretenimiento, sin descuidar el papel social que siempre ha caracterizado

al conglomerado de radios y que se ha atrevido a hacer algo diferente, ahora, en television.
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Parte Objetiva.

1.

¢ Considera necesario disefiar un manual de imagen corporativa para unificar el uso y
las aplicaciones del logotipo que identifica al canal de television del Grupo Radial
Arcos?
Si ]
No []

¢Considera usted que es necesario investigar los elementos graficos y de color
necesarios para la realizacion del manual impreso de la imagen corporativa del canal
de television El Poder Tv?

Si ]

No []

¢Considera necesario recopilar la informacién necesaria sobre los canales de
television para facilitar y fundamentar el disefio del manual de imagen corporativa
del canal de television El poder Tv?

Si ]

No []

¢Considera necesario usted redisefiar el logotipo del canal de television EI Poder Tv
para simplificar la imagen corporativa que el canal transmite a su publico objetivo?
Si ]

No []

¢ Considera usted necesario diagramar el manual de imagen corporativa, para el canal
de television El Poder Tv, utilizando los diferentes programas de disefio para que el
canal cuente con un documento que regule el uso de su imagen?

Si ]

No []

¢ Considera necesario realizar una version digital del manual de identidad corporativa
del canal de television El Poder Tv para que sea conocido por todo el personal y
unificar de esa forma el uso de la misma?

Si ]

No []
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Parte Semioldgica.

7.

10.

11.

12.

¢Considera que el color naranja transmite energia?
Mucho[]

Poco []

Nada []

¢Considera que el color azul aqua le transmite estabilidad?
Mucho[_]

Poco []

Nada []

¢A su criterio, la combinacién de colores del logotipo le transmite un sentimiento de
juventud?

Mucho[]

Poco [

Nada [l

¢ Considera moderna el tipo de letra del logotipo?
Mucho[]
Poco []
Nada [

¢Le transmite movimiento el tipo de letra?
Mucho[]
Poco []
Nada [

¢ Le transmite movimiento las lineas curvas en el disefio del material gréafico?
Mucho[]
Poco [
Nada []

Parte operativa.

13.

14.

¢ Considera conveniente las medidas 5.3 cm * 9.3 cm de las tarjetas de presentacion?
Mucho[]
Poco [
Nada [

¢Segun su criterio, es conveniente imprimir en hojas bond 120 grs. las hojas
membretados?
Mucho[]

Poco []
Nada [
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15. ;Considera adecuadas las medidas 4.25” * 5.5” para los volantes?
Mucho[]
Poco []
Nada []

16. ¢ Le parece conveniente las medidas de 3 * 1 %2 mts de la manta vinilica?
Mucho[_]
Poco []
Nada []

17. ;Considera adecuada las medidas 11cm * 22cm de los sobres membretados?
Mucho[_]
Poco []
Nada []

18. ;Segln su criterio, considera conveniente crear una version digital del manual de
identidad grafica?
Mucho[—]
Poco [
Nada [

Sugerencias:

“GRACIAS POR SU TIEMPO”
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados.

e Parte objetiva.

1. ¢Considera necesario disefiar un manual de imagen corporativa para unificar el uso y

las aplicaciones del logotipo que identifica al canal de television del Grupo Radial

Arcos?

mSi mNo

Interpretacion:

El 100% de los encuestados considera necesario disefiar un manual de imagen corporativa
para unificar el uso y las aplicaciones del logotipo, que identifica al canal de television del

Grupo Radial Arcos. Cumpliéndose asi con el primer objetivo del proyecto.

104



2. ¢(Considera usted que es necesario investigar los elementos graficos y de color

necesarios para la realizacion del manual impreso de la imagen corporativa del canal

de television El Poder Tv?

Interpretacion:

El 100% de los encuestados considera necesario investigar los elementos graficos y de color
necesario, para la realizacion del manual impreso de la imagen corporativa del canal de

television El Poder TV. Cumpliéndose asi con el segundo objetivo del proyecto.
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3. ¢Considera necesario recopilar la informacion necesaria sobre los canales de

television para facilitar y fundamentar el disefio del manual de imagen corporativa

del canal de television El poder Tv?

Interpretacion:

El 100% de los encuestados considera necesario recopilar la informacion necesaria sobre los
canales de television para facilitar y fundamentar el disefio del manual de imagen corporativa

del canal de televisién EI Poder TV. Cumpliéndose asi con el tercer objetivo del proyecto.
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4. ;Considera necesario usted redisefiar el logotipo del canal de television El Poder Tv

para simplificar la imagen corporativa que el canal transmite a su publico objetivo?

mSi mNo

Interpretacion:

El 92% de los encuestados considera necesario redisefar el logotipo del canal de television
El Poder TV, para simplificar la imagen corporativa que el canal de television transmite a su
publico objetivo, en tanto que el 8% de los encuestados no lo considera necesario.

Cumpliéndose asi con el cuarto objetivo del proyecto.
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5. ¢Considera usted necesario diagramar el manual de imagen corporativa, para el canal
de television El Poder Tv, utilizando los diferentes programas de disefio para que el

canal cuente con un documento que regule el uso de su imagen?

mS| mNo

Interpretacion:

El 97% de los encuestados considera necesario diagramar el manual de imagen corporativa
para el canal de television El Poder utilizando los diferentes programas de disefio, para que
el canal cuente con un documento que regule el uso de su imagen, en tanto que el 3% de los

encuestados no lo considera necesario. Cumpliéndose asi con el quinto objetivo del proyecto.
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6. ¢Considera necesario realizar una version digital del manual de identidad corporativa
del canal de television El Poder Tv para que sea conocido por todo el personal y

unificar de esa forma el uso de la misma?

Interpretacion:

El 93% de los encuestados considera necesario realizar una version digital del manual de
imagen corporativa para el canal de television El Poder TV, para que sea conocido por todo
el personal y unificar de esa forma el uso de la marca, en tanto que el 7% de los encuestados

no lo considera necesario. Cumpliéndose asi con el sexto objetivo del proyecto.
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e Parte semioldgica.

7. ¢Considera que el color naranja transmite energia?

Interpretacion:

El 80% de los encuestados considera que el color naranja transmite mucha energia, en tanto
que el 20% de los encuestados percibe poca energia en el color naranja.

Por tanto, el color naranja si transmite energia.
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8. ¢Considera que el color azul aqua le transmite estabilidad?

® Mucho
m Poco
» Nada

Interpretacion:

El 80% de los encuestados considera que el color azul aqua transmite estabilidad, en tanto
que el 13% de los encuestados percibe poca estabilidad y el 7% nada de estabilidad.

Por tanto, el color azul aqua si transmite estabilidad.
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9. ¢Asu criterio, la combinacion de colores del logotipo le transmite un sentimiento de

juventud?

Interpretacion:

El 70% de los encuestados considera que la combinacién de colores del logotipo transmite
juventud, en tanto que el 27% de los encuestados percibe poca juventud y el 3% nada de
juventud en los colores del logotipo.

Por tanto, la combinacién de colores si transmite un sentimiento de juventud.
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10. ¢ Considera moderna el tipo de letra del logotipo?

® Mucho
® Poco
= Nada

Interpretacion:

El 67% de los encuestados considera moderna el tipo de letra (tipografia) del logotipo, en
tanto que el 33% de los encuestados considera poco moderna la tipografia.

Por tanto, la tipografia Arial Rounded MT Bold se considera moderna.
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11. ¢ Le transmite movimiento el tipo de letra?

® Mucho
® Poco
= Nada

Interpretacion:
El 63% de los encuestados percibe mucho movimiento en el tipo de letra (tipografia) del
logotipo, en tanto que el 37% de los encuestados percibe poco movimiento en la tipografia.

Por tanto, la tipografia Arial Rounded MT Bold si transmite movimiento.
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12. ¢ Le transmite movimiento las lineas curvas en el disefio del material grafico?

= Mucho
® Poco
» Nada

Interpretacion:

El 87% de los encuestados percibe mucho movimiento en las lineas curvas del material
gréfico, en tanto que el 13% de los encuestados percibe poco movimiento.

Por tanto, las lineas curvas en el disefio del material gréafico si transmiten movimiento.
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e Parte operativa.

13. ¢ Considera conveniente las medidas 5.3 cm * 9.3 cm de las tarjetas de presentacion?

Interpretacion:

El 93% de los encuestados considera conveniente las medidas 5.3cm * 9.3cm de las tarjetas
de presentacion, en tanto que el 7% de los encuestados lo estima poco conveniente.

Por tanto, las medidas de la tarjeta de presentacién son las adecuadas.
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14. ;Segun su criterio, es conveniente imprimir en hojas bond 120grs. las hojas

membretados?

Interpretacion:

El 60% de los encuestados considera conveniente imprimir en hojas bond 120grs las hojas

membretadas, en tanto que el 27% de los encuestados lo estima poco conveniente y el 13%

nada conveniente.

Por tanto, se considera adecuado imprimir en papel bond 120grs las hojas membretadas.
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15. ;Considera adecuadas las medidas 4.25” * 5.5” para los volantes?

Interpretacion:

El 87% de los encuestados considera conveniente las medidas 4.25 * 5.5 pulgadas de los
volantes, en tanto que el 13% de los encuestados lo estima poco conveniente.

Por tanto, se consideran adecuadas las medidas de los volantes.
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16. ¢ Le parece conveniente las medidas de 3 * 1 %2 mts de la manta vinilica?

® Mucho
® Poco
» Nada

Interpretacion:

El 73% de los encuestados considera conveniente las medidas 3 * 1 % mts de la manta
vinilica, mientras que el 27% de los encuestados lo estima poco conveniente.

Por tanto, se consideran adecuadas las medidas de la manta vinilica.
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17. ;Considera adecuada las medidas 11cm * 22cm de los sobres membretados?

m Mucho
® Poco
» Nada

Interpretacion:

El 93% de los encuestados considera conveniente las medidas 11 * 22cm de los sobres
membretados, mientras que el 7% de los encuestados lo estima poco conveniente.

Por tanto, se consideran adecuadas las medidas de los sobres membretados.
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18. ;Segln su criterio, considera conveniente crear una version digital del manual de

identidad grafica?

Interpretacion:

El 97% de los encuestados considera conveniente realizar una version digital del manual de
identidad grafica, mientras que el 3% de los encuestados lo estima poco conveniente.

Por tanto, se considera conveniente realizar una version digital de dicho manual.
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Con base en la validacion, se determina que es importante el disefio del manual de
imagen corporativa para unificar el uso y las aplicaciones del logotipo que identifica al canal
de television EI Poder TV, cumpliendo de esta forma con los objetivos planteados en el

proyecto.

Los expertos en comunicacion y disefio, en el area de sugerencias, consideran:

e Colocar mas en cursiva las letras del logotipo, para crear un poco mas de dinamismo.

e Cambiar el azul por una variacién de éste, también puede considerarse un azul
turquesa o un celeste.

e Los colores representan demasiada seriedad para ser una imagen corporativa juvenil.

Se recomienda un color mas calido.

El cliente considera adecuados los colores, la tipografia y la linea grafica propuesta

en el manual de imagen corporativa.

El grupo objetivo propone igual que los expertos:

e Modificar el color azul aqua, ya que este es muy formal.
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8.4 Cambios en base a los resultados.

Se procede a realizar los cambios en base a los resultados obtenidos, a las observaciones y
consideraciones de los expertos y el grupo objetivo consideran necesarios, con el propdsito
de que el Manual de Imagen Corporativa del canal de television ElI Poder TV cumpla con

mayor eficiencia su propdsito.

Los cambios que se consideran apropiados para mejorar el Manual de Imagen Corporativa

son:

e El color azul: Se realiz6 el cambio del color azul aqua por uno mas claro, ya que a
consideracidn de los expertos y del grupo objetivo, el color de la propuesta preliminar
denota formalidad.

e Las iniciales del logotipo: Para los expertos, las iniciales que forman el logotipo
debian ser mas cursivas para crear mas dinamismo y considerando esta observacion

ser realizo dicha modificacion.
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Logotipo.

Propuesta gréafica antes de la validacion.

1\%

La Imagen de Esquipulas

Propuesta gréafica después de la validacion.

Las letras fueron
inclinadas un poco mas

Se modificé el color

1A%

La Imagen de Esquipulas
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Hoja membretada.

Propuesta gréafica antes de la validacion.

Er

La Imagen de Esquipulas

www.gruporadialarcos.com

Propuesta gréafica después de la validacion.

Se hace el cambio del
logotipo con la
tipografia principal mas
inclinada.

Se realizé el cambio
de color, segun los
resultados obtenidos
en la encuesta de
validacion.

www .gruporadiala
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Sobre.

Propuesta gréafica antes de la validacion.

v

La Imagen de Esquipulas

Propuesta gréafica después de la validacion. Se hace el cambio del

logotipo con la tipografia
principal mas inclinada.

6a avenida 8-65, zona 1
Esquipulas, Chiquimula
Guatemala, C.A.
TV Tel. (502) 7943 - 4179
La Imagen de Esquipulas

Se realiz6 el
cambio de color

segun los
resultados
obtenidos en la
encuesta de
validacion.
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Manta.

Propuesta gréafica antes de la validacion.

[ 4

television

TV

La Imagen de Esquipulas

www.gruporadialarcos.com

Propuesta gréafica después de la validacion.

Se hace el cambio del Se realiz6 el cambio de
logotipo con la tipografia color, segun_ los
principal mas inclinada. resultados obtenidos en

la encuesta de

/ validacioén.

La Imagen de Esquipulas

www.gruporadialarcos.com
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Tarjeta de presentacion.

Propuesta gréafica antes de la validacion.

Er

La Imagen de Esquipulas

Oscar Coxaj
Director

Tel. (502) 7943 - 4179
arcosesquipulas@gmil.com

Propuesta gréafica después de la validacion.

TV %
T magen ds Esacinmiss Oscar Coxaj

/ Director

Tel. (502) 7943 - 4179

arcosesquipulas@gmil.com

Se hace el cambio del
logotipo con la tipografia Se realiz6 el cambio de
principal mas inclinada. color, segun los
resultados obtenidos en

la encuesta de
validacién.
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Volante.

Propuesta gréafica antes de la validacion.

TV

La Imagen de Esquipulas

www.gruporadialarcos.com

Propuesta gréafica después de la validacion.

Se hace el cambio del
logotipo con la tipografia
principal mas inclinada.

Er

La Imagen de Esquipulas

Se realiz6 el cambio de
color, segln los
resultados obtenidos en
la encuesta de
validacion. Llamanos

7943 - 4179

detumarcaenlaTV

www.gruporadialarcos.com

129



Material promocional.

Propuesta gréafica antes de la validacion.

El Poder

El Poder

Propuesta gréafica después de la validacion.

Se hace el cambio del
logotipo con la tipografia
principal mas inclinada.

Se realiz6 el cambio de
color, segun los
resultados obtenidos en
la encuesta de
validacion.
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8.4.1 Justificacion.

Con las modificaciones realizadas se pretende cumplir a cabalidad con los objetivos
planteados en el proyecto, aumentando la eficiencia comunicacional del manual de imagen
corporativa. Considerando las sugerencias hechas por los expertos y el grupo objetivo, se
modificd el color azul aqua de la propuesta preliminar y se inclinaron un poco mas las
iniciales que forman el logotipo; partiendo de dichas modificaciones al logotipo se realizaron

las modificaciones en las piezas graficas propuestas.
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CAPITULO IX. -PROPUESTA GRAFICA FINAL.

Luego de realizadas las modificaciones propuestas como resultado de la validacion técnica,

se propone un Manual de Identidad Grafica, que consta de 19 paginas.

e Laportada y contraportada impresas (cada una con un color corporativo). La portada
lleva el nombre de “El Poder TV” y la identificacion “Manual de Identidad Grafica”.

e Una pégina con la introduccién del manual y las siguientes diez paginas, donde se
presenta el logotipo, area de seguridad, reduccion minima, los colores corporativos,
la tipografia corporativa y secundaria, las versiones correctas del logotipo y algunas
formas incorrectas de la aplicacion del logotipo.

e Las siguientes seis paginas estan dedicadas a desarrollar algunas aplicaciones de la
marca en hojas y sobres membretados, tarjetas de presentacion, volantes, material

promocional y manta vinilica.

Se mantiene la propuesta preliminar de elementos graficos que acomparfian a las piezas. El
Manual de Imagen Corporativa serd impreso en papel Opalina 180grs, tamafio 8.5 * 11

pulgadas a full color.
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Pagina 1. Portada full color (uno de los colores corporativos) con medidas de 8.5 * 11
pulgadas. Identificado con el nombre del canal de television El Poder TV y el nombre de

Manual de Identidad Grafica (utilizando la tipografia corporativa).

8.5 pulgadas

11 pulgadas

El Poder TV

Manual de Identidad Grafica
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Pagina 2. Introduccion al Manual de Identidad Corporativa con medida de 8.5* 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

v

A

Manual de Identidad Corporativa

Este manual redne las herramientas basicas para unificar el uso correc-
to y las aplicaciones graficas del canal de television El Poder TV en todas sus
posibles expresiones.

Se ha desarrollado con la finalidad de contribuir a lograr el objetivo de
identificacion y refuerzo de la marca. Este manual tiene, también, como fin
apoyar las necesidades de las personas responsables de interpretar, articular,
comunicar y aplicar la marca en diferentes ambitos.

11 pulgadas
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Pagina 3. Presentacion del logotipo en pagina con medidas de 8.5 * 11 pulgadas, impreso a

full color.

8.5 pulgadas

Logotipo

Manual de Identidad Corporativa

TV

La Imagen de Esquipulas

11 pulgadas
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Pagina 4. Detalle del &rea de seguridad del logotipo y la unidad minima de reduccién del

mismo, pagina con medidas de 8.5 * 11 pulgadas. Full color.

8.5 pulgadas

A
A 4

Manual de Identidad Corporativa

Area de seguridad
y reductibilidad

Para asegurar una aplicacion 6ptima de la marca y percepcion del logo-
tipo en todos los soportes y formatos, se determina un area de seguridad que
establece una distancia minima, respecto al texto y otros elementos graficos,
equivalente a la letra V" mayuscula. 11 pUIgadaS

El tamaiio minimo al que el logotipo puede ser reproducido es a 15 mm,

| TV

oN | La Imagen de Esquipulas

La Imagen de Esquipulas!
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Pagina 5. Pagina full color (color corporativo), con medidas de 8.5 * 11 pulgadas con el

detalle del color corporativo y los valores en CYMK y RGB.

8.5 pulgadas

A

v

Manual de Identidad Corporativa

Colores Corporativos

11 pulgadas

Pantone

Naranja

C:0% M: 77% Y: 92% K: 0%

R: 232 G: 104 B: 31
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Pagina 6. Pégina full color (color corporativo), con medidas de 8.5 * 11 pulgadas con el

detalle del color corporativo y los valores en CYMK y RGB.

8.5 pulgadas

A

A 4

Manual de Identidad Corporativa

Pantone 11 pulgadas

Celeste

C:100% M: 30% Y:6% K:22%

R: 0 G: 106 B: 161
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Pagina 7. Pagina full color con medidas de 8.5 * 11 pulgadas con el detalle del color

corporativo y los valores en CYMK y RGB.

8.5 pulgadas

A

v

Manual de Identidad Corporativa e

Pantone

N eg ro 11 pulgadas

CYMK: 100%

RGB: 0
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Pagina 8. Se detalla la tipografia corporativa, se utilizan en la muestra también los colores

corporativos, pagina con medidas de 8.5 * 11 pulgadas. Full Color.

8.5 pulgadas

A
v

Manual de Identidad Corporativa
Tipografia corporativa

La tipografia corporativa es Arial Rounded MT Bold de uso obliga-
torio en todos los soportes y documentos.

El Poder TV
La Imagen
de Esquipulas

11 pulgadas
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Pagina 9. Se detalla la tipografia secundaria con una muestra usandose los colores

corporativos. Pagina full color con medidas de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A
v

Manual de Identidad Corporativa

Tipografia secundaria

Para las aplicaciones que por razones técnicas no permitan utilizar la tipogra-

fia corporativa se utilizara la tipografia Calibri.

El Poder TV
La Imagen
de Esquipulas

11 pulgadas
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Péagina 10. Detalle de las versiones correctas del logotipo. Pagina full color con medidas de

8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A

v

Manual de Identidad Corporativa 4

Versiones correctas

Siempre que sea posible se utilizara la marca en su version principal. En caso
de no ser posible se utilizara la versién en blanco y negro.

Version principal Version principal en negativo

E P 11 pulgadas
TV

La Imagen de Esquipulas

Er

TV

La Imagen de Esquipulas

La Imagen de Esquipulas
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Pagina 11. Se presenta las versiones alternas de blanco y negro, y negativo. Pagina full color

con medidas de 8.5 * 11 pulgadas.

A

\4

Version blanco y negro

La letra “P” en su version blanco y ne-
gro debe tener un 40% de opacidad.

8.5 pulgadas

Manual de Identidad Corporativa

TV

Version blanco y negro negativo

La Imagen de Esquipulas

Er

La Imagen de Esquipulas

11 pulgadas
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Pagina 12. Péagina full color con medidas de 8.5 * 11 pulgadas. Se detallan algunas de las

versiones incorrectas al momento de utilizar el logotipo.

8.5 pulgadas

A
v

Manual de Identidad Corporativa

Aplicaciones incorrectas
del logotipo

El logotipo tiene medidas y proporciones determinadas por los criterios de
composicion y funcionalidad. En ningln caso se realizaran modificaciones del ta-
mano, color o proporcion.

Aplicacion incorrecta del color Porcentajes de color
11 pulgadas
La Imagen de Esquipulas LaImagen de Esquipulas
Deformacion Tipografia incorrecta

TV TV |

La Imagen de Esquipulas La Imagen de Esquipulas
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Pagina 13. Detalla la aplicacién de la marca en una hoja membretada. Pagina full color con

medidas de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A
v

Manual de Identidad Corporativa L

Papeleria corporativa

Aplicaciones de la marca El Poder TV.

Hoja membretada.

| E r==-=-=== il
Cl |

v

|~ | |
I I = = = = =

| | |
| v | I
| [aimagendeEsqupus | o _ _ _ _ _ _ _ _ _
L — — — — — -4

11 pulgadas

Ba. Avenida 8-65, zona 1
Esquipulas, Chiquimula
Guatemala, C A
Td: (502) 7943 - 4179

www.gruporadialarcos.com

]
o
0 v
X

1.5¢cm
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Péagina 14. Detalle de la marca en una tarjeta de presentacion. Pagina con medidas de 8.5 *

11 pulgadas a full color.

8.5 pulgadas

A

A 4

Tarjeta de presentacion
9.3 * 5.3 pulgadas

[ Imagen de Esquipulas

-— e == o

Manual de Identidad Corporativa

11 pulgadas
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Péagina 15. Presentacion de la marca en sobre. Detalles full color. Pagina con medidas de 8.5

* 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A
v

Manual de Identidad Corporativa

Sobres
22 * 11 centimetros

11 pulgadas

1 x 1 cm Area de seguridad para logotipo y texto
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Péagina 16. Aplicacion de la marca en volantes. Full color. Presentado en pagina con medidas

de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas
A
Manual de Identidad Corporativa
Volante
4.5 *5.5 pulgadas
| 1x1cm éarea de seguridad para logotipo y texto
[ TT——~—Y— — /-~ ~=- ===~ 1
I
| I |
|
! | v |
: e 11 pulgadas
] La Imagen de Esquipulas
1 L — — — 4
1
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Pagina 17. Detalle del uso de la marca en una manta. Full color. Presentado en pagina con

medidas de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A
v

A
Manual de Identidad Corporativa
Manta vinilica
3*11/2 mts.

e e e L L E L LT
T S P S SR

I
L ,‘
S T 11 pulgadas
(| |
1 !
i !
1 |
1 :I |
N v o
: ; taimagen Ee!squﬁpu as :
[
e
Pl
o

1
L
L www.gruporadialarcos.com
R

v
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Pagina 18. Detalle de la aplicacion de la marca en gorras. Detalle del uso del logotipo y los

colores corporativos. Presentado en pagina full color con medidas de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

A
v

Manual de Identidad Corporativa

Material promocional.

11 pulgadas

El Poder

El Poder
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Pagina 19. Contraportada full color (color corporativo). Presentado en pagina con medidas

de 8.5 * 11 pulgadas.

8.5 pulgadas

Manual de Identidad Corporativa

11 pulgadas

Desarrollado por Gerson Chinchilla
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CAPITULO X. -PRODUCCION, REPRODUCCION Y DISTRIBUCION.

Para cumplir con el objetivo general delimitado en el proyecto “Disefio de Manual de Imagen

Corporativa, para unificar el uso y las aplicaciones del logotipo que identifica al canal de

television El Poder TV”, es necesaria la elaboracion de un plan de produccion, reproduccion

y distribucion, que se detalla de la siguiente manera, tomando en consideracion que el tiempo

estimado para su elaboracion fue de 9 meses y que el precio promedio por hora de trabajo en

el mercado nacional es de Q15.00.

10.1 Plan de costos de elaboracion.

El proceso creativo que se desarrolla por medio de la comunicacion y disefio (investigacion,

recopilacion de datos, proceso de comunicacion y disefio) destaca:

Proceso Tiempo estimado

Costo por hora

Total

De disefio y propuesta | Se elaboré en 12

preliminar semanas

Q.15.00

Q.6, 300.00
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10.2 Plan de costos de produccion.

El proceso consta desde el proceso de disefio que da lugar al arte final, material impreso a

full color de 8.5 * 11 pulgadas (19 paginas)

Proceso Tiempo Costo por hora Total
estimado
Digitalizacion de los elementos a | 4 semanas Q.15.00 Q.2, 100.00
utilizar, definidos en el proceso de
bocetaje.
Validacion técnica: Se elabord | 2 semanas Q.15.00 Q.1, 050.00
una herramienta para validar el
proyecto por medio de un
muestreo e interpretacion de los
resultados obtenidos.
Propuesta final grafica: Luego de | 2 semanas Q.15.00 Q.1, 050.00
interpretados los hallazgos, se
realizan las modificaciones para
su presentacion final.
Total: 8 semanas Q.15.00 Q.4, 200.00
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10.3 Plan de costos de reproduccion.

Considerando que es un unico ejemplar el que serd impreso, se toma como referencia la
cotizacion de: Imprenta y Papeleria Santa Fe, que reproduce el manual a un precio de Q.2,

275.00.

10.4 Plan de costos de distribucion.

Este proyecto no contiene un plan de distribucion, compra de medios masivos, alternativos o
publicaciones virtuales ya que el manual de imagen corporativa es de uso exclusivo a lo
interno del canal de television EIl Poder TV, su fin es informativo y de uso exclusivo de la

empresa. Por lo que el valor de costos de distribucion es Q.00.00

10.5 Cuadro resumen general de costos.

Costo de elaboracion Q. 6, 300.00
Costo de produccién Q. 4, 200.00
Costo de reproduccion Q. 2,275.00
Costo de distribucion Q.00.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO Q. 12, 775.00
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CAPITULO XI. -CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

11.1 Conclusiones.

11.1.1 Se disefi6 el manual de imagen corporativa para unificar el uso y las aplicaciones del

logotipo que identifica el canal de television El poder TV del Grupo Radial Arcos.

11.1.2 Se investigaron los elementos, graficos y de color, necesarios para la realizacion del

manual impreso de imagen corporativa del canal de television El Poder TV.

11.1.3 Fue recopilada toda la informacion necesaria sobre los canales de television, para
facilitar y fundamentar el disefio del manual de imagen corporativa del canal de television El

Poder TV.

11.1.4 Se creo el logotipo del canal de television EI Poder TV, para simplificar la imagen

corporativa que el canal transmite a su publico objetivo.

11.1.5 Se diagram0 el manual de imagen corporativa para el canal de television El Poder TV
utilizando los diferentes programas de disefio, para que el canal cuente con un documento

que regule el uso de su imagen.

11.1.6 Se realiz6 una version digital del manual de imagen corporativa del canal de television
El Poder TV, para que sea conocida por todo el personal y unificar de esa forma el uso de la

misma.
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11.2 Recomendaciones.

11.2.1 Disefar el manual de imagen corporativa para unificar el uso y las aplicaciones del

logotipo.

11.2.2 Investigar los elementos, graficos y de color, necesarios para la realizacion del manual

impreso de imagen corporativa.

11.2.3 Recomienda recopilar toda la informacion necesaria sobre los canales de television,
para facilitar y fundamentar el disefio del manual de imagen corporativa del canal de

televisién El Poder TV.

11.2.4 Crear el logotipo del canal de television EI Poder TV, para simplificar la imagen

corporativa que el canal transmite a su publico objetivo.

11.2.5 Diagramar el manual de imagen corporativa al utilizar los diferentes programas de

disefio, para que se cuente con un documento que regule el uso de la imagen corporativa.

11.2.6 Realizar una version digital del manual de imagen corporativa del canal de television
El Poder TV, para que sea conocida por todo el personal y unificar de esa forma el uso de la

misma.
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CAPITULO XII. -CONOCIMIENTO GENERAL.

A lo largo de cinco afios de formacion profesional y académica en comunicacién y
disefio en Universidad Galileo hemos adquirido las herramientas necesarias para
desenvolvernos en el campo de las comunicaciones y el disefio. Durante estos cinco afios de
formacion hemos adquirido el conocimiento de teorias, tendencias, practicas, técnicas,
conocimientos en tecnologia, historia, psicologia, entre otras especialidades y generalidades
que nos han preparado para incursionar en un ambiente laboralmente competitivo por las

constantes evoluciones en tecnologia y en la forma de comunicarnos.

Poniendo en contexto nuestra profesion en el entorno de Guatemala y los movimientos
sociales y culturales que se viven a escala mundial por la alta interaccion comunicacional
virtual, demanda en un profesional de la comunicacion y el disefio fundamentos precisos,

claros y concisos acerca de la comunicacion y el disefio.

Han sido fundamental durante el transcurrir de la formacion en comunicacion y disefio el
estudio de los cuatro niveles de la comunicacién que nos introducen en el mundo de la
comunicacion intercultural, comunicacion corporativa, la comunicacion audiovisual. La
comunicacion como un proceso formador de ciudadania nos lleva a estudiar la historia del
arte, la historia de Guatemala, la literatura hispanoamericana, con el afan de comprender y
entender los procesos politicos, sociales, econémicos y religiosos que han sido influyentes

en la vida nacional.

Durante este largo recorrido para algunos y corto para otros de formacion profesional hemos
aprendido a estudiar un publico objetivo por medio de herramientas que permiten cuantificar

y cualificar las expresiones, gustos y preferencias de una poblacion, y por medio de ese
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proceso estadistico proponer soluciones integrales haciendo uso de un proceso de
planificacion estratégica, auxilidndonos en ciencias como la psicologia que nos permiten
estudiar y profundizar en el comportamiento de los consumidores, la psicologia del color nos
lleva a propones ciertos parametros de comunicacion y disefio en base a un previo estudio

social, estadistico y comunicacional.

Otra de las ciencias valiosas en todo proceso de comunicacion y disefio es la semiologia, ya
que su estudio y préctica nos permite proponer signos y simbolos adecuados y en
concordancia con un mensaje de comunicacion, permitiendo reforzar una idea no sélo gréfica

sino que también comunicacional.

La formacion ha sido amplia, hemos pasado desde el estudio de la comunicacidn a mercadeo,
estudio de la historia del arte, de la psicologia, leyes, recursos humanos, disefio gréafico,
disefio editorial, fotografia, video, entre otros campos y ciencias que nos han formado como
profesionales y lo mas importante como ciudadanos responsables y seres humanos
comprometidos socialmente. No ha sido descuidada la formacién técnica ni humana, ha sido

una formacion integral.
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http://www.euroamericano.edu.ec/Contenido/0080%20Fundamentos%20de%20disenio%20No%201/6195_15246.pdf
http://www.posgradofadu.com.ar/informacion.php?f=carrera_fundamentos&tipo=3&id=222
http://www.posgradofadu.com.ar/informacion.php?f=carrera_fundamentos&tipo=3&id=222
http://lema.rae.es/drae/?val=GRUPO

Identidad visual:
http://www.slideshare.net/pensamientocreativoceu/la-identidad-visual-corporativa

Identificacion:
http://definicion.de/identificacion/

Imagen corporativa:
http://www.agifreu.com/docencia/imagen corporativa.pdf

http://biblioteca2.ucab.edu.ve/anexos/biblioteca/marc/texto/ AAA7397.pdf
http://www.economiapersonal.com.ar/wp-content/uploads/2011/03/imagen-corporativa-

p01.pdf

http://www.e02.es/cubic/ap/cubic.php/doc/Identidad-Visual-Corporativa-296.html

Internet:
http://www.wordreference.com/definicion/internet

http://conceptodefinicion.de/internet/

Método cuantitativo:
http://www.edukanda.es/mediatecaweb/data/zip/940/page 12.htm

Metodologia de la investigacion:
http://data.over-blog-kiwi.com/0/27/01/47/201304/0b 195288 metodologia-de-la-
investigacion-sampieri-hernande.pdf

Producciéon audiovisual

http://www.palermo.edu/dyc/cat/022593.html

https://innovacion.qgijon.es/multimedia objects/download?object type=document&obiject i
d=91348

Programacion:
http://www.manuales.com/manual-de/definicion-de-programacion-televisiva
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http://biblioteca2.ucab.edu.ve/anexos/biblioteca/marc/texto/AAA7397.pdf
http://www.economiapersonal.com.ar/wp-content/uploads/2011/03/imagen-corporativa-p01.pdf
http://www.economiapersonal.com.ar/wp-content/uploads/2011/03/imagen-corporativa-p01.pdf
http://www.wordreference.com/definicion/internet
http://www.edukanda.es/mediatecaweb/data/zip/940/page_12.htm
http://data.over-blog-kiwi.com/0/27/01/47/201304/ob_195288_metodologia-de-la-investigacion-sampieri-hernande.pdf
http://data.over-blog-kiwi.com/0/27/01/47/201304/ob_195288_metodologia-de-la-investigacion-sampieri-hernande.pdf
http://www.palermo.edu/dyc/cat/022593.html
https://innovacion.gijon.es/multimedia_objects/download?object_type=document&object_id=91348
https://innovacion.gijon.es/multimedia_objects/download?object_type=document&object_id=91348
http://www.manuales.com/manual-de/definicion-de-programacion-televisiva

http://www.e-conomic.es/programa/qlosario/definicion-proveedor

Proveedor:
http://www.wordreference.com/definicion/proveedor

Psicologia:
http://www.wordreference.com/definicion/psicolog%C3%ADa

Psicologia del color:
http://www.marketingdirecto.com/actualidad/infografias/la-psicologia-del-color-como-las-
empresas-utilizan-el-color-para-remarcar-sus-valores/

Publicidad:
http://pronegocios.net /publicidad/ concepto — publicidad .html

Radio:
http://lema.rae.es/drae/?val=radio

http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/ayudadetareas/periodismo/radio.htm

http://educacion.practicopedia.lainformacion.com/geografia-e-historia/como-se-invento-la-
radio-17602

Semiologia:
http://definicion.de/semiologia/

http://www.fotonostra.com/grafico/semiologia.htm

Sociologia:
http://definicion.de/sociologia/
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http://www.marketingdirecto.com/actualidad/infografias/la-psicologia-del-color-como-las-empresas-utilizan-el-color-para-remarcar-sus-valores/
http://lema.rae.es/drae/?val=radio
http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/ayudadetareas/periodismo/radio.htm
http://educacion.practicopedia.lainformacion.com/geografia-e-historia/como-se-invento-la-radio-17602
http://educacion.practicopedia.lainformacion.com/geografia-e-historia/como-se-invento-la-radio-17602
http://definicion.de/semiologia/
http://definicion.de/sociologia/

Técnicas de creatividad:
http://www.neuronilla.com/desarrolla-tu-creatividad/tecnicas-de-creatividad/689-

microdibujos

Television:
http://definicion.de/television/

http://www.televisiondigital.es/TelevisionDigital/formas-acceso/Paginas/tv-cable.aspx

http://www.lamac.org/america-latina/publicaciones/articulo/la-tv-la-forma-de-
entretenimiento-por-excelencia-1

http://ocw.uc3m.es/periodismo/teoria-y-tecnica-de-la-programacion-televisiva

http://lema.rae.es/drae/?val=televisi%C3%B3n

http://www.educarchile.cl/ech/pro/app/detalle?1D=206477

Tendencias de color:
http://www.todographicdesign.es/art/las-tendencias-del-color-en-el-diseno-grafico-para-
2013-segun-pantone

Teoria de la composicion:
http://adobe.conectatutoriales.com/wp-content /uploads /2010/09/compo sicion.pdf

Teoria de la comunicacion:
http://saladeredaccion.com/revista/2013/09/la-teoria-de-la-comunicacion-en-america-latina/

http://www.riial.org/espacios/teoriacom/teoriacom docbase.pdf

http://cv.uoc.edu/UOC/a/moduls/90/90 332/web/main/m4/web/main/m1/2.html

Teoria del disefio:
http://www.ipixelestudio.com/blog/teoria-color-diseno-web.html

Tipografia:
http://tipografiadigital.net/tendencias-y-buenas-practicas-en-tipografia-web/

http://www.todographicdesign.es/art/algunas-de-las-fuentes-tipograficas-mas-utilizadas-en-
el-mundo-del-diseno-grafico

Tipos de comunicacion:
http://www.infosol.com.mx/espacio/cont/aula/tipos comunicacion.html
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http://definicion.de/television/
http://www.televisiondigital.es/TelevisionDigital/formas-acceso/Paginas/tv-cable.aspx
http://www.lamac.org/america-latina/publicaciones/articulo/la-tv-la-forma-de-entretenimiento-por-excelencia-1
http://www.lamac.org/america-latina/publicaciones/articulo/la-tv-la-forma-de-entretenimiento-por-excelencia-1
http://ocw.uc3m.es/periodismo/teoria-y-tecnica-de-la-programacion-televisiva
http://lema.rae.es/drae/?val=televisi%C3%B3n
http://www.educarchile.cl/ech/pro/app/detalle?ID=206477
http://www.todographicdesign.es/art/las-tendencias-del-color-en-el-diseno-grafico-para-2013-segun-pantone
http://www.todographicdesign.es/art/las-tendencias-del-color-en-el-diseno-grafico-para-2013-segun-pantone
http://adobe.conectatutoriales.com/wp-content%20/uploads%20/2010/09/compo%20sicion.pdf
http://saladeredaccion.com/revista/2013/09/la-teoria-de-la-comunicacion-en-america-latina/
http://www.riial.org/espacios/teoriacom/teoriacom_docbase.pdf
http://cv.uoc.edu/UOC/a/moduls/90/90_332/web/main/m4/web/main/m1/2.html
http://www.ipixelestudio.com/blog/teoria-color-diseno-web.html
http://tipografiadigital.net/tendencias-y-buenas-practicas-en-tipografia-web/
http://www.infosol.com.mx/espacio/cont/aula/tipos_comunicacion.html

http://marcaladiferencia.com/archives/los-3-tipos-de-comunicacion

Tipos de encuesta:
http://www.tiposde.org/escolares/123-tipos-de-encuestas/

Unificacion:
http://lema.rae.es/drae/?val= unificar
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CAPITULO XIV. - ANEXOS.

Anexo A: Definicion de tema.

DEFINICION DE TEMA
Nombre: 0 (7er. inctai i1l0. No. came_i000 YpS Y.
¢Qué? ¢A través de qué? | ;Para qué? ¢Para quién?
DiseroY i fara que 05 | grupo Radlisl
o Yeloudentes mfﬁ.
o A
A pdcilmen Je
0{ mm} c/?
Jelovis ion.-

Disengr 2.l (030 del panal de Jeleusiin de

A

idenfigeen pdcilmonk. :

gequipulos, gyl , Guglemaly @A, 2013 . /
[ T [/ r)
\ £

ga
QU
ORNRCON Q)‘ vse \6 )\Q§

cp.cx*ccf;;ewr 3O \°‘25°>r‘?0 =
6—@“ ; infrodeee”

=/ angjo
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Anexo B: Tabla de requerimiento.

\ Focultad de Concias
ae'la Comncacion

(
TALLER DE DESARROLLO REQUERIMIENTO DE
PARA PROYECTO DE COMUNICACION Y DISENO

Se presentan de forma concreta los requerimientos de comunicaciéon y/o disefio. Puede ser por
descubrimiento o por demanda, es decir, lo que el cliente solicita.

Ejemplo:

No se cuenta con

No existe

No se tiene

La empresa tal no cuenta con un manual de identidad corporativa que
le permita unificar su marca en el mercado centroamericano.

Se carece de

No hay

Hace falta
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Anexo C: Tabla de objetivos.

FACOM uenias
® 7AL.ER DE DESARROLLO DE OBJE1:/0S
PARA PROYECTO DE COMUNICACION Y DISENO
Tipo Objetivo ¢Qué? ¢A través de ¢Para qué? ¢Para quién?
qué?

General
Especifico Investigar
Especifico Recopilar
Especifico Disenar,

Fotografiar

(segln el

caso)

kb

167



Anexo D: Brief

Facultad de Ciencias
de la Comunicacion

BRIEF: Es un documento escrito que debe contener toda la informacién necesaria para el desarrollo del
proyecto de graduacién. Es un instrumento de marcadeo que sirve como la plataforma el cual define los
objetivos de mercadeo y de comunicacién de la organizacion.

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre del estudiante: (sersov) bl (‘/Q‘) siirdoills PD{ 14 [ ,,0
No. de Camé: _41000YLSY . Celular: _57Y7-3379

Email: jefsowwiuoﬂli “dPov{/i“O 609ma;4f» comm

Proyecto: (.26 cte #, A &, Dr poyet

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

~
Nombre del cliente (empresa): 43“’ U ,pd[{CM RA&& o i AccoS -

Direccién: & quenido eSS ond 1 €€?mr/;qbr .

Email: C?jlru'pc)ab/n arces ég?tlllﬂu/df @ SUMJ Tel: _ 7443 47174 .
Contacto: _QFCar @o)(c)l'l Celular: _S630 6543 .
Antecedentes: C;I:J/I?O Ka.aﬁ{;a,f Ayrr) £5 L Lo/.v?] L d r;,;,,(/;

Oé"—' radsof fjw{ can 2L rESCO  rir9es uJ

Grea  voval por wullto ot fiug e/}’laofc‘:- wé# 1AL

’ ) .
.7 (quma!izzu\ ferdy 211 sppyrpucnzn
L eAl’ wedo A& L4 /ﬂl Cdsion e g cbuad £ Bder 75

Oportunidad identificada: _S¢  j e

Cgin gun é'ﬁn[t,'m aé'{ttﬂj}uh/é .77 (‘ﬂ"/i—tlﬂf e wbiiey

DL rof
C / s
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DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

i
Mision: Spurres wr? cangl Az WA {Ajz/ml[ﬂ/t/ m/:n-»/c/zw y ¥

n 6 oshet . j 451£n ,, ? D Te 'M{’/&

j v V1 (‘I‘?E“'fv/

udprdy comi
vip i,

Delimitacién geografica: LO((L( ¥ /),(dfa) a,@o[tzhcof’ aa(mr(c: uyé&nu.e

Inferigt
Grupo objetivo: ]ovgm - adMH’D _gn/ze 15 a Y40 anof.
Principal beneficio al grupo objetivo: _ 774151141y (4 1744 evi / 12
Sevvicd So il -

Competencia: _Canal 43,

Posicionamiento: 75/

r

Factores de diferenciacion: 7 [

_{mnﬁméw /np,V:/ca,/af ¥ /(ﬂlm/dé)" L VIV

Objetivo de mercadeo: _ pppcicmdy laf pw;piéfdf Z ,<7,47011 [erafl

Objetivo de comunicacion: ___So aad .

Mensajes claves a comunicar: jiwfm‘,,Lu;[ ol sevvico S gu ool

Estrategia de comunicacion: 7¢y;» li)yc';cwa’a e docpr /p; ,opf/u’é/ S‘oa‘&/(lj i

dl npsninis aporioude S e gee 2 G joa Llasfprerd Dip ikl
on ol Jestirrode! sowel - cakearadl 7 P
Reto del disefio y trascendencia: ,’z;qr?/ ury //ﬂ{ 7¢¢7 ,mwé/n// 277/ F i

'y ufts Gy

Ao
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Anexo E: Tabla de niveles socioecondmicos.

CARACTERISTICAS NIVEL A NIVEL B NIVEL C+ NIVEL C NIVEL C- NIVEL D NIVEL E
EDUCACION Supenq, Licenciatura, S'upen?r, S}Apen?r, Slupen?r, Media completa Primaria completa F’nmaua
Maestria, Doctorado Licenciatura, Licenciatura, Licenciatura, incompleta
Empresario, Ejecutivos| . . X Ejecutivo, .
Propietario. Di 5 Ejecutivo medio, 5 Comerciante, Obi Obi
DESEMPERO ropietario, Director de alto nivel, cimerciarie. comerciante, verdedor rero, rero,
Profesional exitoso Profesional, ’ vendedor, e dependiente dependiente
5 vendedor 3 dependiente
Comerciante dependiente
INGRESO Piso Q70 mil Piso (345 mil Piso Q20 mil Q12 mil Q8 mil Q4 mil 1.4 mil
]
Casaldep to de d:l 3 'n o cllwd Casaldepartamento,
lujo, en propiedad, 5-6 "e o, enpropiedad, | o tada o Casaldepartamento,
) 2 financiado, 3-¢4 3 > Casaldepantamento, | Casaldepartamento | Casalcuarto
recamaras, 4 a6 bafios, % financiado, 2-3 rentada o
recamaras, 2-3 . 3 . rentada o .rentada o rentado, 1-2
3-4 salas, pantry, & recamaras, 2-3 financiado, 1-2 3 3 " : %
VIVIENDA ; bafios, 2 salas, pantry, |, . - % financiado, 1-2 financiado, 1-2 recamaras, 1
Slacena; esludios sies alacena, 1estudio bafos | sala; exudiofrecmaras. | 2 recémaras, 1-2 recamaras, 1bafios, | bafios, sala-
de servicio separada, R ;er icio area de servicio, bafios, sala, garage bafios saI; g g % comecior
garage para 5-6 sepilada ;Iallage garage para 2 para 2vehiculos o5, ‘
vehiculos s vehiculos
para 2-4 vehiculos
Finca, casasde Sitiosfterrenos i
OTRAS 3 7 Sitiosfterrenos
PROPIEDADES des.canzo enlagos, mar, [condominios cercade intaior por hererelas
Antiqua, con costas
PERSONAL DE Personal de planta, en el |1-2 personas de
SERVICIOS hogar, limpieza, cocina, [tiempo comleto, Pordia Pordia, eventual Eventual
jardin, sequridad y chofer | chofer
Hijos menores Hijos menores
EDUCACION Hijos menores colegios | colegios privados colegios privados, Hijos menores Hijos menores
GRUPO privados caros, mayores |caros, mayoresenlU  |mayoresenU colegios privados, escuelas, mayores  [Hijos enescuela Hijos enescuela
en U del extranjero local, post grado privadas y post grado [ mayores en U estatal |enU estatal
extranjero extranjero con beca
Autos dedl . watod Autos de 2-3 afos, Autos compactos de Auto compacto de
POSESIONES ?::9:’: 35\7:: e aseguiadas oonura 95 afios. Auts compactode d: 3-10 aﬁosp sin moto, por trabajo
IeSD0. T A todo riesgo, 4x4, Van, | asegurados por S afios, sin sequro % G !
Lancha, moto acuatica, Jooxee Elhras seguro
moto, helicoptero-avion-
3tel, minimo, celcada | 2tel, minimo, celcada
miembro de la familia, miembro de la familia,
Direct TV, cable, internet |Direct TV, internet Ttel, minimo, 1-2 cel,
dedicada, 2 0 + equipos |dedicada, cable, 2 cable, internet
de audio, 3-5 TV, varias |equipos de audio, 3  |dedicada, equipo de | Ttel, minimo, 1-2cel, [1tel, 1cel, cable, 1cel, cable, radio,
BIENES DE planas o plasma, TV, 1planas o plasma, | audio, 2 TV, maquina | cable, radio, 2 TV, equipo de audio, TV, | TV, 1cel, radio, TV,
COMODIDAD maquinas de lavar secar, |maquinas de lavar de lavarropa, electrodomésticos | electrodomésticos  |electrodomésticos | estufa
platos ropa, secar, platos ropa, computadoralfamilia |basicos basicos basicos
computadorastmiembro, |computadora, internet | electrodomésticos
internet porton eléctrico, |porton eléctricoy basicos
todos los todos los
electrodomestico: electrodomestico;
Clubes privados, Clubes pidados, Cine,CC, parques  |Cine, CC, parques CC, parques CC, parques,
DIVERSION =P % . |vacacionesenel ik ke L PAIY - BAAIES, s pArguese Parques
vacaciones en el exterior iarer s asterion teméticos locales, teméticos locales, estadio estadio
SERVICIOS 3-4 ctas Q monetarios y o monetarios - clas.Q :
BANCARIOS sherro, Plazo fiio, TC intl y ahorro, Plazo fijo, TC |monetarios y ahorro, |1cta@monetariosy | 1cta@ ahorro, TC ota Q zhorro
FINANCIEROS Segures y ctas enUS$ Eiel'sSeguros yctas en |Plazofijo, 1-2 TCintl, | shorra, 1TC local local

Sequro colectiva

170



Anexo F: Encuesta para definir perfil psicografico y conductual de grupo objetivo.

Gerson Clonchills - <000 ya3u.

éy FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
(2/4 (FACOM)
- UNIVERSIBAD LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISENO
PROYECTO DE TESIS

Género: F [] Experto: (] Nombre: [ ]

M [] Cliente: ] Profesion: | |

Edad: D Grupo Objetivo: D Puesto: I I

Afios de experiencia D
en el mercado

Encuesta de validacion del proyecto

DISENO DE MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA PARA UNIFICAR EL USO Y
LAS APLICACIONES DEL ISOTIPO QUE IDENTIFICA AL CANAL DE TELEVISION
DEL GRUPO RADIAL ARCOS.

ESQUIPULAS, CHIQUIMULA, GUATEMALA, 2014

1.- ;Le gusta ver televisién?

Si__ No

2.- ;Cudles son sus programas de television favoritos?

1.
2;
3

3.- {Qué hace en su tiempo libre?

1

3.

4.- ;Cuanto horas ve television diariamente?

Oalhora_ 2ad4horas___ 4a6horas

ver Anexo E
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5.- ;A qué hora del dfa acostumbra ver television?

6.- {Qué canales de television ve frecuentemente?

7.- {Le gusta la musica?

Si___ No

8.- ;Qué tipo de musica le gusta?

Banda . Rock  Reggaeton . Marimba __ Del Recuerdo . Pop_

9.- ¢ Ve noticias?

Si_— No

10.- ;Practica algtin deporte?

St iNe- = 7Cudl?
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Anexo G: Tabla de requisitos pre bocetos.

Elemento Gréfico

Propdsito

Técnica

Emocion
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Anexo H: Encuesta a cliente.

Oscar Coxaj Director de Grupo Radial Arcos.
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Solamente se realizé una encuesta de forma fisica, la cual corresponde al cliente, las demés

fueron realizadas por medio de la herramienta de google drive.

& UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION (FACOM). ICENCIATURA EN COMUNICAC - Windows Internet Explorer

. Sr [ &) nttps://docs.gaogle.com/forms/d/100csTHZ60MIppclBIPiTTnikpLtCunScNRoSzGE viewform

Archivo  Edicion  Ver  Favoritos Ayuda

¢ Favoritos & UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS...

‘
UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS ]
DE LA COMUNICA'CION (FACOM). LICENCIATURA
EN COMUNICACION Y DISENO. PROYECTO DE =

TESIS

Encuesta de validacion del proyecto

DISENO DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA PARA UNIFICAR EL USO Y LAS APLICACIONES DEL
LOGOTIPO QUE IDENTIFICA AL CANAL DE TELEVISION DEL GRUPO RADIAL ARCOS.

ESQUIPULAS, CHIQUIMULA, GUATEMALA, 2013

*Obligatorio

© Grupo objetivo
~ Profesional de la comunicacion y/o disefio (si aplica)

@ Cliente
Sexo *
5 F

oM

Nombre (aplica al profesional de la comunicacién y/o disefio)

Afios de experiencia (aplica al profesional de la comunicacién y/o disefio) i

UU < [ ] https.//docs google.com/forms/d

Archivo Edicién Ver Favoritos Ayuda

i.¢ Favoritos (& UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS...

Edad *

PARTE OBJETIVA *
1. ¢ Considera necesario disefiar un manual de imagen corporativa para unificar el uso y las aplicaciones
del logotipo que identifica al canal de television del Grupo Radial Arcos?

si

m

no

2. ;Considera usted que es necesario i i los afi y de color necesarios
para la realizacién del manual impreso de la |magen corporativa del canal de television EI
Poder Tv? *

D si

no

3. ;Considera necesario recopilar la informacion necesaria sobre los canales de television
para facilitar y fundamentar el disefio del manual de imagen corporativa del canal de television
El poder Tv? *

si

no

4 LConsldera necesario usted redisefiar el logotipo del canal de telewslon El Poder Tv para
la imagen corp: que el canal a su publico obj
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& UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION (FACOM). LICENCIATURA EN COMUNICAC - Windows Internet Expl

Archivo Edicién Ver Favoritos Ayuda

£ https://docs.google.com/forms/d/10

HZ60MIppclBIc3rPjTTnikpLtCunScNjR

Favoritos | @ UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS...

no o

5. ;Considera usted necesario diagramar el manual de imagen corporativa, para el canal de
television El Poder Tv, utili los di prog de disefio para que el canal cuente
con un documento que regule el uso de su imagen? *

si

no

6. ;Considera necesario realizar una version digital del manual de identidad corporativa del
canal de television El Poder Tv para que sea conocido por todo el personal y unificar de esa
forma el uso de la misma? *

si

m

no

PARTE SEMIOLOGICA *
7. ¢Considera que el color naranja transmite energia?

mucho
poco

nada

8. ¢El color azul aqua le transmite estabilidad? *
mucho

poco

) nada

& UNIVERSIDAD GALILEO, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION (FACOM). LICENCIATURA EN COMUNICAC - Windows Intemet Expl

uu % [ ] https./docs.google.com/forms/d/100cs7HZGoMIppe

PiTTnikpLtCunScNjR

viewform b

Archivo Edicién Ver Favoritos Ayuda

i.¢ Favoritos (@ UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS...

nada

9. ¢A su criterio, la combinacién de colores del ipo le ite un i de
juventud? *

mucho
poco

nada

10. ¢Considera moderna el tipo de letra del logotipo? *
mucho

poco

nada

11. ¢Le transmite movimiento el tipo de letra? *
mucho

poco

nada

12. ¢Le transmite movimiento las lineas curvas en el disefio del material grafico? *
mucho
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& UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION (FACOM). LICENCIATURA EN COMUNICAC - Windows Internet Expl
uu <[] https.//docs. google.com/forms/d/100cs
Archivo Edicién Ver Favoritos Ayuda

¢ Favoritos | @ UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS...

THZ60MIppclBIc3PiTTnikpLtCunScNjRoS:

nada &

PARTE OPERATIVA *
13. ¢ Considera conveniente las medidas 5.3 cm * 9.3 cm de las tarjetas de presentacion?

mucho
poco

nada

14. ; Segun su criterio, es conveniente imprimir en hojas bond 120 grs. las hojas
membretados? *

mucho
poco

nada

15. ¢ i las i 4.25” * 5.5” para los volantes? *

mucho
poco

nada

16. ;Le parece conveniente las medidas de 3 * 1 %z mts de la manta vinilica? * =
mucho

poco

nada

& UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION |
UU <[] https./docs. google.com/forms/d/100cs

Archivo Edicién Ver Favoritos Ayuda

7THZ6oMIppciBl

i.¢ Favoritos (@ UNIVERSIDAD GALILEO. FACULTAD DE CIENCIAS...

17. ¢! i las i 11cm * 22cm de los sobres membretados? *

mucho
poco

nada

18. ¢ Segun su criterio, considera conveniente crear una versién digital del manual de
identidad grafica? *

mucho
poco

nada

Sugerencias:

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

m

latecnolc

177



(@& FACULTAD DE CIENCIAS DE L& COMUNICACION (FACOM) LICENCIATURA EN COMUNICACIGN ¥ DISENO PROVECTO - Windows m_ = =

@\J' \g https://docs.google.com/farms/d/100csTHZG6oMIppclBIc3rP{TTnikpLtCunScNjRoSz2G8/edittusp=drive_web# -~ & | 4| X ||O EazelBor Search P~
7«:? Favoritos | @ FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUMICACION.
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION (FACOM) 1 ICENCIATLRA FN COMUNICACION Y DISERNQ PROYEC...  Gerson Chincril: g

Se ha producido un error. Vuelve a cargarlo

Archivo Editar Ver Insertar Respuestas (30) Herramienfas Ay
w~ ~ Tema [ Verrespuestas (%) Se aceptan respuestas gvare\!omu\anopnbhcado

9. ¢A su criterio, la combinacién de colores del legotipo le transmite un sentimiente de juventud?*

~ mucho
@ poco

0 nada

-
o

. ¢Considera moderna el tipo de letra del logotipo?*
o mucho
) poco

© nada

11. ;Le transmite movimiento el tipo de letra?*

) mucho

% poco

0 nada

eas curvas en el disefio del material grafico?”
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Anexo |: Cotizacion.

IMPRENTAY LITOGRAFIA “MAYA”

{ \
8
4 g 32, Avenida 8-15 Zona 1, Esquipulas

a Telefax: 7943-2152

Esquipulas, 29 de Enero de 2014.
GERSON CHINCHILLA
Le saludo cordialmente, deseandole éxitos en sus labores diarias.

Por medio de la presente, le remito la cotizacién solicitada a nuestra
empresa:

500 Tarjetas de presentacion a full color, en texcote calibre 12, con medidas
de 5.3x9.3centimetros.............ccceeeveeeeieviiieeeeeeeeeenennn.. ... @550.00

1000 Hojas membretadas, a full color, en papel bond base 80,
tamafiocarta.............ccco i e e e ... Q800,00

1000 volantes a full color, en papel coushé, base 80, con medida
de'4.25 x5.5 pulgadas. .....i. v inissnas s Q850,00

Agradeciendo su atencién y esperando poder servirles,

& < : >
A%:tam'ente;

Ana Celia Sanabria

lMPREPg;\YLITOGRAFIA

AYA
3a. Ave. 8-15 Zona 1
Esquipulas, Chiquimula
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fi=--|Imprenta y Papeleria Sa\nta Fe

[ & \ =

= v S— ‘ ‘
A“e y D,’seﬁo 7a. Calle 5-35 zona 1, Esquipulas, Chiquimula ESQUIPULAS
santafeprinfsolutions@gmail.c Teléfonos: 7948-4364 / 5135/2210 / 5319-0015

S———— (o1 ] 02204 ]

{

Por este medio, nie permito emitir cotizacién sobre los siguientes productos y/o servicios:
~ -

by -

CANTIDAD DESCRIPCION .. VALOR
500 TARJETAS PRESENTACION FULL ‘COLOR ’ i Q. 350.00
1000 VOLANTES FULL COLOR s ot Q. 800.00
g ,500 SOBRES OFICIO FULL COLOR Q. 375.00
1000 HOJAS MEMBRETADAS TAMANO CARTA ;ULLGOLOR “ © Q.750.00
-
TOTALQ. Q2,275.00

Sin otro particular, y agradeciendo su preferencia a esta imprenta, me es grato suscribirme,

Xa Sa
A\ 0,

Atentamente,
®

Donaldo Antonio Chinchilla Guzman

Imprenta y Papeleria Santa Fe
72. Calle 5-35 Zona 1, Esquipulas, Chiquimula
Esquis” sentaleprintsulutisns@gmal con
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