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Resumen

Condominio Millstone, situado en Mixco, Guatemala y edificado por la constructora
de viviendas Consura, no cuenta con materiales publicitarios para promover la venta del
Condominio Millstone.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disenar materiales graficos publicitarios
para promover la venta del Condominio Millstone entre clientes reales y potenciales de la
empresa Consura, Mixco, Guatemala.

Se realizd6 una herramienta de validacion para conocer la percepcion del grupo
objetivo, conformado por hombres y mujeres de 22 a 50 afios de nivel socioeconémico
C+, C y C-, con familias de dos o mas miembros, este grupo tiene nivel educacional a
licenciatura y cuentan con trabajo estable.

El resultado obtenido fue que se logré disefiar materiales graficos publicitarios para
promover la venta del Condominio Millstone de la empresa constructora de viviendas
Consura a clientes potenciales. Mixco, Guatemala. Se recomendd que se continue
promoviendo el Condominio Millstone para que se incrementen los clientes y se transmitan

los beneficios de ubicacion, seguridad y financiamiento que se ofrece.



Para efectos legales unicamente el autor es responsable del contenido de
este proyecto.
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Capitulo I: Introduccion
La empresa constructora Consura cuenta con el servicio de construccion y venta de
viviendas. Asesora al cliente en el trdmite de solicitud de un crédito hipotecario y asi
facilitar la compra. El proyecto se encuentra ubicado en el municipio de Mixco. Consura
utilizo recursos monetarios en materiales grafico, que no cumplieron con el propdsito de
atraer clientes potenciales.
Para solucionar esta problematica se propone el siguiente proyecto: Disefio de materiales
graficos publicitarios para promover la venta del Condominio Millstone entre clientes

reales y potenciales de la empresa Consura. Mixco, Guatemala.

El proceso de disefio y la propuesta final del proyecto se respalda con la investigacion
de conceptos fundamentales redactados en el marco tedrico, la informacion recopilada
permiti6 elegir los elementos graficos adecuadamente y que en conjunto dierén lugar a la
realizacion de dicho material, para promover la venta del Condominio Millstone de la
empresa Consura.

La validacion que se efectud con el cliente, expertos en comunicacion y disefio,
estuvo conformado por hombres y mujeres de 22 a 50 afios.

Se utilizo6 la tendencia europea del disefio grafico, que consiste en enfocarse en
crear impacto visual con una fotografia y un titular corto. En el material se aplico la
fotografia de las viviendas en primer plano, para que el titular pase a segundo plano al
igual que la informacion. Se caracteriza por tener diagramacion sencilla y poco texto para

cumplir con dicha tendencia.



Capitulo I1: Problematica

Consura actualmente no cuenta con materiales graficos publicitarios que promuevan las
ventas del Condominio Millstone, esto hace que sus clientes potenciales no estén enterados
del producto. El material en el que se invirti¢ anteriormente solo represento gastos.

2.1 Contexto.

Consura cuenta con el servicio de construccion y venta de viviendas. También se
ofrece asesoramiento para la solicitud de un préstamo hipotecario y asi facilitar la compra.
El proyecto se encuentra ubicado en el municipio de Mixco.

En un acercamiento con Sandra Chang, encargada del departamento de ventas de la
empresa, requiere el disefio de materiales graficos para dar a conocer a Condiminio
Millstone, a clientes potenciales como el producto de Consursa, que por afos y con toda la
experiencia ha construido residenciales de prestigio. Se utiliza el sitio web para publicar la
informacion detallada de las viviendas y apoyar los materiales graficos.

Condominio Millstone no cuenta con una linea grafica establecida para su publicidad.
2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio.

Condominio Millstone situado en Mixco, Guatemala y edificado por la constructora de
viviendas Consura, no cuenta con materiales graficos publicitarios para promover la venta
del Condominio Millstone entre clientes reales y potenciales.

Para captar el mayor numero de estos y promocionar las ventas inmobiliarias.

Informéandoles que poseen un programa de financiamiento bien estructurado.



2.3 Justificacion

La problematica se consideré importante por lo que se solicit6é la intervenciéon de un

disenador grafico que justifica la propuesta a partir de las siguientes variables: a) magnitud,

b) trascendencia, ¢) vulnerabilidad y d) factibilidad.

2.3.1 Magnitud

1.

Poblacion de departamento de

Guatemala 3.257,616

Poblacion de la ciudad de 993, 552
Guatemala

487,830

Poblacion del municipio de Mixco.

Empresa Consura

Familias en Condominio Millstone

Familias con casa formal en Mixco,
Guatemala

Familias con casas formales en
Mixco con nivel socioeconomico
C+, Cy C- que desean tener casa
propia

Segun el Instituto Nacional de Estadistica INE, la poblacion del departamento de

Guatemala en el ano 2014 es de 3, 257, 616 habitantes, en la ciudad capital 993, 552

habitantes, en el municipio de Mixco 487, 830 habitantes. Consura ubica una de sus

empresas en Mixco, conformada por 65 empleados, esta es la actual constructora de

Condominio Millstone.



70 mil personas tienen acceso a una casa formal. El estudio que se realizo, demostrd
que 5 de cada 10 personas se encuentran en situacion de pobreza. En Millstone actualmente
residen 120 familias. Hay 30,000 jefes de familias en Mixco que son los clientes
potenciales de nivel socioeconomico C+, C y C- que desean comprar una casa en un

condominio.

2.3.2 Vulnerabilidad

Con el proyecto se pretende dar solucion a la problematica de Consura, que no posee
materiales graficos publicitarios actuales, limitando a los clientes potenciales a no saber
sobre la existencia del Condominio Millstone, desconocen que la empresa puede asesorar a
los clientes en los tramites de un crédito hipotecario para facilitar la adquisicién a una
vivienda.

Por la desinformacion de las facilidades de pago que se puede integrar a la publicidad,
no pueden adquirir una vivienda.
2.3.3 Trascendencia

La realizacion del disefio de materiales graficos publicitarios para promover la venta

del Condominio Millstone, logrard que la captacion de clientes potenciales sea mucho mas
rapida. Al trasladar todos los beneficios de los proyectos de Consura, se logrard multiplicar
dichas ventas y mantener la cartera de clientes satisfechos.
2.3.4 Factibilidad

El proyecto es factible, ya que la empresa puede dar el soporte con recursos que

contribuyen a la realizacion de los materiales graficos.



2.3.4.1 Recursos Humanos

El personal que labora para Consura, es un grupo con afios de experiencia en el mercado
de desarrolladoras, la produccioén de nuevos hogares a la medida del cliente. El personal de
la empresa es capaz de realizar este proyecto.
2.3.4.2 Recursos Organizacionales

El gerente general, Ing. Alejandro Morales, otorga la autorizacidon para que el personal
de la empresa de acceso a la informacion necesaria para la realizacion del proyecto, asi
como también la base de datos de la empresa.
2.3.4.3 Recursos Econdémicos

Consura se encuentra en la capacidad econdémica para elaborar una campafia
publicitaria.
2.3.4.4 Recursos Tecnoldogicos

La empresa cuenta con el equipo necesario para la elaboracion del disefio de materiales
graficos. Computadoras equipadas con el paquete de disefio (Adobe CS6: Photoshop,
[lustrator. Flash, Indesign y Premiere). Camara profesional con sus accesorios para realizar

fotomontajes en fotos reales.



Capitulo III: Objetivos de disefio.
3.1. Objetivo general
Disefiar materiales graficos publicitarios para promover la venta del Condominio
Millstone entre clientes reales y potenciales de la empresa Consura.
3.2. Objetivos especificos
* Investigar acerca de la forma y realizacion de materiales graficos publicitarios como
vallas, mupis, medios escritos y web, para unificar un mensaje especifico a los
clientes potenciales.
* Recopilar informacion acerca de las caracteristicas del Condominio Millstone y de
la empresa Consura para obtener datos necesarios de trasladar al grupo objetivo.
* Fotografiar la casa modelo y las dreas comunes, para que por medio de las
imagenes, se pueda visualizar las viviendas y los clientes se sientan atraidos.
* Desarrollar una linea gréafica para que el disefio de todo el material sea facilmente

identificado por el grupo objetivo.



Capitulo IV: Marco de referencia.
4.1 Informacion general del cliente
Consura
Ubicacion:
* Guatemala, Mixco: km 16.5 C.C. Molino de las Flores, local 126, 3er nivel.

* (Guatemala, Guatemala: Zona 10, edificio Géminis

Teléfonos: (502) 2435-3586
Servicio: Construccion de viviendas
Condominio Millstone

Condominio Millstone se encuentra ubicado en la zona 2 del municipio de Mixco,
dentro de la colonia Molino de las Flores. Cuenta con un area de
Cuadl es su Historia:

En 1986 se inici6 la construccion de las primeras viviendas, Alejandro Morales recuerda
que en varias ocasiones tuvo que quejarse porque muy cerca de su casa habia un saladero
(donde se le coloca la sal al ganado) que era también aprovechado por el ganado para
dormir, Por su puesto hacian ruido y dejaban sus majadas que producian malos olores y
moscas. Fernando Montafio cuenta que cuando se vino a vivir a Condominio Millstone el

correo le llegaba en mula porque el cartero rural no tenia otro medio de transporte.

Los inicios de Condominio Millstone

No fue tarea facil para Alejandro Morales planificar la construccion de un condominio
ya que tenia pocos referentes sobre la vivienda rural para poblaciones urbanas. Duré mas de

5 afios llevar a cabo la preparacion del terreno y construccion de las primeras 12 viviendas.



Era dificil la vida en Condominio Millstone, dice Luis Fernando Soto, porque los
servicios no eran buenos, el agua y la energia fallaban con mucha frecuencia y por eso no
es raro encontrar varios lotes con pozos o aljibes, plantas eléctricas y bombas de agua. Es
mas, se conoce una vivienda que conserva las adecuaciones que se hicieron por esa época y

en la actualidad no paga los servicios de agua y luz. Tampoco habia teléfono.

La finalizacion de la calle principal de Molino de las Flores no estaba tan poblada. Entre
los afios 98 y 99 Condominio Millstone toma forma con la construccién de las obras de
infraestructura bdasica: se construye la sede, las canchas de Futbol, de microfutbol y de

baloncesto.

Hoy en dia, en Condominio Millstone viven mas de 120 familias.
Objetivos de Consura:
* Llegar al grupo objetivo con mas facilidad.
* Aumentar las ventas.
*  Cumplir con la estrategia de marketing para captar un mayor niimero de clientes, asi

incentivar las ventas de bienes inmuebles.

Fortalezas Oportunidades
- Ubicacion del proyecto. - Expansion del proyecto.
- Tamafio de la propiedad. - Las viviendas ganan plusvalia por
- Cuentan con terreno disponible. ubicacion.

- Una vivienda es una inversion para el

futuro.




Debilidades Amenazas

- Clientes no satisfechos. - Competencia cercana.
- Falta de detalles en los acabados. - La competencia tiene campafias
- Filtracion de agua en las viviendas. publicitarias que atrae a los clientes.

- La competencia cuenta con acabados de

mas calidad.

Mision:
Crear proyectos dentro del ambito inmobiliario con altos estandares de calidad,

eficiencia y ética, que representen productos y servicios atractivos rentables.

Vision
Llegar a ser la empresa lider en Guatemala en la creacion de modelos de desarrollo
inmobiliario, con capacidad de atender las cambiantes exigencias de los distintos segmentos

inmobiliarios.




(D CONSURA
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Organigrama de Consura

GERENTE GENERAL

ING. ALEJANDRO MORALES

ING. RESIDENTE
DE PROYECTO

ING. RAUL MORALES

VENTAS COMPRAS
SANDRA CHANG VICTOR HUGO HERNANDEZ
SECRETARIA SECRETARIA
THELMA MIRANDA THELMA MIRANDA

MENSAJERO

MARIO DONIS

JEFE DE PROYECTO

CARLOS ENRIQUE PERA

ASISTENTE
GERVER ESTRADA
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo.
5.1 Perfil geografico:
Segtin el Instituto Nacional de Estadistica INE. El municipio de Mixco, en el afio

2013 cuenta con un total de 487 mil habitantes, de las cuales 70 mil familias tienen una
casa formal y 30,000 quieren adquirir una nueva.

Mixco es un municipio del departamento de Guatemala, localizado en la Republica
de Guatemala. Se encuentra ubicado en el extremo oeste de la ciudad capital. Se localiza a
90° 36' 23" de longitud oeste y 14° 37' 59" de latitud norte, con un area total de 132 km? y

temperatura a 27 grados centigrados.

Mixco es un municipio considerado de primera categoria, estd integrado por 11
zonas de las que la mayoria pertenece al area urbana, sin embargo también cuenta con

ciertas areas rurales.

El proyecto estd dirigido a familias que deseen seguir viviendo en esa area de
Mixco, pues ya son vecinos, forman nuevas familias con parientes en Mixco o personas que

visitan el sector y se van a enterar por la campafia publicitaria.

5.2 Perfil demografico:

El grupo al que va dirigido el mensaje en los materiales publicitarios son hombres y
mujeres de 22 a 50 afios de nivel socioeconémico C+, C y C-. Familias de 2 o mas
miembros, que viven en casas de uno o dos niveles, con aproximadamente 3 o 4
habitaciones. Este grupo cuenta con nivel educacional superior, licenciatura y con trabajo

estable.

12



5.3 Perfil psicografico.
Personas activas con actitud positiva, que les gusta pasar tiempo en familia, viajar,
conocer distintos lugares de Guatemala que cuenten con un trabajo estable y que sus hijos

asistan al colegio con estudios universitarios.

5.4 Perfil conductual.

Personas que buscan comprar una vivienda que cuente con seguridad, comodidad,
cercania con su trabajo y ruta diaria, tranquilidad para su familia. Calidad de vida y
encuentran en la empresa estabilidad y veracidad. Los clientes reales estan identificados
con la empresa Consursa y los que ya compraron viviendas en el Condominio Millstone se

sienten satisfechos por adquirir una vivienda propia, mejor6 su estilo de vida.
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Capitulo VI: Marco Teorico
6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio.
6.1.1 Vivienda
Lugar construido para ser habitado por personas.
6.1.2 Crédito hipotecario
Identidad bancaria que concede al cliente el financiamiento de su vivienda, el titular
del crédito estd obligado a realizar sus pagos en las fechas pactadas.
En caso de no cumplir lo pactado, la identidad financiera tiene el derecho a reclamar
el bien hipotecado.
6.1.3 Avaltio inmobiliario'
Documento realizado por un valuador, con el fin de buscar el valor del inmueble.
6.1.4 Banco
Entidades financieras que se encuentran de intermediarios para el manejo del dinero
de las personas. Prestan dinero.
6.1.5 Bienes y raices
Personas que se dedican a la venta o renta de inmuebles, nueva o usada.
6.1.6 Financiamiento
Aporte de dinero originario de una entidad financiera para adquirir la vivienda o

alguin bien.

1 Villagran, Carlos, Guia del propietario en el sistema de hipotecas, Primera edicion,

Manuel Sauri, 1996
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6.1.7 Escritura publica
Documento publico que se encuentra firmado y autorizado por un notario. Cuando
es una Escritura de Vivienda, las 2 partes tienen que haberla firmado, descripcion fisica de
la vivienda, valor monetario y forma de pago.”
6.1.8 Apartamento
Vivienda que tiene como fin, proporcionar alojamiento para una familia pequefia o un
individuo.
6.1.9 Departamento
Se conoce también como “Apartamento”
6.1.10 Condominio
Cuando una propiedad es dividida para distintos duefios. Un condominio puede estar
situado en una colonia.
6.1.11 Conjunto residencial (Colonia)
Grupo de viviendas o condominios situados en una misma lotificacion.
6.1.12 Persona
Ser humano, individuo de la especie humana.
6.1.13 Familia
Grupo de personas emparentadas que conviven entre si, no importando si viven
juntos.
6.1.14 Construccion

La fabricacion del inmueble. Teniendo ya un disefio de vivienda.

2 Aguirre, Antonio, Economia, instituciones financieras y dinero, Primera Edicion,

Editorial Texco, C.A; 2003.

15



6.1.15 Comunidad
Grupo de seres vivientes que comparten elementos en comun.

6.1.16 Urbanizacion

Conjunto de residenciales formado por viviendas que cuentan con sus propios servicios
afuera de la capital.
6.1.17 Arquitectura

El arte de disefar la construccién de una vivienda.
6.1.18 Casa

Construccion disenada para ser habituada por un ser o varios.
6.1.19 Propiedad

Derecho que posee una persona al disponer de la misma, respetando los limites legales.
6.1.20 Terreno

Espacio establecido de tierra utilizado para la construccion de viviendas o un bien.
6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio.
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.
6.2.1.1 Comunicacion

Es la actividad que involucra intercambios efectivos de mensajes entre personas o
grupos, a través de un canal que es el medio utilizado para transmitirlos. Comunicar es
transmitir informacion, lo que es una base de toda cultura. Para comunicarnos, las personas
utilizamos diversos sistemas de signos, de los cuales el mas importante es el lenguaje.
Lenguaje: Indica una caracteristica comtn al hombre y a los animales, para expresar sus

experiencias y comunicarlas a otros mediante el uso de simbolos, sefiales y sonidos
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registrados por los drganos de los sentidos.’

El lenguaje humano se basa en la capacidad de los seres humanos para comunicarse por
medio de signos.
6.2.1.2 Funciones de la comunicacion

Informativa: Tiene que ver con la transmision y recepcion de la informacion. A través de
ella se proporciona al individuo todo el caudal de la experiencia social e historica, asi como
proporciona la formacion de habitos, habilidades y convicciones. En esta funcion el emisor
influye en el estado mental interno del receptor aportando nueva informacion.

Afectivo - valorativa: El emisor debe otorgarle a su mensaje la carga afectiva que el
mismo demande, no todos los mensajes requieren de la misma emotividad, por ello es de
suma importancia para la estabilidad emocional de los sujetos y su realizacion personal.
Gracias a esta funcion, los individuos pueden establecerse una imagen de si mismo y de los
demas.

Reguladora: Tiene que ver con la regulacion de la conducta de las personas con respecto
a sus semejantes. De la capacidad auto reguladora y del individuo depende el éxito o
fracaso del acto comunicativo Ejemplo: una critica permite conocer la valoracion que los
demas tienen de nosotros mismos, pero es necesario asimilarse, proceder en dependencia de
ella y cambiar la actitud en lo sucedido.

Hechos sociales como la mentira son una forma de comunicacion informativa (aunque

puede tener aspectos reguladores y afectivo-valorativos), en la que el emisor trata de influir

3 Garcia, Jose A; Medios de comunicacion, publicidad y adicciones, Primera edicion,

Editorial Edaf, 2009
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sobre el estado mental del receptor para sacar ventaja.
Otras Funciones de la comunicacion dentro de un grupo o equipo:

Control: La comunicacién controla el comportamiento individual. Las organizaciones,
poseen jerarquias de autoridad y guias formales a las que deben regirse los empleados. Esta
funcion de control ademads se da en la comunicacion informal.

Motivacion: Lo realiza en el sentido que esclarece a los empleados qué es lo que debe
hacer, si se estan desempefiando de forma adecuada y lo que deben hacer para optimizar su
rendimiento. En este sentido, el establecimiento de metas especificas, la retroalimentacion
sobre el avance hacia el logro de la meta y el reforzamiento de un comportamiento deseado,
incita la motivacion y necesita definitivamente de la comunicacion.

Expresion emocional: Gran parte de los empleados, observan su trabajo como un medio
para interactuar con los demds, y por el que transmiten fracasos y de igual manera
satisfacciones, es decir sentimientos.

Cooperacion: La comunicacion se constituye como una ayuda importante en la solucion
de problemas, se le puede denominar facilitador en la toma de decisiones, en la medida que
brinda la informacién requerida y evalda las alternativas que se puedan presentar.”
6.2.1.3 Elementos de la comunicacion:

Cddigo. Es un sistema de signos y reglas para combinarlos, que por un lado es arbitrario

y por otra parte debe de estar organizado de antemano.

4 Garcia, Jose A; Medios de comunicacion, publicidad y adicciones, Primera edicion,

Editorial Edaf, 2009
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Canal: El proceso de comunicacion que emplea dicho cddigo para la transmision de las
sefiales. Este seria el medio fisico a través del que se transmite la comunicacion.

Mensaje: Es una sefial o conjunto de sefiales transmitidas en el acto de comunicacion.
Referencia simbolica que se transmite por el emisor.

Compuesto por distintos coédigos que tratan de representar las ideas que el emisor desea
transmitir. Es la informacién transmitida por el emisor, incluye un deseo, una informacion
de este. Puede ser verbal o no verbal.
6.2.1.4 Tipos de comunicacioén

» Comunicacion Interpersonal: Proceso de reflexion que no sale del ambito privado de
la propia persona.

» Comunicacion Interpersonal: Comunicacion entre dos individuos, se utilizan los
cinco sentidos, casi siempre se produce un feed-back inmediato.

+ Comunicacién verbal: Comunicacion que se vale de la palabra para dar el mensaje,
es la principal forma de comunicacion que se utiliza. Puede ser oral o escrita.

+ Comunicacién no verbal: Podemos comunicar sin pronunciar palabras, fuera de
escribir ninguna cosa. Las acciones son actividades de comunicacion no verbal que
tienen igual importancia que la palabra y las ilustraciones. Puede ser por medio del
movimiento corporal (postura, gestos, ademanes).

La comunicacion no verbal incluye expresiones faciales, tono de voz, patrones de

contacto, movimientos, diferencias culturales, etc. En la comunicacién no verbal se
incluyen, tanto las acciones que se realizan como las que dejan de realizarse. Asi, un

apreton de manos fuerte, o llegar tarde todos los dias al trabajo son también comunicacion.
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6.2.1.5 Comunicacion corporativa:

Es el conjunto de mensajes que una institucion (empresa, fundacion, universidad, ONG,
etc.) proyecta a un publico determinado (Publico/target) a fin de dar a conocer su mision y
vision, y lograr establecer una empatia entre ambos.
6.2.1.6 Comunicacion Comercial

Se refiere a la publicidad que se desarrolla para un producto, servicio o marca y a la
promocion de venta que se realiza durante el proceso de la publicidad. Usualmente este tipo
de comunicacion busca atraer a clientes, motivandolos a realizar la compra que satisfaga
sus necesidades.’
6.2.1.7 Simbolo

Es la representacion perceptible de una idea, con rasgos asociados por una convencion
socialmente aceptada. Es un signo sin semejanza ni contigiiidad, que solamente posee un
vinculo convencional entre su significante y su denotado, ademas de una clase intencional
para su designado.
6.2.1.8 Signo

Entidad semidtica con propiedades diferenciadas. Un signo se da por la relacion
semidtica de un significante y un significado y la representacion, donde el significante es el
plano de expresion y el significado es el plano del contenido.
6.2.1.9 Relaciones publicas

Son un conjunto de acciones de comunicacion estratégica coordinadas y sostenidas a lo

largo del tiempo, que tienen como principal objetivo fortalecer los vinculos con los

5 Garcia, Jose A; Medios de comunicacion, publicidad y adicciones, Primera edicion,

Editorial Edaf, 2009

20



distintos publicos, escuchdndolos, informandolos y persuadiéndolos para lograr consenso,
fidelidad y apoyo en los mismos en acciones presentes y futuras.
6.2.1.10 Lingiiistica

Es el estudio cientifico tanto de la estructura de las lenguas naturales y de aspectos
relacionados con ellas como su evolucion historica.
Su estructura interna, asi como el conocimiento que los hablantes poseen de su propia
lengua.®
6.2.1.11 Grupo objetivo

El “target group” o grupo meta es el segmento de la demanda al que esta dirigido un
producto, ya sea un bien o un servicio. Inicialmente, se define a partir de criterios
demograficos como edad, género y variables socioecondémicas.
6.2.1.12 Codigo

Conjunto de sefiales y reglas, cuya eleccion y utilizacidon constituyen la codificacion del
mensaje. Estas normas deben ser conocidas por el receptor para la correcta decodificacion
del mensaje. Siempre que un mensaje no sea entendido como el emisor espera, se
interpretard que el error es del emisor, al no haber cumplido uno de los elementos
fundamentales en su transmision.
6.2.1.13 Feedback

Capacidad del receptor para reaccionar ante un mensaje.
Gracias a ¢l se puede establecer una comunicacion circular; el emisor puede reajustar su

mensaje.

6 Gramaticas.net, Deficinicion de Lingiiistica (2013), Recuperado en:
http://www.gramaticas.net/2013/03/la-linguistica.html, Mayo 2013
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6.2.1.14 Marketing

El proceso social y administrativo por el que los grupos e individuos satisfacen sus
necesidades al crear e intercambiar bienes y servicios.

Comprende la identificacion de necesidades y deseos del mercado objetivo, la
formulacion de objetivos orientados al consumidor, la construccion de estrategias que creen
un valor superior, la implantacion de relaciones con el consumidor y la retencion del valor

del consumidor para alcanzar beneficios.’

6.2.1.15 Campafia Publicitaria

Es la serie de anuncios que tiene unidad en tema y diseflo, muchas veces para una marca
identificada. Al utilizar diferentes presentaciones, se logra crear mayor interés y por medio
de la repeticion y variedad de medios, se logra claro entendimiento del mensaje que
persuade a la audiencia. Esta trabaja con base en las metas determinadas a favor del
producto o servicio.
6.2.1.16 Posicionamiento

Es cuando se logra crear en la mente del consumidor una palabra que describa la
cualidad mas importante del producto o servicio. Se puede mencionar como ejemplo,
Volvo, que transmite una idea inmediata de seguridad o las baterias Duracell, que recuerda
su larga duracion. Para estos es fundamental atraer a los consumidores por medio de la
diferenciacion con la competencia. De esto nace la necesidad del posicionamiento, la
imagen que se proyecta, que siempre debe mantenerse, ya que cambiar una mala imagen es

mas dificil que crear una nueva.

7 Es.wikipedia.org, Definicion de Mercadotecnia (2013), recuperado en:
http://es.wikipedia.org/wiki/Mercadotecnia, Noviembre 2013
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6.2.1.17 Percepcion

Es la manera en que las personas se sienten, interpretan y comprenden estimulos que se
encuentran a su alrededor. Un estimulo es informacion que se percibe por los sentidos.
6.2.1.18 Internet

Es una red de redes que permite la interconexioén descentralizada de computadoras a
través de un conjunto de protocolos denominado TCP/IP. Tuvo sus origenes en 1969,
cuando una agencia del Departamento de Defensa de los Estados Unidos comenz6 a buscar
alternativas ante una eventual guerra atdmica que pudiera incomunicar a las personas. Tres
afios mas tarde se realizd la primera demostracion publica del sistema ideado, gracias a que
tres universidades de California y una de Utah lograron establecer una conexion conocida
como ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network).
6.2.1.19 Sitios web

Son 4reas creadas, usualmente por empresas, para interactuar con los cliente y posibles
clientes. Estas deben tener informacion sobre la empresa (como la historia, vision, mision y
valores) y sus productos o servicios (caracteristicas, precios, ventajas de consumo, entre
otras).

Es fundamental para la sobrevivencia de un sitio web el constante movimiento de parte
de su creador. Por ejemplo, la empresa que ha creado una pagina web para dar a conocer
sus productos, debe procurar mantener al dia la informacion, proporcionar los datos que
pueden interesarle al cliente, crear promociones, tener areas donde el consumidor ponga sus
opiniones para retroalimentar a la empresa.
6.2.1.20 Brief

Es un documento escrito donde el departamento de marketing debe poner toda la

informacion necesaria para dejar claras las diferencias comerciales y definir lo que se
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quiere conseguir con la publicidad. Lo crea la empresa cliente con su informacion del
mercado y con las lineas bésicas del plan de marketing de la marca que desea publicitar. Es
un documento resumen, muy sintético, que facilita la labor de la agencia.

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Disefio:

Utilizado habitualmente en el contexto de las artes, ingenieria, arquitectura, y otras
disciplinas creativas. Se define como el proceso previo de configuraciéon mental, pre-
figuracion en la busqueda de una solucion en cualquier campo. Etimoldgicamente
derivado del término italiano “Disegno-dibujo”, designio, signare, signado lo porvenir,
vision representada del futuro. Plasmar el pensamiento de la solucion mediante esbozos,
dibujos o bocetos, trazados en cualquiera de los soportes durante o posteriores a un
proceso de observacion de alternativas o investigaciones.

El acto intuitivo de disefiar podria llamarse creatividad como acto de creacion o
innovacion si el objeto no existe o se modifica algo existente, inspiracion de abstraccion,
sintesis, ordenacion y transformacion. El verbo "disefiar" se refiere al proceso de crear y
desarrollar un nuevo objeto o medio de comunicacidon para uso humano. El sustantivo
"disenio" se refiere al plan final o proposicion determinada fruto del proceso de
disefiar: dibujo, proyecto, plano o maqueta. Es el resultado de poner ese plan final en
practica. Disefiar, requiere principalmente consideraciones funcionales, estéticas y
simbolicas.

El proceso necesita numerosas fases como: Observacion, investigacion, analisis,

ajustes 0 modelado de un objeto.”

8 Disefio, recuperado en: http://definicion.de/diseno/ Julio 2013
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6.2.2.1 Disefio grafico’

Es la accion de concebir, programar, proyectar y realizar comunicaciones visuales,
producidas en general por medios industriales y destinadas a disefio grafico posibilita
comunicar graficamente ideas, hechos y valores transmitir mensajes especificos a grupos
sociales determinados. Los procesados, y factores sociales, culturales, econdmicos,
estéticos y tecnoldgicos. También conoce con el nombre de “disefio en comunicacién
visual”, debido a que algunos asocian la palabra grafico inicamente a la industria grafica, y
entienden que los mensajes visuales se canalizan a través de muchos medios de
comunicacion, y no sélo los impresos. '’
6.2.2.2 Banner

Cartel impreso en un material vinilico que se fija en lugares publicos soportados por una
estructura metalica. La medidas estdndar de este medio impreso son de 0.60 m X 1.60 m y
0.80 m x 1.80 m.
6.2.2.3 Valla publicitaria

Consiste en una superficie plana sobre la que se colocan diferentes laminas cuya
combinacion conforma una imagen.

También se llaman vallas a los soportes publicitarios que se colocan en los laterales

de los terrenos de juego en estadios o polideportivos.

9 Innovaintelligence.org, Definicion de Briefing (2013), recuperado en:
http://www.innovaintelligence.org/marketing/briefing/ Junio 2013

10 Es.wikipedia.org, Definicion de Disefio Grafico (2013), recuperado en:
http://es.wikipedia.org/wiki/Disefio_grafico Noviembre 2013
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6.2.2.4 Mupi

El término hace referencia a un acrénimo que es Mueble Urbano para la Presentacion de
Informacion o también llamados marquesinas. El término fue descrito por la revista
Produccion Grafica. Asi también se conoce otro término que hace referencia a un mueble
de aspecto similar conocido como OPI cuyo significado es Objeto Publicitario [luminado.

Ambos muebles se describen como un elemento de mobiliario urbano que consiste en
una caja (iluminada o no) de 120x170 cm colocada verticalmente sobre un pie que
habitualmente exhibe carteles publicitarios. Por lo regular un MUPI se ubica en las paradas
de autobuses, trenes, metros, etc., mientras que los OPIs se colocan en las aceras, banquetas
o andenes de vias peatonales.
6.2.2.5 Composicion

La organizacién de los elementos que forman el conjunto de imagen, con el fin de
obtener un efecto de unidad y orden.
6.2.2.6 Creatividad

La creatividad, pensamiento original, imaginacién constructiva, pensamiento divergente
o pensamiento creativo, es la generacion de nuevas ideas o conceptos, o de nuevas
asociaciones entre ideas y conceptos conocidos, que habitualmente producen soluciones
originales."'
6.2.2.7 Texto

Es una composicion de signos codificado en un sistema de escritura que forma una

unidad de sentido. Su tamafio puede ser variable. También es texto una composicion de

11 Es.wikipedia.org, Definicion de Creatividad (2013), recuperado en:
http://es.wikipedia.org/wiki/Creatividad / Noviembre 2013
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caracteres imprimibles generados por un algoritmo de cifrado que, aunque no tienen sentido
para cualquier persona, si puede ser descifrado por su destinatario original.

6.2.2.8 Tono

Es el color reflejado o transmitido por un objeto que se expresa como un valor entre 0 y
360 en el circulo cromatico. El degradado superior tiene un tono que recorre toda esta gama

de valores, de 0 a 360.

6.2.2.9 Diagramacion

Es un oficio del disefio editorial que se encarga de organizar en un espacio, contenidos
escritos, visuales y en algunos casos audiovisuales en medios impresos y electronicos,
como libros, diarios y revistas.
6.2.2.10 Color

Sensacion producida por los rayos luminosos que impresionan los 6rganos visuales y
que depende de la longitud de onda. El ojo humano interpreta colores diferentes
dependiendo de las distancias longitudinales. Este nos produce muchas sensaciones,
sentimientos, diferentes estados de 4nimo, nos transmite mensajes, nos expresa valores y
situaciones.
6.2.2.11 Médulo

Dimension que convencionalmente se toma como unidad de medida, y mas en general,
todo lo que sirve de norma o regla.
6.2.2.12 CMYK

Las imdgenes impresas en color suelen producirse con cuatro tintas de impresion
diferentes: cyan, magenta, amarillo y negro. Estas tintas corresponden a los tres colores

tricromaticos que se producen mediante el proceso de separacion de color y son necesarios
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para reproducir imagenes en color, ademds del negro. El negro se representa con una K
porque es la sigla inicial de “key” (“clave”). Al combinar estos tres primarios sustractivos
en el proceso de cuatricomia pueden imprimirse casi todos los colores. Tedricamente, las
tintas CMY pueden producir el negro, pero en la practica se emplea otra tinta “realmente”
negra para dar mas profundidad a los elementos como las sombras. Las tintas de
cuatricomia se aplican en planchas de impresion independientes en la secuencia C, M, Y y
K para construir la imagen. '
6.2.2.13 RGB

El rojo, el verde y el azul son los primarios aditivos que corresponden a uno de los
colores primarios de la luz. La reproduccion del color en una pantalla televisor o en un
monitor de ordenador se consigue mediante el sistema cromatico RGB. Por lo general, el
disefiador captura, disefia y manipula la imagen al emplear el sistema RGB."”

6.2.2.14 Degradado

Se trata de una coloracién que permite la aplicacion de determinados colores a una
imagen de mapa de bits, generandose un efecto de transicion que fluye de un color a otro.
Este efecto permite proporcionar un tratamiento uniforme a varios elementos fotograficos

reduciéndolos a siluetas o0 a contornos de color. La aplicacion de degradados ofrece varias

12 Gatter, Mark, Listo para imprenta, como llevar los proyectos de la pantalla al papel,

Segunda edicion, Index Book, 2008.

13 Gatter, Mark, Listo para imprenta, como llevar los proyectos de la pantalla al papel,

Segunda edicion, Index Book, 2008.
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posibilidades creativas.'
6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1 Ciencias

6.3.1.1 Semiologia

Ferdinand de Saussure en 1916 fue el primero en hablar sobre la semiologia, la definia
como una ciencia que estudiaba los signos en la vida social, la funcion social que tiene el
signo. Esta es la ciencia que estudia y le da significado al signo lingiiistico, la asociacion
mas importante para la comunicacién humana.

Esta fue definida por el americano Charles Sanders Pierce como semiética, quien
relaciona el signo con la légica por medio de la percepcion visual. El significante, que es
algo material, el significado que es una idea o imagen que se tiene en la mente y el
referente, que puede ser real o imaginario, la alusion que hace el signo.

Actualmente la semiologia y la semidtica son un mismo concepto que se encargan de
estudiar el signo, uno desde el punto de vista lingiiistico y el otro desde el punto de vista
grafico.

El ser humano hace uso del signo con frecuencia para comunicarse y varia

dependiendo de la cultura y la sociedad en la que se encuentre.

14 Ricupero, Sergio, Disefio grafico en el aula, Primera edicion, Editorial Nobuko, 2007

15 Comunicadores.org, Definicidén de la Semiologia en la Comunicaciéon (2013), recuperado en:
http://www.comunicadores.org/2013/01/definicion-de-semiologia-en-la-comunicacion/ Junio 2013
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6.3.1.2 Semiologia de la Imagen

Uno de los postulados esenciales del cognitivismo es que el conocimiento es una
representacion simbolica de lo real.

Para aclarar esto se entiende que se interpreta por “representacion” y recordar los
supuestos epistemologicos en los que, junto con los cognitivistas expertos, basan el andlisis.

Segtin el Diccionario de la Real Academia de la Lengua, representacion significa
figura, imagen o idea que substituye a la realidad; segiin el Larousse, se trata de la imagen
de un objeto, dada por el sentido o por la memoria. Aunque implicito en la segunda
definicion, se advierte que la idea de sustitucion esta presente en ambos casos. Acumulando
las precisiones o complementos que admiten ambas definiciones y considerando el
significado técnico que asumen, hemos de recalcar que el término “representacion” se
aplica tanto a los estados mentales, cuyo origen es el proceso perceptivo consciente, como a
expresiones externas, modelos y enunciados, en algiin lenguaje o mediante alguna técnica
de reproduccion. Aunque todas estas sean entidades de muy variada naturaleza, todas ellas
comparten un rasgo esencial: Siempre estan ligadas a otras entidades a la que se emiten. En
otras palabras, una representacion es tributaria de una relacion de la representacion que la
une a algtn referente por mediacion de su contenido
6.3.1.3 Ciencias de la comunicacion

Son encargadas de estudiar los procesos en que los mensajes se envian y se reciben. El

proceso de comunicacién no es simple, tanto la comunicacién interpersonal como la de
medios masivos puede tender a confundir si no estd transmitiendo un mensaje claro.
Shannon y Weaver, en 1949, dieron a conocer el modelo de la comunicacién donde existe
el emisor, receptor y un mensaje por medio de un canal que puede ser desde una persona

hasta medios masivos.
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6.3.1.4 Psicologia del consumidor

Se encarga de estudiar la forma de pensar de los compradores, trata de comprender por
qué razén las personas llegan a tomar una decision por un producto u otro. Este estudio
ayuda a las empresas para saber en qué deben mejorar su producto y qué es lo que el cliente
busca, respondiendo una serie de preguntas.

(De qué forma se comportan los consumidores a la hora de realizar una compra?

(Qué influye para que el consumidor decida por una marca u otra?

(Como afectan aspectos del entorno?

Qué puede causar que un consumidor deje de consumir una marca Se puede decir que la
psicologia del consumidor surgi6 del deseo y la necesidad de poder predecir los patrones de
comportamiento del consumidor, para asi modificar o crear productos que satisfagan mejor
sus necesidades. Es necesario tomar en cuenta tanto el nivel socioeconémico, como la
cultura y la edad de las personas, entre otros aspectos, para que los resultados del estudio
sean correctos'®.
6.3.1.5 Psicologia del color

Estudia los colores y los sentimientos que generan estos en las personas. La mezcla de
color que usualmente se utiliza en la publicidad tiene razén de ser y es que el creador de
estos disefios debe primero establecer qué es lo que quiere trasmitirle al grupo objetivo,
para luego hacer un estudio de cudl es la mejor forma de usar los colores para trasmitirlo. El

color es un cdédigo no verbal universal que tiene gran influencia en la mente, cada uno

16 Stinnett, Bill, Piense como su cliente, una estrategia para incrementar las ventas al
entender como y por qué compran los clientes, Primera edicion, Planeta DeAgostini

Profesional y Formaciodn, 2006.
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puede transmitir diferentes sentimientos, y la forma en que estos se utilizan y se combinan
puede ayudar a que los observadores lo perciban de una y otra manera.

El color es un aspecto visual que transmite informacion sin necesidad de un texto,
aunque se debe tomar en cuenta que algunas veces el significado del color puede cambiar,
dependiendo del pais y la cultura que se tiene. Se puede mencionar como ejemplo
importante lo que sucede con el blanco, en la mayoria de paises el blanco simboliza paz,
tranquilidad, limpieza, la inocencia y la perfeccion, pero en China este transmite lo
contrario: muerte, luto y mala suerte. Por esta razon es fundamental que la persona que
utilice los colores estudie primero a las personas a quien lo enviara para luego determinar la
mejor manera de utilizar los colores.

Los colores se dividen en: Colores primarios: Son todos aquellos que no pueden surgir

de la mezcla de otros colores, estos son amarillo, rojo y azul. Colores secundarios: Son los
que se obtienen al mezclar dos de los colores primarios en partes iguales, como el verde
(azul y amarillo), anaranjado (amarillo y rojo) y morado (rojo y azul).

Colores terciarios: Son todos aquellos que se obtienen al mezclar un primario con un
secundario, estos son solo diferentes todos de los colores secundarios, como el verde
amarillento o el naranja rojizo.

También pueden ser divididos en: Colores Calidos: Son todos los colores que van del

rojo al amarillo, son el rojo, amarillo y naranja. Transmiten felicidad, alegria y
energia. Colores frios: Son todos los colores que van entre el azul y el verde, son el cian,
azul y morado. Transmiten tranquilidad, tristeza y lejania.

Los colores magenta y verde son colores que varian segin el tono que tengan,

usualmente el verde es un color frio y el magenta, célido.
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Significado de los colores: Amarillo: Este se asocia con el sol, la luz, la accién, la

arrogancia, el estimulo y usualmente esta relacionado con la inteligencia. Al mezclarlo con
negro se nota un amarillo verdoso y es poco agradable y transmite poca amistad. Al
mezclarlo con el blanco transmite cobardia y debilidad. Es un color llamativo e impulsivo.

Anaranjado: Este es un color que representa lo calido, produce exaltacion y sirve como
estimulo. Transmite fuerza, caracter y energia positiva. Cuando se mezcla con rojo
simboliza pasion, cuando se mezcla con negro transmite engafo o hasta opresion. El uso
excesivo de este color puede ser cansado y trasmitir agresividad.

Rojo: Simboliza el fuego, la sangre, alegria, fuerza, destruccion, impulso, rabia y pasion.
Este color puede trasmitir un llamado al mal, a la guerra y al diablo. Al mezclarlo con el
blanco es un color juvenil y alegre. Al mezclarlo con negro, transmite el dolor y el dominio.
Llama mucho la atencién del observador, por lo que es importante saber cuando usarlo ya
que cansa rapidamente.

Morado: Transmite profundidad, reflexion y experiencia, suele estar relacionado con lo
espiritual y a la melancolia. Al mezclarlo con blanco simboliza muerte y dolor, al mezclarlo
con negro, deslealtad y el violeta nos transmite dignidad y realeza.

Azul: Usualmente simboliza el mar y el cielo. Da sensacion de frio y profundidad y
simboliza la inteligencia, la sabiduria, la serenidad, la amistad, el descanso y la
inmortalidad. Al ser mezclado con blanco transmite pureza y fe al mezclarlo con negro,
desesperacion. Este puede ser utilizado en espacios grandes sin llegar a ser molesto.

Verde: Transmite calma y tranquilidad, suele ser asociado con la naturaleza, el amor, la
paz, la razdn, la ldgica y la juventud.

Blanco: Simboliza paz, inocencia, limpieza y pureza. Es buena opcion para combinar
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cualquier otro color.

Negro: Simboliza la muerte, la tristeza, la ausencia de luz. El negro es la ausencia del
color y transmite misterio.

Cuando se habla de colores complementarios se refiere a la combinacion de un color
calido y uno frio que se complementan, esto se hace en base al circulo cromatico.'’
6.3.1.6 Sociologia

Estudia todas las relaciones humanas que se verifican en la realidad llamada sociedad,
se enfoca en estudiar las relaciones que existen entre los individuos y los resultados de
estas. Ninguna ciencia que estudia al hombre se enfoca principalmente en la sociedad como
tema central de sus estudios, inicamente lo hace la sociologia.

A la sociologia le interesan las relaciones dentro de la sociedad, no en cuanto son
econdmicas, politicas o juridicas, sino en cuanto son sociales, es decir del hombre
relacionado con los demas. El término sociologia fue utilizado por primera vez por Augusto
Comte, en 1839, “socius” viene del latin y significa sociedad y “logia” viene del griego,
que significa estudio profundo. Esto quiere decir que sociologia significa el estudio
profundo de la sociedad.
6.3.1.7 Deontologia

Ciencia o tratado de los deberes y normas éticas, en especial si conciernen al
profesional de una rama determinada. Hace referencia a la rama de la ética cuyo objeto de
estudio son aquellos fundamentos del deber y las normas morales.

Un codigo deontoldgico es un conjunto de criterios, apoyados en la deontologia con

17 Es.wikipedia.org, Definicion de Psicologia del Color (2013), recuperado en:
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa_del color, Noviembre 2013
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normas y valores, que formulan y asumen quienes llevan a cabo una actividad
profesional.'®
6.3.2 Artes
6.3.2.1 Fotografia

Es el arte y la técnica para obtener imagenes duraderas debidas a la accion de la luz. Es
el proceso de capturar imagenes y fijarlas en un medio material sensible a la luz. Basdndose
en el principio de la camara oscura, se proyecta una imagen captada por un pequeiio
agujero sobre una superficie, de tal forma que el tamaio de la imagen queda reducido.
6.3.2.2 Imagen

Es una representacion visual, que manifiesta la apariencia visual de un objeto real o

imaginario.

6.2.2.3 Tipografia

Arte o técnica de reproducir la comunicacion mediante la palabra impresa, transmitir
con cierta habilidad, elegancia y eficacia, las palabras. La tipografia es el reflejo de una
época. Por ello la evolucion del disefio de las mismas responde a proyecciones tecnoldgicas
y artisticas. El signo tipografico se ha considerado como uno de los miembros mas activos
de los cambios culturales del hombre. En los primeros signos de escritura, cada signo nos
expresa una idea, un concepto o una cosa; estos signos se combinan entre si para comunicar
ideas mas complejas. Estos sistemas de escritura son los pictogramaticos, jeroglificos e

ideogramaticos.

18 Academia.edu, Etica profesional (2013), recuperado en:
http://www.academia.edu/4867906/ETICA PROFESIONAL FILO, Julio 2013
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6.3.3 Teorias
6.3.3.1 Creatividad

Es la capacidad de crear o de producir cosas nuevas y valiosas, es la capacidad de
un cerebro para llegar a conclusiones nuevas y solucion de problemas de una forma
original.

La actividad creativa debe ser intencionada y apuntar a un objetivo. En su
materializacion puede adoptar, una forma artistica, literaria o cientifica no necesariamente
tiene que ser de un 4rea en particular.

La creatividad es el principio basico para el mejoramiento de la inteligencia
personal y del progreso de la sociedad también se dice que es una de las estrategias
basicas de la evolucion natural.

La creatividad es la produccion de una idea, un concepto, una creacién o un
descubrimiento nuevo, original, Util y que satisface tanto a su creador como a otros
durante algin periodo.
6.3.3.2 Técnicas de Creatividad

Son métodos que permiten el entrenamiento creativo. Implican determinadas

acciones que en general, son mas importantes que la técnica en si misma, y que sirven como
estimulo.

La utilizacién de las técnicas no promete un éxito asegurado, simplemente sirven
para llegar a ciertos objetivos que se suponen proximos a la creatividad. Permiten
direccionar el pensamiento en etapas o procedimientos concretos. Es decir, por un lado,
permiten seguir un orden establecido para lograr un objetivo deseado, y por el otro, ayudan

a desarmar los caminos del pensamiento vertical habitual.
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6.3.4 Tendencia

6.3.4.1 Tendencia Europea
Tendencia de disefio que inicio en Europa a principios de1998. Se basa en llegar a
personas que no cuentan con un habito de lectura, se prefiere crear un gran impacto visual
con un disefio sencillo, una fotografia y un titular.
Se caracteriza en tener un diseflo sencillo. Muy poco texto, preferiblemente so6lo un
titular. En caso de existir direcciones, teléfonos, etc. Se colocan en forma de pie de pagina.

Mucha exigencia en el concepto por que debe ser impactante y diferente.
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar
7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

Conforme a los conceptos del Marco Teorico, se disefiaron materiales graficos
publicitarios para promover el Condominio Millstone.

Los materiales graficos estardn en medios impresos y digitales, por esto mismo se
trabajoé una diagramacion con simplicidad, colores con bastante aceptacion para la vista,
tipografia con fécil lectura a larga distancia.

7.1.1 Ciencias Auxiliares
7.1.1.1 Semiologia o Semidtica

Es de suma importancia el uso de signos y simbolos ya que en conjunto ayudard a manejar
las palabras, las imagenes y los colores, de forma adecuada. Por lo que la utilizacion de las
fotografias deben transmitir el mensaje.
7.1.1.2 Semiologia de la Imagen

Es importante la Semiologia de la Imagen en este proyecto, pues cada forma,
fotografia y demas elementos graficos, deben transmitir al grupo objetivo de forma visual,
un mensaje que optimice la apreciacion del material y contribuya a ser comprendido.
7.1.1.3 Ciencias de la comunicacioén

Para que un mensaje sea transmitido con efectividad, el empleo de las ciencias de la
comunicacion es de suma importancia, ya que la finalidad es expresar un mensaje positivo y
que genere confianza sobre las casas de Condominio Millstone. Este mensaje tendrd un
correcto alcance y connotacion positiva.
7.1.1.4 Sociologia del consumidor

En este proyecto es necesario el estudio de la psicologia del consumidor, para entender

cémo se comportan los clientes potenciales, que los motiva a comprar una vivienda, cuéles
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son sus expectativas.
7.1.1.5 Psicologia del color

Lo importante de transmitir con los colores correctos en este proyecto, utilizé el apoyo de
psicologia del color, pues la connotacion de vitalidad, naturaleza y paz. Que no exista una
saturacion, ya que necesitamos demostrar que en las viviendas encontrara paz.
7.1.1.6 Sociologia

Como los grupos sociales a que nos dirigimos estan bien ubicados, se conoce su
comportamiento. Esta ciencia contribuye al proyecto para aplicar el estudio sobre las familias
que conforman este segmento que se desea abarcar y que los materiales graficos publicitarios
generen un mensaje que tengan €xito y cumplan con la necesidad que genera el grupo.
7.1.1.7 Deontologia

El disefiador tiene un compromiso ético con la sociedad y la marca. Debe respetar todos
los lineamientos de Consura y Condominio Millstone, retocando las fotografias sin alterar el
producto, ni engafiar al cliente. Utilizando s6lo informacién veridica.
7.1.2 Artes
7.1.2.1 Fotografia

Por el tipo de tendencia utilizado en este proyecto tiene, bastante protagonismo la
fotografia, es importante que cause impacto en el cliente potencial y asi logre visualizar su
hogar en un futuro.
7.1.2.2 Imagen

Se busca que la composicion de los elementos del los materiales graficos sean agradables

Yy no saturen.

7.1.2.3 Tipografia
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Con la tipografia adecuada se puede transmitir un mensaje claro, con legibilidad y
comunicar seguridad y solidez en el proyecto.
7.1.3 Teoria
7.1.3.1 Creatividad

Se necesita de creatividad para crear la composicion de elementos, resolver la posicion de
todos los textos e imagenes, transmitiendo un mensaje claro y sin saturacion. Encontrar
nuevas soluciones a problemas que surgen en el camino.
7.1.3.2 Técnicas de Creatividad

La utilizacion de las técnicas en este proyecto permitird un éxito asegurado, ya que
simplemente serviran para llegar al objetivo y dar a conocer los materiales graficos a los
clientes potenciales.
7.1.4 Tendencia
7.1.4.1 Tendencia Europea

Este proyecto esta inspirado en la tendencia europea, ya que busca darle al material

publicitario un impacto visual con la fotografia y una lectura rapida facil de comprender.

7.2 Conceptualizacion
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Se necesita de un método o procedimiento para aclarar las ideas y presentar las
propuestas con los objetivos planteados, para obtener resultados positivos dentro del

proyecto.

7.2.1 Método
6 Sombreros para pensar
Creado Edward De Bono, en el que se expone una metodologia para discusiones y toma
de decisiones en grupo, conocida como método de los seis sombreros para pensar, de los seis
sombreros de Bono, o simplemente de los seis sombreros. La herramienta, combinada con
el pensamiento lateral al que es asociada, provee de unas materias a los grupos para pensar
juntos mas efectivamente, y materias para planear procesos de pensamiento de un modo

detallado y cohesivo.

Neutralidad (Blanco) ;Cudles son los hechos? Considerando puramente que

informacion esté disponible.

Sentimiento (Rojo) Reacciones viscerales instantes o declaraciones emocionales ( pero

ninguna justificacion)

Juicio Negativo (Negro) logica aplicada a identificar defectos o barreras buscando “ lo

que no casa”

Juicio Positivo (Amarillo) Légica aplicada a identificar beneficios buscando armonia.

Pensamiento Creativo (Verde) Informaciéon de provocacion e investigacion viendo a

donde nos lleva un pensamiento.

Proceso de Control (Azul) Pensando sobre pensar.

Aplicacion del método en el proyecto:
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Vivienda
Condominio
Financiamiento

Crédito hipotecario

Paz
Felicidad
Seguridad
Vision

Miedo

Precios altos

Calidad de construccion

Deuda

Pérdida
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- Seguridad para las familias
- Asegurar el futuro de la familia

- Qenerar un buen récord crediticio

- Crecimiento de la empresa
- Extenderse a mas departamentos
- Trabajar mas proyectos en la capital

- Contar con mas personal

Se llegd a la conclusion que lo que
buscamos al comprar una vivienda es la
estabilidad, seguridad para el futuro de la
familia y se lleg6 la siguiente frase: El

futuro de tu familia esta aqui.

43



7.2.2 Definicion del Concepto

Se concluy6 con la siguiente frase para el proyecto:

“El futuro de tu familia esta aqui”

Consura es una empresa que ofrece el servicio de construccidon y venta de viviendas,
aasesora al cliente a adquirir un crédito hipotecario y asi guiarlo en su compra. Consura
genera seguridad y tranquilidad con sus viviendas, al ser un disefio innovador y seguro.

Las personas al comprar una vivienda en Condominio Millstone visualizan la seguridad y

estabilidad de su familia para el futuro.

7.3 Bocetaje

Es un dibujo realizado de forma esquematica y sin preocuparse de los detalles para

representar ideas, lugares, personas u objetos.

Boceto es un dibujo hecho a mano alzada, por medio de lapiz, papel y borrador, realizado
generalmente sin instrumentos de dibujo auxiliares. Puede ser un primer apunte del objeto o
idea que atn no esta totalmente definido. Se pueden emplear tanto técnicas de perspectiva
como vistas ortogonales. Es un dibujo rapido de lo que luego llegard a ser un dibujo definido

o la obra de arte final en si.

El boceto cumple diversas funciones, los bocetos pueden ser, por ejemplo, dibujos
detallados que copian formas de la naturaleza u obras de arte con el fin de estudiar su

estructura y composicion.

En el siguiente proceso se tomaron en cuenta los elementos que lograran que Consura

transmita la imagen correcta de la campana publicitaria:
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Elemento Grafico | Proposito Técnica Emocion
Diagramacion Facilitar la legibilidad | Photoshop Confianza
t i to visual
y tener impacto visua Orden
aceptable.
Claridad
Estructura Tener profundidad y | Photoshop Orden
isualmente. :
peso visualmente Claridad
Tlustracion Generar impacto | Illustrator Confianza
visual Fusion  entre la
ilustracion con la
vivienda.
Fotografia Generar credibilidad | Photoshop Confianza
en el producto. Edicion de contrastes Credibilidad
y eliminar objetos en )
Seguridad
la  fotografia que
puedan saturar la
imagen.
Tipografia Lograr la legibilidad | Photoshop Confianza
del disefio a distancia, Tipografia con Formalidad
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crea una jerarquia
visual entre el logo de
Condominio

Millstone y el titular.

bastante peso visual
para el titular y otro
tipo de tipografia

para el contenido.

* Seguridad

Color

Crear el ambiente de
confianza y felicidad.
Generar puntos

focales.

Photoshop

Tonos que vendan el
ambiente, verde 'y

celeste.

¢ (Confianza

e Estabilidad

¢ (Confianza

Motivacidon

Bocetos Realizados

Tomando en cuenta cada uno de los elementos y siguiendo conceptos y técnicas, se

procedié a la realizacion de los bocetos de los materiales graficos para el Condominio

Millstone.
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7.3.1 Boceto Natural

Adaptacion valla horizontal

15 mts.

i

1. Logo del Condominio Millstone

2. Titular (Serif): “El futuro de tu familia”

3. Cuadro de texto: Informacion: 5203-4745 / 2435-4646

4. Fotografia de las viviendas

5. Logo de Consura

6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt
Descripcion:

Se interpreta un disefio simple, dividiendo el espacio con una pleca en 2 partes. En la

primera parte, el logo del producto seguido del titular y la informacion. En la parte inferior

vemos una pleca en donde se coloca el logo de la marca y su pagina web.
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Adaptacion valla vertical

6 mts.

12 mts.

1. Logo del Condominio Millstone

2. Titular (Serif): “El futuro de tu familia”

3. Cuadro de texto: Informacion: 5203-4745 / 2435-4646
4. Fotografia de las viviendas

5. Logo de Consura

6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt
Descripcion:

Se interpreta un disefio simple, dividiendo el espacio con una pleca en 2 partes, en la
primera parte el logo del producto, seguido del titular y la informacién. En la parte inferior

vemos una pleca, en donde se coloca el logo de la marca y su pagina web.
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Adaptacion mupi

S.

6.

| P 1.70 mts.

Logo del Condominio Millstone

Titular (Serif) “El futuro de tu familia”

Cuadro de texto: Seguridad — ubicacion — facilidad. Info: 5203-4745 / 2435-4646. Km.
16.5, Final Calzada Roosevelt

Fotografia de las viviendas

Logo de Consura

Péagina web de Consura: www.consura.com.gt

Descripcion:

Se interpreta un disefio simple, dividiendo el espacio con una pleca en 2 partes. En la

primera parte el logo del producto, seguido del titular y la informacion. En la parte inferior

vemos una pleca, en donde se coloca el logo de la marca y su pagina web.
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Adaptacion prensa

10“

12.5”

Logo del Condominio Millstone

2. Titular (Serif): “El futuro de tu familia”
3. Cuadro de texto: Seguridad — ubicacion — facilidad. Info: 5203-4745 / 2435-4646. Km.
16.5, Final Calzada Roosevelt
4. Fotografia de las viviendas
5. Logo de Consura
6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt
Descripcion:

Se interpreta un disefio simple, dividiendo el espacio con una pleca en 2 partes, en la

primera parte el logo del producto, seguido del titular y la informacion. En la parte inferior

vemos una pleca en donde se coloca el logo de la marca y su pagina web.
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Adaptacion banner horizontal

1 mts.
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1. Logo del Condominio Millstone

2. Titular (Serif): “El futuro de tu familia”

3. Cuadro de texto: Informacion: 5203-4745 / 2435-4646

4. Fotografia de las viviendas

5. Logo de Consura

6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt
Descripcion:

Se interpreta un disefio simple, dividiendo el espacio con una pleca en 2 partes, en la
primera parte el logo del producto, seguido del titular y la informacioén. En la parte inferior

vemos una pleca en donde se coloca el logo de la marca y su pagina web.
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Adaptacion banner vertical

'| 1 mts.

1. Logo del Condominio Millstone

2. Titular (Serif): “El futuro de tu familia”

3. Cuadro de texto: Informacion: 5203-4745 / 2435-4646

4. Fotografia de las viviendas

5. Logo de Consura

6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt
Descripcion:

Se interpreta un disefio simple, dividiendo el espacio con una pleca en 2 partes. En la
primera parte el logo del producto, seguido del titular y la informacioén. En la parte inferior

vemos una pleca, en donde se coloca el logo de la marca y su pagina web.
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Adaptacion banner digital

S.

6.

304 px

Logo del Condominio Millstone

Titular (Serif): “El futuro de tu familia”

Cuadro de texto: Informacion: 5203-4745 / 2435-4646
Fotografia de las viviendas

Logo de Consura

Péagina web de Consura: www.consura.com.gt

Descripcion:

304 px

Se interpreta un disefio simple, dividiendo el espacio con una pleca en 2 partes. En la

primera parte, el logo del producto, seguido del titular y la informacion.
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Adaptacion banner digital

218 px

967 px

1. Logo del Condominio Millstone
2. Titular (Serif): “El futuro de tu familia”
3. Cuadro de texto: Informacion: 5203-4745 / 2435-4646
4. Fotografia de las viviendas
Descripcion:
Se interpreta un disefio simple, dividiendo el espacio con una pleca en 2 partes. En la

primera parte el logo del producto, seguido del titular y la informacion.
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Adaptacion banner digital

540 px
| ARSI D — A V=T -
) » o 98 px

1. Logo del Condominio Millstone
2. Titular (Serif): “El futuro de tu familia”
3. Cuadro de texto: Informacion: 5203-4745 / 2435-4646
4. Fotografia de las viviendas
Descripcion:
Se interpreta un disefio simple, dividiendo el espacio con una pleca en 2 partes. En la

primera parte el logo del producto, seguido del titular y la informacion.
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7.3.2 Boceto Formal

Adaptacion valla horizontal

15 mts.

Etmf;m '
TU FAMILA

1. Logo del Condominio Millstone respetando los colores del mismo.
2. Titular con un degrade entre azules para el contraste del fondo.
3. Informacion de contacto con tipografia simple y de facil lectura.
4. Fotografia de las viviendas
5. Logo de Consura, utilizado en blanco para una visualizacion sencilla.
6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt
Descripcion:

Se implementa el uso del color, colores que no saturen la composicién y tengan

contraste con el logotipo. La tipografia del titular debe generar peso y solidez al disefio al

igual que su color. Se utiliza una pleca con tono oscuro para resaltar el logo y la pagina

web.
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Adaptacion valla vertical

6 mts.

oM
J TUTURO L U s

1. Logo del Condominio Millstone respetando los colores del mismo.

2. Titular con un degrade entre azules para el contraste del fondo.

3. Informacién de contacto con tipografia simple y de facil lectura.

4. Fotografia de las viviendas

5. Logo de Consura, utilizado en blanco para una visualizacidn sencilla.
6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt

Descripcion:

12 mts.

Se implementa el uso del color. La tipografia del titular debe de generar peso y solidez al

diseno al igual que su color. Se utiliza una pleca con tono oscuro para resaltar el logo y la

pagina web.
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Adaptacion mupi

1.30 mts.

1.70 mts.
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1. Logo del Condominio Millstone respetando los colores del mismo.
2. Titular con un degrade entre azules para el contraste del fondo.
3. Informacion de contacto con tipografia simple y de facil lectura.
4. Fotografia de las viviendas
5. Logo de Consura, utilizado en blanco para una visualizacién sencilla.
6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt
Descripcion:
Se busca que los colores no saturen la composicion y tengan contraste con el logotipo.

La tipografia del titular generd peso y solidez al disefio al igual que su color. Se utiliza una

pleca con tono oscuro para resaltar el logo y la pagina web.
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Adaptacion prensa
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1. Logo del Condominio Millstone respetando los colores del mismo.

2. Titular con un degrade entre azules para el contraste del fondo.

3. Informacion de contacto con tipografia simple y de facil lectura.

4. Fotografia de las viviendas

5. Logo de Consura, utilizado en blanco para una visualizacion sencilla.

6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt
Descripcion:

Se interpreta un disefio simple. Se implementa el uso del color, colores que no saturen
la composicidon y tengan contraste con el logotipo. La tipografia del titular debe generar
peso y solidez al disefio al igual que su color. Se utiliza una pleca con tono oscuro para

resaltar el logo y la pagina web.
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Adaptacion banner horizontal

1 mts.

0.5 mts.

1. Logo del Condominio Millstone respetando los colores del mismo.

2. Titular con un degrade entre azules para el contraste del fondo.

3. Informacion de contacto con tipografia simple y de facil lectura.

4. Fotografia de las viviendas

5. Logo de Consura, utilizado en blanco para una visualizacion sencilla.

6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt
Descripcion:

Se implementa el uso del color, colores que no saturen la composicion y tengan
contraste con el logotipo. La tipografia del titular debe generar peso y solidez al disefio al
igual que su color. Se utiliza una pleca con tono oscuro para resaltar el logo y la pagina

web.
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Adaptacion banner vertical

0.5 mts.

~~~~~~

Logo del Condominio Millstone respetando los colores del mismo.

2. Titular con un degrade entre azules para el contraste del fondo.
3. Informacion de contacto con tipografia simple y de facil lectura.
4. Fotografia de las viviendas
5. Logo de Consura, utilizado en blanco para una visualizacidn sencilla.
6. Pagina web de Consura: www.consura.com.gt
Descripcion:

1 mts.

Se implementa el uso del color, colores que no saturen la composicion y tengan

contraste con el logotipo. La tipografia del titular debe generar peso y solidez al disefio al

igual que su color. Se utiliza una pleca con tono oscuro para resaltar el logo y la pagina

web.
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Adaptacion banner digital
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304 px

1. Logo del Condominio Millstone respetando los colores del mismo.
2. Titular con un degrade entre azules para el contraste del fondo.
3. Informacion de contacto con tipografia simple y de facil lectura.

4. Fotografia de las viviendas

Descripcion:
Se implementa el uso del color, colores que no saturen la composicion y tengan
contraste con el logotipo. La tipografia del titular debe generar peso y solidez al disefio, al

igual que su color.
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Adaptacion banner digital

218 px

A}

1. Logo del Condominio Millstone respetando los colores del mismo.

967 px

2. Titular con un degrade entre azules para el contraste del fondo.

3. Informacion de contacto con tipografia simple y de facil lectura.

4. Fotografia de las viviendas

Descripcion:

Se implementa el uso del color, colores que no saturen la composicion y tengan

contraste con el logotipo. La tipografia del titular debe generar peso y solidez al disefio, al

igual que su color.
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Adaptacion banner digital

98 px

1. Logo del Condominio Millstone respetando los colores del mismo.

2. Titular con un degrade entre azules para el contraste del fondo.
3. Informacién de contacto con tipografia simple y de facil lectura.

4. Fotografia de las viviendas

Descripcion:

Se implementa el uso del color, colores que no saturen la composicion y tengan

contraste con el logotipo. La tipografia del titular debe de generar peso y solidez al diseno,

al igual que su color.
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Prueba tipografica

Malayalam MN

ABCDEFGHIJKLMNOPQRST
UNVWXYZ

abcdefghijklmnopqgrstuvwx
yZ

Malayalam MN Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQR
STUVWXYZ

abcdefghijklmnopqrstuvw
XYyZ

Impact

ABCDEFGHIJKLMNOPORSTUVWKX
Y1

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
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7.3.3 Digitalizacion

Adaptacion valla vertical

Se implementa a nuestro cuadro la fotografia retocada, se crean lineas guias para mejor

diagramacion con los objetos.

A base de brushes se creo6 un cielo falso, se implementa la pleca para colocar texto.
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En medios de gran formato se debe tener en cuenta la poca informaciéon que debe que
llevar. Se utiliza la tipografia "Impact" para resaltar el texto, obtener mas peso y obtener
seguridad. Tipografia "Malayalam" que proyecta formalidad. Se aplica la tendencia europea

al darle mas peso visual a la fotografia y tener un texto pequefio.
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Adaptacion valla horizontal

Se implementa a nuestro cuadro la fotografia retocada, se crean lineas guias para mejor

diagramacion con los objetos.

A base de brushes se cre6 un cielo falso, se implementa la pleca para colocar texto.
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EL HITIIHII DE

TU FAMILIA

INFORMACION:
5203-4745 / 2435-4646

WNWCONSURA COM CT

Se integra una pleca de color solido para que el logo tenga visibilidad, al igual que la
pagina web. Se utiliza la tipografia "Impact" para resaltar el texto, obtener mas peso y crear
seguridad. Tipografia "Malayalam" que proyecta formalidad. Se aplica la tendencia europea

al darle mas peso visual a la fotografia y tener texto pequefio.
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Adaptacion Mupi

PR e Vove ot " » - -

EL I’II'I'IIIIII IlE 'I'll FAMIlIA

SEGURIDAD - UBICACION - FACILIDAD

INFO: 5203-4745 / 2435-4646

KM 16.5, FINAL CALZADA ROOSEVELT

Se implementa a nuestro cuadro el logotipo, el titular y la informacién de contacto. Se

crean lineas guias para mejor diagramacion con los objetos.

ELFUTURO DE TU FAMILIA

INFO: 5203-4745 | 2435-4646
K \

Se cred una pleca para que el texto no tenga problemas de legibilidad con la fotografia

de fondo. Se implementa el cierre.
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EL FUTURO DE TU FAMILIA

INFO: 5203-4745 [ 2435-4646
K \

Se implementa la fotografia retocada a la composicion, Se utiliza la tipografia "Impact"
para resaltar el texto, obtener mas peso y generar seguridad. Tipografia "Malayalam" que
genera formalidad. Se aplica la tendencia europea al darle mas peso visual a la fotografia y

tener texto pequeno.
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Adaptacion prensa

Se implementa a nuestro cuadro la fotografia retocada, se crean lineas guias para mejor

diagramacion con los objetos. Se crea cielo falso a base de brushes.

Se implementa una pleca redondeada con el fin de colocar texto, el cierre de la

composicion que se basa en el logotipo de la empresa y la pagina web.

72



EL FIITIIII(I IIE TII FAMIlIA

SEGURIDAD - UBICACION - FACILIDAD

INFO: 5203-4745 / 2435-4646

KM 16.5, FINAL CALZADA ROOSEVELT

//‘

Se emple6 la tipografia Impact para resaltar el titular de la informacion, darle peso y

crear seguridad. Se eligi6 la tipografia Malayalam para inspirar confianza y formalidad. Se
hace uso de una pleca por debajo del texto para mejorar la legibilidad del mismo. Se aplica

la tendencia europea al darle més peso visual a la fotografia y tener texto pequefio.
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Adaptacion banner vertical

@ s i g Cons Vove ot " » - -

Se implementa a nuestro cuadro la fotografia retocada, se aplican lineas guias para

mejor diagramacion con los objetos. Se elaboran un cielo falso a base de brushes.

EL FUTURO DE

TU FAMILIA

INFORMACION:
5203-4745 / 2435-4646

Se implementa a nuestro cuadro el logotipo, el titular y la informacién de contacto. Una

pleca para mejor legibilidad del texto.
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ELFUTURO DE
TU FAMILIA

52034745 | 24354646

Se implemento la tipografia Impact para resaltar el titular de la informacion, darle peso y
evocar seguridad. Se eligio la tipografia Malayalam para inspirar confianza y formalidad.
Se aplica la tendencia europea al darle mas peso visual a la fotografia y tener texto

pequeno.
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Adaptacion banner horizontal

R T - N L IR T pr—

Se implementa a nuestro cuadro la fotografia retocada, se crean lineas guias para mejor

diagramacion con los objetos. Una pleca por encima de la fotografia.

Se integra un cielo falso creado a base de brushes, al igual que una pleca que divide la

pieza, con el fin de colocar texto.
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STONE

——

EL FUTURO DE

TU FAMILIA
INFORMACION:
5203-4745 | 24354646

WNW CONSURA COM CT

Se implementa el logotipo, el titular y la informacion de contacto. Se dispuso de la
tipografia Impact para resaltar el titular de la informacién, darle peso y formar seguridad.
Se emple6 la tipografia Malayalam para crear confianza y formalidad. Se aplica la

tendencia europea al darle mas peso visual a la fotografia y tener texto pequeio.
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Banner digital

Se implementa a nuestro cuadro la fotografia retocada, se crean lineas guias para mejor

diagramacion con los objetos.

Se crea un cielo falso a base de brushes. Se implementa una pleca para la legibilidad del

texto.
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MIEVSTONE
EL FUTURO DE TU FAMILIA

INFO: 5203-4745 [/ 2435-4646

v

\|'
o8

En internet se obtiene mayor difusion, se hace uso de poco texto, para aprovechar los
hipervinculos y ganar visitas en la pagina web de Consura. Se implementa el logotipo, el
titular y los datos de contacto. Se empled la tipografia Impact para resaltar el titular de la

informacion, darle peso y generar seguridad.
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Adaptacion banner digital

PR - e Tovw ot " » - -

EMILTS LONE

ELFUTURO
DETU
FAMILIA

INFORMACION ——
52034745 g
2435-4646

Se implementa a nuestro cuadro el logotipo, el titular y la informacién de contacto. Se

crean lineas guias para mejor diagramacion con los objetos.

PR e Vovw e . venon A " - e

52034745
24354646

Se implementa a nuestro cuadro la fotografia retocada.
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5203-4745
2435-4646

En internet se obtiene mayor difusion, se dispuso poco texto, para aprovechar los
hipervinculos y ganar visitas en la padgina web de Consura. Se implementd una pleca para
colocar texto. Se hizo uso de la tipografia Impact para resaltar el titular de la informacion,

darle peso y generar seguridad.
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Adaptacion banner digital

Se cred un cielo falso a base de brushes.
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oML STONE

EL FUTURO DE TU FAMILIA

INFO: 5203-4745 / 2435-4646

En internet se obtiene mayor difusion, se colocd poco texto para aprovechar los
hipervinculos y ganar visitas en la pagina web de Consura. Integramos una plega para ganar
legibilidad en el titular (Tipografia "Impact") y el texto (Tipografia "Malayalam"). Con la
ilustracion del cielo, combinada con la fotografia, se desea transmitir un mensaje de
seguridad: union entre vecinos. Se aplica la tendencia europea al darle més peso visual a la

fotografia y tener texto pequefio.
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Prueba de color

#B77201 // C:24% M: 58% Y:100% K:9% // R:183 G:114 B:1

#415A6C // C:78% M: 57% Y:42% K:21% // R:65 G:90 B:108

#EAAF13 // C: 8% M:32% Y:100% K:0% // R:234 G:175 B:19

#7F6746 // C:44% M:51% Y:76% K:23% // R:127 G:103 B:70
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7.4 Propuesta preliminar

Adaptacion valla vertical

6 mts.

ELFUTUROL IIE Tll FAMIlIA

INFO: 5203-4745 / 2435-4646

15 mts.

WWW.CONSURA.COM.GT

Descripcion
Se utilizd una leve saturacion en los contrastes de la fotografia para obtener colores mas
vivos y asi evocar emociones como confianza y felicidad. En la tipografia colores serios

para crear seguridad, combinando con tonos del logo de Condominio Millstone.
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Adaptacion valla horizontal

Medida: 6x12 mts

12 mts.

EL FUTURO DE
TU FAMILIA

INFORMACION:
5203-4745 / 2435-4646

WWW.CONSURA.COMGT

Descripcion

Se combind una ilustracion con el cielo, utilizando una leve saturacion en el color del
cielo. En las casas se manipul6 el contraste para generar confianza y felicidad. La fotografia
se tomo en un dngulo de contra picada para diferenciar el tamafio de las viviendas. El color

de las viviendas surge del logotipo de Condominio Millstone.
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Adaptacion Mupi

1.30 mts.

L INE

El FIITIIIIO IIE TU FAMILIA

SEGURIDAD - UBICACION - FACILIDAD
INFO: 5203-4745 / 2435-4646

KM 16.5, FINAL CALZADA ROOSEVELT

1.70 mts

CONSURA WWW.CONSURA.COM.GT

Descripcion

La fotografia en un angulo de contra picada para diferenciar el tamafio de las viviendas
de la competencia. El color de las viviendas surge del logotipo del condominio. Se creé un
cielo falso y se utiliz6 una leve saturacion en el color del cielo, para transmitir sentimiento

de paz. En las casas se manipul6 el contraste para generar confianza y felicidad.
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Adaptacion prensa

10”

EL I’llTllIIll IIE 'I'll FAMIIIA

SEGURIDAD - UBICACION - FACILIDAD
INFO: 5203-4745 / 2435-4646

KM 16.5, FINAL CALZADA ROOSEVELT

12.5”

CONSURA WWW.CONSURA.COM.GT

Descripcion

Se formd un cielo falso y se utilizd una leve saturacion en el color del cielo para
transmitir un sentimiento de paz. En las casas se manipuld el contraste para generar
confianza y felicidad. La fotografia se tom6 en un angulo de contra picada para diferenciar

el tamafo de las viviendas. El color de las viviendas surgi6 del logotipo.
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Adaptacion banner vertical

1.5 mts.

EL FIITIIHII DE
TU FAMILIA

INFORMACION:
52034745 | 2435-4646 1 mts.

WWW CONSURA COM GT

Descripcion

Se incluy6 un cielo falso y se utiliz6 una leve saturacion en el color del cielo para
transmitir un sentimiento de paz. En las casas se manipuld el contraste para generar
confianza y felicidad. La fotografia se tom6 en un angulo de contra picada para diferenciar

el tamafo de las viviendas. El color de las viviendas surgi6 del logotipo.
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Adaptacion banner horizontal

1 mts.

ELFUTURO DE
TU FAMILIA

INFORMACION:
5203-4745 / 2435-4646

0.5
mts.

WWW.CONSURACOMGT

Descripcion

Se cre6 un cielo falso y se utiliz6 una leve saturacion en el color del cielo para
transmitir un sentimiento de paz. En las casas se manipuld el contraste para generar
confianza y felicidad. La fotografia se tom6 en un angulo de contra picada para diferenciar

el tamafo de las viviendas. El color de las viviendas surgi6 del logotipo.
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Banner digital

ELFUTURO DETUFAMILA e

INFO: 5203-4745 / 2435-4646 L.
ol

Descripcion

En internet se obtiene mayor difusiéon. Se creé un cielo falso y se utilizé una leve
saturacion en el color del cielo para transmitir un sentimiento de paz. En las casas se
manipuld el contraste para generar confianza y felicidad. La fotografia se tomd en un

angulo de contra picada para diferenciar el tamafio de las viviendas.
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Adaptacion banner digital

El FIITIIIIII
DETU
FAMILIA

INFORMACION
52034745
2435-4646 540 px

Descripcion

En internet se obtiene mayor difusion. Se cred un cielo falso y se utilizo leve saturacion
en el color del cielo para transmitir un sentimiento de paz. En las casas se manipul6 el
contraste para generar confianza y felicidad. La fotografia se tom6 en un dngulo de contra

picada para diferenciar el tamafio de las viviendas.
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Adaptacion banner digital

304 px

EL HITII'I'II MIlIA

INFO: 5203-4745 / 2435-4646
’/‘ . 304 px
: o
y i ' y
= N 'l _
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0 SIERaeR, “STERETR

Descripcion

En internet se obtiene mayor difusiéon. Se cre6 un cielo falso y se utilizd una leve
saturacion en el color del cielo para transmitir un sentimiento de paz. En las casas se
manipuld el contraste para generar confianza y felicidad. La fotografia se tomé en un

angulo de contra picada para diferenciar el tamafio de las viviendas.
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Capitulo VIII: Validacion Técnica

Al finalizar la propuesta preliminar del disefio de materiales graficos publicitarios para
promover la venta del Condominio Millstone entre clientes reales y potenciales de la
empresa Consura, se procede a la validacion para saber si los objetivos se han cumplido.

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque
cuanti y cualitativo. El primero servird para cuantificar los resultados de la encuesta
aplicada a los sujetos, y a través del enfoque cualitativo se intentard evaluar el nivel de
percepcion de los encuestados con respecto a la propuesta del disefio.

La herramienta a utilizar es de respuestas dicotomicas y con escala Likert, que se
aplicard al cliente, a 35 personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a 7 expertos en

el area de comunicacion y disefio.

8.1 Poblacion y muestreo

La poblacion total del proyecto estd centrada en 30 mil familias residentes en Mixco,
Guatemala, de la que se tomd una muestra de 35 jefes de familia como muestra.

Por ser una validacion técnica, se debe tomar en cuenta tres grupos: Clientes, grupo
objetivo y expertos.

La muestra de los encuestados se compondra de 43, hombres y mujeres.
Clientes

Parte de la junta directiva, departamento de ventas e Ingenieros que forman parte de
Consura.
1. Ing. Raul Morales, Ingeniero residente de proyecto.
2. Sandra Carolina Chang, Encargada del departamento de ventas de Consura.

3. Telma Miranda, Asistente de compras y gerencia.
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4. Victor Hugo Hernandez, Encargado del departamento de compras y jefe de personal.
Grupo Objetivo
35 jefes de familia que residen en Mixco, Guatemala, quienes forman parte de nuestro
grupo objetivo.
Expertos:
Siete personas especializadas en el area de disefio, comunicacion o bienes y raices.
1. Lic. Sergio Rivas, disefiador creativo de BBDO, especialista en el area de disefio.
2. Lic. Carlos Lobos, disefiador creativo de BBDO, especialista en el area de disefio.

3. Lic. José Manuel Monroy, catedratico de la Universidad Galileo, especialista en el area
de disefio.

4. Héctor Cruz, Director creativo regional de BBDO, especialista en el area de creatividad.
5. Manner Taracena, Copy Writter de BBDO, especialista en el area de comunicacion.

6. Lic. Luis Fernando Orellana, catedratico de la Universidad Galileo, especialista en el
area de comunicacion.

7. Lic. Meiling Avanzini, agente de ventas para la empresa residente en Miami FL. Coral
Shores Realty, especialista en el area de bienes y raices.

8.2 Método e instrumentos

Establecidos los tres grupos, se determina que la metodologia serd una entrevista
personal para aplicar de instrumento una encuesta, que consta de 12 preguntas con

respuestas dicotomicas y escala de Likert. Contiene tres partes:

Parte objetiva:

Cuenta con cinco preguntas con respuestas dicotomicas, que estan basadas en los

objetivos que desean alcanzar en la elaboracion del proyecto.
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Parte semiologica:

Esta conformada por tres preguntas realizadas en escala de Likert, que tienen como
finalidad evaluar las percepciones y los elementos del disefio o responder a las preguntas en

base a la estructura, color, diagramacion y tipografia que el folleto posee

Parte operativa:

Cuenta con cuatro preguntas que evaltan la funcionalidad de la propuesta, en este caso

los materiales graficos publicitarios del Condominio Millstone para la empresa Consura.

8.3 Resultados e interpretacion de resultados.

Al realizar la encuesta de validacion, se formularon preguntas y, a través de ellas, se

obtuvieron resultados que determinaran si es necesario realizar en la propuesta grafica.

Los resultados se tabularon, codificaron, elaboraron graficas y se interpretaron.

A continuacion se presentan las graficas y la interpretacion de los resultados:

Parte Objetiva
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1. ¢ Considera importante que se disefie materiales graficos publicitarios para promover
la venta del Condominio Millstone entre clientes reales y potenciales de la empresa

Consura?

100%

.
920%
80%
10%
60%
50%
40%
30%
20%
e —
<

Interpretacion y hallazgos
El 100% de los encuestados considera importante que se disefie materiales graficos
publicitarios para promover la venta del Condominio Millstone entre clientes reales y

potenciales de la empresa Consura.
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2. (Cree usted que es importante investigar acerca de la forma y realizacion de
materiales graficos publicitarios como vallas, mupis, medios escritos y web, para unificar

un mensaje especifico a los clientes potenciales?

100%

.
90%
80%
10%
60%
50%
0%
30%
20%
- —
< BN

NO ]|

Interpretacion y hallazgos
El 100% de los encuestados cree que es importante investigar acerca de la formay
realizacion de materiales graficos publicitarios, como vallas, mupis, medios escritos y web,

para unificar un mensaje especifico a los clientes potenciales.
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3. (Considera importante recopilar informacion acerca de las caracteristicas de Condominio
Millstone y de la empresa Consura para obtener datos necesarios de trasladar al grupo

objetivo?

100%

.
920%
80%
10%
60%
50%
40%
30%
20%
- —
T

NO Sl

Interpretacion y hallazgos
El 100% de los encuestados considera importante recopilar informacion acerca de las
caracteristicas de Condominio Millstone y de la empresa Consura, para obtener datos

necesarios de trasladar al grupo objetivo.
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4. ;Considera importante tomar fotografias de la casa modelo y las areas comunes,
para que por medio de las imagenes, se pueda visualizar las viviendas y los clientes se

sientan atraidos?

100%

p—.
90%
80%
0%
60%
50%
0%
30%
20%
- B B
P soeirs s

NO ]|

Interpretacion y hallazgos
El 100% de los encuestados considera importante tomar fotografias de la casa modelo y
las areas comunes, para que por medio de las imagenes se pueda visualizar las viviendas y

los clientes se sientan atraidos.
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5. (Considera adecuado desarrollar una linea grafica para que el disefio de todo el

material sea facilmente identificado por el grupo objetivo?

100%

.
90%
80%
10%
60%
50%
40%
30%
20%
. —
<R

NO ]|

Interpretacion y hallazgos
El 100% de los encuestados considera adecuado desarrollar una linea grafica para que el

disefio de todo el material sea facilmente identificado por el grupo objetivo.
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Parte semioldgica

6. (, Considera usted que la tipografia del los materiales graficos es legible?

100%
90%
80%
10%
60%

50%

30%

20%
10%

LEGIBLE POCO LEGIBLE NADA LEGIBLE

Interpretacion y hallazgos
El 100% de los encuestados considera que la tipografia de los materiales graficos es

legible.

102



7. {Considera que las fotografias del Condominio Millstone visualmente son las

adecuadas?

ADECUADA POCO ADECUADA NADA ADECUADA

Interpretacion y hallazgos
El 60% de los encuestados considera que las fotografias del Condominio Millstone son

visualmente las adecuadas.
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8. ¢, Considera que los materiales graficos estan redactados con la informacion

apropiada?

100%
90%
80%
10%
60%

50%

30%

20%

i N

APROPIADA POCO APROPIADA NADA APROPIADA

Interpretacion y hallazgos
El 80% de los encuestados considera que los materiales graficos estan redactados con la

informacion apropiada.
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Parte operativa
9. ( Cree adecuado que se informe en los materiales graficos el manejo de crédito

bancario para adquirir las casas?

100%
90%
80%
10%
60%

50%

30%

20%
10%

Interpretacion y hallazgos
El 100% de los encuestados cree adecuado que se informe en los materiales graficos el

manejo de crédito bancario para adquirir las casas.
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10. ¢, Considera que la decision de realizar los materiales graficos para promover el

proyecto es necesario?

100%
90%
80%
10%
60%

50%

30%

20%
10%

MUCHO POCO NADA

Interpretacion y hallazgos
El 100% de los encuestados considera que la decision de realizar los materiales graficos

para promover el proyecto es necesaria.
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11. ; Considera que agregar a los materiales graficos algun dato financiero, como

precio, cuota o enganche es importante?

100%
90%
80%
10%
60%

50%

30%

20%
10%

MUCHO POCO NADA

Interpretacion y hallazgos
E1 50% de los encuestados considera que agregar a los materiales graficos algun dato
financiero, como precio, cuota o enganche es importante, el 40% de los encuestados,

considera que es poco importante, el 10% considera que es poco importante.
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12. ;Considera importante agregar la locacion del producto en todas las adaptaciones?

100%
90%
80%
10%
60%

50%

30%

20%
10%

IMPORTANTE POCO IMPORTANTE NADA IMPORTANTE

Interpretacion y hallazgos
El 70% de los considera importante agregar la locacion del producto en todas las

adaptaciones, el 30% de los encuestados considera que es poco importante.
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La parte de validacion del proyecto de graduacion " Disefo de materiales graficos
publicitarios, para promover la venta del Condominio Millstone entre clientes reales y

potenciales de la empresa Consura. Mixco, Guatemala, 2014", muestra que:

* Se presenta como prueba de validacion, ya que los resultados de las encuestas en su

mayoria son favorables y cumpla con su parte objetiva, parte semioldgica y parte

operativa.

* Se comprueba que es necesaria una campana publicitaria para promover a

Condominio Millstone con sus clientes potenciales.

* Se comprueba que el material cumple con la informacion esencial para promover a

Condominio Millstone.

* Se comprueba que la fotografia necesita mas saturacion para generar mayor impacto.

Se toman en cuenta las criticas y observaciones realizadas por los expertos para realizar

los cambios en las adaptaciones de los materiales graficos, para mejorar su funcionalidad y

facilitar la transmisioén del mensaje a comunicar.
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8.4 Cambios con base en resultados
Con base en los resultados y apoyandose en las observaciones de expertos, clientes y
grupo objetivo, se justifica la necesidad de realizar algunos cambios en la propuesta

preliminar.
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Adaptacion valla vertical

6 mts. 6 mts.

S;
EL FUTURO DE TU FAMILIA EL Fll'l'llﬂll DETU FAMIlIA

INFO: 5203-4745 / 2435-4646 INFORMACION: 5203-4745

15 mts. ; < 15 mts.

WWIW CONSURA COM GT

Después

Se realizaron los siguientes cambios:
1. Se incrementd la opacidad en la pleca del titular para mejor legibilidad en los textos.
2. Se aumentd en 10% el interlineado del titular.
3. Se utilizé s6lo un nimero de teléfono y se completo la palabra “Informaciéon”.
4. Se agrego el texto “Fotografia con fines ilustrativos”, para declarar las alteraciones.
5. Se implement6 un cielo real, con mas color y drama.
6. Se aumento la saturacion y contraste en las casas.

7. Se eliminé la opacidad y cambio de color en el cierre.
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Adaptacion valla horizontal

, /
»t
Después  EL FUTURO DE of s
‘ - - .I

12 mts.

.

! ,
antes  ELFUTURO DE -
T TUFAMILIA L 2 <

NFORMACION:
5203-4745 | 2435-4646

Y O\‘ l

6 mts.

TU FAMILIA
NFORMACION:

2034745

12 mts.

Se realizaron los siguientes cambios:

1.

2.

3.

4.

Se aument6 en 10% el interlineado del titular.

Se utiliz6 sélo un numero de teléfono y se completo la palabra “Informacion”.

Se agregd el texto “Fotografia con fines ilustrativos”, para declarar las alteraciones.
Se implementd un cielo real, con mas color y drama.

Se amplifico la saturaciéon y contraste en las casas.

Se elimind la opacidad y cambio de color en el cierre.
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Adaptacion mupi

1.30 mts. 1.30 mts.

EL Hj'l'llnﬂ |]['|'|| H\MI[IA EL HITUBO IIE 'I'Il FAMIlIA

SEGURIDAD - UBICACION - FACILIDAD INFORMACION: 5203-4745
INFO: 5203-4745 / 2435-4646 _
KM 16.5, FINAL CALZADA ROOSEVELT ——— ~ - —

1.70 mts 1.70 mts

WWW.CONSURACOMGT

Antes Después

Se realizaron los siguientes cambios:
1. Se incrementd la opacidad en la pleca del titular para mejor legibilidad en los textos.
2. Se aumentd en 10% el interlineado del titular.
3. Se utilizé s6lo un nimero de teléfono y se completo la palabra “Informaciéon”.
4. Se agrego el texto “Fotografia con fines ilustrativos”, para declarar las alteraciones.
5. Se implement6 un cielo real, con mas color y drama.
6. Se remplazo la fotografia por una que se enfocara mas en solo una casa.

7. Se eliminé la opacidad y cambio de color en el cierre.
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12.5”

Adaptacion prensa
10” 10”

SLONE
EL HITIIIIII DETU FAMIlIA EL FUTURO DE TU FAMILIA

SEGURIDAD - UBICACION - FACILIDAD SEGURIDAD - UBICACION - FACILIDAD
INFO: 5203-4745 / 2435-4646 INFO 5203-4745 | 2435- 4646
KM 16.5, FINAL CALZADA ROOSEVELT Fl ADA ROOSEVELT (MOLINO DE 1

AMPLIO FINANCIAMIENTD

12.5”

- =

—
= -
L

VWW.CONSURA COMCT

Antes Después

Se realizaron los siguientes cambios:
1. Se quito la opacidad en la pleca del titular para mejor legibilidad en los textos.
2. Se extendid en 10% el interlineado del titular.
3. Se agrego6 una pleca con un mapa de ubicacion al Condominio Millstone
4. Se adiciono al texto de informacion “Amplio financiamiento”
5. Se adiciond el texto “Fotografia con fines ilustrativos”, para declarar las alteraciones.
6. Se implemento un cielo real, con mas color y drama.
7. Se aumento la saturacion y contraste en las casas.

8. Se elimind la opacidad y cambio de color en el cierre.
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Adaptacion banner vertical

1 mts

1.5 mts.

CMILYSTONE

EL FUTURO DE
TU FAMILIA

INFORMACION:
5203-4745 | 2435-4646

Antes

Se realizaron los siguientes cambios:

1. Se incrementd la opacidad en la pleca del titular para mejor legibilidad en los textos.

2. Se extendié en 10% el interlineado del titular.

1.5 mts.

EL FUTURO DE
JUFAMILIA

INFORMACION:
5203-4745 / 24354646

o
_ Jyfieey
1

|
.o. ﬂ
— ‘.-
= B
‘ <> rl“

Después

3. Se agreg6 el subtitular “Seguridad — ubicacion — facilidad

4. Se afiadio6 el texto “Fotografia con fines ilustrativos”, para declarar las alteraciones.

5. Se agreg6 un cielo real, con mas color y drama.

6. Se sustituy6 la fotografia por una que se enfocara mas en solo una casa.

7. Se cambid la opacidad y cambio de color en el cierre.

1 mts

8. Se adiciond una pleca y el texto de “Amplio Financiamiento”, para generar mayor impacto.
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Adaptacion banner horizontal
1 mts.

Wm i/‘

Antes EL FUTURO DE _ o o
TUFAMILA . .. i f | osms

NFORMACION:

p &
52034745/ 24354646  Lan by ‘W‘I

Wm
, ELFUTURODE |
Después TU FAMILIA

INFORMACION:
5203-4745 | 2435-4646

0.5 mts.

1 mts.

Se realizaron los siguientes cambios:
1. Se extendio en 10% el interlineado del titular.
2. Se agrego el texto “Fotografia con fines ilustrativos”, para declarar las alteraciones.
3. Se implement6 un cielo real, con mas color y drama.
4. Se aumento la saturacion y contraste en las casas.
5. Se elimino la opacidad y cambio de color en el cierre.

6. Se adicion6 una pleca y el texto de “Amplio Financiamiento”, para generar mayor impacto.
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Adaptacion banner digital

; ’ . 218 px
EL FllTllHll IlE Tll H\MI[IA : " - 4 i
INFO: 5203-4745 / 2435-4646 ’ .= "1
[’i\.¥ Y o IR |
967 px
Después

EL I’llTllIl(l IIE Tll [AMI[IA

218 px

\ ROO

WWW (,ONbURA (,OM GT

967 px

Se realizaron los siguientes cambios:

1.

2.

Se utiliz6 la direccidon de pagina web de Consura “www.consura.com.gt”
En la ubicacién del proyecto se utilizé tinicamente “Final Calzada Roosevelt”
Se aument? la saturacion y contraste de la fotografia.

Se implement6 un cielo real, con mas color y drama.

Se agregd una segunda fotografia.

117



Adaptacion banner digital

98 px 98 px

CMIELS TONE/

ELFUTURO
DETU
FAMILIA

INFORMACION

52034745
2435-4646 CMILPSTONE,

EL FUTURO
DETU
S40ps FAMILIA o

FINAL CALZADA
ROOSEVELT
WWW.CONSURACOMGT

Antes Después

Se realizaron los siguientes cambios:

1.

2.

Se utiliz6 la direccidon de pagina web de Consura “www.consura.com.gt”

Para la ubicacion del proyecto se utilizé unicamente “Final Calzada Roosevelt”
Se sustituy¢ la fotografia, por una que se enfocara mas en solo una casa.

Se implementd un cielo real, con mas color y drama.

Se agregd una segunda fotografia.
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304 px

Adaptacion banner digital

304 px

304 px

EL I'-II'I'IIIIII IIE Tll FAMII.IA

INFO: 5203-4745 / 2435-4646

d ‘/‘
l‘l ' '

;'r ey Ty m

Antes

Se realizaron los siguientes cambios:

EL FUTURO DE TU FAMILIA

FINAL CALZADA ROOSEVELT
WWW.CONSURA.COM.GT

=
- (] #=7
ol |
Hi*» )

-~ [
* wOW

/ For

Después

CON FINES LUS

304 px

1. Se eliminé la opacidad en la pleca del titular para una mejor legibilidad en los textos.
2. Se extendid en 10% el interlineado del titular.

3. Para la ubicacion del proyecto se utilizé inicamente “Final Calzada Roosevelt”

4. Se utilizo la direccion de pagina web de Consura “www.consura.com.gt”

5. Se implement6 un cielo real, con mas color y drama.

6.

Se sustituy¢ la fotografia por una que se enfocara mas en solo una casa.
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Capitulo IX: Propuesta grafica final

Adaptacion valla vertical

6 mts.

EL FllTllHll IIE TU FAMIlIA

INFORMACION: 5203-4745

15 mts.

CONSURA WWW.CONSURA.COM.GT

La propuesta final en valla nos muestra un disefio muy limpio, sin saturacion de
elementos para comunicar el mensaje de manera mas eficiente y directa. Es funcional, ya

que nos muestra las casas con mayor impacto y la informacion esencial.

120



Adaptacion valla horizontal

12 mts.

EL FUTURO DE
TU FAMILIA

INFORMACION:

5203-4745

WWW.CONSURACOMCGT

La propuesta final nos presenta un disefio sin mucha saturacion de elementos, logra
comunicar el mensaje de manera eficiente y funcional, ya que nos muestra las casas con

mayor impacto y con informacion necesaria.
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Adaptacion Mupi
1.30 mts.

EL Fll'l'llllﬂ IIE Tll FAMILIA

INFORMACION: 5203-4745

1.70 mts

CONSURA WWW.CONSURA.COM.GT

La propuesta final nos muestra un disefio muy limpio, sin saturacion de elementos para
comunicar el mensaje de manera mas eficiente y directa. Es funcional, ya que nos muestra

las casas con mayor impacto y la informacion esencial.
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Adaptacion prensa
1 0 ”n

EL FIITIIII(I IlE TU FAMIlIA

SEGURIDAD - UBICACION - FACILIDAD

INFO: 5203-4745 / 2435-4646

FINAL CALZADA ROOSEVELT (MOLINO DE LAS FLORES)
AMPLIO FINANCIAMIENTO

12.5”

CONSURA WWW.CONSURA.COM.GT

En esta propuesta final vemos una imagen con madas elementos sin descuidar la
saturacion. Logra comunicar el mensaje de manera eficiente y funcional, ya que nos
muestra las casas con mayor impacto y con su informacidon necesaria para un medio que

tiene mayor difusion.
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Adaptacion banner vertical
1.5 mts.

EL FII'I'IIBII DE
TU FAMILIA

SEGURIDAD - UBICACION - FACILIDAD
INFORMACION:
5203-4745 / 2435-4646

1 mts.

En esta propuesta final se nos presenta una imagen con mas elementos, sin descuidar la
saturacion. Logra comunicar el mensaje de manera eficiente y funcional, ya que nos

muestra las casas con mayor impacto.
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Adaptacion banner horizontal

1 mts.

AMPLIO
FINANCIAMIENTO

EL FUTURO DE ! ~
TUFAMILIA | . ., .‘||,':/4

INFORMACION:
5203-4745 | 2435-4646

WWW CONSURACOMCGT

La propuesta final nos muestra un disefio muy limpio, sin saturacion de elementos para
lograr comunicar el mensaje de manera mas eficiente y directa. Es funcional, ya que nos

muestra las casas con mayor impacto y la informacion esencial.
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Banner digital

218
px

1 rumnn puummun

WWW.CONSURA COM.GT

La propuesta final nos presenta un disefio sin mucha saturacion de elementos. Logra
comunicar el mensaje de manera eficiente y funcional, ya que nos muestra las casas con

mayor impacto y con la informacion necesaria.
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Adaptacion banner digital
98 px

EMILYSTONE

L
FAMILIA | ™

FINAL CALZADA
ROOSEVELT
WWW.CONSURA.COM.GT

La propuesta final nos muestra un disefio muy limpio, sin saturacion de elementos para
lograr comunicar el mensaje de manera mas eficiente y directa. Es funcional, ya que nos

muestra las casas con mayor impacto y la informacion esencial para web.
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Adaptacion banner digital

EL FUTURO DE TU FAMILIA

FINAL CALZADA ROOSEVELT
WWW.CONSURA.COM.GT

304 px

AOGRAFIA CON FINES ILUSTRATIVOS &

La propuesta final nos presenta un disefio sin mucha saturacién de elementos. Logra
comunicar el mensaje de manera eficiente y funcional, ya que nos muestra las casas con

mayor impacto y con su informacion necesaria.
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

Para que los materiales graficos cumplan con sus objetivos y sea funcional, es
necesario dar a conocerlo al grupo objetivo y al personal de la organizacion. Por lo que se
evaluaran los siguientes aspectos.

* Ayudar a obtener costos de artes finales.

¢ Obtener costos de impresion y publicacion de los materiales

* Crear un plan de medios para la campafia publicitaria.

10.1 Plan de costos de elaboracion

El proyecto de elaboracion de materiales graficos se debe archivar en un formato
editable para ser entregado al cliente.

Para calcular el tiempo de elaboracion de los materiales graficos, se debe tomar en

cuenta los siguientes puntos:

Recopilacion de informacion

* Proceso creativo y concepto de disefio ttil para su desarrollo

Elaboracioén del proceso de disefio
* Propuesta preliminar
Meses trabajados: 4 meses
Horas trabajadas: 6 horas al dia
Tomando en cuenta que el pago por hora es de Q. 30.00, el pago por 120 horas trabajadas
asciende a Q. 3600.00.
Toma de fotografias:

Meses trabajados: 1 mes
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Dias trabajados: 3 dias

Horas trabajadas: 2 horas al dia

El total de horas empleadas para la toma de fotografias: 6 horas

Tomando en cuenta que el pago por hora es de Q100.00, el pago de las 6 horas trabajadas

asciende a un total de Q600.00.

10.2 Plan de costos de produccion

Artes Finales

Elaboracion de la propuesta final

Dias trabajados: 20 dias

Horas trabajadas: 4 horas al dia

El total de horas trabajadas fue de 80 horas

Tomando en cuenta que el pago por hora es de Q.30.00. El pago de las 80 horas es asciende

a un total de Q.2, 400.00.

10.3 Plan de costos de reproduccion:

Después de solicitar varias cotizaciones de impresién y publicacidn a diferentes medios
para los materiales graficos. Se concluye con los lugares solicitados por el cliente para cotizar
la publicacidn de los disefios por recursos de tiempo y monetarios son: “GPO Vallas” y “Prensa
Libre” quienes ofrecen el siguiente plan de medios:

* 5 Mupis por 60 dias, Un total de de Q. 48,300.00.

* 3 Vallas por 60 dias, Un total de de Q. 36,000.00.

* 2 Publicaciones en “Prensa Libre” de pagina completa con posicion , un total de Q.

76,368.00.
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* 8banners, un total de Q.360.00
* Paquete de 3 banners en web por 2 meses, un total de Q. 6,000.00.

La suma de todo tendria un total de Q. 167,028.00 por 2 meses.

10.4 Plan de Costos de Distribucion:

Consura sera el encargado de publicar y distribuir los materiales graficos para Condominio

Millstone y dar a conocerse a sus clientes potenciales.

10.5 Cuadro con resumen general de costos:

Plan de Costos de Elaboracion Q. 4,200.00

Plan de Costos de Produccion Q. 2,400.00

Plan de Costos de Reproduccion Q.167,028.00

Total: Q. 173,628.00
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Capitulo XI: Conclusiones y Recomendaciones
11.1 Conclusiones

* Se logro disefiar materiales graficos publicitarios para promover la venta del
Condominio Millstone entre clientes reales y potenciales de la empresa Consura.

* Seinvestigd acerca de la forma y realizacion de materiales graficos publicitarios
como vallas, mupis, medios escritos y web, para unificar un mensaje especifico a
los clientes potenciales.

* Se recopil6 informacion acerca de las caracteristicas de Condominio Millstone y de
la empresa Consura para obtener datos necesarios de trasladar al grupo objetivo.

* Se tomaron fotografias de la casa modelo y las dreas comunes, para que por medio
de las imégenes, se pueda visualizar las viviendas y los clientes se sientan atraidos.

¢ Se desarroll6 una linea grafica para que el disefio de todo el material sea facilmente

identificado por el grupo objetivo.

11.2 Recomendaciones
*  Que se contintie promoviendo el condominio Millstone para que se incrementen los
clientes reales y potenciales con la utilizacion de los materiales graficos
publicitarios.
* Que se continte investigando acerca de la forma y realizacion de materiales graficos
publicitarios como vallas, mupis, medios escritos y web, para unificar un mensaje

especifico a los clientes potenciales.
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* Seguir con la recopilacion de informacion acerca de las caracteristicas de
Condominio Millstone y de la empresa Consura, para obtener datos necesarios de
trasladar al grupo objetivo.

* Seguir tomando fotografias de las casas modelo y las 4reas comunes, para que por
medio de las imagenes, se pueda visualizar las viviendas y los clientes se sientan
atraidos.

e Seguir promoviendo el uso de una linea grafica para que el disefo de todo el

material sea facilmente identificado por el grupo objetivo.
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Capitulo XII: Conocimiento General

El futuro del diseno Gréfico
3 La tecnologia es un conjunto de

“ .‘c .. ' conocimientos técnicos, que permiten disefar

icdos que facilitan
__ dap on al medio ambiente y satisfacer las
Conacer las herramientas necesidades de los seres humanos. L
actividad tecnolégica influye tanto en el
progreso social como en el econémico

SCesanas encaminac 1

insercion y actualizacion laboral, cuyo
objeto principal es aument
adecuar el conocimiento v La tecnologia se ha ¢ eriido en una
habilidades en ef mundo de la herramienta indispensable para la
realizaciéon de diferentes tareas

Todo entra por primers ves, por
medio de los ojos.
Busqueda de soluciones

Por medio de disefiar podemos realizar
un nuevo objeto 0 medio de comunica
<ion para el uso humano, Para poder

disefar necesitamos trabajar por med
de un proceso: observar, mvestigas anals
2ar, testar, realizar cambios
y realizar el producto final
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Capitulo XIV: Anexos

Gt

Nombre: Género:
Edad (opcional): Profesion:
Puesto: Empresa:

[] []

Cliente Grupo objetivo Experto

Encuesta de validacion de proyecto

Consura cuenta con el servicio construccion y venta de viviendas. Consura utilizé
recursos monetarios en materiales grafico que no cumplieron con el proposito de atraer
clientes potenciales.

Instrucciones: En base a la informacién dada anteriormente, conteste las siguientes
preguntas de validacion, colocando una X en la respuesta escogida.

Parte objetiva

1. ; Considera importante que se disefie materiales graficos publicitarios para
promover la venta del Condominio Millstone entre clientes reales y potenciales de la

empresa Consura?

Si No
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2. (Cree usted que es importante investigar acerca de la forma y realizacion de
materiales graficos publicitarios como vallas, mupis, medios escritos y web, para
unificar un mensaje especifico a los clientes potenciales?

Si No
3. (Considera importante recopilar informacion acerca de las caracteristicas de
Condominio Millstone y de la empresa Consura para obtener datos necesarios de
trasladar al grupo objetivo?

Si No
4. ;Considera importante tomar fotografias de la casa modelo y las areas comunes,
para que por medio de las imagenes, se pueda visualizar las viviendas y los clientes se
sientan atraidos?

Si No

5. ¢(Considera adecuado desarrollar una linea grafica para que el disefio de todo el

material sea facilmente identificado por el grupo objetivo?

Si No

Parte semiologica

6. ;Considera usted que la tipografia de los materiales graficos es legible?

Legible Poco legible Nada legible

138



7. (Considera que las fotografias del Condominio Millstone visualmente son las

adecuadas?

Adecuadas Poco adecuadas Nada adecuadas

8. (Considera que los materiales graficos estan redactados con la informacion

apropiada?

Apropiada Poco apropiada Nada apropiada

Parte operativa

9. Cree adecuado que se informe en los materiales graficos el manejo de crédito

bancario para adquirir las casas?

Adecuada Poco adecuada Nada adecuada

10. ;Considera que la decision de realizar los materiales graficos para promover el

proyecto es necesario?

Mucho Poco Nada

11. ;Considera que agregar a los materiales graficos algun dato financiero, como

precio, cuota o enganche es importante?

Mucho Poco Nada
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12. ;Considera importante agregar la locacion del producto en todas las

adaptaciones?

Importante Poco importante Nada importante

Observaciones:

Muchas gracias por su colaboracion
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Resumen de resultados
1. ;Considera importante que se disefie materiales graficos publicitarios para
promover la venta del Condominio Millstone entre clientes reales y potenciales de la

empresa Consura?

46 = 100% Si 0=10% No

2. (Cree usted que es importante investigar acerca de la forma y realizacion de

materiales graficos publicitarios como vallas, mupis, medios escritos y web, para

unificar un mensaje especifico a los clientes potenciales?

46 = 100% Si 0=10% No

3. (Considera importante recopilar informacion acerca de las caracteristicas de

Condominio Millstone y de la empresa Consura para obtener datos necesarios de

trasladar al grupo objetivo?

46 = 100% Si 0=10% No

4. ;Considera importante tomar fotografias de la casa modelo y las areas comunes,

para que por medio de las imagenes, se pueda visualizar las viviendas y los clientes se

sientan atraidos?

46 = 100% Si 0=10% No

5. ¢(Considera adecuado desarrollar una linea grafica para que el disefio de todo el

material sea facilmente identificado por el grupo objetivo?

46 = 100% Si 0=10% No
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Parte semioldgica

6. ;Considera usted que la tipografia de los materiales graficos es legible?

46 = 100% Legible 0= 0% Poco Legible 0 = 0% Nada Legible

7. (Considera que las fotografias del Condominio Millstone visualmente son las

adecuadas?

18 = 40% Adecuadas 28 = 60% Poco adecuadas 0 = 0% Nada adecuadas

8. (Considera que los materiales graficos estan redactados con la informacion

apropiada?

36 = 80% Apropiada 10 = 20% Poco apropiada 0 = 0% Nada apropiada

Parte operativa

9. Cree adecuado que se informe en los materiales graficos el manejo de crédito

bancario para adquirir las casas?

46 = 100% Adecuada 0 = 0% Poco adecuada 0 = 0% Nada adecuada

10. ;Considera que la decision de realizar los materiales graficos para promover el

proyecto es necesario?

46 = 100% Mucho 0=0% Poco 0= 0% Nada
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11. ;Considera que agregar a los materiales graficos algun dato financiero, como

precio, cuota o enganche es importante?

23 = 50% Mucho 5=10% Poco 18 =40% Nada

12. ;Considera importante agregar la locacion del producto en todas las

adaptaciones?

32 =70% Importante 14 = 30% Poco importante 0 = 0% Nada importante
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Fotografias de validacion
Cliente:

Lic. Thelma Miranda - Consura Lic. Victor Hugo Hernandez - Consura

Expertos:

Lic. Fernando Orellana - Catedratico Lic. Manner Taracena - Creatividad
Lic. Carlos Lobos - Disefio
Lic. Sergio Rivas - Disefio
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Lic. Jose Manuel Monroy - Catedratico

Grupo Objetivo
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Cotizaciones

WWW. imagenesurbanas.com GRUFPO
o IMAGENES
MAPA DE UBICACION '
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PAUTA MEDIDA TIEMPO DE | TARIFA | IMPRESION | INVERSION | TARIFA
EXPOSICION POR DIA
1 cora 1 01 x 2.44mts. 14 dias $300 $22 $322 $23
1 cora 1 01 x2.44mfs. 28 dias $400 $22 $422 $15
2caas | 101 x2.44mits, 14 dias $4600 $44 $644 $44
(coméreo) | Carafrontal
y postericr
2 caras 1 01 x 2.44mifs. 28 dias $500 $44 $544 219
(compdreo) | Carafrontal
y posterior

*Tarifas mas mpuestos
Propuestas especiales, consulte a su Ejecutivo de Cuentas.

ZONA VIVA ,
5,820,000 mt* de extension
«20 mil peatones promedio circulan 18a24 N 19%
diariamente en el perimefro de la Zona Viva 25 o 34 N 25%,
*Mdas de 40 mil vehiculos circulan diariamente
dentro del perimetro de la zona viva, o4 N 27
*57% del trafico lo componen mujeres Mds de 45 aiios I 0%
y 43% hombres

«Tréfico universal de personas que circulan

dentro del sector de la Zona Viva: turistas, P )
personal de oficing, altos ejecutivos, gerentes, ?T _
jovenes universitarios y publico general de

todas las edades y niveles socioeconémicos. 57% 43%
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GPO
VALLAS

GiaanTOLTIE —
Negociada Basica Tiempo
l_Gigamograﬂas $250,00 $400,00 Catorcena
Mega $600,00 $800,00 Catorcena
Super Mega $1.300,00 $1.800,00 Catorcena
Vallas Med. Especial $500,00 $650,00 Catorcena
Top Site $1.000,00 $1.200,00 Mes
Muro Vasil zona 9 $2.200,00 $3.100,00 mes
Muro Obelisco $3.500,00 $4.500,00 Mes
Muro de Suzuki $2.500,00 $3.100,00 mes
Super Mega Pacific Center $7.000,00 $8.500,00 Mes
Super Mega Morazan y Multicaja $4.000,00 $5.000,00 mes
[Super Mega 6x7 $3.000,00 $4.100,00 mes
Super Mega Americas $8.000,00 $10.000,00 mes
Vallas Exhibicion $275,00 $375,00 Evento
Biombos $300,00 $500.00 Proyecto

GPO

VALLAS
GIGANTO LTI

Gigantografias wall mart 2.10 x 4.50mts

Mega Wallmart 4.50 x 4.50mts

Cesto Walt Mart

Mega Monticulo Norte Walmart

Mega Mantas Walmart

Mantas Walmart

Columna Walt Mart

Plumas

Centro Comercial Cayal

Centro Comercial Pacific Center

$350,00 $450,00
$800,00 $1.000,00
$180,00 $220,00
$1.200,00 $1.500,00
$1.200,00 $1.400,00
$900,00 $1.000,00
$125,00 $150,00
$150,00 $200,00

Ver presentacion Ver Presentacion

[Ver presentacion Ver Presentacion

oo
Catorcena
Catorcena
atorcens
Catorcena
Catorcena
at ¥
Catorcena
Catorcena
atorcens
Catorcena
Mes
Mes
Mes

GPO

VALLAS
araanTo LT

Pasarelas Sencillas $800,00 $1.100,00
Pasarelas Dobles $1.500,00 $2.800,00 mes
Pasarelas Puente $2.800,00 $3.200,00 mes
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COMERCIAL INTERIORES, SECCIONES FIJASY CLASIFICADOS

INTERIORES DE PRENSA LIBRE

Para un lector Prensa Libre es el medio integrador con su comunidad por exce-
lencia. Un mensaje publicitario puede formar parte de esta comunidad a través
de Interiores.

Presupuestos y necesidades de publicidad enfocada, han originado una serie de
opciones dentro de Prensa Libre en suplementos y revistas, Sin embargo, ef me-
dio masivo por excelencia para un anunciante en Guatemala es Interiores,

Dentro de Interiores se presenta informacion noticiosa relevante, asi como com-
plementaria y de utilidad para los lectores, es por esto que Prensa Libre es califi-
cada como sobresaliente por dos terceras partes de la poblacidn que lee periddi-
cos, ya que la forma en que publica esta informacién es realista, profunda en la
noticia, apartidista, objetiva y transmite cultura,

A través de Interiores el anunciante llega hasta el hogar o lugar de trabajo de su
consumidor prospecto, acompanado de informacion relevante y apetecida. Lain-
formacidn comercial se convierte también en relevante, necesaria y Gtil.

Todas estas ventajas para un anunciante de Interiores son de espectro masivo ya
que:

® 7 de cada 10 adultos leen Prensa Libre algan dia de la semana.

* Son es fr tes de productos y servicios.
* Reconocen en Prensa Libre una ventana a un mundo de ofertas y pro-
mociones.

TARIFAS - INTERIORES

LUN A DOM Recargo*

Médulo interiores (1.5199x1.4032) Q 43000 Color Posicdn
uss$ £0.00

Full Color sin posicién Q 33.024.00

BN sin posicién Q 20.640.00 «25%

Full Color (posicion preferencial 0 38,184.00 80% 25%

BN con posicién preferencial Q580000 LUNYJUE MARMIEVIE SAB/DOM

Contraportada (1) Q4200000 Q3VG000 QI5970.00 Premium

Pagina 7 (1) Q4220000 Q380000 Q487000 Premium

Pagina 9 (1) Q 42,200.00 Q385000 Q3487000 Premium

Pagina 11 (1) Q4110000 QI740000 Q3322000 Premium

Pagina 13 (1) Q3995000 Q363000 Q3157000 Premium

Pagina 15 Q2995000 Q000 CINE70.00 Premium

Apertura Negocios (1) Q3344500 Q3IBWO00 Q570,00 Premium

Apertura Internacional Q3844500 Q3IW000  QI1570.00x Premium

Apertura Buena Vida Q3344500 Q3I3WO00  QI1570.00x Premium

Apertura Deportes Q3844500 Q3390000 Q 31,570.00 Premium

Contraportada interior Q44500 Q390000 Q 31,570.00 Premium

* Taenaio owowmo GM
““Taria dependera del tipo de be0 diario. (1) Ms megociabie
(27 Nvo dsporie on Gorngo

148



AL SiasProject.com
NIT 57625476
82 Calo 6-20 om0 4 | Oudad do Gaomaly
el (502) 23617357 | www s iogeopecd com
00N a3 sa5pe0, 00t com

COTIZACION

Fecha

61213

422

Cotizar a |Enviar a

Francisca Chang

Precio unitario

Total

Cant. |Duetlpei6n
Banner 1x0.5 mis.

©40.00

©320.00]
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00
Q0.00

|61 Docroto 55-00 y 3.5 seformas crod of Terlve o Prarsa, con on vk egunvi ende & ln s00
Joncs |5) por mlar del vinor 08 (@ MRt acitn por Senioos de putd Gded ¥ propegands on los
Ted 05 de comy 00N, GUias Y OITOS MaCios QUe SN LEIZAT0S Con fnes
Jrioseratives, de putd Gdad, pomocds © Sropasinca.

Subtotal

Q320.00

IVA e IPSP

Q40.00

Total

Q360.00

Descuento

0.00%

Total a

1.+ AGroBanco o5ty cotTaciin vetnd ACOpts 105 SBoU 0TS pUSDS y £
WWA S SOt e St

temiros y cord

2.+ Esty cotTaodn pusdas ser aprobada 200 macks to 500, ta ¢f0n0 0 Comteo alochanico. Se aduntard copla fo la aprobaciin
5- Se roguien ¢f S0% 0 pego EnBCipadd S0 MOMS W O els COlaGin. Pan pego CONkE enYegn © PEgis & OO COMUNCINSE &

SUNNC RS ihrject com.

.00

. 108 misTcs pueden y deton sor CoTeU d0s en

4 - Puodo real 7w o 5050 mocianto depdsin 0 rateferonciy elect?dn ¢ 00 B Caontas monetadas a nombe do SlasProoect cor en Banco industrial
164001187-0, Bacord 3236008797 wo Sancoagromerncast] (BAM) 30- 12922340, En esle cice efrvir por ol 0opis S0 be 2O ot de Cosaslo

sl inde pore ol bance.

5-El Incumaiemionto on @ fecha estipulady 2ara afechior allos DOZ0S COMDSpONThentns 3l eetado 0o CLOnta, S8rd PO~aRII0S DO LN valor aguvaiante

o 2% ol condo ot $O° Cach dias o retaso.
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