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Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacion del tema de proyecto de Graduacién titulado: DISENO DE
IMAGOTIPO PARA IDENTIFICAR COMERCIALMENTE LOS PRODUCTOS
Y SERVICIOS DE SUBLIMACION QUE OFRECE LA EMPRESA - ZUBLIMA -
A CLIENTES REALES Y POTENCIALES, EN EL MERCADO
GUATEMALTECO. Asi mismo solicito que el Lic. Arnulfo Guzman sea quién me
asesore en la elaboracion del mismo.

Atentamente,

Derek Fernando Barahona del Cid
19001009
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Lic. Arnulfo Guzman
Asesor
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Facultad de Ciencias
de la Comunicacion

Guatemala 13 de mayo de 2022

Seiior:
Derek Fernando Barahona del Cid
Presente

Estimado Sefior Barahona:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado: DISENO DE IMAGOTIPO PARA IDENTIFICAR COMERCIALMENTE
LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE SUBLIMACION QUE OFRECE LA
EMPRESA - ZUBLIMA - A CLIENTES REALES Y POTENCIALES, EN EL
MERCADO GUATEMALTECO. Asi mismo, se aprueba a la Lic. Arnulfo Guzman,
como asesor de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kacﬁler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Guatemala, 05 de enero de 2024

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado:
DISENO DE IMAGOTIPO PARA IDENTIFICAR COMERCIALMENTE LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS DE SUBLIMACION QUE OFRECE LA
EMPRESA - ZUBLIMA - A CLIENTES REALES Y POTENCIALES, EN EL
MERCADO GUATEMALTECO. Presentado por el estudiante: Derek Fernando
Barahona del Cid, con numero de carné: 719001009, esta concluido a mi entera
satisfaccion, por lo que se extiende la presente aprobacion para continuar asi el proceso
de titulacion profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

D

. ‘/ r
Lic. Arnulfo Guzman
Asesor
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La Revolucion en la Educacion

Guatemala, 30 de abril de 2024

Sefior
Derek Fernando Barahona del Cid
Presente

Estimado Serior Morales:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion y Disefio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic.'Leize}[ Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion




Ciudad de Guatemala, 05 de julio de 2024.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Senor Decano:

Le informo que la tesis DISENO DE IMAGOTIPO PARA IDENTIFICAR COMERCIALMENTE LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS DE SUBLIMACION QUE OFRECE LA EMPRESA -ZUBLIMA- A
CLIENTES REALES Y POTENCIALES, EN EL MERCADO GUATEMALTECO, del estudiante
Dereck Fernando Barahona Del Cid, ha sido objeto de revisién gramatical y estilistica, por lo
que puede continuar con el tramite de graduacién.

Atentamente.

v

Lic. Edgar Lizardo Porres'Veldsquez
Asesor Lingtistico

Universidad Galileo
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Guatemala, 26 de julio de 2024

Senor:
Derek Fernando Barahona del Cid
Presente

Estimado Sefior Barahona:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado: DISENO DE IMAGOTIPO PARA IDENTIFICAR
COMERCIALMENTE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE SUBLIMACION
QUE OFRECE LA EMPRESA - ZUBLIMA - A CLIENTES REALES Y
POTENCIALES, EN EL MERCADO GUATEMALTECO. Presentado por el
estudiante: Derek Fernando Barahona del Cid, el Decano de la Facultad de Ciencias de
la Comunicacion autoriza la publicacion del Proyecto de Graduacion previo a optar al
titulo de Licenciada en Comunicacion y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Deca
Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Li(;'rLeizerfachler
0



Dedicatoria
A Dios, por permitirme culminar una de las etapas mas importantes de mi vida, por brindarme

sabiduriay entendimiento en todo este tiempo y no dejarme solo en cada uno de mis suefios.

A mispadres, Ana Griscelday William Fernando, por motivarme a ser una mejor personay
profesional cada dia, por apoyarme en cada momento de esta etapa, por ser un ejemplo a seguir

en cada aspecto y, sobre todo, por € amor incondicional y econdémico que me han brindado.

A mi abuelo, Octavio Del Cid, por ser una persona admirable, por creer sempre en mi y

apoyarme en cada etapa de mi vida.

A mi abuela, Irma Barahona, por ser una persona luchadoray brindarme carifio en todo

momento.

A mi abuela, Hermelinda Payes, por ser una persona perseverante y luchadora, por brindarme

carifio en cada parte de mi vida.

A mi familia, por servirme de motivacion para no darme por vencido en esta etapa académica,
por haber formado parte de cada una de las experiencias de mi viday por llegar hasta el final

conmigo.

A Dayani, por el apoyo y ayuda que siempre me ha brindado, por ser motivacion y un soporte

durante toda |a etapa académicay brindarme su amor incondicional en cada instante de mi vida.

A los catedr aticos, por brindarme siempre de ayuday sabiduria, por formarme como todo un

profesional, por ser personas admirablesy por [legar conmigo hasta el final de esta etapa.



Resumen
A través del acercamiento con la empresa Zublima se identificd que no cuenta con €
disefio de un imagotipo para identificar los productos y servicios de sublimacion que ofrece alos

clientesrealesy potenciales del mercado guatemalteco.

Por lo que se planted el siguiente objetivo Disefiar un imagotipo paraidentificar
comercialmente los productos y servicios de sublimacion que ofrece laempresa Zublimaa

clientes reales y potenciales en el mercado guatemalteco.

Se realiz6 una herramienta de validacion para conocer la percepcion del cliente, grupo
objetivo conformado por hombresy mujeres, de 25 a 40 afios, originarios de la Ciudad de
Guatemala, con un NSE entre B, C1y C2, ademés de expertos en las areas de comunicacion y
disefio.

El resultado obtenido fue el disefio de un imagotipo para dar a conocer los productosy
servicios de sublimacion que ofrece la empresa Zublima a clientes reales y potenciales del
mercado guatemalteco. Se recomendd laimplementacidn de un manual de marca para establecer

el uso correcto por medio de normasy asi lograr una expresion correctay coherente de la

identidad corporativa.



Para efectos |egal es Unicamente el autor, DEREK FERNANDO BARAHONA DEL CID, es
responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientificay puede ser

motivo de consulta por estudiantesy profesionales.
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CAPITULO |
INTRODUCCION



Capitulo/1
1.1 Introduccion
Laempresa Zublima ha ofrecido a sus clientes reales y potenciales sus productos y
servicios desde € afo 2018. Sin embargo, en la actualidad no cuenta con un imagotipo que
represente ala empresa. Por esta razon se propuso resolver este problema comunicativo através
de laelaboracion del siguiente proyecto: Disefio de imagotipo paraidentificar comercialmente
los productos y servicios de sublimacion que ofrece laempresa - Zublima - aclientesrealesy

potenciales, en el mercado guatemalteco

Para crear el concepto creativo se usard € método de laflor de loto y por medio de un
método de investigacion 16gico inductivo se creard un marco tedrico que respalde la
investigacion

A través de herramientas de investigaci 6n, comunicacion, disefio y validacion se
desarrollara @ proceso de este proyecto. Los métodos de validacion serén encuestas al grupo
objetivo, clientesy un grupo de expertos. De esta Ultima herramienta se obtendran cambios

importantes paramejorar € resultado, y dejar un producto de comunicacion y disefio funcional

para el grupo objetivo.



CAPITULO II
PROBLEMATICA



Capitulo 11: Problematica
2.1 Contexto

Laempresa Zublima fue creado en €l afio 2018 por Ing. Brian Juan Carlos Marroquin
Ibarra, actualmente se dedica principal mente alaimportacion y exportacion de productos de
sublimacion, servicios adaptados a las necesidades del cliente. Su principal objetivo es brindar
soluciones e innovar el mercado guatemalteco por medio de sus productos.

Laempresa Zublima no cuenta con un imagotipo actualizado que cumpla con los
requisitos de comunicacion y disefio, por lo tanto, no tiene la capacidad de persuadir e impactar a
sus clientesrealesy potenciales, esto con el fin de obtener unainteraccion eficaz entre cliente -

empresa para poder obtener un proceso eficaz entre interlocutores.

Es importante tomar en cuenta que a no realizar dicho proyecto puede llegar a generar
cierto estancamiento entre |as nuevas carteras de clientes, ya que no podréa darse a conocer ante
estos 'y posicionarse de una mejor manera en el mercado ante su competencia
2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

Laempresa Zublima no cuenta con un imagotipo paraidentificar los productosy
servicios de sublimacion que ofrece alos clientes reales y potenciales del mercado guatemalteco.
2.3 Justificacion

Para sustentar de manera consistente las razones por |as cuales se considerd importante el
problemay laintervencién del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de

cuatro variables: a) magnitud; b) trascendencia; ¢) vulnerabilidad d) factibilidad



2.3.1. Magnitud. La poblacion de Guatemala a nivel republica es de 16,548,168
habitantes, de acuerdo con el informe Guatemala en Cifras, elaborado por el Banco de
Guatemala (2017). Guatemala cuenta con 22 departamentos, entre ellos e departamento
de Guatemala con 3,573,179 habitantes. Actualmente todos |os clientes de Zublima
residen en la ciudad capital, € total de la poblacion es de 995,393 habitantes. Dentro de
este departamento existen aproximadamente 12 empresas calificadas dedicadas a
arquitectura, ingenieriay construccion, entre ellas se encuentra Zublima gue atiende

aproximadamente a 200 clientes reales.

Poblacion Guatemala

16,548,168 habitantes
Ciudad de Guatemala
995,393 habitantes
Empresas de Sublimacion
12 empresas

Competencia Directa
3 empresas

Clientes reales

Gréfica de magnitud realizada por Derek Fernando Barahona
2.3.2. Vulnerabilidad. Si laempresa Zublimano realiza el imagotipo paraidentificar sus

productosy servicios de sublimacion, perderéla oportunidad de sobresalir ante su



competenciay asi mismo no tendra la capacidad de impactar con su presencia de marcaa

sus clientesreales y potenciales que se encuentran en € mercado guatemalteco.

2.3.3. Trascendencia. Al disefiar un imagotipo laempresa tendra la oportunidad de
identificar cada uno de sus productosy servicios gque ofrece a sus clientes, asi mismo
obtener un mejor posicionamiento de marca en e mercado guatemalteco. Ademas de
esto, se debe tomar en cuenta la aplicacion de la marca en diferentes piezas visuales, ya
que esto permitird que cada uno de los consumidores puedan identificar lamarca con

facilidad.

2.3.4. Factibilidad. El proyecto de graduacion disefio de manual de un imagotipo que
identifique comercialmente ala empresa Zublima en € mercado guatemalteco porgue
cuenta con |os recursos necesarios para llevarse a cabo.

2.3.4.1 Recursos Humanos. Zublima cuenta con €l capital humano adecuado que tiene la
capacidad, €l conocimiento, laexperienciay habilidades para el manejo de las funciones
gue se desempefien dentro de la organizacion.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. El Gerente General Brian Juan Carlos Marroquin
autoriza el disefio de un nuevo imagotipo y autoriza a personal paraque esté en la
disposicion de brindar todala informaci on necesaria de la empresa para llevar a cabo
dicho proyecto.

2.3.4.3 Recursos Econdmicos. Zublima cuenta actual mente con |0s recursos necesarios

pararealizar este proyecto.



2.3.4.4 Recursos Tecnol 6gicos. Zublima cuenta con el equipo y las herramientas
indispensables para elaborar, producir y distribuir el resultado del proyecto de
graduacion. Por su parte, e comunicador-disefiador cuenta con las competencias
profesionalesy & siguiente equipo parallevar a cabo € proyecto:

- Computador

- Software adecuado

- Impresora

- Red estable de internet



CAPITULO I
OBJETIVOSDE DISENO



Capitulo 111: Objetivos del disefio
3.1 El objetivo general
Disefiar un imagotipo paraidentificar comercialmente |os productosy servicios de
sublimacion que ofrece laempresa - Zublima - a clientes reales y potenciales, en €l mercado

guatemal teco.

3.2 L os obj etivos especificos
3.2.1 Recopilar todala informacion necesaria acerca de |os productos y servicios que
ofrece la empresa para poder conocer |os distintos serviciosy productos que ofrece y con
ello crear e imagotipo.
3.2.2 Investigar las tendencias de disefio de logotipos para definir 1a posible linea gréfica
a utilizar en este proyecto.
3.2.3 Crear un manual de marca para establecer €l uso correcto por medio de normasy asi
lograr una expresion correctay coherente de la identidad e imagen corporativa de la

empresa.



\ll

CAPITULO IV
MARCO DE REFERENCIA



Capitulo IV: Marco dereferencia
4.1 Informacién general del cliente
- Nombre de laempresa: Zublima
- Direccion: 6ta Calle 10-43 Zona 7 Colonia Quinta Samayoa
- Contacto: Brian Juan Carlos Marroquin Ibarra, Gerente General

- Email: admonzublima@agmail.com

4.1.1 Misién. Comercializar y distribuir productos de sublimacion de la mas alta calidad,
esforzandonos en estrechar relaciones alargo plazo con nuestros clientes en base ala
confianzay respeto mutuo, socialmente responsables con el medio ambiente.

1.1.2 Vision. Ampliar nuestra cartera de clientes garantizando su permanenciay fidelidad
por medio de calidad y servicio, generando constantemente ideas innovadoras para
asegurar nuestra posicion como lideres en el mercado.

1.1.3FODA.

FORTALEZAS DEBILIDADES
« Posee mas de 6 afios de experiencia en « Imagotipe no actualizado con  las
el mercado. tendencias del momento.
« Productos y servicios de alta calidad. « No cuentan con una imagen visual
« Personal capacitado para la resolucion atractiva al cliente.
de problemas dependiendo la « Marca activa en redes sociales pero
necesidad del cliente. carece de identidad corporativa.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
» Amplio mercado en la rama de la
sublimacién.
= Capacitaciones constantes a cada uno
de los empleados dependiendo su area.
« Actualizacion continua de cada uno de
los nuevos productos y servicio en el drea

de sublimacién.

Competidores con mayor experiencia
en el mercado.

servicios a un costo mas bajo.
La competencia tiene una mejor
presencia de marca en el mercado.

.
+ Lo competencia ofrece productos y
.

Andlisis FODA de Zublima, elaborado por Derek Fernando Barahona Del Cid.

Ver Brief completo en anexo 1.


mailto:admonzublima@gmail.com

CAPITULO YV
DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO



Capitulo V: Definicion del grupo objetivo
El proyecto esta dirigido a un grupo objetivo comprendido por mujeresy hombres, de 25
a 40 anos, con un NSE entre la categoria B, C1, C2, con gustos por redes sociales, tener un lugar
agradable para pasar un buen momento en familiay amigos, interesados en latecnologiay con
inclinacién en seguir las tendencias en los lugares en |os que residen; atraidos por estudios,

trabajo, tecnologia, y salidas cada fin de semana.
5.1 Perfil geogréfico
Actualmente la empresa Zublima se encuentra ubicada en el 6ta Calle 10-43 Zona 7

Colonia Quinta Samayoa del departamento de Guatemala.

El grupo objetivo de Zublima se ubica en la Ciudad de Guatemala, esto debido aun
desarrollo més alto que se posee en la Ciudad y asimismo es el [ugar en donde se realizan los
contratos de compras parainterior y solicitud de servicios. Se divide en 25 espacios urbanos, 10s
cuales normalmente se llaman zonas y facilitan el crecimiento de laciudad. La ciudad de

Guatemal a cuenta con una poblacion de 995,393 habitantes.

La Ciudad de Guatemala es la ciudad més grande y cosmopolita de Centroamérica, esta
es considerada como la capital y sede de los poderes gubernamental es de la Republica de
Guatemala. Una de las caracteristicas principales es que € 20% de | os habitantes tiene una
mayor oferta de trabgjo y un mejor indice de desarrollo humano. Ademas de esto aca se posee un

mejor movimiento las actividades econdmicas.

5.2 Perfil demogr afico
El grupo objetivo a queiradirigido € proyecto es a hombresy mujeres entre las edades
de 25 a 40 afios que poseen un nivel socioecondmico B, C1y C2 de acuerdo con latabla de

niveles socioecondmicos de Multivex (2018).



L as personas correspondientes a grupo objetivo poseen una educacién superior en lacual
poseen Licenciaturas. Son g ecutivos de nivel medio, duefios empresarialesy comerciantes.

Su ingreso aproximado es entre Q17 mil y Q30 mil mensuales. Poseen una o varias
propiedades, sitios o terrenos por herencia, poseen vehicul os compactos con aseguranza
financiera. Si tienen hijos menores estudian en colegios privadosy |os hijos mayores estudian en
una universidad privadalocal o realizan estudiosy posgrados en el extranjero con beca.

Ver tablacompleta de NSE en anexo Il.

5.3 Perfil psicogréfico

Son personas competitivas, con gran resistencia fisica, poseen la capacidad del trabajo y
experiencia previa relacionados con la actividad. Trabajan duro por cumplir sus objetivos, son
personas amigabl es pero exigentes, razonan de forma critica. Son buenos administradoresy
calculan costos exactos debido ala competencia en el mercado guatemalteco, siempre buscan
tomar riesgos en cuestion de inversionesy presentar soluciones.

Poseen un gran conocimiento sobre su empresay el rol que debe desempefiar cada
persona en cada una de las éreas designadas en su empresa. Son personas abiertas a aprendizaje
y comprender las nuevas tendencias por o que se informan de manera constante sobre |os
Negoci os.

Son personas con iniciativay decision, tienen la capacidad de adaptarse rapidamente alos
cambios. Tienen mucha confianza en si mismos, por o que transmiten honestidad y credibilidad
en base a sus pensamientos y acciones. Transmiten perseverancia en sus palabrasy defienden en
todo lo que élos creen.

Son personas creativas que buscan innovar en todo momento, poseen habilidades

sociales, de organizacién y poseen bastante paciencia.



5.4 Perfil conductual
Son personas que buscan el crecimiento continuo de su empresa, cuidan de su imagen, les
importa la presencia de marca, transmiten su filosofia a sus clientes, demuestran sus valoresy

educaci6n en todo momento.

Ocupan puestos de alto nivel, por lo tanto, su tiempo es limitado y no cuentan con un
lapso suficiente para analizar a fondo las opciones que cada empresa of rece para asi, escoger la
mejor, por lo tanto la primeraimpresion es de vital importancia para la contratacion de servicios

y venta de sus productos.

Uno de los factores claves para la toma de decisiones es la profesionalidad y €l trato que
les brinde la empresa, por |0 que es necesario que la empresa tenga una imagen profesional y
coherente, que reflge la calidad y que demuestre que puede brindar ideas originales e

innovadoras gque se puedan aplicar al mercado.
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CAPITULO VI
MARCO TEORICO



Capitulo VI: Marco tedrico
6.1 Conceptos fundamentalesrelacionados con €l producto o servicio

6.1.1 Identificacion. Se define como laaccidn y efecto de poder identificar o
identificarse, hacer que dos 0 més cosas distintas posean rasgos que se caracterizan
anicos frente a un individuo o grupo de personas. (Definicién. 2023)

6.1.2 Comercial. Tiene totalmente vinculo al comercio o con los individuos que por su
parte se dedican a comprar y/o vender productos o servicios, por su parte, puede

mencionar esta actividad o espacio fisico en el cual se desarrolla. (Definicion. 2023)

6.1.3 Producto. Estodo aguello que se produce o |o que resulta del proceso de una
produccion. Desde el punto de vista es todo aquello que de manera econémica se
intercambia en el mercado. También es considerado como todo aguello por el cual se
puede obtener un ingreso para generar unainversion (Economipedia. 2020)

6.1.4 Servicio. Esla prestacion en la cual tiene como finalidad |a satisfaccion de alguna
necesi dad humanay que no consiste precisamente en la produccion de algun bien
material y no cuenta con una presenciafisica propia, adiferencia de los productos que si

latienen. (DelSal. 2023)

6.1.5 Sublimacion. La sublimacion es el proceso que consiste en e cambio de estado
solido a estado gaseoso sin pasar por € estado liquido. Es un proceso quimico que
incrusta tintas en las superficies de los polimeros. Por medio de este proceso es posible
plasmar unaimpresion en diferentes superficies como tela, cerdmica, pléastico, entre otros

materiales. (Definicién. 2023)
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6.1.6 Empresa. Es un grupo de personasy recursos organizados, |0s cuales tienen como
principal objetivo un beneficio econdémico con una actividad en especifico. Esta actividad
puede llegar a contar solo con una personay debe buscar €l lucro y alcanzar cada uno de

|os objetivos que se han establecido. (Economipedia. 2023)

6.1.7 Cliente. Se puede definir como una persona o bien una entidad la cual adquiere
productos o servicios que puede ofrecer una empresa. (Definicion. 2023)

6.1.8 Clientereal. Esun cliente muy importante parala empresa en el momento actual,
porque es el que permite mantener un adecuado nivel de ventasy de facturacion.
(Definicion. 2023)

6.1.9 Cliente potencial. Son aquellos que demostraron estar interesados en realizar una
compra. Estan abiertos alaidea de unaventay dieron el primer paso parainteractuar con
laempresa, sin haber alin comprado nada. (Tableu. 2023)

6.1.10 Mercado. Es un lugar donde se efecttian |os procesos de cambio de bienesy
servicios, entre demandantes 'y oferentes, pero con la aparicion de latecnologia, los
mercados ya no necesitan un espacio fisico. (Tableu. 2023)

6.1.11 Materiales. Son los elementos |os cual es son necesarios para poder cumplir con
actividades o trabaj os en especifico, existen distintos componentes los cuales se utilizan
en distintos proyectos. (Definicion. 2023)

6.1.12 Organizacion. Es un grupo de personas que poseen unarelacion entre si 'y utilizan
una variedad de recursos asignados paralograr cumplir objetivos planteados o bien
metas. Existen personas con distintos cargos y responsabilidades con un mismo objetivo

en comun. (Tableu. 2023)

12



6.1.13 Impresion. Laimpresion es el proceso y resultado de reproducir textos e
imagenes, generalmente con tinta sobre papel. Es posible imprimir sobre gran diversidad
de materiales, siendo necesario utilizar diferentes sistemas de impresion en cada caso.

(NovoColor. 2023)

6.1.14 Tinta. Esun liquido e cua esté conformado por varios colorantes |os cuales su
funcion principal es dar color a una superficie con lafinalidad de crear imagenes o bien
textos. Es utilizada para todo tipo de impresiones. (Diseri. 2023)

6.1.15 Papel sublimacion. El papel de sublimacion se puede definir como el medio el
cual se utiliza paratransferir latinta desde el plotter de impresion hastael producto en el
cual sevaasublimar. Esto se realiza por medio de unatransferencia de calor especifica

para cada tipo de papel. (Diseri. 2023)

6.1.16 Plotter sublimacion. Es unaimpresora de gran formato la cual se utiliza para
imprimir gréficos a altaresolucion en papel transfer. Esta méquina es el primer paso para
la sublimacion, ya que por medio de esto inicialaidea que se desea plasmar en los
diferentes materiales. (Sublima. 2023)

6.1.17 Organizacién. Es un grupo de personas que poseen unarelacion entre si y utilizan
unavariedad de recursos asignados paralograr cumplir objetivos planteados o bien
metas. Existen personas con distintos cargos y responsabilidades con un mismo objetivo

en comun. (Economipedia. 2023)
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio
6.2.1 Conceptos fundamentales r elacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Concepto de comunicacion. La Comunicacion es un proceso que consiste en el
intercambio de mensgjes entre un emisor y un receptor, o entre interlocutores. En este
participan elementos como el cédigo o & lenguaje que se emplea, un canal o medio, €l
contexto, ruido y la retroalimentaci én generada después del primer mensaje. La conducta
humana es importante durante el mismo, ya que puede existir respuestas verbales o no
verbales, de manerainterindividual o intergrupal. (Delgado, |. 2021)

6.2.1.2 Esguema de comunicacion. Los elementos de la comunicacion son parte
fundamental para que esta pueda ser eficaz y realice un proceso exitoso con € mensgje
que se desea transmitir. Los elementos principales son: emisor, receptor, canal, codigo,
ruido y mensgje. (Significados. 2023)

6.2.1.2.1 Emisor. Es un elemento fundamental, conformael inicio del proceso. Su
funcion eslaemision de un mensaje para que llegue a receptor de manera eficaz.
6.2.1.2.2 Receptor. Esla persona que recibe el mensgje. Es otro de los elementos bases,
yaque, s se decodifica el mensgje facilmente, el proceso ha sido eficaz. (Significados.
2023)

6.2.1.2.3 Mensgje. Es lainformacion que se pretende transmitir al receptor de manera
Optima. Todos los datos que desean transmitir configuran €l mensaje de comunicacion.

Asi mismo, sirve como un feedback del receptor hacia el emisor. (Significados. 2023)
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6.2.1.2.4 Canal. Es el medio por € cual setransmite el mensgje que se quiere transmitir
al receptor. Existen distintos canales dependiendo €l que se considere més eficaz para el
envio de informacién. Por g emplo, internet, medios de comunicacién o cine.

(Significados. 2023)

6.2.1.2.5 Cadigo. Esta conformado por una serie de elementosy reglas las cuales son
compartidas por el emisor y receptor para poder obtener un proceso eficaz y una mejor
comprension del mensgje. (Significados. 2023)

6.2.1.3 Comunicacion verbal. Eslacomunicacion que se realiza utilizando una lengua,
ya sea de manera oral o bien escrita. Dainicio cuando dos o mésindividuos hablan entre
si 0 bien cuando alguien lee algn escrito por otro. Para que este proceso sea exitoso
todos los interlocutores deben de estar en la misma sintonia con el mismo lenguaje.
(Significados. 2023)

Existen dos maneras diferentes:

6.2.1.3.1 Comunicacion oral. Cuando se realizan sonidos para producir ciertas palabras u
oraciones en especifico, es acompariada de diferentes inflexiones, tonosy ritmos. Esta
surge en cualquier momento, por |o tanto, puede ser de manera espontanea o planificada
segun el objetivo planteado o € contexto en el que se encuentre. (Significados. 2023)
6.2.1.3.2 Comunicacion escrita. Utiliza un conjunto de signos graficos |os cuales deben
de ser interpretados por los lectores. Funciona como un soporte fisico para que pueda
progresar. A lo largo del tiempo han ido variando |os tipos de escritura, |os cuales pueden

ser en papel o bien digitales. (Significados. 2023)
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6.2.1.4 Comunicacion no verbal. Tiene como objetivo principal comunicar un mensgje
por medio de gestos, expresiones faciales o posturas determinadas, se basa en € lenguaje
corporal. Un gesto, mirada o posturatiene la capacidad de transmitir informacién o un

mensaj e sobre |o que piensa o siente una persona. (Economipedia. 2023)
Sus elementos son:

6.2.1.4.1 Posturas. Son las encargadas de indicar |la manera en la que se siente la persona
y son claves paraidentificar el estado en e gque se encuentra el individuo. (Economipedia.

2023)

6.2.1.4.2 Expresiones. Por medio de esto se puede identificar €l estado de &nimo.

(Economipedia. 2023)

6.2.1.4.3 Gestos. Se utilizan cuando se mantiene una conversacion y surgen dependiendo
lainformacion o los mensajes que estan transmitiendo |os interlocutores. (Economipedia.
2023)

6.2.1.4.4 Apariencia. Es un factor clave para poder concoer la edad, origeno o sexo de un
individuo. Tiene relacion directa con el estado de animo y se toma en cuenta cuando se

habla de comunicacién no verbal. (Economipedia. 2023)

6.2.1.5 Comunicacion visual. Esel proceso en el cual se transmite informaciony asi
mismo se recibe informacion por medio de recursos visuales. Se puede combinar con el
lenguaje escrito 0 sonoro, sin embargo, no necesita ningln texto o sonido para poder
intercambiar mensgjes. Lainformacion esté en los colores, formas, imégenes,
ilustraciones 'y otros signos visuales que se organizan y se clasifican de forma diferente.

(Tableu. 2023)
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6.2.1.6 Comunicacion persuasiva. Se puede definir como el tipo de comunicacién en la
cual se pretende llegar a un cambio, afectar o bien reforzar las respuestas y pensamientos
de los demas. Su objetivo es e crear un cambio de actitud para poder influenciar €l
comportamiento del receptor del mensgje acerca de un tema o algo en especifico.

(Universidad Europea. 2023)

6.2.1.7 Comunicacion corporativa. Es el conjunto de acciones por medio de las cuales
las distintas organi zaciones se comunican con sus diferentes publicos. Consiste en
transmitir informacion o un mensaje en relacion con lamision, visiony losvaores de la
empresa. Ademas de esto es factor clave paramejorar €l posicionamiento de marca, su
principal objetivo es e forjar relaciones sdlidas y alargo plazo entre la empresay sus
diferentes publicos. (ESERP. 2023)

Se dividen en dos tipos:

6.2.1.7.1 Comunicacion interna. Es el conjunto de acciones que permiten alas
organizaciones crear y forjar buenas relaciones con el publico interno por medio de la
informacién, motivar y fomentar |os val ores corporativos establecidos. (ESERP. 2023)
6.2.1.7.2 Comunicacion externa. Es el conjunto de actividades estratégicas dirigidas aun

publico externo. Se desarrolla pararealizar distintos objetivos planteados. (ESERP. 2023)

6.2.1.8 Comunicacion social. s conjunto de estudios cientificos que tienen como
funcion analizar todo lo que tengarelacion a desarrollo de los procesos de comunicacion
dentro de una sociedad. Dentro de sus objetos de estudio se encuentran los medios de
comunicacién masivos, las formas de expresion y la manera de construir informacion.

(Definicion ABC. 2023)
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6.2.1.9 I dentidad Corporativa. Es la percepcion que los clientes potenciales o
consumidores tienen de una empresa. Estas transmiten cierta identidad para marcar una
diferencia entre los competidores y obtener una mejor posicion de marca en su entorno

econémico. (Arimetrics. 2022)
Para crear unaidentidad corporativa se divide en estos elementos claves:

6.2.1.9.1 Nombre. Es el primer factor para diferenciar una empresa de otra. Un nombre
debe de ser claro, fécil de recordar, corto, sencillo, Unico, moderno y que identifique ala
empresa. (Arimetrics. 2022)

6.2.1.9.2 Logotipo. Es un disefio que puede acompaiiar o bien sustituir el nombre dela
empresa, debe de ser facilmente recordado y reconocido, a crearse debe de tomarse en
cuentalo que desea transmitir laempresay el grupo objetivo a que vadirigido. .
(Arimetrics. 2022)

6.2.1.9.3 Tipografia. Debe representar laidentidad de lamarcay es punto clave de la
marca para unaidentidad visual atractivay efectiva. Debe de ser clara, concisa en los que
desea transmitir y facil deleer. (Arimetrics. 2022)

6.2.1.9.4 Colores. Los colores son un punto en el cual se debe de analizar qué sensaciones
desea transmitir laempresa. Esimportante escoger |os colores ideales paralamarcay
tener efectividad en su presenciade marca. (Arimetrics. 2022)

6.2.1.9.5 Imagenes. Deben de tener coherencia con laimagen de marcay los valores que
desean transmitir. Las imagenes definen a una marca deben de tener enfoque con los

cambios de laempresay gustos de la sociedad. (Arimetrics. 2022)
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6.2.1.9.6 Voz y tono. Para este punto es necesario tener claro al target y como vaa
comunicarse. Es importante mantener la coherenciaen el trato con los clientesrealesy

potenciales. (Arimetrics. 2022)
6.2.2 Conceptos fundamentales r elacionados con €l disefio.

6.2.2.1 Concepto de disefio. El disefio se conoce por ser una disciplina artistica en donde
se proyectan el aspecto, lafuncién y la produccion de un objeto funcional por medio de
signos gréficos, sean bidimensionales o tridimensionales. Es un conjunto de
caracteristicas visuales y funcionales que constituyen determinado objeto animado o
inanimado. Al generar disefios esimportante tomar en cuenta el andlisis de mediosen la
gue se desenvuelven los individuos, la evaluacion del uso objetivo, la planeacion y
proyeccion de estudios, y la g ecucion de estos.

También se conoce que el disefio es un proceso mental previo en la blsqueda de
cualquier campo. Se emplea generalmente en contextos como laindustria, ingenieria,
arquitectura, comunicacion, marketing, y otras donde se requierala creatividad. El disefio
involucra diversas dimens ones que abarcan todos aquell os aspectos como con la
interaccion con € usuario, tomando la funcionalidad como objetivo. (Herrera J. 2020)
6.2.2.2 Concepto de disefio grafico. Ramainterdisciplinariadel disefio, cuyos
fundamentosy objetivos se visualizan en la resolucion de problemas de manera creativa,
e innovadora, empleando el pensamiento lateral y las herramientas manuales o digitales
paralainterpretacion de mensgjes determinados. Se conoce como la profesiony una
disciplina académica cuya actividad consiste en la proyeccién de comunicacién por
medios visuales, con € fin de transmitir diversos mensajes especificos a grupos sociales con

obj etivos determinados o nichos. (Lopez, A. 2018)
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6.2.2.3 Boceto. Es una propuestaen lacua sirve comoideainicia paracualquier tipo de
disefio. Es una guiaen lacua se plasman ideas antes de realizar un trabajo final. (Disefio.
2018)

6.2.2.4 Vectorizacion. Consiste en laconversion de imégenes que estén conformada por
pixeles aimégenes que son conformadas por vectores. (Logo Arte. 2023)

6.2.2.5 Color. Es una percepcion visual que se produce por medio del cerebro, esto por
medio de sefiales nerviosas que tienen la capacidad de captar fotorreceptores que estan

alojados en € 0jo humano. (Economipedia. 2023)

6.2.2.6 Tipografia. Se le conoce asi ala disciplinaencargada de estudiar todas las
representaciones graficas de las letras, con el objetivo de que el lenguaje escrito se
emplee de una manera efectiva. (Hubspot. 2023)

6.2.2.7 Imagen. Es una representacion visual, unafigura o bien unailustracion en la cual
se plasma la apariencia de algo, puede ser concreto o abstracto. (Concepto. 2023)

6.2.2.8 Imagen corporativa. Es la percepcion de los individuos de una empresa, es un
conjunto de cualidades las cual es son tomados en cuenta por € consumidor y lo que

puede llegar a proyectar en la sociedad. (Concepto. 2023)

6.2.2.9 Logotipo. Esun simbolo €l cual es creado para representar una marca ante un
grupo de personas. (Hubspot. 2023)

Se divide en digtintos tipos:

6.2.2.9.1 Isotipo. El isotipo es un simbolo o figura que trata de representar un concepto
que se asocia esencialmente con algun aspecto de la marca como sus valores, su
personalidad o su historia. Es demasiado visual y no utiliza palabras, solo

representaci ones gréficas que sean facilmente identificables paralos consumidores.
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6.2.2.9.2 Isologo. Es la agrupacion de un simbolo con palabras, a diferencia del
imagotipo. Ambos el ementos conviven en un mismo espacio que es imposible separar
uno de otro. Un isologo permite que las partes visual y textual se fusionen para crear la
representaci on grafica de unamarca. Es importante que € disefio no esté sobrecargado y
se pierdan los detalles o € propésito que se quiere comunicar, ademés de que en la

mayoria de |os casos es mas viable crear unatipografia personalizada.

6.2.2.9.3 Imagotipo. Se refiere a conjunto de unaimagen con texto. Esimportante
sefialar que estos dos elementos permanecen de formaindependiente, es decir, estan

separados por un determinado espacio.

6.2.2.10 Diagramacién. Consiste en elaborar un esquemaen e cua se colocaran
imagenes, textosy elementos gréaficos, el principal objetivo es que cada uno de los

elementos posea un orden visual. (RAE. 2023)

6.2.2.11 Manual de marca. Es unaguia o un documento en el cual se retine el concepto
de marca, las normas de disefio y redaccidn de documentos corporativos. Este manual
debe contener de manera especificalos detalles del branding para poder mantener una

identidad corporativa correctay adecuada ala empresa. (Hubspot. 2023)
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6.3 Ciencias auxiliares, artes, teoriasy tendencias
6.3.1. Ciencias auxiliares.
6.3.1.1 Semiologia. De acuerdo con Serrano (2011), es una ciencia que estudia los
sistemas de comunicacion dentro de la sociedad humana tales como los signos, lenguas,
codigos, sefializacionesy demas manifestaciones de lacomunicacion. Lafinalidad de la
semiologia de la comunicacion es €l estudio tanto de |os signos como gestos de una
persona, de tal forma que |os gestos que cada uno haga ayudaran a comprender mejor su
respuesta.

La semiologia es una ciencia que deriva de la Linglistica, y estudialos sistemas
de comunicacién tales como lacomunicacién no verbal, la natura y artificial, y las
lenguas. A continuacion, |os objetos de estudio de la Semiologia:

Paralinguistica: Estudia aspectos como tonos empleados, €l ritmo, el volumen, silenciosy
timbres de lavoz. (Economipedia. 2023)

6.3.1.1.1 Comunicacion No Verbal. Se realiza a través de signos variados, tales como
sonidos, gestos, movimientos corporales, imégenes sensoriales, visuales, auditivas,
olfativas etc. Mantiene una relacion con la comunicacion verbal, y la acomparia, completa
0 modifica en algunas ocasiones.

6.3.1.1.2 Kinesia. Estudia el significado de los movimientos (como cruzar las piernas,

entrelazar las manos, cruzar los dedos, fruncir el cefio, etc.)

6.3.1.1.3 Proxémica. Analisis del espacio persona o que esta arededor, propuesto por el

antropologo Edward T. Hall.

6.3.1.1.4 Comunicacion Visual. A través de sefid es, signos, iconos, etc. En este grupo

también se encuentrala psicologia del color, pues cada color tiene un significado
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y este varia dependiendo la cultura. El vestuario también entra en este grupo, pues

dependiendo de la ropa que una persona utilice, manda un mensaje a los demas.

6.3.1.1.5 Etiqueta. El entorno en el que el ser humano ha sido criado tiene una gran
influencia en los gestos que este utiliza diariamente, y con estos gestos se puede dar una
idea de los modales que este posee.

6.3.1.1.6 Sstemas de modelizacion del mundo. Estos abarcan |as historias de mitos,
leyendas, y relatos tradicional es de una region que permiten comunicar la vision que una

comunidad tiene del mundo.

6.3.1.1.7 Comunicaciones de masa. Estosincluyen los medios como la prensa, radio,
revistas, publicidad ya sea digital o impresa, misica, literatura, etc.

6.3.1.2 Sociologia. Estacienciaestudiaal ser humano y su comportamiento en la
sociedad, analizalaforma en la que se relaciona, interaccionesy € principal objetivo es

el estudio de ditintos grupos de individuos diferentes. (UNAL. 2023)

6.3.1.3 Antropologia. La antropol ogia estudia cada uno de | os fendmenos humanos, por
lo tanto, estudialas sociedades, ya sean antiguas 0 bien como las presentes. Esta ciencia
toma en cuenta los cambios que afectan alos seres humanos a través del tiempo. Estudia
ladiversidad étnica, diversidad cultural, costumbres sociales, creencias, con lafinalidad
de obtener una mayor comprension de |os procesos de cada ser humano. (Significados.
2023)

6.3.1.4 Cibernética. Se refiere ala especididad cientificaen la cual existe una
comparacion entre el funcionamiento de una méquina con el de un ser vivo, con un
enfoque bastante directo ala comunicacion y alos mecanismos de regulacién. (Definicion

De. 2023)
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6.3.1.5 Psicologia. Esladisciplina encargada de estudiar y analizar el comportamiento
humano. Trata de comprender la mente humanay |os procesos mentales de cada uno de

estos. (Definicion De. 2023)

6.3.1.5.1 Psicologia de la comunicacion. Es el estudio el cual es el encargado de analizar
cada uno de |os procesos de comunicacion a través de |os mecanismos sociales, ya sean
conscientes o inconscientes. EvalUa las relaciones entre los individuos y €l medio social,
esto con lafinalidad de analizar ciertos comportamientos o procesos mentales que
representan |os procesos de comunicacion para el ser humano. (Todo Sobre
Comunicacién. 2023)

6.3.1.5.2 Psicologia del color. Su principal objetivo es el andlisis de lamaneraen laque
el ser humano percibe y reacciona ante los diferentes colores, asi como también las
emociones que pueden provocar |os distintos tonos del color en cada uno de los

individuos. (Psicologiay Mente. 2023)

6.3.1.5.2 Psicologia de la imagen. Es la encargada de estudiar la psicologiatedricade la
concienciay del comportamiento, también realiza psicol ogia préctica, utilizando técnicas
sobre larepresentacion y lafuncion que cumple laimagen en dichos espacios
proponiendo la concepcion del ser humano y en el sentido que lo aplicaa su vida.

(Humanipedia. 2023)
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6.3.1.6 Pedagogia. Esla ciencia con un enfoque directo alainvestigacion y reflexion
sobre la educacién. Tiene como objetivo principa sistematizar y optimizar |0s procesos
educativos, para esto es necesario la recopilacion de datos sobre |os hechos educativos
para concluir con principios normativos y mejorar 10s procesos educativos. (Humanipedia
2023)

6.3.1.7 Andragogia. Se define como el campo de estudio que tiene como objetivo la
educacion para adultos. Es una guiaen lacual contiene un grupo de técnicas de
aprendizaje y ensefianzas, donde | os aprendices son |os adultos. EI modelo para seguir de
la educacion andragdgica esta basado en las exigencias del adulto y los requerimientos
seguin sus necesidades de aprender. (Humanipedia. 2023)

6.3.1.8 Filosofia. Es el grupo de razonamientos |6gicos y metédicos de conceptos que
buscan interpretar |as causas, realidades, experienciasy la existencia humana. Tratade

resolver diversos problemas de la humanidad. (Significados. 2023)

6.3.1.9 Etnologia. Eslacienciasocia encargada de estudiar sisteméticay
comparativamente las etnias y culturas de |os puebl os que son conocidos como
primitivos, en oposicion alaactual y las sociedades civilizadas. Se enfoque en especial en
las sociedades que parecen ser diferentes de |o observado o acostumbrado por los
individuos. (Economipedia. 2023)

6.3.1.10 Linguisitca. Eslaciencia que estudiay analiza € origen, evolucion y estructura
del lenguaje, con lafinalidad de entender las reglas por las cuales se guian las lenguas.
Examinalas estructuras del lenguaje humano y variaciones por medio de las familias de
lengua y condiciones que pueden hacer posible lacomprension y un proceso de

comunicacion por medio de lalengua natural. (Concepto De. 2023)
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6.3.1.11 Publicidad. Herramientatradicional del marketing especializado en la
divulgacioén de un producto, servicio 0 marca para estimular su consumo, latransmision
de un mensgje positivo relacionado y el fortalecimiento de este en el mercado. El papel
gue cumple es ser una estrategia de mercadotecnia envuelta ala compra de un espacio en
los medios para alcanzar un grupo objetivo de la empresa e incentivarlo de forma
positiva. (Giraldo, V. 2019)

6.3.1.12 Relaciones Publicas. definen lamaneraen que una empresa se comunicacon la
gente, ya sean clientes, partners, periodistas, filantropos, politicos o publico en general.
Por ello, todos |os negocios precisan de las relaciones publicas, sin importar su tamafio o
industria, e incluso llevan a cabo précticas de este tipo, aungue no lo sepan. (Rockcontent.
2023)

6.3.2. Artes.

6.3.2.1 Dibujo. Es €l arte'y accion de dibujar, es una manera de expresion graficay sirve
como una herramienta para plasmar pensamientos, ideas o bien objetos reales cuando se
desea comunicar de manera gréfica. (Concepto De. 2019)

6.3.2.2 Artestipogréaficas. Sele conoce como la accidn de seleccionar letras, nUmerosy
simbolos los cuales pueden |legar a ser aplicados en unaimpresion o bien en piezas
digitales. Es un punto vital en el disefio para transmitir informacion de una manera
efectivaa un grupo de personas en especifico. (WordPress. 2019)

6.3.2.3 Fotografia. Es unatécnicay unamanera de plasmar arte en la cual consiste en
capturar iméagenes por medio de laluz, proyectando y fijandose como unaimagen ya sea
por un medio fisico o bien digital. Busca transmitir informacién o un mensaje por medio

de imagenes. (Hubspot. 2023)
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6.3.2.4 Modelado 3D. Es unatécnica que es utilizada para crear y disefiar formas en
tercera dimension, se busca plasmar de una manera mas exacta un trabajo y €l resultado

final que se obtendra del mismo. (Arcux. 2023)

6.3.2.5 Arte Digital. Eslarealizacion de imégenes de manera artistica a través medios
tecnol6gicos, en € cual e individuo tiene la capacidad de crear distintas imégenes por
medio de programas que se asemejan a técnicas tradicionales por medio de un contexto
digital. (Definicion ABC. 2023)

6.3.3. Teorias.

6.3.3.1 Teoria del color. Es un conjunto de normas las cuales rigen la mezcla de colores
para obtener sensaciones por medio de la combinacion de colores o pigmentos. Es de
gran importancia en el disefio grafico y algunas artes. Conforme alos estudios del color a
cada uno de |le pueden otorgar diferentes propiedades como lo son el matiz, luminosidad
y saturacion. (Definicién ABC. 2023)

6.3.3.2 Teoria de la Gestalt. Se dedica directamente a estudio de la percepcidén humana.
La palabra Gestalt significaforma o contorno. Para esta el individuo estructuralas
percepciones como una forma en especifico y como como una simple suma a su cerebro.
De modo que lo percibido del individuo en vez de identificar algo sin formay simple,
pasa a convertirse en escenas 0 personay |o organiza de manera coherente. (Psicologiay

Mente. 2023)
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6.3.3.3 Teorias del recorrido visual. Eslarelacion que el individuo determinaentre los
elementos gque se encuentran al ojados en una composicion. Dentro de la composicion se
encuentran distintos elementos, en los cua es algunas causaran un mayor impacto y
provocaran importancia visual, mientras que otros pasaran de manera desapercibida. Esta
interpretacién es determinada por medio de diferentes técnicas de posicion utilizadas, las

cuales de manerainterna presentan diferentes direcciones visuales. (Prezi. 2016)
6.3.4. Tendencias.

6.3.4.1 Minimalismo. Su principal caracteristicaeslasimplicidad, una diagramacion
limpiay una pal eta de colores monocromatica acorde al trabgo. Implica utilizar |as cosas
a su maneramas basicay provocar esa seguridad y tranquilidad por medio de los disefios
limpiosy elegantes. busca transmitir un mensaje o informacion con poco. (Exaprint.

2016)

6.3.4.2 Formas geomeétricas. Esta tendencia utiliza distintas formas geométricas ya sea
como mascaras 0 bien como una construccion. Es utilizada con disefios minimaistasy
con colores bastante tenues. Normal mente se utilizan tipografias serif para representar
eleganciay se necesita diagramar las figuras para aprovechar el espacio y € plus de esta
tendencia (Exaprint. 2016)

6.3.4.3 Degradado. También es llamado como gradiente y es la utilizacion de varios
colores ya seade formalineal, radia, o puntual. Se buscalograr unatransicion suave 'y
progresiva. Es una tendencia que logra gran impacto a los consumidores principa mente a

jovenes debido a que transmite un toque de modernidad. (Exaprint. 2016)
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6.3.4.4 Logo Simplificado. Totalmente relacionada con lafilosofia minimalista, por 1o
gue se busca redisefiar € logotipo de una manera mas simplificada, reduciendo detalesy
elementos compl ejos para aplicar en piezas graficas ademas de esto se utilizara uno o dos
tonos aplicables. Estos logos buscan smplicidad y limpieza para ser reconocidos en
cualquier tipo de tamario y medio digital. (Exaprint. 2016)

6.3.4.5 Superposicion. Se usan multiples capas, en las cuales, a superponer ciertos
elementos de disefio, tiene la capacidad de dar unaimpresién de profundidad, armoniay
contraste ala composicion del imagotipo. (Exaprint. 2016)

Ver investigacion de tendencias en anexo 1.

6.3.4.2 Tablero de tendencias.

TENDENCIAS

Superposicion

Gradientes

Minimalismo

Tablero en €l cual se observan lasreferencias de las tendencias a utilizar en €
proyecto. Realizado por Derek Fernando Barahona.

Ver investigacion de tendencias en anexo 1V
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CAPITULO VII
PROCESO DE DISENO Y
PROPUESTA PRELIMINAR



Capitulo VI1I: Proceso de disefio y propuesta preliminar
7.1 Aplicacién de lainformacion obtenida en el marco tedrico
7.1.1 Comunicacion. La comunicacion es un proceso el cual tiene como finalidad
transmitir ideas, por |o que en este punto & mensaje es o mas importante. Es importante
gue las empresas tengan la capacidad de identificar laforma en la que conectara con su
grupo objetivo, enviando un mensgje creativo, con un tono y estilo apropiado, para que
asi el mensgje tenga un alcance adecuado con el pablico e impulsar laimagen de la

marca.

Es un factor clave parala presentacion de este proyecto, debido que para una
empresa, € brindar informacion acerca de ellay los productos que ofrece es de gran
importancia paraimpactar la psique del consumidor. Es importante tomar en cuenta que
se debe de buscar |amanera de crear una comunicacion directay constante con el target,
parafortalecer e vinculo entre cliente-empresa, con lafinalidad de buscar lalealtad

sati sfaciendo sus neces dades.

7.1.2 Disefio. La aplicacion del disefio contribuirda crear y desarrollar de forma estética
y con se visualizara el imagotipo para generar laimagen gréfica, que, por medio de sus
principios, € color, latipografiay demas factores, producird un efecto atrayente paralos
clientes actuales y potenciales. Con esto se llamarala atencién ante € publico
guatemalteco y generara sentimientos, emocionesy sensaciones positivas para e grupo

objetivo de laempresa.

7.1.3 Semiologia. Tiene vinculo con € lenguaje, ya sea escrito y verbal, con lafinalidad

de percibir y decodificar de una manera efectiva | os distintos mensajes visuales y obtener
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un proceso de comunicacion eficaz. Unaidentidad Unica, es un aspecto clave para que
una marca exista que esta conformada por diferentes elementos visual es, empezando por

el nombre de una empresa hasta los colores corporativos.

Esta ciencia juega un papel importante en este proyecto ya que permitira crear una
imagen de marca, construyendo unaidentidad que cumpla con cada una de las
caracteristicas importantes y asi mismo tenga la capacidad de ser identificada en el

mercado guatemalteco y sobresalga ante la competencia.

7.1.4 Diagramacion. Se aplicala diagramacion a ordenar y distribuir en un solo espacio
texto y/o imagenes, o cual genera una composicion visualmente agradable y coherente.
Esto se aplicara al momento de generar € imagotipo y cualquier piezagréficadigital o

impresa que sea requerida por la maca.

7.1.5 Tipogr afia. Funciona como un signo de identidad, en el cual setransmiten ideaso
emociones, su principa objetivo esla materializacion visual. Es utilizada para expresar

ciertos conceptos y optimizar un texto legible.

Laaplicacion de latipografia en el proyecto permitirala eleccion de un estilo
adecuado paratransmitir un mensaje que sea coherente y apegado con laimagen de

marca, también que asegure legibilidad en las diferentes aplicaciones.

7.1.6 Teoria de color. La percepcion de los colores en un individuo tiene la capacidad de
provocar emociones especificasy captar la atencion, la aplicacion de estateoriaen el
proyecto daré la posibilidad de tener una eleccién de colores adecuados, en los cuales se

buscareflgar |la personaidad y valores de la marcaante el target.
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El uso del color es un punto importante, por medio de este puede cambiar la
percepcion de la marca ante los individuos, por 1o que es importante una eleccion
correctay aplicacion de las distintas combinaciones correctas para obtener un resultado

satisfactorio.

7.1.7 Psicologia del color. Estaciencia es un factor importante en el proyecto, pues es
necesario conocer lamanera en la que ser humano analizay percibe ante los diferentes
colores, es necesario una aplicacion correcta de |os colores para que |os consumidores

tengan emociones positivas antes |os tonos de color seleccionados.

Es importante una seleccién de colores con |os cual es se tenga la capacidad de
gue cada uno de los clientes y futuros clientes puedan identificar la marca dentro del

mercado.

7.1.8 Identidad cor por ativa. Una marca debe comunicar la calidad de sus productosy
Servicios, es importante mantener coherencias en los mensajes atransmitir y lamaneraen
la que la empresa se presentara ante |os consumidores, ya que esto es punto clave para ser

exitosa

Es importante tomar en cuenta que en este proyecto es indispensable contar con
un manual de marca, en el cual contiene lanormativa del imagotipo y sus variaciones,
tipografia colores, sus adecuados, variaciones, aplicaciones, esto con el propésito de

marca una diferencia de la empresa en el mercado y un mejor posicionamiento de marca.

7.1.9 Arte Digital. El arte digital hard posible la creacion y presentacion de un imagotipo
en un formato vectorial con lafinalidad de mantener la calidad y forma originales. Por

medio de esto se podra crear una propuesta de identidad corporativa con lacual se

32



incluira un manual de marcaen el cual contengala normativa a utilizar paralas diferentes

aplicaciones del imagotipo mediante € uso de latecnologiay |os softwares adecuados.

7.1.10 Dibujo. Este arte serd un factor clave en larealizacion de este proyecto, con él se
obtendrd la manera de plasmar una expresion gréfica, por medio de esta herramienta se

plasmaran pensamientos, ideas, objetosy todo aquello que se desee comunicar.

Es un punto importante ya que, para larealizacion de una propuesta digital,

primero se deben realizar propuestas y construcciones en base alo que se desearedlizar.

7.1.11 Teoriasdel recorrido visual. La composicién esimportante dentro de un disefio y
cada uno de los elementos colocados en ella. Larelacion de estateoriaen € proyecto se
verareflegjada en los elementos que contendra cada composicidn, con esto se busca causar
un mayor impacto e importancia visual para pasar totalmente percibido. Por lo que es
importante colocar las piezas de una manera que pueda ser identificaday agradable ala

vistade los individuos.

7.1.12 Teoriade la Gestalt. Lateoriade la Gestalt resalta que la mente y |os elementos
crean una union por medio de la memoria, por |o que cada personatiene distintas
percepciones de acuerdo con los elementos graficos presentados, como semejanza,
posicion y diferentes patrones de formas. Por medio de la aplicacion de estateoria seria
posible la presentacion de una propuesta unificada en forma de manua de marca, con
todos | os aspectos importantes referentes alaimagen de la empresa, para obtener una

mejor atraccion de consumidoresy procesos comunicacional es efectivos.

7.1.13 Tendencia degr adado. Se aplicaran degradados para darle una apariencia

moderna al logotipo, degradados sutiles con los mismos tonos de cada color en los cuales
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se pueda obtener un aspecto de profundidad, elegancia, logrando transmitir la modernidad

y actualizacion continua de la empresa.

7.1.14 Tendencia for mas geométricas. Se aplicaran formas geomeétricas parareflgjar un
disefio limpio, moderno y tecnol 6gico. Se busca obtener una estética visual satisfactoriay

relgjante en la cual se puedaimpactar la psique del consumidor y sea memorable.

7.1.15 Tendencia super posicion. Se aplicara esta tendencia, con lafinalidad de buscar
una armonia entre cada uno de |os elementos del imagotipo, contrastar la composicion de

este para que sea agradable ala vista de | as personas.

7.2 Conceptualizacion
L a conceptualizacién servira de referencia para la elaboracion de todos | os elementos que
iran colocados en el proyecto de disefio de imagotipo para normar laimagen de laempresa -

Zublima- en e mercado guatemalteco.

7.2.1 Método. Flor de Loto. El método creativo utilizado es"LaFlor de Loto", esuna
técnicacreativaen lacual consiste en la deduccion de ideas o temas, el cual parte de uno
inicial situado en € centro. Lasideas que surgen alrededor son como los pétal os de una

flor.

El autor de este método es Y asuo Matsumura, presidente de Clover Management
Research. También es conocidacomo MY por susiniciales en japonés. El proceso inicia
con unamatriz (flor), se escribe e temainicia y luego se escriben los pétal os que esta
totalmente relacionado con laidea. De las palabras €l egidas surgirdn nuevas flores, con

nuevas pal abras.

El método Flor de Loto funciona de la siguiente forma:
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e Paso 1: Iniciacon unamatriz flor. En lacual se dibujael centroy sus pétalos.

e Paso 2: Seescribe d temainicial en el centro de laflor.

e Paso 3: Del temainicia surgiran subtemas, los cuales serén colocados en los
pétalos de laflor.

e Paso 4: Delas palabras elegidas surgiradn nuevas flores, en la cual se seguiran los
MiSMOS pasos.

e Paso 5: Al terminar lasflores, unir todas las flores para ver la coherenciay

relacion entre cada una de ellas.

7.2.2 Definicion del concepto. Para el proyecto Disefio de imagotipo paraidentificar
comercialmente los productos y servicios de sublimacién que ofrece laempresa -
Zublima - aclientesrealesy potenciales, en el mercado guatemalteco. Guatemal a,
Guatemala. Se aplicd latécnica de creatividad titulada Flor de Loto. Se desarrollaron los

siguientes pasos.

e Paso 1. Sedefinieron lostemasiniciaes segun las necesidades del cliente.

e Paso 2: Se define & grupo de trabgo.

e Paso 3: Setoman en cuenta las normas del método.

e Paso 4: Serealiza un preca entamiento.

e Paso 5: Serealizael metodo creativo.

Delaaplicacién de latécnica creativa se llegd ala conclusion que € concepto de

disefio se basarden lafrase. “Mas que una impresion”.
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7.2.2.1 Aplicacion de método creativo.

METODO CREATIVO

/_/
ﬁ LA FLOR

Método creativo MY o "Flor de Loto" para un aumento de creatividad.

Elaborado por Derek Fernando Barahona Del Cid.

Ver imagenes de referenciaen anexo V.
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Sin embargo, como la compafiia ya cuenta con un eslogan, esta frase se usara

anicamente como fuente de inspiracion para el proyecto.

7.3 Bocetaje

Con base en lafrase “iMas que una impresion!” se procede a realizar el proceso de
bocetaje, pasando por las siguientes variantes: Tabla de requisitos, bocetaje de diagramacion o

bocetaje inicial, bocetaje formal y digitalizacidn de la propuesta.

7.3.1 Tabla derequisitos.

Color Identificar ala Adobe Color: Elegir | Modernidad
empresa. pal eta de colores Confianza
Moderna basica para aplicar
en monocromatica.
Tipografia Legibley que Mayusculas, Formalidad y
muestre presencia. minudsculas, negritas | sostenibilidad.
y light.
Diagramacion Comunicar de forma | Espacios apropiados | Ordeny
clara para no causar tranquilidad.
confusion visual.
Elementos gréficos | Modernidad y Geometria, degrade | Elegancia.
formalidad. y superposicion.
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7.3.2 Bocetaje.

7.3.2.1 Bocetaje de imagotipo.

~[iDe todo para sublimar! T

Boceto de letras y eslogan de lamarca. Realizado por Derek Fernando Barahona.

ny

/)

C\ - / /

SO /i7

Boceto icono de lamarca. Realizado por Derek Fernando Barahona.
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Boceto icono en negativo de la marca. Realizado por Derek Fernando Barahona.

~iDefodo para sublimart

Boceto imagotipo a color delamarca. Realizado por Derek Fernando Barahona.
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7.3.3. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

7.3.3.1 Reticula

Asar documeren || prefrencan | B~

Se generd unareticula adecuada para € espacio en € programa Adobe llustrator.

7.3.3.2 Digitalizacion de imagotipo

Se coloco € boceto pararealizar el imagotipo en el programa Adobe Ilustrator.
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ZUBLIMA

/iDe todo para sublimar!

§ Muy humedo

ZUBLIMA

: |D“‘ odo para sublimar!

Se duplico € rectangulo inferior con esquinas redondeadas en el programa Adobe

llustrator.

41



ZUBLIM

iDe fodo para sublimar!

Se realizo un rectangulo con orientacion inclinada para formar la letra “Z” en €l programa

Adobe Illustrator.

ZUBLIMA

iDe tfodo para sublimar!

Se eligié unatipografia para el nombre de la empresa. en e programa Adobe Ilustrator.
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ZUBLIMA

iDe todo para sublimar!

= S T ST e esm

SN L L ]

ZUBLIMA

iDe fodo para sublimar!

Al terminar la construccion de cada uno de los elementos se aplico |a paleta de colores en

el programa Adobe Ilustrator.



7.3.3.3 Digitalizacion y mockup de tarjeta de presentacion.

Se coloco un fondo para resaltar mejor el mockup en & programa Adobe Photoshop.

Serealizaron las dos tarjetas en perspectiva en el programa Adobe Photoshop.



Se aplicaron sombras para un aspecto masrealista en el programa Adobe Photoshop.

Se aplico bisel y relieve para brindar un aspecto mas redista en el programa Adobe

Photoshop.
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Se aplico unamascaraal objeto inteligente para aplicar € disefio de las tarjetas de

presentacion en e programa Adobe Photoshop.

Se coloco € disefio de las tarjetas de presentacion en el programa Adobe Photoshop.
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Se coloco € disefio de las tarjetas de presentacion en el programa Adobe Photoshop.

“ L B
Mockup - Tarjeta Presentacion psd al 16.7% (BACK, RGB/2) *

.
7
1.
”
@
:/_
z
'./
>
| 4]
.
»,
2
T,
i
o.
v,
Q

00y

Se aplicaron los disefios ya finalizados de |as tarjetas en el programa Adobe Photoshop.
Se utilizo el mismo procedimiento para cada una de aplicaciones de lamarcadela

empresa -Zublima-.
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7.3.3.3 Digitalizacion de manual de marca.

Digitalizacion de todas las hojas del manual de marcaen e programa Adobe Ilustrator.
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7.4 Propuesta preliminar .

7.4.1 Imagotipo (50 mm x 53 mm).

7.4.2 Manual de mar ca.

7.1.2.1 Portada (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).
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7.1.2.2 Contra portada (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

7.1.2.3 Hoja de respeto (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).
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7.1.2.4 Hoja de autor. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

Manual de marca Zublima

Disefiado por Derek Fernando Barahona
Ciudad de Guatemala, Guatemala

2023

7.1.2.5 Portada interna. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

Hola,
SOmMos

Zublima

Este es un manual de marca, el cual, es una herramienta
basica para el uso correcto y aplicacion grafica de la
marca en todas sus posibles expresiones.
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7.1.2.6 indice (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

Indice

1. Acerca da la marea. Pig.1-2 4. Colores i Pég. 10
1.1 Nuesira historia Pag.1 4.1 Paleta de colore: Pag. 10
1.2 Mision Pag. 2
1.3 Visian. Pég. 2
1.4 Valore: Pag. 2
2, Identidad visual Pag.3-5 5.Ti i i Pag. 11-13
2.1 Imagotipe. Pag. 3 51 Tipografia primaria. Pag. T
2.2 Concepto. Pag. 4-5 5.2 Tipagrafia secundaria.... ...Pag.12
5.3 Tipografia de apoyo........ .Pag. 13
54 Ejempl Pag. 14
3. Construccién y &. Aplicaci de la marca,

3.1 Construccion del imagotipo.
311 Medulacion....

61 Tarjetas de presentacion
6.2 Scbre corporative.

31.2 Area de segul 4.3 Hoja L da.
3.2 Apli 5n del i 6.4 Rotulacion.

3.2.1 Variantes del imagotpo. ... 6.5 Facturs.

3.2.2 Aplicacion incorrecta del imagofip: 6.6 Cotizacion:

3.2.3 Temafio minimo.... &.7 Gafete

3.2.4 Expresion textual 4.8 Uniforme.

69 Portada de Facebook ...

.10 Arficulos promocionales

7.1.2.7 Portada capitulo 1 “Acerca de la marca”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

Acerca de

la marca
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7.1.2.8 Hoja interna “Nuestra Historia”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

1.1 Nuestra Historia

Zublima es una empresa dedicada a la venta de insumos,
magquinaria y prestacién de servicios de sublimacién, con
mas de 5 afios de experiencia en el mercado, brindando
productos y servicios de la mas alta calidad a su publico
objetivo. Se especializa en la venta de materiales de alta

calidad a un precio competitivo en el mercado.

Le evolucion constante de la sublimacién, ha llevado a
Zublima marcar una diferencia tecnologico en cuanto a los
insumos y maquinaria, sumando que cuenta con un perso-
nal altamente capacitado para este sistema.

Zublima cuenfa con una variedad de clientes a nivel de
Centrodmerica, cada uno de su productos con origen de
China, y ha ofrecido cobertura a paises como el Salvador
y Honduras.

7.1.2.9 Hoja interna “Mision, Vision y Valores”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

1.2 Misié

. Ision

Comercializar y distribuir productos de sublimacién de la
maés alta calidad, esforzandonos en estrechar relaciones
alargo plazo con nuestros clientes en base a la confianza

y respeto mutuo, socialmente responsables con el medio
ambiente.

- LI 4
1.3 Visién
Ampliar nuestra cartera de clientes garantizando una
permanencia y fidelidad por medio de calidad y servicio,

generando constantemente ideas innovadoras para ase-
gurar nuestra posicién como lideres en el mercado.

1.4 Valores

+ Calidad

+ Liderazgo

= Competitividad
= Creatividad

* Innovacién

* Respeto
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7.1.2.10 Portada capitulo 2 “Identidad Visual”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

Identidad

visual

7.1.2.11 Hoja interna “Imagotipo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).



7.1.2.12 Hoja interna “Concepto”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

ZUBLIMA @B

romrbore F g geomretricn

pace forra 2

ZUBLIMA emmm /

iDe tods para sublimar

2.2 Concepto

El propésito del re disefio de nuestro imagotipo es revitalizar la
imagen de la marca, para vender un concepto de evolucion
continua. l

[ Ciagan

Buscamos la simplicidad con formas geométricas y colores
elegantes los cuales que generen tranquilidad para presentar
una imagen moderna, tratando de mantener la esencia del
imagotipo original.

ZUBLIMA

iDe fodo para sublimarl °

7.1.2.13 Hoja interna “Concepto”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

Figuras geométricas
Famanco |5 etia E

Gradientes
s polardad,
v el i

Esquinas redondeadas
SN e

ZUBLIMA

iDe tfodo para sublimar!
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7.1.2.14 Portada 3 “Construccion y aplicacion”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

Construccion

y aplicacién

7.1.2.15 Hoja interna “Construccion de imagotipo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas).
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7.1.2.16 Hoja interna “Aplicacion del imagotipo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

7.1.2.17 Hoja interna “Aplicaciones incorrectas”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas).
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7.1.2.18 Hoja interna “Tamaiio minimo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

7.1.2.19 Portada capitulo 4 “Colores corporativos”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

Colores

corporativos
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7.1.2.20 Hoja interna “Paleta de colores”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

4.1 Paleta de colores

El color es un elemento fundamental para la identiclad visual
de la marca Zublima, por lo que, para asegurar el uso
correcto de la aplicacién y percepcion del imagotipo en los
distintos formatos, se presentan a continuacion los colores
corporativos.

K0

AESERTT

N

K.

#OCOOOD

7.1.2.21 Portada capitulo 5 “Tipografia corporativa”. (8.5 pulgadasalto x 11 pulgadas

ancho).

Tipografia

corporativa
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7.1.2.22 Hoja interna “Tipografia primaria”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

7.1.2.23 Hoja interna “Tipografia secundaria”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

5.1 Tipografia primaria

La tipografia corporativa principal es la familia Qanela Soft en
sus versiones light, regular, medium, italic, semibold y bold.

Qanelas Soft Light
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVIWXYZ
abcdefghijklmniopgrsiuwviyz
123456789 /)il 7S %E #

Qanelas Soft Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz
0123456789 /(¢ 7" $%E&"#

Qanelas Soft Medium
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
0123456789 /ile 7" %6 #

Qanelas Soft Italic
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz
0123456789 /N)il; 7" $%&"#

Qanelas Soft Semibold
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijkimniiopgrstuvwxyz
0123456789 /(12" $% & #

Qanelas Soft Bold
ABCDEFGHIJKLMNROPQRSTUVWXYZ
abedefghijklmniiopgrstuvwxyz
0123456789 /();lc 7" $%&" %

5.2 Tipografia secundaria

Para soportes o aplicaciones en los cuales no se permita la utilizacion
de la tipografia corporativa primaria, se utilizara la familia Montserrat en

sus versiones light, regular, medium, italic, semibold y bold.

Montserrat Light
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvinxyz
23456783 [{)i167 "5

Montserrat Regular
ABCDEFCHIIKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnhopgrstuvwxyz
0123456789 /()ile?""$%&"#

Montserrat Medium
ABCDEFGHIIKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijkimnfiopgrstuvwxyz
0123456789 Aile?""$%8 #

Montserrat Italic
ABCDEFGHIIKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopgrstuvwxyz
0123456789 /()ile?""$%&™#

Montserrat Semibold
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz
0123456789 /()ilc?""$%&*#

Montserrat Bold
ABCDEFGHIIKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopgrstuvwxyz
0123456789 /{)ilc?""$%&*#
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7.1.2.24 Hoja interna “Tipografia de apoyo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

5.3 Tipografia de apoyo

Para situaciones en las cuales no se tenga acceso a la tipografia
primaria y secundaria, se utilizara la familia Arial en sus versiones
narrow, regular, italic, y bold.

Arial Narrow Arial Italic -

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVIWXYZ ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTU-

abcdefghijkimnfiopgrstuvixyz VIWXYZ

0123456789 /()j!¢ 7" 5%&"# abcdefghifklmnfiopgrstuvwxyz
0123456789 /()i ?"'$%&*#

Arial Regular

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ Arial Bold .

abedefghijkimnfiopgrstuvwxyz ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

0123456789 /()ile, 7" $%&"# abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz

0123456789 /()i1c?"$%E&™#

7.1.2.25 Hoja interna “Ejemplo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

TITULO

Tipografia utilizada: Qanelas Soft Bold

TITULO 1

Tipografia utlizada: Qanelas Soft Semi Bold

e
A contfinuacion se simplifica el uso de la tipografia S U BT | T U LO

corporativa. Tipografia utllizada: Qanelas Soft Medium

CUERPO

Tipografia utllizada: Qanelas Soft Regular

PIE DE PAGINA

Tipografia utiizada: Qanelas Soft Light

5.4 Ejemplo
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7.1.2.26 Portada 6 “Aplicaciones de la marca”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas).

Apliaciones de

la marca

7.1.2.27 Hoja interna “Tarjetas de presentacion”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

6.1 Tarjetas de
presentacion

Tarjeta de presentacion tamario 3.5" x 2", con
disefio en tiro y retiro.
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7.1.2.28 Hoja interna “Sobre y hoja membretada” (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

6.2 Sobre

Sobre tamafio DL (8.66" x 4.33") con disefio en tiro y retiro utilizado
para meter una hoja A4 doblada en 3 partes iguales.

6.3 Hoja membretada

Hoja membretada tamafio A4 (8.27" x 11.69") con disefio en tiro.

Z

BLy,
18 Caye -4 5
( Colonia gy ZZ‘,":: %
Yos,

7.1.2.29 Hoja interna “Rotulacion”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

6.4 Rotulacion

Rotulacion con vinil en furgonetas con las que se realizan los envios.

ZUBLIMA

iDe todo para sublimar!
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7.1.2.30 Hoja interna “Factura y envios”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

6.5 Factura

Factura tamafio carta (8.50" x 11.00") con disefio en tiro.

6.6 Envios

Envio tamaiio carta (8.50” x 11.00”) con disefio en firo.

6.7 Gafetes

Gafetes tamafio 2.67" x 3.39" de PVC, con disefio en tiro
y retiro.

BRIAN MARROQUIN




7.1.2.32 Hoja interna “Uniforme”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

6.8 Uniforme

Camiseta polo con los colores corporativos,
con el imagotipo y nombre del érea del trabajador.

7.1.2.33 Hoja interna “Portada de Facebook”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

6.9 Facebook

Perfil de red social de facebook, ejemplo de como se debe observar la linea grafica.

ZUBLIMA

1w oo
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7.1.2.34 Hoja interna “Articulos promocionales”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

6.10 Articulos >

promocionales ‘ 1
s

Articulos promocionales para potenciar el recono- \'
cimiento de la marca los cuales estan conformados \)5
por lapiceros, tazas y gorras siguiendo los colores
corporativos.

i
y /’
y
. 03

s ZUBLIMA

[De todo nara subk

=

7.1.2.35 Hoja de respeto. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).
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7.1.2.36 Hoja con datos de autor. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

Manual de marca Zublima

Disefiado por Derek Fernando Barahona
Ciudad de Guatemala, Guatemala
2023

7.1.2.37 Hoja. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

67



CAPITULO VIII
VALIDACION TECNICA



Capitulo VIII: Validacion técnica

Al finalizar la propuesta preliminar de Disefio de imagotipo para normar laimagen de la
empresa Zublima en el mercado guatemalteco, se darainicio a proceso de validacion técnica,
mostrando el proyecto a clientes, expertosy grupo objetivo. El instrumento de validacién serala
encuesta personal, en ellas se crearan preguntas cerradas 'y calificacion basadaen laescalade

Likert.

L as encuestas se realizaran de dos maneras. de forma virtual através de Google Forms

para clientesy grupo objetivo, e impresas para expertos.

El enfoque del trabgjo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizard el enfoque
cuantitativo y cualitativo. El primero servira para cuantificar |os resultados de la encuesta
aplicadaalos sujetosy através del enfoque cualitativo se intentara evaluar el nivel de

percepcion de los encuestados con respecto ala propuesta del disefio.

La herramienta para utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicara al
cliente, a 14 nimero de personas, hombresy mujeres del grupo objetivo y a cinco (5) expertosen

el &rea de comunicacion y disefio.
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8.1 Poblacion y muestreo

Las encuestas se realizaron a una muestrade 17 personas divididas en tres grupos:

Clientes: Ing. Brian Juan Carlos Marroquin Ibarra
Expertos. Profesionales en distintas éreas de la comunicacion y el disefio, lapublicidad y
publicidad.
1. Licenciado Guillermo Letona
2. Licenciado David Castillo
3. Licenciada Ingrid Ordofiez
4. Licenciado Carlos Jimenez
5. Licenciada Evie Paulina Stewart
6. Licenciado Antonio Gutierrez
7. Licenciado Oscar Ixlg Canté

Grupo objetivo conformado por hombresy mujeres entre las edades de 25 a 40 afios que
poseen un nivel socioeconémico B, C1ly C2.
8.2 Método e instrumentos

La herramienta que se usara es la encuesta. La encuesta consiste en un procedimiento a
través del que se recopilan datos por medio de un cuestionario previamente disefiado. Dentro de
la encuesta se usard el método de la escalatipo Likert. Esta escala consiste en unaforma
psi cosométrica usada comunmente en cuestionarios. Se colocan distintos grados o niveles en los
gue el encuestado estara de acuerdo o en desacuerdo con una declaracion, preguntao itemy
posteriormente se procesan |os resultados obtenidos. Este es un método cualitativo y produce
datos descriptivos. Asi mismo se hara uso de preguntas dicotémicas en las que el encuestado

(X742

responderd “si” 0 “no”, segun considere.
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8.2.1. Modelo de la encuesta pagina 1.

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

fﬂ éé ” _FACOM-

UNIVERSIDAD Licenciaturaen Comunicacion y Disefio

La Revolucién en la Educacién

Proyecto de graduacion

Género F Experto Nombre
M Cliente Profesion
Edad Grupo Objetivo Puesto

Encuesta de Validacion del proyecto de:

Disefio de imagotipo para identificar comerciamente los productos y servicios de sublimacion
gue ofrece laempresa - Zublima - aclientes reales y potenciales, en el mercado

guatemal teco.Guatemal a,Guatemala

Antecedentes:

Zublima fue creado en el afio 2018 por Ing. Brian Juan Carlos Marroquin Ibarra,
actua mente se dedica principalmente alaimportacién y exportacion de productos de
sublimacién, servicios adaptados a las necesidades del cliente. Su principal objetivo es brindar

soluciones e innovar el mercado guatemalteco por medio de sus productos.

Al visitar laempresa Zublima se pudo observar que no cuenta con €l disefio de un
imagotipo paraidentificar los productosy servicios de sublimacion que ofrece alos clientes

realesy potenciales del mercado guatemalteco.
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8.2.2. Modelo de la encuesta pagina 2.
Por lo que se ha planteado €l objetivo Disefiar un imagotipo paraidentificar
comercialmente los productosy servicios de sublimacién que ofrece laempresa - Zublima - a

clientesrealesy potenciales, en el mercado guatemalteco. Guatemala, Guatemala.

I nstrucciones:

Con base alo anterior, observe la propuestay seguin su criterio conteste las siguientes

preguntas de validacidn, colocando una “X” en los espacios en blanco.

Parte Objetiva:

1. ¢Considera usted necesario disefiar un imagotipo para identificar comercialmente los
productosy servicios de sublimacion que ofrece laempresa - Zublima - aclientesrealesy

potenciales, en el mercado guatemalteco?

S No_

2. ¢Cree usted conveniente recopilar toda lainformacion necesaria acerca de |os productos y
servicios que ofrece el cliente para poder conocer los distintos servicios y productos que
ofrecey con ello crear el imagotipo?

S No

3. ¢Cree usted necesario investigar las tendencias de disefio de logotipos para definir la

posible linea grafica a utilizar en este proyecto?

S No
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¢, 8.2.3. Modelo dela encuesta pagina 3.

4. ¢Considera adecuado disefiar un manual de marca para establecer € uso correcto por
medio de normasy asi lograr una expresion correctay coherente de la identidad e imagen
corporativa de la empresa?

S No

Parte Semiol6gica:

5. ¢Considera que la paleta de colores usada en el imagotipo es adecuada a una empresa de

sublimacion?

Muy adecuada_~  Pocoadecuada ~ Nadaadecuada

6. Latipografiautilizada en el imagotipo le evoca:

Seriedad ~~ Compromiso _~  Desorden

7. El imagotipo propuesto para la empresa Zublima en & afio 2023, ubica a la empresa
como:
Empresamoderna__ Empresa medianamente moderna__ Empresa poco moderna

Parte Operativa:

8. Considera que latipografia utilizada en el imagotipo es:
Muy legible Medianamente legible Poco legible

9. ¢Cree que los materiales gréficos adicionales en la propuesta grafica presentada del
imagotipo son?

Muy dtiles Poco Utiles NadaUtiles
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10. Seguin su criterio ¢Las aplicaciones de la marca propuestas para la marca son suficientes
y apropiados para una marca?
S No
De antemano se agradece laatencién y el tiempo brindado para contestar esta encuesta.

Si en caso usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica personal puede hacerlo en el

Siguiente espacio:
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8.3. Resultados e inter pretacion de resultados

Parte Objetiva:

1. ¢Considera usted necesario disefiar un imagotipo para identificar comercialmente los
productosy servicios de sublimacion que ofrece laempresa - Zublima - aclientesrealesy

potenciales, en el mercado guatemalteco?

0% S S
Grupo Objetivo Cliente Expertos

I nterpretacion. El 100% de | os encuestados indicd que es necesario disefiar un
imagotipo paraidentificar comercialmente |os productosy servicios que ofrece la

empresa Zublima a mercado guatemalteco.
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2. ¢Cree usted conveniente recopilar toda la informacion necesaria acerca de los productosy
servicios que ofrece el cliente para poder conocer los distintos servicios y productos que

ofrecey con €ello crear el imagotipo?

0% S S
Grupo Objetivo Cliente Expertos

I nterpretacion. El 100% de los encuestados indico que es conveniente recopilar toda
lainformacion necesaria acerca de los productos y servicios de la empresa Zublima, de

modo que el imagotipo muestre relacion con la empresa.
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3. ¢Cree usted necesario investigar las tendencias de disefio de logotipos para definir la

posible linea graficaa utilizar en este proyecto?

0 . . .
Grupo Objetivo Grupo Objetivo Cliente Expertos

Si No

| nterpretacion.El 94% de los encuestados indicé que es necesario investigar
tendencias de disefios de logotipos para definir lalinea grafica de laempresa Zublima. El

6% considera innecesariala investigacion de tendencias de | ogotipos.
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4. ¢Considera adecuado disefiar un manual de marca para establecer € uso correcto por
medio de normasy asi lograr una expresion correctay coherente de laidentidad e imagen

corporativa de la empresa?

0% S S
Grupo Objetivo Expertos

I nterpretacion. El 100% de los encuestados indico que es adecuado disefiar un
manual de marca paralograr una expresion correctay coherente de laidentidad e imagen

corporativa de la empresa Zublima.
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Parte Objetiva:

5. ¢Considera que la paleta de colores usada en el imagotipo es adecuada a una empresa de

sublimacion?

o e e
Grupo Objetivo Grupo Objetivo Cliente

Muy adecuado Poco adecuado Nada adecuado

I nterpretacion. El 100% de los encuestados indico que la paleta de colores utilizada

en el imagotipo es adecuada para una empresa se sublimacion.
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6. Latipografia utilizada en el imagotipo le evoca:

o e e
Grupo Objetivo Grupo Objetivo Cliente

Seriedad Compromiso Desorden

I nterpretacion. El 100% de |os encuestados indic6 que la tipografia del imagotipo

evoca seriedad.
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7. El imagotipo propuesto para la empresa Zublima en € afio 2023, ubica a la empresa

como:

0

Grupo Objetivo Grupo Objetivo Expertos

Empresa moderna Empresa medianamente moderna Empresa poco moderna

I nterpretacion. El 94% de los encuestados indico que € imagotipo propuesto parala
empresa Zublima ubica ala empresa como moderna. El 6% de |os encuestados indico que
el imagotipo propuesto para la empresa Zublima ubica ala empresa como medianamente

moderna.
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8. Considera que latipografia utilizada en el imagotipo es:

o e e
Grupo Objetivo Cliente Expertos

Muy legible Medianamente legible Poco legible

I nterpretacion. El 100% de los encuestados indicé que latipografia utilizada en el

imagotipo de la empresa Zublima es muy legible.
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9. ¢Cree que los materiales gréficos adicionales en la propuesta grafica presentada del

imagotipo son?

o e e
Grupo Objetivo Expertos

Muy atiles Poco utiles Nada dtiles

I nterpretacion. El 100% de los encuestados indicé que |os materiales graficos

adicionales en |la propuesta gréfica para la empresa Zublima, son muy Utiles.
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10. Seguin su criterio ¢Las aplicaciones de la marca propuestas para la marca son suficientes

y apropiados para una marca?

0% S S
Grupo Objetivo Expertos

I nterpretacion. El 100% de los encuestados indicé que las aplicaciones de la marca

propuestas para la empresa Zublima son suficientes y apropiados para una marca.
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8.4. Cambios en base alos resultados

Con base a los datos obtenidos en la fase de validacién para laimplementacion del presente

proyecto se reflga que:

e Cumple con €l objetivo general y con cada uno de |os objetivos especificos.
e Esnecesario cambiar el imagotipo a colores planos.
e Esnecesario cambiar el revisar faltas de ortografia.

8.4.1 Imagotipo.

Antes Después

ZUBLIMA

iDe fodo para sublimar!

ZUBLIMA

iDe todo para sublimar!

Justificacion. Posteriormente ala validacion, se determind gque es necesario colocar €l

icono del imagotipo con colores planos, y la version con degrade se colocara como una

variacion.



8.4.2 Correccion portada “Aplicaciones de la marca”.

Antes Después

Apliaciones de Aplicaciones de

la marca la marca

Justificacion. Posteriormente ala validacion, se observé unafalta ortograficalacual fue

corregida en la portada “Aplicaciones de la marca.

8.4.3 Numeracion de hojas.

Antes Despues

6.5 Factura 6.5 Factura

Factura tamaiio carta (8.50" x 11.00") con diserio en firo. Factura famafio carfs (8.50" x 11.00%) con diserio en firo.
6.6 Envios 6.6 Envios

o carta (8.50" x 1100 isefia en ti Envio famafio carta (8.50" x 11.00°) con disefio en tira.

&:5',;‘0&

Justificacion. Posteriormente ala validacién, se observo que la numeracion debe deir

Unicamente en las hojas del lado derecho para tener una mejor comprension
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CAPITULO IX
PROPUESTA GRAFICA FINAL



Capitulo I X Propuesta grafica final

9.1 Presentacion de manual de mar ca final digital.

https://i ssuu.com/derek.barahona/docs/manual de marca - zublima 9976faa3a6049f

9.2 Presentacion del manual de marcafinal.

9.2.1 Portada (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).
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https://issuu.com/derek.barahona/docs/manual_de_marca_-_zublima_9976faa3a6049f

9.2.2 Contra portada (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

ZUBLIMA

iDe todo para sublimar!

9.2.3 Hoja derespeto (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).
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9.2.4 Hoja de autor. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

9.2.5 Portada interna. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

Hola,
sOmos

Zublima

Este es un manual de marca, el cual, es una herramienta
basica para el uso correcto y aplicacion grafica de la
marca en todas sus posibles expresiones.
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9.2.6 indice (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

Indice

1. Acerca da la marca. Pig.1-2 4. Colores i Pég. 10
11 Nuesira historia Pag.1 4.1 Paleta de colore: Pag. 10
1.2 Mision, Pag. 2
1.3 Visian. Pag. 2
14 Valore: Pag. 2
2, Identidad visual Pég. 3-5 5. Tipografii P i Pag. 11-13
2.1Imagatipo. Pag. 3 51 Tipografia primaria. Pag. Tl
2.2 Concept Pag. 4-5 5.2 Tipografia secundaria Pag. 12
5.3 Tipografia de apoyo..... Pag. 13
5.4 Ejemplo. g,
3. Construccion y 6. Apli de la marca

ion del it
311 Modulacion. ...
3.1.2 Area de seguridad.
3.2 Aplicacién del | i

61 Tarjetas de presenta
6.2 Scbre corporativa.
6.3 Hoja membretads.

4.4 Rotulacion.

3.2.1 Variantes del imagotipo. ... 6.5 Facturs.
3.2.2 Aplicacion incorrecta del imagofip 6.6 Cotizacion
3.2.3 Tamafio minima...... . - 6.7 Gafet
3.2.4 Expresién fexiua 4.8 Uniforme.

69 Porfada de Facebook..........
410 Articulos promocionales.........

9.2.7 Portada capitulo 1 “Acerca de la marca”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).
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9.2.8 Hoja interna “Nuestra Historia”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

A LRREL]

1.1 Nuestra Historia

Zublima es una empresa dedicada a la venta de insumos,
maquinaria y prestacién de servicios de sublimacion, con
mas de 5 afios de experiencia en el mercado, brindando
productos y servicios de la mas alta calidad a su publico
objetivo. Se especializa en la venta de materiales de alta

calidad a un precio competitivo en el mercado.

Le evolucién constante de la sublimacién, ha llevado a
Zublima marcar una diferencia tecnolégico en cuanto a los
insumos y maquinaria, sumando que cuenta con un perso-
nal altamente capacitado para este sistema.

Zublima cuenta con una variedad de clientes a nivel de
Centrodmerica, cada uno de su productos con origen de
China, y ha ofrecido cobertura a paises como el Salvador
y Honduras.

9.2.9 Hoja interna “Mision, Vision y Valores”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

1.2 Misié

. iIsion

Comercializar y distribuir productos de sublimacién de la
mas alta calidad, esforzandonos en estrechar relaciones
alargo plazo con nuestros clientes en base a la confianza

y respeto mutuo, socialmente responsables con el medio
ambiente.

- LI 4
1.3 Visién
Ampliar nuestra cartera de clientes garantizando una
permanencia y fidelidad por medio de calidad y servicio,

generando constantemente ideas innovadoras para ase-
gurar nuestra posicién como lideres en el mercado.

1.4 Valores

* Calidad

» Liderazgo

= Competitividad
= Creatividad

* Innovacién

* Respeto
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9.2.10 Portada capitulo 2 “Identidad Visual”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

9.2.11 Hoja interna “Imagotipo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).
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9.2.12 Hoja interna “Concepto”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

ZUBLIMA @0

Nerrbre Figura geométricn

pate o

ZUBLIMA @ /

iDe lode para sublimar!

2.2 Concepto

El propésito del re diseno de nuestro imagofipo es revitalizar la
imagen de la marca, para vender un concepfo de evolucion
continua. l

Flenienles il [agan

Buscamos la simplicidad con formas geométricas y colores
elegantes los cuales que generen franquilidad para presentar
una imagen moderna, tratando de mantener la esencia del
imagotipo original.

ZUBLIMA

iDe todo para sublimar!

9.2.13 Hoja interna “Concepto”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

Figuras geométricas
Fomaroa o 2t T

Esquinas
1940

ZUBLIMA

iDe todo para sublimar!

Eslogan
e i
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9.2.14 Portada 3 “Construccion y aplicacion”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

Construccion

y aplicacion

9.2.15 Hoja interna “Construccién de imagotipo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas).
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9.2.16 Hoja interna “Aplicacion del imagotipo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas)

9.2.17 Hoja interna “Aplicaciones incorrectas”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas)
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9.2.18 Hoja interna “Tamaiio minimo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

9.2.19 Portada capitulo 4 “Colores corporativos”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas).

Colores

corporativos




9.2.20 Hoja interna “Paleta de colores”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

4.1 Paleta de colores

El color es un elemento fundamental para la identidad visual
de la marca Zublima, por lo que, para asegurar el uso
correcto de la aplicacién y percepcién del imagotipo en los
distintos formatos, se presentan a continuacion los colores
corporativos.

0%

KO%

H#EFERFT

9.2.21 Portada capitulo 5 “Tipografia corporativa”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

Tipografia

corporativa




9.2.22 Hoja interna “Tipografia primaria”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

5.1 Tipografia primaria

La tipografia corporativa principal es la familia Qanela Soft en
sus versiones light, regular, medium, italic, semibold y bold.

Qanelas Soft Light Qanelas Soft italic
ABCDEFGHIJKLMNNOPORSTUVIWXYZ ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopgrsiuvweyz abcdefghijkimniiopqrstuvwxyz
0123456789 /()ils 7" $%E"# 0123456789 /)il 2" $%&"#

Qanelas Soft Regular Qanelas Soft Semibold
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnficpgrstuvwxyz abecdefghijkimnfiopgrstuvwxyz
0123456789 /()jlg 7" $%&*# 0123456789 /(i1 7" $% & #

Qanelas Soft Medium Qanelas Soft Bold
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijkimnRoparstuvwxyz abedefghijkimnfiopgrstuvwxyz
0123456789 /{lg 2" $%6"# 0123456789 /(!¢ 7" $%&"#

9.2.23 Hoja interna “Tipografia secundaria”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas).

5.2 Tipografia secundaria

Para soportes o aplicacicnes en los cuales no se permita la utilizacion
de la tipografia corporativa primaria, se utilizara la familia Montserrat en
sus versiones light, regular, medium, italic, semibold y bold.

Montserrat Light Montserrat ftafic
ABCDEFGHITKLMNNOPQRSTUWVWXYZ ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abedefghjKImnAopgratuvwxyz abcdefghijklmnnopgrstuvwxyz
0123456789 /()jle? "$o6arit 0123456789 /()ile?""$%&™#

Montserrat Regular Montserrat Semibold
ABCDEFGHIIKLMNROPORSTUVWXYZ ABCDEFGHIIKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfoparstuvwiyz ﬂbcdefghuklmnnggqrsiuvwxyz
0123456789 /{)ile?""$%& 4 0123456789 /()ile?""$%&*#

Montserrat Medium Montserrat Bold _
ABCDEFGHITKLMNNOPQRSTUVWXYZ ~ ABCDEFGHIIKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopgrstuvwxyz abcdefghijkimniiopqrstuvwxyz
0123456789 A)ile?""$%8 # 0123456789 /{)ilc?""$%&*#
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9.2.24 Hoja interna “Tipografia de apoyo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

5.3 Tipografia de apoyo

Para situaciones en las cuales no se tenga acceso a la tipografia
primaria y secundaria, se utilizara la familia Arial en sus versiones
narrow, regular, italic, y bold.

Arial Narrow Arial Italic ~

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVIWXYZ ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTU-

abedefghijkimniiopgrstuvwxyz VWXYZ

0123456783 /()j1¢, 7" 5%&"# abcedefghijklmnriopqrstuvwxyz
0123456789 /()15 7""$%&#

Arial Regular )

ABCDEFGHIJKLMNROPQRSTUVWXYZ Arial Bold ;

abedefghijkimniopgrstuvwxyz ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

0123456789 /)ile,7""$%8& # abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz

0123456789 /()j!1e?"$%&"#

9.2.25 Hoja interna “Ejemplo”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

TITULO

Tipografia utilizada: Qanelas Soft Bold

TITULO 1

Tipografia utilizada: Qanelas Soft Semi Bold
-
5.4 Ejemplo

s
A continuacién se simplifica el uso de la tipografia S U BT | T U LO

corporativa. Tipografia utilizada: Qanelas Soft Medium

CUERPO

Tipografia utilizada: Qanelas Soft Regular

PIE DE PAGINA

Tipografia utilizada: Qanelas Soff Light
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9.2.26 Portada 6 “Aplicaciones de la marca”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

Aplicaciones de

la marca

9.2.27 Hoja interna “Tarjetas de presentacion”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas).

6.1 Tarjetas de
presentacion

Tarjeta de presentacién tamario 3.5" x 2", con
disefio en tiro y retiro.
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9.2.28 Hoja interna “Sobre y hoja membretada” (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

6.2 Sobre

Sobre tamafio DL (8.66" x 4.33") con disefio en tiro y retiro utilizado
para meter una hoja A4 doblada en 3 partes iguales.

6.3 Hoja membretada

Hoja membretada tamafio A4 (8.27" x 11.69") con disefio en tiro.

9.2.29 Hoja interna “Rotulacién”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

6.4 Rotulacion

Rotulacion con vinil en furgonetas con las que se realizan los envios.

ZUBLIMA

iDe todo para sublimar!
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9.2.30 Hoja interna “Factura y envios”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

6.5 Factura

Factura tamafio carta (8.50” x 11.00”) con disefio en tiro.

6.6 Envios

Envio tamafio carta (8.50” x 11.00”) con disefio en tiro.

6.7 Gafetes

Gafetes tamafio 2.67" x 3.39" de PVC, con disefio en tiro
y retiro.
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9.2.32 Hoja interna “Uniforme”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

6.8 Uniforme

Camiseta polo con los colores corporativos,
con el imagotipo y nombre del drea del trabajador.

9.2.33 Hoja interna “Portada de Facebook”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas

ancho).

6.9 Facebook

Perfil de red social de facebook, ejemplo de como se debe observar la linea gréfica.
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9.2.34 Hoja interna “Articulos promocionales”. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas)

6.10 Articulos >

promocionales ‘ 1
s

Articulos promocionales para potenciar el recono- \'
cimiento de la marca los cuales estan conformados \)0
por lapiceros, tazas y gorras siguiendo los colores
corporativos.

y NS¢
iy ZUBLIMA

De oo pars subkm s

9.2.35 Hoja de respeto. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).

103



9.2.36 Hoja con datos de autor. (8.5 pulgadas alto x 11 pulgadas ancho).
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CAPITULO X
PRODUCCION, REPRODUCCION
Y DISTRIBUCION



Capitulo X Produccion, Reproduccion y distribucion
Como parte fundamental para el desarrollo del Disefio de imagotipo paraidentificar
comercialmente |os productos y servicios de sublimacion que ofrece laempresa - Zublima - a
clientes realesy potenciales, en el mercado guatemalteco., es necesario implementarlo para que

la empresa vea las utilidades obtenidas a partir del disefio propuesto.

e Plan de costos de e aboracion
e Plan de costos de produccion
e Plan de costos de reproduccién

e Plan de costos de distribucién

10.1. Plan de costos de elabor acién
Tomando en cuenta que un disefiador grafico promedio tiene un salario mensual de Q.

6,000.00 el pago del diatrabajado es de Q. 200.00 y la hora se estima en un vaor de Q. 25.00.

EMPLEADAS

Andlisis de la necesidad de disefio, Q30.00 3 Q90.00
identificacion de areas'y recopilacion de
informacién general del cliente

DESCRIPCION VALOR HORAS TOTAL

Recopilacién de informacion Q45.00 2 Q90.00
Bocetgje Q40.00 20 Q800.00
Total de costos de elabor acion Q980.00
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10.2. Plan de costos de produccion

HORAS

DESCRIPCION VALOR

EMPLEADAS

TOTAL

Digitalizacién de bocetos y propuesta Q50.00 60 Q3,000.00
gréfica.
Costos variables de operacion. Q500.00
Cambios. Q50.00 3 Q150.00
Artesfinales. Q150.00 15 Q2,250.00
Total de costos de elabor acion Q5,900.00
10.3. Plan de costos de reproduccion
DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO PRECIO
UNIDAD TOTAL
Tarjetas de presentacion. 150 Q2.50 Q375.00
Resumen de marca. 5 Q20.00 (Q100.00
Hojas membretadas. 50 Q2.50 Q125.00
Sobres membretados. 50 Q2.50 Q125.00
Camisa polo. 15 Q75.00 Q1,125.00
Gafetes 15 Q40.00 Q600.00
Rotulacion 3 Q2,500.00 Q7,500.00
Gorras 15 Q35.00 Q525.00
Tasas 50 Q30.00 Q1,500.00
Total Q11,975.00
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10.4. Plan de costos de distribucion
El presente proyecto no requiere un costo de distribucién, ya que sera ubicado en las

instalaciones de la empresa.

10.5. Margen de utilidad

Se estima para el presente proyecto un promedio de 10% de utilidad sobre |os costos.

Costo total = Q11,975.00

Utilidad 10% = Q1,885.50

10.6. Cuadro con resumen gener al de costos

Detalle Total de costo |
Plan de costos de elaboracion Q980.00
Plan de costos de produccion Q5,900.00
Plan de costos de reproduccion Q11,975.00
Plan de costos de distribucion Q0.00
Subtotal | Q18,855.00
Margen de utilidad 20% Q3,771.00
Subtotal || Q22,626.00
IVA 12% Q2,715.12
TOTAL Q25,341.12
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CAPITULO Xl
CONCLUSIONESY
RECOMENDACIONES



Capitulo X1 Conclusionesy recomendaciones
11.1 Conclusiones
11.1.1 Se disefi6 un imagotipo para dar a conocer 1os productosy servicios que ofrece la
empresa Zublima para el mercado guatemal teco.
11.1.2 Seinvestigaron a través del marco tedrico las referencias bibliogréficasy en sitios
web acerca de la creacion de un imagotipo para dar a conocer |os productosy servicios

que ofrece laempresa Zublima.

11.1.3 A través de lainvestigacion de tendencias y la recopilacion de técnicas de disefio

se cred un imagotipo paralaempresa Zublima

11.1.4 Se cred un manua de marca para dar a conocer 10s productos y servicios que
ofrece lamarca Zublimay la aplicacién correcta de |os materiales graficos requeridos por

la empresa.
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11.2. Recomendaciones

11.2.1 Serecomiendaalaempresa Zublima laimplementacion de material promocional e
impreso para obtener un reforzamiento de la nuevaimagen con sus colaboradoresy

clientes.

11.2.2 Se recomienda a laempresa Zublima que se realice una recopilacion de
informacion con su grupo objetivo, con lafinalidad de poder satisfacer las necesidades en
base alos productosy servicios.

11.2.3 Se recomienda a la empresa Zublima seguir la linea gréfica, con € proposito de
generar un mayor impacto de marcaen su clientesrealesy potenciales.

11.2.4 Se recomienda alaempresa Zublima la utilizacion de redes social es para poder

difundir de una manera més efectivalos productos y servicios que ofrecen.
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CAPITULO XII
CONOCIMIENTO
GENERAL



Capitulo XI1 Conocimiento general

12.1. Demostr acidon de conocimientos

Conocimiento General
—

SOFTWARE BOCETAJE Y CREATIVIDAD

Para realizar la digitalizacién es importante tener Una base fundamental para todo proyecto
el conocimiento de cada uno de los programas de tanto académico como laboral, es la
disefio adecuados. creatividad y originalidad, sin embargo se
debe tomar en cuenta que cada idea
Pues es necesario no solo tener las herramientas inicial se plasma con lapiz y papel,
si no que también la utilizacién correcta de cada una a partir de esto surge todo un proceso
de ellas para optimizar el trabajo y asi mismo sea de creativo y se define la manera en la cual se
mejor calidad. desea comunicar y transmitir el mensaje.

A.

INVESTIGACION DE TENDENCIAS COMUNICACION
Es una parte fundamental del proyecto ya que
se aplico el conocimiento para realizar el marco
teorico. También, comprender mejor al grupo
objetivo e investigar las tendencias adecuadas
para transmitir confianza, seguridad,
modernismo por medio de los disefios.

Es necesario conocer como se realiza un intercambio
de informacién eficaz entre interlocutores, sea verbal
o no verbal. En el cual se debe tomar en cuenta que el
mensaje debe de llegar a su destino por los diferentes
canales y medios.

DISENO GRAFICO

SEMIOLOGIA
Para crear un arte, se debe fomar en cuenta Se empleo en el desarrollo del imagotipo y linea
que se debe que planificar, generar ideas y grafica a manera de que la identidad corporativa tuviera
proyectarlas en contenido visual y textual. La coherencia en la linea gréfica y la percepcién de cada
implementacién del disefio gréfico es clave uno de los clientes al poder observarlo.
para poder aplicar de manera atractiva -
correcta la linea grafica del proyecto.

= PSICOLOGIA DEL COLOR

COMUNICACION .2 4
La aplicacién a este proyecto consiste en conocer el
Esta rama del disefio optimizo la maquetacion significado y lo que transmiten los colores al ser humano,
y composicién del proyecto, ya sea digital es por eso que es importante colocar colores adecuados
o escrito. Se aplico su uso en el manual para la marca y asi mismo que impacten la psique del
para la diagramacion de cada uno de los consumidor transmitiendo emociones positivas hacia

elementos y optimizacién de espacios. ellos.
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Anexo |. Gréfica de magnitud.

Poblacién Guatemala
16,548,168 habitantes
Ciudad de Guatemala
295,393 habitantes

Empresas de Sublimacion
12 empresas
Competencia Directa
3 empresas
Clientes reales
200
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Brief
Es un documento escrito que debe contener toda la informacidn necesaria para el

desarrollo del proyecto de graduacion. Este instrumento sirve como plataforma para definir los

objetivos de mercado y de comunicacién que requiere la organizacion.

Datos del estudiante

Nombre del estudiante | Derek Fernando Barahona Del Cid

No de Carné 19001009

Teléfono 4608-1131

E-mall dfbarahona6@gmail.com
Proyecto

Disefio de imagotipo para dar a conocer |os productosy
servicios que ofrece laempresa Zublimaaclientesrealesy
potenciales en el mercado guatemalteco. Guatemala,

Guatemala.
Datos del cliente
Empresa Zublima
Nombre del cliente Brian Juan Carlos Marroquin Ibarra
Teléfono 5095-7171
E-malil ventaszublima@gmail.com
Antecedentes Zublima fue creado en el afio 2018 por Ing. Brian Juan

Carlos Marroquin Ibarra, actualmente se dedica
principamente alaimportacién y exportacion de productos
de sublimacién, servicios adaptados alas necesidades del
cliente. Su principal objetivo es brindar soluciones e innovar
el mercado guatemalteco por medio de sus productos.

Oportunidad Disefiar un imagotipo y manual de marcade laempresa
identificada Zublima, paradar aconocer |os productosy servicios que
ofrece la empresa.
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Datosde la empresa

Mision

Comercializar y distribuir productos de sublimacién de
lamas alta calidad, esforzandonos en estrechar
relaciones alargo plazo con nuestros clientes en base a
la confianzay respeto mutuo, social mente responsables
con el medio ambiente.

Visién

Ampliar nuestra cartera de clientes garantizando su
permanenciay fidelidad por medio de calidad y servicio,
generando constantemente ideas innovadoras para
asegurar nuestra posicion como lideres en el mercado.

Delimitacion geogréfica

Ciudad de Guatemad a

Grupo objetivo

El grupo objetivo esta compuesto por mujeresy
hombres de 25 a 40 afios, con un NSE C1 - C2.

Principal beneficio al
Grupo Objetivo

Brindar productosy servicios de primera calidad a cada
uno de los clientes.

Competencia

AICASA, Suministros Integrales, Diseri.

Posicionamiento

Laestrategia de Zublima, se basa en brindar un
excelente servicio de sublimacién y venta de productos
de megjor calidad en el mercado guatemalteco.

Factores de diferenciacion

Precios competitivos a nivel de mercado, productos de
alta calidad, productos amigables con el medio
ambiente, servicios adaptados a las necesidades de los
clientes.

Objetivo de mercado

Dar a conocer cada uno de los productosy servicios de
sublimacion a cada uno de los clientesredlesy
potenciales por medio de su imagen visual.

Objetivo de comunicacion

Informar y comunicar a cada uno delosclientesrealesy
potenciales |os productos y servicios que puede ofrecer
la empresa Zublima.

Mensaje clave a
comunicar

Calidad de productos, calidad de servicios, soluciones,
asesorias correspondientes a area de sublimacion
adaptado a las necesidades del cliente.
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Estrategia de Disefio de imagotipo y manual de marcaen el cua se
comunicacion pueda obtener como resultado una mayor presencia de
marcaen & mercado guatemalteco.

Reto del disefiador Creacién de imagotipo y un manual de marca para
normar el buen uso de cada uno de los elementos.

Trascendencia Obtener resultados satisfactorios y positivos con los
cuales la empresa tenga la oportunidad de posicionarse
de una megjor manera en el mercado.

Materiales arealizar Imagotipo y manua de marca.

Presupuesto Q8,500.00

Datosde laimagen gréafica

Logotipo
:De todo para sublimar!
Colores Celestey Azul Marino.
Tipografia Cooper Black Regular
Forma Presenta dos playeras que representa lo textil.
El nombre de la empresa.
Eslogan "De todo para sublima."

Fecha: 6 de mayo del 2023.
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Tabla Niveles Socio Econémicos

Actualizacion 2018

CARACTERISTICAS
Ingresos

+ de Q100,000.00

Q61,200.00

Q25,600.00

Q17,500.00

Q11,900.00

'Q7,200.00

Q3,400.00

Superior, Licenciatura,

Superior, Licenciatura,

vacaciones en el exterior.

o exterior

tematicos locales,

tematicos locales,

parques, estadio

Educacion padres Maestra, Dactorado Maestria, Doctorado ‘Superior, Licenciatura, |Superior, Licenciatura, |Licenciatura Media completa Primana completa | Sin estudios
Hilos menores colegios | 108 MENOres Hijos menores
Hijos menores colegios U %019 | Colegios privados, os | N Hijos menores
L M privados caros, . colegios privados, =
Educacidn hijos  |privades caros, mayores mayores en U prvadas . escuelas, mayores en|Hijos en escuela Hijos enescuela |Sin estudios
. mayores en U local, mayores en U privadas
en U del extranjero . 'y post grado U estatal
post grado extranjero o estafal
extranjero con beca
_ Empresario, Ejecttivos - Ejecutivo, Comerciante,
o Propietario, Director de alto nivel, Ejecutivo medio, ) . . Dependiente o
Desempeiio . - comerciante, vendedor, Obrero, dependiente  Obrero, dependiente |~ .
Profesional exitoso Profesional, comerciante, vendedor " - sujeto de caridad
_ vendedor, dependiente |dependiente
Comerciantes
Casa/departamento de
Casa/departamento de lujo, en propiedad, Casa/departamento,
|UjDL en pmp‘;ed::sdbfiﬁ N ﬁrm!wcwado‘ ?;43 oo ;e;lada‘ uﬁnanczl:;du. Casa.;depa;lamemg, Casa/departamento, |Casa/departamento, Ca?a;cuaAlrl;

o recamaras, 4 a b hanos, 3-|recamaras, 2-3 banos, |2-J recamaras, 23 rentada o inanciade, \ oniaq, o financiado, |rentada o financiado, |FEMad: 1= Casa improvisada o
Vivienda 4 salas, pantry, alacena, |2 salas, pantry, bafios, 1 sala, estudio [1-2 recamaras, 1-2 1-2 recamaras, 12 12 recamaras. 1 recamaras, 1 sin hogar
estudios area de sendcio  |alacena, 1 estudio area (area de senicio, bafios, sala, garage || oo oo hafos sala bafios, sala-

separada, garage para 56 |de senicio separada,  [garage para 2 para 2 wehiculos ’ ! ’ comedor
vehiculos garage para 2-4 vehiculos
vehiculos
. Finca, casas de descanzo |Sitios/temenos Sitios/termenos interior
Otras propiedades |en lagos, mar, Antigua, condominios cerca de :
por herencias

con comodidades costas
Personal de planta, en el - "

Personal de servicio |hogar, limpieza, cocina, 1-2 personas de tiempo Por dia Por dia, eventual Eventual

. N completo, chofer
jardin, seguridad y chofer
34 ctas Q monetanios y 2-3clas Q mune!anns 12ctas @ monet_zmos )
- . . . y ahorro, Plazo fijo, TC |y ahome, Plazo fijo, 1- |1 cta Q monetarios y |1 cta Q ahomo, TC

Servicios financieros |ahomo, Plazo fijo, TC intl, . cta Q ahorro

Seguros v ctas en USS intl, Seguros y ctas en |2 TC intl, Seguro ahorro, 1 TC local local
quros ¥ uUss colectivo salud
Autos del afio, asegurados
] contra todo riesgo, 4x4,  |Autos de 2-3 afios, Autos compactes de |, compacto de 4-5|Auto compacto de !
Posesiones Van, Lancha, moto asegurados contra todo |3-5 afios, asegurados |_. _ . - moto, por trabajo
. N ) . afios, sin seguro 8-10 afios, sin seguro
acuatica, moto, helicopteroqriesgo, 4x4, Van, moto |por Financiera
avion-avioneta
3 tel minimo, cel cada 2 tel minimo, cel cada
miembro de la familia, Tv  |miembro de la familia,
satelital, Intemet de alta TV satelital, internet de |1 teléfono, 1-2
velocidad, 2 o + equipos de|alta velocidad, 2 celulares, cable, 1 teléfono fijo, celular
audio, 3-5 TV, maguinas  |equipos de audio, 3 TV, |intemet, equipo de 1 teléfone fijlo, minimo, |cada miembro mayor, |1 cel, cable, radio,
. de lavar y secar platos, maquinas de lavar y audio, mas de 2 TV, 1-2 cel, cable, radio, 2 |cable, equipo de TV, 1 cel, radio, TV, Radio, cocina de

Bienes de comodidad ! -~ . - "
ropa, secar platos ropa, maquina de lavar ropa, [TV, electrodomésticos |audio, TV, electrodomésticos  |estufa lefia.
computadoras/miembro,  |computadora, intemet  |computadora/miembro (basicos electrodomésticos  [basicos
seguridad domiciliar, todos |porton eléctrico y todos |electrodomésticos basicos
los electrodomesticos. los electrodomesticos. (basicos.
Todos los senicios de Todos los senicios de
Intemet. Internet

3 Clubes privados, . . .
Diversidn Clubes privados, vacaciones en el interior| 1% CC. paraues Cine, CC, parques Cine eventual, CC, CC, parques, estadio |Parques
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Resumen

A través del presente documento se presentaran las tendencias que se emplearan parael
proyecto de graduacion con la empresa de Digital media para el disefio del imagotipo para

normar laimagen de la empresa de comunicacion.

Es por lo que gracias a este documento se generd una herramienta que describe las
distintas tendencias de disefio que pueden establecer una linea gréfica consistente para generar

un imagotipo para Digital Media.
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Introduccion

Para el proyecto de graduacion efectuado para el Disefio de imagotipo para dar a conocer 1os
productosy servicios de laempresa -Zublima- en € mercado guatemalteco es necesario conocer
las tendencias de disefio mas rel evantes y adecuadas para crear laimagen graficay que posea

coherenciacon laempresa.

Por medio de este documento se pueden conocer diversas tendencias a nivel de disefio grafico
actuaes, pasadasy futuras que pueden favorecer el proceso de disefio para el estudiante. Gracias
alainvestigacion es posible conocer y concretar cuales serén las tendencias que son adecuadas

para generar un proyecto, ademés de tomar en cuenta las necesidades del cliente.

En este documento se visualizan | as tendencias de disefio grafico para generar un imagotipo,

ademés de conclusiones, y sus respectivas recomendaci ones.

Lainvestigacion es una herramienta que favorece el conocimiento y permite unificar las

distintas partes de un proyecto para su éxito.
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Objetivos

Objetivo General

Investigar las tendencias mas importantes, tanto antiguas como actual es para normar la

imagen de laempresa Zublima.
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Tendencias

1. Tendencia. Propension o inclinacién de un grupo de personas hacia determinados fines o
cosas. Es un proceso de cambio en los grupos humanos, que permite las nuevas necesidades,
deseos, formas de comportamiento y nuevos productos y servicios en la sociedad. (Salgado, E.

2022).
2. Tendenciastradicionales

2.1 Arte Deco. Estilo definido por disefios geométricos modernos y de lujosos materiales y
colores, surgio en Franciay obtuvo un crecimiento rdpido gracias a su adaptacién y popularidad;

este se convirtié en uno de |os primeros movimientos internacional es de disefio.

2.2 Minimalismo: menos, es mas. Se conoce como una tendencia surgida en Estados Unidos, en
la década de los sesenta del siglo pasado. EI minimalismo es la sencillez en su maximo
esplendor. Este movimiento marcd profundamente a las bases de creatividad de arquitectos,
escultores, pintores, fotografos, artistas y disefiadores, incluso a los musicos, a lo largo del siglo
XX. Esta tendencia se utiliza muy a menudo en el disefio, ya que reduce €l ruido, los elementos
innecesarios, dejando lo importante y fundamental del disefio que se quiere representar. (Foto

Nostra, 2022)

2.3 Maximalismo. Es un anténimo del minimalismo, donde implica emplear texturas, colores,
tonos, objetos y formas. Es fuerte, dramético y expresivo. Es un poco simplicista dentro de su
exceso: colores vibrantes, combinaciones audaces y combos, letras retorcidas, texturas ricas 'y

estampados extranos. (Cor, 2022)
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2.4 1conos eilustraciones coloridas. Lastendencias son el uso de iconos sencillosy las
ilustraciones de lineas ssimples. Las marcasy |os anunciantes emplean para generar graficos
alegresy comunicar simpleza de un modo atractivo. Lastexturasricasy lineas de trabajo
apologéticas son hipnéticas, y pueden ser un recurso increible cuando se las relaciona con la
narrativa. (Cor, 2022)

2.5 llustraciones 3D. Los disefios simplesy sencillos se remplazan por € uso del disefio 3D,
generando més detalle, dimension y profundidad. Se puede mezclar mediosy permite la
incorporacion de ilustraciones planas en disefio 3D. Este estilo puede transmitir imagenes mas
relistas que seimponen alas audiencias. Ademés, s se trata de atrevimiento, también pueden
crear oposicion de texturas y tonos que presentan una contradiccion visua ricay hermosa. (Cor,
2022)

3.1 Geometria ultradelgada. Es unaforma de representacién de formasy objetos de lavida de
forma cotidiana. Por tanto, las lineas -tanto geomeétricas como curvas- nunca pasaran de moda en
este mundo tan visual. (Marketing Indirecto, 2020)

3.2 Estética distopica. Expresién con esquemas frios, tipografia mecanizada e imagenes que
involucran latecnologia con la materia organica se unen en esta tendencia distopica. (Marketing

Indirecto, 2020)

3.3 Esqguemasde color Ciberpunk. Se emplean los colores futuristas con colores brillantes y
sobresaturados, dando |a perspectiva de ciencia ficcion representado por ciudades futuristasy

oscuras, con espumas de colores vibrantesy luminosos asociados a neon.

3.4 Gradientes suaves. Los colores de débiles fueron decididas, generando un sentimiento de
nostalgia de los afos 90 y el maximalismo para darle lugar alasimagenes suavesy darle un
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nuevo lugar alacalma. Los gradientes se empleando con una leve saturacion de negro, blanco y
cualquier color complementario. Es por o que la que se visualiza més suaves. (Marketing
Indirecto, 2020)

3.5 Representacion inclusiva real. El concepto de diversidad se vuelve una necesidad de
evolucion, representando personas con diferentes etnias y por la presencia de todo tipo de
personas en canales de comunicacion. El uso de esto debe ir de lamano con los valores de la
marcay promoverlo de forma comercial. (Culhane, D. 2022)

3.6 Minimalismo honesto. La estética humanista, cdliday sencilla es una forma de personalizar,
l[impiar y generar un sentimiento de salud ala marca. En este estilo de disefio se eligen
fotografias y elementos con lineas base rectas, se da una sensacion de aire en la composicion,
tipografias muy legiblesy equilibrio en lacomposicion. (Culhane, D. 2022)

3.7 Efecto 2000. Es el uso de estilo de la estética de |os 2000, incluyendo interfaces de
ordenadores retro, portadas de paginas de revistas, garabatos en un cuaderno. Los textosy las
cajas de imagenes se combinan creando una especie de collage organizado de forma cuidadosa y
estructurado, pero poco expresivo. Se genera una mezcla heterogénea de elementos de disefio

situados de formaanadgicay digital.

3.8 Juego deletras. Se emplean las letras del nombre de la marca, jugando con el uso de las
formas tipograficas, usando una sobre otra, eliminando o destruyendo partes de esta, sin evitar
perder el mensgje, usando espaci os negativos o a revés. En esta tendencia € imagotipo debe
seguir siendo comprensible, para no perder la esencia de este. 3.9 Grosor delineas. En esta
tendencia se pretende que laimagen gréfica cuente con un equilibrio con la profundidad y
complgidad de las adiciones. Las fuentes tipogréaficas son tradicionalmente letras delgadas o
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gruesas; jugando con su peso de formaldgicay estratégica, experimentando con lineas, trazosy
formas sin restriccion.

3.10 ColoresBrillantes. El uso de patrones de colores e ectrizantes son unaformade dar brilloy
positividad alas marcas. Los colores blanco y negro siempre estan presentes en |os disefios. Los
colores brillantesy vivos en € disefio de logos estan presentes en las pd etas de colores, dando
un aire de juventud, diversidad, dinamismo y modernidad. (Tailor Brands, 2022)

Ademés, setiende ajugar de forma creativa con letras del texto, para reemplazar una
letra con un simbol o para generar unaidea Unica que destaque. Es una forma duradera de
impresion de imagen para una empresa o marca. (Tailor Brands, 2022)

3.11 Monograma minimalista. Se pretende en esta tendencia el uso de monogramasy logos
“lettermark” conformados unicamente con texto, generalmente dando al espectador una version
abreviada del nombre de laempresa de forma estilizada. Se destaca lo geométrico, voluminoso y
sutilmente iconogréficos, dando un reconocimiento legible por medio de un monograma
totalmente minimalista.

Lacomplejidad de ellos es que en diversas ocasiones |la simplicidad es complicada de
obtener, ya que un icono debe responder a ser estilizado, reconocible y que funcione de forma
efectiva con lamarca
3.12 Letras con serifa simple. Apoyandose en |a preferencia generalizada de | os disefios basado
en texto, siendo un estilo de imagotipo. Es una tendencia subestimada, que combina el disefio
con los colores vivos, las letras serifas simple dando una sensacion de elegancia, modernidad y

un estilo con esfuerzo poco importante. El model o sobrio de las tendencias de las imagenes
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gréficas, con fuentes sutiles ofrecen un aspecto poco valorado paralas marcas que buscan
atemporalidad y funcionalidad en sus logos.

Un logo de letras con serifa monocromo puede ayudar a las empresas a sentirse méas
establecidas y con autoridad, pero estas tipografias simples también ofrecen un equilibrio
moderado respecto a paletas de color inspiradas en |os afios 90. El uso de lineas sutiles, redondas

formas abiertas dan la sensacion de amabilidad.
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Conclusiones
Se determind en base alainvestigacion las tendencias mas adecuadas para € proceso de
elaboracién del imagotipo para dar a conocer 10s productosy servicios de la empresa Zublima.
Lainvestigacion de tendencias favorece el proceso de creacion de disefio, y mas en este
caso que se determina el de un imagotipo para posicionar en el mercado alaempresa Zublima.
Definir detalles como €l estilo, los colores y las tendencias a utilizar permite que generar
un estilo grafico congruente con lamarca, el cual respete el tipo de mensgje que se pretende dar a

los clientes.
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Recomendaciones
Lainvestigacion previa es una herramienta que facilitael proceso de disefio y mejorala
vision creativa de un disefio.
Determinar |as tendencias permite conocer lalinea grafica que se pretende seguir para
una marca.
Seleccionar los detalles como el estilo, los colores que se emplean generan pardmetros

del proyecto que se pretende realizar.
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Anexos

Representacion de tendencia Juego de letras.
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Repr esentacion tendencia monograma minimalista.
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Anexo V. Tablero detendencias.

TENDENCIAS

Superposicién

Gradientes

<

COMPANY COMPANY COMPANY

RS,

COMPANY COMPANY

\ ,\ wul
N Formas geometricas

COMPANY COMPANY COMPANY

Minimalismo
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Anexo VI. Flor deloto.

METODO CREATIVO

ﬁ LA FLOR

vI4v490dIL
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Anexo VII. Encuesta.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOL SeaSVv3gb1XYiCihgY ulsFoOOEARNUCS0OML 5Tj

mtWrCSgMhY w/viewform

Anexo VIII. Resultados de encuesta.

Parte Objetiva

;Considera usted necesario disefiar un imagotipo para identificar comercialmente |_|:| Copiar
los productos y servicios de sublimacion que ofrece la empresa - Zublima - a clientes
reales y potenciales, en el mercado guatemalteco?

17 respuestas

® s
® Mo

. Cree usted conveniente recopilar toda la informacién necesaria acerca de los I_D Copiar
productos y servicios que ofrece el cliente para poder conocer los distintos servicios
y productos que ofrece y con ello crear el imagotipo?

17 respuestas

® si
@ No
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Anexo VIII. Resultados de encuesta.

¢ Cree usted necesario investigar las tendencias de disefio de logotipos para definir
la posible linea grafica a utilizar en este proyecto?

17 respuestas

[
® Mo

¢ Considera adecuado disefiar un manual de marca para establecer el uso correcto
por medio de normas y asi lograr una expresion correcta y coherente de la identidad
e imagen corporativa de la empresa?

17 respuestas

@5
® No
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Anexo VIII. Resultados de encuesta.

Parte Semiolégica

. Considera que la paleta de colores usada en el imagotipo es adecuada a una |_|:| Copiar
empresa de sublimacion?

17 respuestas

@ Muy adecuado
@ Poco adecuado
@ Mada adecuado

La tipografia utilizada en el imagotipo le evoca: |_|:| Copiar

17 respusstas

@ Seriedad

@ Compromiso

@ Desorden

@ Muy legible

@ Medianamente legible

El imagotipo propuesto para la empresa Zublima en el afio 2023, ubica a la empresa |_|:| Copiar
como:

17 respuestas

@ Empresa muy moderna
@ Empresa medianamente moderna
@ Empresza poco moderna
@ Empresa nada modema
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Anexo VIII. Resultados de encuesta.

Parte Operativa

Considera que la tipografia wtilizada en el imagotipe es:

17 respuestas

i Muy legitie

@ Medianamenie legible
i Poo leghile

i Mot legible:

i Muy adecuoda

iCree que los materizles grafices adicionales en la propuesta grafics presentada del
imagaotipo son?

17 r=spueciac

¥ Muy dtiles

& Powm Gliles

B Moada dies

i Muy congruenies.

Segun su criteric ;Las aplicaciones de la marca propuestas para la marca son
suficientes y apropiados para una marca?

17 respuestas

[ ] Muy aprapiados
i Medianamenle apropiadas
i Pooo apropiados

My apropiados
17 hw il Mo aprpisdos
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Anexo VIII. Resultados de encuesta.

Excelente trabajo, el manual si es digital valdria la pena hacerlo de una sola hoja ya que por el tamafio de
la letra al verlo en un celular que ahora es donde mas se usa quedaria pequefio, ahora si el manual va
impreso todo bien y el link es solo para visualizar el manual, pero muy buen trabajo.

Excelente composicion de elementos, muy buena diagramacion.
Muy bonito

Es un excele proyecto, con buenas propuestas, dedicacion y congruencia en cada elemento. A nivel del
manual se podria mejorar la numeracion, de modo que todas las paginas no sean enumeradas del lado
derecho.

Pero en general es un buen proyecto. jfelicidades!

iENHORABUENA! BONITO TRABAJO Y MUY COMPLETO.
Veo que su imagotipo tiene una degradacion, el real debe ser en colores planos y una variacion puede ser

con el degradado. En el manual veo que le faltan proporciones, y en la paleta de colores le falta
argumentar la paleta utilizada.

Muy bonito

Es un excele proyecto, con buenas propuestas, dedicacion y congruencia en cada elemento. A nivel del
manual se podria mejorar la numeracién, de modo que todas las paginas no sean enumeradas del lado
derecho.

Pero en general es un buen proyecto. ifelicidades!

iENHORABUENA! BONITO TRABAJO ¥ MUY COMPLETO.

Veo que su imagotipo tiene una degradacidn, el real debe ser en colores planos y una variacion puede ser
con el degradado. En el manual veo que le faltan proporciones, y en la paleta de colores le falta
argumentar la paleta utilizada.

Felicitaciones! mi anica observacion es que debe revisar ortografia (ejemplo 6. Aplicacién). Todo lo deméas
esta excelente! animo!!

Omitiria el degradado azul y dejaria los colores planos, los degradados fue una tendencia que empezé alla
por el 2000 pero que actualmente no se usa. Saludos.
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Anexo | X. Validacion.

Licenciado Rafael Antonio Gutierrez.

M © Manualde Marca- Zublimaby | X -+ U) “ L (=] I

issuu.com
® Dojar de compartir

Estrategias digita s ‘ ABRRR >

X

LT

MANUAL DE MAR...

March 1, 2023 September 29, 2022

Manual de Marca ...

by zhinodesig by universidadsancar

MANUAL

DE MARCA

VOTA ASi)

CON_MIS aotoisse-sénene
e

—PEBOFIHH- CI

Q Buscar > B &

Derek Fernando Barahona del Cid <19001009@galileo.edu> vie, 16 jun, 12201 % L H
para Rafael =

Que tal Lic. Antonio

Espero que se encuentre bien y gozando de mucha salud

Queria molestarlo y ver si hay la posibilidad de que usted me apoye validando mi proyecto de tesis.
Le agradeceria mucho su ayuda

Quedo a la espera de su respuesta.

Saludos cordiales.

Ver documento
https://issuu.com/derek.barahona/docs/manual_de_marca_-_zublima

Para contestar encuesta
hitps://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSeaSVv3qb1XYiCihgYuJsFoDEARNUCSOML _5TjmtWrCSgMhYw/viewform?usp=sf_link

Rafael Antonio Gutierrez Herrera vie, 16jun, 12:36 ¢
Buenos dias Apreciable Sr. Derek Fernando, Diois le bendiga. Con todo gusto. Aca le envio la evidencia de la validacién que ya realicé de su proyecto. Felicitac

Derek Fernando Barahona del Cid vie, 16jun, 21:03 ¢
Le agradezco bastante su apoyo Lic. Antonio Muchas bendiciones. Saludos.

Rafael Antonio Gutierrez Herrera <ragutierrez@galilec.edu> vie, 16 jun, 2126 ¥ “ H
parami v

Con mucho gusto
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Anexo | X. Validacion.

Licenciado David Castillo

Licenciado Guillermo Letona
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Anexo | X. Validacion.

Licenciado Carlos Antonio Jimenez
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Anexo | X. Validacion.

Licenciada Ingrid Ordoriez

a Derek Fernando Barahona del Cid <19001009@galilec.edu> vie, 16 jun, 11:59

para Ingrid =

Buenas tardes Licda Ingrid

Espero que se encuentre bien y gozando de mucha salud

Queria molestarla, que posibilidad hay de que me apoye con la validacion de mi proyecto de tesis.
Le agradeceria mucho su ayuda.

Quedo a la espera de su respuesta.

Saludos cordiales

Ver documento.
https /fissuu com/derek barahona/docs/manual_de_marca_-_zublima

Para contestar encuesta
https //docs google com/forms/d/e/1FAIpQL SeaSVv3gb1XYiCihgYuJsFoOEARNUCBOML _5TimtWrCSgMhYw/viewform?usp=sf_link

parami v

0 Ingrid Ordofiez Salomon <ideporras@galileo.edu= mar, 20 jun, 8:30

Listo.
Felicitaciones y muchos éxitos

Anexo X. Bocetos de hojas.

L
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Anexo X. Boceto de hojas.

ZUBLIMA

iDe todo para sublimar!
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