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Licenciado

Leizer Kachler
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Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacién del tema de proyecto de Graduacién titulado: PRODUCCION
DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA DAR A CONOCER LAS DIFERENTES
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Asesor
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Sefiorita:
Katy Li Samayoa Pastor
Presente

Estimada Sefiorita Samayoa:

De acuerde al proceso de fifulacidn profesional de esta Facultad, se aproeba el provecto
titnlado: PRODUCCION DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA DAR A
CONOCER LAS DIFERENTES LABORES DE RESCATE QUE REALIZAN LOS
BOMBEROS ASEI (ASOCIACION SALVAMENTO Y EXTINCION DE
INCENDIOS) Y PRESENTARLO A DONANTES REALES Y POTENCIALES.
ANTIGUA GUATEMALA, SACATEPEQUEZ. Asi mismo, se aprueba al Ms.C. Rualdo
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Sin otro particular. me suscribo de nsted.
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PRODUCCION DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA DAR A CONOCER
LAS DIFERENTES LABORES DE RESCATE QUE EREAIIZAN LOS
BOMBEROS ASEI (ASUCIACIﬁN SALVAMENTO Y EXTINCION DE
INCENDIOS) Y PRESENTARI.O A DONANTES REALES Y POTENCIALES.
ANTIGUA GUATEMALA, SACATEPEQUEZ. Presentado por la estudiante: Katy
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Estimada Sefiorita Samayoa:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion v Diseflio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,
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Licenciado

Leizer Kachler
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Le informo que la tesis: PRODUCCION DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA DAR A CONOCER LAS
DIFERENTES LABORES DE RESCATE QUE REALIZAN LOS BOMBEROS ASEl (ASOCIACION
SALVAMENTO ¥ EXTINCION DE INCENDIOS) Y PRESENTARLO A DOMNANTES REALES Y POTENCIALES
ANTIGUA GUATEMALA, SACATEPEQUEZ, de la estudiante Katy Li Samayoa Pastor, ha sido objeto
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Lic. Edgar L rdo Porres
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De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado: PRODUCCION DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA DAR A
CONOCER LAS DIFERENTES LABORES DE RESCATE QUE REALIZAN
LOS BOMBEROS ASEI (ASOCIACION SALVAMENTO Y EXTINCION DE
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ANTIGUA GUATEMALA, SACATEPEQUEZ 2023. Presentado por la estudiante:
Katy Li Samayoa Pastor, ¢l Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
autoriza la publicacidn del Proyecto de Graduacion previo a optar al tiulo de
Licenciada en Comunicacion y Disefio,

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Alentamente,

N, F,
Lic. Teizer Kachler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacidn



Resumen

A través del acercamiento con Bomberos ASEI se identificdé que no cuenta con
material audiovisual que permita dar a conocer sus servicios y labores de rescate a donantes

actuales y potenciales.

Por lo que se plante6 el siguiente objetivo: Producir material audiovisual para dar a
conocer las diferentes labores de rescate que realizan los bomberos ASEI, Asociacion de
Salvamento y Extincion de Incendios, y presentarlo a donantes reales y potenciales.

Se realizé una herramienta de validacion para conocer la percepcion del cliente, del
grupo objetivo conformado por hombres y mujeres del departamento de Sacatepéquez,
encontrandose en una edad entre los 35 a 45 afos y expertos en las areas de comunicacion y
disefio.

El resultado obtenido fue la produccion de material audiovisual para dar a conocer las
diferentes labores de rescate que realizan los bomberos ASEI, Asociacién de Salvamento y
Extincion de Incendios, y presentarlo a donantes reales y potenciales. Se recomend6 a la
asociacion el presentar este material en las charlas y reuniones de captacion de donantes por
medio de su reproduccion en dispositivos digitales y conservar una copia en plataformas

virtuales.

I1I



Para efectos legales unicamente la autora, KATY LI SAMAYOA PASTOR, es responsable
del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser motivo de

consulta por estudiantes y profesionales.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION



Capitulo I: Introduccion

1.1 Introduccion

El cuerpo de Bomberos ASEI (Asociaciéon Salvamento y Extincidon de Incendios) ha
ofrecido sus servicios a la poblacion del municipio de La Antigua Guatemala y algunos
municipios aledafios, pertenecientes al departamento de Sacatepéquez desde el afio 2011. Sin
embargo, desde el inicio de la pandemia de COVID-19, Bomberos ASEI perdi6 donantes y
carecen de una pieza audiovisual que permita dar a conocer sus servicios y labores de rescate

a donantes actuales y potenciales.

Este proyecto se encontrard dirigido a personas del departamento de Sacatepéquez,
encontrandose en una edad entre los 35 a 45 afios, con un nivel socioeconémico considerado
entre la categoria B. Asimismo, se da al analisis que dentro de su estilo de vida e intereses se
destacan participar en eventos sociales o culturales, recibir reconocimientos, velar por su
bienestar y calidad de vida, como involucrarse en actividades de interés sociocultural o

politico.

Por esta razdon se propuso resolver este problema comunicativo a través de la
elaboracion del siguiente proyecto: Produccion de material audiovisual para dar a conocer las
diferentes labores de rescate que realizan los bomberos ASEI (Asociacion Salvamento y

Extincion de Incendios) y presentarlo a donantes reales y potenciales.

Para crear el concepto creativo se usara el método de La Inversion, y a través de un
proceso de investigacion légico inductivo, se creard un marco tedrico que respalde la

investigacion.



A través de herramientas de investigacion, comunicacion, disefio y validacion se
desarrollara el proceso de este proyecto. Los métodos de validacion seran encuestas al grupo
objetivo, clientes y un grupo de expertos. De esta ltima herramienta se obtendran cambios
importantes para mejorar el resultado, y dejar un producto de comunicacion y disefio

funcional para el grupo objetivo.



CAPITULO II

PROBLEMATICA



Capitulo II: Problematica

2.1 Contexto

Esta asociacion civil, no lucrativa, fue fundada y registrada legalmente en enero del
2007 pero fue hasta el 2011 que inici6 con sus labores sociales. Es una agrupacion que busca
ayudar de forma gratuita a la poblacion del municipio de Antigua Guatemala, sus aldeas y
municipios vecinos pertenecientes a Sacatepéquez en diferentes emergencias como
accidentes, incendios, problemas de salud, primeros auxilios, traslados intrahospitalarios.

Cuentan con protocolos de contencion durante desastres naturales, ejecutan programas
de proyeccion social como recaudacion de ropa, insumos de higiene, viveres o0 medicamentos
para familias de escasos recursos afectadas en temporada de invierno, donaciéon de agua
potable en aldeas que no poseen éste liquido, coordinacion de jornadas médicas y farmacias
moviles en colaboracion de médicos voluntarios, y su proyecto de fin de afio “Trineo de
Santa, entregando sonrisas”.

Actualmente cuentan con 15 integrantes activos, 8 de ellos bomberos graduados (5
mujeres y 3 hombres) egresados de las distintas escuelas bomberiles (bomberos municipales
y voluntarios) que cumplen turnos de 24 x 24 horas y 7 personas voluntarias que apoyan a la
asociacion, 4 de ellos bomberos graduados y 2 pilotos.

Desafortunadamente, Bomberos ASEI no cuenta con apoyo gubernamental, municipal
o donaciones constantes con las que puedan cubrir todos sus gastos fijos como salarios,
combustible, reparacion y mantenimiento de equipo, servicios eléctricos, entre otros.

Su mayor fuente de ingreso son las recaudaciones que realizan en la carretera de
entrada y salida de Antigua Guatemala, donde solicitan a los conductores una cuota

voluntaria y depositarla en las alcancias que ellos portan.



2.2 Requerimientos de Comunicacion y Disefio

Bomberos ASEI carece de una pieza audiovisual con la que puedan dar a conocer las
diferentes labores de rescate que realizan y presentarlo a donantes reales y potenciales, y
presentar su mayor solicitud, la recaudacion de fondos. Esta pieza de uso corporativo puede
apelar al lado emotivo de los posibles donantes, facilitando asi la persuasion y el

establecimiento de relaciones de beneficio para ambas entidades.

2.3 Justificacion

Para sustentar de manera consistente las razones por las cuales se considero
importante el problema y la intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la
propuesta a partir de cuatro variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d)
factibilidad.

2.3.1. Magnitud. En la Republica de Guatemala habitan 3,015,081 millones de

personas, y esta dividida en 22 departamentos. Entre ellos se encuentra Sacatepéquez

que en la actualidad acoge a 330,500 habitantes. Dentro de este departamento existen
dos compaiiias bomberiles con apoyo estatal o municipal y dos asociaciones
bomberiles independientes, y entre ellas, se encuentra Bomberos ASEI (Asociacion

Salvamento y Extincion de Incendios) que asiste a la poblacion de La Antigua

Guatemala y sus aldeas.



2.3.1. Magnitud.

16.86 MILLONES DE HABITANTES
REPUBLICA DE GUATEMALA

[

22 DEPARTAMENTOS

330, HABITANTES
DEPARTAMEN E SACATEPEQUEZ

4 COMPANIAS BOMBERILES

Grafica de magnitud realizada por Katy Li Samayoa Pastor.
2.3.2 Vulnerabilidad. Bomberos ASEI (Asociaciéon de Salvamento y Extincion de
Incendios) carece de un ingreso fijo mensual porque no cuentan con un ingreso fijo,

no tienen recursos constantes ni instituciones que los amparen.



2.3.3. Trascendencia. Obtener un incremento en la cantidad de donantes de recursos
econdmicos 0 insumos para mantener el Optimo funcionamiento de la estacion de

bomberos ASEI.

2.3.4. Factibilidad. El proyecto de produccion de material audiovisual para dar a
conocer las diferentes labores de rescate que realizan los bomberos ASEI (Asociacion
Salvamento y Extincion de Incendios) y presentarlo a donantes reales y potenciales es
factible, porque cuenta con los recursos necesarios para llevarse a cabo.

2.3.4.1 Recursos Humanos. Bomberos ASEI cuenta con el capital humano adecuado
que tiene la capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades para cumplir
con las labores de rescate y salvamento en casos de emergencia.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. La junta directiva de la Asociacion de
salvamento y extincion de incendios, ASEI autoriza al personal para que esté en
disposicion de brindar toda la informacion necesaria de la asociacion para llevar a
cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos Economicos. La Asociacion de salvamento y extincion de incendios,
ASEI no cuenta actualmente con los recursos necesarios que posibiliten la realizacion
de este proyecto. Por lo que lo realizado por la comunicadora y disefiadora, Katy Li

Samayoa Pastor, serd una donacion para Bomberos ASEI.



2.3.4.4 Recursos Tecnolégicos. Bomberos ASEI no cuenta con el equipo y

herramientas indispensables para la realizacion del proyecto de graduacion. Por su

parte, la comunicadora y disefiadora cuenta cuenta con las competencias profesionales

y el siguiente equipo para llevar a cabo el proyecto:

Computador de marca Apple, Macbook pro 2016.

Céamara fotografica tipo Canon.

Lentes fotograficos de 18-55mm, 50 mm 24-105 mm.

Tripode.

Microfono de solapa.

Programas de Adobe: Premiere Pro, After Effects, Audition, Photoshop e

[lustrator.



CAPITULO 111

OBJETIVOS DEL DISENO



Capitulo I1I: Problematica

3.1 Objetivo General

Producir material audiovisual para dar a conocer las diferentes labores de rescate que
realizan los bomberos ASEI, Asociacion de Salvamento y Extincion de Incendios, y

presentarlo a donadores reales y potenciales.

3.2 Objetivos Especificos

3.2.1 Recopilar informacion de Bomberos ASEI y sus servicios para que sea integrado
al material audiovisual.

3.2.2 Investigar las tendencias de ediciéon y postproduccion de video a través de
fuentes digitales y web para la elaboracion de un material audiovisual para dar a
conocer a Asociacion de Salvamento y Extincion de Incendios, ASEI y presentarlo a
donantes reales y potenciales.

3.2.3 Filmar los procesos y protocolos de atencidon y servicios prestados por
Asociacion de Salvamento y Extinciéon de Incendios, ASEI, para exponer sus

necesidades ante los donantes reales y potenciales.



CAPITULO IV

MARCO DE REFERENCIA



Capitulo I'V: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente

Esta asociacion civil, no lucrativa, fue fundada y registrada legalmente en enero del
2007 pero fue hasta el 2011 que inici6 con sus labores sociales. Es una agrupacion que busca
ayudar de forma gratuita a la poblacion del municipio de Antigua Guatemala, sus aldeas y
municipios vecinos pertenecientes a Sacatepéquez en diferentes emergencias como
accidentes, incendios, problemas de salud, primeros auxilios, traslados intrahospitalarios.

Cuentan con protocolos de contencion durante desastres naturales, ejecutan programas
de proyeccion social como recaudacion de ropa, insumos de higiene, viveres o0 medicamentos
para familias de escasos recursos afectadas en temporada de invierno, donaciéon de agua
potable en aldeas que no poseen éste liquido, coordinacion de jornadas médicas y farmacias
moviles en colaboracion de médicos voluntarios, y su proyecto de fin de afio “Trineo de
Santa, entregando sonrisas”.

Actualmente cuentan con 15 integrantes activos, 8 de ellos bomberos graduados (5
mujeres y 3 hombres) egresados de las distintas escuelas bomberiles (bomberos municipales
y voluntarios) que cumplen turnos de 24 x 24 horas y 7 personas voluntarias que apoyan a la
asociacion, 4 de ellos bomberos graduados y 2 pilotos.

Desafortunadamente, Bomberos ASEI no cuenta con apoyo gubernamental, municipal
o donaciones constantes con las que puedan cubrir todos sus gastos fijos como salarios,
combustible, reparacion y mantenimiento de equipo, servicios eléctricos, entre otros. Su
mayor fuente de ingreso son las recaudaciones que realizan en la carretera de entrada y salida
de Antigua Guatemala, donde solicitan a los conductores una cuota voluntaria y depositarla

en las alcancias que ellos portan.



4.1.1 Mision. Salvaguardar la vida humana y sus bienes, especialmente en los casos
de emergencias de salud o aquellas ocasionadas por la naturaleza o el mismo hombre.
Fomentar la cultura de prevencion por medio de capacitaciones a grupos privados o

comunidades y promover la ayuda social para grupos de escasos recursos.

4.1.2 Vision. Mantener y fortalecer la buena calidad de los servicios sociales y de
manera gratuita. Mantener la constante capacitacion en técnicas y conocimiento de
rescate y asistencia humana. Mantener activos los diversos proyectos de ayuda social

y crear un mejor ambiente comunitario de ayuda y solidaridad.

4.1.3 FODA.

Crecimiento de poblacion y apertura de zonas
urbanas en el municipio de La Antigua Guatemala.

. Crecimiento de cartera de donantes y socios.
Recurso humano capacitado.
Integracion de vecinos del municipio como parte del

Amplia experiencia en atencion y contencion cuerpo bemberil.

de emergencias.

Gestion de donaciones en cooperacion con
instituciones varias para mejorar equipos, maquinas
contra incendios y herramientas bomberiles para
brindar una mejor ayuda.

Conocimiento geografico del municipio de
La Antigua Guatemala.

Vocacion de servicio del personal voluntario a las

comunidades dentro de La Antigua Guatemala. Crear convenios con instituciones educativas para

B . promover el acceso a estudios técnicos/practicos
Aceptacién y confianza por parte de los pobladores relevantes al cuerpo de bomberos, con el fin de

de las aldeas de La Antigua Guatemala. fomentar el voluntariado y promover la capacitacion
de primeros auxilios.

» Falta de apoyo presupuestario por parte de
organizaciones gubernamentales.

+ Poco recurso humano administrativo y contable

para la organizacion adecuada de la asociacion. « Constante desgaste y depresiacion de equipo,

. ” bienes inmuebles y vehiculos.
« Escazos recursos para la ejecuciéon de proyectos

sociales y para el mantenimiento de instalaciones y

R Z = Competencia desleal y falta de relaciones de
equipo técnico.

cooperacién con otros cuerpos bomberiles.

+ Carecer de herramientas visuales y
comunicacionales para la divulgacion y promocion
de sus servicios.

® Incremento en los precios de combustibles e
insumos basicos para prestar los servicios de
atencion a emergencias.

= Poca participacion por parte de los integrantes
para la toma de desiciones e integracion de altos
mandos.

+ No contar con instalaciones propias de la AM E NAZAS

asociacion.

« Falta de posicionamiento en la mente de los
pobladores del municipio.

DEBILIDADES

Tabla elaborada por Katy Li Samayoa Pastor.
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4.1 Informacion general del cliente

Ver brief del cliente en anexo 1.

Ver organigrama en anexo 2.
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CAPITULO V

DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO



Capitulo V: Definicion del grupo objetivo
Este proyecto se encontrard dirigido a personas del departamento de Sacatepéquez,
encontrandose en una edad entre los 35 a 45 afios, con un nivel socioeconémico considerado
entre la categoria B. Asi mismo se da al andlisis que dentro de su estilo de vida e intereses se
destacan participar en eventos sociales o culturales, recibir reconocimientos, velar por su
bienestar y calidad de vida, como involucrarse en actividades de interés sociocultural o

politico.

5.1 Perfil geografico

El grupo objetivo se ubica en el departamento de Sacatepéquez, en el municipio de La
Antigua Guatemala; son propietarios de negocios, directores o altos gerentes en su mayoria
en el departamento de Sacatepéquez. Puntualmente, el proyecto se desarrollard en la aldea
Santa Inés del Monte Pulsiano, calle real #15, perteneciente al municipio de La Antigua

Guatemala, Sacatepéquez, Guatemala.

5.2 Perfil demografico
El grupo objetivo estd compuesto por mujeres y hombres de 35 a 45 afios. Con un
NSE B, y contempla las expresadas en la tabla de NSE Multivex 2018.

Ver tabla completa de NSE en anexo 3.

5.3 Perfil psicografico

Son personas trabajadoras, emprendedoras y estudiosas con creencias religiosas,
activas en movimientos socioculturales o politicas; invierten su tiempo libre en el turismo
nacional o internacional, o bien realizando actividades deportivas. Valoran mucho a la

familia, las tradiciones, la honestidad y el servicio comunitario.
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5.4 Perfil conductual

El grupo objetivo hace uso de aparatos tecnologicos como el celular y computadoras;
pasan la mayor parte de su dia en actividades laborales. sus intereses se ven reflejados en
negocios, fortalecer relaciones personales, sociales y comerciales, asistir a eventos culturales.
Frecuentan clubes exclusivos familiares, bares de alta categoria, sus hijos aprenden artes o

deportes. Son altruistas y colaboran con causas o0 movimientos en pro a su comunidad.
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CAPITULO VI

MARCO TEORICO



Capitulo VI: Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Asociacion. Personas juridicas sin fines de lucro que se proponen promover,
gjercer y proteger intereses sindicales, politicos, economicos, religiosos, sociales,
culturales, profesionales o de cualquier otro orden, cuya constitucion ha sido aprobada
por las autoridades respectivas. (Codigo Civil de Guatemala, 1963)

6.1.2 Bombero. Persona que tiene por oficio extinguir incendios y prestar ayuda en
otros siniestros. (Rae, 2022)

6.1.3 Emergencia. Todo aquel caso en el que la falta de asistencia conduciria a la
muerte en minutos. (OMS, 2022)

6.1.4 Rescate. Operativo de emergencia en la zona afectada por un desastre, que
consiste en el retiro de una victima, bajo soporte vital basico, desde el foco de peligro
hasta la unidad asistencial capaz de ofrecer atenciones y cuidados de mayor alcance.
(Centro Regional de Informacion sobre Desastres, 2000)

6.1.5 Salvamento. Conjunto de operaciones dirigidas a rescatar personas o bienes
durante o posterior a un desastre, siniestros o acontecimientos dafiosos. (Fundacion
MAPEFRE, 2022)

6.1.6 Incendio. Fuego de grandes proporciones que se desarrolla sin control y puede
presentarse de manera espontanea o gradual, provocando dafios materiales, pérdidas
de vidas humanas y afectacion del medio ambiente. Es la oxidacion rapida de los
materiales combustibles con desprendimientos de luz, calor, humo y generacion de
gases toxicos. (Centro Nacional de Comunicaciones, Secretaria de Gobernacion de

Meéxico, 2015)

14



6.1.7 Siniestro. Todo aquel acontecimiento que ocasiona dafios en la persona o en
bienes, estos pueden ser accidentales, de indole natural o provocados. (Proyecto de
educacion financiera, Espafia, 2005)

6.1.8 Servicio. La atencion a emergencias que se requiere de diversas actividades
complementarias para salvaguardar la integridad fisica de los lesionados como de los
elementos de servicio que acuden a la emergencia y prestar el auxilio necesario a las
victimas o damnificados. (Aguilar Reguero, 2022)

6.1.9 Donacion. Se refiere a la transferencia, de manera gratuita, de un bien
econdmico, tangible o intangible a otra persona que lo acepta de manera voluntaria.
Las partes en este acuerdo se denominan donante y donatario; el primero es quien

transfiere el bien y el segundo el que lo recibe. (Gil, 2016)

6.2 Conceptos relacionados con comunicacion y disefio

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Comunicacion. Es el proceso que surge cuando se establece una relacion
bilateral entre emisor y receptor por medio del lenguaje, que asegura un intercambio o
alternancia de papeles. Esta puede ser afectada por elementos extralingiiisticos como:
la voz, el tono y el contexto donde se desarrolla el intercambio. (Bolivar Bolaios,
2002)

6.2.1.2 Esquema de comunicacion. Es un modelo bésicamente descriptivo cuya
finalidad es establecer los ambitos de analisis de los actos comunicativos los cudles
podian ser descriptos a partir de responder 5 interrogantes: qué, quién, dice qué,

donde (a través de qué canal), por qué (con qué efecto). (Lasswell, 1948)
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6.2.1.3 Comunicacion lineal. Proceso donde el emisor es quien tiene el poder de la
comunicacion puesto que es el que tiene la aptitud de decision y la fuente de
influencia que se va a manejar en el contexto. Por su parte el receptor genera
unicamente una posicion pasiva frente la situacion, expuesto a la influencia a la que se
va a someter por parte del emisor. (Zabala Sanchez, 2011)

6.2.1.4 Comunicacion corporativa. Proyeccion de la imagen de una empresa,
institucion u organizacion, donde se difunde la imagen fisica (desde el logotipo hasta
la estructuracién arquitectonica de sus sedes) como la personalidad y estilo,
considerando su entorno social y cultural. (Mufioz, 2004)

6.2.1.5 Comunicacion social. Es la transmision de informacion hacia un publico
objetivo mediante algiin medio de comunicacion masivo (periodico, radio, television
o internet). La comunicacion social define que el receptor de los mensajes no es solo
un individuo, sino una colectividad a la cual le interesa la informacion en cuestion.
(Enciclopedia Online, 2019)

6.2.1.6 Comunicacion persuasiva. Aquel proceso que trata de convencer o disuadir al
receptor para que adopte una determinada actitud por medio de transferir mensajes o
conjunto de sefiales con un fin en especifico. (Mufioz, 2004)

6.2.1.7 Comunicacion no verbal. Se comprende como el lenguaje corporal.
Cualquiera de las formas de comunicacion que se efectlien sin el recurso ni la
utilizacion de la palabra. (Mufoz, 2004)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Diseiio grdfico. Se refiere a la construccion de mensajes visuales con el
proposito de afectar el conocimiento de su receptor, de transformar su percepcion y
facilitar soluciones a problemas comunicacionales a través de elementos visuales.

(Frascara, 2000)
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6.2.2.2 Imagen. Una imagen es una representacion de algo que no estd presente. Es
una apariencia de algo que ha sido sustraido del lugar donde se encontraba
originalmente y que puede perdurar muchos afios. Una pintura, una fotografia, una
vifieta de comic, una pelicula, un videojuego o una pagina de periddico ofrecen
imagenes que son solo apariencia del objeto representado. (Aparici, Garcia,
Fernandez y Osuna, 2007)

6.2.2.3 Produccion audiovisual. Es el conjunto de varios procesos creativos,
administrativos y logisticos para conseguir la elaboracién de un bien cultural o de
entretenimiento, es decir, el producto que resulta de este trabajo es la pelicula, el
programa de television o el video. (Secretaria de la Cultura de la Ciudad de México,
2020)

6.2.2.4 Pre produccion. Esta primera fase de realizacion de un programa es donde se
desarrolla el mayor esfuerzo de planificacion. Hay dos vertientes diferenciadas. Por
una parte, el trabajo relacionado con la concepcion creativa del programa y, por otra,
el que afecta a la coordinacién de los medios precisos para su realizacion ejecutiva.
En general, toda obra audiovisual nace desde una persona fisica o empresa que decide
poner en marcha un proyecto. (Martinez, 2010)

6.2.2.5 Post produccion. La Postproduccion se define como la manipulacion del
material audiovisual, la imagen, el sonido, la musica, el color de la imagen y la
mezcla final de todos estos elementos, que es donde se concreta la idea de la obra

audiovisual. (Andreu, 2016)
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6.2.2.6 Scouting. Es el proceso de ubicacion y conocimiento de los posibles espacios
para llevar a cabo la filmacion o grabacion y, de esta forma, hacer la eleccion de
locaciones. Es importante que al scouting acudan, ademas de integrantes de
produccion, la o el fotografo, el o la directora, asi como parte del equipo de arte, para
que tengan la posibilidad de saber cuales son las necesidades y areas de oportunidades
de cada espacio y asi, decidir de forma correcta las locaciones, tanto para ficciones,
como documentales. (Secretaria de la Cultura de la Ciudad de México, 2020)

6.2.2.7 Audio. Es el contenido de un componente de un programa (por ejemplo,
musica de fondo o una narracidén) y hace referencia al sonido para vincular el
contenido a su formato. Este elemento comprende metadatos de sonoridad. (Garcia,
2020)

6.2.2.8 Video. Se define como una secuencia de imagenes fijas tomadas
sucesivamente durante un lapso determinado a una velocidad especifica de modo que
al ser reproducidas a esa misma velocidad generan en el ser humano la sensacion de
una imagen en movimiento. En la mayoria de los casos, esas imagenes van
acompanadas por audio. (Facultad de Ciencias Sociales, Universidad Nacional Lomas
de Zamora, 2022)

6.2.2.9 Colorizacion. También conocida como correccion de color, se refiere a un
proceso técnico en el que se hacen ajustes a un elemento de video, por medio de
softwares especializados, para corregir problemas cualitativos de la imagen,

llevandola a un estado mas neutral. (Van Hurkman, 2013)
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6.2.2.10 Animacion. La animacion es uno de los elementos principales de la cultura
popular en el mundo porque refleja todos los aspectos visuales de nuestra realidad
diaria. Su formato tradicional se ofrece en el cine, y en la television, mientras en su
versatilidad se muestra cada dia en formatos mas cortos como anuncios en redes
sociales o movimientos repetitivos como GIFs. La animacion es la forma de expresion
mas dinamica que existe. (Wells, 2009)

6.2.2.11 Multimedia. Los Recursos Multimedia Audiovisuales son los elementos de
video y/o audio, que permiten presentar informacion dinamica e interactiva,
aprovechandose no solo del potencial de la comunicacion verbal escrita y la iconica,
sino también de la comunicacion verbal oral y la no verbal, enriqueciéndola con la
posibilidad de interaccion que las TIC (tecnologias de la informacion y

comunicacion) promueven actualmente. (Sanchez, 2013)

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1. Ciencias auxiliares.

6.3.1.1 Semiologia de la imagen. La semiologia constituye un conjunto de estudios e
interpretaciones de los diferentes signos visuales que poseen un significado segiin su
contexto. La semiologia de la imagen parte del estudio de las iméagenes de carcter
estatico o filmico por medio de una sucesion de imagenes en un orden especifico.
(Vilches, 1983)

6.3.1.2 Psicologia. Ciencia que se dedica a la investigacion del funcionamiento de la
mente y las conductas humanas. El estudio de las funciones de la mente. (Ardilla y

Bunge, 2002)
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e Psicologia del color. Estudia el efecto del color en la percepcion y la conducta
humana, ademas de analizar las reacciones que se producen ante los estimulos
del color. Aunque es una ciencia muy joven dentro de la corriente principal de
la psicologia contemporanea, es utilizada frecuentemente en las areas del
disefio, la arquitectura, la moda, la sefnalética, la publicidad, la pintura y, por
supuesto, en las producciones audiovisuales. (Garcia, 2016)

® Psicologia de la imagen. Estudia la psicologia teodrica descriptiva de la
conciencia y del comportamiento humano; y también hace psicologia practica
y explica el concepto del espacio de representacion y la funcidon que cumple la
imagen en dicho espacio; propone una concepcion del ser humano, de su
sentido de vida y su finitud. Ademads, expone la estructura de conciencia
inspirada, como caso particular de las alteraciones de conciencia. utilizando
para ello técnicas exploratorias y de trabajo sobre uno mismo. (Silo, 2006)

6.3.1.3 Sociologia. Es la ciencia primaria, abstracta, que estudia las leyes naturales en
las que se funda el orden de la realidad social y sus diversas manifestaciones. Esta a
su vez se divide en: socioeconomia, sociografia, sociogranologia, sociopatia. (de
Hostos, 1982)

6.3.1.4 Tecnologia. El conjunto de conocimientos propios del arte industrial, que
permite la creacion de artefactos o procesos que se forman de forma evolutiva y
continua, utiles para el desarrollo, educacion o entretenimiento del humano. (Diaz de

Santos, 2004)
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6.3.2 Artes.

6.3.2.1 Fotografia. Es la practica en la que se crea una imagen grabando la luz en un
material sensible a la luz. Si bien la fotografia se considera una forma de arte, también
se usa en diversas industrias, como la ciencia y la fabricacion, para documentar
diferentes procesos. Esto se llama fotografia representativa. La fotografia comercial,
la fotografia de vida silvestre y el fotoperiodismo son algunos de los usos mas
populares de la fotografia fuera de la fotografia artistica. (Artlex, 2022)

6.3.2.2 Cinematografia. Es la técnica artistica que consiste en proyectar fotogramas
de forma rapida y sucesiva para crear la impresion de movimiento, mostrando algin
video (o pelicula, o film, o filme). La palabra cine designa también las salas o teatros
en los cuales se proyectan las peliculas. (Cinehistoria, 2022)

6.3.2.3 Musica. Se conoce como el arte de expresar determinados sentimientos o
ideas por medio de sonidos ordenados o bien coordinados. Como arte, encierra
caracteristicas esenciales para ser ejecutada, siendo estas: melodia, armonia, ritmo. Se
ejecuta a través de la tecnologia, es decir, invenciones humanas basadas en recursos
naturales o minerales para la creacion de instrumentos; como de un arte vocal que es
el canto. (Fargas, 1853)
6.3.2.4 Locucion. También conocida como voz en off, es un elemento de audio que
tiene como proposito reforzar el mensaje a transmitir a través de la comunicacion
verbal y oral y llegar al publico objetivo deseado. Para ello, los profesionales en esta
rama, los locutores, deberan modular su voz para obtener sensaciones adecuadas en
los escuchas. Es necesario que la voz tenga un efecto cautivador y envolvente para

que el espectador pueda disfrutar comodamente de la propuesta. (Manuel, 2021)
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6.3.2.5 Dibujo. El dibujo, es el origen mismo de la actividad artistica. Es, por
ello, que se encuentra integrado en la propia raiz de casi todas las demas artes
visuales. No se puede prescindir de su presencia, puesto que interviene directamente
en el mismo proceso de la transcripcion de la idea al soporte; el dibujo es el nexo de
unioén entre la idea y su definicion grafica o expositiva. (Rodriguez, 2010)
6.3.3. Teorias.
6.3.3.1 Teoria del color. Es un grupo de reglas basicas en la mezcla de colores para
conseguir el efecto deseado combinando colores de luz o pigmento. La luz blanca se
puede producir combinando el rojo, el verde y el azul, mientras que combinando
pigmentos cian, magenta y amarillo se produce el color negro. (Mineduc, Guatemala,
2019)
6.3.3.2 Teoria de la Gestalt. Es una corriente de la psicologia, de corte tedrico y
experimental, que se dedica al estudio de la percepcion humana. Son un conjunto de
principios segun los cuales el cerebro humano siempre tenderd a transformar u
organizar los elementos que percibe en un todo coherente, dotado de forma y de
sentido. Las leyes de la percepcion mas importantes son:
® Ley de proximidad. El cerebro agrupa como un conjunto aquella serie de
elementos que se encuentren a menor distancia.
® Ley de continuidad. El cerebro tiende a ignorar los cambios que interrumpen
una imagen y prioriza los estimulos que permitan apreciar la imagen de forma
continua.
o Ley de figura y fondo. El cerebro localiza contornos, separa objetos y
establece distinciones entre ellos.
o Ley de la semejanza o igualdad. El cerebro tiende a unir o agrupar los

elementos mas parecidos entre si.
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e Ley de la direccion comun. El cerebro identifica como un grupo aquellos
elementos que dan la impresion de moverse o confluir hacia un mismo punto.
® Ley de tendencia al cierre. El cerebro tiende a completar imaginariamente las
lineas faltantes o interrumpidas del contorno de las figuras.
e Ley de contraste. El cerebro atribuye cualidades a los diferentes elementos por
contraste: grande - pequefio, claro - oscuro, borroso - nitido.
(Significados, Ciencia, 2022)
6.3.4 Tendencias.
6.3.4.1 Storytelling. Este define, literalmente, al acto de contar historias. Es decir, es
equivalente a decir narracion a la accion de relatar. Sin embargo, debido a las
complejidades que implica una correcta narracion y a los efectos emotivos que se le
atribuyen. El storytelling es considerado también un arte. También es llamado como el
discurso narrativo, este representa escenarios cuya logica es equivalente a la de
nuestra experiencia cotidiana en el mundo, en el cual siempre hay entidades que viven
situaciones en un lugar y momento determinados. En consecuencia, nuestra propia
comprension de la realidad sigue un orden narrativo, y podemos actuar en la realidad
mediante dicha logica. (Matus, 2019)
6.3.4.2 Documental. Se trata de una herramienta de investigacion audiovisual en la
que se presenta una situacion o evento actual desde la perspectiva del director, y que
en futuras generaciones puede usarse como un documento para informarnos de
eventos pasados. El documental explora personas y situaciones reales. (Rabiger, 2001)
6.3.4.3 Video Marketing. El video marketing trata de utilizar los recursos
audiovisuales para impulsar la marca, ya sea para convertir visitas en ventas. Esta
tendencia digital agrega valor a la marca, identidad hacia el consumidor y define la

personalidad de la marca. (Da Silva, 2022)
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6.3.4.4 Tablero de tendencias.

STORYTELLING 4 _
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Tablero de tendencias elaborado por Katy Li Samayoa Pastor.

Ver investigacion de tendencias en anexo 4.
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CAPITULO VII

PROCESO DE DISENO Y PROPUESTA PRELIMINAR



Capitulo VII: Proceso de diseiio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

7.1.1 Comunicacion. En este proyecto la comunicacion es fundamental pues se desea
comunicar un mensaje claro y generar acciones positivas en el receptor como
consecuencia de la efectividad y contundencia del mensaje transmitido en la pieza

audiovisual presentada.

7.1.2 Comunicacion lineal. Se utiliza este proceso comunicacional ya que, por medio
de la presentacion de la pieza audiovisual, Bomberos ASEI, desean transmitir un
mensaje unico y no esperan que su receptor, los donantes potenciales, den una
respuesta inmediata al contenido presentado, sino comunicar, informar y generar un

deseo de accion.

7.1.3 Comunicacion persuasiva. Para lograr el objetivo deseado e influenciar de
forma positiva a los donadores potenciales, en el guidn literario utilizado para la
realizacion de la pieza audiovisual, se apela a la consciencia social y colectiva, a la
solidaridad y a la empatia. Por medio de las emociones, se pretende persuadir a los
donantes potenciales a contribuir a reducir las necesidades econémicas y de insumos

que Bomberos ASEI afronta.

7.1.4 Diseiio grafico. Utilizando herramientas graficas se presentaran soluciones
visuales para fortalecer el mensaje verbal. Al ser un proyecto audiovisual, el disefio
grafico es parte fundamental de la postproduccién audiovisual, logrando la clara

comprension y orden del mensaje a comunicar.

25



7.1.5 Video. Gracias a la tecnologia, la comunicacion de mensajes es mas atractiva 'y
logra captar la atencion del receptor por medio de mensajes audiovisuales. El video
serd el resultado final de este proyecto, donde por medio de la union de imagenes,
sonidos y animaciones, se pretende persuadir a donantes potenciales y provocar

acciones positivas de ayuda para Bomberos ASEI.

7.1.6 Animacion. Utilizando softwares especializados y consolidando los
conocimientos de disefio grafico, se crearan elementos visuales que refuerzan el
mensaje y agregan informacion necesaria para la clara emision del mensaje, aportando
movimientos llamativos y limpios, busca capturar la atencién de los donantes

potenciales.

7.1.7 Locucién. Por medio de la locucién se busca dar una intencién conmovedora e
impactante en los donantes potenciales. Por medio de una voz clara y utilizando un
enfoque persuasivo, la locucion serd una herramienta fundamental para la emision del

mensaje y el concepto a implementar en la pieza audiovisual.

7.1.8 Tecnologia. Gracias al desarrollo e innovacidn constante en equipo técnico para
la produccion audiovisual, se cuenta con las herramientas necesarias para captar una
imagen clara y fiel, a su vez documentar las necesidades de Bomberos ASEI. Por
medio de la tecnologia también se facilita la edicion y posteriormente la reproduccion

del proyecto a realizarse.
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7.1.9 Teoria del color. Utilizando una seleccion adecuada de colores y respetando la
imagen institucional de Bomberos ASEI, se busca crear una presencia de marca en la
mente de los donantes potenciales. Es indispensable la presencia de los colores y
tonos institucionales en la pieza audiovisual, para establecer ante los donantes
potenciales la identidad corporativa y generar empatia y que ellos puedan sentirse

parte del concepto de ayuda social.

7.1.10 Storytelling. Esta tendencia es parte fundamental de la narrativa y desarrollo
de la pieza audiovisual. Con ella se expondrda de forma simple y empatica, las
necesidades de Bomberos ASEI. Para el desarrollo del storytelling, se redactaran dos

guiones que formaran una gran historia, contada desde perspectivas diferentes.

7.2 Conceptualizacion

La conceptualizacion servira de referencia para la produccion de material audiovisual
para dar a conocer las diferentes labores de rescate que realizan los bomberos ASEI
(Asociacion Salvamento y Extincion de Incendios) y presentarlo a donantes reales y
potenciales.

7.2.1 Método. “La inversion” consiste en “darle la vuelta” al objetivo creativo. Busca

cambiar la direccién usual de un planteamiento y estimula nuevas posibilidades.

(Neuronilla, 2022)

Para la realizacién de este proceso es necesario generar un listado de ideas
opuestas a la problematica a resolver. Se sugiere pensar como el consumidor final e

indagar en sus opiniones o perspectivas respecto a la problematica.
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Cuando se obtiene una mejor perspectiva del pensamiento opuesto, se plantean
posibles soluciones desde el punto de vista del usuario final. Se extraen palabras o
elementos clave que se aproximen a la solucion de la problematica; con este filtro
final, el o la creativa podra elaborar un concepto o listado de conceptos para proponer

como posible solucion.
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Grafica de aplicacion de método creativo elaborado por Katy Li Samayoa Pastor.
Ver evidencia de proceso creativo, anexo 5.

7.2.2 Definicion del concepto. Basado en el proceso creativo de la inversion, se
establece que el concepto “Circulo de Generosidad” expresa adecuadamente el uso de
los fondos o bienes recibidos por Asociacion ASEI; acéd se promueve la filosofia de su
trabajo que busca hacer sentir al donante involucrado en las actividades de rescate y

sociales que realiza la asociacion.
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“Circulo de Generosidad” se refiere a que toda donacidn recibida, es utilizada
a beneficio de la comunidad, convirtiendo a Sacatepéquez en un lugar mas seguro

para sus habitantes y por lo tanto para los donantes.

Las donaciones recibidas ayudan a cubrir los gastos diarios como combustible e
insumos utilizados durante emergencias, también son utilizados para ejecutar
programas de ayuda comunitaria como lo es la entrega de viveres y ropa a familias de
escasos recursos en el departamento de Sacatepéquez, jornadas médicas,

capacitaciones en empresas y charlas en centros educativos.

7.3 Bocetaje

7.3.1. Proceso de bocetaje.

STORYBOARD
PARA LA REALIZACION DEL PROYECTO “CIRCULO DE GENEROSIDAD"
Para el cliente: Asoaaoon Salvamaneto y Extincion de Incendios, ASEI

Escena 1
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STORYBOARD P
PARA LA REALIZACION DEL PROYECTO *“CIRCULO DE GENEROSIDAD*
Para el cliente: Asociacion Salvamaneto y Extincidn de Incendios, ASEI

Escena 6

Storyboard elaborado por Katy Li Samayoa Pastor.
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Guion Literario
"Circulo de Generosidad”

Cancepto: “Circulo de Generosidad™ busca crear empatia entre
los potencizles ¥y reales donadores ¥ la Asociacidn de
Salvamento ¥ Extincidn de Incendios, ASEI. Este concepto
promueve la idea de gue toda donacidn es devuelta por medio de
dcciones gue benefician a la comunidad en la gue los donantes
viven.

Duracién de off: 30 zeg.

Velocidad de locucion: media a lenta

Intencidn: conmovedor ascendente a motivador

|

Voz en Off - Locutor: Miguel Estrada

Intervenciones: Miembros actives de Racciacién de Salvamento v
Extincicn de Incendics, L5EI

Intro:

Voz en off Miguel:

En los peorea momentos, cuando la tragedia v el miedoc dominan,
glloca egtan listos para dar lo mejor 3in eaperar nada a
cambic.

Puente:

Voz en of f Miguel

Perc no todoc e3a malc, el compromiac por una GCuatemala mejor se
mantiene en pie a pesar de las adveraidades y cada afio
llegamos un pasc mas lejes. Gracias a tu ayuda ¥ genercaidad
mantensemcs actives nuestros programas scciales.

5in embargo, las necesidades también forman una lista larga.

Intervencicn:

Budy Lopez - Bombero ASEI
Felix Sanchez - Bombero ASEI
Rosa Contreras - Bombera ASEIL

Jutrcs
Voz en off Miguel:
iGracias por formar parte de este clrculo de genercaidad!

Guion literario redactado por Katy Li Samayoa Pastor.

7.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetos. Para la digitalizacion de este

proyecto, se realizaron los siguientes procesos de pre y post produccion:

Paso 1. Visita a instalaciones de Asociacion ASEI para el reconocimiento de

locaciones posibles para la grabacion.
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Paso 2. Coordinaciéon de filmacién con miembros activos de Asociacion
ASEI. Se designaron a los miembros de la asociacidon que participaran de la

filmacion y se entrego el guion literario para su memorizacion.

Paso 3. Visita de las instalaciones y filmacion de escenas contempladas en

storyboard, entrevistas y tomas de relleno.

Paso 4. Recopilacion de tomas y creacion de estructura del proyecto utilizando

el software de edicion de video Adobe Premiere.

DIGITALIZACION

BOCETO EN STORYBOARD

DIGITALIZACION

BOCETO EN STORYBOARD




DIGITALIZACION

|
|
BOCETO EN STORYBOARD ’ >

e

Comparativa de bocetos y digitalizacion elaborados por Katy Li Samayoa Pastor.

Paso 5. Creacion y animacion de textos, cintillos, logo y animacion de

recursos adicionales en el software Adobe After Effects.

DIGITALIZACION

\ g | 0| o e oo
.JQJL“-‘»-ﬂ 1~oqsz (lerent i)

: ‘5‘“-7 | 7'" o~ f > l ° QAW oD m |
BOCETO EN STORYBOARD | A\&‘ j ) ,x‘, ,,‘Jw%@m |

|
|
A fem |
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Paso 5. Creacion y animacion de textos, cintillos, logo y recursos adicionales

en el software Adobe After Effects.

DIGITALIZACION

DIGITALIZACION

é ’H: C]EDL%ULO ’
£ \PAD

| (& EnERES
BOCETO EN STORYBOARD e
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Paso 5. Creacion y animacion de textos, cintillos, logo y recursos adicionales

en el software Adobe After Effects.

PROCESO DE DIGITALIZACION DE BOCETOS
PARA LA REALIZACION DEL PROYECTO "CIRCULO DE GENEROSIDAD"

DIGITALIZACION

BOCETO EN STORYBOARD ‘

Comparativa de bocetos y digitalizacion elaborados por Katy Li Samayoa Pastor.

Paso 6. Limpieza de locucion y seleccion de musica de fondo y efectos de

sonido en el software Adobe Audition.

PROCESO DE @EG@T@EMK&CD@N DE BOCETOS
PARA LA REALIZACION DEL PROYECTO "CIRCULO DE GENEROSIDAD"

GUION LITERARIO - VOZ EN OFF D|G|TA|_|ZACI6N

Comparativa de bocetos y digitalizacion elaborados por Katy Li Samayoa Pastor.
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Paso 7. Edicion en conjunto de los elementos de audio y video para la

propuesta preliminar.

7.4 Propuesta preliminar

7.4.1 Justificacion general. En el siguiente enlace se presenta la propuesta preliminar
de la produccion de material audiovisual para dar a conocer las diferentes labores de
rescate que realizan los bomberos ASEI (Asociacion Salvamento y Extincion de
Incendios) y presentarlo a donantes reales y potenciales; luego de recopilar los
elementos de audio y video necesarios, tanto como la elaboracion de textos y efectos

animados.

Este material se post produjo gracias a la efectiva utilizacion de softwares
especializados como lo son Adobe Premiere para el montaje general de los elementos
de video y su respectiva colorizacion, Adobe After Effects para la animacion de
textos, cintillos, logo y efectos necesarios para la emision adecuada del mensaje

deseado.

7.4.1.1 Enlace de la propuesta preliminar. Para su previsualizacion, visitar el

siguiente enlace: https://youtu.be/CMTIYMJID-Fs

Previsualizacion de propuesta preliminar, elaborado por Katy Li Samayoa Pastor.
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https://youtu.be/CMTIYMJD-Fs

7.4.1.2 Storyline propuesta preliminar

IMAGEN

Toma fija a contra luz,
plano medio

AUDID
Efecto, timbre de alerta
llamado de emergencia

IMAGEN
Toma fija, plano
cerrado

AUDID
Efecto, timbre de alerta
llamado de emergencia

IMAGEN

Paneo, plano cerrado

AUDID
Efecto, timbre de alerta
llamado de emergencia

#
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7.4.1.2 Continuacion Storyline propuesta preliminar

IMAGEN

Plano medio, paneo

AUDID _
Efecto, timbre de alerta ('
llamado de emergencia BN

IMAGEN

Flano cerrado, panso

AUDIO
Efecto, timbre de alerta
llamado de emergencia

IMAGEN
Toma fija, plano medio
a fade blanco

AUDIO _
Efecto, timbre de alerta
llamado de emergencia ~

N B LN W BN
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7.4.1.2 Continuacion Storyline propuesta preliminar

IMAGEN
Animacion de
fotografias
AUDIO

Musica instrumental
fondo

VOZ EN OFF

En los peores mOmentos....

IMAGEN

Animmacion de
fotografias

AUDIO

Musica instrumental
fondo

VOZ EN OFF

cuando ia tragedia y ef
miedo dominan...

IMAGEN
Animacion de
fotografias
AUDIO

Musica instrumental
fondo

VOZ EN OFF

cuando ia tragedia y &l
miedo dominan elios
estan listos # -
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7.4.1.2 Continuacion Storyline propuesta preliminar

IMAGEN

Anmmacion de
fotografias

AUDIO

Musica instrumental
fondo

VOZ EN OFF

el compromiso por tna
Guatemala mejor se manijene. .

IMAGEN
Animacion de
fotografias

AUDIO

Musica instrumental
fondo

VOZ EN OFF
Gracias a tu ayiuda y
gencrosidad nos manfensmos aclivos...

IMAGEN
Animacion de
fotografias

AUDIO

Musica instrumental
fondo

VOZ EN OFF

Sin embargo, las necesida-
oes fambién forman una
lisia larga....
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7.4.1.2Continuaciéon Storyline propuesta preliminar

IMAGEN
Animacion de
fotografias
AUDIO

Musica instrumental
fondo

INTERVENCION BOMBERO
Con tu apoyo Crecemas
mas, muchas gracias.

IMAGEN

Animacion de
fotografias

AUDIO

Musica instrumental
fondo

INTERVENCION HI}MBEHD

Forma parte de nuestro
circulo, gracias.

IMAGEN
Animacion de
fotografias

AUDID

Musica instrumental
fondo

INTERVENCION BOMBERA
Por fi, por nosolros y por

nuestra comumaad, gracias.

i

41



7.4.1.2 Continuacion Storyline propuesta preliminar

IMAGEN

Plano cenital abierto,
close up

AUDID

Musica instrumental
fondo

VOZ OFF
Gracias a fu ayuda ...

IMAGEN
Plano cerrado, tilt

down
AUDID
Musica instrumental
fondo

VOZ OFF
jGracias por ser parte de

este circulo de generosidad! ESCENA 18

IMAGEN
Animacion de texto

AUDID
Musica instrumental
fondo

GENEROSIDAD

#CiRCULODEGENEROSIDAD
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7.4.1.2 Continuacion Storyline propuesta preliminar

IMAGEN

Animacion texto

AUDID

Musica instrumental
fondo

IMAGEN

Animacion de escudo a
fade blanco

AUDIO

Musica instrumental
fondo

@ e

CONTACTAMNOS:
3001-7018 SES2-a5a7
bomberosasel@gmatl.com

Agociacion ASE]

B <C140 Tﬁ

43



CAPITULO VIII

VALIDACION TECNICA



Capitulo VIII: Validacion técnica

Al finalizar la propuesta preliminar de la produccion de material audiovisual para dar
a conocer las diferentes labores de rescate que realizan los bomberos ASEI (Asociacion
Salvamento y Extincion de Incendios) y presentarlo a donantes reales y potenciales, se dara
inicio al proceso de validacion técnica, mostrando el proyecto a clientes, expertos y grupo

objetivo.

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizard el enfoque cuantitativo y
cualitativo. El primero servird para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los
sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcion de los

encuestados con respecto a la propuesta preliminar de la pieza audiovisual.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuestas dicotdmicas y escala de Likert
de 3 variables, aplicada a personas que cumplan con el perfil del grupo objetivo, a expertos
en el area de comunicacion y disefio y el cliente que corresponde a la Junta Directiva y
miembros activos de Asociacion de Salvamento y Extincion de Incendios, ASEI, con la
finalidad de tener una muestra representativa y obtener un mejor criterio para llevar a cabo

los cambios necesarios, segun sea el caso.

8.1 Poblacion y muestreo

El total de personas encuestadas es de 25, compuestos por el cliente, grupo objetivo,

expertos en el area de comunicacion, disefio y produccion audiovisual.

Cliente: Estephanie Richman, representante legal ASEI y miembros activos del

cuerpo de bomberos.

Grupo objetivo: El grupo objetivo esta compuesto por mujeres y hombres de 35 a 45

afios. Con un NSE B, y contempla las expresadas en la tabla de NSE Multivex 2018.
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Expertos en el area de comunicacion:

Lic. Fernando Orellana.

Lic. Mario Vasquez Alfaro

Expertos en comunicacion audiovisual:

Lic. Guillermo Garcia Letona

Lic. David Castillo

Expertos en disefio grafico:

Licda. Andrea Aguilar

Licda. Kimi Gonzales

8.2 Método e instrumento.

Para la realizacion de esta encuesta se elaboré un formulario digital, utilizando la
herramienta de Google, Google Forms. Con la facilidad de la respuesta digital, los
encuestados pudieron visualizar a detalle cada item enlistado en la encuesta para asi obtener

resultados mas fieles y especificos.
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8.2 Método e instrumento.

Ver instrumento de validacidon en anexo 6.

Enlace de Google Forms de validacion digital:

https://forms.gle/RJttovAbCAvQS4cL.9
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

8.3.1 Parte objetiva Se evaluan aspectos relacionados a los objetivos del proyecto,

con preguntas dicotomicas: Si o no.

Pregunta 1: ;Considera que es necesaria la produccion de una pieza audiovisual para
dar a conocer las diferentes labores de rescate que realizan bomberos ASEI
(Asociacion Salvamento y Extincion de Incendios) y presentarlo a donadores reales y

potenciales?

PREGUNTA 1

q )

26 A
24
22
20
18
16
14
12
10
8
6
4
2

sl NO y.

< - >

Interpretacion: el 100% de los encuestados concuerda en que es necesaria la
produccion de una pieza audiovisual para dar a conocer las diferentes labores de
rescate que realiza Bomberos ASEI (Asociacion Salvamento y Extincion de

Incendios) y presentarlo a donadores reales y potenciales.
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Pregunta 2: ;Considera que es necesario recopilar informacion de la asociacion, sus
servicios y programas a través de la informacion que el cliente proporcione por medio
del brief para que sea integrado al material audiovisual para dar a conocer las

diferentes labores que realiza la Asociacion Salvamento y Extincion de Incendios,

ASEI?

PREGUNTA 2

4 )

I-HI-I-HNNIRN
nhOXONLAOODONAE®

s NO y

Interpretacion: el 100% de los encuestados estd de acuerdo en que es necesario
recopilar informacion de Bomberos ASEI, de sus servicios y programas por medio de
un brief que serd integrado al material audiovisual para dar a conocer las diferentes

labores que realiza la Asociacion Salvamento y Extincion de Incendios, ASEI.
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Pregunta 3: ;Considera que es necesario investigar las tendencias de edicion y post
produccion de video a través de fuentes digitales y web para la elaboracion de un
material audiovisual para dar a conocer a Asociacion de Salvamento y Extincion

Incendios, ASEI, y presentarlo a donadores reales y potenciales?

PREGUNTA 3

g )

HHHHHNNRN
NhOOONDAMOODONAOD

s NO y.

Interpretacion: El 88.5% de la muestra encuestada considera necesario investigar las
tendencias de edicion y postproduccion de video a través de fuentes digitales y web
para la elaboracion de un material audiovisual para dar a conocer a Asociacion
Salvamento y Extincién de Incendios, ASEI, y presentarlo a donadores reales y

potenciales; por el contrario. Un 11.5% representado por 3 personas encuestadas creen

que no €s necesario.
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Pregunta 4: ;Considera necesario filmar los procesos y protocolos de atencion y
servicios prestados de Asociacion de Salvamento y Extincion de Incendios, ASEI,

para exponer sus necesidades ante los donadores reales y potenciales?

PREGUNTA 4

@ I

PR R
neooBRABBEORED

s NO y

Interpretacion: Del 100% encuestados, el 92.3% equivalente consideran necesario
filmar los procesos y protocolos de atencion y servicios prestados de Asociacion de
Salvamento y Extincion de Incendios, ASEI, para exponer sus necesidades ante los

donadores reales y potenciales; mientras que 4 personas, un 7.7%, piensa que no es

necesario.
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8.3.2 Parte semiologica. Evalta los elementos del disefio, graficos y estéticos del
material audiovisual por medio de la escala de Likert de 3 variables.

Pregunta 5: Considera que las animaciones utilizadas son.

PREGUNTA S

MUY ENTENDIBLES POCO ENTENDIBLES NADA ENTENDIBLES

Interpretacion: El 96.2%, considera que las animaciones utilizadas en la pieza
audiovisual son muy entendibles, mientras que el 3.8% piensa que son poco

entendibles.

Pregunta 6: Considera que la tipografia utilizada, Nexa Black, es.

PREGUNTA

BASTANTE LEGIBLE POCO LEGIBLE MNADA LEGIBLE

Interpretacion. Un 96.2% del total consideran que la tipografia utilizada, Nexa Black,

es bastante legible. El 3.8% piensa que es poco legible.
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Pregunta 7: Considera que los textos son.

PREGUNTA 7

FACILES DE LEER  POGR FAGLES NARS FEENES

Interpretacion. El 96.2% de personas encuestadas considera que los textos son faciles

de leer, mientras que el 3.8% piensa que son poco faciles de leer.

Pregunta 8: Cree usted que el isologo Asociacion de Salvamento y Extincion de

Incendios, ASEI tiene.

PREGUNTA 8

prESEftIA PHESERETA

Interpretacion: Un 61.5%, creen que el isologo de Asociacion Salvamento y Extincion
de Incendios, ASEI, tiene suficiente presencia en el material audiovisual. Por otro

lado, el 38.5%, creen que la presencia del isologo es poca.
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Pregunta 9: Considera que la locucion del video es.

PREGUNTA 9

ATLWHRREE  SPEMERRRS  MERAAERES

Interpretacion: El 100% de la muestra encuestada consideran que la locucion del

video es muy acorde a la intencidon buscada en el material audiovisual.

Pregunta 10: Segun su criterio, la musica utilizada en el video es.

PREGUNTA 10

Interpretacion. El 100% de los encuestados consideran que la musica utilizada en el
video es bastante adecuada a la intencion emotiva que busca transmitir la pieza

audiovisual.
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Pregunta 11. Considera que en el video existe.

PREGUNTA 11

OI!D!W%IA OI!DEHF%IEZA ORDEIN%FIEIA

Interpretacion. El 96.2% de los encuestados consideran que si existe orden y limpieza
en el video. Por el contrario, el 3.8% persona considera que tiene poco orden y
limpieza.

Pregunta 12. Segun su criterio, el disefio de los cintillos es.

PREGUNTA 12

Interpretacion. El total de personas encuestadas, el 100%, indican que el disefio de

los cintillos es muy claro y entendible.
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8.3.3 Parte operativa. Se evalua la funcionalidad de la propuesta del material

audiovisual. Esta parte consta de cinco items evaluados en la escala de Likert de tres

variables.
Pregunta 13. Considera usted que la secuencia de imagenes tiene.

PREGUNTA 13

@ T

26
24
22
20
i8
16
14
12
10
8
6
4
2

Interpretacion. El 92.3% concuerda con que la secuencia de imagenes propuestas
tiene bastante relacion con el concepto propuesto “Circulo de generosidad”. Por el

contrario, un 7.7% piensan que la secuencia de imagenes tiene poca relacioén con el

concepto.
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Pregunta 14. Considera que el tamaio del video, 1920x1080 pixeles, es.

PREGUNTA 14

-
BASTANTE ADECUADO POCO ADECUADO NADA ADECUADO

Interpretacion. El 96.2% de los encuestados consideran que el tamafio de video, 1920
x 1080 pixeles es bastante adecuado para la pieza audiovisual. El 3.8% restante piensa

que es un tamafio poco adecuado.

Pregunta 15. Considera que la intencion del video es.

PREGUNTA 15

Interpretacion. Un 88.5% considera que la intencion del material audiovisual es
bastante motivacional y cumple con los objetivos planteados. Sin embargo, un 11.5%

considera que la intencion es poco motivacional.
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Pregunta 16. Considera que la duracion del video es.

PREGUNTA 16

BASTANTE ADECUADA POCO ADECUADA NADA ADECUADA

Interpretacion.El 92.3% del total de encuestados consideran que la duracion de la
pieza audiovisual es adecuada para la comprension del mensaje transmitido. Por su

parte, el 7.7% considera que es poco adecuada.

Pregunta 17. Considera que la frase conceptual “circulo de generosidad”.

PREGUNTA 17

[
DMFH&STANTE “I‘Twm IJEI'TLFI

Interpretacion. Un total de 23 personas consideran que la frase conceptual “Circulo de
generosidad” identifica bastante las labores realizadas por la Asociacion Salvamento y
Extincion de incendios ASEIL. Mientras que 3 personas, de 26 encuestadas, consideran

que la frase conceptual identifica poco a la asociacion.

57



8.4 Cambios con base en resultados.

Siguiendo la retroalimentacion recibida por expertos en comunicacion y disefio, el

grupo objetivo y el cliente, se han realizado los siguientes cambios.

PROPUESTA PRELIMINAR

CORRECCION PROPUESTA FINAL

Evidencia de cambios elaborado por Katy Li Samayoa Pastor.

Justificacion. Posterior a la validacion, se determind que las tomas iniciales de la
pieza audiovisual eran muy oscuras, por lo que se adecud la exposicion y se adapto el

material, manteniendo la intencidn original de un aspecto draméatico a contraluz.
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8.4 Continuacion cambios con base en resultados.

PROPUESTA PRELIMINAR

Evidencia de cambios elaborado por Katy Li Samayoa Pastor.

Justificacion. Al recibir la retroalimentacion en la encuesta, se decidié reducir el
tiempo en la animacion de fotografias, pues se consideraba que era muy lento comparado al

ritmo general del video. Se agregd una escena mas relacionada a la locucion y secuencia.

59



CAPITULO IX

PROPUESTA GRAFICA FINAL



Capitulo IX: Propuesta grafica final

9.1 Storyline de la propuesta grafica final

IMAGEN

Toma fija, plano medio
contraluz

AUDIO

Efecto, timbre de
alerta

IMAGEN

Toma fija, plano
cerrado

AUDID
Efecto , timbre de
alerta

IMAGEN

Paneo, plano cerrado

AUDID
Efecto, timbre de
alerta
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9.1 Continuacion Storyline de la propuesta grafica final

IMAGEN

Plano medio, paneo

AUDID .
Efecto, imbre de alerta %
llamado de emergencia BNG

IMAGEN

Plano cerrado, paneo

AUDID
Efecto, tmbre de alerta
llamado de emergencia

IMAGEN

Toma fija, plano medio
a fade blanco

AUDID 4
Efecto, timbre de alerta
llamado de emergencia ™

5 T g SRy e
¥ L . y T ¥
' " =
#_ ' . T.10 | o D T r 2 iy
f ' | g fm . e B0 L | 'S ]
o I B e Wl B B s N B B s T N ot B |..l'|.- N B

61



9.1 Continuacion Storyline de la propuesta grafica final

IMAGEN
Animacion de
fotografias
AUDIO

Musica instrumental
fondo

VOZ EN OFF

£ los peores mMOneNnios...

IMAGEN
Animacion de
fotografias
AUDIO

Musica instrumental
fondo

VOZEN OFF

cuando ia tragedia y ef
miedo dominan...

IMAGEN
Animacion de
fotografias

AUDIO

Musica instrumental
fondo

VOZ EN OFF

cuando ia fragedia y el
miedo dgaminan elios
estan listos # -
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9.1 Continuacion Storyline de la propuesta grafica final

IMAGEN
Tilt down, plano medio

AUDID

Musica instrumental,
fondo

VOZ EN OFF
El compromiso por una

Guatemala mejor 5e
maniiene...

IMAGEN

Toma fija, plano
cerrado

AUDIO

Musica instrumental,
fondo

VOZEN OFF

(Gracias a fu ayuda y
generosidad nos martensmos
achivos...

IMAGEN
Imagen fija fondo,

desenfoque, animacion
de textos.

AUDID

Musica instrumental,
fondo

VOZ EN OFF

Sin embargo 1as necesidades
forman una lista farga...

-
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9.1 Continuacion Storyline de la propuesta grafica final

IMAGEN
Animacion de
fotografias
AUDIO

Musica instrumental
fondo

INTERVENCION BOMBERO
Com U apoyo Crecemos
mas, muchas gracias.

I} 1
iF!LIH SAMCHEZ| W
| MBS |

IMAGEN

Animacion de
fotografias |
AUDIO

Musica instrumental .
fondo Ay~

INTERVENCION BOMBER) Wl

Forma parte de nuestro I
circulo, gracias.

IMAGEN
Animacion de
fotografias

AUDIO

Musica instrumental
fondo

INTERVENCION BOMBERA
For i, por nosotros y por
niestra Comumioad, gracias.

i
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9.1 Continuacion Storyline de la propuesta grafica final

ESCEN

1

A 16

- 1!—-_ o

IMAGEN

Plano cenital abierto,
close up

AUDID

Musica instrumental
fondo

VOZ OFF
(Gracias a fu ayuda ..

IMAGEN
Plano cerrado, tilt

down

AUDIO

Musica instrumental
fondo

VOZ OFF

jGracias por ser parte de

este circulo de generosidad! ESCENA 18

IMAGEN
Animacion de texto

AUDID

Musica instrumental
fondo

GENEROSIDAD

#CIRCULODEGENEROSIDAD
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9.1 Continuacion Storyline de la propuesta grafica final

IMAGEN
Animacion texto CONTACTANOS:
AUDIO % 30017018 seszaser
MUSIEE |r'|51]1.||'|"|'E"ﬂT.E| Eﬁ barm b rosasals .':._i.'nr_"l.l.'un'u
fondo
ﬁ Asociacion ASE]

IMAGEN

Animacion de escudo a IO

fade blanco LAV

AUDID

Musica instrumental

fondo
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9.2 Propuesta grafica final de produccion de material audiovisual

Se presenta la propuesta grafica final del material audiovisual para dar a conocer las
diferentes labores de rescate que realizan los bomberos ASEI (Asociaciéon Salvamento y

Extincion de Incendios) y presentarlo a donantes reales y potenciales.

9.2.1 Enlace de visualizacion YouTube:

https://voutu.be/GORNBSicVdk
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CAPITULO X
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

Como parte fundamental para el desarrollo del material audiovisual para dar a conocer
las diferentes labores de rescate que realizan los bomberos ASEI (Asociacion Salvamento y
Extincion de Incendios) y presentarlo a donantes reales y potenciales, es necesario

implementarlo para que la empresa vea las utilidades obtenidas a partir del disefio propuesto.

10.1 Plan de costos.

Considerando que un disenador grafico promedio al 2022 tiene un salario mensual de
Q.6,000.00 el pago del dia trabajado es de Q. 200.00, lo que equivale por hora un valor de Q.

25.00.

CONCEPTO HORAS PRECIO TOTAL
POR HORA

Proceso Q25.00 @ Q250.00
creativo

Bocetaje
Storyboard

Q25.00 Q500.00

Redaccion

de gui6n Q25.00 Q75.00

TOTAL Q825.00
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10.2 Plan de Costos de Produccion.

Se realiz6 un guidn literario para ser locutado en voz en off, como servicios

adicionales se rent6 un drone DJI; ademas de la postproduccion del material audiovisual.

CONCEPTO TOTAL

Locucion profesional
spot de 50 segundos Q650.00

Alquiler Drone DJI Q1200.00

vuelo 25 min. de grabacion

Animacion de textos, Q400.00
cintillos y graficos

TOTAL Q2250.00

Ver cotizacion vuelo de drone en anexo 7.

Ver cotizacidn de locucion en anexo 8.

10.3 Plan de Costos de Reproduccion.

El material audiovisual serd entregado al cliente de forma digital, por medio de

Google Drive y un enlace de YouTube, por lo que se descartan los costos de reproduccion.
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10.4 Plan de Costos de Distribucion.

Al cliente se le recomienda enviar una copia del material audiovisual producido por
medio de correo electronico donde pueda dar a conocer a detalle las necesidades de ASEI y
complementar con el video entregado para apelar al sentido emotivo. Por esta razén, se
desestiman los gastos de distribucion, ya que se plantea una entrega personalizada e

individual al donante potencial de manera electronica.

10.5 Cuadro resumen.

Tomando en cuenta los costos anteriores, se realiza un resumen presentando el gran

total de la elaboracion de la pieza audiovisual final.

CONCEPTO TOTAL

Costos de elaboracion Q825.00

Costos de produccion Q2250.00

Subtotal |Q3075.00
Margen de utilidad 15% Q461.25
IVA 12% Q424.32

Q3960.57
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CAPITULO XI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

11.1.1 Se produjo material audiovisual para dar a conocer las diferentes labores de
rescate que realizan los bomberos ASEI, Asociacion de salvamento y extincion de

incendios, y presentarlo a donantes reales y potenciales.

11.1.2 Se recopilé informacion acerca de Bomberos ASEI y sus servicios y fueron

integrados al material audiovisual.

11.1.3 Se investigaron a través del marco teodrico las tendencias de edicion y
postproduccion de video a través de fuentes bibliograficas, digitales y web para la
elaboraciéon de un material audiovisual para dar a conocer a Asociacion de
Salvamento y Extincion de Incendios, ASEI, y presentarlo a donantes reales y
potenciales.

11.1.4 Se grabaron procesos y protocolos de atencidén y servicios prestados por
Asociacion de Salvamento y Extinciéon de Incendios, ASEI, para exponer sus

necesidades ante los donantes reales y potenciales.

71



11.2 Recomendaciones

11.2.1 Se recomienda a ASEI la actualizacion anual del material audiovisual
para exponer las necesidades presentes y obtener una mejor comunicacion ante los
donantes reales y potenciales.

11.2.2 Se recomienda utilizar el hashtag creado para identificar ante donantes
reales y potenciales, las actividades relacionadas a recaudacion de fondos y
donaciones.

11.2.3 Para la presentacion y proyeccion del material audiovisual producido,
se recomienda utilizar un monitor de computadora, tv o proyector de alta resolucion
para la apreciacion adecuada de las imdgenes, al igual que contar con bocinas de
sonido de definicion alta para la mejor comprension de la locucion.

11.2.4 Se sugiere guardar una copia de manera fisica como un disco duro,
USB, tarjeta de memoria o DVD como un respaldo de seguridad ante cualquier caida

o falla de las plataformas digitales disponibles actualmente.
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Capitulo XII: Conocimiento general

12.1 Demostracion de conocimientos

CONOCIMIENTO
NERA

enla correcta y efectiva

e mensajes, a través de codigos

u fin es que el receptor reciba

0 mensaje de manera clara, y si se desea,
obtener una retroalimentacion acertada,

A

Ofrece soluciones graficas
para problemas comunicacio

con diversas herramientas que fac
transmision clara de las ideas a comunicar,

OMUNICACIO
AUDIOVISUAL

emisor se pueda identificar. Utiliza

' Une imagenes y audio con el objetivo
de imitar situaciones con las que el ' .
Conocido también como el séptimo arte,

Es la tendencia narrativa que, diferentes ramas y estilos visuales
se encarga de crear un vinculo para impactar segin su objetivo. busca levar las historias a una
entre emisor y receptor por medio representacion audiovisual. Este se refuerza
de situaciones donde el emisor se sienta delas tendencias visuales, diversas técnicas de
identificado e integrado a los procesos de sonido y audio, estilos de narracion
la creacion del contenido. y estructuras comunicacionales.

Infografia realizada por Katy Li Samayoa.
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https://psicologiadelnuevohumanismo.org/wp-content/uploads/2015/11/Introducci%C3%B3n-a-la-Psicolog%C3%ADa-de-la-im%C3%A1gen.pdf
https://red.uao.edu.co/bitstream/handle/10614/10292/T07943.pdf?sequence=6&isAllowed=y
https://red.uao.edu.co/bitstream/handle/10614/10292/T07943.pdf?sequence=6&isAllowed=y
https://drive.google.com/file/d/1Wq8pgWVbRkEbHU3GpXuzPgQhMsRkExUU/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Wq8pgWVbRkEbHU3GpXuzPgQhMsRkExUU/view?usp=sharing
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Anexo 3

Tabla de NSE Multivex 2018

Tabla Niveles Socio Economicos

Actceafinaciin S5 |

18052

ARACTERISTICAS

0
NI¥EL A

1
NIYEL B

53
NI¥EL C1

MNIVEL C2

NI¥EL D

NIVEL D2

Indeterminado

Ingresos + di GNO0,000.00 CIE1.200,00 QI26.600,00 QI7.500,00 Q1.900,00 QF.200,00 Q2.400,00 - de Q100000

. Superior, Licenciatura, Superior, Licenciatura, : : : : : : : : : N . .

Educacion padres Maestria, Doctorado Magstia, Dostorado Superior, Licenciatura, | Superior, Licenciatura, | Licenciatura Media completa Primaria completa | Sinestudios
Hijos menores Hijoz menores "
- . . . . 3 Hijoz menores "
Hijoz menores colegios | colegios privados colegios privados, " : Hijos menores

P N colegios privados, " " . "

Educacion hijos | privados caros, magores | caros, mayores en U mayares en L escuelas, mayores  [Hijos enescuela Hijos enescuela | Sinestudios

&n U del extranjero

loc:al, post grado
entranjero

privadas y post grado
extranjero con beca

mayares en U
privadas o estatal

en L estatal

Emprezario, Ejecutivas | _. . " Ejecutivo, .
. . . ; Ejecutivo medio, A Comerciante, .
- Propietario, Director de alto nivel, - comerciante, : Obrero, Dependiente o
Desempeno N N . comeriante, wendedor, Obrero, dependients " A .
Frofesional exitoso Frofesional, wendedor, N dependiente sujeto de caridad
A wendedor N dependiente

Comerciantes dependients
Casatdepartamento de

Casafdepartamento de lujo, en propiedad, Casafdepartamento,

Iu|0: &n propiedad, 5;8 Flnapclado. 34 . rentada' o financiada, Casaidepar.tame.nto. Cacatdepartamento, Cazatdepartamento, Casafouato

recamaras, 4 a6 bafios, 3- | recimaras, 2-3 bafios, |2-3 recimaras, 2.3 rentada o financiado, . A rentada o . .

_— e N A rentada o financiado, [ - N rentado, 1-2 Casaimprovisada
Yivienda 4 salas, pantry, alacena, | 2 salas, pantry, alacena, | bafios, 15ala, estudio [1-2recamaras, 1-2 financiada, 1-2

estudios area de servicio

1estudio area de

area de servicio,

bafios, sala, garage

1-& recimaras, 12

recimaras, 1 bafios,

recdmaras, 1 bafios,

o sin hogar

e . bafos, sala, sala-comedor
separada, garage para 5B | servicio separada, garage para 2 para 2 vehiculos zala
uehiculos garage para 2-4 wehiculos

vehiculos
Finca, casas de descanzo | Sitiosfterrenos -
- . L Sitiosfrerrenos
Otras propiedades |e&nlagos, mar, Antigua, condominios cercade |~ .
N interior por herenciaz
con comodidades costas
Fersonal de planta, en el .
Personal de A s N 1-2 personas de tiempo . "
hogar, limpieza, cocina, Fordia For dia, eventual Ewentual

servicio

jardin, sequridad y chofer

completa, chofer

3-4 ctas O monetarios y
aharra, Plaza fije, TCintl,

2-3 ctas @ monetarios
y ahorro, Plazo Fjo, TC

1-2 ctas G monetarios
y shorro, Plazo fijo, 1-

1eta O monetariosy

1eta O shorro, TC

cta G shorro

financieros intl, Seguros y ctas en (2 TCintl, Sequro ahormo, 1TC local local
Sequros y ctas en USE N
USE colectivo zalud
T,
asegurados contratodo | Autos de 2-3 afios,
y Autoz compactos de
N riezgo, 4ud, Wan, Lancha, | asegurados contra . Auto compacto de 4- | Auto compacto de .
FPosesiones . N 3B afos, asegqurados o . M y Mok, par trabajo
moka acuatica, moko, toda riesgo, 414, VWan, ) N B afias, sin sequro 8-10 afios, sin sequro
" : por Financiera
helicoptero- avion- mato
e n Ty n T
miembro de la familia, Tw | miembro de la familia,
zakelital, Internet de alta T satelital, inkernet de | 1teléfana, 1-2
welocidad, 2 o+ equipos [ alta welocidad, 2 celulares, cable, 1teléfano fija, celular
de audio, 35 TV, equipos de audio, 3 T, |internet, equipo de 1teléfana fijo, minimo, cada miembrr:v
Bienes de n?aqulnas de lawar y secar maqulnias de lavary ;-arl‘.ljlzirl;:;sen‘il:i;l'\". ]I:acel. cable, radio, 2 mayor, cable, equipo lr;e(:.“c:;::r;‘réailigi\f. 1 e, radio, TV, Fiadio, cocina de
comodidad platos, ropa, . secar platos [opa, N . P de audio, TV, P estufa lefia.
computadorazsfmiemnbro, | computadora, internet | ropa, electradomésticas slestrodombsticos basicoz
seguridad domiciliar, porton eléctrico y computadoratmiembr | basicos hisicos
todos los todosz los oelestrodomésticos
electrodomesticos. elestrodomesticos, | basicos.
Todos los zervicios de Todos los servicios de
. Clubes privados, . . .
o . Clubes privados, N P Cine, CC, parques Cine, CC, parques Cine ewentual, CC, "
Diversion wacaciones en el CC, parques, estadio | Parques

wacaciones en el exterior.

interior o exterior

tematicos locales,

tematicos locales,

parques, estadio
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Introduccion

La immvestigacion constante v actuslizacién del conocimiento de la manc con la
demanda popular, son puntos de suma importzneia para la elaboracion de propuestas
comunicacionales v graficas. Las tendencizs dictan las corrientss o preferencias zsgin
determinados intereses.

Aphecado al dizefio v comunicacion, las tendencias a uhilizar ze enfocan en el arte
vizsual o audiovisual. Estas ayudan z plasmar baje un estile determinade la herramienta
comunicacional que busca solucionar problemas o alcanzar objefivos especificos segin zea la
necesidad del cliente.

En esta imvestigacion, se presentarin tendencias z aplicar en lz comunicacicn
andiovisual v el dizefio grafico, esto para la elaboracion de material audiovizual para dar a
conocer laz diferentes labores de rescate gque realizan loz bomberos ASEI (Asociacidn
Salvamento v Extincion de Incendios ) v presentarlo a donadores reales v potenciales enLa

Antigua Guatemala.
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Tendencias

Minimalismo. Términe que inield aplicandoze a la misiea v zonidos, pero que
trascendio al arte visual que define a las composiciones con patrones o disefios simples v
repetitivos o reducidos. Se caracteriza por lz sobriedad v sencillez extrema (Kee Chong,
STit -_T':

LUl

Hitac i frn #= rirsis Fyaal,

.

—

Ty i T ey D],
T ls o B e R L T el

Imdpenes de referencia, mimmalizmo aplicado al dizefio grafico v cine.

Storytelling. Es el arte de contar una historia usando lenguaje sensornial presentado de
tal forma gue transmite a loz oventes la capacidad de interiorizar, comprender v crear

significado personal de ello. (Fabella, Kay, 2018)

g%

AHALT
chaarive FARLA SORTRERS FUARE

STORYTELLING
4w iR

[=]

Imapenes de referencia, pasos para crear storytelling v aplicade al dizefio grafico.
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Documental. El cine documental indaga la realidad, plantea discursos sociales,
representa historias particulares v colectivas, se constiive en archive v memona de las
culturaz pero tiene infinitas formas de hacerlo. El amplic abanico de films documentales

permite una indagacion histénica de las cualidades de lo filmado v sus perspectivas fisturas.

(Fondo nacional de las artes, Argentina, 2021)

Imdpenes de referencia, grabaciones durante rodajes de cine documental.

Transmedia. E] Tranzmedia ez una estrategia narrativa que ze baza en fraccionar en
diferentes partes un contenide para difundirlo separado en diferentes medios, plataformas o
soportes tanto online como offline. Cada una de las partes ez complementana al resto, de
forma que, para tener una perspectiva global, es necesario que el consumidor pase por todas
las piezas que deja la empresa responzable repartidas por los distintos entomos. (Neoattack,

2021)

9%._
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Timelapse. El Timelapse es una técnica que combina fotografia v video. Se emplea
para cTear una narracion acelerada. Se puede combinar con fotografias con tismpos de

exposicion muy elevados, usualmente se utiliza para mostrar eventos naturales come

amaneceres, €l paso de las estrellas, atardeceres o el movimiento del viento sobre loz campos;

también para mostrar el flujo de frénsito o peatones sobre una emdad o para evidenciar el
crecimients de plantas o animales. Es una herramienta ideal para evidenciar el paso de un

tiempo determinade. (Garcia Paloma, 2012)
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Eecomendaciones

s Investigar constantemente laz actualizaciones v muevas herramientas para la creacion
de contenido.

& Seleccionar conceptos, ideas v estilos que definan adecuadamente la imagen v
perzonzlidad del eliente para lograr coherencia ante el grupo objetivo.

& Adaptar recursos innovadores que encajen con las tendenciaz pazadaz para crear
azpectos frezcos v actuales, zin perder la apariencia de las tendencias onginales.
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Anexo 5

Evidencia de proceso creativo
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Anexo 6

Herramienta de validacion

UNIVERSIDAD

GENERO *

D Mujer
D Hombre

EDAD *

Tu respuesta

NOMBRE Y APELLIDO *

Tu respuesta

PROFESION *

Tu respuesta

PUESTO *

Tu respuesta

ANOS DE EXPERIENCIA *

Tu respuesta

PERFIL *

O Cliente
O Experto

O Grupo Objetivo

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
(FACOM)

LICENCIATURA EN COMUNICACION Y DISENO
PROYECTO DE TESIS

ENCUESTA DE VALIDACION DEL PROYECTO:

Produccion de material audiovisual para dar a conocer las diferentes labores de rescate
que realiza los bomberos ASEl (Asociacion Salvamento y Extincion de Incendios ) y
presentarlo a donadores reales y potenciales. Antigua Guatemala, Sacatepéquez,

Guatemala, 2021.
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Instrucciones:
Con base ala informacion anterior, observe la propuesta audiovisual adjunta y segun su
criterio profesional conteste las siguientes preguntas de validacion.

¢Considera que es necesaria la produccion de una pieza audiovisual paradara  *

conocer las diferentes labores de rescate que realiza los bomberos ASEI
(Asociacion Salvamento y Extincién de Incendios) y presentarlo a donadores
reales y potenciales?

O si
ONO

;Considera que es necesario recopilar informacién de la asociacién, sus servicios *
y programas a través de la informacion que el cliente proporcione por medio del
brief para que sea integrado al material audiovisual para dar a conocer las
diferentes labores que realiza la Asociacion Salvamento y Extincion de Incendios,
ASEI?

O si
O No

;Considera que es necesario investigar las tendencias de edicion y post
produccién de video a través de fuentes digitales y web para la elaboracion de un
material audiovisual para dar a conocer a Asociacién de Salvamento y Extincién
Incendios, ASEI, y presentarlo a donadores reales y potenciales?

O si
ONO

¢ Considera necesario filmar los procesos y protocolos de atencion y servicios
prestados de Asociacion de Salvamento y Extincion de Incendios, ASEIl, para
exponer sus necesidades ante los donadores reales y potenciales?

O s
ONO

;Considera que las animaciones utilizadas son? *

O Muy entendibles
O Poco entendibles

O Nada entendibles

:Considera que la tipografia utilizada, Nexa Black, es? *

(O Bastante legible
O Poco legible

O Nada legible
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¢Considera que los textos son *

O Féciles de leer
O Poco faciles de leer

O Nada faciles de leer

¢Cree usted que el isologo Asociacion de Salvamento y Extincion de Incendios,
ASEI tiene?

O Suficiente presencia
O Poca presencia

O No tiene presencia

¢Considera que la locucion del video es? *

O Muy acorde a la intencion del video
O Poco acorde a la intencion del video

O Nada acorde a la intencion del video

¢Segun su criterio, la musica utilizada en el video es? *

O Bastante adecuada
O Poco adecuada

(O Nada adecuada

;Considera que en el video existe? *

O Bastante orden y limpieza
O Poco orden y limpieza

O No existe orden y limpieza

¢Segun su criterio, el disefio de los cintillos es? *

O Muy claro y entendible
O Poco claro y entendible

(O Nadaclaroy entendible

*
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;Considera usted que la secuencia de imagenes tiene? *
O Bastante relacion con el concepto “circulo de generosidad”

O Poca relacion con el concepto “circulo de generosidad”

O Nada de relacion con el concepto “circulo de generosidad”

¢Considera que la intencion del video es? *
O Bastante motivacional

O Poco motivacional

O Nada motivacional

¢Considera que la duracion del video es? *
O Bastante adecuada

O Poco adecuada

O Nada adecuada

¢Considera que el tamafio del video, 1920x1080 pixeles, es? *

O Bastante adecuado
(O Poco adecuado

(O Nada adecuado

;Considera que la frase conceptual “circulo de generosidad”? *

(O |dentifica correctamente las labores de ASEI
O Identifica poco las labores de ASEI

O No identifica las labores de ASEI

Se agradece profundamente su apoyo, atencion y tiempo brindado para responder
esta encuesta. Si usted tiene algun comentario o sugerencia puede escribirlo en el

siguiente espacio:

Tu respuesta
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Anexo 7

Cotizacion alquiler de Drone

COTIZACION

VUELO DE DRONE EM ANTIGUA GUATEMALA
PARA PROYECTO DE VIDEO

CLIENTE AL 1
COTIZACION

Katy Samayoa 01409 /2020

DESCRIPTION Minutos de PRECIO
grabacion

1 vuele de drone 25

2 vuelo de drone

Carlos Josué Armas

PUBLICISTA, FOTOGRAFO,
FILMMAKER.

Contacto:
TEL. 4920-14697

Josuearmasmaegmail.com
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Anexo 8

Cotizacion locucion profesional

MIGUEL
| ||||..|||1”‘||-l|||III*MIWH~|II|||I|||||MI|||n... ESTRADA
LOCUTOR PROFESIONAL
Cotizacion
- Precio por
Servicio Seq. seg. Total
Locucion profesional 50 Q.130.00 0650.00
voz en off para
video documental.
Total|| Q650.00
Impuestos pequefic contribuyente incluidos. Cotizacion valida 30 dias
poSternor a su E-"ITI'EgE.
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