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Resumen

A través del acercamiento con la Municipalidad de Amatitlan, se identific6 que no cuenta con
un material audiovisual para promover en turistas nacionales, el turismo interno en el lago de
Amatitlan.

Por lo que se planteo el siguiente objetivo, Producir un material audiovisual para promover
en turistas nacionales el turismo interno en el lago de Amatitlan.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizo el método cuantitativo y cualitativo.
El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalua el nivel de percepcion
y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplico a un promedio de 25 personas entre grupo objetivo,
cliente, y expertos en comunicacion y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que como consecuencia de esto se realiz6 una produccion

de un material audiovisual para como su objetivo.



Para efectos legales tinicamente la autora EMMELY JOSE MONROY SALMERON es
responsable del contenido de este proyecto ya que es una investigacion cientifica y puede ser

motivo de consulta por estudiantes y profesionales.
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Capitulo I: Introduccion
1.1 Introduccion

La Municipalidad de Amatitlan es una corporacion que acata las directrices y lleva a cabo,
el desarrollo de los planes, programas y proyectos para realizar el trabajo asignado, revisar las
formas y procedimientos en el desarrollo del trabajo. Sus funciones de organizacion son determinar
actividades necesarias y su agrupacion para el cumplimiento de los objetivos.

Por consiguiente, la Municipalidad de Amatitlan carece de material audiovisual para dar a
conocer el lago de Amatitlan y a la vez fomentar el turismo interno.

En ese sentido de lo aludido con anterioridad, el proyecto se orientard en plantear una
solucion al problema comunicacional visual de la municipalidad, a través de una produccion
audiovisual que conforma una guia técnica para la aplicacion de las escenas y planos, procurando
pretender un material visual trabajado fuera de la corporacion.

Se realizé un procedimiento de conexiones forzadas para saber con qué componentes se
utilizarian en una produccion audiovisual y se llegé a la terminacion que los materiales multimedia
eran mas funcionales. Incluyendo un método de investigacion mixto.

Para la realizacion de la propuesta funcional, se recopilaran antecedentes de la corporacion
que permitan concebir sus actividades y necesidades. Complementariamente se investigara todos

los temas relacionados con comunicacion, disefio, ciencias auxiliares vinculadas al proyecto.
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Capitulo IT Problematica
2.1 Contexto

La municipalidad de Amatitlan es una corporacion de grupo de personas integrado por un
alcalde y varios concejales que se encarga de administrar y gobernar un municipio. Se constituyo
como un asentamiento poqomam que unia fuerzas con la region de Palin y Petapa. En un momento
de su historia, aproximadamente en 1839, Amatitlan fue un distrito independiente en conjunto con
Palin y Villa Nueva. Para 1866, su estatus nuevamente cambid, y pasé a ser un departamento.

En cuanto al problema especificamente de comunicacidén, se carece de un material
audiovisual para que pueda promocionar los lugares turisticos en Amatitlan, especificamente en el
Lago de Amatitlan, ya que en los eventos como el de 3 de mayo el cual lleva 72 afios de realizarse
en dicho municipio se dan a conocer tinicamente por los medios de comunicacién de la prensa.
2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

La municipalidad de Amatitlan no cuenta con un material audiovisual para promover en
turistas nacionales, el turismo interno en el lago de Amatitlan.

2.3 Justificacion

Para sustentar de manera consistente las razones por las cuales se considerd importante el
problema y la intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro
variables: a) magnitud; b) vulnerabilidad; c) trascendencia; y d) factibilidad (se despejan todas y
cada una de las variables).

2.3.1 Magnitud. Segun proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica Guatemala, C.A.

(INE, 2018) la poblacion de la Republica de Guatemala haciende a 18.05 millones de



personas siendo Guatemala un pais independiente, situada en América Central, tiene una
superficie de 108.890 Km?2. Se encuentra en la posicion 67 de la tabla de poblacion,
compuesta por 196 paises y tiene una densidad de poblacion de 159 habitantes por Km2. Al
afio visitan el Lago de Amatitlan 79,200 turistas nacionales y 8,500 extranjeros, se
incursionan en el Sector de Turismo de eventos y negocios se proyecta que aumente el

numero de visitantes.

Ll
18.05 Millones
[ ] de habitantes en
1a Republica de Cuatemala.

de habitantes
995,393 it
Guatemala.

de Amatitlan.

) de habitantes
X ° en el municipio

Visitan

pgcg 79,200 s raconis
8,500 extranjeros,

apréximadamete.

2.3.2. Vulnerabilidad. Al no contar con un material audiovisual para promover el turismo

interno en el lago de Amatitlan, limita a la municipalidad y no permite interactuar con



varias personas a la vez por medio de redes sociales para dar a conocer el lugar turistico.
Por lo que la experiencia del publico objetivo al momento de buscar informacion acerca de
todas sus actividades civicas, no lo encuentra, ya que es un pueblo con muchas costumbres
y tradiciones y a lo largo del tiempo a perdido mucho turismo.

2.3.3. Trascendencia. Al contar con el material audiovisual, se pretende que se de a
conocer el lago de Amatitlan a las personas interesadas en recorrer dicho municipio, e
impulsarlas a promover el turismo interno.

2.3.4. Factibilidad. La municipalidad del municipio de Amatitlan cuenta con los siguientes
recursos para realizar el proyecto y son:

2.3.4.1 Recursos Humanos. La factibilidad del proyecto es posible ya que la
municipalidad de Amatitlan cuenta con la Unidad de Recursos Humanos que tiene como
funcion principal, dotar a la Municipalidad con los recursos humanos necesarios e idoneos,
para el cumplimiento de los objetivos institucionales de forma eficiente, contribuyendo a
través del servicio hacia los vecinos, con el desarrollo de Amatitlan.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. Es factible en cuanto a recursos organizacionales ya
que cuenta con la ayuda con el departamento de comunicacion social y de disefio dentro de
la corporacion.

2.3.4.3 Recursos Economicos. Es factible ya que cuenta con medios materiales que
permiten satisfacer las necesidades de la problematica dentro de la actividad comercial y
también cuenta con los recursos econdmicos ya que dentro del proceso produccion

audiovisual tendra un costo monetario de Q2,500.00 este recurso, por lo tanto, es necesario



para el desarrollo del turismo en el municipio de Amatitlan, a lo que implica una inversion
de importancia para la municipalidad.

2.3.4.4 Recursos Tecnoldgicos. Dicha produccion es factible ya que la estudiante cuenta
con el software que permitird el desarrollo del proyecto con el programa Adobe Aftter

Effects y Adobe Premier para la elaboracion del proyecto.
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Capitulo III Objetivos del disefio
3.1 Objetivo General
Producir un material audiovisual para promover en turistas nacionales, el turismo interno en
el lago de Amatitlan, Municipalidad de Amatitlan. Guatemala.
3.2 Objetivos Especificos
3.2.1 Recopilar informacion a través de entrevistas a los personeros de la municipalidad de
Amatitlan, acerca de la historia e inicio del municipio de Amatitlan y datos relevantes para
que con todo se incorpore al proyecto dirigido a los ciudadanos guatemaltecos.
3.2.2 Investigar términos, teorias y tendencias, a través de fuentes bibliograficas y
biblioweb para el desarrollo de produccion de material audiovisual adecuado.
3.2.3 Realizar un storyboard y guidn técnico para mantener un orden jerarquico de los
planos y escenas del video.
3.2.6 Musicalizar el material de produccion audiovisual, a través de plataformas musicales

como herramienta inductiva y emocional para impulsarlas a promover el turismo interno.
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Capitulo I'V: Marco de referencia
4.1 Informacion general del cliente
Nombre del cliente: Municipalidad de Amatitlan Guatemala.
Direccion: Sta. Ave. y 6ta. Calle esquina. Amatitlan, Guatemala, Centro América. San Juan
Amatitlan.
Teléfono: (502) 6643-8383/ (502) 6633-1906 Horario
de atencion: 8:00 am. A 16:00 pm.
Director: hector miguel hernandez velasquez

Sitio Web: http://www.amatitlan.gob.gt/bienvenidos/index.php

Oportunidad identificada: La municipalidad de Amatitlan, Guatemala, no cuenta con

material audiovisual para fomentar el turismo en dicho municipio.

4.1.2 Antecedentes. El Concejo Municipal de Amatitlan impulsa iniciativas para mejorar la
capacidad de fortalecimiento de la autonomia municipal y la administracion eficiente de la
Municipalidad, por lo que reconoce la importancia de tener una organizacion efectiva y
atender la calidad del capital humano con que cuente la Municipalidad para asumir las
responsabilidades que le demanda el proceso de modernizacion del Estado.

Uno de los mecanismos que conduce a mejorar dicha calidad del capital humano, es
la carrera administrativa municipal o servicio municipal, que es un régimen de empleo
cuyo objetivo es la profesionalizacion del funcionariado publico municipal.

Entre los instrumentos de base para aplicar la carrera administrativa, pueden citarse
el Manual de Organizacion, Funciones y Descriptor de Puestos, que incluye los elementos y

contenido minimo para tener un proceso moderno y efectivo de administracion de recursos



humanos que les permita niveles de crecimiento y reconocimiento de méritos, que repercuten
en una prestacion efectiva de servicios y un desarrollo sostenible del municipio.
4.1.3 Opotunidad identificada. El municipio de Amatitlan carece de informacion turistica
y se vio la necesidad de tener materiales de apoyo para fomentar el turismo interno.
4.1.4 Misién. Somos un gobierno municipal que trabaja por el desarrollo integral de su
poblacion, a través de la ejecucion y gestion de programas, proyectos y la prestacion de
servicios publicos. Conscientes que con el uso responsable y eficaz de los recursos se puede
dignificar a los vecinos amatitlanecos y mejorar su calidad de vida.
4.1.5 Visién. Llegar a ser un municipio modelo, con servicios publicos de calidad e
infraestructura moderna, que proporcione bienestar a los vecinos amatitlanecos, en un
entorno agradable, saludable y seguro, donde sus generaciones puedan vivir, crecer y
desarrollarse integralmente.

Dentro del presente cuadro se encuentran lo que son las Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas de dicha institucion municipal de Amatitlan.
4.1.6 Valores. Fe en Dios, Lealtad, Honestidad, Respeto, Pasion, Humildad, Fraternidad.
4.1.7 Delimitacion geografica. Hombres y Mujeres de 25 a 35 afios
4.1.8 Principal beneficio al grupo objetivo. Informar al grupo objetivo por medio de
material audiovisual.
4.1.9 Competencia. Municipalidades vecinas de Villa Canales y Villa Nueva
4.1.10 Posicionamiento. Actualmente se busca obtener una buena posicion dentro del
perimetro del area sur.

4.1.11 Objetivo de mercadeo. Informar a las personas por medio de redes sociales.



4.1.12 Objetivo de comunicaciéon. Dar a conocer a la poblaciéon y difundir las actividades
festivas del Lago de Amatitlan.

4.1.13 Mensajes claves a comunicar. Hacer conciencia a la poblacion sobre la
contaminacion del Lago y que lo puedan cuidar.

4.1.14 Estrategia de comunicacion. Utilizar las redes sociales de la pagina oficial, con
contenido orgénico, que ayude al cliente a obtener un alcance en sus paginas.

4.1.15 Reto del diseiio y trascendencia. Produccion de material audiovisual con creacion
de escenas, guiones, ediciones de video y busqueda de musica para promover el turismo.
4.1.16 Materiales a realizar. Video audiovisual con duracién de un minuto con seis
segundos.

Ver Anexo A: Brief.
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4.2 FODA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
e (uenta con una oficina de trabajo social. | @ Existencia de organizaciones
e Existe mucho interés en brindar un comunitarias.
servicio calificado a la poblacion e [egislacion vigente.

e El trabajo que se ejecuta es con personal | e Existencia de otras instituciones con

capacitado, de acuerdo con el cargo que programas y proyectos dirigidos a las
se desempefia. comunidades.
e Todos los departamentos cuentan con e cuentan con recursos para hacer memoria
tecnologia actualizada. de labores anualmente.
DEBILIDADES AMENAZAS
e Los proyectos realizados no se les e (Cambio de personal debido al cambio

brinda seguimiento.

Falta de presupuesto para contrarrestar
los problemas institucionales como
comunales.

No cuentan con personal para brindar
atencion a personas con problemas de
habla y audicion.

Salarios inadecuados para los

profesionales que ejercen su trabajo.

de gobierno.

e La Corporacion Municipal pierda
credibilidad en sus proyectos, con la
poblacion.

e [a ayuda financiera de parte del
gobierno no cubre las necesidades
generales.

e Surgimiento de conflictos sociales por
falta de cumplimiento a proyectos
planificados.
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Dentro del andlisis interno encontramos algunas fortalezas que son necesarias conocer, ya
que es la fuerza interior que interviene para facilitar el logro de los objetivos. Asi mismo
encontramos necesario analizar las condiciones o circunstancias ventajosas del s entorno que la

pueden beneficiar; identificadas como las oportunidades.

=-%s, Municipalidad de Amatitlan
@ Departamento de Guatemala
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] ]
Drecainde | | [ Polca Ml
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo

Perfil
Demografico

Segun |a tabla muitivex la
municipalidad de
Amatitian poseen nivel

socloeconomico, C, C-y D,

El Ingreso promedio
famillar de estas personas
se encuentra en un
Intervalo 12,000 3 4,000.
Tienen un nivel de vida
confortable. La mayoria
cuenta diversificado, unos
son comerclantes,
ejecutivos medios,
vendedores.

Perfll Geografico

El municiplo de Amatitian pertenece al
departamento de Guatemals, de la
regidn metropolitana de la Repdblica de
Guatemala. Cuenta con una extensién
territorial de 204 km*. Es ¢l municipio
mas al sur del departamento de
Guatemala. La distancia que hay desde
la ciudad capital hasta el municipio as de
28 kms.

Definicion
clefelive

Perfil Conductual

Nuestro grupo objetivo del 40.8
acostumbrar a vacaclonar, el
95% de ellas prefieren
vacaclonal dentro del pais y el
5% de ella prefleren vacaclonar
fuera del pais. El 98% por clento
de nuestro grupo objetivo tiene
un perfll de facebook, Instagram,
Gmall.

Ver andlisis completo de grupo objetivo en anexo A.

Ver tabla completa de NSE en anexo B.

Perfil

Psicografico
El resultado encontrado,
fue creado por la
empresa UNIMER,
utllizando las técnicas
estadisticas para
segmentar nuestro grupo
objetivo considerando
caracteristicas afines. La
gran mayoria con 30%
son personas abnegadas
y tradiclonales, el 27%
son dichosos,
afortunados, el 21% son
sobrevivientes, of 19%
son luchadores y el 3%
relajados

12
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Capitulo VI: Marco tedrico
6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio
6.1.1 Municipio. Moisés Ochoa Campos, citado por Isabel Esperanza Monzon, establece:
“El municipio es un efecto de la sociabilidad, como tendencia a institucionalizar las
relaciones sociales, se produce como inmediata agrupacion natural y como inmediata
unidad socio-politica funcional, aglutinada en forma de asociacion de vecindad, siendo por
excelencia la forma de agrupacion local”3.

El municipio es el gobierno local por excelencia: “Su misidon es representar y
movilizar a la ciudadania, las empresas productivas, las organizaciones sociales y otras
instituciones de su jurisdiccion en pro de acciones de desarrollo y bienestar colectivos. Si
bien las funciones que le concede la tradicion y la ley varian de pais a pais o, incluso, dentro
de éstos, su tarea de gobierno local, dinamizador del desarrollo y corrector de las
desigualdades sociales en la escala local, en esencia, la misma.

6.1.2 Servicio. El Diccionario de la Real Academia Espafiola refiere, un servicio se refiere
a una Labor o trabajo que se hace sirviendo al Estado o a otra entidad o persona: contrato
de prestacion de servicios; servicio publico.

6.1.3 Turismo. La Organizacion Mundial de Turismo (OMT) plantea que el turismo
comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos a los de su entorno habitual por un periodo inferior a un afio, con fines de
0cio, por negocio y otros motivos.

De esta forma, como una actividad que realizan los visitantes, el turismo no

constituye una actividad econdémica productiva, sino una actividad de consumo. Segun el
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Instituto Mexicano de Investigaciones Turisticas, el turismo es: "El conjunto de relaciones
y fendmenos producidos por el desplazamiento y la permanencia de personas fuera de su
lugar de domicilio en tanto dicha permanencia y desplazamiento no estén motivados por
una actividad lucrativa". En la definicidn anterior se toma en cuenta que el término es muy
dificil de precisar, también se describe las razones que causan esas relaciones y hechos son
el desplazamiento y la estadia en un lugar diferente al que no es el habitual.

6.1.4 Redes Sociales. Se sefala que existen multiples definiciones y teorias sobre qué son
y qué no son las redes sociales, pero existe poco consenso todavia sobre las mismas. La
gran mayoria de autores coinciden en que una red social es: “un sitio en la red cuya
finalidad es permitir a los usuarios relacionarse, comunicarse, compartir contenido y crear
comunidades”, o como una herramienta de “democratizacion de la informacion que
transforma a las personas en receptores y en productores de contenidos”.

En el afio 2007, fue publicado un articulo en el Journal of Computer Mediated
Communication 1 que arrojaba interesante informacion sobre el fenémeno de las redes
sociales en Internet. En dicho trabajo se definieron las redes sociales como: “servicios
dentro de las webs que permiten al usuario 1) construir un perfil publico o semi-ptblico
dentro de un sistema limitado, 2) articular una lista de otros usuarios con los que comparte
una conexion y 3) visualizar y rastrear su lista de contactos y las elaboradas por otros
usuarios dentro del sistema. La naturaleza y nomenclatura de estas conexiones suele variar

de una red social a otra”.
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio.

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Comunicacion. El autor Paoli Antonio argumenta, la comunicacién como el acto
de relacion entre dos o mas sujetos, mediante el cual se evoca en comun un significado.
Ferdinand De Saussure dijo “llamaremos signo a la combinacién del concepto y de la
imagen acustica”. Es decir, el signo es la combinacion de dos elementos: significado y
significante. El significado es aquello que nos representa mentalmente al captar un
significante. Para nosotros el significante podra recibirse por cualquiera de los sentidos y
evocara un concepto.

El significante podra ser una palabra, un gesto, un sabor, un olor, algo suave o
aspero. Para comunicarnos, necesitamos haber tenido algtn tipo de experiencias similares
evocables en comun. Y para poderlas evocar en comun necesitamos significantes comunes.
Cuando dos sujetos estan juntos y oyen cantar un gallo, los dos pueden evocar su imagen,
aunque uno hable zapoteca y el otro inglés. La comunicacion es el acto por el cual un
individuo establece con otro un contacto que le permite transmitir una informacion.

En la comunicacion intervienen diversos elementos que pueden facilitar o dificultar
el proceso. Emisor: La persona (o personas) que emite un mensaje. Receptor: La persona
(o personas) que recibe el mensaje. Mensaje: Contenido de la informaciéon que se envia.
Canal: Medio por el que se envia el mensaje. Codigo: Signos y reglas empleadas para enviar
el mensaje. Contexto: Situacion en la que se produce la comunicacion.
6.2.1.2 Tipos de Comunicacion. Después de lo anterior expuesto a Hughes, Existen dos

tipos de comunicacion, que en forma simultanea pueden influenciar el comportamiento del
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hombre. En cada una de ellas se almacena la informacion obtenida sobre algin dato o
circunstancia importante dentro de las organizaciones, expresandose de manera distinta
dependiendo de qué tipo de comunicacion se trate.

6.2.1.2.1 Comunicacion Externa. En ese mismo sentido es creada por la administracion
para controlar el comportamiento individual y grupal, pero sobre todo para alcanzar metas
de la organizacion este sistema es dictado por el ambiente técnico politico y econdmico de
la organizacién generalmente se utiliza para decisiones de acerca de la modificacion de
conductas efectuar cambios operativos o de actuacion entre otras.

6.2.1.2.2 Comunicacion Interna. Es evidente entonces que en toda organizacion la
comunicacion fluye por canales de autoridad y responsabilidad que son conocidos Como
formales entre paréntesis correspondencia instructivos manuales Ordenes etcétera la
comunicacion interna se crea y desarrolla con la intencion de la gente dentro de estos
canales formales dentro de los grupos informales de cualquier organizacidon también se
origina comunicacion que por no seguir los canales formales se le conoce como
comunicacion informal opiniones comentarios rumores etcétera.

En ocasiones esta puede ser de Gran importancia ya que por su naturaleza puede
influir mas que la comunicacion formal e inclusive ir en contra de ésta por estos motivos
se recomienda a las organizaciones que los canales de comunicacion formal se apoyan en
las redes informales.
6.2.1.3 Comunicacion Digital. Segin se ha citado con Nufez (2005) nos dice que cada
persona que publica en medios digitales es un periodista, y que cada vez mas personas

gjercen esta funcion sin los fundamentos de comunicacién en cuanto a los criterios
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fundamentales y la metodologia necesaria. A partir de este punto surge la comunicacion
digital, que es una derivacion de la comunicacion social, pero enfocada a cada persona que
produce y distribuye mensajes en medios digitales con el fin de generar un incremento de
venta o alcance en cada una de sus actividades economicas, culturales o individuales.

Esto abarca segun el autor a todas las personas que envian desde cadenas por mails,
hasta las personas que ofrecen sus productos. Por otra parte, el principal problema se basa
en que se trata de manera separada la comunicacion y la tecnologia, cuando ambas tienen
el mismo nivel de importancia y deben acompanarse mutuamente.

La actualidad, se considera parte de la revolucion digital, en la cual la forma de
crear, manejar y difundir la informacion cambia de manera progresiva en cada uno de los
soportes y formatos de datos, en la cual diferentes medios pueden coexistir en mundo
digital. Por lo que la tendencia actual consiste en digitalizar toda la informacion posible en
cuanto a sonido, texto, imagenes y video, mostrandolos de manera conjunta con el fin de
hacer que el mensaje llegue de la manera mas eficiente al publico al que van dirigidas.

Las herramientas digitales permiten a las empresas mantener un flujo constante de
informacion y la tan necesaria retroalimentacion, tanto con publicos externos como
internos. A pesar de esto, muchas empresas alin se resisten a participar en el ecosistema

digital social, o participan con extrema timidez, sin sacar el maximo provecho de este.

6.2.1.4 Comunicacion Corporativa. De acuerdo con los razonamientos que se han venido
realizando, segun la revista latina es relevante empezar este apartado comentando que se

consideran diferencias para el abordaje entre Comunicacion Corporativa, Organizacional,
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Institucional y Estratégica, en tal sentido la Comunicacion Corporativa tiene categorias de
investigacion y planificacion definidas, mientras que la Comunicacion Organizacional,
Institucional y Estratégica afianzan su construccion en procesos desde Comunicacion Interna
y Comunicacion Externa.

Por ejemplo, Aljure (2015) identifica que los &mbitos de la comunicacién en las
organizaciones son: comunicacidon institucional, comunicacién interna, comunicacion
mercadoldgica o comercial. Con base en esta propuesta, se puede detectar que el foco para
el desarrollo de planes estratégicos centra su atencidn en “generar, mantener € incrementar,
entre los publicos de interés, los niveles de: conocimiento, entendimiento, notoriedad e
imagen” (Aljure, 2015: 44).

Esto, a través del analisis de la situacion interna y externa, donde el plan de accién
contendra las siguientes etapas: “analisis DOFA, definicion de objetivos, definicion de
publicos, definicion de mensajes, definicion de planes de accion y tacticas y definicion de
indicadores” (Aljure, 2015: 175). Es asi, como los procesos de investigacion y posterior
planificacion se dirigiran hacia los &mbitos tanto internos como externos y por ende las
estrategias planteadas giraran en torno a estas.

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el Disefio.

6.2.2.1 Disefio Gridfico. Segin Luis Daniel Mancipe Lopez recomienda, En espafiol se
denomina indistintamente “disefio” tanto a la actividad como al producto de esta. El
término disefar tiene su origen en el latin Disegnare, que es el presente activo infinitivo de
la palabra designd. Al ser un verbo, en el italiano moderno se le da la acepcion de dibujar,

delinear o trazar y se utiliza en el lenguaje coloquial para hablar de representar.
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Cuando los italianos se refieren a la profesion de disefiador utilizan el anglicismo
“designer”; esto tiene una razon conceptual, pues la raiz de designer es la palabra latina
designatus que se refiere a determinar o elegir. Los italianos, de esta manera, determinan
en su lenguaje la actividad profesional del disefiador como una disciplina proyectual
(designer = proyectista) a diferencia de una vision de un disefiador dibujante (disegnatore =
dibujante).

Bajo esta logica, el disefio seria una profesion proyectual que se ocuparia de la
proposicion y representacion de respuestas concretas en un contexto determinado. Esta
definicion es divergente a lo que se considera como “disefio” en el lenguaje cotidiano, tal
como el disefio de una tela o un cartel.

En esta acepcion, el disefio se define como el producto fisico derivado de la
actividad de disefiar. Asi pues, desde esta perspectiva, es necesario realizar una
diferenciacion clara entre el producto del disefio y la actividad de disefiar. También se
refiere a la importancia de la generacion y comunicaciéon de innovaciones en la
competitividad de las empresas; para esto propone la gestion de disefio como herramienta
fundamental y unos principios de desarrollo de la profesion en las pymes.
6.2.2.2 Diseiio Audiovisual. Rafael Rafols menciona, Antoni Colomer se dice que a pesar
de la cultura que tenemos del audiovisual y de la imagen, se cred una nueva forma de
comunicacion, que es el disefio audiovisual. El disefio funciona para resolver problemas de
comunicacion, y el audiovisual es considerado como un lenguaje con caracteristicas
propias que es diferente a otro tipo de disefios, ya que esta muestra una percepcion auditiva

y visual.
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Se dice que todo nacid del cine y que después fue desarrollado por la television y
como lo vimos en el tema anterior, su objetivo es “buscar soluciones a problemas
comunicativos ligados a medios que utiliza la imagen como una forma neutral de
transmision de contenidos con posibilidades expresivas de cada una de las novedades
tecnologicas™.

6.2.2.2.1 Pixel. Cabe agregar que es el elemento mas pequefio compuesto por sefial RGB.

6.2.2.2.2 Mapa de Bits o Bitmap. En este orden de ideas se puede citar que es el sistema de
almacenamiento de las imagenes de video y se generan a partir de cada una de la
informacion generada en los pixeles.

6.2.2.2.3 Vectorial. En efecto el sistema de almacenamiento mediante la definicion de las
formas por sus contornos a través de lineas.

6.2.2.2.4 Poligonos Vectoriales. Se crean a partir de formas geograficas matematicas
primarias predefinidas por el programa como el circulo, elipse, cuadrado rectangulo etc...
6.2.2.2.5 Superficies Vectoriales. Con referencia a lo anterior pueden ser lineas formando
un angulo entre ellas.

Cardinal: la curva pasa por cada nodo que definamos.
Bézier: igual que la cardinal solo que cada nodo tiene 2 brazos uno a cada lado

BSpline: la curva se acerca por atraccion a los nodos segun el grado de intensidad NURBS:
(non uniform b-splines) version avanzada de las curvas en donde es posible modificar el
grado de atraccion.

6.2.2.3 Diseiio Interactivo. La autora Janet Murray (Directora de Posgrados de la Escuela

de Literatura, Comunicacion y Cultura en el Georgia Institute of Technology) define. El
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disefio interactivo es un nuevo campo que jugara un papel crucial en la futura configuracion
de la educacion, la comunicacion, el comercio y las artes en el siglo XXI. Pero
sorprendentemente s6lo un puiiado de personas estan siendo educadas en este campo.

El diseno interactivo se distingue de la programacion por computador y el diseo
grafico —campos con los que usualmente se confunde- Un disefiador interactivo
conceptualiza una aplicacion, indiferente de si estd pensada para aprender griego, contar
una historia, vender productos por Internet o divulgar noticias. El disefiador determina la
manera como aparece la informacion que buscamos en la red y los procesos a través de los
cuales la alcanzamos, determina como se comporta una aplicacion en CDROM y cémo se
comporta el usuario al utilizar dicha aplicacion.

Indiferente de si un nuevo producto digital viene a nosotros a través de la Internet,
en video disco digital o a través del naciente medio de la television digital; este producto
ha sido formado por un disefiador interactivo —muy posiblemente uno que no ha sido
entrenado en esa profesion. De la misma manera como un edificio nuevo necesita de un
arquitecto y nuevas peliculas, de directores: nuevas aplicaciones de software requieren
disefiadores interactivos.

Estas personas son los arquitectos del ciberespacio —no los arquitectos electronicos
que disefian el hardware y orquestan el flujo de bits, sino los arquitectos de la informacion,
que disefian la manera como las personas navegan el ciberespacio y que orquestan la
capacidad de los usuarios para acceder y manipular el contenido. Los ingenieros

electronicos estan inventando el ciberespacio como un medio para transmitir datos.
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6.2.2.4 Disefio y comunicacion visual. El comunicélogo, Joan Costa el Disefio destaca y
se dirige a las personas, a diferentes partes de la sociedad, en un contexto cultural dado.
Ellas, las personas, son la razon de ser del disefio en cualquiera de sus variantes. No
obstante, entre la gran masa de literatura y el océano de iméagenes y estimulos visuales que
condicionan nuestros actos, se echa en falta una sociologia critica del Disefio.

De la cual deviene el concepto de comunicacion visual. 2. El Disefio es una
actividad proyectual. Todo disefio es fruto de un designio. Esta hecho para cubrir funciones,
para solucionar problemas y para mejorar la calidad de vida de la gente. Disefio
responsable. 3. Lo que define la idea de proyecto, con sus componentes creativas y técnicas,
es su potencial de innovacion.

Innovacion lleva el apellido social. Proyecto e Innovacién social constituyen la
matriz del Disefo, que a su vez es la matriz de sus distintas disciplinas: arquitectonico,
industrial y gréfico entre los principales. 4. El disefio grafico es, especificamente, disefio
de comunicacion. Vincula el lenguaje de la informacion con la semiotica. Los mensajes son
sistemas semidticos. Contienen significados, que son percibidos simultdneamente por las
vias semantica y estética. La percepcion visual es ambivalente.

5. Esta condicion comunicativa de los mensajes graficos es propia del Lenguaje. De
su capacidad por tratar del pasado, del presente y del futuro; de lo real, de lo imaginario y
de todo lo que puede ser pensado. He aqui una propiedad especifica del disefio grafico. 6.
Disefio grafico es disefio de comunicacion, es decir, transmision de informacion,

significados, conocimiento sobre cualquier aspecto del mundo. Las demés disciplinas
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disefian funciones, que liberan del esfuerzo fisico, ahorran tiempo o cubren necesidades
materiales.

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1. Ciencias auxiliares.
6.3.1.1. Semiologia. Segun Saussaure: El término semiologia, deriva del francés
sémiologie acufiado al interior de la lingliistica europea del siglo XIX por Ferdinand de
Saussure, quien la propone como “la ciencia que estudia la vida de los signos en el seno de
la vida social”, forma parte de la psicologia social y por ende de la psicologia general.

Afirma que todas las palabras tienen un componente material (imagen acustica) =
significante y un componente mental (idea o concepto representada por el significante) =
significado. Significante + significado = signo. LA ETAPA DE LOS PRECURSORES Se
sittia a fines del siglo XIX en las obras de Saussure y Peirce, en la que aparecen las primeras
reflexiones acerca de la existencia de una disciplina semiotica y del espacio que debe cubrir
al interior de las ciencias sociales, asi como su objetivo epistemoldgico.

La etapa presemiotica, se acerca al estudio de los sistemas semidticos a partir del
estudio del lenguaje y surge en las primeras décadas del siglo XX gracias a los trabajos del
Circulo de Praga, el Circulo de Mosct, etc., en la que se perfilan los instrumentos
metodoldgicos aplicados fundamentalmente al estudio de la obra literaria. La Etapa
Translingiiistica se consolida en la segunda mitad del siglo XX con la formacion de grupos
de discusion en Europa en torno a escuelas y revistas (Revista Tel quel, Communications,

Escuela de Tartu, etc.)
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En esta etapa existe una marcada dependencia de la teoria lingliistica y del
estructuralismo, que concluye con el alejamiento paulatino de los modelos que la
lingiiistica ofrece para madurar sus propios instrumentos Etapa Semidtica, se observa a
partir de la década de los 80, en la que se halla la consolidacion de los postulados semidticos
a través de la madurez de sus herramientas metodologicas, asi como de la
institucionalizacion académica de la disciplina. La ultima etapa coincide ademas con la
profesionalizacion que implica estudios especificos y sobre todo la reflexién sobre una
pedagogia de la semiotica.
6.3.1.2 Semidética. Jorge Pablo Correa Gonzélez alude que la semidtica también es conocida
como Teoria de Signos y plantea el funcionamiento del pensamiento del ser humano
estudiando todo el proceso cognitivo. En otras palabras, la semiotica establece y trata de
dar respuesta a la interrogante de como el ser humano conoce el mundo que lo rodea, como
lo interpreta, como generar conocimiento y cémo lo transmite.

Por lo tanto, la semiotica buscara encontrar los mecanismos que llevan al hombre
o a la mujer a establecer una relacion de significado con algo, que puede ser un objeto, un
grafico, una imagen, un sonido o una combinacién de éstos, de tal forma que, al volver a
entrar en contacto con éste, su mente recordara el significado con el que se ligd en un
principio.

El objeto de la semiotica ha sido estudiado desde tiempos ancestrales, aunque no
fue sino hasta el siglo XIX cuando comenzd a tener las dimensiones actuales. Se conocen

a dos autores como los primeros en establecer el planteamiento de esta linea de
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investigacion, quienes realizaron sus estudios de manera completamente independiente. Se
trata del lingiiista suizo Ferdinand de Saussure y el estadounidense Charles Sanders Peirce.

Para Ferdinand de Saussure la definicion o significado comienza a partir de la
existencia del signo. El signo es una unidad dual de significado y significante, que ha
determinado muchas de las definiciones posteriores de la semidtica. La relacion entre
significante y significado se establece sobre la lengua; es decir, un sistema de signos y
reglas para utilizar dichos signos cuya caracteristica principal recae en su fonetismo y su
capacidad de ser ligada a signos graficos que finalmente representan la sonoridad de los
signos de la lengua.

En otras palabras, la lengua tiene como principal objetivo comunicar informacién
o ideas, y para ello, se basa en sonidos pronunciados y Umberto Eco, Tratado de semiotica
general Ferdinand de Saussure, Curso de lingiiistica general, reconocidos por ciertos grupos
sociales. Dichos sonidos pueden escribirse, es decir, pueden tener una dimension grafica,
pero finalmente nos dardn a conocer un grupo de sonidos que a su vez remiten a un
significado especifico.
6.3.1.2.1 Semidtica de la imagen. Dadas las condiciones que anteceden para intentar una
construccion rigurosa de una semiotica de la imagen visual o, quiza con mayor precision,
de las diversas semidticas posibles a partir de la imagen visual, puede comenzarse
esbozando las relaciones que constituyen el signo especifico de dicha semidtica o de cada
una de dichas semidticas, en cuanto particularizacion del correspondiente signo de la
semiotica general. Para ello utilizaré un repertorio de operaciones cognitivas vinculadas,

muy proximamente, pero sin dogmatismos, a la semidtica peirceana.
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6.3.1.3 Sociologia. Alexis Rojas Ledn Consultor y docente universitario Universidad de
Costa Rica, Sede del Atlantico Cartago, postulan que la sociologia, al igual que muchas
otras ciencias, comenzo un largo camino de construccion que llevé a un desarrollo de ideas,
teorias, métodos, técnicas y debates acerca del objeto de estudio propio de la sociologia
(Berthelot, 2003), que sirvieron (y sirven) como parte de una constante “revision” de los
logros de la sociologia como ciencia.

De esta forma se fue dando un distanciamiento de lo emocional y lo religioso como
forma de comprender la realidad, pasando a una racionalidad a través de la ciencia y
tratando de evitar el traslado mecdnico de conocimientos, técnicas y métodos de las
ciencias naturales hacia las ciencias sociales (Elias, 2002), desarrollando métodos y
técnicas propios (como toda ciencia) y dandole a la sociologia la categoria de conocimiento
cientifico.

A partir de esto, la sociologia fue lentamente desarrollando los elementos necesarios
de toda ciencia, como lo es el “empleo sistematico y critico de la investigacion, el
pensamiento tedrico y el pensamiento légico-argumental para desarrollar un cuerpo de
conocimiento sobre un objeto definido” (Taberner, 2005, p. 17). Pero como sefiala este
mismo autor, el conocimiento cientifico es diverso, debido a que no todas las ciencias son
experimentales.

No obstante, la critica y la aplicacion rigurosa del método son requisitos necesarios
de la sociologia al igual que en toda ciencia. En relacion con el desarrollo del pensamiento
teodrico dentro del caso especifico de la sociologia, con el paso del tiempo y la aparicion de

mas personas interesadas en este campo, surge una pluralidad de enfoques tedricos y
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formas de analizar la sociedad y los fenomenos sociales, dando paso a la aparicion de
autores que dejaron detras de si una larga tradicion tedrica en la sociologia.

Ahora bien, todo lo anterior nos lleva a hacer la pregunta ;qué es la teoria? Para los
fines conceptuales de este documento, se entiende por teoria un conjunto de proposiciones
acerca de un ambito de objetos conectados entre si de tal modo que a partir de algunas de
ellas se pueden deducir las restantes su validez real consiste en que las proposiciones
deducidas concuerden con acontecimientos efectivos.
6.3.1.4 Psicologia del consumidor. El autor Chilito Pinto, Rodriguez Rojas, Plata Caviedes
y Pérez Acosta, de la Universidad de los Andes Colombia, enfatiza que la psicologia del
consumidor se ha definido como una rama de la psicologia econdmica que tiene como
objeto principal comprender y predecir la actitud de compra (Katona, 1967).

Mas especificamente, es un drea en la cual se aplican teorias y modelos de la
psicologia basica para la descripcion, explicacion y prediccion de la conducta humana
dentro de los mercados reales (Sandoval, 1994). La psicologia del consumidor se ha
desarrollado en diferentes paises del mundo, sin embargo, se institucionaliz6 en los Estados
Unidos en los afios cincuenta. Esto se refleja en varios eventos como, por ejemplo, la
creacion de la division numero 23 de la American Psychological Association, encargada de
apoyar la investigacion y practica en psicologia del consumidor.

Desde 1948 la revista Psychological Abstracts cuenta con un darea dedicada
exclusivamente a la publicidad y la psicologia del consumidor, denominada Industrial and

Personnel Problems (Tortosa, Quintanilla, Pastor, 1988).
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6.3.2. Artes.

6.3.2.1 Produccion Audiovisual. Conforme a Maria J. Ortiz del Departamento de
Comunicacion y Psicologia Social de la Universidad de Alicante considera que en el &mbito
audiovisual muchas veces carecemos de un minimo acuerdo sobre el significado de los
términos mas utilizados. Por un lado, algunos conceptos proceden de otros medios.

Por otro, algunas palabras se usan en el argot profesional de forma ambigua.
Ademas, algunas traducciones de términos anglosajones no estan exentas de
equivocaciones. Uno de estos términos imprecisos es la produccion. En el Diccionario
Espasa de Cine y TV (Paramo, 2002), podemos encontrar las siguientes definiciones del
concepto: Periodo de rodaje de la pelicula que es la continuacion del periodo de
preproduccion y previo a la postproduccion. Pelicula que ha sido, esta siendo o va a ser
producida. Financiacion de una pelicula para que pueda ser realizada.

Conjunto de tareas que realizan el productor y los otros miembros del equipo de
produccion inherentes a la filmacion original, la edicion y otros trabajos preparatorios que
conducen a la presentacion, preestreno o estreno. Area que engloba al productor y a otros
miembros del equipo de produccion.
6.3.2.1.1 Preproduccion. En efecto es el conjunto de actividades preparativas que se llevan
a cabo desde la idea inicial hasta la disposicion de los recursos que intervendrdn en la
siguiente fase. Eso incluye definir la idea inicial, establecer acuerdos sobre calidad y coste,
y desarrollar el guion técnico, los desgloses, las localizaciones, el plan de trabajo, el

presupuesto y la asignacion de recursos.
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6.3.2.1.2 Produccion. A lo largo de los planteamientos hechos es la fase de rodaje y se
considera que es la mas importante por el volumen de trabajo y el coste.

6.3.2.1.3 Postproduccion. Como ya se ha aclarado es la fase que comprende todos los
procesos de finalizacion del proyecto, como el montaje, la sonorizacion y los retoques. Se
considera terminada cuando el producto esta listo para entrar en el mercado.

6.3.2.2 Fotografia. El Ingeniero Ernesto Trejo define, la palabra fotografia se deriva de los
vocablos de origen griego: phos (luz) y grafis (escritura), lo cual significa escribir o dibujar
con luz. La fotografia es la técnica de captar imagenes permanentes con una camara, por
medio de la accion fotoquimica de la luz o de otras formas de energia radiante, para luego
reproducirlas en un papel especial. La fotografia de foto- y -grafia es el arte y la técnica de
obtener imagenes duraderas debido a la accion de la luz.

Es el proceso de proyectar imagenes y capturarlas, bien por medio del fijado en un
medio sensible a la luz o por la conversidon en sefiales electronicas. Basandose en el
principio de la camara oscura, se proyecta una imagen captada por un pequeiio agujero
sobre una superficie, de tal forma que el tamafio de la imagen queda reducido.
6.3.2.3 Artes tipogrdficas. La Autora Sara Morales Alday de 1a Universidad Rafael Landivar
de Guatemala argumenta que la tipografia ha tenido varios significados ligeramente
diferentes a lo largo de la historia. Luego de que Johannes Gutenberg, creara los tipos
moviles y los medios para imprimirlos, se le llam6 a ese arte, tipografia. Por lo que
podriamos decir inicialmente que tipografia es el arte de imprimir caracteres, utilizando

para ello tipos moviles.
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En la actualidad con la palabra tipografia se pretende englobar o encerrar muchas
actividades que partieron de un origen comun y luego se ramificaron. Por lo que podriamos
decir que la tipografia es la disciplina que permite reproducir un mensaje mediante la
palabra impresa, que encierra el disefio y la forma de organizar las palabras y oraciones, ya
sean estas puestas en lineas o en bloques sobre la pagina.

6.3.3. Teorias.

6.3.3.1 Teoria de la Gestalt. La psicologia de la Gestalt es conocida por su impacto sobre
las teorias de la percepcion y por su relevancia en el arte. Sin embargo, su campo de
influencia fue mucho mas amplio. Kélher fue uno de quienes primeramente trazo, en el
ambito de la teoria biologica, una distincion entre sistemas abiertos y cerrados.

Por otra parte, muchas de las postulaciones de este movimiento, fundamentalmente
aquellas relativas a la constitucion de la conciencia y en particular la concepcion de que
nuestros estudios sobre el sujeto humano debian partir de concebirlo como inserto en un
contexto especifico, tuvieron una notable incidencia sobre las escuelas fenomenologicas y
existencialistas, en filosofia.
6.3.3.2 Teoria de la comunicacion de masas. Segin R. Williams establece una distincion
basica entre lo que podriamos denominar como los "usos sociales efectivos" y los "usos
técnicos potenciales" de los medios de comunicacion. Para él, son medios de masas
aquéllos que se han utilizado o todavia se utilizan para la comunicacion de masas.

Suponemos, aunque no lo aclara, que su lista se reduce a la prensa, la radio, el cine

y la television. Con esa primera intencion busca categorias analiticas que, en cierto sentido,
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se derivan de la justificacion y argumentacion sobre tales usos sociales efectivos de ciertos
medios técnicos como medios de masas.

La manera de dirigirse a un interlocutor no serd la misma si se quiere informar o
manipular a la masa. Asi, distingue entre fuente y agente. El primero es un mero transmisor
de informacion, mientras que el agente tiene una intencion no declarada y suele ser un
subordinado del gobierno o empresa comercial.
6.3.3.3 Teoria del Turismo. De acuerdo con R. Williams El concepto del turismo esta
intimamente ligado con la definicion de turista, por lo tanto, lo podemos entender como el
fenémeno que se presenta cuando uno o mas individuos se trasladan a uno o mas sitios
diferentes de los de su residencia habitual por un periodo mayor a 24 horas y menor de 180
dias, sin participar en los mercados de trabajo y capital de los sitios visitados.

Los rasgos fundamentales del concepto anterior son los de traslado y estadia, sin
tomar en cuenta el de motivacion, debido a las caracteristicas y modificaciones que
frecuentemente vienen presentando en este aspecto los movimientos de viajeros. Ademas,
como cualquier otra actividad econémica, serd la estructura de produccion y de oferta la
que finalmente habra de definir al turismo.

Ya que dentro del contexto macroeconémico ya que, en el momento en que un
individuo consume bienes o servicios de caracter turistico en una economia, bajo los
requisitos sefalados (traslado, estadia y no participacion en los mercados de trabajo y
capital de la misma), pasa a formar parte de la demanda propia de esta rama,

independientemente de su motivacion para hacerlo.
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6.3.4. Tendencias.

6.3.4.1 Realidad Aumentada. Segun se ha visto, Lidia Galan Pache verifica la Realidad
Aumentada, Augmented Reality (AR) o también conocida como Realidad Inmersiva es una
de las tecnologias mas “recientes” que se encuentran en pleno auge y evolucion, y que
consiste basicamente en combinar la realidad fisica con los datos (graficos e imagenes)
creados por un ordenador. Se encarga de introducir informacidn virtual a nuestro entorno
real, en contraposicion a la Realidad Virtual (Virtual Reality) que busca una inmersion del
individuo en el ambiente virtual.

Un sistema de Realidad Aumentada, entonces, genera una vision compuesta para el
usuario, siendo una combinacion de la escena real vista por el usuario y de una escena
virtual generada por el computador, que aumenta (en el sentido de enriquecer) la escena
con la informacion adicional. Podriamos decir que la realidad aumentada ‘suplementa’ la
realidad, en vez de reemplazarla totalmente.
6.3.4.2 Video Background. Dadas las condiciones que anteceden segun el comunic6logo
Luis Puente, un video ambiental de fondo es un elemento de disefio no-intrusivo cuyo
funcionamiento es simple: se reproduce un video corto en segundo plano mientras el
usuario busca determinada informacion dentro de un sitio Web. Llamativo, ;no?
Ciertamente lo es.

Un sitio Web puede tener varias finalidades; por lo general, el objetivo principal es
dar a conocer al usuario tus productos o servicios. Pero también podrias querer que el
cliente potencial sepa un poco de tu historia para que sepa que esta tratando con una

empresa lider en su campo. ;Considerarias que un video podria ser una herramienta util
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para contar tu historia? Nosotros creemos que esta también es una buena opcion, sélo
recuerda que el video de fondo para tu sitio Web debera representar la perspectiva de tu
empresa y enviar un mensaje conciso al usuario.
6.3.4.3 Flat 2d animation. Ante la situacion planteada Chapter la animacién 2D deduce,
que es una serie de dibujos tomados uno tras otro y reproducidos. Volver a la ilusion de
movimiento. Esta animacion se puede reproducir en un nimero de maneras. En la forma
de un "flipbook" (antes una pila de dibujos en secuencia, unidos y volteado con el pulgar).
Los dibujos se pueden filmar en una pelicula un dibujo a la vez con una camara de cine y
reproducir utilizando un proyector de cine. Se pueden filmar en una cdmara de video y
reproducir con un reproductor de video.
6.3.4.4 Motion Graphics. A lo largo de los planteamientos hechos Miriam Martinez Parra
fundamenta que un motion graphic o grafismo en movimiento, consiste en un video o
animacion digital que crea la ilusion de movimiento mediante imégenes, fotografias,
titulos, colores y disefios. Es decir, es una animacion grafica multimedia en movimiento
que se usa habitualmente para videos corporativos, postproduccion audiovisual,
presentaciones interactivas, eventos, exposiciones, logos corporativos, etc.
6.3.4.4.1 Técnicas de motion graphics. Consiste en la combinacion de movimientos y texto.
Es el caso de las intros o lo créditos. Suele ir acompafiado de musica. Stop Motion: se basa
en la animacidn a través de imagenes fijas sucesivas. Es la técnica mas antigua y consiste
en construir el movimiento fotograma a fotograma de forma artesanal.

Kinetic-Motion Graphics: combinacién de texto, elementos graficos y audio.

Elementos que tienen que estar en equilibrio para captar la atencion y conseguir su
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finalidad. Con imdagenes reales: los motion graphics se integran en la imagen real
consiguiendo un efecto asombroso.

6.3.4.5 Colores. En los marcos de las observaciones anteriores, Sara Pistola Grille, los
colores marcan una época y reflejan el estilo, el momento y las sensaciones de la sociedad.
Por eso, cada final de afio, el mundo de la moda, el disefio y el interiorismo esperan ansiosos
a descubrir cuales seran los colores que marcaran las tendencias del proximo afio. Para la
web WGSN, lider global de tendencias, los colores del

2020 seran el Neo-mint, el Cantaloupe, el Mellow Yellow y el Cassis.
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6.3.4.6 Tablero de tendencias.
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Tablero de tendencia realizado por Emmely Jos¢ Monroy Salmeron.
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar
7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico
7.1.2 Aplicacion de la Comunicacion. Dadas las condiciones que anteceden, la
comunicacion es imprescindible para la realizacion del proyecto, de acuerdo con los
razonamientos que se han venido realizando, es de vital importancia que el mensaje que se
transmita hacia el publico objetivo sea que haya un significante, A lo largo de los
planteamientos hechos se necesita utilizar la comunicacion para poder persuadir e informar
de manera visual para que el resultado oportuno sea provocar atencion, interés en este orden

de ideas.

7.1.3 Aplicacién del Disefio. Es una de las ideas principales que debemos tomar en cuenta
al aplicarlo a nuestro proyecto, ya que aportara disefios creativos al momento de creacion
del proyecto tomando en cuenta todos los elementos distribuidos de forma visualmente
atractivo y estético, ddndole un impacto de colorimetria y tipografia al material

audiovisual.

7.1.4 Aplicacion de las ciencias auxiliares. El proposito principal de las ciencias auxiliares
hace que nuestro proyecto conforme una parte cientifica ayudandonos a presentar por
medio se signos en un proceso cognitivo, en otras palabras, de como interpretar y generar

el conocimiento y transmitirlo.

7.1.5 Aplicacion de las artes. El propdsito principal de las artes es de vital importancia en
el proyecto ya que por medio de los tres pasos de preproduccion, produccion y

postproduccion se reproducird de forma correcta el material audiovisual como material de

apoyo.
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7.1.6 Teorias. Es evidente que las diferentes teorias nos servirdn para establecer una
distincion bésica entre lo que podriamos denominar, usos sociales efectivos y potenciales

y saber que medio de comunicacion es recomendable usar en el proyecto.

7.1.7 Tendencias. Las tendencias nos ayudan a saber cuales son los disefios que mas se
utilizan en determinado tiempo y poder ver el estado de animo mundial nos ayudara a
definir como se comportan los consumidores con determinados productos.
Ver Anexo C: Aplicacion de la informacion obtenida en el marco teorico.

7.2 Conceptualizacion
7.2.1 Método.
7.2.1.1 Conexiones morfologicas forzadas. Es una propuesta de Koberg y Bagnall que en
realidad es la suma de los principios basicos de dos técnicas: el “Listado de Atributos”
creado por R. P. Crawford y las “Relaciones Forzadas” de Charles S. Whiting. Una vez que
ya hemos definido el objetivo creativo y que hemos generado unas cuantas ideas en una
lluvia de ideas, nos disponemos a darle un giro de tuerca mas: Descomponemos el objetivo
creativo en componentes o bloques. Surgen areas que quiza no habiamos explorado.
Listamos en cada bloque distintos aspectos o partes. Esto por si solo ya nos estimula para
generar nuevas ideas.
7.2.1.2 Aplicacion del método. Utilizaremos este método de Conexiones morfologicas
forzadas lograr la produccion audiovisual y asi formar ideas e iméagenes de lo que se quiere
lograr hacer, realizando técnicas y todos los procesos necesarios.

“Queremos ideas para la creacion de un video en Amatitlan”.
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7.2.13 Conexiones morfologicas forzadas.
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COMPONENTES (paso 1) Quiza no habiamos tenido en cuenta:

VIDEO

Cortometraje
Documental

Pelicula

Motion

Graphics
Spots
Reportaje

Timelapse

UBICACION | PERSONAS

Amatitlan
Guatemala

Guatemala,
C.A.

Naciones

Unidas
Villa Canales
Villa Nueva

Calderas

USUARIAS

Nifios

Ninas

Madres

Padres

Jovenes

Ancianos

Bebes

MATERIALES

Camara
Tripode

Steady Cam

Aplicaciones

Adobe Premiere
Redes Sociales

Vehiculo

OTRAS
INFRAESTRUCTURA

S
Tendencias

Video Background

Gifs

Animacion

Colores
Clima

Transiciones

Paso tres: Las ideas existentes pueden mejorarse mediante la aplicacion de una lista de

control; también se pueden agregar otras ideas. Dentro del mundo de la multimedia debemos

de tomar en cuenta lo que son las tendencias del afo, inclusive del afio que se aproxima ya que

todo va evolucionando por lo mismo se tom6 en cuenta hacer un Video Background ya que

forma parte de las tendencias que hay en la actualidad.
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Los videos en un sitio web pueden aumentar la tasa de conversion, segiin muestran los
estudios. Un video puede hacer una declaracion en cuestion de segundos, puede transmitir su
mensaje rapidamente y puede mantener a un usuario mas en el sitio web.

7.2.2 Definicion del concepto
“Las imagenes hablan por si solas”
Qué pensarias si te dijeran, que en la forma en que te han ensefiado a comunicarte toda tu vida...
No es la que vas a utilizar con mas frecuencia en tu dia a dia.
Nosotros pasamos 16 horas al dia en promedio comunicandonos.
* El45% de ese tiempo lo hacemos escuchando.
* E130% hablando.
* El 16% leyendo.

* E19% escribiendo.

Si se dan cuenta las dos ultimas opciones ocupan el 25% del tiempo en que nos
comunicamos, lo cual es la que nos ensefian en la escuela leer y escribir.

Por el otro lado que es el hablar y escuchar, no lo ensefian técnicas para escuchar mejor
para tener empatia, no nos ensefian técnicas para expresarnos mejor. Por lo que el 75% de la
comunicacion es de esa manera. Una imagen contiene muchas expresiones y sobre todo es una
representacion visual, que manifiesta la apariencia visual de un objeto real o imaginario.
Podemos decir que un video puede ayudar nuestro aprendizaje tanto cuando escuchamos y

luego pasa a ser hablado.
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La produccién audiovisual es un video corto (cortometraje) en el cual se veran un conjunto

de escenas las cuales muestran el Lago de Amatitlan y sus alrededores. Para ello es necesario un

guion técnico y un storyboard que presentaremos a continuacion.

7.3.1 Guion técnico. Para la elaboracion del proyecto (produccion audiovisual), es necesaria

una guia técnica, como un instructivo para facilitar el trabajo del cortometraje en donde se

representan las tomas, angulos, y movimientos.

ESCENA

INDICE
TECNICO

Plano
General

Plano
Figura

Plano
General

Plano
Figura

Plano
Figura

Plano
Medio

Plano

Figura

ANGULO

Cenital

Contrapicado

Normal

Normal

Picado

Normal

Normal

MOVIMIENTO
DE CAMARA

Panning en
camara dron

Paneo en camara
en mano

Dolly in en
camara dron

Dolly in en
camara en mano

Dolly in en
camara en dron.

Zoom in

Plano Fijo

GUION TECNICO

IMAGEN

Se muestra toda el area
del lago de Amatitlan (en
la edicion se le hace un

pequetio zoom)

Se muestra la entrada del

Lago

Se muestra el muelle

Se muestra una persona en

lancha

Se muestra el lago desde
el parque Naciones

Unidas

Se muestra a un nifio en
pasando en un puente

Se muestran a nifios

jugando pelota

SONIDO

Musica
Instrumental

Musica
Instrumental
Musica
Instrumental
Musica
Instrumental
Musica
Instrumental

Musica
Instrumental
Musica

Instrumental
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GUION TECNICO
Escena Indice Angulo Movimiento = Imagen Sonido
Técnico de Cémara
1 Plano Medio Normal Zoom Out Se muestra a una persona Musica
Frontal montando el caballo Instrumental
2 Plano Normal Dolly In en Se muestra el area de caballos Musica
General camara dron. Instrumental
3 Plano Contrapicado Dolly in en Se muestra el pequefio bosque Musica
General camara  en Instrumental
mano
4 Plano Medio Normal Plano fijo Se muestra personas tocando = Musica
Frontal marimba Instrumental
5 Plano Medio Normal Paneo en Se muestra las réplicas de Musica
camara dron  piramides Instrumental
6 Plano Normal Plano fijo Timelapse del area frontal del Musica
General lago Instrumental
7 Plano Normal Plano Fijo Timelapse del lado lateral del Musica
lago
General Instrumental
8 Plano Normal Plano Fijo Timelapse del Lago en el Musica
parque Naciones Unidas
General Instrumental
9 Se muestra un reprise de todas

las tomas filmadas en el
cortometraje
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7.3.2 Story Board. Para la elaboracion del proyecto (produccion audiovisual), es necesario

un Storyboard, para facilitar visualmente al cliente como quedarian la imagen en el

cortometraje con todas las herramientas que se utilizaron en el guién técnico.

STORYBOARD

PLANO

ESCENA

AUDIO

Plano General

oy e oL 1)
OPRE ﬁ'.“l"

Mausica Instrumental

Plano Figura

Musica Instrumental
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Plano General

Mausica Instrumental

Plano Figura

Musica Instrumental

Plano General

Musica Instrumental
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Plano Medio Musica Instrumental

;1;., 3 -"--.I"
A H."" '4 ‘ ol .

Plano Figura Musica Instrumental

Plano Figura Msica Instrumental
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Plano Medio

Musica Instrumental

Plano General

Musica Instrumental
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7.3.3 Proceso de edicion del material audiovisual.

B Adcbe Premiere Pro CC 2015 - Al \marco)\ OneDr Adcboe\ Premiere Pro\9.Oitesiz * - 8 %

Archive Edicion  Clip  Sscuncia  Marcador  Ti Ventana  Ayuda

La seleccion de las escenas es muy importante, por lo cual en esta parte se hicieron cortes
especificos, en donde aparece la mejor escena y angulo del lago de Amatitlan.

7.3.3.1 Efectos.

@ Adobe Premise Pro CC 2015 - Clsuanos i marce) OneDrive)
Archivo  Edicidn

cadoc  Tiule Ventana  Ayuda

g

Clip

Austar
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En cada corte se le agrego un efecto de transicion barrido, para que a la hora de pasar una
escena a otra no se sienta los cortes muy forzosos, y esta se vea mas estable.

7.3.3.1 Audio.

8 sdobe Premiers Br

Awchivo  Edicién

rrentos\Adobe\Premiere Pro\Q Miesis * - g %

Gip Agude

Modfficar
Opcines de video
Opcione: de autio

Habilear

Es importante estabilizar el audio de un video, ya que no queremos que la musicalizacién
sea de volumen alto, ni bajo, para ello los estabilizamos con volumen de -12, debido a la
plataforma se sugiere que se utilice de este nivel.

7.3.3.1 Lumetrico de color.
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@ AcobePremise Pro CC
Archivo  Ediidn €

\! J OneDrive! dobe\Premmiere Pro\9 dhtess *
3 Marcadoe Tiulo  Ventana  Ayuda

El Lumetrico de color, es una de las herramientas de Adobe Premier que ayuda a que la
imagen de nuestro video tenga un color uniforme, el cual hoy conocemos como filtros, para
ello seleccionamos unos con colores célidos y frios.

7.3.3.1 Disolucion cruzada.

Este es un efecto de transicion, que encontramos en los efectos preestablecidos por el

programa, el cual ayuda a que la escena inicie con una opacidad baja y entre con una

opacidad del cien por ciento.
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7.4 Propuesta preliminar.

Link: https://www.youtube.com/watch?v=mofMOP{KzsY

STORYBOARD
PLANO ESCENA AUDIO
Plano General Musica
= @BYoulube tigoe Instrumental

Lago de Amatitlan

blicado e 16 sept. 2019 o o 4 COMPARTIR GUARDAR

Plano General Musica
= £ Youlube™ sca Instrumental

Lago de Amatitlan

1 visualizacian + Publicado el 18 sept. 201¢ i 0 a0 #~ COMPARTIR = GUARDAR
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Plano General Musica
=  EBYoulube Buscar Instrumental

[ 3 M o 0us

Lago de Amatitlén
1 visuslizacion - Publicado el 18 sept. 2019 0 ®'0 4 COMPARTIR =3 GUARDAR
Plano Figura Musica
= EBYoulube™ Instrumental

P W 105/202

Lago de Amatitlan
1 visualizacidn « Publicado el 18 sepl 20139 e 0 &0 .+ COMPARTIR &, GUARDAR
Plano Medio Musica
= @ik == Instrumental

» W 124392

Lago de Amatitlan

1 visualizacion » Publicado el 18 sept. 2019 o ®o ~ COMPARTIR 4 GUARDAR
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Plano Medio Musica

= ©Youlube” Buscar Instrumental

Lago de Amatitlan
1 visualizacién « Publicado ef 18 sept. 2019 ko Ho ~ COMPARTIR =i GUARDAR
Plano General Musica
= E3Youlube” Bustar

Instrumental

Lago de Amatitlan

1 visualizacion = Publicado ef 18 sept. 2019 |. o ’I (] ~ COMPARTIR =y GUARDAR
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Plano General Musica

=  B3Youlube Buscar
Instrumental

)20

e [« O3

Lago de Amatitlan

1 visualizacién + Publicado el 18 sept. 2019 il 0 ®§ 0 & COMPARTIR =, GUARDAR







VALIDACION
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Capitulo VIII: Validacion Técnica

8.1 Poblacion y muestreo

El proceso de validaciéon en el proyecto de Producciéon de material audiovisual para
promover el turismo interno en el lago de Amatitlan se encuest6 con un total de 26 personas siendo
las primeras 25 del Grupo objetivo, 1 cliente y 5 expertos en el campo de produccion audiovisual.
- Personas Encuestadas: 26
- Expertos: 5
David Castillo — Magister en Consultoria de Imagen Publica
Guillermo Garcia- Licenciado en Periodista Ambiental con Enfasis en Diversidad Climética
Manuel Monroy- Licenciado en Disefio Grafico
Rolando Barahona- Licenciado en Disefio Grafico
Carlos Jiménez- Licenciado en Comunicacion y Disefio
- Cliente: 1
Rony Lemus- Encargado de publicidad dentro de la Municipalidad de Amatitlan.
- Grupo Objetivo: 25
8.2 Método e instrumentos

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque cuantitativo y
cualitativo. El primero servird para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los sujetos
y através del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcion de los encuestados con respecto

a la propuesta preliminar del disefio.

La encuesta cuenta con trece preguntas, las cuales 25 personas del grupo objetivo responderan, 5
expertos y el cliente con un total de 31 personas y se divide en:

Parte Objetiva.
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Este segmento se hizo con base a los objetivos generales y especificos con preguntas
Dicotémicas las cuales las respuestas fueron con un si o con un no.
Parte Semiologica.
En esta parte se fundamentd en evaluar los aspectos visuales del material audiovisual, planos,
secuencias, musica entre otros con preguntas de seleccion multiple.
Parte Operativa
En este segmento se evalud el lugar en donde se grabd, la calidad del proyecto y los colores de

los videos y con preguntas de seleccion multiple.



8.2.1 Modelo de encuesta

., Facultad de Ciencias de la Comunicacién — FACOM -
ffi/é// Licenciatura en Comunicacién y Disefio
B Proyecto de Graduacion Tesis

= Experto: T | Nombre:
M [ Cliente: = Profesion:
Edad ] Grupo objetivo: [ Puesto:

Afios de experiencia:

Encuesta de Validacién de proyecto de Graduacién
Produccion de material audiovisual para promover el turismo interno en el lago de Amatitlan, Municipalidad de
Amatitlan, Guatemala 2020.

Antecedentes: La municipalidad de Amatitlan es una corporacion de grupo de personas integrado
por un alcalde y varios concejales que se encarga de administrar y gobernar un municipio. Se
constituy6 como un asentamiento poqomam que unia fuerzas con la region de Palin y Petapa. En
un momento de su historia, aproximadamente en 1839, Amatitlan fue un distrito independiente en
conjunto con Palin y Villa Nueva. Para 1866, su estatus nuevamente cambid, y pasé a ser un
departamento.

Instrucciones:

Con base a lo anterior conteste correctamente segln su criterio las siguientes preguntas de
validacion con una X o rellenando la forma,

Parte Objetiva:

I ¢Considera que es necesaria la elaboracion de Produccién de material audiovisual para promover
el turismo interno en el lago de Amatitlan?

Si [ No ]

¢(Considera que es necesario investigar sobre conceptos relacionados con medios audiovisuales
para la produccion de material audiovisual adecuado?

Si [J No []

(2]

3. ¢Considera usted que es necesario recopilar informacion a través de la municipalidad de
Amalitlan, asi como de entrevista acerca de: Historia e inicio del municipio de Amatitlan y datos
relevantes para que con todo se incorpore al proyecto dirigido a los ciudadanos guatemaltecos?

Si[] No 7]

4. (Cree necesario la elaboracion de un gui6n téenico y un storyboard para la planeacion y
realizacion del material audiovisual?

Si[] No ]

5. (Considera necesario la investigacion de tendencias actuales a través de fuentes veridicas para la
elaboracion y desarrollo de produccion de material audiovisual?

Si [ Neo ]

52



Herramientas de validacion, hoja 2.

Parte semiologica:

6. ;Considera que las tomas realizadas son visualmente atractivas?

Muy atractivas []
Poco atractivas [_]

Nada atractivas [ ]

7. La connotacion de las secuencias del video es:

Muy comprensible []
Poco comprensible [ ]
Nada comprensible ]

8 Segun su criterio la cancion utilizada en el video es:

Muy adecuados []
Poco adecuados[ ]

Nada adecuados []

9. Considera qué los planos videograficos utilizados en el cortometraje son:

Muy adecuados []
Poco adecuados []

Nada adecuados []



Herramientas de validacion, hoja 3.

Parte operativa:
10. ;Considera conveniente el lugar donde se grab6 el cortometraje?

Muy conveniente [T]
Poco conveniente []
Nada conveniente [ ]

11. ¢Considera funcional la produccion de material audiovisual para promover el turismo interno
en el lago de Amatitlan?

Muy funcional []
Poco funcional []
Nada funcional []

12. ;Coémo percibe la calidad del video?
Buena calidad []

Regular calidad [_]

Baja calidad []

13. ;Considera que la intensidad del color de video es la adecuada?

Muy adecuada [_]
Poco adecuada [

Nada adecuada []

Se agradece la atencion y el tiempo brindado para responder a cada una de las preguntas de la
encuesta. Si tiene alguna observacion, comentario o sugerencia lo puede hacer en el siguiente espacio:

iMuchas gracias!
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados
Parte Objetiva:
1. ;Considera que es necesaria la elaboracion de Produccion de material audiovisual para promover

el turismo interno en el lago de Amatitlan?

si W97%

No 3%

‘o
N

El 97 % de los encuestados considera necesaria la elaboracién de una produccion de material
audiovisual para promover el turismo interno en el lago de Amatitlan. El 3 % considera que no es

necesario.
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2. ;Considera que es necesario investigar sobre conceptos relacionados con medios audiovisuales

para la produccion de material audiovisual adecuado?

Si 100%

No 0%

®

« -
% @ ® @

El 100% de los encuestados considera necesario investigar sobre conceptos relacionados con medios

audiovisuales para la produccion de material audiovisual.



3.
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(Considera usted que es necesario recopilar informacion a través de la municipalidad de
Amatitlan, asi como de entrevista acerca de: Historia e inicio del municipio de Amatitlan y datos

relevantes para que con todo se incorpore al proyecto dirigido a los ciudadanos guatemalteco

Si M90%

& ‘. # No 10%‘
b o &

El1 90% de los encuestados considera que es necesario recopilar informacion a través de la
municipalidad de Amatitlan, asi como de entrevista acerca de: Historia e inicio del
municipio de Amatitlan y datos relevantes para que con todo se incorpore al proyecto

dirigido a los ciudadanos guatemalteco y el 10% considera que no es necesario.
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4. (Cree necesario la elaboracion de un guion técnico y un storyboard para la planeacion y realizacion

del material audiovisual?

Si W81%

- ‘. No ”7)
-,

. &

El 81 % de los encuestados considera necesario la elaboracién de un guion técnico y un
storyboard para la planeacion y realizacion del material audiovisual, mientras que el 19 %

de los encuestados no lo considera necesario.



5.
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(Considera necesario la investigacion de tendencias actuales a través de fuentes veridicas para la

elaboracion y desarrollo de produccion de material audiovisual?

Si 100%
N

& ‘. L o 0%

| - -
\ o/ o\ o

El 100% de los encuestados consideran necesario la investigacion de tendencias actuales a
través de fuentes veridicas para la elaboracion y desarrollo de produccion de material

audiovisual.
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Parte Semiologica:

6. (Considera que las tomas realizadas son visualmente atractivas?

Muy Atractivas @73.5%

Poco Atractivas @ 6.5%

Nada Atractivas 0%

El 93,5% de los encuestados considera que las tomas realizadas son visualmente muy
atractivas, mientras tanto el otro 6,5% de los encuestados considera que son visualmente

poco atractivas.
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7. ¢La connotacion de las secuencias del video es?

Muy Afractivas 88%

Poco Atractivas 12%‘

% Nada Atractivas 0%
Qll'e

El 87,1% de los encuestados considera que la connotacion de las secuencias del video es
muy comprensible y mientras tanto el 12,9% de los encuestados considera poco

comprensible.



8. ¢ Segln su criterio la cancidn utilizada en el video es?

Muy Atractivas @ 67.7%

Poco Afractivas 29% ‘

Nada Atractivas 32% W

El 67,7% de los encuestados considera que la cancion utilizada en el video es muy adecuada
mientras tanto el 29% de los encuestados considera poco adecuada y finalmente con el

3,2% de los encuestados considera nada adecuada.



63

9. (Considera que los planos videograficos utilizados en el cortometraje son?

Muy Atractivas @ 73.5%

Poco Atractivas 6.5% ‘

Nada Atractivas 0%

El 93,5% de los encuestados considera que los planos videograficos utilizados en el
cortometraje son muy adecuados y el 6,5% de los encuestados considera que son poco

adecuados.
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Parte Operativa:

10. ;Considera conveniente el lugar donde se grabo el cortometraje?

———— Muy Conveniente @ 100%

Poco Conveniente 0%

Nada Conveniente 0%

El 100% de los encuestados consideran que es muy conveniente el lugar donde se grabd el

cortometraje.
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11. ;Considera funcional la produccion de material audiovisual para promover el turismo interno en

el lago de Amatitlan?

Muy Funcional @#70.3%

Poco Funcional 9,7%‘

% Nada Funcional = 0%
.Q.ﬂ €

o/ o\ @

El 90,3% de los encuestados considera muy funcional la producciéon de material
audiovisual para promover el turismo interno en el lago de Amatitlan, mientras tanto el

9,7% de los encuestados considera poco funcional.
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12. ;Cémo percibe la calidad del video?

Buena Calidad @73.5%

Regular Calidad 6,5%"

% Baja Calidad 0%
Qll'e

El 93,5 de los encuestados considera de buena calidad el video mientras tanto el 6,5% de los

encuestados lo considera de regular calidad.
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13. ;Considera que la intensidad del color de video es la adecuada?

—— Muy Adecuada @93.5%

Poco Adecuada 6,5%"

- ‘ %Nada Adecuada 9z
_ Q'

El 93,5 de los encuestados considera que la intensidad del color de video es muy adecuada,

mientras tanto el 6,5% de los encuestados considera poco adecuada.
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8.4 Cambios con base en resultados

»

il

2
EIE L N s

Se afladi6 una introduccidn de la autora produccion. Antes
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Después

I,ag; g Avatit

- — =

Se afiadi6 una animacién de letras describiendo el lugar, correcciones segun los resultados de las
encuestas.

Antes
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Después

Se cambio la duracion del video, ya que es una produccion para redes sociales, dicho video tenia
una duracién de tres minutos con doce segundos, la recomendacion de los profesionales fue hacer
en menor tiempo, ya que la capacidad de atencion en redes es corta y finalmente qued6 en un
minuto y seis segundos

Antes
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Después

Se le coloco un filtro para darle un mejor aspecto al color y calidad del video.

Antes




Después

Se le hizo el cambio de cancion ya que no era una cancidon nacional.

Antes

Produccion de material audioviSual para promover el turismo-interno en el lago de

Amatitlan, Municipalidad de Amatitlan, Guatemala 2020.

72



73

Después

Amatitlan

una tradicién para siempre...

Se hizo el cambio de titulo por el logotipo del municipio y se le afladié una frase, requerida por el

cliente.
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Capitulo IX: Propuesta grafica final

Enlace del video final: https://www.youtube.com/watch?v=0QIW4TMAWDOQO

STORYBOARD

PLANO ESCENA AUDIO

Plano General Musica
J— Instrumental

Lago g atit’nl
' o - = 3 =

Plano General , Musica

o - Instrumental

Laga de Amatitlén, produccién 2020

Svruskeacionns « § ago 2020 Wt M0 e cowsma


https://www.youtube.com/watch?v=QIW4TMAWDO
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Plano General Musica
e o Instrumental

Lago oe Amatitlan, produccion 2020

0 vinakrocknes « 9 390 2020 W §0 4 cononTR

Plano Figura Musica
S o= ' Instrumental

Lago de Amatitidn, produccida 2020

0 visamisaciones - 9 dgs 2020 &0 92 - comarn
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Plano Medio Musica
= E3Youlske’
Instrumental
Lago de Amatitlan, preduceidn 2020
0 visuskizacicoes - § ege. 2020 e B0 comntn
Musica
Instrumental

Plano Medio

Lago de Amatitién, produccin 2020
# visuelicacones - § age. 2620 o B e Cowaste

Musica

Plano Medio
Instrumental

Lago de Amathldn, produccidn 2020
Wen Mo e cowmnr

& Asuaizasoes - ¥ agu 2020
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Plano Detalle Musica
= E3Youlsbe
Instrumental
Plano Detalle = o Musica
Instrumental
@
".&J
Amatitlan
una tradicion para siempre...
Lago de Amatitlén, produccidn 2020
Plano Detalle o = Musica
Instrumental

Lagoce

produccidn 2020
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

10.1 Plan de costos de elaboracion

m Semanas trabajadas 5 semanas
Dias trabajados 15 dias
Horas trabajadas 60 horas
@‘-_ Costo por hora trabajada Q30 TOTAL=
7 Q.1,800.00
10.2 Plan de costos de produccion
PROPUESTA FINAL
@ Correccién de cambios 10 horas
@ Ejecucion de Arte final 1 hora
@‘-_ Costo por hora trabajada Q30 horas TOTAL= Q.330.00

Se elabord una propuesta preliminar para la presentacion de la validacion y asi obtener los
resultados si fueron satisfactorios o no, y se trasladaron al grupo objetivo, al cliente y a personas
expertas, se tomo su opinion y en base a los resultados se hicieron los cambios que conlleva la

propuesta final.
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10.3 Plan de costos de reproduccion

@‘- Costo por reproduccién Sin costo

Para la elaboracion de produccion audiovisual el plan de costo es totalmente gratis ya que se

publicara en redes sociales como, Facebook y YouTube.

10.4 Plan de costos de distribucion
PN Costo por distribucion Sin costo

Para la distribucion de produccion audiovisual no tiene ningin costo ya que se distribuira de

manera digital.

10.5 Margen de utilidad

Margen de Utilidad Total de Costos

Total, de elaboracion, Q2,130.00

produccion, reproduccion y distribucion
Margen del 20% Q426

Total, margen de utilidad Q2,556.00



10.6 IVA

% 12% de Impuesto al Valor Q255.06

Agregado (IVA)

10.7 Cuadro con resumen general de costos

Costo total de la produccion audiovisual

Plan de costos de elaboracion

Plan de costos de produccion

Plan de costos de reproducciéon

Plan de costos de distribucion

Subtotal I

Margen de utilidad 20%

Subtotal 11

IVA

Gran Total

Q.1,800.00
Q.330.00

Q.00

Q.00

Q.2,130.00

Q426

Q2,556.00

Q255.06

Q2,811,06
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones
11.1.1 Como consecuencia de esto se realizd una produccion de un material audiovisual
para comunicar de manera visual a los ciudadanos de los del municipio de Amatitlan y sus
alrededores.
11.1.2 Se realizé una investigacion de términos, teorias y tendencias, a través de fuentes
veridicas para el desarrollo de produccioén de material audiovisual adecuado.
11.1.3 Se logro recopilar informacion a través de la municipalidad de Amatitlan, asi como
de entrevista acerca de: Historia e inicio del municipio de Amatitlan y datos relevantes para
que con todo se incorpore al proyecto dirigido a los ciudadanos guatemaltecos.
11.1.4 Por esa razon se consiguié Realizar una modelo visual como instrumento de base a
través de un storyboard para mantener un orden jerarquico de los planos y escenas del

video.
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11.2 Recomendaciones
11.2.1 Se recomienda al cliente que, con el material audiovisual, pueda subirse en su
plataforma digital de youtube como contenido organico, para que tenga un mayor alcance,
ya que lo que se busca es que este contenido sea visto por el mayor niimero de usuarios,
pero sin forzar su visibilidad.
11.2.2 Se sugiere que el video sea utilizado como un video institucional ya que aparte de
promover el turismo, también representa nuestra bella fauna de ninfas que histéricamente
tuvimos como pueblo.
11.2.3 Se recomienda que el material audiovisual pueda reproducirse en pantallas internas
dentro del establecimiento como pantallas de television que actualmente conocemos un
video background.
11.2.4 Se aconseja utilizar para la publicacion una pequeiia descripcion que llame la
atencion del usuario, conocido como (Copys) para que este lleve un texto con una breve
resefia y utilizando hashtags que logren tener un hipervinculo que dirigen la busqueda de

las personas, y lograr segmentar al grupo objetivo.
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Capitulo XII: Conocimiento general

12.2 Demostracion de conocimientos

o~
COMUNICACION ~ SEMIOLOGIA
AUDIOVISUAL  DE LA IMAGEN

COMUNICACION

Es importante esta Es esencial adquirir utilizamos los

&rea yo que con el esta técnica de componentes de la

conocimiento de andlisis y comunicacion,

los movimiéentos, produccion de tormando en

angulos, planos, imGgenes en cuenta todos los

storyline, mavimiento, que factores que

storyboard y nos permiten la contienen y a sy
guiones técnicos se expresion de una idea de vez transmitir el mensaje
desarrolib el proyecto de manera sermiolégica correcto que parmitira
preduccién audiovisual. analizando los conceptos visualizar, entretener y
— bésicos de los signos, persuadir.

= simbolos y su osgacién en
el video. EEmmm

PREMIERE PRO  AFTER EFFECTS  DISENO GRAFICO

Asimismo sa utilizd Este software se En general el curso
el programa Adobe utiizd para poder pamitié comunicar
Premier que es un crear efectos visualimente
software de edicién visuales y informacién,
y posproduccién composiciones de hechos, ideas para
de video, orentado manera técnico dasempsenar
ak edicion de como creative, y materiales graficos
videos profesionales, que asi mismo poder hacer la como impresocs y digitales
utilizamos en ka produccién edicién de textos animados disef\o multimedia.
y contiene ensamblaje, y transiciones. =
adicién, color, efectos, audio —

y titulos.
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Capitulo XIV: Anexos

Anexo A: Brief.

Facultad de Ciencias
de la Comunicacion

BRIEF: Es un documento escrito que debe contener toda la informacion neces
proyecto de graduacion. Es un instrumento de mercadeo que sirve como la plataforma que define los
objetivos de mercadeo y de comunicacion de la organizacion.

DATOS DEL ESTUDIANTE

saria para el desarrollo del

No. de Camé: 1o 29 7~

Nombre del estudiante: /{/(mm{/iAéJ/ ‘//4/056/ Monr 051, AUlmeron

Celular: _ 1% 3

148

Email: Qkag/mr)nmu A @ dmall com
Proyecto: fmdddff o _de  marenal avdl oyl

/’mrd £107 00

_A Yunern@ inkevnp d¢ P %rH/Tm/, My

1A ,v/(l da, eva 2o

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Nombre del cliente (empresa):

fhfv:h\ (A ',l,f"" dod f*lf /")',1

. /, 7 / i - 6 ] '-
Direccion: ,/J a aj. U Azl YA 7a ¥ a'e] Bnaibliaty . Guafenalon |
Akl P
Email: _ANaf14 Aoy .44 Tel
g i ,
Contacto: (pZUH-B4B% - (5% | ob Celular:
Antecedentes: _- A coypovclitdla A€ an | AN
] ’ / V
/ ¥4 "
“7.[)‘/(')“"" /";1,‘,""' g;‘. ) 1 4] r/,:‘\,‘ /L/—/
r 1, ' U
VA 108 wh LA €] /A%, Loty LA /‘ v
/ !
/ . 1 Voo G~
AIJ_""/!' 11 i i | A7 A M S Ingaf ! X, /((;9/‘/"1,
/—/ 0 /4 |/' f,;\ }./'\,\ d ( X A I f L’jl»l ) v"‘l { \ (-V‘.I ) -"‘y'/i ¢ ) C

Oportunidad identificada:

Anexo A: Brief hoja 2
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DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Mision: _ <m0 (

U VORErnO  prrdnCA N Q) ,7( J
7 :

yor ol decaveoll0 nbelell e s poudauinr

204y (},4

A b,

:‘//ﬂ

L)  en

Vision: Ll,mdmv
Zeralags JOc0s dt AuAU) o ipgre

A N gn mAsn //,m. '®) /h/’/f/('

5‘ ( v VO l"(//ir(‘

Delimitacion geografica: __j/ In/ A NCLAD AN

Grupo objetivo:

Principal beneficio al grupo objetivo:

Competencia: Y] /1L t\‘.')"'-““ d 218, v‘kﬁ wlier o a V]

Posicionamiento:

Factores de diferenciacion:

Objetivo de mercadeo: _[[/] FOr My 4 1028 poceino Qo0
vefleS  op aeirlh
Objetivo de comunicécién: {/ e |4 ’ﬂ» 2ot 107 ' —_—
(onoscel Lt (M1 V1AL ) de ( (aip J¢ Bt c:/\
Mensajes claves a comunicar: _ | [ oV Medy, e DA 2y O

A/‘L/([ \f). a0 9 [ \_,: Cand

Estrategia de comunicacion: S

Reto del disefio y trascendencia: _ /|1 (Lo el pcliion ©
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Anexo A: Brief hoja 3

Ynina -
VY ooy of

Materiales a realizar: [ | Ay

!

DATOS DEL LOGOTIPO

Colores: H'

Tipografia: __ ("1 04N A Kl o
Forma: [ A MO
LOGOTIPO

Fecha:
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Anexo B: Tabla NSE.

&9

CTERISTICAS NIVEL A NIVE! NIVEL C1 NIVEL C2 NIVEL C3 NIVEL D1 NIVEL D2 NIVEL E
Ingresos + d=Q100.000.00 Q€1.200.00 Q25.600.00 Q17,500.00 Q11,900.00 Q7.200.00 Q3,400.00 - de ©1,00.00
Educacién padres ‘:’:: ;;' s Buperiar, poendiatua. Isuperiar, Li 2, | Superior, Li Licencisturs Media completa Primaria completa |Sin s tudios
Hijos menores colegios Hjcs; frétngres Hijos menores
Hijos menores colegios . colegios privados, 3 g Hijos menores
T % privados carcs, - colegics privados, ~ ~ " =
Educacién hijos  |mivados caros, mayores | 2 TN Imeyores en U privedas| T8 TR |escueles, mayores enlHics snescuels  [Hios enescosla  [Sin estudios
en U del extranjero post grado extranjero y post grado o estatal U estatal
extranjero con beca
[Empresario, Ejecutives [ =
P Propietario, Director de alto nivel, Ejecutivo medio, = = 3 5 Dependiente o
Desmpeno Profesional exitos o A 3 andadier ocomerciante, vsdedic‘ Obrero, dependiente |Obrero, dependiente  iats e cariiied
Comerciantes
Casa/departamento de
Cas a/departamento de lujo, en Casg/
lujo, en propiedad, 58 financisdo, -4 rentada o financisdo, |Casa/departamento, Cas & Cas & Casa/cuarto
recémaras, 4 36 bafios, 3- 3 .23 bafios, [2-2 23 rentada o financiado, e o Gandai: |rentads’o lnenskeo rentsdo, 1-2 Cas mitrpoasadia o
Vivienda 4salas, pantry, slscens, (2 salss, pantry, bafios, 1ssla, estudio |1-2 recamaras, 1-2 S ‘i . " |recamarss, 1 7
5 2 " TR = 1-2 recamarss, 1-2  [1-2recamarss, 1 i sin hogar
estudics sreadesenicio [alacena, 1 estudio area [area de sencio, bafics, SBI‘A‘ garage tafo: sala; bafios. seia bafics, ssls-
separsds, garage para 58 |desenicio separads, |garagepars 2 pars 2 wehiculos comedar
vehiculos garage pra 24 vehiculos
vehiculos
Finca, casss de descanzo [Sitics /ftemencs Sitics fterrencs interior
Otras propiedades |=n lagos, mar, Antigus, [condominics cerca de 7
por herenciss
con cos tas
Personal de planta, en D e s e
Personal de = rvicio |hogar, limpieza, cocina, ampleto, - civalar Por dis Por dia, eventusl Eventusl
jardin, seguridsd y chofer L
> [2-3 ctas Q 1-2ctes Q
serdci __[FAeesQmenteris y e Plezo fio, TC |y sharo, Plezo fio, 1- |1 cts @ monstrios y |1 cta @ sharrs, TC
rvicios financieros |sharo, Plazo fijo, TC intl, | % cta Q sharo
Seguros y ctas enUSS intl, Segures y ctas en |2 TC intl, Seguro ahorro, 1 TC local local
uss colectivo salud
Autos del afo, =s egurados
contra todo ries go, x4, |Autos de 2-3 afics, |Autcs compactos de
Posesiones Van, Lancha, moto ssegurados contra todo |3-5 afics, asegurados :.I:: :’:::;3? 23 :.‘:g:;:p::'z‘:uo imato, por trabsjo
acustica, moto, helicopterofries go, 4x4, Van, moto |por Financiera 43 =
avion-avionets
3tel minimo, cel cada 2 tel minimo, cel cada
miembro de Ia familis, Tv  |miembro de la familia,
satelital, Internet deskts [TV satelitsl, internet de |1 teléono, 1-2
velocidad, 2 o+ =quipos de|slts velocidad, 2 celulares, cable, 1 teléfono fijo, celulsr
sudio, 25 TV, maquinas  [equipos de audio, 3 TV, |internet, equipo de 1 teléfono fijo, minimo, |cads miembro mayar, |1 cel, cable, radio,
Bidnes da ciaiadtad de lavar y secar platos, imaquinss de lswary sudio, més de 2TV, [1-2 cel, cable, t§do. 2 |cable, equipe de 5 i 1 cel, radio, TV. Ridio. cocina de
ropa, s ecar plstos ropa, imaquina de lavar ropa, [ TV, electrodomés tices |audio, TV, electrodomés ticos estufa lefa
internet i bés icos elecirodomésticos. bésicos
seguridad domiciliar, todos |porton sléctrico y todos |electrodomes ticos basicos
ls ticos los i bésicos.
Todos los s envicios de Todos los senvicios de
Internet. Internet.
. Clubes privadcs , " .
Diversion Clubes privados, vacacionss en &l interior c'"PT m i Cnne'. .CC‘ pan Cine eventusl, CC, CC, parques, estadio |Parques

vacaciones en el exterior,

o exterior

locales,

locales,

parques, estadio
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Anexo C: Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico.

Aplicacion del marco teérico.

El marco tedrico es fundamental obtener guia e
> informacion para la creacion de una produccion

audiovisual, ya que brinda ideas y

conceptualizaciones y asi transmitir el mensaje
correcto hacia publico objetivo.

. . . %
Aplicacién de la Semiologia.
Es esencial la comunicacion para la realizacion del
proyecto, principalmente para poder encontrar las
connotaciones y encontrar el mensaje correcto que
se desea transmitir.

Aplicacion de las Diseno Audiovisual

N Las artes escenicas ayuda a que el contenido sea
visualmente para uso de entretenimiento del usua-
rio de manera cultural y artistica.

Diseno Grafico @
Por medio de los programas correctos, se aplico el
gue mejor se adaptaba para por editar los cortes, <
audios y textos para dar la imagen correcta.

Comunicacion de masas.

<‘ ,) Es fundamental para poder denominar los de
< O > medios comunicacionales efectivos, y lograr que la

I

-~

produccion audiovisual llegue al usuario.

Motion Graphics.
La tendencia es necesaria ya que es una de las mas
utilizadas y destacadas dentro del mundo de pro-

duccion audiovisual, por ser una imagen con movi-
mientos notorios.

1




Anexo D: Instrumento de validacion.

Produccion de material audiovisual para promover el turismo interno en el lago de Amatitlan, Municipalidad de

. Facultad de Ciencias de la Comunicacion — FACOM -
fﬁ/é/ Licenciatura en Comunicacién y Disefio
S Proyecto de Graduacion Tesis

E—1 Experto: — Nombre:
M [ Cliente: - Profesion:
Edad ] Grupo objetivo: [ Puesto:

Afios de experiencia:

Encuesta de Validacion de proyecto de Graduacién

Amatitlan, Guatemala 2020.

Antecedentes: La municipalidad de Amatitlén es una corporacién de grupo de personas integrado
por un alcalde y varios concejales que se encarga de administrar y gobernar un municipio. Se
constituy6 como un asentamiento pogomam que unia fuerzas con la region de Palin y Petapa. En
un momento de su historia, aproximadamente en 1839, Amatitlan fue un distrito independiente en
conjunto con Palin y Villa Nueva. Para 1866, su estatus nuevamente cambio, y pasé a ser un
departamento.

Instrucciones:
Con base a lo anterior conteste correctamente segln su criterio las siguientes preguntas de
validacion con una X o rellenando la forma.

Parte Objetiva:

L.

(2]

w

¢Considera que es necesaria la elaboracion de Produccién de material audiovisual para promover
el turismo interno en el lago de Amatitlan?

Si [ No ]

¢Considera que es necesario investigar sobre conceptos relacionados con medios audiovisuales
para la produccion de material audiovisual adecuado?

Si[] No []

¢Considera usted que es necesario recopilar informacién a través de la municipalidad de
Amalitldn, asi como de entrevista acerca de: Historia e inicio del municipio de Amatitlan y datos
relevantes para que con todo se incorpore al proyecto dirigido a los ciudadanos guatemaltecos?

Si [ No ]

(Cree necesario la elaboracién de un guion técnico y un storyboard para la planeacion y
realizacion del material audiovisual?

Si [ ] No ]

¢Considera necesario la investigacion de tendencias actuales a través de fuentes veridicas para la
elaboracion y desarrollo de produccion de material audiovisual?

Si [ Neo ]

91



Parte semiologica:

6. (Considera que las tomas realizadas son visualmente atractivas?

Muy atractivas []
Poco atractivas [_]

Nada atractivas  [_]

7. La connotacion de las secuencias del video es:

Muy comprensible []
Poco comprensible []
Nada comprensible ]

8 Segun su criterio la cancion utilizada en el video es:

Muy adecuados []
Poco adecuados[]

Nada adecuados [_]

9. Considera qué los planos videograficos utilizados en el cortometraje son:

Muy adecuados [_]
Poco adecuados []

Nada adecuados []
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Parte operativa:
10. ;Considera conveniente el lugar donde se grabo el cortometraje?

Muy conveniente [ ]
Poco conveniente [ ]
Nada conveniente [ ]

11. (Considera funcional la produccién de material audiovisual para promover el turismo interno

en el lago de Amatitlan?

Muy funcional [ ]
Poco funcional []
Nada funcional []

12. ;Coémo percibe la calidad del video?
Buena calidad []

Regular calidad []

Baja calidad []

13. ;Considera que la intensidad del color de video es la adecuada?

Muy adecuada []
Poco adecuada [ ]

Nada adecuada []

Se agradece la atencién y el tiempo brindado para responder a cada una de las preguntas de la
encuesta. Si tiene alguna observacion, comentario o sugerencia lo puede hacer en el siguiente espacio:

iMuchas gracias!
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Anexo F: Resultados de la encuesta.

Edad

31 respuestas

5(16,1%)

3(9.7 %) 3(9.7 %3 (9,7 %)

2(6.5%) 2 (6,5 %2 (6,5 %2 (6.5 %) 2 (6,5 %) 2(6,5%;

2
1(3.2%1 (3.2 %)

1(3,2 %1 (3.|2 %) 1 (3.|2 %)

21 23 25 27 29 33 50 52

Nombre

30 respuestas

Carlos Galindo

Wilson

Stefania

fernanda sanz

Alondra Sandoval

Esteffany Monroy

Esteban Polanco

Jorge Gaytan

Andrea Orozco



Se agradece la atencion y el tiempo brindado para responder a cada una de las preguntas de la
encuesta. Si tiene alguna observacion, comentario o sugerencia lo puede hacer en el siguiente
espacio:

8 respuestas

poner respuestas mas concretas.

El turismo en Guatemala es muy intenso en el espectro de ecoturismo 0 como comunmente le dicen
mochilear pero es necesario que brinden mas seguridad porque esta afectando mucho la delincuencia en
las montafias y volcanes.

Todo excelente.

Me encato el video y los lugares. Felicidedes
Excelente trabajo!

Recortar el tiempo del video, muy largo.

Intro de informacion de la campafia, debe aparecer logotipo de la Municipalidad, subtitulos de los lugares,
derechos de musica, copy creativo.

Excelente video le agregaria locucién una voz en off y que fuera de 1 minuto. Buen video
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Anexo G: Fotografias de la validacion de expertos.

Licenciado en Comunicacion y Disefio

Carlos Jiménez

Magister en Consultoria de Imagen Publica

Licenciado David Castillo
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Licenciado en Periodista Ambiental con Enfasis en Diversidad Climatica

Guillermo Garcia

Licenciado en Diseno Grafico

Rolando Barahona
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Anexo H: Fotografias del Grupo Objetivo

[
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Anexo I: Cotizaciones

il
()
—

'O MATHEUS

Ma y viae

Guatemala, 10 de agosto de 2020

Estimados senores:

Para los efectos pertinentes del trabajo me permito informarles la

siguiente solicitud de cotizacion:

1. Grabacion de video en €l Iugar.........cciiiiiiiiiaiiinniniin e, Q1800
AT 07 E (o (oye W0 By 1o [ T R R e O e R BT A e A O S RS s Py Q500
Q200

3. Plan operativo en redes sociales

Estos precios no incluyen IVA, incluye 3 cambios minimos en la edicion de

video, de lo contrario se cobrara adicional.

Cordialmente,
Erick Ernesto Monroy Alfaro.
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00017

L2 2k

DAONY'S

experience in the flight
10. AVE. 5-23 VALLE DE LA MARIPOSA

Amatitlan 12 de Agosto 2020

Con atencién a:
Emmely Monroy

Buen dia, deseando éxitos en su actividades diarias, me complace en adjuntar la
siguiente cotizacioén.

Grabacién para Spot publicitario

Duracion 45 segundos,

incluye: Edicién, uso de camaras y drones

en locacion Q1200.00
TOTAL Q1200.00

Forma de pago:
50% antes de la realizacion del proyecto
y 50% al terminar el proyecto

En espera de poder servirles....

Rony Estuardo Lemus Rafael
GERENTE GENERAL DRONYS
1865 32490 0603

56310114




La mejor opcién Para su evento

José Antonio Gélvez
Tel: 5458-0487

Presente:
Emmely Monroy

Precio de Video Filmacién Spot Publicitario

Cobertura de Grabacion y Edicién de Spot Publicitario
Video Filmacién Completa en HD.

1 Camaras HD Profesionales.

1 Edicion de Video en HD

1 USB con Video editado en HD

Total del Servicio Q. 1, 450.00

Nota:

Guatemala Agosto del 2020

La edicidn estd contemplada a dos cambios en edicién por ejemplo musica titulos o videos.

Todo trabajo se realiza con el 100% de anticipo.
Sin mds que agregar espero servirle atentamente.

José Antonio Galvez

Encargado
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