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Resumen

A traves del acercamiento con la empresa DIGRAF se identifico que carece del disefio de
materiales graficos digitales, para dar a conocer a los clientes reales y potenciales, acerca de los

servicios de disefio y artes graficas que ofrece.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefiar materiales graficos digitales para dar
a conocer a través de la red social Instagram, los servicios de disefio y artes graficas que ofrece la

empresa DIGRAF a clientes reales y potenciales.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizé el método cuantitativo y el
método cualitativo. EI primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalla

el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplico a un promedio de 26 personas, entre grupo

objetivo, cliente, y expertos en comunicacion y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que se concluye, que si fue posible disefar
materiales graficos digitales para dar a conocer a través de la red social Instagram, los servicios
de disefio y artes graficas que ofrece la empresa DIGRAF a clientes reales y potenciales. Y se
recomendd a DIGRAF publicar las piezas digitales en su perfil de Instagram para generar mas

presencia de marca.



Para efectos legales Ginicamente el autor, CARLOS RENE CURAN BATZ, es
responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede

ser motivo de consulta por estudiantes y profesionales.
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Capitulo I: Introduccion

1.1 Introduccién

DIGRAF ha ofrecido sus servicios desde 2018. Sin embargo, en la actualidad no cuenta
con materiales gréaficos digitales en la red social Instagram, que le permita dar a conocer a través
de su perfil los servicios de disefio y artes graficas que ofrece la empresa a clientes reales y

potenciales.

Por esta razdn se propone resolver este problema comunicativo a través de la elaboracion
del siguiente proyecto de graduacion titulado: Disefio de materiales graficos digitales para dar a
conocer a través de la red social Instagram, los servicios de disefio y artes gréaficas que ofrece la

empresa DIGRAF a clientes reales y potenciales.

Para llevar a cabo el proyecto, se realizara una investigacion preliminar acerca del
cliente, el grupo objetivo, conceptos de comunicacion, disefio, ciencias, artes, teorias y
tendencias para respaldar cientificamente las propuestas gréaficas, asimismo, se realizaran

bocetajes y digitalizacion de los materiales graficos digitales.

Seguido de la investigacion, se definira el método creativo que se llevara a cabo para
desarrollar la idea del proyecto. Los métodos de validacion serdn encuestas al cliente, grupo

objetivo y un grupo de expertos.

Con los resultados se presentara la propuesta grafica final para concluir con el disefio de
los materiales graficos digitales para Instagram, enfocados a los clientes reales y potenciales de

la empresa DIGRAF.
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Capitulo I1: Problematica

La empresa DIGRAF carece de materiales graficos digitales en la red social Instagram,
que den a conocer los servicios de disefio y artes graficas que ofrece, porque se ha detectado que
la mayoria de clientes reales y potenciales no conoce toda la informacion de dichos servicios ni

contenido que muestre visualmente los proyectos que han realizado.

En consecuencia, se determina que es necesario disefiar materiales graficos digitales para
que la empresa tenga mayor visibilidad y presencia en el entorno digital a través del perfil de la

empresa en Instagram.

2.1 Contexto

DIGRAF es una empresa creada en el afio 2018 en Estados Unidos, cuenta en el mercado
de disefio y artes graficas con 5 afios de experiencia, busca cubrir las necesidades de disefio y

artes gréaficas, y dar soluciones a sus clientes.

La empresa ofrece a sus clientes reales y potenciales servicios en los que se encuentran,
vallas publicitarias, sublimado, serigrafia en playeras, gorras, sudaderos, tarjetas de presentacion,
volantes, animaciones digitales, mantas digitales, forrado de carros, rotulacion de ventanas

comerciales, rotulacién vinilica de carros, transfer textil digital y cajas de luz.

Se sostiene una reunion con el director general de la empresa DIGRAF, con quien se
analizan las necesidades que tienen, hace mencion sobre distintas solicitudes de informacion y de
trabajos que ha realizado la empresa DIGRAF, por parte de los clientes reales y potenciales,
debido a que no cuentan con material con informacion que detalle los distintos servicios de

disefio y artes graficas que ofrece a través de la social Instagram.



Debido a ello, se determina que es necesario que la empresa sea consistente en cuanto a
su presencia en la red social de Instagram, es importante que publique contenido y de manera
constante. Se toma la decision de disefiar materiales graficos digitales para la red social
Instagram, que puede permitir conectar con el grupo objetivo, crear contenidos, compartirlos,
difundirlos y solucionar el problema de comunicacion visual que tiene la empresa, de esa manera
los clientes reales y potenciales puedan acceder a la informacion necesaria sobre los servicios

que ofrece DIGRAF.

Para la creacion de los materiales digitales se debe tomar en cuenta aquellos formatos que
ayuden a llamar la atencion de los usuarios para que generen interés hacia la empresa y los
servicios que ofrece, de esta manera encuentren contenido nuevo y de su interés para que decidan

elegir a DIGRAF.

2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

La empresa DIGRAF carece del disefio de materiales gréaficos digitales, para dar a
conocer a los clientes reales y potenciales, acerca de los servicios de disefio y artes graficas que

ofrece.

2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problemay la
intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a)

magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad.

2.3.1 Magnitud. De acuerdo con el estudio realizado en el afio 2021 por el Instituto de
Estadistica de EE. UU, Estados Unidos esta conformada con una poblacion de 331.9

millones de personas, constituido por 151,205,402 millones de hombres y 156,006,721



millones de mujeres. El estado de Texas cuenta con un total de 29.53 millones de
habitantes, la ciudad de Dallas 1.288 millones de habitantes (Census, 2021).
Actualmente se encuentran en Dallas, Texas, Estados Unidos, 6 empresas similares
que prestan el servicio de disefio y artes gréaficas las cuales son DIGRAF, IAM Graphic
Design, DESIGN STUDIO, Graphic Design, AlphaGraphics y Beraca Productions.
DIGRAF atiende a un grupo de 20 clientes por mes, con la implementacion de este

proyecto se espera aumentar a 40 clientes por mes.

2.3.1.1 Gréfica de magnitud.

Millones de habitantes.
Estados Unidos.

Millones de habitantes.
Texas

Empresas de diseio
y artes graficas.

DIGRAF tiene
clientes reales por mes.

20
el e
o

Gréafica de magnitud elaborada por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz.

2.3.2 Vulnerabilidad. El disefio de materiales gréaficos digitales es necesario para la

empresa DIGRAF, ya que pierde la oportunidad de dar a conocer sus servicios en la red



social Instagram. La falta de este material provoca que lo clientes no tengan la nocion
sobre los servicios que pueden adquirir.

Ademas, la empresa no puede alcanzar el crecimiento de seguidores en la red social
Instagram, ya que no se publican con frecuencia materiales gréaficos digitales, lo cual
impide el aumento de las interacciones, visibilidad y alcance con los clientes, por lo tanto,

no se esta utilizando y sacando el mayor provecho, y de la manera méas éptima.

2.3.3 Transcendencia. Al contar con los materiales graficos digitales, la empresa
DIGRAF se dara a conocer entre su grupo objetivo, por medio de la red social Instagram
y como resultado tendran mas presencia de marca, esto puede provocar un aumento en las
ventas. Que sea elegida entre la competencia por medio de la visibilidad en redes sociales
Instagram, y puedan interesarse mas por los servicios que proporcionan y venden, de esta
manera DIGRAF pueda hacerse notar en el mercado.

2.3.4 Factibilidad. Este proyecto es factible, ya que la empresa DIGRAF tiene la
disponibilidad de dar apoyo humano, econémico y tecnoldgico para la elaboracion de los
materiales digitales.

2.3.4.1 Recursos Humanos. La empresa DIGRAF cuenta con el talento humano
adecuado, con capacidad, experiencia y conocimientos para el manejo y funcionamiento
de la empresa, el cual puede brindar un asesoramiento adecuado a los clientes reales y

potenciales para generar confianza.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. La empresa DIGRAF autoriza a uno de los
encargados para brindar informacidn necesaria acerca de la empresa para llevar a cabo el

proyecto.



2.3.4.3 Recursos Econdmicos. La empresa DIGRAF cuenta con un presupuesto que

permite la elaboracién de los materiales graficos digitales para este proyecto.

2.3.4.4 Recursos Tecnologicos. Para el desarrollo de este proyecto se cuenta con el
equipo y las herramientas necesarias para el disefio de materiales graficos digitales para
la red social Instagram. Se cuenta con una computadora 6ptima y programas de Adobe

CC como llustrador, Photoshop, After Effects, Internet y una camara fotografica.
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Capitulo I11: Objetivos del disefio
3.1 El objetivo General

Disefiar materiales graficos digitales para dar a conocer a través de la red social
Instagram, los servicios de disefio y artes graficas que ofrece la empresa DIGRAF a clientes

reales y potenciales.
3.2 Objetivos especificos

3.2.1 Recopilar toda la informacion necesaria de los servicios de disefio y artes graficas
que ofrece la empresa DIGRAF para incluir el contenido de interés del grupo objetivo en
los materiales graficos digitales.

3.2.2 Investigar conceptos, tendencias de disefio y los formatos de la red social Instagram
para que los materiales graficos digitales cumplan con todas las caracteristicas de los
diferentes formatos.

3.2.3 Fotografiar los proyectos realizados por DIGRAF para mostrar de manera mas
atractiva las cualidades de los servicios de disefio y artes graficas que ofrece la empresa.
3.2.4 llustrar formas y patrones a través de vectores para que los materiales graficos

digitales sean coherentes con la imagen gréfica de la empresa.
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Capitulo 1V: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente

Nombre del cliente: DIGRAF

Direccion: Av. Parc 1051-01

Email: digradsaf@gmail.com

Contacto: (214) 662 004 000

4.1.1 Antecedentes. DIGRAF es una empresa creada en afio 2018 en Estados Unidos,
teniendo en el mercado 5 afios de experiencia. Ofrece soluciones creativas, factibles, para
contribuir a lograr los objetivos de imagen y planes de negocio de sus clientes.

4.1.2 Mision. Ofrecer soluciones creativas, factibles, para contribuir a lograr los objetivos
de imagen y planes de negocio de nuestros clientes, con un servicio de calidad en brindar
soluciones oportunas y de calidad que cumplan con el objetivo de satisfacer sus
necesidades puntuales.

4.1.3 Visidn. Ser reconocidos por nuestros clientes y por el mercado como la principal
empresa en disefio y artes graficas en la generacion de valor a través de servicios y el uso

de la ultima tecnologia.



414F.OD.A

FORTALEZAS

e Calidad en servicios y resultados.
e Clientes leales.

¢ Variedad de servicios.

DEBILIDADES

¢ No cuenta con diseno de
materiales graficos digitales para
red social Instagram.

¢ No han realizado publicidad.

¢ Falta de financiamiento.

OPORTUNIDADES

e Aumento de las tendencias de
diseno y artes graficas.

e Generar nuevos clientes con la
creacion de materiales graficos
digitales.

¢ Ampliar la empresa con nuevas
herramientas para impresiones.

AMENAZAS

e Péerdida de clientes por
competencia.

¢ Surgimiento de mas empresas
de diseno y artes graficas.

e Ventas no fijas.

Cuadro de FODA elaborado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz.

La informacion del brief muestra que DIGRAF es una empresa de disefio y artes graficas,

comprometidos a ofrecer estandares de calidad en servicios, con el objetivo de generar nuevos

clientes (Ver en anexo A).
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Capitulo V: Grupo Objetivo

El grupo objetivo a quién va dirigido los disefios de materiales graficos digitales son
personas hombres y mujeres de 35 a 45 afios de edad, que laboran en empresas que requieren de
los servicios de disefio y artes graficas, proyectos personales y proyectos pequefios. Con un nivel

socioecondémico medio alto, quienes radican en Dallas, Texas, Estados Unidos.

5.1 Perfil geogréfico

Estados Unidos tiene una superficie de 9.826.675 Kilémetros cuadrados, con 331.9

millones de habitantes (Exteriores, 2021).

El estado de Texas tiene una superficie de 696,200 kilometros cuadrados, con 29.53
millones de habitantes. La ciudad de Dallas 1.288 millones, con una superficie de 999.33
kilometros cuadrados, con climas tropicales, y con temperatura promedio de 37,7 grados C

(Ecured, 2021).

5.2 Perfil demografico

El grupo objetivo estd compuesto de hombres y mujeres con edades de 35 a 45 afios
graduados de educacion media y superior, cuenta con un desempefio como profesionales. Se
ubican en un nivel socioeconémico medio alto, con un ingreso de $ 6,333 dolares americanos,
poseen vivienda propia, casados con hijos menores en school, mayores en universidad, se

desempefian en labores de empresas, comerciante, vendedor y dependiente (Libretexts.org, s.f).

Cuentan con teléfono fijo, cuentan con cable, equipo de TV, radio, y electrodomesticos.
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5.3 Perfil psicogréfico

El grupo objetivo en los pasatiempos suelen visitar centros comerciales, escuchan musica
relajada como jazz, visitan galerias, son personas creativas, positivas, buscan nuevas
experiencias, con esta informacion se puede determinar al grupo objetivo de DIGRAF. Utilizan
redes sociales en especial Instagram para buscar empresas que satisfagan sus requerimientos de
serigrafias en gorras, playeras, y sudaderos, rotulacion de ventanas, carros, cajas de luz y

creacion de logotipos.

5.4 Perfil conductual

El grupo objetivo busca una empresa de disefio y artes gréaficas, que le atienda de una
forma personalizada, que los materiales sean de calidad y duraderos, que los precios sean
competitivos. Los clientes suelen quedar satisfechos con los servicios que brinda la empresa
DIGRAF, recurren a la empresa por los beneficios el nivel de calidad y lealtad que se les

brindaron. El trato que reciben por parte del personal es el adecuado.



Capitulo: VI Marco teorico
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Capitulo VI: Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Empresa. Es una unidad formada por un grupo de personas, bienes materiales y
financieros, con el objetivo de producir algo o prestar un servicio que cubra una
necesidad y por el gue se obtengan beneficios, organiza con eficiencia los factores
econdmicos para producir bienes y servicios para el mercado (Sumup.com, s.f).

6.1.2 Cliente. Es una persona natural o juridica que adquiere un producto o servicio a
cambio de una gratificacion monetaria o algun tipo de intercambio de accién de compra o
adquisicion del producto. De igual manera se denomina clientela al grupo o cartera de
una empresa, negocio, local comercial (Martinez, 2021).

6.1.3 Servicio. Representa un conjunto de acciones 0 herramientas las cuales son
realizadas para solventar una funcion, necesidad o actividad de alguien, algo o alguna
causa. Los servicios son funciones ejercidas por las personas hacia otras personas con la
finalidad de que estas cumplan con la satisfaccion de recibirlos (Valdez, 2022).

6.1.4 Servicio de artes graficas. Son las elaboraciones de todo tipo de elementos
visuales, a partir de grabado y técnicas relacionadas con la imprenta. Se puede decir que
las artes graficas incluyen procesos con el fin de crear y elaborar un disefio. Incluyendo
serigrafia, impresion digital, pre impresion, fase de impresion, la post impresién como
fase final, entre otras mas (Artyplan.com, s,f).

6.1.5 Servicio de disefio de tarjetas de presentacion. Ofrece una representacion de los
datos mas importantes de una empresa, de una persona o0 negocio. En esta misma se
pretende lograr Ilamar la atencion de la persona a la que va dirigida con el disefio, es una

forma econdmica dependiendo de los materiales y que las personas pueden conservar con
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facilidad, si la tarjeta tiene la informacion necesaria de una manera breve seré fécil de
recordar (Groppe.com, s.f.).

6.1.6 Servicio de serigrafia. Es un método de impresion que posibilita reproducir una
imagen sobre diferentes tipos de material sin que se pierda calidad pese a las repeticiones
del estampado. Dandose a cabo con la transferencia de tinta mediante una malla que se
encuentra tensada en un marco dandole un acabado de secado la cual es el terminado
final (Perez, 2014).

6.1.6.1 Servicio de serigrafia de playeras. Técnica de impresion que permite estampar un
tejido mediante el uso de tinta y una malla, que posibilita reproducir una imagen sobre
distintas superficies sin que se pierda calidad pese a las repeticiones del estampado. Es
ideal para realizar multiples obras de arte. Esta técnica no es sencilla, pero, a través de la
experiencia se podra ser mejor en las técnicas (Domestika.org, s.f.).

6.1.7 Servicio de transfer textil digital. Impresiones digitales, utilizado para decorar
prendas textiles de algoddn y poliéster. Es un proceso de estampado que consiste en la
impresion de un disefio en papel transfer y luego su transferencia en la prenda textil, por
accion del calor y presion de una prensa térmica (Sublimaciones.net, s.f.).

6.1.8 Servicio de mantas publicitarias. Son anuncios que generan un mayor impacto.
Gracias a la impresion, se pueden encontrar en diversos formatos, estilos y materiales,
listas para adaptarse a las necesidades, dar impresiones que atraigan y generen efectos
positivos hacia la marca. Es visual y facil para identificarse (Reyna, 2020).

6.1.9 Servicio de rotulacion de ventanas comerciales. Los rotulos exteriores para
negocios sirven principalmente para diferenciarse de la competencia dandole una

identidad corporativa a la empresa, haciéndola reconocible y facil de recordar en la mente
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del usuario. Es mucho més que un elemento decorativo con el que se siente mas o menos
identificados. Desempefia funciones concretas que es importantisimo considerar como
materiales y herramientas (Imagiaglobal.com, 2020).

6.1.10 Servicio de rotulacion vinilica de carros. Medio de expresion grafica en
publicidad, decoracion y sefialética comprende los trabajos de impresion, corte y
aplicacion sobre una superficie en vehiculos. Realizada mediante el pegado de adhesivos
vinilicos recortados o bien impresos, permite crear formas, disefios y utilizar cualquier
tipo de letra, crea efectos decorativos (Arkiplot.com, 2021).

6.1.11 Servicio de forrado de carros. Son peliculas autoadheribles de PVC de alta
durabilidad y resistencia, disefiados especialmente para proteger, restaurar o personalizar
el exterior e interior de su vehiculo. Cambiar de color la carroceria, pero sin el clasico
proceso de pintado, cuando se desee volver al tono original simplemente al retirar el
material (Losdeslumbrantes.com, 2014).

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Comunicacion. La comunicacion es el proceso por medio del cual se transmite
informacidén de un ente a otro. Es el intercambio de sentimientos, opiniones o cualquier
otro tipo de informacion, en cuanto se producen etapas, e interactivo e interpersonal,
porque ocurre entre personas y estd compuesto por elementos que interactian
constantemente mediante el habla, escritura u otras sefiales (Cortés, 2014).

6.2.1.2 Elementos de la comunicacion. Los elementos de la comunicacion son todos los
factores que intervienen en el proceso de envio y recepcion de un mensaje y sin su

participacién el proceso de comunicacién no se produciria. Transmite un mensaje desde
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el emisor hasta el receptor a través de un canal determinado y utiliza un cédigo que
ambos entiendan (Padilha, 2014).

6.2.1.2.1 Emisor. Es quien emite el mensaje. Elige la informacion que desea transmitir y
selecciona la forma en que quiere hacerlo. EI emisor puede ser individual o colectivo. Si
pensamos en la informacion que recibimos con las sefiales de trafico, veremos que no es
una Unica persona la que nos informa, prohibe o advierte, sino que es un colectivo
(Padilha, 2014).

6.2.1.2.2 Receptor. Es quien recibe el mensaje. Al igual que el emisor, puede ser
individual o colectivo. Debe conocer el sistema que el emisor ha utilizado para
transmitirle el mensaje codigo, porque si no es asi, no podré producirse la comprension
del mismo. Si dos personas hablan en distinto idioma, no podran comprenderse la una a
la otra, a menos que utilicen ademas otro sistema de signos, como pueden ser los gestos
(Padilha, 2014).

6.2.1.2.3 Codigo. O lenguaje, es el conjunto de signos con el que se transmite un
mensaje. Linglisticos que a su vez pueden ser orales, escritos o por gestos o sefias. Un
cadigo lingistico oral seria la lengua o idioma en el que se habla, el escrito esta
conformado por signos que requieren habilidades de lectura y escritura. Y no linglisticos
de caracter universal como las sefiales de trafico, la de salida de emergencia o la de
prohibido fumar (Padilha, 2014).

6.2.1.2.4 Mensaje. Un mensaje, segun la teoria de la comunicacidn, es la informacion que
el emisor envia al receptor a través de un canal de comunicacion. Asi, pues, el mensaje es

la razén de ser del proceso comunicativo y es, al mismo tiempo, aquello que se comunica.
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Sin embargo, la decodificacién del mensaje depende directamente del resto de los
elementos de la comunicacion (Padilha, 2014).

6.2.1.2.5 Canal de comunicacion. Es el elemento fisico a través del cual el emisor
transmite la informacién y que el receptor capta por los sentidos corporales. Se denomina
canal tanto al medio natural aire, luz como al medio técnico empleado (imprenta,
telegrafia, radio, teléfono, television, ordenador, etc. Y se perciben a traves de los
sentidos del receptor oido, vista, tacto, olfato y gusto. Es el medio por el que se transmite
el mensaje (Padilha, 2014).

6.2.1.2.6 Ruido. Toda sefial que distorsiona el mensaje original que el emisor quiere
transmitir. El ruido puede ser ambiental como sonidos que interfieren en la
comunicacion, del canal fallas de cobertura, del emisor uso de cddigo desconocido para
el receptor, del mensaje o del receptor. Es importante saber reconocer de dénde viene el
ruido en la comunicacion para poder disminuirlo o eliminarlo y crear un proceso de
comunicacion claro y efectivo (Padilha, 2014).

6.2.1.3 Comunicacion social. Es aquella forma de comunicacion en la cual los mensajes
son transmitidos. La distancia espacial, temporal o espacio temporal entre los
participantes de la comunicacion. Para efectos de comparacion, se indica unas pocas de
las méas conocidas publicamente por medios técnicos de comunicacion indirectamente y
unilateralmente a un publico disperso o colectividad (Maletzke, 1992).

6.2.1.4 Comunicacion visual. Es todo aquello lo que ven los ojos imagenes como todas
las demas, con un valor distinto segun el contexto en las que estan interesados con

informaciones diferentes. Por ello un emisor emite un mensaje y un receptor lo recibe.
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Con la informacidn en los colores, las formas, las imagenes, las ilustraciones, entre otros
signos del lenguaje visual, y en la forma en que se organizan y clasifican (Munari, s, f,).
6.2.1.5 Comunicacion digital. Intercambio de informacion y conocimiento a través de
cualquier medio codificado en un formato legible por un dispositivo electronico.
Impulsado por la evolucion tecnoldgica y la difusion de Internet. Produciéndose en
entornos mas complejos, ya que los usuarios pueden relacionarse a través de diferentes
vias y canales en tiempo real y practicamente a la vez (Universidadeuropea.com, 2022).
6.2.1.6 Red social. Usado para describir una variedad de plataformas, aplicaciones y
tecnologias que permiten a las personas interactuar socialmente con otros a través de la
web. Es una evolucidn de las tradiciones maneras de comunicacion del ser humano, que
han avanzado con el uso de nuevos canales y herramientas, basdndose en el conocimiento
colectivo y confianza generalizada (Arimetrics.com, 2022).

6.2.1.7 Instagram. Red social para contenido visual y una aplicacion de fotos para
teléfonos moviles. Esta plataforma nacio con la idea de ser una comunidad de compartir
imagenes y videos de corta duracion, para interactuar gracias a ellos con personas afines
a los intereses (Facchin, 2022).

6.2.1.7.2 Instagram en empresas. Brinda la posibilidad de impulsar y llevar tu marca a
otro nivel. Tener Instagram para empresas aporta grandes beneficios como, resultados en
tiempo real del contenido, estadisticas sobre seguidores 0, cOmo estos interactian con tu
marca las personas vienen a Instagram para construir relaciones significativas con las
marcas, permite a los usuarios editar y subir fotos y videos cortos a través de una

aplicacion para moviles (Instagram, 2023).
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6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Disefio. Proceso o labor destinada a proyectar, coordinar, seleccionar y organizar
un conjunto de elementos para producir y crear objetos visuales destinados a comunicar
mensajes especificos a grupos determinados. El conjunto de elementos que implican la
creacion de un disefio. Aunque se trata de un proceso creativo y mental, el disefio se
aplica en distintas disciplinas (Miranda, 2009).

6.2.2.2 Disefio gréafico. Profesién que ayuda a comunicar cualquier mensaje de forma
visual, por supuesto, se utilizan los colores, las formas, imagenes y texto para lograrlo. Su
labor es més que vital para la industria publicitaria, sobre todo en momentos como estos,
en los que existen tantos canales que permiten a las marcas conectarse con los clientes
(Martinez, 2021).

6.2.2.3 Disefio Publicitario. Es la combinacién de dos mundos, estos obviamente el del
disefio gréfico y el de la publicidad, para dar como resultado una creacion cuyo propdésito
es el de hacerle publicidad a un determinado producto o marca. La idea detras del disefio
publicitario no es solamente crear algo que se vea bien a los 0jos de una persona, sino que
ademas la incentive a realizar una compra 0 a interesarse por un determinado servicio o
producto (Tecnomagazine.net, 2023).

6.2.2.4 Disefo Digital. Crear un lenguaje que planifica el comportamiento en un medio
digital, como medio digital una pantalla. Ese lenguaje normalmente se da a dos niveles, el
conceptual que tiene que ver con la forma de organizar la experiencia que Se va a tener
con determinadas interfaces o encuentros delante de esa pantalla. El visual consiste en

planificar como se articulan los elementos visuales para que ese lenguaje funcione, como
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aspecto van a tener las cosas colores, la tipografia, la composicion y la estructura (Royo,
2004).

6.2.2.5 Materiales gréaficos digitales. El disefiador formaliza gréficos, como papeleria,
publicidad digital. En estos casos se debe de aconsejar qué tipos de soportes son los méas
adecuados y los que pueden llegar a los clientes y los mas relevantes no solo en cuanto a
sus graficos, sino también en cuanto a los materiales que utiliza los mensajes visuales
disefiados pueden canalizarse a través de varios medios de comunicacion, tanto impresos
como digitales. Facilita presentar graficas, diagramas e informacién en forma visual a un
grupo (Lépez, 2009).

6.2.2.6 Formatos de Instagram. Se cuenta con variedad de opciones de medidas para
Instagram tanto para el formato de imagen como para el formato en video. Depende del
formato de publicacion que se utilice. No siempre es fécil saber qué formato de fotos es
necesario para hacerlo, lo que puede acabar en fotografias recortadas o bien mal
publicadas (Nufiez, 2020).

6.2.2.6.1 Formato portrait. Tipo de formato Portrait, con medidas 1080 x 1350 ocupa
buena parte de la pantalla generan a las personas a poder centrar en su total atencién en el
post verificar al algoritmo (Nufiez, 2020).

6.2.2.6.2 Formato cuadrado. Es el formato mas comun de Instagram con medida de 1080
x 1080 ya que fue el primero en estar disponible y sin duda beneficia la estética de todo
feed y ayuda a previsualizar con mayor enfoque, la captacién en la publicacion y los

comentarios (Nufiez, 2020).



20

6.2.2.6.3 Formato horizontal. Es uno de los nuevos formatos que Instagram ofrece y
brinda para poder apreciar con mayor facilidad grandes espacios, no es comun y muy
pocos lo utilizan. Se recomienda para subir videos de YouTube o IGTV (Nufiez, 2020).
6.2.2.6.4 Formato landscape. Se utiliza fotos para Instagram en formato horizontal.
Cuando se ingresa en un perfil y una fotografia es horizontal, se cortara para pre
visualizarse en el feed de formato cuadrado (Nufiez, 2020).

6.2.2.6.5 Formato reels. La aplicacion proporciona a los usuarios herramientas de edicion
de video de primer nivel y la posibilidad de compartir el contenido con todo el mundo sin
necesidad de tener una computadora de primera categoria (Sproutsocial, s, f,).

6.2.2.6.6 Formato historia. Permiten compartir momentos de tu dia a dia y acercarte a las
personas que mas te importan y a lo que mas te interesa con fotos y videos (Instagram, s,
f,).

6.2.2.7 Diagramacion. Es un ambito del disefio el cual se encarga de organizar en un
espacio contenidos escritos, visuales y en algunos casos audiovisuales. Todos estos
elementos pueden encontrarse en medios impresos y electronicos es el arte de distribuir la
composicién y organizacién de un grupo de elementos jerarquizados, basado en un
sistema atractivo para el publico y de caracter funcional (Ipp.edu, 2020).

6.3.2.8 Color. Es un elemento basico en el campo de la comunicacion visual en las
ultimas décadas. El color da un mayor dinamismo atrae la atencion y puede usarse para
despertar respuestas emocionales en el que lo ve. Sirve para contribuir los elementos,
donde dirige la atencion de un elemento al siguiente donde codifica ciertos tipos de

informacion ayudando al receptor a obtener la informacion que precisa (Lossada, 2012).
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6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1 Ciencias auxiliares.

6.3.1.1 Semiologia. Plantea el funcionamiento del pensamiento del ser humano donde se
estudia todo el proceso, establece y trata de dar respuesta a la interrogante de como el ser
humano conoce el mundo que lo rodea, como lo interpreta, cOmo genera conocimiento y
coémo lo transmite cognitivo. Buscara encontrar los mecanismos que llevan al hombre o a
la mujer a establecer una relacion de significado con algo, que puede ser un objeto, un
gréfico, una imagen, un sonido o una combinacion de éstos (Correa, 2012).

6.3.1.2 Psicoldgica del consumidor. Factores que determinan las decisiones de un
comprador al momento de adquirir un bien o servicio. Comprender su alcance a entender
coémo detonar el interés de los posibles clientes en los productos. Estos conocimientos
ayudan a las empresas a elaborar estrategias que incrementen las ventas o el
reconocimiento de sus marcas con base en el conocimiento del comportamiento de sus
clientes (Quintanilla, 2002).

6.3.1.3 Psicologia del color. Analizan como se percibe y como se comportan ante
distintos colores, asi como las emociones que suscitan en los dichos tonos. Hay ciertos
aspectos subjetivos en la psicologia del color, se encuentran repercusiones inconscientes
en el comportamiento y percepciones de la gente. Los colores calidos son considerados
como estimulantes y alegres, y los frios como tranquilos. Es por ello que la psicologia del
color representa una ayuda invaluable en el ambito del disefio grafico y la publicidad
(Heller, 2008).

6.3.1.4 Psicologia de la imagen. Los aspectos de una imagen pueden dar vida a un

disefio. Tanto si se habla del elemento principal de una pagina como de uno secundario,
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ejercen un papel importante esencial en la comunicacién de un mensaje por lo que es un
factor clave en el establecimiento de la identidad visual. Desempefia una serie de
funciones desde la transmision el impacto que se desea dar, a quien va dirigido y la
estética del proyecto una buena imagen y lo audaz o conservador que deba ser el disefio
(Aparici, 2006).

6.3.2 Artes.

6.3.2.1 Fotografia. Técnica y una forma de arte que consiste en capturar imagenes donde
emplea para ello la luz, proyectandola y fijdndola en forma de iméagenes sobre un medio
sensible fisico o digital. Los elementos mas bésicos de la fotografia son la camara, el
sujeto, la luz existente y el camardgrafo. Se deben de conocer elementos de la fotografia,
ya que es importante y se tendra conocimientos que pueden influir en el resultado final de
la toma (Martin, s, f).

6.3.2.2 Tipografia. Es el medio por el que se da una forma visual a una idea escrita,
donde se produce un efecto neutro o despertar pasiones, simbolizar movimientos
artisticos, o expresar la personalidad de una persona o de una empresa. Los tipos de letra
varian las letras mas claras y legibles que fluyen facilmente a la vista y que son
apropiadas para grandes bloques de texto (Harris, 2004).

6.3.3 Teorias.

6.3.3.1 Teoria del color. Establece pautas fundamentales en torno a las combinaciones de
colores y la armonia. Los disefiadores y artistas se basan en la teoria del color para tomar
las decisiones correctas para sus proyectos, pero no son los Unicos que la utilizan. Como

se forman los colores y la forma en la que se complementan entre si. Cuenta de gran
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importancia en el disefio gréafico, la pintura, la fotografia, la imprenta y la television, entre
otras &reas visuales (Parramén, s, f).

6.3.3.2 Teoria de la Gestalt. Consiste en atender a otro ser humano de tal forma que le
permita ser lo que realmente es, con fundamento en el poder que lo constituye la
incidencia en los sistemas totales, en las estructuras en las que las partes estan
interrelacionadas dindmicamente de manera que el todo no puede ser inferido de las
partes consideradas separadamente (Perls, s.f).

6.3.4 Tendencias.

6.3.4.1 Minimalismo. Dominacion para una corriente artistica que sélo utiliza elementos
minimos y béasicos. Por extensién, en el lenguaje cotidiano, se asocia el minimalismo a
todo aquello que ha sido reducido a lo esencial y que no presenta ningin elemento
sobrante o accesorio. A la ausencia total de adornos innecesarios, se consigue un purismo
en cuanto a forma y estructura. EI minimalismo, ha adaptado su lenguaje y filosofia a
distintas disciplinas artisticas, al compartir unas caracteristicas comunes unicas (Pérez,
2011), (Ver en anexo B).

6.3.4.2. Geometria en el disefio. La aplicacion de la geometria, revela las relaciones
visuales que se asientan en cualidades esenciales de la propia vida, como la proporcion y
los patrones de desarrollo. Estos elementos se suelen integrar o combinar, es posible ver
el uso de la geometria en algunas tendencias en disefio grafico tanto en formas como

patrones (Elam, 2014), (Ver en anexo C).
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco teérico

7.1.1 Comunicacion. En la realizacion del proyecto se ponen en préctica los conceptos
basicos de la comunicacion. Es fundamental utilizar la comunicacion para que el mensaje
de la marca llegue al nicho de mercado adecuado y pueda cumplir el objetivo que es
buscar mas interacciones con los clientes. También aumentar la cantidad de seguidores,
incrementar las ventas y alcanzar a mas personas para que conozcan la marca y los
servicios a través de los materiales graficos digitales.

7.1.2 Disenfio. El disefio se aplica en la implementacion en cada material digital, las
fotografias y todo lo que se muestra en la variedad de servicios realizados bajo los
principios de disefio, al lograr una composicién armoniosa entre los elementos graficos
de cada material grafico digital para captar la atencién de los clientes que estén
interesados en los servicios que ofrece DIGRAF.

7.1.3 Semiologia. Esta ciencia se aplica al proyecto porque es importante que el mensaje
grafico y textual pueda ser interpretado de forma correcta por el grupo objetivo. Por lo
tanto, es de suma importancia emplear los signos y simbolos que ayuden a enviar el
mensaje de manera adecuada.

7.1.4 Psicologia del consumidor. El objetivo de la creacion de materiales graficos
digitales es para persuadir al consumidor a adquirir los servicios que ofrece la empresa
DIGRAF, ayuda a obtener cierto control sobre la percepcion del receptor a la audiencia.
7.1.5 Psicologia del color. En el proyecto se utiliza la psicologia del color para atraer al

cliente a través de los colores de la marca, que tratan de llegar a la audiencia para
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conectar con las emociones. Para ello se debe realizar una seleccion de los colores de la
marca para generar cierto estimulo en el grupo objetivo.

7.1.6 Psicologia de la imagen. Con la ayuda de la psicologia de la imagen se transmitira
formas, colores y fotografias, y la manera en que esté configurado sera de mucha
importancia debido a que desempefian un papel muy importante como medio de
informacion visual.

7.1.7 Fotografia. Con la ayuda de la fotografia se quiere dar a conocer cuéles son los
servicios que ofrecer la empresa DIGRAF, que van a ser incluidas dentro de cada uno de
los diferentes materiales gréficos digitales y son de mucha importancia debido a que
desempefian un papel como medio de informacion visual.

7.1.8 Tipografia. La tipografia permite mostrar informacion en formato de titulos y
subtitulos para brindar méas detalles de los servicios de disefio y artes gréficas de la
empresa DIGRAF. Crear una jerarquia visual ante el titulo y los textos informativos que
ayuden al lector a tener un adecuado recorrido visual para comprender el mensaje.

7.1.9 Teoria del color. La teoria del color es implementada al utilizar los colores de la
marca en los materiales digitales y los diferentes elementos gréficos. Lograr captar la
atencion del espectador de manera efectiva y rapida. Cumple la funcién de transmitir
sentimientos y sensaciones con cada elemento grafico utilizado en el material grafico
digital.

7.1.10 Teoria de Gestalt. La ley de Gestalt es de ayuda al crear los materiales gréaficos
digitales con simetria y balance, de manera que los usuarios organicen su percepcion de
la pieza de manera que aparezca lo mas ordenado posible en la mente, lo que provoca que

esta sea recordada con facilidad y permanencia.
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7.1.11 Minimalismo. El objetivo de la creacion de materiales graficos digitales con una
tendencia como el minimalismo se busca la reduccion de elementos. De tal manera que la
apariencia del espacio como una relacion de proporciones simples que se puedan
comprender de una manera sencilla.

7.1.12 Geometria en el disefio. El objetivo de la creacién de materiales graficos digitales
con una tendencia de geometria en el disefio es crear elementos que se suelen integrar y
combinar tanto en formas lineales, como patrones con armonia sin exagerar y ser 1o mas
limpio.

7.2 Conceptualizacion

7.2.1 Método. La importancia de los mapas mentales radica en que son una expresion de
una forma de pensamiento: el pensamiento irradiante. El mapa mental es una técnica
grafica que permite acceder al potencial del cerebro. Es una técnica de usos multiples. Su
principal aplicacion en el proceso creativo es la exploracion del problema y la generacion
de ideas. En la exploracién del problema es recomendable su uso para tener distintas
perspectivas del mismo.

Primer paso. Esta técnica funciona de la siguiente manera. Se toma una hoja de papel,
grande o pequefia, segln sea un mapa grupal o individual. El problema o asunto mas

importante se escribe con una palabra o se dibuja en el centro de la hoja.

Segundo paso. El problema o asunto mas importante se escribe con una palabra o se

dibuja en el centro de la hoja.

Tercer paso. Los principales temas relacionados con el problema irradian de la imagen

central de forma ramificada.
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Cuarto paso. De esos temas parten imagenes o palabras claves que se trazan sobre lineas

abiertas, sin pensar, de forma automatica pero clara.
Quinto paso. Las ramificaciones forman una estructura nodal.
Sexto paso. Encontrar respuestas.

Los mapas mentales se pueden mejorar y enriquecer con colores, imagenes,

cddigos y dimensiones que les afiade interés, belleza e individualidad.

7.2.1.1 Aplicacion del mapa mental. Por medio de la aplicacion de la técnica del mapa
mental se tiene como objetivo encontrar la frase de inspiracion ideal que se relacione con

la marca. Para ello se define el tema a tratar.
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7.2.1.2. Mapa mental.

PUBLICIDAD:

Mapa mental elaborado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz.

Se crea un documento en el programa de disefio llustrador donde se empieza a
escribir todas las palabras que vienen a la mente en relacion al disefio y artes gréaficas. La
palabra central es el nombre de la empresa DIGRAF como punto de inicio para las
palabras claves. Las primeras palabras fueron: minimalismo, creatividad, transparencia,

publicidad, arte, visual y empresa.
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Sucesivamente salen mas términos donde se seleccionan las palabras para crear la
frase. Se enlistan todas las frases que surgen, se seleccionan y analizan las posibles

opciones.

Las propuestas son las siguientes:

Disefio es mostrar tu idea facil

e En lavida todo es disefio. TODO

e Disefio es perfeccion visual

e Disefiando el mundo es més bonito

e Disefio igual a Ingenio

e Disefio es imaginacion hecho visual

e Disefiar es arte hecho visual

e Disefiar es provocar un GUAU
7.2.2 Definicién del concepto. Luego de haber obtenido varias frases se elige una para
utilizarla como frase conceptual para la realizacion del proyecto. Por lo que la frase es
“Disefiar es provocar un GUAU”, funcionara como base de inspiracion al momento de
elaborar los materiales graficos digitales en tipografias con estilos sans serif, colores

corporativos de la empresa y fotografias que se encuentran centradas en mostrar

visualmente los servicios.



7.3 Bocetaje

7.3.1 Tabla de requisitos.

Elemento grafico

Color

Tipografia

Fotografias

llustracién

Utilizar colores de
la empresa en los
diferentes materiales
graficos digitales.

Permite mostrar mas
la personalidad
de laempresay
brinda informacion
clara.

Presentar de manera
visual los servicios
que cuenta DIGRAF.

Transmitir un mensaje
con la mayor claridad.

Técnica

Utilizar Adobe
llustrador para
colocar los elementos
graficos con los
colores de la empresa.

Se utiliza Adobe
llustrador jerarquias
visuales entre titulos y
textos.

Fotografias editadas
en Adobe Photoshop.

Utilizar Adobe
llustrador para realizar
formas y vectores.
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Armonia

Estructura

Deseo

Orden

La tabla de requisitos permite visualizar los elementos gréaficos que se utilizan en el

proyecto como el color, la tipografia, las fotografias y la ilustracion. Cada elemento cuenta con

un proposito, técnica y emocion que provoca.
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7.3.2 Bocetaje Natural o

Publicacion No. 1: Servicio de serigrafia en playeras ‘
1080 px \Y/

1080 px

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:

En el proceso de diagramacion basica se comienza a ver proporciones de cada una
de las partes dentro de los materiales gréficos digitales a realizar. La estructura base es de
forma cuadrada, de esta manera se asigna los espacios y elementos visuales, 1) tamafio de
1080*1080 pixeles, 2) frase informativa acerca del servicio con la tipografia sans serif, 3)

espacio para agregar imagenes del servicio de rotulacion vinilica de carros, 4) logotipo de

la empresa DIGRAF.



1080 px
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Publicacion No. 2: Servicio de rotulacion vinilica de carros. 9
1080 px

]

O

=

e

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:
1) Formato de 1080*1080 pixeles, 2) frase informativa acerca del servicio con la

tipografia sans serif, 3) espacio para agregar imagenes del servicio de rotulacion vinilica

de carros distribuidos cada fotografia en un rombo simétrico, con lineas vectoriales con

colores de la empresa, 4) logotipo de la empresa DIGRAF.



1080 px
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Publicacion No. 3: Servicio de serigrafia en gorras. Q
1080 px (/4 |

i A

.

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:
1) Formato de 1080*1080 pixeles, se muestra el servicio de serigrafia en gorras,

2) frase informativa acerca del servicio con la tipografia sans serif, 3) espacio para

agregar imagenes del servicio de serigrafia en gorras, 4) logotipo de la empresa DIGRAF.



1080 px
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Publicacion No. 4: Serigrafia en sudaderos.
1080 px

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:

1) Formato de 1080*1080 pixeles, se muestra el servicio de serigrafia en
sudaderos, 2) frase informativa acerca del servicio con la tipografia sans serif, 3) espacio
para agregar imagenes del servicio de serigrafia en sudaderos distribuidos cada fotografia

en un rombo simétrico, con lineas vectoriales con colores de la empresa, 4) logotipo de la

empresa DIGRAF.



1080 px
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Publicacion No. 5: Servicio de disefio de logotipos.
1080 px Q

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:

1) Formato de 1080*1080 pixeles, se muestra el servicio de disefio de logotipos,
2) frase informativa acerca del servicio con la tipografia sans serif, 3) espacio para
agregar imagenes del servicio de disefio de logotipos distribuidos cada fotografia en un

rombo simétrico, con lineas vectoriales con colores de la empresa, 4) logotipo de la

empresa DIGRAF.



1080 px
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Publicacion No. 6: Servicio de cajas de luz.
1080 px Q

o [X

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:
1) Formato de 1080*1080 pixeles, se muestra el servicio de cajas de luz, 2) frase
informativa acerca del servicio con la tipografia sans serif, 3) espacio para agregar

imagenes del servicio cajas de luz, 4) logotipo de la empresa DIGRAF.



1080 px

38

Publicacion No. 7: Servicio tarjetas de presentacion. o J/
1080 px |

Boceto natural disefiado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:
1) Formato de 1080*1080 pixeles,2) frase informativa acerca del servicio con la
tipografia sans serif, 3) espacio para agregar imagenes del servicio de tarjetas distribuidos

cada fotografia en un rombo simétrico, con lineas vectoriales con colores de la empresa,

4) logotipo de la empresa DIGRAF.



1080 px
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Publicacién No. 8: Servicio forrado de carros.
1080 px q

A S72%\

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curéan Batz

Descripcion:

1) Formato de 1080*1080 pixeles, 2) frase informativa acerca del servicio con la
tipografia sans serif, 3) espacio para agregar imagenes del servicio de forrado de carros
distribuidos cada fotografia en un rombo simétrico, con lineas vectoriales con colores de

la empresa, 4) logotipo de la empresa DIGRAF.



1080 px

tipografia sans serif, 3) espacio para agregar imagenes del servicio de rotulacion de

Publicacién No. 9 : Servicio de rotulacién de ventanas.

1080 px

2

N
-

—

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curéan Batz

Descripcion:

1) Formato de 1080*1080 pixeles, 2) frase informativa acerca del servicio con la
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ventanas, la fotografia colocada en un rombo simétrico, con lineas vectoriales con colores

de la empresa, 4) logotipo de la empresa DIGRAF.



Publicacién historia No. 10 : Servicio de rotulacién vinilica de carros.

) Movimiento
Angulo de Story Board Imagen Musica Tiempo

Indice

<}
=
= |Técnico
o Camara
11 1 Plano Angulo Movimiento Se muestra | Musica con 02:08
detalle [normal| zoomin la rotulacion ritmo
vinilica de
/ carros
%
1| 2 | Plano |Angulo| Movimiento C Se muestra | Masica con 04:03
detalle [normal| zoom out en otra ritmo
z perspectiva
| g
. e Se muestra L.
1| 3 | Plano |Angulo| Movimiento en otra Masica con 10:17
general [normal| zoomin perspectiva ritmo
\/Q\\
. e Se finaliza .
1| 4 | Plano |Angulo| Movimiento conel Musica con 13:02
general [normal| zoom out trabajo ritmo

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:

Formato de 1080*1920 pixeles, se muestra el servicio de rotulacién vinilica de
carros, frase informativa acerca del servicio con la tipografia sans serif, espacio para

agregar video del servicio de rotulacion, logotipo de la empresa DIGRAF.



Publicacion historia No. 11: Servicio de serigrafia en playeras y gorras.

Movimiento

de Story Board Imagen Musica Tiempo
Camara
2|1 Plano [Angulo| Movimiento fﬁ\ Musica con 00:00
detalle [normal zoom in (@ Se muestra ritmo
la serigrafia
O )
2| 2 | Plano |Angulo| Movimiento Se muestra | Musica con 05:07
detalle |normal| zoom out la serigrafia ritmo
en gorrasy
playeras
N
. . @ Se muestra o
2| 3 | Plano [Angulo| Movimiento en otra Masica con 06:27
detalle |normal| zoomin &perspectiva ritmo
ey
Se finaliza
conel
" trabajo con
2| 4 | Plano [Angulo| Movimiento serigrafia Musica con 13:02
detalle |normal| zoom out ~ |en playeras ritmo

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:
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Formato de 1080*1920 pixeles, se muestra el servicio de serigrafia en playeras y

gorras, frase informativa acerca del servicio con la tipografia sans serif, espacio para

agregar video del servicio de serigrafia en playeras y gorras.



Publicacién historia No. 12: Servicio de rotulacién de ventanas.

Movimiento

Tlndlce Angulo de Story Board Imagen Musica Tiempo
Qchico Camara

3| 1 Plano [Angulo| Movimiento
detalle [normal| zoomin

Se muestra | Musica con 00:00
el proceso de ritmo
rotulacion

Se muestra

otra Masica con 09:19
perspectiva ritmo
de rotulacion

3| 2 | Plano [Angulo| Movimiento
detalle |normal| zoomin

PA O 3 ] Se muestra

3| 3 | Plano |Angulo| Movimiento una perte | Masica con 06:27
detalle [normal| zoomin T | terminada ritmo
del trabajo
de
rotulacién
!
ﬂo“
Se finaliza
B conel
3| 4 | Plano |Angulo| Movimiento mm(o trabajo de | Musica con 14:14
general [normal( general rotulacion ritmo

de ventanas|

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz
Descripcion:

Formato de 1080*1920 pixeles, se muestra el servicio de rotulacién de ventanas,
frase informativa acerca del servicio con la tipografia sans serif, espacio para agregar

video del servicio de rotulacién de ventanas, logotipo de la empresa DIGRAF.



Publicacion reel No. 13: Reel de entrega de propuesta de logotipos.

Story Board Imagen Musica Tiempo
[ DR
A ‘T" Sl
11 1 ﬂnguln Movimiento \:".w‘.,“f Se coloca | Masica con 00:01
general [normal| zoomin a propuestal ritmo
‘* ———| de logitipo
o o .
1] 2 Angulo| Movimiento \ﬂr\ Se muestra| Misica con 00:18
general |[normal| zoomout | — O toda la ritmo
— ropuesta
— T [ | PP
‘ —
. @ ——— | Se muestra
1| 3 Angulo| Movimiento la segunda | Musica con 26:03
general [normal| zoomin propuesta ritmo
de logotipo
M =
. 1 {
1| 4 Angulo| Movimiento ‘ ) Set:;u:ls;m Miisica con 27:22
general [normal| zoom out | @ propuesta ritmo
Tj’l |
i  m—

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:
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Formato de 1080*1920 pixeles, se muestra el servicio de entrega de propuesta de

logotipos. Con una duracion de 37 segundos se muestra el proceso de entrega de dos

propuestas.



Publicacion reel No. 14: Reel de servicio de entrega de playeras y procedimiento.

Movimiento

de Story Board Imagen Musica Tiempo
Camara
2| 1 | Plano |Angulo| Movimiento Se muestra| gxpiicacion 00:05
general | normal zoom el material | 4of proceso
de una
playera
Se disena
2| 2 | Plano |Angulo| Movimiento lamarca | Explicacion 00:15
general [normal| zoomin para del proceso
playeras
. Se imprime icacic
2| 3 | Plano Angu!o Movimignto en papel 5::’:;:’:;:22 00:30
general semi zoom in transfer
picado
Se coloca
el pepel
2| 4 | Plano |Angulo| Movimient en'l playera | EXPlicacion 00:36
ano [Angulo| Movimiento :
detalle segmi zoomin y se le aplica del proceso
icad calor con
picado una plancha
o Resultado | Explicacion
2| 5 Plano [Angulo| Movimiento final del proceso 00:51
general | semi zoom out
picado

Boceto natural realizado por el comunicador y disefiador Carlos René Curan Batz

Descripcion:

Formato de 1080*1920 pixeles, mostrando el servicio de entrega de playeras y
procedimiento, espacio para agregar video del servicio de entrega de playeras y

procedimiento, fase de finalizacion de proceso de producto.



7.3.2 Bocetaje formal.

Publicacion No. 1: Servicio de serigrafia en playeras

1080 px

) J/

1080 px

Interpretacion: Con el objetivo que se tiene mostrar el servicio de serigrafia en

playeras. Se logra visualizar de una manera mas clara los elementos graficos que se
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colocan en la fotografia, el producto de playeras con serigrafia. En la descripcion de la

publicacién de Instagram esta escrito lo siguiente “Serigrafia en playeras” con una

tipografia sans serif, los post tienen los colores de la marca, usuario del perfil de

Instagram y logotipo de la empresa.
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Publicacion No. 2: Servicio de rotulacion vinilica de carros para la red social Instagram.

1080 px

1080 px

PAGRAE

REOMUINCIO NI
Mniven PE
CHRNOS

Interpretacion: Con el objetivo que se tiene mostrar el servicio de rotulacion
vinilica de carros. Se logra visualizar de una manera mas clara los elementos graficos que
se colocan en la fotografia, el servicio de rotulacién vinilica de carros muestra tres
perspectivas del servicio dos en un camion y en una furgoneta con informacion de los
clientes. En la descripcién de la publicacion de Instagram esta escrito lo siguiente
“Rotulacion vinilica de carros” con una tipografia sans serif, 10s post tienen los colores de

la marca y logotipo.
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Publicacion No. 3: Servicio de serigrafia en gorras para la red social Instagram.

1080 px

SeRICRAEHR

‘ /
G RO'S

/A

1080 px

Interpretacion: En las siguientes fotografias se muestra los productos de tres gorras
con la serigrafia de distintos clientes y en el fondo para complementar la composicion los
colores de la marca y elementos graficos. En el post esta escrito “Serigrafia en gorras” con

una tipografia sans serif.
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Publicacion No. 4: Servicio de serigrafia en sudaderos para la red social Instagram.

1080 px

1080 px

Interpretacion: Los productos que se muestran en el boceto son dos sudaderos de
tela, con la serigrafia que solicito cada cliente, colocados los productos sobre una base. Las
fotografias son tomadas en un &ngulo cenital. En la descripcion de la publicacion de
Instagram esta escrito lo siguiente “Serigrafia en sudaderos” con una tipografia sans serif,

perfil de usuario de Instagram de la empresa y logotipo.



Publicacion No. 5: Servicio de disefio de logotipos para la red social Instagram.

1080 px

1080 px

: % Q% %TD SERVICE

RIEHE P
WBEETIFOS

Ddoya0

Interpretacion: En la fotografia se muestra dos propuestas de logotipos que
fueron realizados para clientes distintos, disefiados en la empresa DIGRAF, y de esta

manera resaltar el concepto de “Disefio de logotipos™ con una tipografia sans serif.
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1080 px
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Publicacion No. 6: Servicio de cajas de luz para la red social Instagram.

1080 px

Interpretacion: Con el objetivo que se tiene mostrar el servicio de cajas de luz. Se
logra visualizar de una manera mas clara los elementos graficos que se colocan, se muestra
el producto el cual es una caja de luz ubicada en un negocio donde tiene informacion del
cliente. En la descripcion de la publicacion de Instagram esta escrito lo siguiente “Cajas de
luz” con una tipografia sans serif, la publicacion tiene los colores de la marca, perfil de

usuario de Instagram de la empresa y logotipo.



1080 px

Publicacion No. 7: Servicio de tarjetas de presentacion para la red social Instagram.

1080 px

52

/ SNDKE g NAT (DM j

\\8 e ggm

7/
7/,
'/,

7 THIRIGTIS DG
PRESEATDCION

Gi9ra20

Interpretacion: En la fotografia principal se busca resaltar la presentacion del tiro y

retiro de una tarjeta de presentacion, mostrando el estilo en el que va estar basado el
contenido del post de Instagram, en el titulo esta escrito lo siguiente “Tarjetas de
presentacion” con una tipografia sans serif, elementos complementarios los cuales

consisten en mostrar algo simple pero atractivo.



1080 px
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Publicacion No. 8: Servicio de forrado de carros para la red social Instagram.

1080 px

Interpretacion: Se muestran los productos los cuales son dos furgonetas con disefios
realizados en la empresa y un puesto de venta de comida. Elementos complementarios los
cuales consisten en mostrar algo simple pero atractivo. En la descripcion de la publicacion
de Instagram esta escrito lo siguiente “Forrado de carros” con una tipografia sans serif, la
publicacién tiene los colores de la marca, perfil de usuario de Instagram de la empresa y

logotipo.



1080 px

4
N\
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Publicacion No. 9: Servicio de rotulacion de ventanas para la red social Instagram.

1080 px

i

ronvlnNECIoN
DEAAVENTNNNS,

Interpretacion: Con el objetivo que se tiene mostrar el servicio rotulacion de
ventanas. Se logra visualizar de una manera mas clara los elementos gréficos que se
colocan, se muestran los productos los cuales son una ventana con informacidn y logotipo
del cliente ubicando el establecimiento. En la descripcién de la publicacion de Instagram
esta escrito lo siguiente “Rotulacion de ventanas” con una tipografia sans serif, la

publicacién tiene los colores de la marca, perfil de usuario de Instagram de la empresa.



Publicacion No. 10: Historia servicio de rotulacion vinilica de carros para la red social

Instagram.

servicio de un carro ubicado en un estacionamiento donde se muestra el trabajo de la

rotulacion vinilica de carros. El titular es “Rotulacion vinilica de carros” con una

Movimiento

Tlpdic.:e de Story Board Masica Tiempo
ocnico Camara
11 1 Plano f\ngulo Movimiento Se muestra | Musica con 02:08
detalle |normal| zoomin la rotulacion ritmo
vinilica de
/ carros
T
%
1| 2 | Plano |Angulo| Movimiento C Se muestra | Musica con 04:03
detalle |normal| zoom out en otra ritmo
z perspectiva
| g
= Se muestra
1| 3 | Plano |Angulo| Movimiento enotra Musica con 10:17
general |normal| zoomin perspectiva ritmo
\/m
5 Se finaliza
1| 4 | Plano |Angulo| Movimiento con el Mausica con 13:02
general |normal| zoom out trabajo ritmo
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Interpretacion: En la primera historia se busca con mas detalle la composicion del

tipografia sans serif y logotipo de la empresa.



56

Publicacion No. 11: Historia servicio de serigrafia en playeras y gorras para la red social

Instagram.

Imagen

Mausica ‘ Tiempo

Movimiento
de
Camara

<} :

c | Indice |4
Angulo St Board

£ Técnico 9 ory Boar

2| 1 | Plano |Angulo| Movimiento Musica con 00:00
detalle [normal| zoomin Se muestra ritmo
la serigrafia
2| 2 | Plano |Angulo| Movimiento Se muestra | Musica con 05:07
detalle |normal| zoom out la serigrafia ritmo
engorrasy
playeras
{
& . @ Se muestra L.
2| 3 | Plano |Angulo| Movimiento en otra Musica con 06:27
detalle [normal| zoomin ((\ perspectiva ritmo
o
Se finaliza
> conel
trabajo con
Movimiento serigrafia | Musica con 13:02
en playeras|  ritmo

Plano |Angulo

detalle |normal| zoom out

Interpretacion: En la segunda historia se busca con mas detalle la composicion y la

importancia del servicio de serigrafia en playeras y gorras donde estan finalizados y se

muestra el resultado. El titular es “Serigrafia en playeras y gorras” con una tipografia sans

serif.
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Publicacion No. 12: Historia servicio de rotulacion de ventanas para la red social

Instagram.
Movimiento
de Story Board Musica
Camara
311 Plano |Angulo| Movimiento Se muestra | Musica con 00:00
detalle [normal| zoomin el proceso de| ritmo
rotulacién
Se muestra
3| 2 | Plano |Angulo| Movimiento otra . Musica con 09:19
detalle [normal| zoomin dpemf‘fc"){a ritmo
er
Se muestra
3| 3 | Plano |Angulo| Movimiento unaperte | Musica con 06:27
detalle [normal| zoomin terminada ritmo
del trabajo
de
rotulacion
A
0
ol
B'/ Se finaliza
R conel
3| 4 | Plano |Angulo| Movimiento \’OPAR(O trabajo de Musica con 14:14
general [normal general rotulacién ritmo
de ventanas|

Interpretacion: En la tercera historia se busca con mas detalle la composicion del
servicio de rotulacion de ventanas donde se muestra el proceso de instalacion y resultado
final del mismo. El titular es “Serigrafia en playeras y gorras” con una tipografia sans serif

y logotipo de la empresa.
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Publicacion No. 13: Reel entrega de propuesta de logotipos para la red social Instagram.

Movimiento

Tlf‘d"_:e A de Story Board Imagen Musica Tiempo
écnico Cararn
.'-]:"7‘-‘ aGlky
1| 1 Plano I'Angulo Movimiento ‘_}m_ Se coloca | Musica con 00:01
general |[normal| zoomin a propuesta ritmo
—| de logitipo
1| 2 | Plano |Angulo| Movimiento .ﬁ’\_‘ Se muestra | Musica con 00:18
general [normal| zoomout | ——— “J/- toda la ritmo
7'1* —| propuesta
. @ = |Se muestra
1| 3 | Plano |Angulo| Movimiento o la segunda Musica con 26:03
general [normal| zoomin propuesta ritmo
de logotipo
oD lr
L S
1| 4 | Plano |Angulo| Movimiento \ Set::;':;;tra Musica con 27:22
general ([normal| zoomout | _ propuesta ritmo
|
— 1
—
A R

Interpretacion: Formato de 1080*1920 pixeles en una resolucion alta en formato
de video, mostrando entrega de propuesta de logotipos, se les entrega a los clientes la
propuesta preliminar de logotipos con la paleta de colores, reticula de logotipo y distintas

variaciones, haciendo la entrega de dos propuestas para que el cliente opte por la mejor.



Publicacion No. 14: Reel entrega de playeras para la red social Instagram.

Movimiento
de
Camara

Imagen

Se muestra

Masica

Tiempo

2|1 Plano |Angulo| Movimiento | material Explicaciéon 00:05
general |normal zoom el material | ge| proceso
de una
playera
Se diseiha
2| 2 | Plano |Angulo| Movimiento lamarca | Explicacion 00:15
general [normal| zoomin para del proceso
playeras
i - Se imprime | Eyplicacién
2| 3 | Plano Angu!o Movimiento enpapel | gel proceso 00:30
general | semi zoomin transfer
picado
Se coloca
el pepel
transfer li ..
2| 4 | Plano |Angulo| Movimiento en la playera leEx:J feacion 00:36
i el proceso :
detalle | semi zoomin y se le aplica P
icado calor con
pica una plancha
P Resultado | Explicacion
2| 5 | Plano |Angulo| Movimiento final del proceso 00:51
general | semi zoom out
picado
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Interpretacion, Formato de 1080*1920 pixeles en una resolucion alta en formato

de video, mostrando el servicio de entrega de playeras, video hace el proceso de la

serigrafia en playeras, modificacion en programas de edicion de fotografia, el proceso de

serigrafia y del producto finalizado, mostrando como es el proceso hasta la entrega del

producto, calendario editorial (Ver en anexo D).
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7.3.3 Proceso de digitalizacion de bocetos.
Post de Instagram Serigrafia en playeras

Paso 1. Se crea un documento en Adobe Illustrador con las medidas 1080 x 1080

pixeles con una resolucion de 72 pixeles por pulgada, en formato RGB para pantallas.

Digitalizacion de boceto Post Serigrafia en playe

Més ajustes

Paso 2. Luego de establecer los paramentos del documento, se crea un documento
en blanco como fondo, se colocan lineas guias tanto en la parte superior, inferior y

laterales para crear un margen de 5px.

5
e
o
&

P O a>
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Paso 3. Se crea una capa con el fondo de color azul que llevara los materiales

graficos digitales.

Ay Archivo Edicion  Obj Texto Seleccionar Efecto Ver

Ventana Ayuda W& v

Digitalizacién de boceto Post Serigrafia en playeras.ai* al 150% (RGB/Previsualizar) %

Ajustar documento | Preferencias | I

100

BHXNN SPY

Sl

Paso 4. Se agrega una nueva capa para crear una figura en patron y se utilizan

guias, cuadrados y la herramienta de busca trazos.

Archivo Edicion Obje Texto Seleccionar Efecto entana Ayuda | HiRd

B Bl v v DI - Opscidad: 100%

Digitalizacion de boceto Post Serigrafia en playeras* al 150% (RGB/Previsualizar) X

> s .v AT ——
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Paso 5. Se agrega una nueva capa para crear una figura en patrén con un angulo

de 45 grados con guias y la herramienta de busca trazos.

Digitalizacin de boceto Post Serigrafia en playeras.ai al 150% (RGB/Previsualiza) X

B Ve T

S Wl

SaAa> FLR® 7

5

Paso 6. Se agrega una capa nueva para crear un rombo en la esquina superior
izquierda, con una sombra paralela con parametros de 14 pixeles con una opacidad de 75

por ciento.

0- &E-

Digitalizacién de boceto Post Serigrafia en playeras.ai* al 100% (RGB/Previsualizar) X

BROIMHM Y
HFIRXNNSRY
B V&

> Wl

Multiplicar

%]
e
[
fia

:[] © Oscuridad:

1 Previsualizar (_cancelar
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Paso 7. En otra capa se colocan los patrones que se crearon en el paso 4 y 5.

Texto Seleccionar Efecto Ver Ventana Ayuda HE v
y

én o Ve
v By mem et v e DR - ovecded: 0% > estio: | v | Austar documento || preferenciss |

Digitalizacién de boceto Post Serigrafia en playeras.ai* al 150% (RGB/Previsualizar) %
1000

>

7

L
e
O
99

Paso 8. En otra capa, se agrega 2 rombos en los cuales se coloca la fotografia del

servicio de serigrafia en playeras.

Ver Ventana Ayuda HE v

|:‘~ Ajustar documento | Preferencias I

Digitalizacién de boceto Post Serigrafia en playeras.ai* al 100% (RGB/Previsualizar) %

v
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Paso 9. En otra capa se agrega el titulo el cual es la frase informativa acerca del servicio

de serigrafia en playeras.

& Archivo Edicion Objeto

| B v : > @ Caricer Pimafo:

Digitalizacion de boceto Post Serigrafia en playeras.ai* al 150% (RGB/Previsualizar) X

o Seleccionar Efec! er  Ventana A

Caricter
Q-
Fuentes  Buscr mas
A O OR
Showcard Gothic
Arial Rounded MT Bold
Kunstler Script
Coneria Script Demo
Clicker Script
Balgis
Arial (9)
Cooper Black
Purple Smile
Acumin Variable Concept (91)
Bahnschrift (15)
Minion Variable Concept (16)
Myriad Variable Concept (40)
Source Code Variable (14)

Source Sans Variable (12)

Archivo Edicion Objeto Texto Seleccionar Efecto Ver Ventana Ayuda HE v

.v v Traz: O v

Digitalizacién de boceto Post Serigrafia en playeras.ai* al 150% (RGB/Previsualizar)

Ajustar documento

Transformar

Texto seleccionado

Muestra
/m
NMuesta

Muestra

senighafia en playeras

Muestra

Muestra
serigragia en play
Muestra

Muestra

Muestra

Muestra

Muestra

Muestra

Preferencias | X v
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Paso 11. En otra capa se agrega el icono de Instagram con el usuario @digraf90

con la tipografia Arial Rounded MT Bold.

Archivo Edicion O Jentana Ayuda | HEd

BB - v Opacidad: > @ Coricter pimafo:

Digitalizacién de boceto Post Serigrafia en playeras.ai al 150% (RGB/Previsualizar) X

Caricter

Qv

Fuentes  Buscar mas

b £ & Texto seleccionado

SORXBANMNY
THXN\NSPY

Showcard Gothic

Arial Rounded MT Bold
Kunstier Script

Coneria Script Demo

Clicker Script

Balgis

Arial (9)

Cooper Black

Purple Smile

Acumin Variable Concept (91)
Bahnschrift (15)

Minion Variable Concept (16)
Myriad Variable Concept (40)

Source Code Variable (14)

@DICRAF90
@digraf90
e
@(@)19/9()
@digufo0
adiguafoo
@digrafo0
@digratgo
@digraf90
@digrafoo
@digraf90
@digrafo0
@digraf90
@digrafoo
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7.4 Propuesta preliminar.

Propuesta Preliminar No.1: Post servicio de serigrafia en playeras para la red social Instagram.

1080 px

SERIGRAFIAN
€N PLAYERANS

@digrafo0

1080 px

Se agregan patrones con lineas con colores vivos que representan la marca y son
Ilamativos, tipografias sans serif Bauhaus las cuales son faciles de leer, se coloca la fotografia de
serigrafia en playeras en un angulo de 45 grados en cenital, se coloca el texto principal a un

costado en la parte superior izquierda y el usuario del perfil de Instagram de la empresa.
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Propuesta Preliminar No. 2: Post servicio de serigrafia en gorras para la red social Instagram.

1080 px

@digrafo0

SERIGRAFIN
€N GORRAS

1080 px

Se colocan distintas fotografias de serigrafia en gorras con un angulo normal, dentro de
un patron de rombos, en formato de lineas y sombras, el texto principal en la parte superior
izquierda con una tipografia sans serif Bauhaus a 62 puntos, se incluye el perfil de la empresa

alineado a la derecha en la parte superior a 21 puntos con la tipografia Arial Rounded MT Bold.
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Propuesta Preliminar No. 3:Post servicio de tarjetas de presentacion para la red social Instagram.

1080 px

DIGRAF

1080 px

TARJETAS DE
PRESENTACION

@digrafo0

Se coloca una fotografia de tarjetas de presentacion en la parte izquierda centrado con un
angulo cenital, en esta ocasion la tarjeta de presentacion se muestra en tiro y retiro con
informacidn del cliente. En el post se afiade un bloque de texto con texto principal: Tarjetas de
presentacion, con los colores de la marca y unos elementos ilustrados al costado para hacerlo

mas llamativo.
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Propuesta Preliminar No.4: Post servicio de rotulacion vinilica de carros para la red social.

1080 px

2600, NOCKINGBROBALAS L iz
214-358-1499

www.diapermartwhse.com

2600 W. MOCKINGBIRD DALLAS TX, 75235
214-358-1499

www.diapermartwhse.com

1080 px

N GRAF

ROTULACION
viniucha DE
CARROS

@digraf90

Se colocan distintas fotografias en un patrén de rombos, con imagenes que ejemplifican
el servicio de rotulacion vinilica de carros con un dngulo normal, son una perfecta combinacién y
se complementa la composicion de la fotografia para promover el servicio. El texto principal
“Rotulacion vinilica de carros “en la parte inferior izquierda con una tipografia sans serif a 62
puntos. Con la fotografia se tiene como finalidad despertar el interés del grupo objetivo para

pedir el servicio.
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Propuesta Preliminar No. 5:Post servicio de serigrafia en sudaderos para la red social Instagram.

1080 px

con un angulo cenital, con un titular que dice “Serigrafia en sudaderos” con una tipografia sans

1080 px

BEACH HOUSE

SERIGRAFIN €N
SUDADEROS

@digraf90

ROFESSIONAL TREE WORI

El producto es de serigrafia en sudaderos, donde se muestra la parte frontal como trasera

serif color blanco, y se complementa el material digital con elementos ilustrados en forma de

lineas. Las fotografias estan en angulo cenital para mostrar el producto desde un punto de vista

distinto para resaltar sus caracteristicas.



71

Propuesta Preliminar No. 6: Post servicio de forrado de carros para la red social Instagram.

1080 px

PO g
K\\h\\i\ NEMARRS 7

 PAINTING
FLOORING

1080 px

INTERTOR"AERES
PAINHNE
FLOORING

mrmms

DIGRAF
|

FORRADO DE
CARROS

é

469 401 B3
469 4077065

MEXPRESS .

-

Se colocan distintas fotografias del servicio de forrado de carros con un &ngulo normal,

con un titular que dice forrado de carros con una tipografia sans serif de color blanco, dentro de

un rombo para hacer contraste con el fondo, se afiade el usuario del perfil de Instagram de la

empresa. Se afladen elementos ilustrados lineales con colores de la empresa que se acoplen a la

personalidad de la marca. Las fotografias buscan resaltar el servicio y despertar el interés.
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Propuesta Preliminar No. 7: Post servicio de disefio de logotipos para la red social Instagram.

1080 px

RAUTO SERVICE

>—{PALACIOS

DISENO DE
LOGOTIPOS

@digraf90

1080 px

En el post de Instagram se busca dar a conocer el servicio de disefio de logotipos los
cuales fueron elaborados en la empresa y aceptados por los clientes. Se le afiade un titular con
tipografia sans serif en donde dice: Servicio de disefio de logotipos en color blanco para resaltar

del fondo, se afiade el usuario del perfil de Instagram de la empresa.
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Propuesta Preliminar No. 8: Post servicio de cajas de luz para la red social Instagram.

1080 px

cAlns DE
W1

1080 px

@digraf90

Se agregaron patrones con colores vivos que representan a la marca, y se coloca la
fotografia como protagonista con un angulo contrapicado, saber donde se encuentran para que
los clientes puedan ver el negocio, se coloca el texto principal cajas de luz a un costado en la

parte derecha, y se afade el usuario del perfil de Instagram de la empresa.
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Propuesta Preliminar No. 9: Post servicio de rotulacion de ventanas para la red social Instagram.

1080 px

@digraf90

1080 px

ROTULACION
DE VENTANANS

Se agregan patrones con lineas con colores vivos que representan la marca y son
Ilamativos, se coloca la fotografia de rotulacion de ventanas en un angulo de 90 grados a nivel
normal, se coloca el texto principal rotulacion de ventanas a un costado en la parte inferior
derecha, y se afiade en la parte superior el usuario del perfil de Instagram de la empresa, para

algunas publicaciones ser realizaron fotografias (Ver anexo E).
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Propuesta Preliminar No. 10: Historia rotulacién vinilica de carros para la red social Instagram.

-? o Indi ) Movimiento
% § Tf‘ IC€ | Angulo de Story Board Imagen Musica Tiempo
£ | a |lecnico Camara
1( 1 Plano |Angulo| Movimiento Se muestra | Musica con 02:08
detalle [normal| zoomin la rotulacion ritmo
vinilica de
carros
1| 2 | Plano |Angulo| Movimiento [ Se muestra | Muasica con 04:03
detalle [normal| zoom out en otra ritmo
perspectiva
¢ nvmmsj
" DECARROS ©
o Se muestra
1| 3 | Plano |Angulo| Movimiento en otra Musica con 10:17
general |normal| zoomin : perspectiva ritmo
. Se finaliza
1| 4 | Plano |Angulo| Movimiento conel Musica con 13:02
general |[normal| zoom out trabajo ritmo

En la primera historia de Instagram se busca mostrar con mas detalle la composicion de
la rotulacion vinilica de carros ubicado en un garaje, mostrando el resultado final del servicio

que da la empresa DIGRAF a sus clientes. El titular es rotulacion vinilica de carros, con masica

Ilamativa para hacer interactiva la historia.
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Propuesta Preliminar No. 11: Historia serigrafia en playeras y gorras para la red social

Instagram.
[ —
| o ) Movimiento
o| € [ Indice - .
3| & [Tecni Angulo de Story Board Imagen Musica Tiempo
T| e SCHICO Camara
2|1 Plano |Angulo| Movimiento Musica con 00:00
detalle |normal| zoomin Se muestra ritmo
la serigrafia
2| 2 | Plano |Angulo| Movimiento Se muestra | Masica con 05:07
detalle |normal| zoom out la serigrafia ritmo
g engorrasy
playeras
P . Se muestra e
2| 3 | Plano [Angulo| Movimiento en otra Musica con 06:27
detalle |normal| zoomin perspectiva ritmo
Se finaliza
conel
. trabajo con
2| 4 | Plano |Angulo| Movimiento serigrafia Musica con 13:02
detalle |normal| zoom out en playeras ritmo

En la segunda historia se busca mostrar playeras y gorras con serigrafia. Por lo que se
coloca playeras y gorras que llamen la atencion del consumidor. La historia cuneta con un titulo

donde dice serigrafia en playeras y gorras.
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Propuesta Preliminar No. 12: Historia rotulacion de ventanas para la red social Instagram.

'g ] . Movimiento
o| € | Indice A I d e :
%] & |vecnico ngulo [} Story Board Imagen Mausica Tiempo
| & Camara
31 Plano |Angulo| Movimiento Se muestra | Musica con 00:00
detalle [normal| zoomin el proceso de ritmo
rotulacion
Se muestra
3| 2 | Plano |Angulo| Movimiento otra Musica con 09:19
detalle [normal| zoomin perspectiva ritmo
de rotulacion
{
| \ | Se muestra
; - PATIO "
3| 3 | Plano |Angulo| Movimiento "ﬁ?&o 1'— U"aPerte Musica con 06:27
detalle [normal| zoomin BB terminada ritmo
del trabajo
de
rotulacion
Se finaliza
B 8 conel
3| 4 | Plano |Angulo| Movimiento b || trabajo de Musica con 14:14
general [normal general 1 rotulacion ritmo
|de ventanas
.i;a:.},

En la tercera historia de Instagram se tiene como objetivo mostrar la importancia que
tiene que tener un negocio o una empresa de, contar con rotulacion de ventanas para ser
identificados y ademéas mostrar informacion relevante como el nombre y horarios de atencion,

con mausica llamativa para hacer interactiva la historia.
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Propuesta Preliminar No. 13: Reel entrega de propuesta de logotipo para la red social

Instagram.

Movimiento

=| o .
§ § Tlf'd'?e Angulo de Story Board Imagen Musica Tiempo
o (|fecnico Camara
1| 1 | Plano |Angulo| Movimiento Se coloca | Masica con 00:01
general [normal| zoomin la propuesta ritmo
de logitipo
1| 2 | Plano |Angulo| Movimiento Se muestra | Masica con 00:16
general |normal| zoom out toda la ritmo
propuesta
" M Se muestra
1| 3 | Plano |Angulo| Movimiento la segunda | Musica con 26:03
general [normal| zoomin propuesta ritmo
de logotipo
; Se muestra .
1| 4 | Plano |Angulo| Movimiento toda la Musica con 27:22
general |normal| zoom out propuesta ritmo

En el primer reel se muestra la entrega de propuesta de logotipos que da la empresa

DIGRAF a sus clientes, se muestran las diferentes fases, para que el cliente opte por la mejor

propuesta y se encuentre satisfecho con su logotipo.



Propuesta Preliminar No. 14 Reel entrega de playeras para la red social Instagram.

Movimiento

)
Q [ gy .
o & |- Angulo de Story Board Imagen Musica Tiempo
x| g |Técnico Camara
2| 1 | Plano |Angulo| Movimiento sf mutes?rf Explicacion 00:05
general |normal|  zoom g © material| del proceso
de una
playera
Se diseina
2| 2 | Plano [Angulo| Movimiento lamarca | Explicacion 00:15
general |normal| zoomin para del proceso
playeras
Se imprime | gxplicacio
A A plicacion .
2| 3 | Plano Angu!o Mowmle_nto enpapel | gel proceso 00:30
general | semi zoom in transfer
picado
Se coloca
| el pepel
2| 4 | Pl Angulo| Movimient ent'r::'s;;ra Explicacion 00:36
ano |Angulo| Movimiento ) °ra | Jel proceso :
detalle | semi zoom in 9 v se le aplica P
icado | calorcon
pica una plancha
; - Resultado | Explicacion
2| 5 Plano |Angulo| Movimiento final del proceso 00:51
general | semi zoom out
picado
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En el segundo reel se busca mostrar cdmo es el proceso de entrega de playeras que
ofrece la empresa DIGRAF, por lo tanto, se inicia el proceso con el material de la playera, su
edicion, impresion y colocacion en los materiales mostrando asi el resultado final de una
serigrafia en playeras para los clientes tengan conocimiento como se trabaja, narrado por un

experto paso a paso.



Capitulo VIII: Validacién técnica
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Capitulo VII1: Validacion técnica

El enfoque del proyecto de graduacion es mixto, por cuanto se procedio a evaluar
cualitativa y cuantitativamente la efectividad que presentan los materiales graficos digitales. El
enfoque cuantitativo sirvio para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los sujetos, y
a traveés del enfoque cualitativo se intentd evaluar el nivel de percepcion de los encuestados

respecto a la propuesta de disefio.

Las encuestas se realizaron de forma virtual a través de Google Forms para el cliente,

expertos y grupo objetivo.

La validacion de este proyecto se llevo a cabo por medio de una encuesta con respuestas
de seleccién multiple y dicotdmica, que se aplica al cliente y, a 20 personas del grupo objetivo y

a 5 expertos en el area de comunicacion y disefio.

8.1 Poblacién y muestreo

Realizada la propuesta preliminar de los materiales graficos digitales se procedio a
efectuar la validacion técnica para evaluar si cumplen con los objetivos planteados en el presente
proyecto, verificar si los elementos visuales del disefio llaman la atencion del publico objetivo y
comprobar si se transmiten las emociones planteadas en cuanto a las fotografias e ilustraciones

empleadas en las propuestas.

Para el proceso de validacion se tom6 como muestra a 26 personas. La poblacion esta

dividida en tres grupos, cliente, expertos y grupo objetivo.

Cliente:

1. Otto Reyes, Gerente General.
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Expertos y especialistas en las areas de Comunicacion y Disefio Gréafico (5 expertos):

1. Lcda. Gabriela Cabrera. Licenciada en disefio grafico, 5 afios de experiencia.

2. Lic. Carlos R. Disefiador Gréfico, 40 afios de experiencia.

3. Lcda. Carolina Dubon. Licenciada en disefio gréfico, 6 afios de experiencia.

4. Lic. Rodrigo Mazariegos. Licenciado en Comunicacion, 10 afios de experiencia.

5. Lic. Anthony Rodriguez. Licenciado en Disefio Gréafico, 8 afios de experiencia.

Grupo objetivo:

Las personas que validaron son hombres y mujeres, de 35 a 45 afios de edad, con un nivel
socioecondmico medio alto con un ingreso de $ 6,333 dolares americanos. Se encuesté a un total

de 20 personas ubicados en Estados Unidos, Dallas, Texas.

8.2 Método e instrumentos

La herramienta que se usa es la encuesta. La encuesta consiste en un procedimiento a
través del que se recopilan datos por medio de un cuestionario previamente disefiado. Dentro de
la encuesta se usa el método de la escala tipo Likert, asi mismo se hizo uso de preguntas
dicotomicas en las que el encuestado respondio “si” 0 “no” y escala de valoracién estimativa

(Ver anexo F).

La encuesta se realizd en Google forms para que fuera un medio féacil de acceder y se

disefio para hacerla llamativa ante las personas que la contestaron (Ver anexo G).

La encuesta fue enviada por medio de correo electronico al cliente en donde se le adjuntd

el enlace de la encuesta y de la propuesta preliminar.
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Para poder evaluar con los expertos se realizé por medio de correo electronico y
WhatsApp posterior a esto se les envié un mensaje que contenia el enlace de la encuesta y de la

propuesta preliminar.

Esta encuesta consta de 13 preguntas de seleccion multiple, estas se dividen en tres

partes:

Parte objetiva: Se evalu6 el objetivo general y especificos del proyecto. Para esta parte de
la encuesta se elaboraron preguntas dicotomicas en las que el encuestado solamente debe de

responder si 0 no. La parte objetiva estd compuesta por cinco preguntas.

Parte semioldgica: Se evalla percepciones y los elementos del disefio, entre estos estan:
fotografias, tipografias y colores. Para esta parte de la encuesta se elaboraron preguntas con
respuesta de seleccion mdaltiple, debido a que se quiere conocer si los elementos de disefio logran

transmitir lo deseado. La parte semioldgica esta compuesta por cinco preguntas.

Parte operativa: Se evalud principalmente la funcionalidad de las propuestas. Para esta
parte también se elaboraron preguntas dicotomicas de si 0 no. La parte operativa esta compuesta

por tres preguntas, para un total de trece preguntas. Al final se dejo una parte para observaciones.

Para evidenciar la veracidad y la credibilidad de la investigacion se procedi6 a tomar

capturas de pantallas de los correos donde los expertos responden (Ver en anexo H).



8.3 Resultados e interpretacion de resultados

Parte objetiva
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1. ;Considera necesario disefiar materiales graficos digitales para dar a conocer a través

de la red social Instagram, los servicios de disefio y artes graficas que ofrece la empresa

DIGRAF a clientes reales y potenciales?

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Interpretacion:

El 100% de los encuestados indico que si es necesario disefiar materiales gréaficos
digitales para dar a conocer a través de la red social Instagram, los servicios de disefio y artes

graficas que ofrece la empresa DIGRAF a clientes reales y potenciales.

100%

Si

—

No

e Mo
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2. ¢Cree que es necesario recopilar toda la informacion necesaria de los servicios de
disefio y artes gréaficas que ofrece la empresa DIGRAF para incluir el contenido de interés del

grupo objetivo en los materiales gréaficos digitales?

100%

80%

60%

40%

20%

0%

No
- Si e No

Interpretacion:

El 100% de los encuestados opina que si es necesario recopilar toda la informacion
necesaria de los servicios de disefio y artes graficas que ofrece la empresa DIGRAF para incluir

el contenido de interés del grupo objetivo en los materiales gréficos digitales.
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3. ¢Cree importante investigar conceptos, tendencias de disefio y los formatos de la red
social Instagram para que los materiales gréficos digitales cumplan con todas las caracteristicas

de los diferentes formatos?

100%

80%

60%

40%

20%

0%

No

e No

Interpretacion:

El 100% de los encuestados considera que si es importante investigar conceptos,
tendencias de disefio y los formatos de la red social Instagram para que los materiales graficos

digitales cumplan con todas las caracteristicas de los diferentes formatos.
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4. ;Considera necesario fotografiar los proyectos realizados por DIGRAF para mostrar de
maneras mas atractivas las cualidades de los servicios de disefio y artes gréficas que ofrece la

empresa?

100%

80%

60%

40%

20%

0%

No

- Si E— No
Interpretacion:

El 100% de los encuestados indico que si es necesario fotografiar los proyectos
realizados por DIGRAF para mostrar de maneras més atractivas las cualidades de los servicios

de disefio y artes gréficas que ofrece la empresa.
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5. ¢Cree que es importante ilustrar formas y patrones a traves de vectores para que los

materiales gréficos digitales sean coherentes con la imagen grafica de la empresa?

100% — 96.2%
80% —
60% —
40% -
20% —
- 3.8%
0% . _—
Si No
- Si e No

Interpretacion:

El 96.2% de los encuestados considera que si es importante ilustrar formas y patrones a
través de vectores para que los materiales graficos digitales sean coherentes con la imagen

grafica de la empresa, mientras que el 3.8% considera que no es importante.
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Parte semioldgica

6. ¢Cree que la distribucion de los elementos graficos digitales y textuales facilitan la

comprension del contenido del disefio de los materiales gréaficos digitales?

100% —

92.3%

80% [~
60% —
40% [~

20% [~

- 7.7%
0%

Si No
L Si e No

Interpretacion:

El 92.3% de los encuestados opina que la distribucion de los elementos gréaficos digitales
y textuales si facilitan la comprension del contenido del disefio de los materiales graficos

digitales, mientras que el 7.7% considera que no facilitan la comprension del contenido.
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7. ¢Considera que las fotografias implementadas en los materiales gréficos digitales

muestran una idea clara de como son los productos y servicios?

100% 06.2%
80% [~
60% |-
40% —
20%
- 3.8%
0% B EEE—
’ Si No
- Si e Mo

Interpretacion:

El 96.2% de los encuestados opina que las fotografias implementadas en los materiales
graficos digitales si muestran una idea clara de como son los productos y servicios, mientras que

el 3.8% considera que no muestran una idea clara.



8. ¢Los materiales graficos digitales llaman su atencién?

100%
92.3%
80% [~
60% —
40% —
20% —
- 7.7%
0% -
Si No
LS me No

Interpretacion:

El 92.3% de los encuestados considera los materiales graficos digitales si llaman su

atencion, mientras que el 7.7% considera no llamaron su atencion.

90
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9. ¢Segun su criterio la diagramacion general de los materiales gréaficos digitales es?

100% —
80%
60% |-
40% -

20% [~

7.7%
0%
0% | |

Ordenada Poco ordenada Nada ordenada

= Ordenada == Pocoordenada == Nada ordenada

Interpretacion:

El 92.3% de los encuestados respondio que la diagramacion general de los materiales

gréficos digitales es ordenada, mientras el 7.7% indica que es poco ordenada.
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10. ¢Considera que los colores que se utilizaron contribuyen a que relacione el material

grafico digital con la linea grafica de la empresa DIGRAF?

100%

80%

60%

40%

20%

Interpretacion:

El 88.5 % de los encuestados indico gque los colores que se utilizaron contribuyen mucho
a que relacione el material grafico digital con la linea grafica de la empresa DIGRAF, mientras
que el 7.7% opina que los colores que se utilizaron no contribuyen nada, y el 3.8% indica que

poco.



11. ¢ Considera que la musica que se utilizo en los videos ayuda a que el contenido sea

dindmico e interesante?

100%
80%
60% —
40% —
20% [~
7.7%

0% - — 0%

Mucho Poco Nada

L. Mucho e Poco == Nada

Interpretacion:

El 92.3% de los encuestados indico que la musica que se utilizo en los videos ayuda

mucho a que el contenido sea dindmico e interesante, mientras el 7.7% considera que es poco.



12. ¢ Considera que la informacion de los materiales graficos digitales es?

100% -
88.5%
80% [~
60% -
40%
7.7%
- 3.8%
0%

Abundante Adecuada Escasa

£ Abundante e Adecuada == Escasa

Interpretacion:

El 88.5% opina que la informacion es adecuada, mientras el 7.7% indico que la

informacion de los materiales es abundante y el 3.8% considera que la informacion es escasa.
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13. Segun su criterio, ¢el contenido de las fotografias y videos dan a conocer de manera

clara los servicios de disefio y artes graficas?

100%

80%

60%

40%

20%

Interpretacion:

El 96.2% de los encuestados respondioé que las fotografias y videos si dan mucho a

conocer de manera clara los servicios de disefio y artes graficas y el 3.8% opina que es poco.



Hallazgos importantes:

e Comentario del cliente: Buen trabajo Carlos, me gusté los resultados.
e Excelente proyecto Carlos, me parece un buen proyecto.

e Buena calidad de las imagenes visuales agrada y llaman la atencion.

8.4 Cambios con base a los resultados

Con base a los datos obtenidos en la fase de validacion para la implementacion del

presente proyecto se refleja que:

No se hicieron sugerencias en el disefio propuesto, por lo que no es necesario realizar
cambios. Con los datos obtenidos en la fase de validacion al momento de implementar el
proyecto aqui se refleja que los porcentajes muestran que las respuestas son positivas hacia la

propuesta preliminar por lo tanto no se contemplan realizar cambios.
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Capitulo IX: Propuesta gréfica final
9.1 Propuesta final de los materiales gréaficos digitales

Cantidad de materiales graficos digitales: 14
Tamario de cada publicacion:

Post de Instagram: 1080 x 1080 pixeles
Historias de Instagram: 1080 x 1920 pixeles

Reels de Instagram: 1080 x 1920 pixeles

9.1.1 Tipografias y colores de los materiales gréaficos digitales para la empresa

DIGRAF
# CBC4BC
, # FFFFFF
Titulares: Bavuhaus 923 # FBC82C D
. #1B1F2D
. # FF6600
Copy: Al‘lal Rounded . . #131624
MT Bold B +oosir e
. #071CEA
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9.1.2 Propuesta grafica final de los post de Instagram.

Material gréfico digital 1: Servicio de serigrafia en playeras.
1080 px

SERIGRAFIA
EN PLAYERAS

1080 px

@digraf20

Material gréfico digital 2: Servicio de serigrafia en gorras.
1080 px
1

I
@digraf90

SERIGRAFIA
€N GORRAS

1080 px




9.1.2 Propuesta grafica final de los post de Instagram.

Material grafico digital 3: Servicio de tarjetas de presentacion.

1080 px
|

1080 px

TARJETAS DE
PRESENTACION

@digrafo0

1080 px

1080 px

DIAPER 4

200 HOCKINGBRD LS

214-358-1499
www.diapermartwhse.con

2600 W. MOCKINGBIRD DALLAS TX. 75235
214-358-1499

www.diapermartwhse.com,

DIERAF
VU N (e R

ROTUWACION
viniucha DE
CARROS
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9.1.2 Propuesta grafica final de los post de Instagram.

Material grafico digital 5: Servicio de serigrafia en sudaderos.

1080 px

\y
BEAICH HOUSE
BEACH HOUSE

ZRAE
semonnrin eNn
SUDADEROS

@digrafg0

1080 px

1080 px

DA(
7
(L

o

LU

1080 px

IGRAF

FORRADO DE
CARROS

@digraf30

‘ T , EHl
Julll i O [l
PAINTING ‘ J{’W
RING _u FLOORING
FLOO & EGA

DECKS MNP o

U g
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9.1.2 Propuesta grafica final de los post de Instagram.

Material grafico digital 7: Servicio de disefio de logotipos.
1080 px
I

AUTO SERVICE

>—{PALACIOS

DISEAO DE
LOGOTIPOS

@digrafo0

1080 px

Material gréafico digital 8: Servicio de cajas de luz.
1080 px

IGRAF

CAJAS DE
wz

1080 px

@digrafo0
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9.1.2 Propuesta grafica final de los post de Instagram.

Material grafico digital 9: Servicio de rotulacion vinilica de ventanas.

1080 px

@digraf30

ROTUACION
DE VENTANAS



9.1.2 Propuesta gréfica digital de historias de Instagram.

Material grafico digital 10: Servicio de rotulacion vinilica de vinilica de carros.

Link para visualizar Historia. https://youtube.com/shorts/rRBgLQGJEtQ?feature=share

g 2 | jndice | - Movimiento
S8 [ Angulo de Story Board Imagen Musica Tiempo
% o |Técnico Camaora
11 1 Plano f\ngulo Movimiento Se muestra | Musica con 02:08
detalle [normal| zoomin la rotulacién ritmo
vinilica de
carros
O
8160 Vinfucn
novugliﬁoggnol o
Bt
-
1| 2 | Plano |Angulo| Movimiento |22 Se muestra | Musica con 04:03
detalle [normal| zoom out en otra ritmo
perspectiva
gion vmméj
Dt CARROS °©
£ 5 Se muestra _
1| 3 | Plano |Angulo| Movimiento en otra Musica con 10:17
general [normal| zoomin perspectiva ritmo
; Se finaliza
1| 4 | Plano |Angulo| Movimiento con el Musica con 13:02
general [normal| zoom out trabajo ritmo
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https://youtube.com/shorts/rRBgLQGJEtQ?feature=share
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9.1.3 Propuesta grafica final de historias de Instagram

Material grafico digital 11: Servicio de serigrafia en playeras y gorras.

Movimiento

= :
"8 § Tllndu':e Angulo de Story Board Imagen Musica Tiempo
2| & écnico Camara
2| 1 | Plano |Angulo| Movimiento Musica con 00:00
detalle [normal| zoomin Se muestra ritmo
la serigrafia
2| 2 | Plano |Angulo| Movimiento Se muestra | Masica con 05:07
detalle [normal| zoom out la serigrafia ritmo
g engorrasy
playeras
. Se muestra
2| 3 | Plano |Angulo| Movimiento en otra Mdasica con 06:27
detalle [normal| zoomin perspectiva ritmo
Se finaliza
conel
i trabajo con
2| 4 | Plano |Angulo| Movimiento serigrafia Musica con 13:02
detalle [normal| zoom out en playeras ritmo

Link para visualizar Historia. https://youtube.com/shorts/BcuXUogdVBs?feature=share



https://youtube.com/shorts/BcuXUogdVBs?feature=share

9.1.3 Propuesta gréfica final de historias de Instagram

Material grafico digital 12: Servicio de rotulacion de ventanas.

-S o i Movimiento
o| € | Indice A I d s S :
%| € |tecnico ngulo e tory Board Imagen Mausica Tiempo
T| & Camara
3| 1 Plano |Angulo| Movimiento Se muestra | Masica con 00:00
detalle [normal| zoomin el proceso de ritmo
rotulacion
Se muestra
3| 2 | Plano |Angulo| Movimiento ] otra Musica con 09:19
detalle [normal| zoomin perspectiva ritmo
4§ de rotulacién
- | Se muestra
3| 3 | Plano |Angulo| Movimiento = unaperte Musica con 06:27
detalle [normal| zoomin terminada ritmo
del trabajo
de
rotulacion
Se finaliza
i i conel
3| 4 | Plano |Angulo| Movimiento "% || trabajo de | MUsica con 14:14
general |normal| general 1 rotulacion ritmo
|de ventanas

Link para visualizar Historia. https://youtube.com/shorts/s28sulbLicM?feature=share
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https://youtube.com/shorts/s28su1bLicM?feature=share

9.1.3 Propuesta gréfica final de reel de Instagram

Material gréfico digital 13: Entrega de propuesta de logotipo a clientes.

Movimiento

=| o .
m -
& s Tl,nd"_;e Angulo de
o [hecnico Camara
11 1 Plano |Angulo| Movimiento
general [normal| zoomin
1| 2 | Plano |Angulo| Movimiento
general [normal| zoom out
1| 3 | Plano |Angulo| Movimiento
general [normal| zoomin
1| 4 | Plano [Angulo| Movimiento
general [normal| zoom out

Link para visualizar reel. https://youtube.com/shorts/ae45pVEMJUM?feature=share

Story Board

Imagen Mausica Tiempo
Se coloca | Musica con 00:01
la propuesta ritmo
de logitipo
Se muestra| Muasica con 00:16
toda la ritmo
propuesta
ol Se muestra
la segunda Musica con 26:03
propuesta ritmo
de logotipo
Se muestra|
toda la Musica con 27:22
propuesta ritmo
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https://youtube.com/shorts/ae45pVEMJUM?feature=share

9.1.3 Propuesta gréfica final de reel de Instagram

Material gréfico digital 14:

Rotulacion de ventanas.

Movimiento

107

=| o 5
§ § Tlf‘d"_:e Angulo de Story Board Imagen Musica Tiempo
;[P ecnico Camara
2| 1 | Plano |Angulo| Movimiento ST mutesFr? Explicacion 00:05
general [normal zoom g ¢ material | ge| proceso
de una
playera
Se diseia
2| 2 | Plano |Angulo| Movimiento lamarca | Explicacion 00:15
general [normal| zoomin para del proceso
playeras
EL REY YA VIEN
. Se imprime icacié
2| 3 | Plano Angu!o Movimignto en papel S:IP;I)I::::;: 00:30
general [ semi zoomin transfer
picado
Se coloca
el pepel
transfer " ..
2| 4| P Angulo| Movimient en la playera | EXPlicacion 00:36
ano |Angulo| Movimiento © :
detalle | semi zoomin y sele aplica | del proceso
icad calor con
picado una plancha
. Resultado | Explicacion
2| 5 Plano [Angulo| Movimiento final del proceso 00:51
general [ semi zoom out
picado

Link para visualizar reel.

https://youtube.com/shorts/vB2vcSaRbMU ?feature=share



https://youtube.com/shorts/vB2vcSaRbMU?feature=share

Capitulo X: Produccion,

Reproduccion y distribucion



108

Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

Como parte fundamental para el disefio de los materiales graficos digitales para dar a
conocer a traves de la red social Instagram, los servicios de disefio y artes graficas que ofrece la
empresa DIGRAF a clientes reales y potenciales. Es necesario implementarlo para que la
empresa vea las utilidades obtenidas a partir del disefio del proyecto, a continuacion se muestran

los planes de costos que tiene el proyecto.

Plan de costos de elaboracion

Plan de costos de produccion

Plan de costos de reproduccion

Plan de costos de distribucién

10.1 Plan de costos de elaboracion

Se toma en cuenta que un disefiador grafico promedio tiene un salario mensual de
Q.6,000.00 el pago del dia trabajado es de Q.200.00 y la hora se estima en Q.25.00 para este

proyecto.

L Horas

Analisis de la necesidad de
disefo, recopilacion de 1 2 4 Q100.00
informacién general del cliente

Recopilacién de informacién 1 2 6 Q150.00
Proceso de bocetajes 2 3 35 Q875.00
45

Total, de costos de elaboracion horas Q1,125.00
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10.2 Plan de costos de produccion

Por medio del plan de costos de produccion se presenta el precio de la creacion,
planificacion y gestion del proceso creativo de los materiales graficos digitales, por lo que se

evalla cuantas semanas, dias y horas empleadas se utilizaron para el resultado final del proyecto.

Se toma en cuenta que un disefiador grafico promedio tiene un salario mensual de

Q.6,000.00 el pago del dia trabajado es de Q.200.00 y la hora se estima en Q.25.00.

vt} o Horas
Descripcion Semanas Dias Empleadas Costo

Digitalizacion de bocetos y 2 12 65 Q1,625.00
pro|puesta preliminar.

Toma de fotografias 1 3 8 Q200.00
y edicion.

Artes finales de materiales
digitales de post de 1 2 10 Q250.00
Instagram.

Artes finales de materiales
digitales de historias de 1 2 10 Q250.00
Instagram.

Artes finales de materiales
digitales de reels de 1 2 10 Q250.00
Instagram.

Costos variables de
operacién como, luz, 0 0 0 Q500.00
internet.

103
i6 3,075.00
Total, de costos de elaboracion Horas Q

10.3 Plan de costos de reproduccion

El presente proyecto no requiere un costo de reproduccion debido a que los materiales
gréficos digitales sera utilizado exclusivamente de manera digital, ya que no tiene costo alguno.
Se le entregara al cliente por medio de una carpeta de Google Drive las piezas finales para su

publicacion.

Plan de costos de reproduccion Q.0.00
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10.4 Plan de costos de distribucion

El presente proyecto no cuenta con un plan de costos de distribucion debido a que los
materiales graficos digitales son publicados en la red social Instagram y no requiere de ningun

costo.

Plan de costos de distribucion Q.0.00

10.5 Margen de utilidad

Se estima para el presente proyecto un promedio de 20% de utilidad sobre los costos de

elaboracion, produccion, reproduccion y distribucion.

Descripcion Costo

Plan de costos de elaboracion Q.1,125.00
Plan de costos de produccion Q.3,075.00
Plan de costos de reproduccion Q.0.00
Plan de costos de distribucion Q.0.00
Subtotal Q.4,200.00
Margen de utilidad 20%

Costo total por margen Q.840.00
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10.6 IVA

El impuesto al Valor Agregado (IVA) es uno de los principales impuestos que se pagan,
este representa el 12% del valor total de un producto. Se toma en cuenta todos los planes de

costo y el margen de utilidad, para obtener el costo del IVA.

Descripcion Costo

Plan de costos de elaboracion Q.1,125.00
Plan de costos de produccion Q.3,075.00
Plan de costos de reproduccién Q.0.00
Plan de costos de distribucion Q.0.00
Subtotal Q.4,200.00
Margen de utilidad Q.840.00
Subtotal Q.5,040.00

IVA Q.604.08
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10.7 Cuadro con resumen general de costos

Se presentan los resultados de todos los planes de costos, el margen de utilidad y el IVA.

Es importante evidenciar el resultado de los procesos.

Descripcion Costo

Plan de costos de elaboracion Q.1,125.00
Plan de costos de produccién Q.3,075.00
Plan de costos de reproduccion Q.0.00
Plan de costos de distribucion Q.0.00
Subtotal Q.4,200.00
Margen de utilidad Q.840.00
Subtotal Q.5,040.00
IVA Q.604.08

Gran total Q.5,644.08



Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones



113

Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

11.1.1 Se concluye, que si fue posible disefiar materiales graficos digitales para dar a
conocer a través de la red social Instagram, los servicios de disefio y artes graficas que
ofrece la empresa DIGRAF a clientes reales y potenciales.

11.1.2 Se pudo recopilar toda la informacidn necesaria de los servicios de disefio y artes
gréaficas que ofrece la empresa DIGRAF, lo que permitid incluir contenido de interés del
grupo objetivo en los materiales graficos digitales.

11.1.3 Se investigaron conceptos, tendencias de disefio y los formatos de la red social
Instagram por lo que los materiales graficos digitales si cumplen con todas las
caracteristicas de los diferentes formatos.

11.1.4 Se lograron fotografiar los proyectos realizados por DIGRAF, esto permite
mostrar de manera mas atractiva las cualidades de los servicios de disefio y artes gréaficas
que ofrece la empresa.

11.1.5 Se ilustraron formas y patrones a través de vectores, por ello los materiales

gréaficos digitales tiene coherencia con la imagen grafica de la empresa.
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11.2 Recomendaciones

11.2.1 Se recomienda a DIGRAF publicar las piezas digitales en su perfil de Instagram
para generar mas presencia de marca para que sus clientes reales y potenciales conozcan
los servicios que ofrecen.

11.2.2 Se recomienda respetar el orden establecido por medio del calendario editorial
para las publicaciones y de esta manera mantener una coherencia visual entre los
materiales graficos digitales en el perfil de Instagram de la empresa.

11.2.3 Se aconseja a la empresa DIGRAF mantener la linea visual del disefio de los
materiales graficos digitales, para que los clientes reales y potenciales vean unidad de

disefio y encuentren coherencia en la imagen.



Capitulo XI11I: Conocimiento general



115

Capitulo XI1: Conocimiento general

12.1. Demostracion de conocimientos

&« o040 N

Comunicacién:

Se impletentan conceptos basicos de
comunicacién con el objetivo de
identificar el mensaje que la empresa
buca transmitir. Fue esencial para
disefar los materiales graficos digitales
ELETEL TN

Visualizacion grafica:

Se crearon bocetos, con lineas limpias,
una idea para poder presentar al
cliente. Por lo que se puso en practica
ya que cada material grafico digital
cuenta con bocetos natutales y
formales para presentar a la empresa.

Software:

Los conocimientos adquiridos en el
curso de software, permite utilizar los
programas de disefio de manera
estratégica como Adobe llustrator para
la digitalizacion del material grafico
digital, Photoshop para edicién de
fotografias.

Disefio Visual y Composicion:
En este curso se comprende la
utilizacion de signos visuales como la
diagramacion de los distintos mati -
les graficos digitales. La composicion
fue indispensable para el disefio. El
curso ayudo a utilizar los elementos,
colores de la empresa de manera
optima.

Diseno Grafico:

En los cursos se adquirieron conoci-
mientos para atraer e informar a un
publico a través del disefio. El disefio

se implementa por medio de realizacion
de fotografias de los servicios de
disefio y artes graficas, para compartir
en una red social.

Fotografia digital:

Se ponen en practica conocimientos
basicos parauna adecuada utilizacion
de una camara digital. La fotografia
persuasiva se utiliza para atraer al
consumidor por medio de la vista y
convencerlo de aquirir el servicio.

Por medio de la infografia se presentan los conocimientos relacionados y aprendidos en
el transcurso de la carrera de Comunicacion y Disefio grafico de los distintos cursos que ayudan

a desarrollar la propuesta de los materiales graficos digitales del proyecto de graduacion.
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Capitulo XIV: Anexos

14.1 Anexo A: Brief del cliente

Datos del estudiante

Nombre del estudiante. Carlos René Curan Batz.

No de Carné. 20002932.

Teléfono. 4177323.

E-mail. Rene.curan@qgalileo.edu

Proyecto. Disefio de materiales graficos digitales para dar a conocer a través de la red
social Instagram, los servicios de disefio y artes gréficas que ofrece la empresa DIGRAF

a clientes reales y potenciales. Dallas, Texas, Estados Unidos.

4.1 Informacion general del cliente

Nombre del cliente (empresa): DIGRAF

Direccion: Av. Parc 1051-01

Email: digradsaf@gmail.com

Contacto: (214) 662 004 000

4.1.1 Antecedentes. DIGRAF es una empresa creada en afio 2018 en Estados Unidos,
teniendo en el mercado 5 afios de experiencia. Ofrecer soluciones creativas, factibles,

para contribuir a lograr los objetivos de imagen y planes de negocio de nuestros clientes.

4.1.2 Mision. Ofrecer soluciones creativas, factibles, para contribuir a lograr los objetivos

de imagen y planes de negocio de nuestros clientes, con un servicio de calidad en brindar



mailto:Rene.curan@galileo.edu

123

14.1 Anexo A: Brief del cliente

soluciones oportunas y de calidad que cumplan con el objetivo de satisfacer sus

necesidades puntuales.

4.1.3 Visidn. Ser reconocidos por nuestros clientes y por el mercado como la principal
empresa en disefio y artes graficas en la generacion de valor a través de servicios y el uso

de la ultima tecnologia.

4.1.4 Delimitacion geogréfica. Dallas, Texas, Estados Unidos.

4.1.5 Grupo objetivo. Personas que rondan las edades de 30 a 45 afios.

4.1.6 Principal beneficio al grupo objetivo. El desarrollo de soluciones en el ambito del

disefio y las artes grafica.

4.1.7 Competencia. 1AM Graphic Design, DESIGN STUDIO, Graphic Design,

AlphaGraphics, Beraca Productions Design.

4.1.8 Posicionamiento. Especialistas en brindar, experiencia y calidad de sus servicios en

disefio y artes gréaficas

4.1.9 Factores de diferenciacion. Fruto de una politica de crecimiento selectivo para
garantizar los maximos estandares de calidad, innovacion y experiencia. Todo ello, bajo
el eje conductor del servicio al cliente como pilar central, el factor diferenciador de

DIGRFAF.

4.1.10 Objetivo de mercadeo. Entender al publico objetivo y desarrollar un mensaje para

captar su atencion, y de esa manera lograr conexién con ellos por medio de la marca

4.1.11 Objetivo de comunicacion. Generar clientes reales y potenciales, interés y

reconocimiento en la red social Instagram.
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4.1.12 Mensajes claves a comunicar. Calidad, empresa amigable con los clientes,

disefio, artes gréaficas.

14.1 Anexo A Brief del cliente

4.1.13 Estrategia de comunicacion. Mantener un perfil empresarial y con compromiso,
responsabilidad y participacién activa en la gestién. No se contemplan, por tanto,

inversiones financieras.

4.1.14 Reto del disefio y trascendencia. Disefio de materiales graficos digitales para dar

a conocer a través de la red social Instagram.

4.1.15 Materiales a realizar. Disefio de materiales gréficos digitales para dar a conocer a

través de la red social Instagram.

4.1.16 Presupuesto. Libre.

4.1.17 Colores. Las referencias de color de DIGRAF son los Si las condiciones de
impresion no permiten el uso de éste, el logotipo podra ser impreso en cuatricromia, 0 en
negro. Este es el color principal de la marca y el que debe predominar el negro, gris,

verdes, amarillo, naranja, azul.

4.1.18 Forma. Cuenta con bordes redondeados, siendo un logotipo y un simbolo facil de

entender y que quede marcado en la mente de los clientes.

4.1.19 Logotipo.
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4.1.20 Fecha. junio, 2023.

4.1.21 Firma del cliente.

]
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14.2 Anexo B: Referencias visuales de la tendencia del minimalismo.
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14.3 Anexo C: Referencias visuales de la tendencia Geometria en el disefio.
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CALENDARIO EDITORIAL

1 Mes Frecuencia de |a publicacién Red Social Hora Objetivo del mensaje Tematica Fuentes Material digital Post

1
2
2

Post de
Instagram de
playeras de
serigrafia

Serigrafia en

10:00 a. m.
playeras

Post de
Instagram de
playeras de
gorras

Serigrafia en
gorras

13:00 a. m.

Post de
Instagram de
tarjetas de
presentacion

Tarjetas de
presentacion

Rotulacion
10:00a. m. vinilica de
carros
AT Serigrafia en
g .m.
B sudaderos
Forrado de
3:00 p. m.
carros

10:00a. m.

Post de
Instagram de
rotulacién
vinilica de carros

Post de
Instagram de
susaderos

Post de
Instagram de
tarjetas de
presentacion
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Post de
Instagram de
1 10:00 a. m.
2 4:00 p. m.
3 6:00 p. m.
l | I

disefio de
logotipos

Disefio de
logotipos

Post de
Instagram de
cajas de luz

Cajas de luz

Post de
Instagram de
rotulacién de

venta

Rotulacion de
ventanas

Historia de
instagram,
Rotulacion de presentacion de

3:00 p. m.
P carros trabajo de
rotulacion

vinilica de carros

Historia de
Instagram,
presentacion de
trabajo de
serigrafia de
playeras y gorras

Serigrafia de
playeras y
gorras

11:00a. m.

Historia de
Instagram,
presentacion de
trabajo realizado
y finalisado y
proceso de

Rotulacién

16:00 p. m.
[Fb de ventanas

rotulacién de
ventanas

Video, reel de

Instagram,
entrega de
Propuestas 8
4:00 p. m. ) propuesta de
de logotipos .
logotipos para la
red social
Instagram.
Video, reel de
Instagram
Proceso de N gA !
v—— explicativo de
6:00 p. m. ) € como se hace el
cliente de el
. proceso de
servicio )
serigrafia y
finalizacién

1
2
3
4
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14.5 Anexo E: Ficha técnica de fotografias utilizadas en los materiales graficos digitales

Nombre del Proyecto: Disefio de
materiales graficos digitales para dar
a conocer a traves de la red social
Instagram, los servicios de disefio y
artes graficas que ofrece la empresa
DIGRAF a clientes reales y
potenciales.

Camara: Nikkon D3500

Tipologia: Fotografia

Angulo: Cenital

ISO: 800

Punto F: f/2.8

Disparo: Automatico

Nombre del Proyecto: Disefio de
materiales graficos digitales para dar
a conocer a través de la red social
Instagram, los servicios de disefio y
artes graficas que ofrece la empresa
DIGRAF a clientes reales y
potenciales.

Camara: Nikkon D3500

Tipologia: Fotografia

Angulo: Normal

ISO: 400

Punto F: f/4

Disparo: Automatico
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Nombre del Proyecto: Disefio de
materiales graficos digitales para dar
e — a conocer a través de la red social
R Instagram, los servicios de disefio y
g o artes graficas que ofrece la empresa
DIGRAF a clientes reales y
potenciales.
Camara: Nikkon 3500
Tipologia: Fotografia
Angulo: Cenital
ISO: 400
Punto F: /2.8
Disparo: Automatico

Nombre del Proyecto: Disefio de
materiales graficos digitales para dar
a conocer a traveés de la red social
Instagram, los servicios de disefio y
artes graficas que ofrece la empresa
DIGRAF a clientes reales y
potenciales.

Camara: Nikkon D3500

Tipologia: Fotografia

Angulo: Normal

I1SO: 400

Punto F: /2.8

Disparo: Automatico
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14.5 Anexo E: Ficha técnica de fotografias utilizadas en los materiales graficos digitales

Nombre del Proyecto: Disefio de
materiales graficos digitales para dar
a conocer a traves de la red social
Nty Instagram, los servicios de disefio y
v’ artes graficas que ofrece la empresa
DIGRAF a clientes reales y
potenciales.
Camara: Nikkon 3500
Tipologia: Fotografia
Angulo: Cenital
ISO: 800
Punto F: /2.8
Disparo: Automatico

St

BEACH HOUSE

- e

Nombre del Proyecto: Disefio de
materiales graficos digitales para dar
a conocer a través de la red social
Instagram, los servicios de disefio y
artes graficas que ofrece la empresa

o TREE g DIGRAF a clientes reales y
o T potenciales.
8 m Cémara: Nikkon D3500

o

ROFESSIONAL TREE WORK

Tipologia: Fotografia
Angulo: Cenital

ISO: 400

Punto F: /2.8
Disparo: Automatico
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» La Revolucién en la Educacién
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Facultad de Ciencias de la Comunicacion

FACOM

Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Proyecto de graduacién

Nombre:

Edad:

Genero:

Profesion:

Puesto:

Anos de experiencia en el mercado:

Perfil:

Experto:

Cliente:

Grupo objetivo:

Validacion del proyecto de:

Disefio de materiales graficos digitales para dar a conocer a través de la red social Instagram, los

servicios de disefio y artes gréaficas que ofrece la empresa DIGRAF a clientes reales y

potenciales. Dallas, Texas, Estados Unidos.
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Antecedentes:

DIGRAF es una empresa creada en afio 2018, teniendo en el mercado 5 afios de
experiencia. Ofrece soluciones creativas y factibles, para contribuir a lograr los objetivos de
imagen de sus clientes ofreciendo servicio en las areas de disefio y artes graficas.

La empresa carece de materiales graficos digitales que den a conocer los servicios de
disefio y artes graficas que esta empresa ofrece a traves de la red social Instagram, y se ha
observado que los clientes reales y potenciales no conocen sobre todos los servicios de disefio y
artes gréaficas.

Instrucciones

Con base a la informacidn anterior, observe con atencion los materiales graficos digitales
y segun su criterio profesional conteste las siguientes preguntas de validacién eligiendo la opcion
que se adecue a su respuesta.

Parte objetiva:

1. ¢Considera necesario disefiar materiales graficos digitales para dar a conocer a traves de
la red social Instagram, los servicios de disefio y artes graficas que ofrece la empresa

DIGRAF a clientes reales y potenciales?

Si

No
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2. ¢Cree que es necesario recopilar toda la informacion necesaria de los servicios de disefio
y artes graficas que ofrece la empresa DIGRAF para incluir el contenido de interés del

grupo objetivo en los materiales graficos digitales?

Si

No

3. ¢Cree importante investigar conceptos, tendencias de disefio y los formatos de la red
social Instagram para que los materiales graficos digitales cumplan con todas las

caracteristicas de los diferentes formatos?

Si

No

4. ¢Considera necesario fotografiar los proyectos realizados por DIGRAF para mostrar de
maneras mas atractivas las cualidades de los servicios de disefio y artes graficas que

ofrece la empresa?

Si

No

5. ¢Cree que es importante ilustrar formas y patrones a través de vectores para que los

materiales graficos digitales sean coherentes con la imagen gréfica de la empresa?
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Si

No

Parte semioldgica:

6. ¢Cree que la distribucién de los elementos gréaficos digitales y textuales facilitan la

comprension del contenido del disefio de los materiales graficos digitales?

Si No

7. ¢Considera que las fotografias implementadas en los materiales graficos digitales

muestran una idea clara de como son los productos y servicios?

Si No

8. ¢Los materiales gréaficos digitales llaman su atencion?

Si No

9. ¢Segun su criterio la diagramacién general de los materiales graficos digitales es?

Ordenada Poco ordenada Nada ordenada

10. ¢ Considera que los colores que se utilizaron contribuyen a que relacione el material

gréfico digital con la linea gréafica de la empresa DIGRAF?

136

Mucho Poco Nada

Parte operativa:
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11. ¢ Considera que la musica que se utilizo en los videos ayuda a que el contenido sea

dindmico e interesante?

Mucho

Poco

Nada

12. ;Considera que la informacion de los materiales graficos digitales es?

Abundante

13. ¢Segun su criterio, ¢el contenido de las fotografias y videos dan a conocer de manera

clara los servicios de disefio y artes graficas?

Mucho

Poco

Nada

Adecuada

Escasa
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De antemano se agradece la atencion y tiempo brindado para contestar esta encuesta. Si

tiene alguna sugerencia o critica personal o comentario puede hacerlo en el siguiente espacio:
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14.7 Anexo G: Encuesta en Google forms.

(Gt

Encuesta de Validacién de Proyecto

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
FACOM
Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Tema

Disefio de materiales graficos digitales para dar a conocer a través de |a red social Instagram. los
servicios de disefio y artes graficas que ofrece Ia empresa DIGRAF a clientes reales y potenciales.
Dallas, Texas, Estades Unidos.

Descripcion (cpcicnal)

Antecedentes:

DIGRAF es una empresa creada en afio 2018, teniendo en el mercado 5 anos de experiencia.
Ofrece soluciones creativas y factibles, para contribuir a lograr los objefivos de imagen de sus
clientes ofreciendo servicio en las areas de disefio y artes graficas.

La empresa carece de materiales graficos digitales que den a conocer los servicios de disefio y
artes graficas que esta empresa ofrece a través de Ia red social Instagram, y se ha observado que
los clientes reales y potenciales no conocen sobre todos los servicios de disefio y artes graficas.

Descripcion (opcional)

Informacion

Descripcion (opcional)
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14.7 Anexo G: Encuesta en Google forms.

Genero:

Famenino

Mascuiino

Nombre: *

exto de respuesta breve

Edad: *

exto de respuesta breve

Profesion: *

Texto de respuesta breve

Puesto *

Texto de respuesta breve

Afos de experiencia:

1

Texto de respuesta breve

i A cual de los siguientes grupos pertenece usted? *

Experto
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Instrucciones:

Con base a la informacion anterior, observe con atencion los materiales graficos digitales y segin
su criterio profesional conteste las siguientes preguntas de validacion eligiendo Ia opcion que se
adecue a su respuesta.

Descripcion (opcional)

*

1. ; Considera necesario disenar materiales graficos digitales para dar a conocer a través de
la red social Instagram. los servicios de disefio y artes graficas que ofrece la empresa
DIGRAF a clientes reales y potenciales?

Si

No

2. ; Cree que es necesario recopilar toda Ia informacion necesaria de los servicios de disefio
y artes graficas que ofrece la empresa DIGRAF para incluir el contenido de interés del grupo
objetivo en los materiales graficos digitales?

Si

No

3. i Cree importante investigar conceptos. tendencias de disefio y los formatos de la red
social Instagram para que los materiales gréficos digitales cumplan con todas las
caracteristicas de los diferentes formatos?

| si

| No

4. ; Considera necesario folografiar los proyectos realizados por DIGRAF para mostrar de
maneras mas atractivas Ias cualidades de los senvicios de disefio y artes graficas que ofrece
la empresa?

Si
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5. i Cree que es importante ilustrar formas y patrones a fravés de vectores para que los s
materiales graficos digitales sean coherentes con la imagen grafica de 1a empresa?

Parte Semiologica

Descripcion (opcional)

6. ; Cree que |a distribucion de los elementos graficos digitales y textuales facilitan la 9
comprension del contenido del disefio de los materiales graficos digitales?

Si

No

7. i Considera que las fotografias implementadas en los materiales graficos digitales 9
muesfran una idea clara de como son los productos y servicios?

L) si

| No

3. ;Los materiales graficos digitales llaman su atencién? *

Si

No

9. ;Segun su criterio la diagramacion general de los materiales graficos digitales es? *

Ordenaca
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*

10. ; Considera que los colores que se utilizaron confribuyen a que relacione el material
grafico digital con Ia linea grafica de l1a empresa DIGRAF?

Mucho
Poco

Nada

Parte operativa

Descripcion (opcional)

11. ;Considera que la musica que se utilizo en los videos ayuda a que el contenido sea
dinamico e interesante?

| Mucho
| Poco

" | Nada

12. ; Considera que la informacién de los materiales graficos digitales es? *
Abundante
Adecuada
Escasza

*

13. ;Segln su criterio, el contenido de las fotografias y videos dan a conocer de manera
clara los servicios de disefio y artes graficas?

Mucho

Poco



143

14.8 Anexo H: Evidencia de las respuestas del cliente y expertos.

Captura de pantalla para la validacion del cliente, Otto Reyes gerente general de la empresa

DIGRAF.

Encuesta para validacion de Tesis (Exerms Recibidos x X 8 B

Carlos René Curan Batz <rene.curan@galileo.edu> & sdb, 16 sept, 16:03 “ :
para digraf8 «

jHola Otto! Espero que te encuentres muy bien. Te comento que ya estoy a punto de validar |a tesis, podras ver parte de lo que realice
Te enviare una encuesta para que evalles el proyecto
En la parte de la encuesta donde pregunta a cual de los siguientes grupos pertenece usted deberas colocar Cliente

jGracias por acceder a evaluar mi proyecto de Tesis! Te comento en 1a encuesta donde dice: ¢ A qué grupo pertenece? debes colocar
Cliente.

Encontraras un documento en PDF donde se encuentran los materiales graficos digitales.

Este es el link de la encuesta: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQL SfizmgUd02adx_rZBSiwpmvnMWu27qF5SilH4bidclG
ayXVg/viewform?usp=sf_link

Muchas gracias, que pases un feliz dia.

Captura de pantalla de correo electronico del experto. Lcda. Gabriela Cabrera. Licenciada en

disefio gréafico.

Encuesta para validacion de Tesis  #ecibidos X 8 B2
Carlos René Curan Batz <rene.curan@galileo.edu> @ lun,20ct, 15:34 ¢ & :
para Ana ¥

Reciba un cordial saludo licenciada, Gabriela Cabrera

Le saluda el estudiante Carlos René Curan Batz de la facultad de Ciencias de la Comunicacion y Disefio.

jGracias por acceder a evaluar mi proyecto de Tesis! Le comento en 1a encuesta donde dice: (A cual de los siguientes grupos pertenece
usted?

debe colocar Experto. Encontrara un documento adjunto en PDF donde se encuentran los materiales graficos digitales.

Este es el link de la encuesta: hitps://docs.google com/forms/d/e/1FAIpQLSfizmgUd02adx_rZfBSiwpmvnMWu27qF5SilH4bidclG
ayXVg/viewform?usp=sf_link

Muchas gracias, éxitos en sus labores.

Un archivo adjunto+ Analizado por Gmail © &
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Captura de pantalla de correo electronico del experto. Lic. Carlos R. Disefiador Grafico.

Encuesta para validacion de Tesis e &

Carlos René Curan Batz <rene.curan@

para Carlos ¥

Reciba un cordial saludo licenciado, Carlos Franco

Le saluda el estudiante Carlos René Curan Batz de la facultad de Ciencias de la Comunicacién y Disefio

jGracias por acceder a evaluar mi proyecto de Tesis! Le comento en la encuesta donde dice: ¢ A cual de los siguientes grupos pertenece
usted?

debe colocar Experto. Encontrara un documento adjunto en PDF donde se encuentran los materiales graficos digitales.

Este es el link de la encuesta: https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQL SfizmgUd02adx_rZiBSiwpmvnMWu27qF5SilH4bidclG

ayXVg/viewform?usp=sf_link

Muchas gracias, éxitos en sus labores.

Un archivo adjunto+ Analizado por Gmail © &

Captura de pantalla de WhatsApp de la experta. Lcda. Carolina Dubdn. Licenciada en disefio

gréfico.

<_® Lilc', Carolina D,
en linea

Encuesta de Validacién de Proyecto
Facultad de Ciencias de la Comunicacién FACOM Li...

{Gracias por acceder a evaluar mi
proyecto de Tesis! Le comento en la
encuesta donde dice: jA cuél de los
siguientes grupos pertenece usted?
debe colocar Experta . Encontraré un
documento adjunto en PDF donde se
encuentran los materiales gréficos
digitales,

Este es el link de la encuesta: hitps:/
5,600 /Form:

Muchas gracias, éxitos en sus labores.

KeX

» Material gréfico digital para
empresa DIGRAF.pdf

1:36p.m.

Buenas tardes, Carlos Curén, con gusto estare
respondiendo a tu encuesta,

Fue un gusto poder aportar en tu proceso te
validacién para tu Tesis Carlos, éxitos en lo que
resta de tu proyecto
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Captura de pantalla de WhatsApp del experto. Lic. Rodrigo Mazariegos. Licenciado en

Comunicacion.

e

Encuesta de Validacién de Proyecto
Facultad de Ciencias de la Comunicacién FACOM Li...

{Gracias por acceder a evaluar mi
proyecto de Tesis! Le comento en la
encuesta donde dice: A cuél de los
siguientes grupos pertenece usted?
debe colocar Experto. Encontraré un
documento adjunto en PDF donde se
encuentran los materiales gréficos
digitales.

KEX
» Material gréfico digital para
™ empresa DIGRAF.pdf

Excelente dfa, ya respondf a tu encuesta Carlos

G ré.ﬁCO . & :-ni:;‘f:nfkong R.

Encuesta de Validacién de Proyecto
Facultad de Ciencias de la Comunicacién FACOM Li...

{Gracias por acceder a evaluar mi
proyecto de Tesis! Le comento en la
encuesta donde dice; (A cuél de los
siguientes grupos pertenece usted?
debe colocar Experto, Encontraré un
documento adjunto en PDF donde se
encuentran los materiales gréficos
digitales,

Este es el link de la encuesta; https://
5,600¢ £ /

Muchas gracias, éxitos en sus labores,

3:01 p. m,

s Material gréfico digital para
PF ompresa DIGRAF.pdf

3:01 p.m,

Buenas tardes Carlos, fue un gusto aportar en
tu proceso de validacién de Tesis, ya respondf a
tu encuesta, éxitos
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