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Resumen

A través del acercamiento con el negocio Shennise Esthetic Center se identifico que el
salon de belleza no cuenta con un catalogo digital para dar a conocer los productos del cuidado del
cabello a clientes reales y potenciales.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefiar un catalogo digital para dar a conocer
a clientes reales y potenciales, los productos de cuidado del cabello que promociona y vende el
salon de belleza Shennise Esthetic Center.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizd el método cuantitativo y el
método cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalla
el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplico a un promedio de 30 personas entre el grupo
objetivo, cliente, y expertos en comunicacién y disefio

El principal hallazgo, entre otros, es se puede afirmar que si se logro disefiar un catalogo
digital para dar a conocer a clientes reales y potenciales, los productos de cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center. Se recomendo la actualizacion
del catalogo digital cada vez que se obtengan productos para el cuidado del cabello mas recientes,

que pueden adquirir los clientes reales y potenciales del salon de belleza.



Para efectos legales Ginicamente la autora, MARIA JOSE PEREZ MEJIA, es respondable del
contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser motivo de consulta

por estudiantes y profesionales
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Capitulo I: Introduccién
1.1 Introduccion

El salén de belleza Shennise Esthetic Center es un negocio que cuenta con productos de
calidad para el cuidado del cabello, cutis y ufias. En su mayoria tiene a la venta productos naturales
gue no maltratan el cabello como los productos quimicos, el negocio siempre vela porque sus
clientas se vean bien y se sientan bien consigo mismas.

El negocio, no ha desarrollado el disefio de un catalogo digital para promocionar y mostrar
a sus clientes reales y potenciales los productos que vende para el cuidado del cabello. Debido a
la falta de informacion, los clientes reales y potenciales desconocen las caracteristicas de dichos
productos y que estan a la venta para que puedan adquirirlos.

Para solucionar el problema planteado se ha determinado la necesidad de elaborar el
proyecto de graduacion titulado: “Disefio de catalogo digital para dar a conocer a clientes reales y
potenciales, los productos de cuidado del cabello que promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center”.

Para llevar a cabo la elaboracién del proyecto se realizara una investigacion acerca del
cliente, conceptos relacionados al salén de belleza, grupo objetivo, conceptos acerca de la
comunicacion, ciencias, artes, teorias, tendencias y conceptos fundamentales relacionados a la
elaboracién de una catalogo digital.

La elaboracion de este proyecto se llevara a cabo con base a la informacion que se recopile
y requerimientos del cliente. Para lograr los objetivos del proyecto se realizara una encuesta de
validacién técnica con el objetivo de evaluar cualitativa y cuantitativamente la efectividad de la
propuesta preliminar. Se espera que con este proyecto los clientes reales y potenciales del salon de

belleza logren conocer acerca de los productos para el cuidado del cabello y que los adquieran.
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Capitulo I1: Problematica

En el salon de belleza Shennise Esthetic Center falta un catalogo digital para promocionar
y mostrar a los clientes reales y potenciales los productos que vende para el cuidado del cabello.
Dicho negocio, ademas de prestar sus servicios, también tiene a la venta distintos productos para
el cuidado del cabello tanto liso como rizado y decolorados, pero debido a la falta de informacién,
los clientes reales y potenciales desconocen las caracteristicas de dichos productos y que estan a
la venta para que puedan adquirirlos.

En consecuencia, se determina que es necesario el disefio de un catalogo digital en donde
se muestren los productos de manera llamativa, organizada y que brinde informacién de cada uno
de los productos para el cabello y al mismo tiempo sirva como herramienta de apoyo para las
ventas del negocio.

2.1 Contexto

Shennise Esthetic Center es un negocio que por mas de 10 afios ha tenido un crecimiento
importante, lo cual ha llevado a modernizar sus instalaciones sin perder la esencia de ser un salon
acogedor donde sus clientes pueden relajarse, sentirse cobmodos y saber que se les atiende con
amabilidad y respeto.

Actualmente tienen a la venta productos de calidad para el cuidado del cabello, cutis y ufias.
Elaborados en su mayoria con productos naturales que no maltratan el cabello como los productos
quimicos, el negocio siempre vela porgue sus clientes se vean bien y se sientan bien consigo
mismos.

Se contacta a la directora del negocio la Licenciada Eugenia Irasema Monterroso, quien

comenta que Ultimamente la venta de los productos no ha aumentado debido a la baja afluencia de



clientes que llega al local, lo que ha provocado que no tengan conocimiento acerca de los nuevos
productos que han ingresado.

Se sugiere realizar un catalogo digital en donde los clientes reales y potenciales puedan
observar y conocer desde sus dispositivos digitales, la variedad de productos para el cuidado del
cabello que vende el salon y las caracteristicas de cada producto.

2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

El saldn de belleza Shennise Esthetic Center no cuenta con un catalogo digital para dar a
conocer los productos del cuidado del cabello a clientes reales y potenciales.
2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema y la intervencion
del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables:

2.3.1. Magnitud. De acuerdo con el estudio realizado en el 2019, por el Instituto Nacional

de Estadisticas -INE-, la Republica de Guatemala esta conformada con una poblacién de

16,346,950 constituido por 8,050,547 millones de hombres, lo cual representa a un

porcentaje de 49.2% y 8,296,403 millones de mujeres, lo que equivale a un porcentaje de

50.8% de la poblacion.

El departamento de Guatemala estd conformado por 17 municipios; cuenta con una

poblacién de 3,515,775 millones de habitantes; conformado por 484,697 mujeres siendo

asi un 52% y 438,695 hombres lo que equivale a un 48%.

Segun el estudio realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas -INE-, del 2008 al 2020

el municipio de Mixco; cuenta con una poblacién de 507,549 habitantes. El area urbana

cuenta con una densidad de 3,845,007 hab/km2.



Dentro del municipio de Mixco, en la zona 4 se encuentra ubicado el salon de belleza
Shennise Esthetic Center, a sus alrededores se encuentran 50 salones de belleza
reconocidos. Al mes se cuenta con la visita de aproximadamente 125 clientes reales al
negocio.

Con el proyecto se busca llegar a 150 personas del grupo objetivo, por medio del material
editorial para dar a conocer los productos que promociona y vende el salon de belleza

Shennise Esthetic Center.



Figura 1
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Nota. Gréfica de magnitud de Shennise Esthetic Center, con datos obtenidos del Instituto
Nacional de Estadistica Guatemala (INE), 2018.

2.3.2. Vulnerabilidad. Si el salon de belleza Shennise Esthetic Center no realiza el disefio
de un catalogo digital, puede perder la oportunidad de dar a conocer los productos para el
cuidado del cabello que vende y promociona. Por lo tanto, sus clientes reales y potenciales

no van a poder conocer acerca de ellos y el negocio no tiene la oportunidad de venderlos.



2.3.3. Trascendencia. Al contar con un catalogo digital, el salon de belleza Shennise
Esthetic Center va a contar con una herramienta que ayude a lograr objetivos tan
importantes para todo negocio como la competitividad, profesionalidad y excelencia. Los
clientes reales y potenciales van a observar y comprender con mayor facilidad y retener
informacidn acerca de los productos para el cuidado del cabello que ofrece el salon de
belleza.

El catalogo digital debe incluir fotografias y descripcion de cada producto, se debe
implementar la linea grafica que maneja el negocio actualmente de una manera simple y
atractiva, para que permita a las personas del grupo objetivo asociar el catalogo digital con
la imagen corporativa del negocio. Ademas, los productos a incluir son clave para
conseguir que el publico se interese en ellos.

2.3.4. Factibilidad. El proyecto del catalogo digital es factible, ya que el negocio cuenta
con los recursos humanos, organizacionales y econémicos para llevarlo a cabo y recursos
tecnoldgicos para utilizar y compartir el material editorial a clientes reales y potenciales.
2.3.4.1 Recursos Humanos. Se cuenta con el capital humano adecuado, que tiene el
conocimiento y las habilidades para el manejo y distribucion del catalogo digital con los
clientes reales y potenciales.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. La duefia del salon de belleza Shennise Esthetic
Center autoriza al personal para que estén en disposicion de brindar toda la informacion
necesaria del negocio para llevar a cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos Econdmicos. El negocio Shennise Esthetic Center cuenta con el

presupuesto necesario para la elaboracion de este proyecto con un monto de Q. 5,000.00.



2.3.4.4 Recursos Tecnologicos. El salon de belleza Shennise Esthetic Center cuenta con
el equipo y las herramientas indispensables para utilizar y distribuir el proyecto de
graduacion. Por su parte, el comunicador — disefiador cuenta con el equipo adecuado para

Ilevar a cabo el proyecto. Dicho equipo es:

e Computadora MacBook Pro

e Céamara fotografica Canon EOS Rebel T6

e Adobe Illustrator para la elaboracién de iconos y graficos del catalogo
e Adobe Photoshop para la edicion de fotografias

e Adobe Indesign para la diagramacion y elaboracion del manual
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Capitulo 111. Objetivos del disefio
3.1 Objetivo general
Disefar un catalogo digital para dar a conocer a clientes reales y potenciales, los productos

de cuidado del cabello que promociona y vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center.

3.2 Objetivos especificos
3.2.1 Recopilar informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de productos para el
cuidado del cabello que vende el salon Shennise Esthtetic Center para que sea integrado en
el catalogo digital.
3.2.2 Investigar informacion acerca de términos, conceptos y tendencias de disefio editorial
para elaborar de una manera adecuada el catalogo digital.
3.3.3 Redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje claro y sencillo para que
el grupo objetivo comprenda el uso correcto de cada uno de los productos.
3.3.5 Realizar fotografia comercial con calibracion de color de los diferentes tratamientos
de cuidado del cabello para que el grupo objetivo pueda observar las caracteristicas
relevantes del producto de una manera atractiva.
3.3.6 Establecer una paleta de colores para que el catadlogo digital llame la atencién del

grupo objetivo.
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Capitulo 1V: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente
e Negocio: Shennise Esthetic Center
e Contacto: Licda. Eugenia Irasema Monterroso
e Direccion: 0 avenida A 4 -76 zona 4 de Mixco, Monserrat 1
e Teléfono: 55102642
e Email: shennise@gmail.com
e Redes sociales:
e Facebook: https://www.facebook.com/shenniseestheticcenter
e Instagram: https://www.instagram.com/shennise_ec/?hl=es-la
e Pagina web: https://shennise.jimdosite.com/
4.2 Antecedentes
Shennise Esthetic Center es un negocio que cuenta con productos de calidad para el cuidado
del cabello, cutis y ufias. En su mayoria tienen a la venta productos naturales que no maltratan el
cabello como los productos quimicos. El negocio siempre vela porgue sus clientes se vean bien 'y

se sientan bien consigo mismos.

4.3 Historia

El 5 de septiembre del 2005 comienza la aventura de Shennise Esthetic Center, inicialmente
ubicados en un local comercial en Tikal 1 de la zona 7. Posteriormente, se trasladan a la zona 4 de
Mixco, Montserrat 1, posicionandose dentro de la preferencia de sus clientas como un sal6n nuevo,

que brindan servicios de calidad, profesionalismo, respeto, honestidad y tolerancia.
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Al principio contaban con poco equipo sencillo, poco a poco fueron creciendo y
modernizando sus instalaciones, sin perder la esencia de ser un salon acogedor donde sus clientas
pueden relajarse y sentirse consentidas y saber que se les atiende con amabilidad y respeto.
Atendido por su propietaria Sheny y colaboradoras.

Siempre se ha trabajado con productos de calidad y marcas reconocidas en el mercado con
precios accesibles al alcance de sus clientes. EI camino no ha sido nada facil, pero con la ayuda de

Dios han permanecido activos por 16 afios.

4.4 Servicios
4.4.1 Servicios para cabello.
e Planchados
e Tintes
o Cortes

e Tratamientos

e Bases

e Mechas
e Rayitos
e Peinados

e Alisado Permanente

e Ondas

e Colochos

4.4.2 Servicio de uias.

e Gelish de los colores que desees

e Unfas acrilicas



Pedicure

Manicure

4.4.3 Servicio de maquillaje.

Magquillaje profesional
Magquillaje liviano
Maquillaje para bodas
Maquillaje para graduaciones
Maquillaje para 15 afos
Magquillaje para fiestas

Magquillaje fantasia

4.4.4 Servicio de cuidado de la piel.

Depilacion de cejas con perfilador o cera
Faciales

Exfoliacion

4.4.5 Marcas de productos con las que trabaja

Hair Royal
Revlon
Keratin Milk
Nativa

Tahe

Vere Vita

Bano de Tierra

11
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4.5 Mision

La mision de Shennise Esthetic Center es brindar a sus clientes servicios y productos
profesionales y de calidad que hagan resaltar su belleza y estilo propio.
4.6 Vision

La vision de Shennise Esthetic Center es ser una sala de estética integral, reconocida,
distinguida y demandante en el mundo de la belleza, enfocada a la elegancia y vanguardia, siempre
al tanto de las tendencias y moda para atender a nuestros mas exigentes clientes.
4.7 Delimitacion geografia

Mixco, Guatemala.
4.8 Grupo Objetivo

El grupo objetivo hacia el cual va dirigido el proyecto esta conformado por mujeres
guatemaltecas, de 25 a 35 afios con un NSE C3, C2 y C1 a quienes les interesa cuidar su aspecto
fisico con productos de calidad a precios accesibles.
4.9 Principal objetivo del grupo objetivo

Calidad en productos y servicios profesionales que hagan resaltar la belleza de los
clientes.
4.10 Competencia directa

Lizo Lizo Salon

New Look Salon y Spa

Salén belleza Ok

Rebecanna
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4.11 Material a realizar

Disefio de catalogo digital para dar a conocer los productos de cuidado del cabello que
promociona y vende el negocio a mujeres guatemaltecas entre las edades de 25 — 35 afios.
4.12 Presupuesto

El salon de belleza cuenta con un presupuesto de Q. 5,000.00 para la elaboracion del
proyecto.
4.13 Factores de diferencia

Productos de alta calidad que protegen tanto al cabello como al cutis, servicios
profesionales de belleza, maquillaje y ufias a precios accesibles.

4.14 Organigrama del salén de belleza Shennise Esthetic Center

Operacional Administrador
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4.15 FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

Mano de obra calificada. Proveedores de excelentes
marcas.

Productos de alta calidad a

precios accesibles. Uso de productos que la.
competencia no utiliza, hi vende.

Atencion personalizada.
Convenios con otras empresas.

La duena estd en contacto

con el publico. Nuevas clientas constantemente.

DEBILIDADES AMENAZAS

Ubicacion. Nuevos competidores
' continuamente en el mercado.
Desconfianza a lo desconocido
por parte del pblico. Descuentos de la competencia.
Productos de alta calidad.

Horarios de atencién reducidos.

Venta de productos en

Faita de publicidad en redes marketplaces de internet.
sociales.

Costumbre de ir a otros
salones debido a los precios
bajos.

4.16 Antecedentes de disefio
El salén de belleza Shennise Esthetic Center cuenta con la siguiente linea visual que se

debe utilizar para realizar el proyecto.

/
\ ESTHETIC CENTER z

4.16.1 Logotipo.
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4.16.2 Variaciones autorizadas.

5

4.16.3 Paleta de color.

RGE: 241 74 148 RGB: 255, 204, 204 RGB: 244, 277, 211 RGB: 255, 255, 255
7 CMYK. 08220 CMYK: 0, 28,14, O CMYK: 4,12,18, 0 CMYK: 00,00
HF14B94 #FFCCCC HF4E3D3 #FFFFFF
4.16.4 Familia tipografia.
Visby CF COCOGCOOSE
ABCDEFGHI JKL M, A B CDEFGHI]J] KL M,
NN OPQRSTUXY,Z N,N,OP,ORSTUXYZ
ab,cdefqghijklm, abcdefghijklm,
n Mo p arstuvVXyz NN O P arstuvxyz

1,2,545,67.890

ABCOEFGHIEKLM
HNO.P.0RSTUKYZ
wbodef.g.b.ij bl m.

WP e s U WY T
1.2.3.4.5.6,7.8.9.0
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Se realiza el brief del negocio Shennise Esthetic Center, que esta firmado y autorizado para
uso del proyecto. Ver brief del salon de belleca Shennise autorizado por el cliente en

anexo A.



Capitulo V: Definicién del grupo objetivo
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Capitulo V: Definicién del grupo objetivo
El grupo objetivo hacia el cual va dirigido el proyecto, estd conformado por mujeres
guatemaltecas, de 25 a 35 afios de edad con un NSE C3, C2 y C1, a quienes les interesa cuidar su

aspecto fisico con productos de calidad a precios accesibles.

5.1 Perfil geografico

El proyecto se desarrolla en el area urbana de la Ciudad de Guatemala, en la zona 4
Monserrat 1 de Mixco. El municipio esta integrado por 11 zonas de las cuales la mayoria pertenece
al area urbana. Sin embargo, también cuenta con ciertas areas rurales, incluso tiene algunas areas
protegidas donde es prohibida la tala de arboles. Segun el estudio realizado por el Instituto
Nacional de Estadisticas -INE-, del 2008 al 2020, el municipio cuenta con una poblacién total de
507,549 habitantes y una densidad de 3,845,007 hab/km.

Cuenta con un clima templado en donde la temporada de verano va de junio a septiembre
con temperaturas que oscilan entre 16 y 28 °C, la sensacion térmica en esta estacion puede ser un
poco mas elevada. El invierno va de finales de diciembre a finales de marzo donde se han
registrado las temperaturas minimas récord (6 °C) con sensaciones térmicas de hasta cinco grados

menos por la velocidad del viento.

5.2 Perfil demogaéfico

El grupo objetivo estd compuesto por mujeres guatemaltecas de 25 a 35 afios de edad, con
un nivel socio econémico C3, C2y C1.

Con referencia a lo anterior estas personas poseen un nivel académico de diversificado con
una licenciatura o maestria, una vivienda con los bienes necesarios. Ocupaciones de gerentes,

oficinistas, secretarias, vendedoras y maestras (Multivex,. 2018). Ver tabla de NSE en anexo B.
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5.3 Perfil psicogréafico

Son personas a las que les gusta cuidar de aspecto fisico, ir al gimnasio, cuidar su salud e
ir al salon de belleza. Les gusta salir de compras, el cuidado de su piel, la moda y el maquillaje.
Prefieren vestir ropa casual y comoda, leer revistas de celebridades, moda, estilo de vida. La
musica que escuchan varia entre cada personalidad pero la mayoria prefiere escuchar musica en
inglés como pop, salsa, merengue, bachata y regueton. Les gusta tomar café en areas libres para
sentirse mas comodas y poder platicar con las personas que los rodean. Les gusta viajar a lugares
tropicales.
5.4 Perfil conductual

El grupo objetivo visita el salén de belleza de una a dos veces por mes, sus visitas varian
por cuidado de cabello, compra de productos, depilacion de cejas, entre otros. Los clientes
prefieren el salon de belleza Shennise Esthetic Center, ya que cuentan con productos y servicios
de calidad a precios accesibles que los demas salones de la zona no ofrecen. Al momento en que
el cliente consume los productos y servicios que ofrecen siente una mejora en el cuidado de su
cabello, piel, rostro y unas; lo que mejora su apariencia fisica y esto provoca gue se sientan bien

consigo mismas.



Capitulo VI: Marco tedrico
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Capitulo VI: Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Negocio. Se denomina negocio a la operacién relacionada con el proceso de
produccidn, distribucion y venta de servicios, productos o bienes a compradores y clientes
reales, con el objetivo de satisfacer las necesidades de ellos y de los vendedores.
(definicion.de., 2013).

Negocio es la actividad o lugar en donde se realiza la distribucion y venta de productos,
servicios o0 bienes a clientes y compradores potenciales. Los productos o servicios pueden
variar dependiendo a lo que se enfoque el negocio, este puede ser de ropa, comida, y productos
de belleza entre otros.
6.1.1.2. Negocio de ventas al por menor. Un negocio de venta minorista se dedica a la compra
de productos en cantidad para luego venderlos al publico. Este tipo de negocio acostumbra a
tener una bodega en donde almacenan un inventario al igual que estantes en donde ofrecen 'y
promocionan los productos (CreceNegocios., 2009).

Son negocios pequefios que se dedican a la compra de productos en una cantidad
moderada de un negocio o0 empresa grande, este negocio coloca los productos en estanterias o
vitrinas donde los ofrecen y promocionan al publico.

6.1.2 Sala de belleza. Una sala de belleza se le conoce como a un establecimiento que ofrece
tratamientos de embellecimiento, higiene de la piel, cabello y todo lo relacionado con belleza,
con el proposito de promocionar la imagen saludable de sus clientes. Este tipo de
establecimientos son atendidos y dirigidos por personas especializadas en la estética. En los

salones se venden productos de linea profesional (diccionario.sensagent., 2013).
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Un salon de belleza es un lugar donde su servicio principal es ofrecer a sus clientes
tratamientos para el cuidado de la piel, cabello, ufias y lo relacionado con belleza, teniendo
como objetivo principal la imagen personal de sus clientes.

6.1.3 Venta. Venta es la accion en donde se le da una propiedad, producto o servicio a una
persona conocida o desconocida por un precio establecido y tras el pago del precio establecido
la otra persona se convierte en el duefio del producto, servicio o propiedad.

(definicion.de., 2013).

6.1.4 Producto. La palabra producto posee diferentes significados segun el area en el cual se
emplee. Un producto es un objeto elaborado en una fabrica por una marca, empresa o negocio,
estos pueden variar en su material, tamafio, forma y color dependiendo el uso que se le quiera
dar, al igual que el mercado al que esta enfocado. (Significados.com., 2018)

6.1.5 Productos para el cabello. Existe una gran diversidad de productos para el cabello, la
clasificacion de estos depende del tipo de cabello o qué uso se les quiera dar.

6.1.5.1. Champu. También se le conoce como su nombre en inglés “shampoo”, este es un
producto que se utiliza para la limpieza y cuidado del pelo o cabello. El objetivo de utilizar el
champu es eliminar la acumulacion no deseada de sebo para hacer el pelo manejable. Este
producto se puede clasificar en: champu anticaspa, champus completamente naturales, neutros
0 de uso diario, para pelo liso, pelo rizado, seco, pelo colorizado y champu seco

(Cosmetologia.info., 2021).



21

Champu es un producto de belleza de uso diario para la limpieza del cabello, la funcion
principal es limpiar la suciedad del cuero cabelludo mientras lo hidrata y nutre. En la
actualidad existe una gran variedad de champu dependiendo el tipo de cabello o el dafio que
se quiera arreglar.
6.1.5.1.1. Hidratacion y nutricién. EI champu de hidratacion y nutricién es un limpiador suave
que produce una espuma abundante para eliminar las impurezas al tiempo que agrega aceites
activos para proteger el cuero cabelludo.
6.1.5.1.2. Reparacion. Este champu se encarga de reparar desde lo méas profundo del cabello,
sin importar si es cabello lacio o rizado, el producto se caracteriza por la generacién intensa
de las fibras capilares.
6.1.5.1.3. Contra caida. "El objetivo de este champu es limpiar, cuidar y embellecer el pelo
al mismo tiempo que normaliza el estado del cuero cabelludo, frenando la caida"

(Bran, E., 2021).

El champu contra caida tiene la funcién de limpiar y cuidar el cabello al momento del
lavado, mientras que controla y previene la caida excesiva de pelo, que con uso diario del
producto frena la caida por completo.
6.1.5.1.4. Cabello tefiido. Este tipo de champu sirve para mantener el brillo del tinte haciendo
que dure por mas tiempo y evitar que el cabello agarre un aspecto opaco o color apagado sin

brillo (Gonzalez, L., 2021).
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6.1.5.1.5. Matizante. Segin Almazan, E. (2021), el champul matizante es un producto con la
funcion de mantener intacto el color y brillo de cualquier tipo de coloracién que el cabello
tenga, prolongando la duracidén del color, también sirve para matizar las canas.

6.1.5.1.6. Limpieza profunda. Este tipo de champu tiene como funcion principal eliminar
residuos y suciedad que se acumula en el cuero cabelludo y la fibra capilar, al momento de
realizar los movimientos de lavado el champd retira la suciedad que se acumulan durante el
dia, dejando el cabello limpio y suave (Avaria, R., 2014).

6.1.5.1.7. Pelo rizado. EI champu para cabello rizado es un producto especial ya que tiene
como funcion hidratar el pelo por medio de aceites de argan, coco, jojoba, almendra, manteca
de Karité, proteinas de seda, queratina y vitamina E, los cuales se encargan de remover
suciedad acumulada dejando el cabello suave y esponjoso (Mongollon, A., 2021).

6.1.5.7. Alisado perfecto. Champu con la funcion principal de suavizar y alisar el cabello
rebelde, por medio de activos que ayudan a nutrir, dar brillo y bajar el volumen que al mismo
tiempo hidrata y repara el interior del cabello.

6.1.5.8. Natural. Este tipo de champu se caracteriza por no tener ningln tipo de quimico en
su formula que sea agresivo para la piel o el cuero cabelludo, cuentan con vitamina Ay C que
ayudan al cabello a tener una apariencia mas hidratante, rejuvenecedora, suave y brillante

(Loscortesdepelo.com., 2021).
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6.1.5.2. Acondicionador. Segun Schwarzkopf (2021), acondicionar en el &mbito de estética y
belleza se le conoce como el encargado de proporcionar componentes que protegen y
embellecen el cabello. Estos se clasifican en: acondicionador de paquete, acondicionadores de
enjuague, acondicionadores ordinarios, acondicionadores limpiadores, anti caida y de
refuerzo.

Un acondicionador al igual que el champu es un producto de uso diario para el cuidado
y limpieza del cabello, pero a diferencia del champu el acondicionador es el encargado de
proteger, suavizar y embellecer el cabello.
6.1.5.2.1. Hidratacion y nutricion. El acondicionador de hidratacion y nutricion es un
producto que en conjunto con el champi ayuda a limpiar el cuero cabelludo, con sus
componentes de aceites activos le dejan una sensacion de frescura y suavidad al cabello
(Glamour., 2020).
6.1.5.2.2. Reparacion. Este producto se encarga de reparar desde lo mas profundo del cabello,
bloguea la humedad, sella la cuticula reparada y brinda un brillo y suavidad al cabello.
6.1.5.2.3. Contra caida. Este acondiconador se encarga de aportar hidratacion a cada fibra del
cabello, proporcionando suavidad, belleza y proteccién contra la caida (Bran, E., 2021).
6.1.5.2.4. Cabello tefiido. Esta disefiado para proteger el cabello y a la coloracion mientras lo
fortalece del desgaste de color, dejando al cabello con una tonalidad brillante y nada opaca y

ademas le deja una textura sedosa e hidratante (Gonzalez, L., 2021).
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6.1.5.2.6. Pelo rizado. Este acondicionador tiene como objetivo principal la humectacion del
cabello, haciendo que los rizos sean flexibles, definidos y sin freeze. Dejando el pelo sin nudos
y sin resequedad, dandole un textura suave (Mongollon, A., 2021).

6.1.5.2.7. Alisado perfecto. El acondicionador de alisado perfecto tiene el efecto de dejar el
cabello con un liso intenso, combina aceites de pro-queratina que ayudan a que el cabello
tenga un efecto de liso perfecto y textura suave.

6.1.5.3. Tratamiento capilar. El tratamiento es un producto que se aplica en el cabello, este
tipo de producto tiene diversos usos, puede nutrir, reparar, hidratar, dar volumen, alisar o
ayudar a la forma del cabello. Actualmente existen maltiples tratamientos capilares para cada
problema, como por ejemplo para tratar la caida del cabello, el pelo graso, hidratar o dar
volumen (TOPDOCTORS., 2021).

6.1.5.4. Ampollas. “Son productos que contienen aceites y proteinas que devuelven al cabello
brillo y fuerza” (TOPDOCTORS., 2021).

La ampolla es un producto liquido que contiene vitaminas, proteinas, hidratantes y
protectores que ayudan al cabello dandole brillo, evitar freeze y lo protege al momento de
utilizar secadores, planchas o tenazas rizadoras a altas temperaturas.
6.1.5.5. Cremas. La crema para el cabello es un producto que ayuda a la hidratacién del

cabello maltratado, tefiido o seco, su uso principal es para personas que exponen su pelo muy
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seguido a temperaturas altas de secadores o planchas. Las cremas aportan vitaminas y
proteinas que ayudan a reparar las fibras capilares.

6.1.5.6. Mascarillas. Una mascarilla es un producto que aporta grandes beneficios al cabello
como: proteinas, vitaminas y propiedades que reparan y fortalecen al cabello a un nivel mas
profundo que un champu o acondicionador. Este producto se aplica luego del lavado del pelo.
6.1.5.7. Keratina. Es un producto que aporta proteinas, vitaminas y aceites que penetran en la
fibra capilar y ayuda a su reconstruccion. Producto conocido por su presentacion en cremas o
mascarillas que actualmente ha tenido bastante popularidad en el sector de belleza debido a
su gran aporte de vitaminas y aceites a las fibras capilares del cabello. También ayuda a
suavizar y alisar el cabello. (TOPDOCTORS., 2021).

6.1.6 Cuidado del cabello. Segin Gary, J. (1977), el cuidado del cabello se refiere a la
limpieza e higiene del cuero cabelludo del ser humano, este tipo de cuidado puede ir
acompafado de distintos productos relacionados al tipo de pelo que tiene cada persona. “Las
rutinas de cuidado del cabello difieren segln la cultura de un individuo y las caracteristicas
fisicas del cabello. El cabello puede tefiirse, cortarse, afeitarse, depilarse o eliminarse de otro
modo con tratamientos como depilacién, azicar y enhebrado” (pp. 23-24). Los lugares en
donde se ofrece cuidado del cabello a un nivel profesional en salones de belleza o barberias.
6.1.6.1. Limpieza de cabello. A menudo, el cabello se lava como parte de la ducha o el bafio

con champu. Lavar el cabello elimina el exceso de sudor y grasa, asi como los productos no
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deseados del cabello y el cuero cabelludo. Los champus acttan aplicando agua y champu al
cabello. Los acondicionadores se utilizan a menudo después del champu para suavizar la capa
de la cuticula del cabello, que puede volverse aspera durante el proceso fisico del champu.
Hay tres tipos principales de acondicionadores: acondicionadores antioxidantes, que se
utilizan principalmente en los salones después de los servicios quimicos y previenen la
oxidacion progresiva; acondicionadores internos, que penetran en la corteza del cabello y
ayudan a mejorar la condicién interna del cabello y acondicionadores externos, o
acondicionadores de uso diario, que suaviza la capa de la cuticula, dando brillo, peinado y
suavidad al cabello.
6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y disefio

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1. Comunicacién. Segun Garcia, D., (2012), la comunicacién es un elemento
fundamental y dindmico en el desarrollo de una persona, ayuda a transmitir ideas,
pensamientos o sentimientos entre dos 0 mas individuos con un lenguaje o cédigo en comun
que les permite interactuar entre si. Por medio de distintos autores, se puede definir como un
proceso en el que participa una fuente o emisor que envia un mensaje a traves de un canal o
medio a un receptor que, a su vez, puede convertirse en emisor, dando la posibilidad de quien
dé la respuesta pueda convertir otro mensaje por parte de quien inici6 el intercambio haciendo

que el proceso se extienda casi ilimitadamente (pp. 10-11).
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6.2.1.2 Elementos de la comunicacion.

6.2.1.2.1. Emisor. Garcia, D., (2012), indica que el emisor es el que inicia o crea el mensaje,
por medio del proceso en el que codifica su idea en un sistema de simbolos que es compartido
por la persona que lo recibe, en este caso seria el receptor (p. 13).

6.2.1.2.2. Receptor. Es la persona o individuo que recibe el mensaje, se encarga de conocer
los signos, simbolos o codigos estructurados para entender o comunicar el mensaje recibido
(p. 16).

6.2.1.2.3. Canal. Medio por el cual se transfiere el mensaje, en la actualidad el nimero de
receptores a los que se quiere llevar el mensaje ha aumentado, algunos ejemplos de canal son:
prensa, revista, libros, radio, television, cine e internet (p. 17).

6.2.1.2.4. Mensaje. Segun Beristain, H., (2006), un mensaje “es una cadena finita de sefiales
producidas, mediante reglas precisas de combinacion, a partir de un codigo dado” (p. 310).
Para que un mensaje sea entendible y cumpla con su objetivo de comunicar debe de ser
transmitido con un minimo de errores (p. 13).

6.2.1.2.5. Codigo. Es el conjunto de rasgos que debe de tener el mensaje para que este pueda
ser entendido adecuadamente tanto por el emisor como por el receptor (Retoricas.com., 2019).
6.2.1.2. Comunicacion verbal. Rios, A., (2014), indica que la comunicacion verbal es el tipo
de comunicacién que utiliza la voz o la escritura para expresar lo que piensa o lo que se siente.
Algunas de las principales caracteristicas que distingue a la comunicacion verbal son:
espontaneidad, es reflexiva, utiliza modismos o dichos, palabras escritas, accion corporal,
dinamismo y rompe la sintaxis (p. 3).

6.2.1.2.1. Lenguaje escrito. Corresponde a la transcripcion de sonidos, se puede considerar

como la manifestacién del lenguaje verbal, a partir de él se puede aprender a dominar el
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lenguaje escrito, ya que trata de traspasar los pensamientos en palabras. Con €l se intenta
explicar algun suceso o término, describir relaciones entre conceptos o bien instruir sobre
algun proceso o conocimiento (pp. 3-4).

6.2.1.3. Comunicacion corporativa. Amoedo, M., (2016), indica que la comunicacion
corporativa se le conoce como los recursos de comunicacion con los que cuenta una
organizacion para llegar de forma efectiva a su grupo objetivo. Es el medio por el cual una
empresa 0 negocio habla sobre si misma tanto a nivel interno como externo. Existen dos tipos
de comunicacion corporativa: interna y externa (p. 7).

Segun Riel, V., (1992), la comunicacidn corporativa es un instrumento de gestion por
medio del cual todas las formas de comunicacidn interna y externa usadas deliberadamente se
armonizan de la forma mas eficaz y eficiente posible (p. 26), con el objetivo de crear “una
base favorable para las relaciones con grupos de los que depende la compafiia”.
6.2.1.3.1. Comunicacion externa. Es el conjunto de acciones estratégicas dirigidas al publico
externo de la organizacion con el objetivo de mantener o mejorar la imagen corporativa, de
promover productos o servicios o de ampliar la cantidad de clientes (Raffino, M., (2020).
6.2.1.4. Comunicacién digital. La comunicacion digital es la encargada del intercambio de
informacidn o conocimientos por medio de las herramientas digitales en donde las personas
al momento de utilizar un dispositivo electrénico puedan leer e utilizar dicha informacién. La
informacién puede ser elaborada por una persona, negocio o incluso empresas grandes.
(Gonzalez, 1., 2016).

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.
6.2.2.1. Disefio. Smith et al., (2014), afirma que el disefio es un proceso de metodologia que

ayuda a solucionar un problema por medio de la comunicacion visual. Puede ser visto tanto
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como arte o ciencia y se divide en varias disciplinas diferentes, su objetivo al momento de
solucionar un problema es generar un impacto en la vida de las personas.

Es una actividad creativa con el objetivo de establecer cualidades multifacéticas de
objetos, procesos 0 servicios en su ciclo de vida. Es el factor principal de innovacion en la
tecnologia y el factor critico del intercambio cultural y econémico.
6.2.2.2. Disefio grafico. Segun Rojo, A., (2012), el disefio grafico es la proyeccion de la
imaginacion y la creatividad juntas haciendo uso de la tecnologia, haciendo uso del contenido
visual para transmitir mensajes, informacién o ideas conceptualizadas a una persona o0 un
grupo en especifico (p. 6). Para conseguir un disefio efectivo, se deben conocer ciertos
aspectos como el uso de tipografias, la psicologia del color y lo mas importante, saber el uso
adecuado de los paquetes de disefio (pp. 10-11).

Los elementos basicos a dominar dentro del disefio grafico, y sin los cuales el proyecto
no tendra el resultado previsto son: el lenguaje visual, la comunicacién, la percepcion visual,
la administracion de recursos, y el conocimiento de la tecnologia y medios disponibles (p. 13).
6.2.2.3. Disefio grafico publicitario. Es el encargado de disefiar lenguajes o cddigos visuales
gue conectan con grupos, hace uso de la tecnologia, estrategia, marketing, comunicacion para
su correcto desarrollo. Se tiene como objetivo principal comprender la manera en la que
trabaja y desenvuelve un negocio, para asi poder proponer el tipo de comunicacion visual mas
adecuado para que la empresa pueda conectar con sus clientes a través de la creacion de y
disefio de marcas (Vozmediano, Vizcaino — Laorga., 2015) (pp. 13-17).
6.2.2.4. Disefo editorial. Rosas, S., (2012), indica que el disefio editorial es una de las ramas
del disefio grafico que se especializa en la maquetacion, composicién y creacion de distintas

publicaciones como periddicos, libros, revistas, y catalogos, entre otros. Tienen como enfoque
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principal la estética del interior y exterior de los textos, “ligado al concepto que define a cada
publicacion y teniendo en cuenta las condiciones de impresion y de recepcion” (p. 6).
6.2.2.4.1. Elementos del disefio editorial. Segun Vega, J., (2001), el disefio editorial tiene
como propdsito observar la publicacion como un proyecto de imagen y disefio. Primero se
debe de definir el tipo de publicacidn que se requiera elaborar y a qué tipo de pablico se va a
dirigir, luego de definir se tiene que seleccionar la forma, color, tipografia, reticula, fotografias
y acomodo de texto, entre otros. Otro de los pasos importantes es determinar el tamafio y
proporcién de la hoja junto con el acomodo visual de los elementos (pp. 12-13).

Textura Visual. Se le conoce como el tipo de textura impresa que pareciera real, entre este
estilo de textura se pueden colocar texturas reales como arena, rocas o piedras asi como
texturas irreales (p. 30).

Peso visual. Es el peso optico que produce una figura grande o un color intenso, son zonas
que se perciben como cargadas. También se le conoce como la relacion de izquierda-derecha,
lo que comprende como de una zona densa a una menos densa (p. 31).

Contraste de tono. Segun Vega, J., (2001) el uso de tonos muy fuertes hace que el disefio se
vea con mayor peso, ya que el elemento a medida que pierde su tono pierde fuerza y dimension
dentro de la composicién, por lo que es muy importante proporcionar el tono para que se
mantenga el peso en el disefio (p. 33).

Balance. Es una de las técnicas visuales con mas importancia, ayuda a la percepcion humana
y el equilibrio visual que se manifiesta tanto en el disefio como en la redaccion. En el balance
existe un centro de gravedad a medio camino entre dos pesos (p. 35).

Proporcion. El tamafio es un elemento importante en el disefio, la manera en la que se coloca

los elementos en el espacio grafico tiene un gran significado en la mente humana. Las formas
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grandes, altas o anchas, suelen ser percibidas como potentes o fuertes, mientras que las formas
pequefias, cortas o finas, nos parecen delicadas y débiles (p. 35).

6.2.2.5. Reticula. Rosas, S., (2012), afirma que consiste en dividir el espacio en pequefios
rectangulos que sirven de guia para la ubicacién de los elementos. Una reticula permite jugar
con el espacio y crear distintas composiciones para que se vean armonicas y ordenadas en
conjunto (p. 12). Al momento que se unen dos paginas se hace una estructura por medio de la
seccion de oro para crear los margenes. Esta proporcion entre las paginas da armonia visual,
“el punto aureo en un libro es el punto que el ojo vera primero, ya que el ojo tiende siempre a
ver las lado superior derecho en un libro” (p. 15).

6.2.2.5.1. Composicion aurea. Rosas, S., (2012), menciona que se le conoce como al método
que ayuda a tener armonia en la composicion de las paginas. Dentro de este espacio se debe
de situar la informacion. A partir de los horizontes, puntos y medidas se puede jugar con la
composicion y asi definir parametros para el texto, imagenes o columnas (p. 20-21).

6.2.2.6. Catalogo. Segun Miralles, V., (2009), un catalogo es el sistema mas amplio que ha
existido, estos eran de gran ayuda en una biblioteca y en la actualidad los catadlogos han
beneficiado el crecimiento de internet, ademas ofrecen asistencia a cualquier usuario con el
desarrollo de ayuda en linea (pp. 71-72).

El catdlogo es un material editorial en donde se coloca una lista de productos que se
ofrecen a la venta, se coloca informacion detallada de cada elemento en venta, esta
informacién puede ser: medidas del producto, caracteristicas, materiales de construccion,
posibilidades de uso, precio de referencia para que el cliente tenga idea de lo que puede costar
la adquisicion. Su funcion principal es ser un canal de comunicacion entre la empresa y el

cliente para la comercializacion de productos.
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6.2.2.7. Catalogo digital. Es una herramienta imprescindible para implantar una estrategia
omnicanal, en la que la oferta es coherente en todos los canales y recomendable para una
estrategia multicanal, donde la oferta puede variar de un canal a otro. Este tipo de material
permite actualizar de forma automatica los datos de producto en todos los canales de la marca,
enriquecer y completar la informacion de producto de forma centralizada (TELEMATEL.,
2018).
6.2.2.8. Adobe Photoshop. Se le conoce como el software para la edicion, retoque y
composicion de fotografias, al igual que para la elaboracion de pintura digital, pequefias
animaciones, creacion de personajes, posters, etc. EI programa cuenta con herramientas
especializadas para la correcta manipulacion de una fotografia que se quiera utilizar para
cualquier medio tanto digital como impreso.
6.2.2.9. Adobe InDesign. Adobe Indesign es la aplicacion ndmero uno para todo lo
relacionado al disefio editorial. Con esta aplicacion que se puede realizar desde proyectos
sencillos como un flayer a color, blanco y negro, con texto, imagenes, entre otros. Se puede
realizar hasta creaciones mas complejas tales como revistas, libros convencionales y
electronicos, periddicos, catalogos, manuales entre otras muchas publicaciones.

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1 Ciencias auxiliares.
6.3.1.1. Semiologia. Segun Gonzalez, J., (2012), la semidtica o semiologia es una de las
ciencias mas importantes para una persona que se especializa en comunicacién, ya que es la
ciencia que estudia la interaccion que tienen las personas que les permite transmitir

significados e ideas. También se encarga de estudiar las unidades basicas de significados como
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simbolos, iconos, signos y sefiales que ayudan a las personas a utilizarlos de manera correcta
(p. 9).

Plantea el funcionamiento del pensamiento del ser humano, establece y trata de dar
respuesta de como el ser humano conoce el mundo que lo rodea, como lo interpreta, cOmo
generar conocimiento y como lo transmite. Busca encontrar mecanismos que llevan al hombre
0 a la mujer a establecer una relacion de significado con un objeto, de tal manera que al volver
a entrar en contacto con éste, su mente lo recuerde (p. 10).
6.3.1.2. Sociologia. Peiro, R., (2021), indica que la sociologia es el estudio que se centra en
investigar y comprender el comportamiento social de los humanos, enfocado a diferentes
grupos y organizaciones que componen la sociedad. Tiene como objetivo estudiar los
comportamientos humanos mas habituales, asi como las estructuras sociales y grupales que
existen.
6.3.1.2.1 Sociologia urbana. Esta rama de la sociologia se encarga de estudiar los aspectos,
procesos y comportamientos sociales que se manifiestan en un espacio concreto.
6.3.1.3.Psicologia del color. Se dedica a analizar cémo es que los humanos perciben y
reaccionan ante las distintas tonalidades, los colores pueden provocar distintas emociones, e
incluso influir en ellas. Hay colores que pueden resultar irritables, y otros mas relajantes. La
psicologia del color se especifica en la vida cotidiana del humano, por lo que el color juega
un papel excepcional en el impacto que pueda llegar a tener una marca o producto en el
mercado o en la mente del comprador (Allen, J., 2021).
6.3.1.4. Estética. Es la rama de la filosofia que estudia la belleza, tanto en su esencia de qué
es, cOmo en la percepcion en la que se encuentra con el tipo de aspectos de la experienciay el

juicio estético. A lo largo de la historia de la filosofia el concepto de belleza ha ido cambiando
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y evolucionando. Las cualidades estéticas son aquellas caracteristicas propias de un objeto
para que se le pueda llamar bello (Raffino, M., 2020).

La palabra estética se le puede referir a la higiene y a la presentacion personal, al igual
que a los centros de embellecimiento que incluyen servicios como depilacion, cuidado del
cabello, piel y tratamientos, entre otros. En la actualidad se les conoce como sala de belleza
(Imaginario, A., 2019).

6.3.2 Artes.

6.3.2.1. Fotografia comercial. La fotografia comercial o también conocida como fotografia
publicitaria se encarga de dar a conocer y vender un producto. Tiene el objetivo de persuadir
e invitar al espectador a que compre, desee y haga lo imposible por adquirir el producto o
servicio que observan por medio de una imagen. Es una de las actividades méas importantes
dentro del ramo fotogréafico, a partir de ella se genera el deseo de compra en el consumidor.

Por medio de este tipo de fotografia se puede jugar con la realidad y la ficcion en una
sola imagen, crear una escena en la que el producto o servicio sea la prioridad y todo su
entorno gire en torno a él (Lara, J., 2018).
6.3.2.2. Tipografia digital. Segun Vega, E., (2013), la tipografia digital es el conjunto de
trazos vectoriales que pueden ir en un nimero de distintas fuentes que comparten un disefio
en comun, estas pueden tener en comun: redonda, cursiva, negrita, etc. Estos vectores se
utilizan la mayor parte del tiempo en letras combinadas que forman palabras con significado.
Pueden ser escalados sin pérdida de calidad, gracias a la informacion codificada en cada fuente
gue se le conoce como Hiting (p. 5).

La tipografia es un elemento de suma importancia en el disefio, se puede comunicar

estados de animo o incluso estilos de vida. Un cambio de tipo de letra, de tamafio, de grosor,
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etc., puede afadir énfasis e intencion a la informacion que se coloca en la pagina. El tipo de
letra que es familiar siempre va a ser mas facil de leer, un tipo de letra que es ajeno sirve para
Ilamar la atencion. Esto quiere decir que, una tipografia tiene un fuerte impacto subliminal en
la persona, y no todo el mundo la puede percibir de la misma manera.
6.3.3 Teorias.
6.3.3.1. Teoria del color. La teoria del color es un grupo de reglas basicas en la mezcla de
colores para conseguir el efecto deseado combinandolos. El color es una sensacion producida
por el reflejo de la luz en la materia y transmitida por el ojo al cerebro. Los colores se clasifican
en primarios, secundarios y terciarios. La mezcla de los colores primarios de la luz, que son
rojo, verde y azul (RGB, iniciales en inglés de los colores primarios), se realiza utilizando el
sistema de color aditivo, también conocido como el modelo RGB o el espacio de color RGB.
El circulo cromatico suele presentarse como una rueda dividida en doce partes. Los
colores orientados a la ensenanza artistica utilizan un modelo de color basado en CMYK, que
ademas de los tres colores primarios CMY incluyen negro y blanco como juego basico para
el estudiante. Las teorias modernas del uso del color determinan que sus propiedades son dos:
matiz y luminosidad. EI matiz tiene que ver con el tipo de color: tierra siena tostada, verde,
negro titanio, blanco marfil, rosa, etc.
6.3.3.2. Teoria del recorrido visual. Segun de Miguez, A., (2013), de forma establecida por
el sistema de percepcion visual, los seres humanos son influenciados por factores culturales a
siempre leer la informacion grafica segan un esquema direccional constante y preestablecido.
La lectura circular o envolvente, es el recorrido visual que se hace en el mismo sentido que
las agujas del reloj. La lectura en "Z" es cuando la pagina se divide en dos mitades y se

comienza a leer en cada una de ellas por la izquierda.
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El objetivo minimo del disefio es lograr que la informacion proporcionada se distribuya
de forma que al ojo le resulte comodo asimilarla. Infringir la logica visual puede generar una
organizacion confusa, pero todo depende del contexto. A veces es indispensable alterar las
expectativas.

6.3.4 Tendencias.

6.3.4.1. Disefio inspirado en la naturaleza. Esta tendencia se enfoca en tratar de imitar a la
naturaleza en sus luces, colores, tonos suaves y terrosos. Esta tendencia surge debido a la
necesidad de las personas en querer estar en contacto con el ambiente desde el comienzo de
la pandemia de coronavirus a nivel mundial (Valades, B., 2021).

Dentro de los esquemas de colores se hace uso de degradados naturales y las lineas
fluidas, se puede acompafiar de texturas naturales para crear un ambiente mas natural. “Las
cualidades esenciales de la naturaleza son adecuadas para todos los disefios” (Cesar, A., 2021).
Ver investigacion de la tendencia de disefio inspirado en la naturaleza en anexo C.
6.3.4.2. Monocromia y duotono. Es una de las tendencias que acompafia al minimalismo,
consiste en el uso de una paleta de color limitada, en donde un solo color deriva un conjunto
de distitintas tonalidades, se puede agregar un color plano que sea complementario para
resaltar ciertas caracteristicas del objeto (Delgado, J., 2021).

Crea un ambiente suave y simple por medio del balance de colores, lo cual es de gran
ayuda a la mente del consumidor ya que por medio de la tendencia el mensaje se simplifica,
lo que hace que sea mas sencillo que lo comprenda y guarde en su mente. (Valades, B., 2021).
Ver investigacion de la tendencia de monocromia y dutono en anexo D.
6.3.4.3. Minimalismo. Se asocia el minimalismo a todo aquello que ha sido reducido a lo

esencial y que no presenta ningan elemento sobrante o accesorio (Significados.com,. 2017).
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La intencion del minimalismo, es generar sentido a partir de lo minimo. Esto requiere
simplificar los elementos utilizados, apelando a un lenguaje sencillo, colores puros y lineas
simples sin romper el principio fundamental del minimalismo moderno, el cual es informar
(Bleger, M., 2021). Ver investigacion de la tendencia del minimalismo en anexo E.

6.3.4.4. Minimalismo en fotografia. Consiste en el uso de la composicion y la gestion del
color. Se basa en tener la menor cantidad de elementos en la composicion para darle mas
enfoque al elemento central. Una de sus caracteristicas es usar el apoyo de elementos como:
texturas, colores o lineas. Ver investigacion de la tendencia del minimalismo en fotografia en
anexo F.

6.3.4.4.1. Fondo minimalista. EI fondo de la imagen debe de estar en armonia con el resto de
los elementos, asi ayuda a destacar o complementar al elemento principal de la fotografia. Ver
investigacion de fondo minimalista aplicado en fotografia minimalista en anexo G.

6.3.4.4.2. Colores minimalistas. Se debe de jugar con distintas tonalidades, contrastando
colores complementarios o tonos similares. Ver investigacion de colores minimalistas
aplicados en la fotografia minimalista en anexo H.

6.3.4.4.3. Lineas abstractas. Brindan sensacion de direccion y energia, pueden ser rectas o
curvas. Aparecen de forma natural en un espacio. Ver investigacion de lineas abstractas

aplicadas en fotografia minimalista en anexo I.
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6.3.4.5. Tablero de tendencias. Se realiza un tablero de tendencias de investigacion previa,

el cual tiene como objetivo demostrar la aplicacion de las tendencias utilizadas en el proyecto.

visbye
sans-serif

FONSECA Algiers
Breadley
Sans.
B Addington (BRUNEY
uozé’mppy
SOPHIA Gogh
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

7.1.1 Semiologia. La ciencia de la semiologia se encarga de estudiar como es que las personas
interactlan y comparten ideas entre si, por lo que en el proyecto se aplica en el uso de signos
y simbolos adecuados al grupo objetivo, para asegurar una comprension e interpretacion

correcta de la informacién que conforma el catalogo digital.

7.1.2 Sociologia. Es un estudio gue se enfoca en el comportamiento humano, en el proyecto
se utiliza para comprender y conocer a fondo al grupo objetivo, cuales son sus preferencias,
qué medios utilizan, qué actividades suelen realizar, etc. Con el objetivo de que el catalogo

digital llegue a las personas adecuadas y que sea de su agrado.

7.1.3 Psicologia del color. Este campo de la psicologia se encarga de analizar como es que el
ser humano reacciona a las distintas tonalidades, ya que los colores transmiten varias
emociones. En el material digital se implementa al utilizar tonos suaves gque tengan relacién
con cada producto de una manera agradable, asi la informacidn que se desea transmitir llegue
al grupo objetivo de manera asertiva y que cada elemento del catdlogo sea comprendido con

la ayuda de una correcta eleccion de colores.
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7.1.4 Esteética. Esta rama de la filosofia se encarga del estudio de la belleza, al igual se le
refiere a todo lo relacionado con el higiene, presentacion personal y a los centros de
embellecimiento. De tal manera se aplica en el proyecto para conocer el origen de un salon de
belleza, los productos que se utilizan y venden para el cuidado del cabello, al igual la
percepcion que tiene las personas ante lo relacionado con belleza, para comprender, sintetizar,

estructurar y diagramar la informacion que forma parte del material editorial.

7.1.5 Fotografia comercial. La fotografia comercial o publictaria es una rama de la fotografia
en donde se puede dar a conocer y vender un producto. Dentro del proyecto se aplica este tipo
de fotografia al hacer uso de tendencias de duotono, monocromia y el minimalismo, con el
objetivo de que el grupo objetivo observe las caracteristicas de los productos de una manera

atractiva y creativa que los persuada a querer adquirir el producto.

7.1.6 Tipografia digital. La tipografia tiene un papel importante en el disefio, depende de ella
si un disefio es comprendible o no. En el proyecto se implementa en la eleccion de una
tipografia sans serif legible y que sea adaptable al disefio del catalogo, ya que debe ser
adecuada y de facil legibilidad para que el grupo objetivo pueda leer la informacion de cada

producto.

7.1.7 Teoria del color. Lateoria del color se aplica al proyecto y permite la correcta eleccion
de una paleta de color para la propuesta gréafica del material editorial digital. Se utilizan
colores en tonalidades suaves con tendencia de dutono y monocromia que combinen con cada
uno de los productos para crear una combinacién agradable y diversa en cada elemento del

catalogo.
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7.1.8 Teoria del recorrido visual. La teoria del recorrido visual ayuda a la distribucion del
texto dentro del material editorial digital, se emplea en el proyecto al colocar la informacién
de los productos en estructura de lectura en “Z”, en cada pagina se comienza a leer de izquierda
a derecha, esto con el propésito de que el grupo objetivo comprenda y retenga la informacion

que se le brinda de los productos.

7.1.9 Disefio inspirado en la naturaleza. Esta tendencia trata de implementar a la naturaleza
en el disefio por medio de colores, texturas y luces, entre otros. Por lo que en el proyecto se
utiliza en las fotografias, ya que algunos de los productos son 100% naturales, en la
composicién fotografica se coloca texturas, colores y elementos (flores) relacionados a la
naturaleza lo que hace que el grupo objetivo al momento de observar la imagen del producto

sepa que no contiene quimicos.

7.1.10 Monocromia y duotono. Tendencia en donde se escoge una tonalidad de la que se
deriva toda una paleta de colores, esta tendecia se utiliza en las fotografias de los productos,
cada marca maneja distintos colores para los productos, por lo que dependiendo el producto
se escoge el tono, se combina el fondo y elementos que acompafien en la composicion, lo que
permite que todos los colores sean de la misma gama de tono. Esta tendencia va acompariada
del minimalismo, lo que hace que en las fotografias se aprecie al producto y sus caracteristicas,

lo que ayuda a captar la atencion del grupo objetivo.
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7.1.11 Minimalismo. Se hace uso del minimalismo desde las fotografias de los productos,
hasta en el disefio tanto interno como externo de la propuesta del catalogo, ya que se busca
reflejar simplicidad con el uso minimo de elementos graficos, con el objetivo de no cargar
visualmente y que resulte atractivo para el grupo objetivo, al incluir la informacion necesaria

y colocarla de una manera ordenada y estética.

7.1.12 Minimalismo en fotografia. EI minimalismo en la fotografia es una tendencia que se
utiliza mucho para la rama de la forografia comercial, ya que ayuda a resaltar las caracteristcas
y cualidades del producto que se quiere comercializar, se hace uso de ello en fondos simples
con tonalidades monocromaticas, colores simples que combinen con el producto y lineas
abstractas por medio de la sombra que brinda el producto dando una sensacién de direccién y

energia a la imagen.

7.2 Conceptualizacion

7.2.1 Método.

7.2.1.1. Brainstorming o Lluvia de ideas. Se le conoce como una técnica creativa para generar
ideas de manera rapida, este método tiene como objetivo la recopilacién de palabras
relacionadas con el producto, servicio, organizacion y problema, entre otros, a los que se les
quiere crear una lluvia de ideas para plasmarlas en papel sin ningin orden o filtro. Fue creada
por el especialista en creatividad y publicidad estadounidense Alex Osborn en 1930 y

publicada en 1963 en el libro “Applied Imagination”. (Neuronilla.com, 2021).
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Esta técnica puede ser trabajada tanto individual como en grupo y para la correcta
elaboracion cuenta con cuatro reglas fundamentales: toda critica esta prohibida, toda idea es
bienvenida, se permiten tantas ideas como sean posibles y el desarrollo con la asociacion de
las ideas es deseable. El proceco cuenta con cuatro etapas, inciciando con la etapa uno que es
el calentamiento, la cual consiste en practicar el nombramiento de objetos no especificos con
el objetivo de la ejercitacion del grupo o persona que esté desarrollando la técnica
(Neuronilla.com, 2021).

La segunda etapa es la generacion de ideas, consiste en desarrollar una cantidad de ideas
en un tiempo determinado, en ella, él o los participantes dicen todo aquello que se les ocurra
de acuerdo al problema planteado. Como punto tercero, se tiene el trabajo con las ideas y que
pueden mejorarse mediante una lista de control a través de una retroalimentacion o
modificacion y en Gltimo punto esta la etapa de evaluacion; en donde se establecen los criterios

con los cuales se van a evaluar las ideas.

7.2.1.2. Aplicacion de método. Se busca el desarrollo de una frase que sirva de concepto para
el proyecto a traves del uso de la técnica de lluvia de ideas, relacionado con los productos para

el cuidado de cabello.

7.2.1.2.1 Etapa 1: Calentamiento. Se elabora de manera individual un listado de palabras

relacionados con la frase “productos para el cuidado del cabello”.

Cabello Hidratante Defini
Natural Refrescante Ondas
Liso Limpieza Freeze
Radiante Organico Nudos

Brillante Desenredante Volumen
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Sedoso Salén Fuerza
7.2.1.2.2 Etapa 2: Generacion de Ideas. Por medio del uso del temporizador en donde se
coloca 2 minutos se realiza un listado de 62 palabras, las cuales son colocadas en un mapa

mental para que se vea mas ordenado.
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ondulado
ondulado

/ radiante
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ducha
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7.2.1.2.3 Etapa 3: Trabajo con las ideas. Se comienza con la combinacién de palabras para

poder formar una frase llamativa que englobe el proyecto.

Conoce que es lo mejor para tu cabello.

Los mejores productos para el cuidado de tu cabello.

Un cabello sano/radiante/protegido/brillante/ como tu.
Nada mas bello y radiante que lucir un cabello saludable.
Consigue un cabello radiante como ningun otro.

El cuidado perfecto para tu cabello.

Un cuidado lleno de naturaleza.

Un cabello sano es tu eleccion.

Conoce que es lo mejor para tu cabello, consiéntelo.

7.2.1.2.4 Etapa 4: Evaluacion. Se analizan las ideas para observar cul es la méas efectiva con

el proyecto, ya que es el disefio de un catalogo de productos para el cuidado del cabello. Estas

frases reflejan lo que engloba el proyecto, que es que los clientes al momento de utilizar el

material editorial puedan conocer qué producto les atrae mas beneficios para su pelo, al igual

que los precios y saber de las marcas con las que cuenta el negocio.

“Nada mas bello y radiante que lucir un cabello saludable”.

“Consigue un cabello radiante como ningln otro”.

“El cuidado perfecto para tu cabello”.

“Un cabello sano es tu eleccion”.

“Conoce que es lo mejor para tu cabello, consiéntelo”.
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7.2.1.3. Técnica DO IT. La técnica creativa “DO-IT” (traducido “Hagalo”) fue creada por

Roger Olsen y se basa en los conceptos de definir, abrir, identificar y transformar.

D-(define)= definir el problema, el conflicto o la situacion complicada a la que uno se enfrenta

de la forma mas precisa, exacta y concisa posible. O-(open)=abrir la mente, para ser capaces

de admitir el mayor namero de soluciones posibles y evitar frenarse en la primera opcion
resolutiva que surja. I-(identify)= identificar, la solucion éptima para la resolucion del

problema. T-(transform)=t ransformar, la solucion en una accion que resuelva el problema y

reconduzca la situacion. (Olsen, R., 2021)

Para la correcta elboracion de esta técnica se llevan a cabo los siguientes pasos:

Definir el problema.

e Junto al equipo de trabajo, hacer una serie de preguntas sobre el origen del problema. A
través de este método de preguntas, se le da la importancia que se merece al problema.

e Dividir el problema en partes mas pequenas para facilitar el enfoque de cada parte y evitar
el estrés que provoca un problema grande. Al tener una subdivision del problema, sera
facil para el equipo ver claramente el problema principal y encontrar soluciones para las
partes pequenas.

e El equipo de trabajo creara una lista con los objetivos que se desean cumplir y métodos o
criterios a seguir que puedan solucionar el problema, tomando en cuenta los obstaculos
que puedan surgir con el desarrollo de dichos objetivos.

e Sintetizar de manera concisa el problema utilizando la menor cantidad posible de palabras.
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Abrirse a soluciones.
e El equipo debe generar la mayor cantidad de ideas que puedan ser posibles soluciones, sin
evaluarlas. Cualquiera puede ser la solucion cuando se tiene la mente abierta.
e Hacer un planteamiento de las ideas que puedan ser aplicadas y transformadas en la posible
solucion al problema.
Identificar soluciones.
e Revisar los objetivos y métodos propuestos cuando se definio el problema.
e De todas ideas propuestas, elegir con el equipo de trabajo, la mejor idea.
e Considerar los aspectos negativos de la idea elegida.
e Valorar los aspectos negativos encontrados y buscar posibles modificaciones para reducir
estos aspectos.
Transformar la idea en accién.
e Fijar la idea final y desarrollar un plan de accion para transformarla en la solucion
efectiva al problema.
e Plasmar por escrito el plan de accion para identificar los pasos del proceso de

transformacion, lo que servira con guia.

7.2.1.4. Aplicacién de método.

7.2.1.3.1. Etapa 1: Definir el problema. Se tiene una reunion con la duefia del negocio en
donde se utiliza el metodo de preguntas y se define que el problema principal es que el saldn
de belleza Shennise no cuenta con un catalogo de productos para el cuidado del cabello. Se
divide el problema en varias partes: los clientes no saben con qué productos cuenta
actualmente el negocio, ni los precios, ni para que sirve cada uno de ellos a menos que el

cliente se ponga en contacto con la duefia o se dirija al local, pero debido a la pandemia las
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personas prefieren tener la informacion de manera digital y verificar si se tiene existencias en

el local para no ir por gusto al lugar. No se cuenta con una persona capacitada para realizar

post en redes sociales ni en el sitio web para promocionar los productos. Al tener claro los

pequefios problemas se pudo realizar los objetivos que se desean lograr.

Objetivos:

e Elaborar un material editorial para colocar los productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el negocio.

e Informar a los clientes reales y potenciales acerca de los productos con los que cuenta el
salon de belleza.

e Reunir la informacion necesaria de cada uno de los productos.

7.2.1.3.2. Etapa 2: Abrirse a soluciones. Se realiza una lista de serie de posibles ideas para

posibles soluciones, luego se selecciona la que es mas viable para el negocio.

e Elaboracién de una catalogo digital para colocar los productos que promociona y vende el
salon de belleza Shennise.

e Contratar o capacitar a una persona para la correcta elaboracién de post en redes sociales
para promocionar los productos en los usuarios de instagram y facebook del negocio.

e Creacion de un grupo en whatsapp con todos los clientes frecuentes para brindarles
informacion cada cierto tiempo.

e Volver a hacer uso del sitio web del negocio para colocar informacion de los productos.

7.2.1.3.3. Etapa 3: Identificar soluciones. Se analizaron los objetivos y métodos para escoger

la mejor idea.

Objetivo: Informar a los clientes reales y potenciales acerca de los productos para el cuidado

del cabello que promociona y vende el negocio.
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Método: Catalogo digital para colocar los productos que promociona y vende el salon de
belleza Shennise Esthetic Center.
7.2.1.3.4. Etapa 4: Transformar la idea en accién. Se aplica al proyecto los pasos de
creatividad colocados anteriormente.
Disefio de un catalogo digital para promocionar y vender los productos para el cuidado del
cabello con los que cuenta la sala de belleza Shennise Esthetic Center.

Por medio del uso de esta técnica se llega a la conclusion que el grupo objetivo lo que
quiere es conocer para queé sirven, precios y qué beneficios les brindan los productos para el

cuidado del cabello que ofrece el salén de belleza Shennise Esthetic Center.

7.2.2 Definicién del concepto. A través del uso de las técnicas creativas de lluvia de ideas
“brainstorming” y técnica DO IT, se logra generar un concepto sobre el cual se basa el
desarrollo de la propuesta del catalogo digital para la sala de belleza Shennise Esthetic Center.
e Naturalmente ilumina tu cabello.

e Nada més bello que lucir un cabello radiante y sano.

e Porque tu cabello merece solo lo mejor, consiéntelo.

e Dale atu cabello lo que merece.

e Un cabello hermoso, empieza con un cabello sano.

e Conoce qué es lo mejor para tu cabello.

e Consigue un cabello como ningun otro.

e Cabello sano como tu.

e Luce un cabello suave, fuerte y brillante.

e Un cabello hermoso es un gran acesesorio.

e Conoce qué es lo mejor para tu cabello, consiéntelo.
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e Un cabello sano es tu eleccion.

e Nada maés bello que lucir un cabello radiante y sano.
e Porque tu cabello merece solo lo mejor, consiéntelo.
e Un cabello hermoso, empieza con un cabello sano.

“Conoce qué es lo mejor para tu cabello, consiéntelo”. EI concepto esté inspirado en el
temor e inseguridad que puede llegar a tener un cliente cuando se topa por primera vez con
una marca o producto ya que desconoce de su existencia. Por lo que no sabe si le va a brindar
beneficios o resultados no deseados, no sabe qué componentes tiene, ni el precio. Por lo que
al enfocar el material editorial con este concepto invita al cliente a que conozca las marcas, la
variedad de productos con los que cuenta el negocio, a que lea detenidamente los ingredientes,
componentes y beneficios que le puede brindar dependiendo su tipo de cabello. Asi el cliente
puede elegir y comprar el que mas le parezca adecuado.

El salon de belleza Shennise Esthetic Center siempre vela porque sus clientes luzcan
atractivos. Por ello tiene a la venta productos de marcas reconocidos a nivel mundial que no
maltratan el cabello a precios accesibles.

Se elabora un tablero de inspiracion relacionado al concepto “Conoce qué es lo mejor

para tu cabello, consiéntelo”. Ver tablero de inspiracion del concepto en anexo J.
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7.3 Bocetaje
7.3.1 Proceso de bocetaje. El proceso de bocetaje se divide en tres etapas, en la primera
etapa se realizan los bocetos iniciales del proyecto, en ellos se plasma la idea de como debe
ser la diagramacion de cada una de las paginas del catalogo. En la segunda etapa se elaboran
bocetos intermedios en donde se toma la idea de los bocetos iniciales, se agrega detalles y

caracteristicas de la propuesta.

7.3.1.1. Bocetos iniciales. En este tipo de bocetos se describe de una manera sintetizada
como es la maquetacion de las paginas en el catdlogo, en dénde se van a colocar las

imagenes y textos.
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Propuestas de portada.

PROPUESTAS DE PORTADA

1. 2.

Descripcion: Boceto de propuestas de portada a 4 columnas para mejor distribucion
de espacio, se define en donde se desean colocar las imégenes y textos. El tamafio del
documento es A4 digital, ya que es el formato que mejor se adapta a cualquier dispositivo
en el que se observe el catalogo. En la propuesta 1 se coloca una imagen de fondo, un titular
en la parte superior y texto de dos lineas debajo del titular, en la parte inferior se coloca el
icono del logo del negocio y a los lados se coloca texto. En la propuesta 2 se coloca la imagen
de fondo con el logo del negocio en la parte de arriba como titulo principal, en la parte de

abajo texto en dos lineas y en los lados texto a 14 puntos. Propuesta 3 se coloca una imagen
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de fondo con titular en la parte superior y texto debajo del titular de dos lineas, en la parte
inferior en el medio el icono del negocio. En la propuesta 4 al, igual que en las propuestas
anteriores, se coloca una imagen de fondo con un titular en la parte de arriba seguido de texto

a dos lineas y en la parte inferior el logo de la empresa, en los lados texto de una linea.
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Propuestas de portada.

PROPUESTAS DE PORTADA

Descripcion: Boceto de propuestas de portada a 4 columnas para mejor distribucion de
espacio, se define en dénde se colocan imagenes y textos. El tamafio del documento es A4
digital, ya que es el formato que mejor se adapta a cualquier dispositivo en el que se observe
el catalogo. En la propuesta 5 se coloca una imagen de fondo, texto de una linea arriba del
titular, seguido por texto a dos lineas y en la parte inferior de la pagina el logo del negocio.
La propuesta 6 se coloca una imagen de fondo con el logo del negocio como titular, en la

parte inferior de la pagina texto a dos lineas y en los lados texto de una linea.
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Propuestas de contraportadaportada.

PROPUESTAS DE CONTRAPORTADA

Descripcion: Boceto de propuestas de contraportada a 4 columnas, la propuesta 1
cuenta con una imagen de fondo con texto a dos lineas en el medio de la pagina seguido de
texto de una lineay en la parte inferior tres iconos con sus respectivos textos. En la propuesta
2 se coloca una imagen de fondo con un titular en el medio con texto de una linea seguida
de tres iconos con sus respectivos textos, todo situado en el medio de la pagina. Propuesta 3
se coloca una imagen de fondo con texto de dos lineas en la parte inferior de la pagina

seguido de tres iconos de redes sociales,con sus respectivos textos.
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Propuestas de paginas internas de division y tabla de contenido.
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PAGINAS DE DIVISION TABLA DE CONTENIDO

Descripcion: Boceto de propuestas de paginas de division y pagina de tabla de contenido
a 5 columnas. En la propuesta 1 de pagina de division se observa una imagen desde el lado
izquierdo de la pagina hasta el final de la cuarta columnay del lado derecho en la parte inferior
de la quinta columna se va a incluir texto. En la propuesta 2 de péagina de division se coloca
una imagen de fondo en toda la pagina y en la parte de en medio, texto. En la propuesta 3 es
la pagina de la tabla de contenido, la cual cuenta con un cuadro del tamafio de los margenes
en donde se coloca el texto, el titulo en la parte inferior del recuadro, textos del contenido del

catalogo desde la tercera columna a la cuarta y numeros en la quinta columna.
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Propuestas de paginas internas.

PROPUESTAS DE PAGINAS INTERNAS

PAGINAS DE BIENVENIDA PAGINA ACERCA DEL NEGOCIO
1. 2.

Descripcion: Boceto de propuestas de péaginas internas (pagina de bienvenida, acerca
del negocio y marcas) a 5 columnas. En la propuesta 1 en la primera pagina se coloca una
imagen de fondo, en la pagina del lado derecho en la parte de en medio el titular de
agradecimiento seguido con el texto y una imagen al lado. En la propuesta 2 de la pagina
acerca del negocio se coloca una imagen desde el lado izquierdo hasta el principio de la
quinta columna de la pagina y un cuadro sobre la imagen desde la tercera hasta la quinta

columna en donde se coloca el titular y el texto.
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Propuestas de paginas internas.

PROPUESTAS DE PAGINAS INTERNAS

PROPUESTAS PAGINAS ACERCA DE LAS MARCAS

Descripcion: La propuesta 3 de pagina de marca se coloca un cuadro dentro de los
margenes desde la primera hasta la quinta columna de ambas paginas, una imagen desde la
cuarta columna hasta la quinta columna de la segunda pagina, en la primera pagina se coloca
el titular y el texto en las primeras columnas. La propuesta 4 de pagina de marca se coloca
una imagen desde la primer columna de la pagina uno hasta el principio de la cuarta columna
de la segunda péagina, y en la segunda pégina en la cuarta y quinta columna se coloca el
titular y el texto. En las propuestas 3 y 4 el nimero de pagina se coloca en las esquinas en la

parte inferior.
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Propuestas de paginas internas para productos.

PROPUESTAS PAGINAS PARA PRODUCTOS

Descripcion: Boceto de propuestas de paginas internas para productos a 5 columnas.
En la propuesta 1 se observan dos paginas en donde la primera lleva una imagen del producto
dentro de los margenes de la pagina. En la segunda péagina dentro del margen en la esquina
superior se desea incluir una imagen en las primeras dos columnas, al lado el titular en la
parte inferior en las tres columnas de en medio, abajo un titulo seguido de un pérrafo. La
propuesta 2 se puede observar que en las dos paginas se colocaron imagenes de los productos
en la parte superior, debajo de cada imagen su respectivo titular y texto acompafiado del

recuadro en donde se coloca el precio.
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Propuestas de paginas internas para productos.

PROPUESTAS PAGINAS PARA PRODUCTOS

Descripcion: En la propuesta 3 se puede observar en la primera pagina se decide
colocar una imagen dentro de los margenes y en la parte inferior derecha un recuadro con
opacidad en donde se coloca el titular y el texto. En la segunda pagina se puede observar
imagenes en cada esquina de la pagina dentro del margen, cerca de la imagen un recuadro
en donde se encuentra el titular y el texto. La propuesta 4 abarca dos paginas en donde dentro
del margen se observa en cada esquina imagenes que abarcan dos columnas y media, al lado
de cada imagen se encuentra el titular de dos lineas y el texto de descripcion seguido del
recuadro del precio.
7.3.1.2. Bocetos intermedios. Los bocetos intermedios son el tipo de boceto en donde se
coloca de una manera mas detallada el estilo de la tipografia, tamafio de titulos, la fotografia
que va a ser utilizada en cada pagina, al igual que los elementos como recuadros y logo del

negocio, todo sobre la diagramacion y maquetacion anteriormente elaborada.
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Descripcion: Boceto de propuestas para portada, en la propuesta 1 se observa la

imagen del fondo con los productos, en la parte superior el titular en tipografia sans serif

abarcado dos lineas y columnas seguido por un texto de dos lineas y en la parte inferior el

logo de la empresa. La propuesta 2 con la imagen de los productos de fondo, el logo del

negocio como titular abarcando dos columnas en la parte de en medio, a los lados texto de

una linea con las palabras “catalogo 2021/2022” y en parte inferior texto de dos lineas que

describe de qué es el catalogo.
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Propuestas de portada.

PROPUESTAS DE PORTADA
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Descripcion: En la propuesta 3 el titular estd a solo una linea en tipografia sans serif
intercalando entre mayusculas y minasculas para crear dinamismo en la lectura, seguido de
un texto de dos lineas y en la parte inferior el icono del negocio. La propuesta 4 con laimagen
de los productos de fondo, el titular abarcando dos columnas en la parte superior de en medio
seguido del texto de dos lineas, a diferencia de la propuesta 1, esta propuesta cuenta con
texto de una linea a los lados con las palabras “catalogo 2021/2022” y en parte inferior el

icono del negocio.
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Propuestas de portada.

PROPUESTAS DE PORTADA
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Descripcion: En la propuesta 5 se observa la imagen del fondo con los productos, en la
parte superior arriba del titular en tipografia sans serif se coloca el nombre del negocio, luego
el titular seguido por el texto de dos lineas, a los lados del texo de una linea en tipografia
serif y en la parte inferior de la pagina el icono de la empresa. La propuesta 6 se observa el
logo del negocio como titular, el texto en serif a una linea a los lados de la pagina y en la

parte inferior el texto de dos lineas que describe de qué es el catalogo.
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Propuestas de contraportada.

POPUESTAS DE CONTRAPORTADA
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Descripcion: La propuesta 1 se disefia con una imagen de fondo con el texto en la
parte de en medio con la descripcion “Contdctanos en nuestras redes” seguido por la
direccion del sitio web del negocio y en la parte inferior los iconos de facebook, instagram
y whatsapp. En la parte inferior de cada uno va texto en serif con el usuario del salén de
belleza. La propuesta 2 es muy similar a la 1 lo que cambia es que los iconos de redes sociales
estan situados en la parte de en medio de la pagina. La propuesta 3 cuenta con la imagen de
fondo y el texto de la direccion del sitio web del negocio en tipografia sans serif en la parte

inferior de la pagina seguido de los iconos de redes sociales del salon.
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Propuestas de pagias internas de division y tabla de contenido.

PROPUESTAS PAGINAS INTERNAS

PROPUESTAS PAGINAS DE DIVISION PROPUESTA TABLA DE CONTENIDO
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Descripcion. En la propuesta 1 de division se puede observar una fotografia del
producto que pertenece a esa seccidn y en la esquina inferior derecha el nombre de la
seccion en tipografia serif. En el boceto 2 se observa la segunda propuesta de pagina de
division, en donde se coloca una fotografia del producto en toda la pagina y en el medio el
titulo de la seccion en una tipografia serif. En el boceto 3 se observa la pagina de tabla de
contenido, en donde se coloca el contenido del catalogo y el niUmero de pagina donde se

encuentra la informacion de cada producto.



Propuestas de paginas internas.

PROPUESTAS PAGINAS INTERNAS DE PRODUCTOS
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Descripcion. En el boceto superior izquierdo 1 se observan las dos primeras paginas
del catélogo y el mensaje de bienvenida; el boceto de la propuesta 2, la pagina en donde de
fondo se aprecia la imagen de uno de los productos del catdlogo, sobre este se coloca un

poco de la informacion del negocio dentro de un recuadro blanco que se conecta con el

margen de la pagina.
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Propuestas de paginas internas

PROPUESTAS PAGINAS INTERNAS DE PRODUCTOS
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Descripcion. Ambos bocetos 3 y 4 son propuestas de paginas para informacion de
las marcas que se van a incluir en el material gréafico. En la propuesta 3 que abarca dos
paginas se coloca el texto serif a dos columnas dentro del recuadro que abarca las dos
paginas dentro de los margenes. Se observa la fotografia del producto que abarca 7 columnas
con un cuadro sobre la esquina superior derecha de la imagen con opacidad. La propuesta 4
se coloca la imagen del producto abarcando desde la primera pagina hasta el comienzo de

la cuarta columna de la segunda péagina, al lado el titular y el texto en tipografia serif

ocupando dos columnas.



Propuestas de paginas internas para productos

PROPUESTAS PAGINAS INTERNAS DE PRODUCTOS
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Descripcion: Propuestas de paginas internas en donde se colocan los productos con
su fotografia, informacion y precio. Titulos en serif y parrafo en sans serif. El boceto 1 son
dos péginas en donde la primera tiene una foto en grande del producto y en la siguiente se
coloca su informacion (para que sirve, ingredientes, beneficios, modo de uso y precio). En

el boceto 2 se puede observar dos fotografias por pagina de productos y en la parte inferior
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de cada fotografia se coloca la informacion sobre una pleca de color.

68
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Propuestas de paginas internas para productos

PROPUESTAS PAGINAS INTERNAS DE PRODUCTOS

7= BN (Pres o¥oe 3,—‘35-‘) e

I"‘W“?“v‘() 11J‘aw.(mo
-

nnfu Cow

Prest Ry e g )

LRENORS

Descripcion: En la propuesta 3 se emplean fotografias de los productos en cada
esquina respetando el margen y al lado de cada imagen se coloca su informacion junto con
el precio en la parte superior de la informacién. La propuesta 4 es un poco similar a la
propuesta 1, solo que en esta en la primera pagina se coloca la fotografia del producto dentro
de los margenes de la pagina y en la esquina inferior derecha se coloca su informacion sobre
una pleca con opacidad. En la siguiente pagina se observa las fotografias de los productos
en cada esquina respetando los margenes, sobre la orilla de la fotografia se coloca una pleca

con opacidad en donde se coloca la informacidn y precio del producto.

7.3.1.2. Bocetos a color. Los bocetos a color son el tipo de boceto en donde se coloca la
tonalidad que lleva cada uno de los elementos de las paginas del catadlogo, como los
recuadros, tipografia y fotografias, todo sobre la diagramacion y maquetacion

anteriormente elaborada.
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Propuestas de portada

Propuestas de portada
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Descripcion: Las propuestas a color de portada se observa que en ambas tienen
el fondo de la imagen en tonalidad beige claro, los productos se ubican sobre unos
elementos circulares de color blanco con el objetivo de que resalten en la fotgrafia. En la
propuesta 1 el nombre del negocio se encuentra en la parte superior de la pagina en una
tipografia serif en color blanco, al igual que el la palabra catdlogo y la descripcion se
encuentran en color blanco, el icono del negocio se encuentra en la parte inferior de la
pagina en color café oscuro. En la propuesta 2 se observa el logo del negocio en la parte
superior de la pagina en color blanco, la descripcion acerca del catadlogo se encuentra en la
parte inferior de la pagina en color café claro y la fecha del catdlogo se encuentra a los

lados de la pagina en color blanco.
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Propuestas de contra portada

Propuestas de contraportada
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Descripcion: En las propuestas a color de contraportada se puede observar que las
tres propuestas tienen el fondo de la pagina en tonalidad beige claro. En la propuesta 1 se
puede observar que la informacién para poder contactar al negocio se encuentra en la parte
inferior de la pagina en una tipografia serif en color blanco, en la parte inferior de la pagina
se encuentran los elementos en color blanco y sobre ellos se observan algunos de los
ingredientes que llevan en su formula los productos del catdlogo, debajo de ellos se
encuentran los iconos de instagram, facebook y whatsapp en color blanco. La propuesta 2
cuenta con la informacion del contacto del negocio en la parte de en medio de la pagina en
tipografia serif en color blanco, debajo se observa los iconos de instagram, facebook y

whatsapp con el nombre del usuario y nimero de teléfono del salon en color blanco.
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En la propuesta 3 se encuentran los elementos en color blanco y sobre ellos se
observan algunos de los ingredientes que llevan en su formula los productos del catalogo,
debajo de ellos se encuentra el link de pagina web del negocio y los iconos de instagram,

facebook y whatsapp en color blanco.
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Propuestas de paginas de division y tabla de contenido

Propuestas de pdginas de division y tabla de contenido

Magw aé
Steympoes 4
A srdhv ennagein 06
‘_n»
O Thsam ¢ do o5
o o)
a‘ fd (it \ancanifig 16
= =
& - A
< 5 D o
~ rat it ==
.(% ((_3 8 Prmtorrs  1q
|
pdginas de division tabla de contenido

Descripcion: La propuesta 1 de divisidn se puede observar de fondo la fotografia de
unos de los productos del catalogo, todo en tonalidades cafés utilizando la tendencia de
monocromia, al lado de la fotografia se encuentra el nombre de la division con una
tipografia serif en color negro. En la propuesta 2 de division se encuentra de fondo en toda
la pagina una fotografia de uno de los productos del catdlogo, con fondo morado
combinandolo con el logo dentro del envase del producto, el nombre de la divisién se
encuentra en el medio de la pagina en una tipografia serif con tonalidad blanca. La
propuesta 3 se observa la tabla de contenido, en el fondo se encuentra un recuadro dentro
del margen en un tono café claro, sobre un cuadro cubriendo todo el margen dentro de la
pagina en un tono beige claro y dentro de él se observa la informacion de qué contiene el

catadlogo y en qué pagina lo pueden encontrar, esta informacion tiene un color café oscuro.
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Propuestas de paginas internas

Propuestas de pdaginas internas

]. pdgina de bienvenida

-

Querda cherthy, gracias
per ¥ corfiangs

Descripcion: En la primera propuesta de pagina interna se puede observar lo que
seria la primera pagina del catalogo con un fondo beige claro con textura de ondas de agua,
sobre ello se encuentran algunos de los productos dentro del catdlogo y en la esquina
superior derecha una frase en tipografia serif en color blanco. En la siguiente pagina se
encuentra el mensaje de agradecimiento de parte del negocio a los clientes, en una
tipografia sans serif y en color negro, al lado se puede observar una fotografia con fondo

beige claro y tres productos dentro del catalogo.
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Propuestas de paginas internas

Propuestas de pdginas internas

2 acerca del negocio

Acerca dg nesvir o

Descripcion: En la propuesta 2 se encuentra la pagina acerca del negocio, con un
fondo de textura de crema de uno de los productos del catalogo, sobre él una pleca en color

blanco en donde se encuentra la informacion acerca del negocio en tipografia sans serif.
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Propuestas de paginas acerca de las marcas

Propuestas de pdginas internas
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propuestas pdginas acerca de las marcas

Descripcion: En la propuesta 1 se observa dos paginas acerca de la marca Revlon,
con un recuadro de fondo se encuentra otro cuadro en la parte de en medio de ambas
paginas en una tono rosa claro, sobre el recudro mencionado anteriormente se encuentra un
rectangulo dentro de los margenes de las paginas en una tonalidad rosa, sobre él se
encuentra una imagen del producto combinado con los tonos rosa y en el lado izquierdo se
encuentra el nombre de la marca en un tonalidad blanco y debajo la descripcion en una
tipografia sans serif en color blanco, en las esquinas inferiores los nimeros de pagina en
un tono negro y tipografia serif. La propuesta 2 cuenta con la fotgrafia del producto dentro
de los margenes de ambas paginas, al lado derecho se encuentra el nombre de la marca en
una tipografia serif y color negro, debajo se encuentra la descripcion de la marca en una
tipografia sans serif y color negro, en las esquinas inferiores los nimeros de pagina en un

tono negro y tipografia serif.
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Propuestas de paginas internas de productos

Propuestas pdginas para productos
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Descripcion: En la propuesta 1 se puede observar lo que son las paginas para la
division de champus, en ella se encuentran las imagenes de los productos en cada esquina
de las paginas utilizando la tendencia monocromatica, al lado de cada imagen se encuentra
el nombre de cada producto en una tipografia serif y el tono depende del fondo de la
fotografia, por ejemplo si el fondo de la fotografia de ese producto es verde el nombre de
ese producto es del mismo color. Debajo del nombre se encuentra la descripcion del
producto en una tipografia sans serif y color negro, luego se observa el precio del producto
en color blanco dentro de un gréafico de color negro. En las esquinas inferiores se encuentran
los nimeros de pagina en color negro y tipografia serif.

La propuesta 2 cuenta con las paginas de tratamientos, donde las fotografias de los
productos se encuentran en la parte superior de las paginas, los colores de las fotos son con
tendencia monocromatica, en la parte de en medio de las paginas respetando los margenes

se encuentra un recuadro en tonalidad beige claro, sobre él se encuentra la descripcion de
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cada producto, los nombres al igual que los shampus, los tratamientos son en tipografia
serif y el tono depende del fondo de la imagen, la descripcion del producto es en color
negro y tipografia sans serif. En las esquinas inferiores se encuentran los nimeros de pagina

en un tono negro Yy tipografia serif.
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Propuestas de paginas internas de productos

Propuestas pdginas para productos

7 Modo de uso

Beneficios

Descripcion: En la propuesta 1 se pueden observar las paginas para la division de
ampollas, en la primer pagina se observa la fotografia del producto en grande dentro de los
margenes de la pagina con tonos celestes combinandolo con el producto, haciendo uso de
la tendencia monocromatica, en la siguiente pagina se observa el nombre del producto, el
nombre en una tonalidad azul y la descripcion en una tipografia sans serif y color negro. El
precio del producto se encuentra en tipografia serif en color blanco sobre un grafico de
color negro, del lado derecho se encuentra una franja fuera del margen de la pagina en color
azul.

En las esquinas inferiores se encuentran los nimeros de pagina en un color negro y
tipografia serif. La propuesta 2 se observa las paginas para la division de termo protectores,
en la primer pagina se observa la imagen del producto en tonalidades cafés haciendo uso
de la tendencia de monocromia, sobre la imagen en la esquina inferior derecha se encuentra

una pleca en color negro con opacidad en donde se coloca la descripcion del producto en
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tipografia sans serif y color negro, en la siguiente pagina se observan otros productos, las
imagenes se encuentran en las esquinas de la pagina dentro de los margenes. La primer
imagen es con tonalidades moradas y la segunda con tonalidades cafés, haciendo uso de la
tendencia monocromatica, sobre la orilla de cada imagen se encuentra una pleca de color
negro con opacidad y en ella se coléca la descripcion de los prodcutos en una tipografia
sans serif y color negro. En las esquinas inferiores se encuentran los nimeros de pagina en

color negro y tipografia serif.
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7.3.2 Proceso de digitalizacion de bocetos.
7.3.2.1. Guia de fuentes tipograficas para el disefio de el catalgo digital del salon de

belleza Shennise Esthetic Center.

Valky

Addington CF Thin Italic

TITULARES:

COPY: Visby Medium

Visby Demi Bold Oblique

Para la elaboracion del catalogo digital se toman en cuenta las tipografias que se
utilizan dentro de los parrafos de decripcion del negocio, marcas y descripcion de cada
producto, las cuales son empleadas en el programa Indesign.
7.3.2.2. Comienzo de digitalizacion de bocetos.

El proceso de digitalizacion se realiza en los programas de Adobe Photoshop CCy

Adobe Indesign CC.
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Paso 1.

Edicén imagen Cape Teto Seleccién Fitro 3D Vista Ventans Apuda
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Se escogen las imagenes que se utilizan en el documento, estas fotografias se abren
en el progroma de Photoshop para poderles editar la luz, brillo, saturacion y alguna mancha
que se quiera borrar para que se pueda apreciar mejor el producto. Estas imagen se guardan

en formato jpeg con calidad méxima para luego colocarlas en documento de Indesign.
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Paso 2.

view  Window

Orientation: I‘! :1

Se abre un documento en Adobe Indesign CC para la web, en formato A4, orientacion
vertical de 595.276 px 841.89 px con 44 péaginas, cada una con medianil de 8px con 4

columnas y margen de 36 px.



84

Paso 3.

Enable Layout Adjustment

Dentro del documento en las paginas master se edita los margenes y las columnas
agregando una columna mas (5 en total) y el disefio de los niUmeros de cada pagina en
tipografia serif, para aplicarlo a cada una de las paginas del catadlogo excluyendo la portada

y contraportada.
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Paso 4.

Para editar la pagina de portada y contraportada, en la parte de paginas se da click
derecho sobre la pagina y se selecciona la opcién de anular todos los elementos de las

paginas maestras para editar las columnas, margenes y eliminar los nimeros de pagina.
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Paso 5.

ML W v

Delete Spread

Print Spread...

Apply Master o Pages... P
Override All Master Page itams U431

- Create Alternate Layout...

Se comienza a colocar los textos en las paginas del documento, colocando los tipos de

tipografia si es titular o parrafo de texto.

Luego se determina el lugar donde se van a colocar las iméagenes de los productos y
el texto, se comienza a colocar la informacion de descripcion de las marcas y de los

productos, los titulares en tipografia serfi a 33 puntos y parrafo en sans serif a 12 puntos.
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Tia Ui T

Luego de colocar los textos y en donde se ubican las fotografias de acuerdo a la
digramacion en el boceto, se comienza a importar las imagenes de los productos,
colocandolas en su respectiva division y tamafio.

Paso 8.

Tras colocar toda la informacion en las divisiones de cada producto junto con las
fotografias se procede a colocar las imagenes de portada y contraportada del catadlogo. Cada
imagen cubre por completo el fondo de la pagina, en la portada la fotografia cuenta con 5
productos uno de cada categoria del catalogo y encima de la imagen se coloca el nombre
del negocio, la palabra catalogo, de qué es el catalogo y el icono del negocio. La imagen
de la contraportada cuenta con dos ingredientes de algunos de los productos del catalogo,
por encima de la imagen se coloca en donde puede contactar el cliente al negocio para

adquirir el producto.
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Guardar como: | Caldlege Shenanise Esthetic Centar |

Format: | Adsbe PDF (Interactive) B

Luego de terminar todo el disefio del catalogo se procede al ultimo paso de guardar y
exportar, se guarda el documento con el nombre de “Catalogo Shennise Esthetic Center”
en formato PDF Interactivo ya que éste es un documento digital, las imagenes con calidad

y a 90px para la web, luego de ello se da en exportar y el documento queda listo en PDF.
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7.4 Propuesta preliminar
7.4.1 Planillo de paginas del catalogo digital para el salon de belleza Shennise Esthetic

Center.

Portada

K

LeTN vy

RN
-

Contraportada

Se lleva a cabo la elaboracién de un planillo del catidlogo digital para mejor

comprension de la diagramacion y maquetacion de las paginas del material editorial.



7.4.2. Propuesta preliminar de portada y contraportada.
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En la pagina de portada del catadlogo digital del salén de belleza, se encuentra la

imagen de fondo la cual contiene un fondo crema con 5 productos uno de cada division, al

lado de los productos se ve los productos naturales que contienen en su formula. En la parte

superior de en medio se encuentra el titular con el nombre del negocio, la palabra catalogo

en una tipografia serif intercalada en mayusculas y minusculas en color blanco, seguido de

que es el catalogo. En la parte inferior de en medio se observa el icono del negocio en color

blanco y a los lados de la pagina en tipografia sans serif se encuentra de qué afio es el

catalogo. La pagina de contraportada se observa el mismo fondo que en la portada solo que

en esta imagen solo se observa algunos de los ingredientes con los que cuenta la formula

de algunos productos, en la parte de en medio de tipografia serif esta el texto en donde

pueden contactar al negocio, sus redes sociales y nimero de teléfono.
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7.4.3. Propuesta preliminar de primer pagina y pagina de agradecimiento.
Primer Pdgina Pdgina Agradecimiento

595.276 px 595.276 px

xd 681¥8

En la primer pagina del catalogo luego de la portada se observa una imagen de dos
productos, un tratamiento y ampolla, en fondo crema igual a la portada. La pagina de
agradecimiento se observa en el lado derecho una fotografia de unos tratamientos incluidos
dentro del catalogo y al lado izquierdo un titular en tipografia serif alineado a la derecha
en tonalidad crema y debajo el parrafo justificado en tipografia sans serif donde el negocio

le da las gracias a sus clientes. Las paginas son dimension A4.
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7.4.4. Propuesta preliminar de paginas acerca de la marca y tabla de contenido.

Pdgina Acerca de Pdgina Tabla de Contenido
595.276 px 595.276 px
A\N

xd 681+8

En la pagina de acerca de, se observa una imagen de textura de una de los
tratamientos del catalogo, sobre la imagen un cuadro blanco que se conecta con el margen
de la pagina en donde se coloca la informacion acerca del negocio, el titular en tipografia
serif y texto en tipografia sans serif justificado. La pagina de tabla de contenido cuenta con
un recuadro desde la derecha de la pagina hasta el medio en un tono café claro, otro
recuadro encima dentro del margen de la pagina en un tonalidad crema y sobre el cuadro
crema se encuentra el titular en tipografia serif en un angulo de 90 grados hacia arriba de
la misma tonalidad del cuadro de abajo, al lado del titular se observan las divisiones con

las cuenta el catalogo junto con el numero de pagina en donde se encuentra.
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7.4.5. Propuestas preliminares de paginas marcas de productos.

., Pdgina de Marca IHR
Pdgina de Marca Nativa

595 276 p
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En las péaginas de marcas con las que cuenta el catalogo, estas ocupan dos paginas
en donde se encuentra un cuadro en el final de la primera pagina hasta la mitad de la
segunda pagina, sobre de ese cuadro se encuentra otro que ocupa ambas paginas respetando
los mérgnes de ambas péginas, estos cuadros cambian de color dependiendo de la marca,
el cuadro de fondo es una tonalidad mas claro al de arriba. En todas las paginas de ésta
division en la esquina superior izquierda arriba del margen se encuentra el nombre del
negocio, el titular. El texto de descripcién se encuentra en el lado izquierdo de la primera
pagina sobre el cuadro oscuro. En la esquina inferior izquierda de la primer pagina y la
esquina inferior derecha de la segunda pagina se observa el nimero de pagina en tipografia

serif.
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7.4.6. Propuestas preliminares de paginas marcas de productos.

Pagina de Marca Revién Pagina de Marca LéCleire Paris

595276 px 595276 px 595276 px 595276 £x
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En todas las paginas de ésta division en la esquina superior izquierda arriba del
margen se encuentra el nombre del negocio y el titular. El texto de descripcion se encuentra
en el lado izquierdo de la primer pagina sobre el cuadro oscuro. En la esquina inferior

izquierda de la primer pagina y la esquina inferior derecha de la segunda pagina se observa

el nimero de pagina en tipografia serif.
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7.4.7. Propuestas preliminares de pagina de division de shampoo y paginas de

productos de shampoos.

Pdgina de Division Shampoos Pdgina de productos Shampoos
595.276 px 595.276 px
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En la pagina de division de shampoo se observa la imagen en toda la pagina de uno
de los productos, en la parte de en medio se observa un cuadro con opacidad en donde se
coloca el titulo de la division en tipografia serif en dos lineas. Las paginas de productos de
shampoos en la primer pagina en la esquina inferior izquierda encima del margen se
encuentra el nombre del negocio y en la segunda pagina en la esquina superior derecha el
nombre de la division junto el afio del catalogo. En la esquina inferior izquierda de la
primera pagina y la esquina inferior derecha de la segunda pagina se observa el nimero de

pagina en tipografia serif. Las paginas son dimension A4.
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7.4.8. Propuestas preliminares de paginas para productos de shampoos.

Pdgina de productos Shampoos Pdgina de productos Shampoos
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Las iméagenes de los productos se encuentran uno en cada esquina de las paginas
respetando los margenes, al lado de cada imagen se encuentra el nombre del producto, éste
cambia de color dependiendo el producto dejando del titular se encuentra el texto que
explica para qué funciona, junto con el precio el cual se encuentra dentro de un rectangulo
negro. En la esquina inferior izquierda de la primera pagina y la esquia inferior derecha de
la segunda pagina se observa el niUmero de pagina en tipografia serif. Las paginas son

dimensién A4.
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7.4.9. Propuesta preliminar de pagina de divsion de acondicionador y pagina de
producto.

Pdgina de Divisién Acondicionador Pdgina de productos Acondicionador
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En la pagina de divisién de acondicionador se observa la imagen del producto de
fondo en toda la pagina, en la parte de en medio una pleca con opacidad en donde se coloca
el nombre de la division en tipografia serif en color blanco a dos lineas. La pagina de
producto de acondicionador se observa la imagen de fondo dentro de los margenes, sobre
la imagen una pleca blanca con opacidad en donde se coloca el nombre del producto, para

qué sirve, presentacion y el precio. Las paginas son dimension A4.
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7.4.10. Propuesta preliminar de pagina de divsion de tratamientos y pagina de

producto de tratamiento.

Pdgina de Division Tratamientos Pdgina de productos Tratamiento
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En la pagina de division de tratamientos se observa la imagen de fondo de uno de
los productos, una pleca con opacidad en donde se coloca el nombre de la division. La
primer pagina de tratamientos se aprecia la imagen del producto de fondo dentro de los
margenes de la pagina, sobre la imagen en la esquina inferior derecha se encuentra una
pleca con opacidad en donde se coloca el nombre del producto junto con la descripcién y

su precio. Las paginas son dimension A4,
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7.4.11. Propuesta preliminar de pagina de producto de tratamiento.

Pdgina de productos Tratamiento
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Los productos de tratamientos ocupan dos paginas, en donde se puede observar la
imagen de los productos alineados en la parte superior de las pagina, debajo de cada imagen
se aprecia el nombre y descripcion de cada producto junto con su respectivo precio, esto

sobre un cuadro que abarca las dos paginas. Las paginas son dimension A4.
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7.4.12. Propuesta preliminar de pagina de division de mascarillas y paginas de

productos de mascarilla.

Pdgina de Divisidn Mascarillas Pdgina de productos Mascarillas
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En la pagina de division de mascarillas se observa la imagen de fondo en toda la
pagina de dos productos, en la parte de en medio se aprecia una pleca con opacidad en
donde se coloca el nombre de la division. La pagina de los productos de mascarilla cuenta
con las iméagenes en cada esquina de la pagina dentro de los méargenes, al lado de cada
imagen se coloca el nombre del producto en tipografia serif y debajo del nombre se
encuentra la marca del producto en tipografia serif, la cual cambia de color dependiendo el
producto, luego de los titulares se encuentra la descripcion y el precio del producto. Las

paginas son dimension A4.
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7.4.13. Propuesta preliminar de pagina de division de ampollas y péaginas de

productos de ampolla.

Pdgina de Division Ampollas Pdgina de productos Ampollas
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En la pagina de division de ampollas se aprecia la imagen de fondo de uno de los
productos en donde se coloca una pleca con opacidad con el nombre de la division en
tipografia serif. Las paginas de productos de ampolla se puede observar en la primera
pagina la imagen del producto dentro de los margenes, en la pagina de al lado se encuentra
la imagen del producto con una sombra del lado derecho con el nombre del producto,
seguido de la descripcion en tipografia sans serif, luego el precio. Después de la
informacion béasica del producto se coloca el modo de uso y los beneficios que este le brinda
al cabello y en la parte inferior del medio se observa la presentacién del producto. En la
parte derecha de la segunda pagina, se puede ver una franja de la tonalidad del producto

del grosor de los margenes. Las paginas son dimension A4,
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7.4.14. Propuesta preliminar de pagina de division de termo protectores y paginas de

productos de termo protectores.

Pdgina Divisién Termo Protectores Pdgina de productos Termo protectores

595276 px
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En la pagina de division de termo protectores se observa la imagen de fondo de uno
de los productos de dicha division, con una pleca con opacidad en donde se coloca el

nombre de la divisién en tipografia serif a dos lineas en color blanco. Las paginas son

dimensién A4.
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7.4.15. Propuesta preliminar de pagina de division de termo protectores y paginas de

productos de termo protectores.

Pdgina de productos Termo protectores
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Las paginas de productos de termo protectores se observa a cada una de las
imagenes de los productos de fondo en la pagina dentro de los margenes y en la esquina
inferior derecha la pleca blanca con opacidad en donde se puede leer el nombre del
producto junto la descripcion y el precio. Las paginas son dimension A4.

La propuesta preliminar del material editorial digital, se encuentra en el siguiente
link, para mejor apreciacion de las paginas y fotografias.

https://issuu.com/malufis/docs/cata logo digital shennise esthetic center



https://issuu.com/malufis/docs/cata_logo_digital_shennise_esthetic_center

Capitulo VI11: Validacién técnica
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Capitulo VI11: Validacion técnica
El trabajo de investigacion es mixto, por lo que se utiliza el enfoque cuantitativo y el
enfoque cualitativo. EI primero sirve para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los
sujetos y a través del enfoque cualitativo se evalUa el nivel de percepcion de los encuestados con
respecto a la propuesta preliminar del disefio.
La herramienta a utilizar es una encuesta digital que se aplica al cliente, a 26 personas del

grupo objetivo y a 5 expertos en el area de comunicacién y disefio grafico.

8.1 Poblacion y muestreo
Al concluir la propuesta preliminar del catalogo digital para dar a conocer a clientes reales
y potenciales, los productos de cuidado del cabello que promociona y vende el salén de belleza
Shennise Esthetic Center. La poblacién se divide en tres grupos:
e Cliente
e Grupo objetivo
e Expertos en comunicacién y disefio
8.1.1 Cliente. Por parte del cliente, la persona que valido la eficacia del catalogo digital es la
Licda. Eugenia Irasema Monterroso, duefia del salon de belleza Shennise Esthetic Center.
8.1.2 Grupo objetivo. Para validar la propuesta preliminar de este proyecto se tomaron en
cuenta a 26 personas del grupo objetivo, siendo estas mujeres entre las edades de 25 a 35 afios
a las cuales les interesa comprar productos de calidad a precios accesibles para el cuidado de
su cabello.
8.1.3 Expertos en comunicacion y disefio. Para validar la propuesta preliminar de este

proyecto se tomaron en cuenta a 4 expertos en el area de comunicacion y disefio gréafico:
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Ingrid Ordofiez — Licda. Marketing — 20 afios de experiencia — Directora de Marketing.
Carlos Jiménez — Lic. Comunicacion y Disefio — 11 afios de experiencia — Disefiador.
Lourdes Donis — Licda. — 30 afios de experiencia — Comunicadora y fotografa.

Karla Lopez — Licda. Disefio Grafico — 12 afios de experiencia — Disefiadora Gréfica.

8.2 Método e intrumentos

Para validar la propuesta de disefio se us6 como instrumento una encuesta, enviada de

modo online mediante el uso de internet para facilitar a los encuestados llenar y remitir la misma.

La encuesta fue enviada por medio del correo electronico a los expertos en comunicacion y disefio

en donde se les adjuntd el link de la encuesta y de la propuesta preliminar. Para poder evaluar con

el grupo objetivo se realizé la confirmacion a través de un mensaje de WhatsApp posterior a esto

se les envid un nuevo mensaje que contenia el enlace de la encuesta, de igual manera al cliente se

le envid la encuesta por medio de la misma aplicacion.

Se procede a evaluar la eficacia de la propuesta preliminar, enfocada en tres areas de

comunicacion y disefio gréafico:

e Parte objetiva: evalla el objetivo general y objetivos especificos del proyecto.

e Parte semioldgica: verifica la integracion y comprension de los elementos visuales
del catalogo digital como colores, forma, estilo y tipografias.

e Parte operativa: verifica la funcionalidad y efectividad del catalogo digital.

La validacion técnica se realiza a través de la poblacion, es decir el grupo de personas de
los cuales se quiere obtener datos

La encuesta como herramienta de investigacion contenia el titulo del proyecto, contexto y

antecedentes del salon de belleza Shennise Esthetic Center y un total de 17 preguntas las cuales

estan divididas en tres partes: objetiva, semiologica y operativa, al final de la encueta se agrego
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un espacio para las observaciones o recomendaciones por parte de cliente, grupo objetivo y
expertos. Se elabord un previo de la encuesta en un documento de Word antes de colocar la en
digital para los clientes. Ver previo de encuesta en anexo L. La version digital y final de la encuesta
se elaboro en Google Dirve. Ver encuesta digital en anexo M. Las respuestas de la encuesta de
cada uno de los expertos, cliente y personas del grupo objetivo se adjuntaron en el documento. Ver
respuestas de la encuesta en anexo N.

La parte objetiva esta elaborada con preguntas dicotomicas que tiene como respuesta, si 0
no, en la parte semioldgica se utiliza preguntas dicotdmicas con escala de likert y escala de
valoracion estimativa, que se tiene de un determinado elemento de la propuesta preliminar del
catalogo digital. En la parta operativa contiene preguntas con escala de likert y escala de valoracion
estimativa y con preguntas variables de respuesta, si 0 no.

El proceso de validacion técnica se evidencio a traves fotografias de los expertos y captura
de pantalla de los mensajes por parte del cliente y grupo ojetivo. Ver evidencia fotogréfica de

validacién técnica en anexo N.

8.3 Resultados e interpretacion de resultados
A continuacion, se presentan las graficas e interpretacion de resultados basados en la

tabulacién de datos obtenidos por medio de las respuestas en el instrumento de validacion.
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Parte Objetiva
1. ¢Considera necesario el disefio de un catélogo digital para dar a conocer a clientes reales

y potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el sal6n

de belleza Shennise Esthetic Center?.

Si

No

Interpretacion

En el gréafico anterior se puede observar coémo el 100% de lo encuestados, cree necesario
el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes reales y potenciales los productos

para el cuidado del cabello que promociona y vende el salon de belleza Shennise Esthetic

Center.
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2. ¢Cree que se debe recopilar informacion acerca de la linea gréafica y la diversidad de
productos para el cuidado del cabello que promocionay vende el salon Shennise Esthetic

Center para integralo en el catalogo digital?.

Si

No

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el gréfico anterior se puede ver que 96.7% de
los encuestados cree que es necesario recopilar informacién acerca de la linea gréfica y la
diversidad de productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salén Shennise
Esthetic Center para integrarlo en el catalogo digital. Mientras que un 3.3% no lo considera

necesario.
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3. A su criterio ¢considera que se debe de investigar informacion acerca de términos,
conceptos y tendencias de disefio editorial para elaborar de manera adecuada el catalogo

digital?.

Si

No

Interpretacion
En base a los resultados presentados en el gréafico anterior se puede ver que 100% de
los encuestados considera necesario investigar acerca de términos, conceptos y tendencias de

disefio editorial para elaborar de manera adecuada el catalogo digital.
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4. ¢Cree que esimportante redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje claro

y sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada uno de los

productos?.

Si

No

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el gréafico anterior se puede ver que 100% de los
encuestados cree importante redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje claro

y sencillo para que el grupo objetivo pueda comprender el uso adecuado de cada uno de los

productos.
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5. Esta de acuerdo con que se deben fotografiar los diferentes productos para que el grupo

objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma atractiva.

Si

No

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede ver que 100% de los
encuestados estd totalmente de acuerdo con que se deben de fotografiar los diferentes

productos para que el grupo objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes de forma

creativa.
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6. ¢Considera necesario establecer una paleta de colores para que el catalogo digital llame

la atencion del grupo objetivo?.

Si

No

Interpretacion
En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede ver que 100% de los
encuestados considera necesario establecer una paleta de colores para que el catalogo digital

sea llamativo para el grupo objetivo.
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Parte Semiologica

7. ¢Considera que los colores empleados atras de las imégenes le ayudan a diferenciar con

claridad el contenido de cada producto?

Mucho

@ Poco
@® Nada

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede ver un 86.7% de los
encuestado considera que los colores empleados en la parte de atras de las imagenes son de
ayuda para diferenciar el contenido de cada producto, mientras que 13.3%, considera que los

colores son de poca ayuda para poder observar el contenido de cada producto.
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8. ¢Considera que los titulos en mayusculas y minusculas son faciles de leer?

Mucho

@ Poco

@® Nada

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede ver que, 86.3% de los
encuestado considera los titulos en mayusculas y minusculas muy faciles de leer. Mientras

que un 10%, creen que es poco facil de leer este tipo de titulos y 6.7% personas considera que

nada facil.
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9. ¢Cree que las fotografias de cada producto le muestran las caracteristicas de manera

atractiva?

Mucho

@ Poco

@® Nada

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede ver que 83.2% de los
encuestado cree que las fotografias de cada producto muestran de manera muy atractiva las
caracteristicas de cada uno de ellos, mientras que 16.7% considera que las fotografias

muestran de manera poco atractiva las caracteristicas de los productos.
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10. ¢Cree que la figura ovalada en color negro donde se encuentra el precio del producto

ayuda a que el texto resalte al momento de leerlo?

Y 16.7%

Mucho

@ Poco

@ Nada

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede ver que 83.3% de los
encuestados cree que la figura ovalada en color negro donde se encuentra el precio del
producto es de mucha ayuda para que el texto en color blaco resalte al momento de leerlo.
Mientras que 16.7% consiera la figura ovalada negra es de poca ayuda para que el texto blanco

resalte al ojo humano.
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11. Segun su criterio, ¢la manera en que fueron colocados los elementos graficos (textos,

fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una imagen?

Muy Ordenada

Poco Ordenada

Nada Ordenada

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede ver que 89.7% de los
encuestado considera que la manera en la que fueron colocados los elementos graficos en cada
pagina del catalogo hace que éste proyecte una imagen muy ordenada, mientras que 13.3%
considera que la manera en la que los elementos que fueron colocados en las paginas hacen

que el catalogo proyecte una imagen poco odernada.
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12. Al momento de observar la manera en la que el catélogo esta disefiado éste le parece:

Dindmico

@ Poco Dindmico

@ Nada Dindmico

Interpretacion
En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede ver que 83.3% de los
encuestados al momento de observar la manera en la que el catalogo esta disefiado, éste le

parece dindmico al momento de leerlo, mientras que 16.2% considera que es poco dinamico

al leerlo.
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Parte Operativa

13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es:

Legible

@ Poco Legible

@ Nada Legible

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el gréafico anterior se puede ver que 90% de los
encuestados considera el tipo de letra utilizada en los titulos es legible al momento de leerla.

Mientras que 6.7% considera el tipo de letra es poco legible al momento de leerlay 3.3% la

considera nada legible.
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14. Segun su criterio ¢el tamafio A4 de la propuesta le permite visualizar con claridad el

contenido en dispositivos moviles?

Si

No

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede observar que 97.7%
de los encuestados considera el formato A4 les permite visualizar con perfecta claridad el
contenido del catalogo en dispositivos mdviles, mientras que 3.3% no considera para nada
adecuado el formato A4 para poder visualizar con total claridad el contenido del catadlogo en

su dispositivo movil.
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15. Considera que la orientacion vertical del catélogo digital es:

Adecuada

@ Medianamente Adecuada

@® Nada Adecuada

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede ver que 83.3% de los
encuestados considera la orientacion vertical del catalogo digital totalmente adecuada para su

visualizacion, mientras que 16.7% considera la orientacion vertical del cataloco

medianamente adecuada.
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16. ¢Con que facilidad comprende la informacién brindada en la descripcion de cada

producto y marca?

Mucha

@ Poca
@ Nada

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el gréafico anterior se puede ver que 80% de los
encuestados comprenden con mucha facilidad la informacién brindada en la descripcion de
cada uno de los productos y marcas, mientras que 20% comprende con poca facilidad la

infomacion brindada en cada descripcién de los productos y marcas.
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17. Considera que el tamafio de las fotografias de los productos son:

_ Muy Grande

@ Proporcional
a @ Muy Pequefia

Interpretacion

En base a los resultados presentados en el grafico anterior se puede ver que 96.7% de los
encuestados considera que el tamafio de las fotografias de los productos son proporcionales

con el catalogo digital, mientras que 3.3% considera el tamafio de las fotografias de los

productos muy pequefias para el catalogo digital.
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Hallazgos importantes:

En la portada y contraportada oscurecer el color del fondo o cambiar de tono los textos o

colocarlos en bold.

e Darle un poco mas de vida a las imagenes de portada y contraportada para Ilamar la atencion.

e En la pagina de agradecimiento y acerca de la marca quitar el texto justificado por uno alineado a
la izquierda o derecha.

e Colocar el texto de descripcion en una tipografia un poco méas gruesa para mejor visibilidad.

e En ladivision de termo protectores colocar el recuadro de la descripcion en otra posicion para no

tapar a la imagen del producto.
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8.4 Cambios en base a los resultados

8.4.1 Portada.

Antes

Después

Justificacion: Después de la validacion, se determind colocar el fondo en un tono mas
oscuro, los textos en tipografia bold y agregarle a la imagen hojas en tonalidades verdes para darle

mas color a la imagen y combinarla con la tendencia de la “Naturaleza en disefio”.
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8.4.2 Contraportada.

Antes

Después

Justificacion: Después de la validacién, se determind colocar el texto en un tono mas
oscuro, los textos en tipografia bold en tondalidad café claro para que resalte y al igual que en la
portada agregarle a la imagen hojas en tonalidades verdes para darle méas color a la imagen y

combinarla con la tendencia de la “Naturaleza en disefio”.



8.4.3 Paginas de agradecimiento y acerca de la marca

Antes

Después

Justificacion: Después de la validacion, se determiné quitar el justificado en ambos
textos de las pagina de agradecimiento y acerca de la marca, en la primera pagina se coloca el

texto alineado a la derecha y en la segunda pagina el texto alineado a la izquierda.

127
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8.4.4 Pagina de Acondicionador.

Antes

Snennise Esthetic Center |

Después

o 6 o despuls det
a

v
AL 300 P WY
Prosorcocn | Lre

Justificacion: Después de la validacion, se determiné cambiar el disefio de la pagina del

producto de la division de acondicionador, ya que el recuadro tapa la imagen del producto.



129

8.4.5 Paginas de mascarillas.

Antes
\lasCaril I\ \lf'.-sCaril Ia
[ preco: alo> ] [ precic: 010
E IH\L aril I\ XI;L\*C :u*ilﬁJa
[ precio: @0 [ precio: 085
Después

Sharnne Eatrers Conter

NlasCaril I\ NlasCaril o

NlasCaril 1\ NlasCaril la

Justificacion: Después de la validacion, se determind que en los titulos de mascarilla de

“Keratina” y “Botox Capilar” cambiar el color de un crema a un café oscuro para que no se

pierda en el fondo blanco.
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8.4.6 Paginas de division de termo protectores

Antes

Fermpretecsores Cenwogo 1021/ Shernie Exteve Conmr | Termogrose wres|Consan 001/

Después

Iocra s g R UL e Latvens G e S ) X XIT

Seba BrilJo Spriy PO
TorAl  Termcw Har Rl
P [A—

Justificacion: Después de la validacion, se determin6 cambiar el disefio de la paginas de
los productos de termo protectores ya que el recuadro tapa la imagen del producto, por lo que se

decidio quitar la placa con opacidad y dejar el titular junto con el texto en color negro.



Capitulo IX: Propuesta gréfica final
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Capitulo IX: Propuesta gréfica final

9.1 Propuesta final del catalogo digital
Cantidad de paginas: 44
Tamario de cada pagina: 841.89 px de largo por 595.276 px de ancho
Orientacion de las paginas: Vertical
Formato: A4 PDF Interactivo para la Web
Peso: 4.9 MB
Link para poder visualizar la propuesta grafica final:

https://issuu.com/malufis/docs/cata logo digital shennise esthetic 9a9af70elbf6ce

9.2 Tipografias y colores del catalogo digital de Shennise Esthtetic Center

HEEDFB9
Talky
Titulares Addington CF Thin Italic REGP2BE
Addington CF Medium Italic HCFBC96
Visby Light . #BE387C
Copy Visby Medium
Visby Demibold Oblique #DBBAI9
. #/F4184
. H4ET7232



https://issuu.com/malufis/docs/cata_logo_digital_shennise_esthetic_9a9af70e1bf6ce

9.3 Propuesta grafica final

Portada

595.276 Px

Contraportada

595.276 PX
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595.276 px
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595.276 px
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159)
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Estamos @ L servicio, ofreciendo un rato
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lugar donde te arregles i cabelio te
brindamos asesoria y productos de uso
profesionai que puedes adgurrir
seteccionandolos de acuerdo alas
necesicades diarias para lucir un cabello
hermoso y saludable

xd 681+8

xd 68'1+8
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9.3 Propuesta grafica final

Pdgina Acerca del negocio Pdgina Tabla de contenido
595.276 px 595.276 px
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S 5 . Termo Protectores 39
[t )
\
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por medio de sus.
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empleo:a los farmilias
Guatemalteces




9.3 Propuesta grafica final
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Presentaciért 250 ml

Precio: Q.123.%

xd 68'1¥8

xd 681+8
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9.3 Propuesta grafica final

Pdgina de shampoos Pdgina divisién de acondicionador
595276 Px 595.276 px
N\laTizadoR
Neutro Nativa
Shampoo matizador neutro sin sal
e color Gue anxio o rorrestor
el desgaste de cada kavodo, de
plgmentocion, 5ecosidad y Un tocue
matizado ol cabello,
bt
piedeiodiyr e
U \COIN~ 2
o e o
x _ ~ ) 3
5 ICiC 3
2 d x
S ColOr NlatiZz Nado
LeCleire Paris .
Shampoo para cabello con tinte. =
raynos, luminaciones y cana. Una de
sus funciones es platnar kas canos.
brindiando un tono pkiteada. Su
réemuda
eiminan 10nakdades rojzos, 1oNos.
verdosos y amarillentas unificondo el
color del cobeto
23
Pdgina de acondicionador Pdgina division de tratamientos
595.276 px 595.276 px
—
[oe]
2
5 %
o o
& 8
— — 1~ DA\ =
S [ Talr RoYal.

Protein Comples hidratante y mutritivo
A

condicionador para cobelos
‘cansados y s vida Brinda briko y
suavidad_ devolviendo de
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Pdgina de tratamientos

595.276 PX

Pdgina de tratamientos

595.276 Px

—

Shennise Esthetic Center |

Pro YoU

841.89 px

Tratomiento reparidor pare cobelios
dafiados que Proporciona una
regeneracin integra, reporondo
simulténeamente &k estructura i
ntema y extema del cabela
Restoura ilensamente y de forma

manejobiidad y brilo, Su formula

especiica une los beneficios

reparadores y revitakzantes del

extracto de soja y de las proteinas
trigo.

Presentacion: 500 ml

Precio: Q.143.

ratAmicnTo

Trotomiento de querating que repara
y rutre ef cabelto de forma nanrd,
reconstruyendo la fibra capilor
dejondo ef pelo Mds suave y sedaso.
EWTinG el encrespamiento y evita

&l etecto frizz, Aumerka el brillo del
peko y potencia su color naturck
Aplicar de manera gentil en la ducha
después del shampoo, de medias a
puntas. Dejor actuar de 4-5 minutos y
‘enpiogar con abundante agua

Presentaciért 400 mi

Precio: Q.50.%°

Pdgina de tratamientos

595.276 px

TratAmicnTo
Extracto de chocolate IHR

Tratamiento de chocolote que brinda
brillo e hidratocién profunda of

cabeilo, Ayuda a mejorar o

circulacién sanguines en el cuero
cabediuxio, por Jo que proporciona un
aumento el crecimiento del pelo y

proveca una excelente recuperacicn

de cobello seco y castigado.

Aplicor de manera gentit en ka ducha
después def shampoo, de medias &
puntos, Dejar octuar de 4-5 mintos y
enjuagar con abundante ogud.

Prosentacin 400 mi

|
-

Tratamientos Catdlogo 2021/2022

Pro YolU

Tratamiento que revitaliza, repara y
acondiciona ntensamente el
cabeilo coloreado. Su accicn

POtCIons y Onii-oxidante, egenera

el interior de ka fibra copilor y st el

color. Fija el color, prolongando de
forma duradera su intensidad y
uminosidad.

El cabello coloreado recupera su
belleza original, color radionte y.
protegido contra kas agresicoes. af
cabello, cubriendo las punias
abienas gracics a sus propredades
canibnicos.

Presentacion: 500 mi

Precio: Q.183.%°
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Pdgina de tratamientos

595.276 pPx

Shennise Esthetic Center

84189 px

ScRuNI
Nativa
T peraces koot o
mmm.ﬂwmammu

Unlg OnkE

Al sn one Revion

Unig One Allin One Hair Trectment
5 un Irotamiento en spray para el
cobeto que brinda una serie de
beneficios pora 1660 10 Ge cabell.

proteger

‘aminoacidos de seda y ocete de.
] argon.

Presentacior 75 mi

Froporciona 10 bensticios pora todos
105 1ipos ce cabedo. Agreqa brito of
cabelo y controla el encrespamiento
 tempo que ogrega suavidad
sedosa y volmen Dejo el cobelo
mas suave, sedoso y sakudabie con
un brilo rtenso,

Presentociért 150 mi

Precio: Q190

Tratamientos! Catalogo 2021/2022

FABULOUS

C.R.E.AM.
1 ANTEFRIZZ MASK.

bI= FFabul .ouS

Trotomiento be Fobuious be Texture
Smooth es Ideal para cabeli liso con

Gptinn. Suoviza Io estructura del
cobelo de maners confiable, le da
brilo al cabeto y ayuda a evitar o
division del cabelio.

Realza &l briks y ayuca a preveni ias
pusntas ablertos, proteccion del Colr.
efecto orti-edad, nutre y alisa la
cuticula

Presentacie 200 mi

Precio: Q109.
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Pdgina division de mascarillas

595.276 px

Pdagina de mascarillas

595.276 px

841.89 px

Pdgina de mascarillas

595276 px

Mascarilas Cotdlogo 2021/2022

\lasCaril I\

Chotolate

Mascarila ideal pora cudlguer tpo
de cabedo yo que brnda una
variedad de beneficios grocas @ ks
propiedaces del cacao, En el cobelly
hicrata, nutre, 0porNa iasticicad,
requks la cantidad de 5600 que se
generay es niowdante

Aplicar sobre el cabelio himedo o
s8¢0 de puntas o medias, utiizar
cepilio para desenredar ol pelo. Se
deja 10do ol i

Presentacidr 2onz

\lasCaril L\

La mascariic de keratng es uno de
105 productos que mds beneficios le
brinda al cobello, aporta suavidad
faciktondo e penado, da cuerpo of
cabeto y previene el
encrespamiento Deja un cabelo
hidratado, suave y brilante. ideal en
todo tipo de cabelos

Apicor sobre el cobello himedo o
seco de punics o medas. wiZar
cepilo para cesenreder el peko. e
deja reposar en el pelo 1090 e i

Presentacion 200z

32

Pdgina division de ampollas

595.276 px

Shennise Esthetic Center |
\lasCaril la

El botox copdar 65 una mascarilo
que aporta una variedad de
vitamings ol cabello que ayuda a
regenerario y darke un ospecto sna.
ADONG nutricion, reestruturacin y
brillo of pedo, con el objetivo de
devolver solud de anos atrds y ¢
educir los dafos que causan los
agentes extermos y los coloracionas
o ecolégic

Aplicar scbre el cabeto himedo de
PUnts o medics, defar repasar en ef
pelo tado el dia

Presentacion 20z

841.89 px

NlasCaril la

Mascardla cocktail real profesional
para cabelos desfibrados, secos y
Gbusados con productos quimices.

Mezcka ncble de montequila de
kerité, extracto de miel, proteings y
ceramidos que dan vida a un coctel
Ya preparado coma ningdn otro en
su género,
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Pdagina de ampollas

595.276 pPx
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Pdagina de ampollas

595.276 pPx

841.89 px

Pdgina de ampollas

595.276 px

Ampolias Catdlogo 2021/2022

L

ayuda
a eiminar fos Quimicos que dafian kas hebras del cabelia.

xd 68178

Modo de uso

Aplicer en el CObeto kg del proceso de ondulackn,
¥ dacolorocionss, Se cey reposar en
el cabello todo of da.

Beneficios
Restaura ja edsticidod del cabelio
Textura suave y sedosa
No deja el cobelio grasoso.
Cabeio fidratado y brllo natural.

Presentaciée Coja de 12 unidades c/u con 20 ml
Cajo de & uridades ¢/u con 20 mi.

Pdgina de ampollas

595.276 px

84189 px

‘Armpolios|Catéiogo 202//2022

AmPoll\

Harr Royal Proceso

PRSI O

i a50dos,
tintes, €4C. 5.1 MEZCI0 Proporciona na crema criginal

xd 68118

Devueive fo elasticksad y brllo naturcl csi cabelio:

cabeludo.

Presentocién: Cojo de i2 unidades ¢/u con 20 mi
Cajo de 6 unidodes c/u con 20 mi.




9.3 Propuesta grafica final

Pdgina division de termo protectores
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Pdgina de termo protector
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841.89 px

Pdgina de termo protector
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Pdgina de termo protector

595.276 px

Shennise Esthetic Center |

841.89 px

I'riZz aSe
Jobn Frieda

e et 10$ S
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i e etccbats ko
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Aphcor on o o cobel Himads
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Presentacidr 177 mi
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‘ol cabalks cel oolor 6 1 pknenG Y.

Presentociér 240 mi
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion
La elaboracion del catalogo digital para dar a conocer los productos para el cuidado del
cabello que promociona y vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center conlleva costos que
permiten su produccion, reproduccion y distribucion. Por lo que se establece un presupuesto que

proporciona un conjunto de instrumentos funcionales para el desarrollo del proyecto.

10.1 Plan de costos de elaboracion
Corresponde a la elaboracion de la propuesta preliminar, lo cual incluye el proceso
recopilacién de informacion del negocio, definir el concepto, linea grafica y bocetaje. EI costo por

hora es de Q25.°°.

PLAN DE COSTOS POR ELABORACION

DESCRIPCION SEMANAS DIAS

Recopilacion de . ‘ 10 horas
informacién R 5 dias T Q. 250.00

i " : 20 horas
Conceptualizacion 2 semanas 5 dias (2 horas por dia) Q. 500.00
Bocetaje 1 semana 5 dias 1o horcs Q. 250.00

(2 horas por dia)

Costo total por produccion Q. 1.000.00
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10.2 Plan de costos de produccién

En el plan de costos por produccion corresponde a la toma de fotografias, edicion de
fotografias, digitalizacion de bocetos, propuesta preliminar y elaboracion de la propuesta final del
disefio del catalogo digital del salon de belleza Shennise Esthetic Center. EI costo por hora es de

Q25.°°,

PLAN DE COSTOS POR PRODUCCION

DESCRIPCION SEMANAS

Fotografia de 2 semanas 5 dias 0 Hieras ; Q. 1,000.00
productos (4 horas por dia)
Edicion de fotografias - 10 horas
(40 fotografias en total) IRstoc 5 dias (2 horas por dia) Q. 250.00
Digitalizacion de
bocetaje y propuesta 2 semanas 5 dias e ‘ Q. 750.00
; o (3 horas por dia)
grafica preliminar
Propuesta . 20 horas
grdfica final 2 semanas 5 dias (2. Pt pis i) Q. 500.00

Costo total por produccion Q. 2500.00
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10.3 Plan de costos de reproduccion

La reproduccidn del catalogo digital para dar a conocer los productos para el cuidado del
cabello que promociona y vende el salon de belleza Shennise Esthtetic Center, no representa
ningun costo ya que la elaboracion y exportacion del catalogo se realiza en el programa de Adobe
Indesign el cual no requiere costo adicional. Ademas el proyecto es entregado al cliente de manera
digital, el archivo PDF junto con una carpeta la cual contiene las fotografias de los productos es
enviada por correo electronico a la duefia del negocio y un link de la pagina Issue la cual no
requiere un costo para publicar y reproducir el documento en cualquier dispositivo, el link es

enviado por la aplicacion WhatsApp a la duefia del negocio.

PLAN DE COSTOS POR REPRODUCCION

DESCRIPCION

Reproduccién Q. 00

Costo total

por reproduccion
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10.4 Plan de costos de distribucion

La distribucion del catalogo digital no representa ningun costo para el salon de belleza
Shennise Esthetic Center ya que la duefia y trabajadores del negocio cuentan con dispositivos
moviles, con internet para compartir el link del catalogo en la pagina Issue por medio de la

aplicacion Whatsapp, la cual es gratuita en donde envian el link a los clientes reales y potenciales.

PLAN DE COSTOS POR DISTRIBUCION

DESCRIPCION

Distribucion Q. 00

Costo total
por distribucion

Q. 00
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10.5 Margen de utilidad
El porcentaje de margen de utilidad es de 20% multiplicado por el subtotal de los costos

del proyecto.

MARGEN

DETALLE
Plan de cosy(')s de Q. 1.000.00
Elaboracion
Plan de costos de
Produccion Q. 2.500.00
Plan de costos de
Reproduccion Q.00
Plan de costos de
Distribucion Q.00
SUBTOTAL Q. 3.500.00
Margen de utilidad 207

Costo total

Q. 700.00

por margen
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10.6 IVA
El monto del impuesto sobre la renta se obtiene del 12% del plan de costos de

elaboracion, produccion, reproduccion y distribucion.

IVA

DETALLE

Plan de cost_c?s de Q. 1.000.00
Elaboracion

Plan de costos de

Produccion Q. 2500.00
Plan de costos de
Reproduccion Q. 00
Plan de costos de
Distribucion Q. 00
SUBTOTAL Q. 3500.00
Margen de utilidad Q. 700.00
SUBTOTAL Q. 4200.00
[VA 127

Costo total

por IVA Q. 504.00
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10.7 Cuadro con resumen general de costos
A continuacion se detalla el resumen general de costos, que incluye costos de elaboracion,

produccidn, reproduccion, distribucion y margen de utilidad e IVA.

CUADRO CON RESUMEN
GENERAL DE COSTOS

Plan de costos de

Elaboracion 2100000
Py @ 250000
el a0
Plan de costos de

Distribucion Q. 00

SUBTOTAL Q. 3,500.00
Margen de utilidad Q. 700.00

SUBTOTAL Q. 4,200.00

VA Q. 504.00

Gran total Q. 4704.00
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones
11.1.1 En conclusion, se puede afirmar que si se logré disefiar un catalogo digital para dar
a conocer a clientes reales y potenciales, los productos de cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center.
11.1.2 Se recopil6 informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de productos para
el cuidado del cabello que vende el salon Shennise Esthetic Center, la cual fue integrada
en el catalogo digital.
11.1.3 Se investigo informacion acerca de términos, conceptos y tendencias de diseno
editorial la cual ayudé a elaborar de manera adecuada el catalogo digital.
11.1.4 Se redactd la informacion del catalogo digital en un lenguaje claro y sencillo por lo
que el grupo objetivo puede comprender el uso correcto de cada uno de los productos.
11.1.5 Se fotografiaron de manera comercial con calibracion de color de los diferentes
tratamientos de cuidado del cabello en donde el grupo objetivo pudo observar las
caracteristicas relevantes del producto de una manera atractiva.
11.1.6 Se estableci6 una paleta de colores para el catalogo digital, lo que permitié que el

material digital genere mayor interés en el grupo objetivo.
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11.2 Recomendaciones
11.2.1 Se sugiere la actualizacion del catalogo digital cada vez que se obtengan productos
para el cuidado mas recientes, que pueden adquirir los clientes reales y potenciales del
salon de belleza Shennise Esthetic Center.
11.2.2 Las fotografias de los productos nuevos deben de mantener la misma linea grafica
para que de esta manera no se pierda la resolucion de las imagenes y que los productos se
puedan ver con claridad en el catalgo digital.
11.2.3 Se recomienda contar con toda la informacion necesaria de los nuevos productos
para el cuidado del cabello que promociona y vende el salon de belleza para que, al
momento de incluirlos en el catalogo digital, la informacion sea colocada en un lenguaje
claro y sencillo para que los clientes reales y potenciales conozcan y comprendan el uso de
los productos y de esta manera los puedan adquirir.
11.2.4 Compartir el link del material grafico en las redes sociales del negocio, como
Facebook e Instagram, para que aquellos clientes reales y potenciales que estén interesados
en adquirir los productos y no cuenten con el niumero de teléfono del salon de belleza,

puedan tener aceseso a la informacion acerca de los productos y puedan comprarlos.
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Capitulo XI1: Conocimiento general

® 0 COMUNICACION I I lll y IV

A traves del conecimiento adguindo
en los cursos de comunicacian se
pudo comprender el problema de
comunicacion entre el negocio y los
clientes para asl desarrollar una
solucidn que ransmita el mensaje
deseado de manera adecuada pora
una mejor compransion del grupo
objetive

CONOCIMIENTO

GENERAL

.

DISENO GRAFICO
Ly v

For medio del aprend(zaje de
los gursos de disefio se tiene
el conocimiento adecuado
para o elaboracion de
compasiclones visualmente
airoctivas y ordenodos. Se
pUsa en practica o aprendido
en los cursos porg elobarar el
diseno cotdlogo digital de una
manera funcionol, estefico,
ordenada y del agrado al
grupa abjetiva

SOFTWARE I 11, 1,
IV. V. VI Vily Vil

El centenido de os cursos
de software de diseno
come: Adobe lllustratar,
Adobe Photoshop v Adobe
Indesign facilita el proceso
de digitoiizocion de la
propuesta grafica del
catdlogo digital.

‘4

VISUALIZACION
GRAFICA I Il Il y IV

El aprendizoje obienido en los

cursos de visualizacion grofico A

focilita el precesa de

conceptualizacion de ideas

elaborocion y compresion de los .
bocetos de coda paging y

foregrofio que componen &l
catdlago digital

® O FOTOGRAFIA BASICA
Y DIGITAL

Fotografio basica es una curso
complementario para la correra, en
donde se ensefid el uso adecuado
de o camara, tpos de angulos,
diafrogmao, IS0, enfoqua, atc. Al
Igual la manera correcta de
fotografiar productos, retrotas y
objetes, En fotografia digital se

DISENO EDITORIAL ©

Par medio del oprendizaje del
clrst de disefio editoricl ef
cuales una rama del disefio
grafico, se oprendio ia funcion
principal en disenor y
componer de forma dptima
distinios tpos de publicociones
por medio del software Adobe
Indesign En donde Se elobora
clasifico y estructura toda el
contenido de revistas, hbros;
perigdicos, cotdlogos, etc

i

aprendio 1o carrecta edicidn de una
fotegrafia en softwares como
Adobe Photoshop vy Lightroam
Ambos oursos fueran fundamentales
poro en o eloboracion del proyecto,
yo que por medio de conocimisnta
adquirido fue pesible la creacidn de

los fotografias de los productos de
una manera llamative para &l grupo

objativo

ADMINISTRACION

El conocimiento odquirido en los
cursas de adminisirocion,
matematica basica y estadistics
=00 indispensables para o
correcta elgboracion de la

=

encuesta al igual gue 8 cdculo e
interpretacion de los graficos,
datos y resultodos

Pr—y
— "
—
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Capitulo XI1V: Anexos

14.1 Anexo A
Brief del salon de belleza Shennise Esthetic Center firmado y autorizado por la duefia del

negocio.

Gitte

Es un documento escrito que debe contener toda la informacion necesaria para el

Brief

desarrollo del proyecto de graduacion. Este instrumento sirve como plataforma para definir

los objetivos de mercado y de comunicacion que requiere la organizacion.

Datos del estudiante

Nombre del estudiante | Maria José Pérez Mejia

No de Carné 18001236

Teléfono 42520266

E-mail 18001236@galileo.edu

Proyecto Discio de catalogo digital para dar a conocer a clicntes reales y

potenciales, los productos de cuidado del cabello que promociona
y vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center.

Datos del cliente

Empresa Shennise Esthetic Center

Nombre del cliente Licda. Eugenia Irasema Monterroso

Teléfono 55102642

E-mail shennise@gmail.com

Antecedentes Shennise Esthetic Center es una empresa que cuenta con

productos de calidad para el cuidado del cabello, cutis y
uiias. Elaborados en su mayoria con productos naturales que
no maltratan el cabello como los productos quimicos, la
empresa siempre vela porque te veas bien y te sientas bien

contigo misma.

Oportunidad Disefio de un catdlogo digital para dar a conocer a clientes
identificada reales y potenciales los producos que promociona y vende el
salon de belleza.
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14.1 Anexo A
Brief del salon de belleza Shennise Esthetic Center firmado y autorizado por la duefia del

negocio.

Datos de la empresa

Mision Brindar a nuestros clientes servicios y productos
profesionales y de calidad que hagan resaltar su belleza y

estilo propio.

Vision Ser una sala de estética integral, reconocida, distinguida y
demandante en el mundo de la belleza, enfocada a la
elegancia y vanguardia, siempre al tanto de las tendencias y

moda para atender a nuestros mas exigentes clientes.

Delimitacion Mixco, Guatemala
geografica
Grupo objetivo El grupo hacia el cual va dirigido el proyecto, esta

conformado por mujeres guatemaltecas. de 25 a 35 anos con
un NSE Nivel C3, C2y C1 a quienes les interesa cuidar su

aspecto fisico con productos de calidad a precios accesibles.

Principal beneficio al | Calidad en productos y servicios profesionales que hagan

Grupa Otjetive resaltar la belleza de los clientes.
Competencia Lizo Lizo Salon
New Look Salon y Spa
Salon belleza Ok
Rebecanna
Factores de Productos de alta calidad que protegen tanto al cabello como
diferenciacion

al cutis, servicios profesionales de belleza, maquillaje y ufias

a precios favorables.

Objetivo de mercado | Que los clientes reales y potenciales sepan acerca de los
productos que promociona y vende el salon de belleza al
igual como conocen de sus servicios.

Objetivo de Que los clientes reales y potenciales conozcan los productos

comunicacion que el salon de belleza promociona y vende por medio del
catalogo digital.

Mensaje clave a Belleza, salon, pelo, shampoo, acondicionado, tratamiento,

comunicar keratina.

Estrategia de El catalogo digital incluira fotografias v descripcion de cada

comunicacion producto, implementando la linea grafica que maneja el
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Brief del salon de belleza Shennise Esthetic Center firmado y autorizado por la duefia del

negocio.

negocio actualmente de una manera simple y atractiva, para
que permita a las personas del grupo objetivo comprender la
informacion. Ademas, los productos a incluir son clave para
conseguir que el pablico se interese por ellos.

Reto del diseiador

Disefio de un catalogo digital y toma de fotografia comercial
a los productos.

Trascendencia

Al contar con un catalogo digital, el salon de belleza Shennise
Esthetic Center va a contar con una herramienta que avude a
lograr objetivos tan importantes para todo negocio como la
competitividad, profesionalidad y excelencia. Los clientes
reales y potenciales van a poder observar, comprender con
mayor facilidad y retener informacion acerca de los productos

para el cuidado del cabello que ofrece el salén de belleza.

Materiales a realizar

Disefio de catalogo digital para dar a conocer los productos
de cuidado del cabello que promociona y vende el negocio a

mujeres guatemaltecas entre las edades de 25 — 35 afios.

Presupuesto

El salon de belleza cuenta con un presupuesto de Q. 5,000.00

para la elaboracion del proyecto.

Datos de la imagen grafica

Logotipo

%W

Colores
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Brief del salon de belleza Shennise Esthetic Center firmado y autorizado por la duefia del
negocio.

Q@

Tipografia Visby CF COCOGOOSE
ABCDEFGHIJKL M, A B CDEFGHIJKLM,
NNOPGQGRSTUXY.Z

NNOPQRSTUXY.Z
abcdefdghijklm,

nnoparstLuvxyz nAoOP.ar.stuv.xyz
1234567890

abcdefaghljklm,

Burberghop in Teadleud,
AB.COEFG M IFKLM.
HNOP.GRETUKY.Z
vbodefg. hijhblm,
wioepgrylueey.z

1.23.4.5.67.89.0

Fecha: Nueva Guatemala de la Asuncion, 03 de mayo de 2021

Firma del cliente:
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ARACTERISTICAS NIVEL A NIVEL B IVEL C1 NIVEL C VEL C3 NIVEL D1 NIVELD NIVELE
Ingresos + de Q.100,000.00 Q.61,200.00 Q.25,600.00 Q.17,500.00 Q.11,900.00 Q.7,200.00 Q.3,400.00 - de Q.1,00.00
Superior, Licenciatura, Superior, Li tura, T A . " — " "
Educacion padres Jiesrti?;’ D:’T::;: du;a M;?t':; D‘::?;:n :ora Superior, Licenciatura, | Superior, Licenciatura, |Licenciatura Media completa Primaria completa | Sin estudios
: i Hijos menores colegios |,
Hijos menores colegios ::ﬁ::::;:::z: colegios privadas caros, Hujos _mena_resd Hijos menores
Educacién hijos privados caros, mayores Y mayores en U privadas Eompdias pRIveciEs, escuelas, mayoresen | Hijos en escuela Hijos en escuela Sin escuela

en U del extranjero

mayores en U local,
post grado extranjero

y post grado
entranjero con beca

mayores en U privadas
o estatal

U estatal

Empresario, Ejecutivos.

P % . ! Ejecutivo, Comerciante, %
" Propietario, Director de alto nivel, Ejecutivo medio, e ¥ . Obrero, dependiente Dependiente o
Desisens Profesional exitos o Profesional, comerciante, vendedor | COTeTElante, ) verdedor, Obrera, dependiente i sujeto de caridad
CotciAee vendedor, dependiente| dependiente
Cas a/departamento de Cas a/departamento de
lujo, en propiedad, 6-6 lujo, en propiedad, Cas a/departamento,
recmaras, 4 a 6 baRos. 3+ | financiado, 3-4 rentada o financiado, | Cas a/departamento, | aldepartamento, | Cas a/departamento, | €35 3/cuarto
4sal ] recamaras, 2-3 bafios, | 2-3 recamaras, 2-3 rentada o financiado, ey iado | rentado, 1-2 ;
” salas, pantry, alacena, " e J : 5 rentada o financiade, |rentada o financiado, i Cas aimprovisada o
Vivienda estudios area de servicio | 2 salas, pantry, bafios, 1 sala, estudio | 1-2 recamaras, 1-2 123 reckmaras; 122 idradimarsei recamaras, 1 ey
separada, garage para 5-6 | alacena, 1 estudioarea | area de servicio, banos, sala, garage baios, sala tafios; sala banas, sala-
vehiculos de servicio separada, garage para 2 para 2 vehiculos i ] comedor
garage para 2-4 vehiculos
vehiculos
Finca, casas de de.s(anm Sitmsflefre.rms T
Otras propiedades enlagos, mar, Antigua, condominios cerca de por herencias
con comodidades costas
" Pemonél de‘ planta, ?n el 1-2 personas de tiempo . "
Parsonal de servicio hogar, limpieza, cocina, completo, chofer Por dia Por dia Eventual
jardin, seguridad y chofer
3-4 ctas Q monetarias y 2-3 ctas Q monetariasy | 1-2 ctas Q monetarias y )
Servicios financieros | ahorro, Plazo fijo, TCintl, | ahorro, Plazo fijo, TC ahorro, Plazo fijo, 1- |1 ctaQmonetariosy | 1 ctaQahorro, 1TC cta@ahorro
Seguros y ctas en USS intl, Sequros y ctas en 2TCintl, Sequro ahorro, 1TC local local
uss colectivo salud
Autos del ano, asegurados Soid
contra todo riesgo, 4x4, Autos de 2-3 afios, Autos comprados de
Posesiones Van, Lancha, moto asegurados contra todo | 3-6 ahos, asegurados A!:tu “?mpmdo de4s ;‘fg : ;Q:P;:‘d;:; o |moto, portrabajo
acuatica, moto, helicoptero- | riesgo, 4x4, Van, moto | por Finandiera arbs Ain s *
vion-avioneta
3 tel minimo, cel cada 2 tel minimo, cel cada
miembro de la familia, Tv miembro de la familia, )
satelital, Internet de alta | TV satelital, Internet de | 1 telefono, 1-2
: " i celulares, cable, % R & i
veEo.cldad, 20+ equipos de alta.velocwdad. 2 Bt st ds 1 teléfono fijo, minimo | 1 teléfono fijo, celular .
:UC:IC!. 3-5TV, maf]\;lnﬂs equipos dzan.;dn:. 3TV, M P 1-2 cel, cable, radio, 2 | cada miebro mayor, |1 cel, cable, radio, I Hadio, cociadi
Bienes de comodidad r:P:“af y secar platos, ;"e::!:;“:;:m:?' y maqu;na itelavar r:‘:pa TV, electrodomésticos | cable, equipo de Tlv'(t — e:rflf‘ara lio, TV, 1eha
. 3 d Sei i electrodomesticos
computadora/miembro, computadora, internt, computadora/miembro Bisleo Z:ﬁﬁ,‘;\gmémms basicos
sequridad domiciliar, todos | porton eléctrico y todos | electrodomésticos bisicos
los electradomeésticos. los electrodomesticos, | basicos
Todos los servicios de Todos los servicios de
Internet. Internet
_— Clubes privados, Clubgs puvadaes', ... |Cine, CC, parques Cine, CC, parques Cine eventual, CC, .
Diversion vacaciones.en el exterior | Yacaclonesenelinterior |\ ceae locales, tematicas, locales, paques, estadio CC, paques, estadio | Parques

o exterior
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14.3 Anexo C

Investigacion de tendencia disefio inspirado en la naturaleza.

i
L\ ;
“af "= N
= e e 155
 Organic il ;

Medjool Dates

ORGANIC
H

Diseno inspirado en

Naturaleza

Esta tendencia se enfoca en tratar de imitar a la naturaleza en sus luces,
colores, tonos suaves y terrosos. Dentro de los esquemas de colores se
hace uso de degradados naturales y las lineas fluidas, se puede a ) oA B i (
compafar de texturas naturales para crear un ambiente mas natural. Las | , y 3
cualidades esenciales de la naturaleza son adecuadas para todos los 9 & €= i\
Cornucopia

disefios, todas las técnicas y todos los campos comerciales

The Green Cookbook
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14.4 Anexo D

Investigacion tendencia monocromia y duotono.

Monocromia y

Duotono

Esta tendencia consiste en el uso de una paleta de color limitada, en
donde un solo color deriva un conjunto de distitintas tonalidades, se puede
agregar un color plano que sea complementario para resaltar ciertas
caracteristicas del objeto. Crea un ambiente sueve y simple por medio del
balance de colores.
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14.5 Anexo E

Investigacion tendencia del minimalismo en el disefio gréfico y editorial.

¢ . i 4 10 12
2 [ g
: x 5 v
L [ £y 16 18 23
M p L My :
3 £ s B
" " . Contents 7 % 3
44 49 50
54 56 58

Minimalismo en el

Esta tendencia es una corriente artistica que utiliza elementos minimos. Se

asocia el minimalismo a todo aquello que ha sido reducido a lo esencial y

que no presenta ningun elemento sobrante © accesorio. La intencion del

minimalismo, es generar sentido a partir de lo minimo Z
The

. (SECREF
v .. e T GARDEN

ritual.
° ¥
8 .

we 00d ritual

Leave
empty spaces

-
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14.6 Anexo F

Investigacion tendencia de minamlismo en la fotografia.

Minimalismo en

Fotografia

Esta tendencia consiste en el uso de la composicion v la gestion del color.
Se basa en tener la menor cantidad de elementos en la composicion para
darle mds enfoque al elemento central.
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14.7 Anexo G

Investigacion minimalismo en el fondo de una fotografia.

Fongio . .
Minimalista

El fondo de la imagen debe de estar en armonia con el resto de los

elementos, ayuda a destacar o complementar al elemento principal de
la fotografia.
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14.8 Anexo H

Investigacion colores minimalistas en fotografia.

Colores ,
Minimalistas

Se debe de jugar con distintas tonalidades, contrastanto colores
complementarios o tonos similares.
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14.9 Anexo |

Investigacion acerca de lineas abstractas en la fotografia minimalista.

l.ineas
Abstractas

Brindan sensacion de direccion y energia, pueden ser rectas o curvas.
Aparecen de forma natural en un espacio.
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14.11 Anexo J

Moodboard acerca del concepto del proyecto, “Conoce qué es lo mejor para tu cabello,
consiéntelo” elaborado en el Capitulo VII: Proceso de disefo y propuesta preliminar, con el

objetivo de dar una idea de como se relaciona dicha frase al disefio del catalogo.

.
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< =
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s -
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The Green tea Seed Serum 80ml
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14.12 Anexo K
Evidencia y ficha técnica de fotografias tomadas para el catalogo digital de el salon de

belleza Shennise Esthetic Center.

100-5425
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14.12 Anexo K

Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Portada

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Normdal

1ISO: 800

Velocidad: 1/80

Apertura: F 9.0

Disparo: Automdtico

Contraportada

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Normal

I1ISO: 800

Velocidad: 1/125

Apertura: F 9.0

Disparo: Automdtico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Primera pagina

Pagina de bienvenida

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

ISO: 800

Velocidad: 1/200

Apertura: F 14

Disparo: Automatico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel t6
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

1SO: 320

Velocidad: 1/4000

Apertura: F 9.0

Disparo: Automatico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Textura de tratamiento
(pagina acerca de la marca)

\

.

Division mascarillas

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala

Tipologia: Fotografia comercial de producto.

Angulo: Picado

ISO: 800

Velocidad: 1/4000
Apertura: F 14
Disparo: Automdtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel t6
Localizacion: Ciudad de Guatemala

Tipologia: Fotografia comercial de producto.

Angulo: Normal

ISO: 800

Velocidad: 1/125
Apertura: F 9.0
Disparo: Automatico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Pagina Nativa
g -

Pagina Intense + Hair + Repair

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel té6
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

1ISO: 800

Velocidad: 1/1600

Apertura: F 18

Disparo: Autdmatico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdamara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Cenital

ISO: 250

Velocidad: 1/160

Apertura: F 5.6

Disparo: Automadtico
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14.12 Anexo K

Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Pagina Revlon

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Cenital

ISO: 800

Velocidad: 1/1000

Apertura: F 13

Disparo: Automdtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel t6
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

I1ISO: 800

Velocidad: 1/4000

Apertura: F 13

Disparo: Automdtico

Pagina Hair Royal
|

"feorgsl

A~
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Pégina John Frieda Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Locadlizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

ISO: 800

Velocidad: 1/30

Apertura: F 5.6

Disparo: Automdtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel t6
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

ISO: 800

Velocidad: 1/30

Apertura: F 5.6

Disparo: Automadtico

Pagina LeCleire Paris
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Pagina Verde Vita
X i Nombre del proyecto: Catdlogo digital de

productos para el cuidado del cabello que

promociona y vende el salon de belleza

Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té

Localizacion: Ciudad de Guatemala

Tipologia: Fotografia comercial de producto.

Angulo: Picado

ISO: 100

Velocidad: 1/15

Apertura: F 13.

Disparo: Automadtico

1.“ n.\\ %8 &

Shampoo Revlon Pro Color

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel té
Localizacién: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Cenital

1ISO: 800

Velocidad: 1/1000

Apertura: F 13

Disparo: Automatico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Shampoo Revlon Pro Repair

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

I1ISO: 800

Velocidad: 1/2500

Apertura: F 13

Disparo: Automdtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

ISO: 800

Velocidad: 1/4000

Apertura: F 13

Disparo: Automatico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Shampoo Nativa Matizador

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel t6
Localizacion: Ciudad de Guatemala

Angulo: Picado

I1ISO: 800

Velocidad: 1/3200
Apertura: F 13
Disparo: Automadtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel t6
Localizaciéon: Ciudad de Guatemala

Angulo: Cenital

ISO: 800

Velocidad: 1/2500
Apertura: F 13
Disparo: Automadtico
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Tipologia: Fotografia comercial de producto.

Tipologia: Fotografia comercial de producto.
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Tratamiento Revlon Pro Color

Tratamiento Revlon Pro Repair

—

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala

Tipologia: Fotografia comercial de producto.

Angulo: Picado

I1SO: 1250
Velocidad: 1/1000
Apertura: F 18
Disparo: Automdtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel té
Localizacién: Ciudad de Guatemala

Tipologia: Fotografia comercial de producto.

Angulo: Normal
ISO: 100

Velocidad: 1/200
Apertura: F 11
Disparo: Automdtico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Tratamiento Chocolate IHR

Tratamiento Queratina IHR

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Cenital

ISO: 320

Velocidad: 1/80

Apertura: F 50

Disparo: Automdtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel té6
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Cenital

I1SO: 100

Velocidad: 1/160

Apertura: F 5.6

Disparo: Automdtico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Tratamiento Nativa Serum Aceite de Argan

Mascarilla Keratina Capilar

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

1ISO: 800

Velocidad: 1/2000

Apertura: F 18

Disparo: Automdtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Cenital

I1ISO: 800

Velocidad: 1/4000

Apertura: F 9.0

Disparo: Automdtico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Mascarilla Botox Capilar

Mascarilla Chocolate Capilar

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel t6
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Cenital

1ISO: 800

Velocidad: 1/4000

Apertura: F 9.0

Disparo: Automdtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel t6
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Cenital

I1ISO: 800

Velocidad: 1/4000

Apertura: F 9.0

Disparo: Automdtico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Ampolla Aceite Procesado Hair Royal

R S T Y
BT 0’;"}){. -
P . A

-
e

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel t6
Localizacidn: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

ISO: 800

Velocidad: 1/1000

Apertura: F 13

Disparo: Automdtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

ISO: 800

Velocidad: 1/10

Apertura: F 5.6

Disparo: Automdtico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Ampollas Hair Royal y Vitariol

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center
_ Autor: Maria José Pérez Mejia
— Cdamara: Canon eos rebel té
' Localizacion: Ciudad de Guatemala

Angulo: Normal
1ISO: 800

Velocidad: 1/320
Apertura: F 7.1
Disparo: Automdtico

Division pagina ampollas

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala

Angulo: Normal
I1ISO: 800

Velocidad: 1/500
Apertura: F 13
Disparo: Automdtico

Tipologia: Fotografia comercial de producto.

Tipologia: Fotografia comercial de producto.
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Termo Protector Nativa Brillo total

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

I1ISO: 800

Velocidad: 1/2000

Apertura: F 18

Disparo: Autématico

Termo Protector Frizz Ease

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel t6
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

I1ISO: 800

Velocidad: 1/40

Apertura: F 9.0

Disparo: Automdtico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Division de pagina de shampoos

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

ISO: 800

Velocidad: 1/4000

Apertura: F 13

Disparo: Automadtico

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Cenital

ISO: 800

Velocidad: 1/800

Apertura: F 29

Disparo: Automdtico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Division de pagina de acondicionador

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

I1ISO: 800

Velocidad: 1/4000

Apertura: F 13

Disparo: Automdtico

Division de pagina de tratamientos
-

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Cdmara: Canon eos rebel té
Localizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Normall

ISO: 800

Velocidad: 1/10

Apertura: F 45

Disparo: Automdtico
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Ficha técnica de fotografias utilizadas en el catalogo.

Shampoo de Verdevita Control Caida

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel té
Locdlizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Picado

1ISO: 800

Velocidad: 1/4000

Apertura: F 90

Disparo: Automdtico

i

VerdeVii,

.,’ A

']
¥ “controlcaisa

Acondicionador Protein Complex

Nombre del proyecto: Catdlogo digital de
productos para el cuidado del cabello que
promociona y vende el salon de belleza
Shennise Esthetic Center

Autor: Maria José Pérez Mejia

Camara: Canon eos rebel t6
Locadlizacion: Ciudad de Guatemala
Tipologia: Fotografia comercial de producto.
Angulo: Cenital

1ISO: 800

Velocidad: 1/4000

Apertura: F 13.

Disparo: Automdtico
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Encuesta de validacion.

FACOM
/J Licenciatura en Comunicacién y Disefio
ﬁ‘ é” Proyecto de Tesis
UNIVERSIDAD
La Revolucion en la Educacion
Género: F. [_] Experto: [] Nombre: [ |
M. D Cliente: |:| Profesion: [ |

Edad: | Grupo Objetivo: [ | Puesto: | |
Afios de experiecia en el mercado: [ |

Encuensta de Validacion
Disefio de catalogo digital para dar a conocer a clientes reales y potenciales, los productos de
cuidado del cabello que promociona y vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center.

Guatemala, Guatemala 2022.

Antecendentes

Shennise Esthetic Center incia su aventrua el 5 de septiembre del 2005 con el objetivo de
brindar a sus clientas servicios de calidad, profesionalismo, respeto, honestidad y
tolerancia. El negocio cuenta con productos de calidad para el cuidado del cabello, cutis y
ufias. En su mayoria tienen a la venta productos naturales que no maltratan el cabello como
los productos quimicos, el negocio siempre vela porque sus clientes se vean bien y se sientan

bien consigo mismos.

Shennise Esthetic Center no ha desarrollado un catdlogo que dé a conocer los productos que

promociona y vende, con el fin de llegar a mas clientes reales y potenciales. Se detecta la
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Encuesta de validacion.

necesidad de disefar un catalogo digital que llame la atencion de una manera simple y
atractiva, para que permita a las personas del grupo objetivo comprender la informacion.
Ademas, las fotografias de los productos a incluir son clave para conseguir que el pablico

se interese por ellos.

Intrucciones

Con base a la informacion anterior, observe el catalogo digital que se le presenta y segiin su

criterio conteste las siguientes preguntas de validacion, seleccionando una respuesta por

pregunta.

Parte Objetiva

1. (Considera necesario el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes reales y
potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salon de
belleza Shennise Esthetic Center?.

si [] No ]

2. (Cree que se debe recopilar informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de
productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salon Shennise Esthetic
Center para integralo en el catalogo digital?.

si [] No ]

3. A su criterio jconsidera que se debe de investigar informacion acerca de términos,

conceptos y tendencias de disefio editorial para elaborar de manera adecuada el catalogo

digital?.

si [] No ]
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Encuesta de validacion.

(Cree que es importante redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje claro y
sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada uno de los
productos?.

si [ No ]
Esta de acuerdo con que se deben fotografiar los diferentes productos para que el grupo
objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma atractiva.

si [] No ]
;Considera necesario establecer una paleta de colores para que el catalogo digital llame la

atencion del grupo objetivo?.

si [] No ]

Parte Semiologica

%

10.

(Considera que los colores empleados atras de las imagenes le ayudan a diferenciar con

claridad el contenido de cada producto?

Mucho.[l Poco. [] Nada. [_]

(Considera que los titulos en maytsculas y minusculas son faciles de leer?
Mucho. [] Poco. [7] Nada. [_]
(Cree que las fotografias de cada producto le muestran las caracteristicas de manera
atractiva?
Mucho. D Poco. [:| Nada. [:'
(Cree que la figura ovalada en color negro donde se encuentra el precio del producto ayuda

a que el texto resalte al momento de leerlo?

Mucho. |:| Poco. |:| Nada. [:J

. Segun su criterio, ;la manera en que fueron colocados los elementos graficos (textos,

fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una imagen?

Muy Ordenada [_] Poco ordenada. [_| Nada ordenada. [_]

194
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Encuesta de validacion.

12.

Al momento de observar la manera en la que el catdlogo esta disefiado este le parece:

Dinamico. |:| Poco dinamico. |:| Nada dindmico. |:|

Parte Operativa

13.

14.

15.

16.

17.

Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es:
Legible. [ ] Poco legible. [] Nada Legible. [ ]
Segiin su criterio /el tamafio A4 de la propuesta le permite visualizar con claridad el
contenido en dispositivos moviles?
si. [] No. [ ]
Considera que la orientacion vertical del catalogo digital es:
Adecuada. [ ] Medianamente adecuada. [ |  Nada adeacuada. [_|
(Con que factibilidad comprende la informacion brindada en la descripcion de cada
producto y marca?

Mucho. I:l Poco. I:l Nada. D

Considera que el tamaiio de las fotografias de los productos son:

Muy grande. [_] Proporcional. [_] Muy pequefia. [_]

Observaciones:

iGracias por completar la encuesta!
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Encuesta de validacion digital.

8L o

Encuesta de Validacion

Disefio de catilogo digital para dar a conocer a clientes reales y potanciales, los productos
de cuidado del cabello que promociana y vende el salén de belleza Shennise Esthetic

Center.

Profesion
Q‘Q 18001236@galilec.edu (no compartidos) Cambiar de cuenta [<]
“Obligatorio Tu respuesta
Antecedentes
Shennise Esthetic Center inicia su aventura el § de septiembre del 2005 con el objetivo de brindar a sus Puesto
clientas servicios de calidad, pr respeto, ¥ talerancia, El negoci con

productos de calidad para el cuidado del cabell, cutis y ufias. En su mayoria tienen & la venta productos
naturales que no maltratan el cabello como los productos quimicos, el negocio siempra vela parqua sus
clientes se vean bien y 52 siantan blen consigo mismos

Tu respuesta

Shennise Esthetic Center no ha desarrollado un catdlogo gue dé a conocer los productos que
promociona y vande, con el fin de llegar a mas clientes reales y potenciales. Se detecta la necesidad de

disefiar un catdlogo digital que liame |a atencicn de uns menera simple y atractiva, para que permita a

Ias persanas del grups objetive eomprender la informacién Ademas. las fotogralias de las productas & _ R .
incluir san clave para conseguir que el poblico se interese par &los Afios de experiencia

Tu respuesta
iQuién realiza la encuesta? *

O Cliente

Instrucciones
O Experto Con base a la informacion anterlor, observe el catdlogo digital que se le presents y segin su criterio
conteste las preguntas de 5 una respuesta por pregunts

O Grupo Objetivo

Link para observar el logo digital en P
Nombre * https Ju i logo_digital shennise esthetic 726f12ai11dfag

Tu respuesta

Link para observar el catdlogo en el dispositivo movil

hups://issuu com/malufis/docs/cats_logo_shennise_esthetic_center_3326eb78679842
Género *
O Mujer

O Hombre

sigulente

Edad*

Tu respuesta
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Encuesta de validacion digital.

Seccion2de 4

Parte Objetiva X

Descripcion (opcional)

1. ;Considera necesario el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes realesy ™
potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salon de
belleza Shennise Esthetic Center?.

Si

No

2. ;Cree que se debe recopilar informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de -
productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salon Shennise Esthetic
Center para integrario en el catalogo digital?.

si

No

3. A su criterio jconsidera qué se debe de investigar informacion acerca de términos, conceptos *
y tendencias de disefio editorial para elaborar de manera adecuada el catélogo digital?.

Si

No

4. ;Cree que es importante redactar la informacion del catilogo digital en un lenguaje claroy ~ *

sencillc para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada uno de los productos?.
Si

No

5. Esta de acuerdo con qué se deben fotografiar los diferentes productos para que el grupo "
objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma atractiva.

Si

No

6. ;Considera necesario establecer una paleta de colores para que el catdlogo digital lame la ~ *
atencién del grupo objetivo?.

) si

No
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Encuesta de validacion digital.

Seccidn 3 de 4

Parte Semiologica = f

Descripcién (opcional]

7. ;Considera que los colores empleados atras de las imagenes le ayudan a diferenciar con
claridad el contenido de cada producto?

Mucho
Poco

Nada

8. ;Considera que los titulos en mayusculas y minisculas son faciles de leer? *
Mucho
Poco

Nada

9. ;Cree que las fotografias de cada producto le muestran las caracteristicas de manera
atractiva?

Mucho
Poco

Nada

10. ;Cree que la figura ovalada en color negro donde se encuentra el precio del producto ayuda *
a que el texto resaite al momento de leerio?

Mucho
Poco

Nada

11. Segun su criterio, ;la manera en que fueron colocados los elementos graficos (textos,
fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una imagen?

Muy Ordenada
Poco Ordenada

Nada Ordenada

12. Almomento de observar la manera en la que el catalogo esta disefiado este le parece: *
Dinamico
Poco Dindmico

Nada Dindmico
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Encuesta de validacion digital.

Seccién4 de 4

Parte Operativa

Descripcién (opcional)

13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es: *
Legible
Poco Legible

Nada Legible

14. Segun su criterio ;el tamafio A4 de ia propuesta le permite visualizar con claridad el
contenido en dispositivos moviles?

Si

No

15. Considera que la orientacién vertical del catalogo digital es: *

Adecuada
Medianamente Adecuada

Nada Adecuada

16. ;Con qué factibilidad comprende la informacion brindada en la descripcion de cada
producto y marca?

Mucho
Poco

Nada

17. Considera que el tamano de las fotografias de los productos son: *

Muy Grande
Proporcional

Muy Pequeiia

Observaciones *

Texto de respuesta larga

iGracias por completar la encuesta!

Descripeién (opeicnal)
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14.15. Anexo N

Respuesta encuesta de validacion de la experta, Licda. Ingrid Ordofiez — Mercaddloga.

Puntuacidn publicada el & sept 10.23

0 de 0 puntos

Encuesta de Validacion

Disefic de catdloge digital para dar a conocer & clientes reales y potenciales, los productos de culdado del
cabello que promociona y vende el saldn de belleza Shennise Esthetic Center

*Obligatario

Antecedentes

Shennise Esthetic Center inicia su aventura el § de septiembre del 2005 con el objetive de brindar a sus clientas servicios de
calidad, profesionalismo, respeto, honestidad y tolerancia. El negocio cuenta con productos de calidad para el cuidado del
cabelio, cutis y ufas. En su mayor(a tienen a Ia venta productos naturales que na maltratan &l cabello como los productos
quimicos, el negocio siempre vela parque sus clientes se vean bien y sé sientan bien consigo mismos.

Shennise Esthatic Center no ha desarrollado un catdlogo que dé s canacer las productos que promocions y vende, con el fin de
Ilegar a mds clientes reales y potenciales. Se detecta la necesidad de disafiar un cataioga digital que llame la atencién de una

manera simple y atractiva, para que permita a las personas del grupo abjelive comprender la infarmacién. Adems, las
fatografias de los productos a incluir son clave para consequir que el pdblico se interese par elles

iQuien realiza la encuesta? *

Cliente

@ Experto

Grupo Objetivo

Anadir comentarios a una respuesta individual

Nombre * C

Ingrid Ordofiez

Afiadir comentarios a una respuesta Individual

a

Género *
@ Mujer
() Hombre

Anadir comentarios a una respuesta individual

Edad * a
5

Afadir comentarios a una respuesta Indlvidual

Profesion a
Mercadologa
Puesto 1]
Directora

Afadir comentarios a una respuesta individual

Afos de experiencia a
2

Anadir comentarios a una respuesta individual
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14.15. Anexo N

Respuestas encuesta de validacion de la experta, Licda. Ingrid Ordofiez — Mercaddloga.

Parte Objetiva

1. ;Considera necesario el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes 0
reales y potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promociona y
vende el salén de belleza Shennise Esthetic Center?. *

® si

(:) No

Afadir comentarios a una respuesta individual

2. ;Cree que se debe recopilar informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de 0
productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salon Shennise
Esthetic Center para integrarlo en el catalogo digital?. *

® si

N

(J Ne

3. A su criterio ;considera qué se debe de investigar informacién acerca de términos, 0
conceptos y tendencias de disefio editorial para elaborar de manera adecuada el
catalogo digital?. *

® si
O No

Afadir comentarios a una respuesta individual

4. iCree que es importante redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje /0
claro y sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada unc de
los productos?. *

® si
C) No

Afadir comentarios a una respuesta individual

5. Esta de acuerdo con qué se deben fotografiar los diferentes productos para que el a
grupo objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma
atractiva. *

® si
(:] No

Afadir comentarios a una respuesta individual

6. ;Considera necesario establecer una paleta de colores para que el catalogo digital 0
llame la atencion del grupo objetivo?. *

® si
ONQ

Afadir comentarios a una respuesta Individual
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14.15. Anexo N

Respuestas encuesta de validacion de la experta, Licda. Ingrid Ordofiez — Mercaddloga.

Parte Semiciogica

7. jConsidera que los colores empleadas atras de las imagenes |& ayudan a diferenciar [
«cen claridad el contenido de cada producto? *

@® Muche

o

O Nada

Afiadit comentarios & na respuests individual

8. ;Considera que los titulos en mayisculas y minusculas son faclles de leer? * 0

@ Mucho
D) poco

7) Nada

9. (Cree que fas fotografias de cada producto le muestran [as caracteristicas de o
manera atractiva? *

® Mucha
O Posa

O Nada

Afiadir comentarios a una respuesta Individual

10. ;Cree que la figura ovalada en color negro donde se encuentra el precic del [
producto ayuda a que &l texto resaite al momento de leario?

@ Mucho

Q) Poca

QO Nada

1 Segun su critario, (la manera en que fi los eler grafi [
(textos. fotografias, formas) en cada pagina del catdlogo hace que proyecte una

imagen? *

(@ Muy Ordenada

) Pace Crdenada

Nada Ordenada

Afiadir comentarics a una respuesta individuzl

12. Al momento de observar la manera en la que el catalogo esta disefiada este le 1
parece; *

® oinamico

20 Dindmico

() Nada Dind

Parte Operative
13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es: * 0
® Legible

) Poca Legible

() Madalegible

Afadir comentarios a una respussta individual

14. Segun su criteric sl tamana A4 de la propuesta le permite visualizar con claridad el o
contenide en dispositivos maviles? *

@® si
O No



203

14.15. Anexo N

Respuestas encuesta de validacion de la experta, Licda. Ingrid Ordofiez — Mercaddloga.

15. Considera que la orientacion vertical del catalogo digital es: * 0

@ Adecuada

{ a Medianamente Adecuada

() Nada Adecuada

Afadir comentarios a una respuesta individual

16. §Con qué factibilidad comprende la informacion brindada en la descripcion de cada 0
producto y marca? *

@ Mucho

) Poco

() Nada

17. Considera que el tamafio de las fotografias de los productos son: * o

() Muy Grande

@ Proporcional

() Muy Pequeha

Afadir comentarios a una respuesta Individual

Observaciones * o
Felicitaciones! animo y muchos éxitos

Afhadir comentarios a una respuesta individual

iGracias por completar la encuesta!
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Respuestas encuensta de validacion de la experta, Licda. Lourdes Donis —

Comunicologa y Fotdgrafa.

Antecedentes

Shennise Esthetic Center inicia su aventura el 5 de septiembre del 2005 con el objetivo de brindar a sus clientas servicios de
calidad, profesicnalismo, respeto, honestidad y tolerancia. E! negocio cuenta con productos de calidad para el cuidado del
cabella, cutis y ufias. En su mayora tienen a la venta productos naturales que no maltratan el cabells como las productos
quimicas, el negocio siempre vela porque sus clientes se vean bien y se sientan bien consigo mismos.

Shennise Esthetic Center no ha desarrollado un catélogo que dé a conocer los productos que promaciona y vende, con el fin de
llegar a mas chentes reales y potenciales. Se detecta la necesidad de disefiar un catdloge digital que llame la atencidn de una
manera simple y stractivs, para que permita & las personas de! grupo objelive comprender la infarmacion. Ademds, las
fotografias de los productos a incluir son clave para conseguir que el piblico se interese par elios.

;Quien realiza la encuesta? * 0

() cliente

J

@® Experto

() Grupo Objetivo

Afadir comentarios a una respuesta individual

Nombre * /0
Lourdes L. Denis S.

Anadir comentarios a una respuesta individual

Género * o

@ Mujer

(O Hombre

Afadir comentarios a una respuesta individual

Edad * ]

49

Profesion 0
Lic. en Comunicacién

Afadir comentarios a una respuesta individual

Puesto a
Docente

Anadir comentarios a una respuesta individual

Anos de experiencia (]
30 afios

Anadir comentarios a una respuesta individual
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14.15. Anexo N
Respuestas encuensta de validacion de la experta, Licda. Lourdes Donis —

Comunicologa y Fotdgrafa.

Parte Objetiva

1. ;(Considera necesario el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes /0
reales y potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promociona y
vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center?. *

® si

O Mo

Afadir comentarios a una respuesta Individual

2. {Cree que se debe recopilar informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de 0
productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el saldn Shennise
Esthetic Center para integrarlo en el catalogo digital?. *

@ si

~
O Mo

3. A su criterio jconsidera qué se debe de investigar informacion acerca de términos, 10
conceptos y tendencias de disefio editorial para elaborar de manera adecuada el
catalogo digital?. *

® si

O No

\

Anadir comentarios a una respuesta individual

4. ;Cree que es importante redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje / 0
claro y sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada uno de
los productos?. *

® si
o

() No

Anadir comentarios a una respuesta Individual

5. Esta de acuerdo con qué se deben fotografiar los diferentes productos para que el /0
grupo objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma

atractiva. *

® s

O No

ARadir comentarios a una respuesta individual

6. ;Considera necesaric establecer una paleta de colores para que el catalogo digital 0
llame la atencion del grupo objetivo?. *

® si

O No

Anadir comentarios a una respuesta individual



206

14.15. Anexo N
Respuestas encuensta de validacion de la experta, Licda. Lourdes Donis —

Comunicologa y Fotdgrafa.

Parte Semiologica

7. iConsidera que los colores empleados atras de las imagenes le ayudan a diferenciar 0
con claridad el contenido de cada producto? *

@ Mucha

) Foco

(O Nada

Afadir comentarios a una respuesta Individual

8. ;Considera que los titulos en mayusculas y minusculas son faciles de leer? * 0
Y Mucha

(O Poco

@ Nada

9. iCree que las fotografias de cada producto le muestran las caracteristicas de [

manera atractiva? *

® Mucho
O Poco

Nada

Anadir comentarios a una respuasta individual

10. ¢(Cree que la figura ovalada en color negro dende se encuentra el precio del [
producto ayuda a que el texto resalte al momento de leerlo? *

@ Mucho
\:':- Poco

(O Nada

11. Segun su criterio. ;la manera en que fueron colocados los elementos graficos
(textos, fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una
imagen? *

(O Muy Ordenada

@ Poco Ordenada

(O Nada Ordenada

Anadir comentarios a una respuesta individual

12. Almomento de observar la manera en la que el catalogo esta disefiado este le 0
parece: "

() Ddindmico

@ Poco Dinamico

(O) Nada Dindmico



14.15. Anexo N

Respuestas encuensta de validacion de la experta, Licda. Lourdes Donis —

Comunicologa y Fotdgrafa.

Parte Operativa

13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es: *

O Legible
(O Poco Legible

@ Nada Legible

Anadir comentarios a una respuesta individual

14. Segun su criterio jel tamafio A4 de la propuesta le permite visualizar con claridad el
contenido en dispositivos méviles? *

Q si

® nNo

15. Considera que la orientacion vertical del catalogo digital es: *

() Adecuada
@ Medianamente Adecuada

(O Nada Adecuada

Ahadir comentarios a una respuesta Individual

16. §Con qué factibilidad comprende la informacion brindada en la descripcion de cada
producto y marca? *

Anadir comentarios a una respuesta Individual

17. Considera que el tamafio de las fotografias de los productos son: *

(O Muy Grande

@ Proporcional

(O Muy Pequeda

Anadir comentarios a una respuesta individual

Observaciones *

1) El tipo de letra de titulares {mayuscula y miniscula) NO se ve bien. Hace perder calidad y elegancia. 2) el tipo

de letra de los textos en celular NO se lee. Debe ser mds grande. 3) el disefio realizado en algunas paginas

vertical se ve bien, pero la mayoria trabaja con contenido en ambas paginas por lo que debe verse en

horizontal... 4) el disefio en algunas paginas tapan la fotografia  5) Unificar tamario de letra y alineacién de
textos. Colocar interlineado por lo menos de 1.5 6) En algunos fondos el texto blanco se pierde. Colocar en

bold u oscurecer el tono.

Anadir comentarios a una respuesta individual
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208

Respuestas encuesta de validacion del experto, Lic. Carlos Jiménez — Disefiador Grafico.

Antecedentes

Shennise Esthetic Center inicla su aventura el § de septiembre del 2005 con el objetivo de brindar a sus cliemas servicios de
calidad, profesionalismo, respeto, honestidad y tolerancia. £l negocio cuenta can productas de calidad para el cuidado del
cabello, cutis y ufias. En sumayeria tienen a la venta productos naturales que no maltratan el cabello coma los productos
quimicas, 8l negocio siempre vela porque sus clientes se vesn bien y se sientan bien consigo mismos

Shennise Esthetic Center no ha desarrollade un catélogo que dé & conccer los productos que promaciona y vende, con el fin de
llegar & mas clintes reales y potenciales. Se datecta la necesidad de disefiar un catalogo digital que llasme s atencién de una
manera simple y atractiva, para que permita a las personas del grupo objelivo comprender [a Informacién. Ademds, las
fotografias de las productos a incluir son clave para conseguir que el pablico se imerese por ellos

{Quién realiza la encuesta? * )

(O Cliente

@ Experta

(O Grupo Chjstivo

Afadir comentarios a una respuesta individual

Nombre * i

Carlos A. Jiménez

Afadir comentarios a una respuesta Individual

Género * 0

Mujer

(® Hombre

Afiadir comentarios a una respuesta Individual

Edad * 0

29

ARadlr ramantariae = 1

Profesion 0
Disefiador Grafice

Anadir comentarios a una respuesta individual

Puesto e ]
Catedrético FACOM

Anadir comentarios a una respuesta individual

Afios de experiencia 0
12

Afadir comentarios a una respuesta individual
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209

Resouestas encuesta de validacion del experto, Lic. Carlos Jiménez — Disefiador Grafico.

Parte Objetiva

1. (Considera necesario el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes
reales y potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promocionay
vende el salon de belieza Shennise Esthetic Center?. *

@ si

O No

Afadir comentarios a una respuesta individual

2. ;Cree que se debe recopilar informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de
productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salon Shennise
Esthetic Center para integrarlo en el catalogo digital?. *

® si
O No

3. A su criterio jconsidera qué se debe de investigar informacion acerca de términos,
conceptos y tendencias de disefo editorial para elaborar de manera adecuada el
catalogo digital?. *

® si

() No

Afadir comentarios a una respuesta indlvidual

4. ;Cree que es importante redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje
claro y sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada uno de
los productos?. *

® si

O no

Anadir comentarios a una respuesta individual

5. Esta de acuerdo con qué se deben fotografiar los diferentes productos para que el
grupo objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma
atractiva. *

@ si

() No

Afiadir comentarlos a una respuesta Individual

6. ;Considera necesario establecer una paleta de colores para que el catalogo digital
llame la atencion del grupo objetivo?. *

® si
O No

Afadir comentarios a una respuesta Individual
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14.15. Anexo N

Respuestas encuesta de validacion del experto, Lic. Carlos Jiménez — Disefiador Grafico.

Parte Semiologica

7. iConsidera que los colores empleados atras de las imagenes le ayudan a diferenciar 0
con claridad el contenido de cada producto? *

® Mucho
O Poco

(O Nada

Anadir comentarios a una respuesta individual

8. ;Considera que los titulos en mayusculas y minusculas son faciles de leer? * 0

@® Mucho

() Poco

Nada

9. ;Cree que las fotografias de cada producto le muestran las caracteristicas de 0
manera atractiva? *

@ Mucho
O Peco

() Nada

Anadir comentarios a una respuesta individual

10. ;Cree que la figura ovalada en color negro donde se encuentra el precio del 0
producto ayuda a que el texto resalte al momento de leerlo? *

@ Mucho
O Peco

() Nada

11. Segun su criterio, jla manera en que fueron colocados los elementos graficos 0
(textos, fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una

imagen? *

@ Muy Ordenada

(O Poco Ordenada

(O) Mada Ordenada

Anadir comentarios a una respuesta individual
12. Al momento de observar la manera en la que el catalogo esta disefiado este le 1]
parece: "

@ Dindmico

(O Poco Dindmico

(O Nada Dinamico
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Respuestas encuesta de validacion del experto, Lic. Carlos Jiménez — Disefiador Grafico.

Parte Operativa

13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es: *

@ Legible

() Poco Legible

() Nada Legible

L,

Afadir comantarios a una respuesta individual

14, Segun su criterio jel tamafio A4 de la propuesta le permite visualizar con claridad el

contenido en dispositivos moviles? *

@® si

No

15. Considera que la orientacion vertical del catalogo digital es: *

@ Adecuada
|.;T- Medianamente Adecuada

(O Noda Adecuada

Afadir comentarios a una respuesta individual

16. ;Con qué factibilidad comprende la informacién brindada en la descripcion de cada

producto y marca? *

® Mucho

O Poco

Nada

Afadir comentarios a una respuesta individual

17. Considera que el tamafio de las fotografias de los productos son: *

Muy Grande
@ Proparcional

() Muy Pequefia

Afadir comentarios a una respuesta individual

Observaciones *

Le recemiendo verificar la resolucion de todas las imégenes ya que algunas me parece estan algo pixeleadas,

o

también revisar las primeras paginas en donde los pérrafos estan totalmente justificados, yo le recomiendo que

los Jusliftque__a la izquierda o a Ig derecha respectivamente.

Afadir comentarios a una respuesta individual

iGracias por completar la encuestal
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Respuestas encuesta de validacion de la experta, Licda. Karla Lopez —

Disefiadora Grafica.

Antecedentes
Shennise Esthetic Center inicia su aventura el 5 de septiembre del 2005 con el objetivo de brindar 3 sus clientas servicios de
calidad, respeto, ¥y El negacio cuenta con praductos de calidad para & culdada del

cabello, cutis y ufias. En sumayoria tienen a la venta productos naturales que no maltratan el cabellc como los producios
quimicos, el negocio siempre vela porque sus clisntes se vean bien y se slentan bien cansigo mismos

Shennise Esthetic Center no ha desarrollade un catdloga que dé a conocer los producios que promociona y vende, con el fin de
llegar a mas clientes reales y potenciales. Se detecta la necesidac de disefar un catalogo digital gue llame |a atencién de una
manera simple y atractiva, para que permito a las personas del grupo objetivo comprender la informacién. Ademds, las
fotografias de los productos a incluir son clave para consequir que el piblico se interese por elios.

;Quién realiza la encuesta? * /o

(O cliente

@ Experto

’\_:) Grupo Objetivo

Anadir comentarios a una respuesta Individual

Nombre * 0
Karla Lopez

Anadir comentarios a una respuesta Individual

Género * 0

® Mujer

C:) Hombre

Afadir comentarios a una respuesta individual

Edad * 0
37
Profesion ‘o

Disefiadora grafi ica

Afiadir comentarios a una respuesta Iindividual

Puesto 0
Docente

Afadir comentarios a una respuesta Individual

Afos de experiencia 0
12

Anadir comentarios a una respuesta individual
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Respuestas encuesta de validacion de la experta, Licda. Karla Lopez —

Disefiadora Grafica.

Parte Objetiva
1. ;{Considera necesario el diseno de un catalogo digital para dar a conocer a clientes

reales y potenciales, los preductos para el cuidado del cabello que promociona y
vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center?. *

® si
O No

Afadir comentarios a una respuesta individual

2. ;Cree que se debe recopilar informacién acerca de la linea gréfica y la diversidad de
productos para el cuidado del cabelle que promeciona y vende el salon Shennise
Esthetic Center para integrario en el catalogo digital?. *

® si
O No

3. A su criterio ;considera qué se debe de investigar informacion acerca de términos,
conceptos y tendencias de disefo editorial para elaborar de manera adecuada el
catalogo digital?. *

® si
QO No

Afadir comentarios a una respuesta individual

4. ;Cree que es importante redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje
claro y sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada uno de
los productos?. *

® si
C) No

Afadlr comentarios a una respuesta individual

5. Esta de acuerdo con qué se deben fotografiar los diferentes productos para que el
grupo objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma
atractiva. *

©S|
CwNo

Anadir comentarios a una respuesta individual

6. ;Considera necesario establecer una paleta de colores para que el catalogo digital
llame la atencion del grupo objetivo?. *

® si

(:) No

ARadir comentarios a una respuesta individual

©
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Respuestas encuesta de validacion de la experta, Licda. Karla Lopez —

Disefiadora Grafica.

Parte Semiologica

7. ;Considera que los colores empleados atras de las imagenes le ayudan a diferenciar 0
con claridad el contenido de cada producto? *

@ Mucho
QO Poco

O Nada

Afadir comentarios a una respuesta individual

8. ;Considera que los titulos en mayusculas y minisculas son faciles de leer? * 0
(’:J Mucho

@ Poco

(O Nada

9. iCree que las fotografias de cada productao le muestran |as caracteristicas de 0

manera atractiva? *

® Mucho
L'_\ Poco

f:l Nada

Afiadir comentarios a una respuesta individual

10. (Cree que la figura ovalada en color negro donde se encuentra el precio del 0
producto ayuda a que el texto resalte al momento de leerlo? *

@® Mucho

O Poco
() Nada
1. Segun su criterio, ;la manera en que fueron colecados los elementos gréficos 0

(textos, fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una
imagen? *

(O Muy Ordenada

@ Poco Ordenada

(O Nada Ordenada

Anadir comentarios a una respuesta individual

12. Al momento de cbservar la manera en la que el catalogo esta disefiado este le 0
parece: *

@ Dindmico

(O Poco Dindmico

() Nada Dindmice
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Respuestas encuesta de validacion de la experta, Licda. Karla Lopez —

Disefiadora Grafica.

Parte Operativa

13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es: *

@ Legible
(O Poco Legible

'k\) Nada Legible

Afadir comentarios a una respuesta individual

14. Segtin su criterio jel tamaio A4 de la propuesta le permite visualizar con claridad el

contenido en dispositivos moviles? *

@® si
ONo

AR anle mmmnantarian n 1nn FRenisets Indli il
15. Considera que la orientacion vertical del catalogo digital es: *
(® Adecuada

(O Medianamente Adecuada

(O Nada adecuada

Afadir comentarios a una respuesta individual

16. ;Con qué factibilidad comprende la informacion brindada en la descripcion de cada

producto y marca? *

-:] Mucho

® Poco

(_ Nada

ARSAlr Ammantaring & 1ina racaliaera Indiidiial

17. Considera que el tamarfio de las fotografias de los productos son: *
-‘f‘:} Muy Grande

@ Propercional

O Muy Pequefia

Anadir comentarics a una respuesta individual

Observaciones *

Sugiero revisar ortografia, es muy importante y tambien sugiero justificar texto de las descripciones para que

este se vea ordenado

Afadir comentarics a una respuesta individual

iGracias por completar la encuesta!

o
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Respuestas encuesta de validacion por parte del cliente, Licda. Eugenia

Irasema Monterroso — duefia del salén de belleza Shennise Esthetic Center.

Antecedentes

Shennise Esthetic Center inicia su aventura el § de septiembre del 2005 con el objetivo de brindar a sus clientas servicios de
calidad, profesionalisma, respeto, hanestidad y tolerancia. El negacio cuenta con productos de calidad para el cuidado del
cabello, cutls y ufias. En su mayoria tienen a la venta productos naturales que no maltratan el cabello come las productos
quimicas, el negocio siempre vels porque sus clientas se vean bien y se sientan bien consige mismas,

Shennise Fsthetic Center na ha desarrollada un catdlogo que dé a conocer los productos que promaciona y vende, con el fin de
liegar a mas chientes reales y potenciales. Se detects la necesidad de diseRar un catdlogo digital que llame la stenclen de una

maners simple y atractiva, para que permita a las personas del grupo objetiv comprander [a informacion. Ademas, las
fotagrafias de los productos a incliir son clave para cansequir que el pablico se interese por ellos

;Quién realiza la encuesta? * o

@ Cliente

Experto

Grupo Objetive

Afadir comentarios a una respuesta individual

Nombre * ']

Eugenla Montarroso

Afiadir comentarios a una respuesta Individual

Afadir comentarios a una respuesta individual

Edad * ‘o
51
Profesion a

Administradora de empresas

ARadir comentarios a una respuesta individual

Puesto a
Jefe RRHH

Afadir comentarios a una respuesta individual

Afos de experiencia a
15

Afiadir comentarios a una respuesta individual
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Respuestas encuesta de validacion por parte del cliente, Licda. Eugenia

Irasema Monterroso — duefia del salén de belleza Shennise Esthetic Center.

Parte Objetiva

1. {Considera necesario el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes
reales y potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promociona y
vende el saldn de belleza Shennise Esthetic Center?. *

® si
O No

Afadir comentarios a una respuesta individual

2. ;Cree que se debe recopilar informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de
productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salén Shennise
Esthetic Center para integrarlo en el catalogo digital?. *

® si

O No

3. A su criterio jconsidera qué se debe de investigar informacién acerca de términos,
conceptos y tendencias de disefio editorial para elaborar de manera adecuada el
catalogo digital?. *

@Sl

() Ne

Afadir comentarlos a una respuesta indlvidual

4. ;Cree que es importante redactar la informacién del catalogo digital en un lenguaje
claro y sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada uno de
los productos?. *

® si
O wNo

Afadir comentarios a una respuesta individual

5. Esta de acuerdo con qué se deben fotografiar los diferentes productos para que el
grupo objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma
atractiva. *

@ si
O Ne

Anadir comentarios a una respuesta individual

6. iConsidera necesario establecer una paleta de colcres para que el catalogo digital
llame la atencion del grupo objetivo?. *

® si
O No

Anadir comentarios a una respuesta individual
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14.15. Anexo N
Respuestas encuesta de validacion por parte del cliente, Licda. Eugenia

Irasema Monterroso — duefia del salén de belleza Shennise Esthetic Center.

Parte Semiologica

7. ;Considera que los colores empleados atras de las imagenes le ayudan a diferenciar 0
con claridad el contenido de cada producto? *

@® Mucho
(i) Poco

O Nada

Afadir comentarios a una respuesta Individual

8. ;Considera que los titulos en mayusculas y mintsculas son faciles de leer? * 0

® Mucho
O Poco
O Nada

9. ;Cree que las fotografias de cada producto le muestran las caracteristicas de /0
manera atractiva? *

@ Mucho

() Poco

O Nada

Afadir comentarios a una respuesta individual

10. ;Cree que Ia figura ovalada en color negro donde se encuentra el precio del 0
producto ayuda a que el texto resalte al momento de leerlo? *

@® Mucho
QO Poco

(O Nada

11. Segun su criterio, ;la manera en que fueron colocados los elementos graficos 0
(textos, fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una

imagen? *

@ Muy Ordenada

(O Poco Ordenada

(O Nada Ordenada

Anadir comentarios a una respuesta individual

12. Almomento de observar la manera en la que el catalogo esta disefado este le 0
parece: *

@® Dinamico

(O Poco Dindmico

() Nada Dindmico
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14.15. Anexo N
Respuestas encuesta de validacion por parte del cliente, Licda. Eugenia

Irasema Monterroso — duefia del salén de belleza Shennise Esthetic Center.

Parte Operativa

13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefic de los titulos es: * 0

@® tLegible
O Paco Legible

() NadalLegible

Afadir comentarios a una respuesta individual

14. Segun su criterio jel tamanio A4 de la propuesta le permite visualizar con claridad el 0
contenido en dispositivos moviles? *

® s

O ne

ABsdlr Aamantarine 2 uns cocnars s inaliddial

15. Considera que la orientacion vertical del catalogo digital es: *

@ Adecuada
" Medianamente Adecuada

() Nada Adecuada

Afadir comentarios a una respuesta individual

16. ;Con queé factibilidad comprende la informacion brindada en la descripcion de cada [
producto y marca? *

@ Mucho

() Poco

(O Nada
Anadir comentarios a una respuesta individual
17. Considera que el tamafio de las fotografias de los productos son: * 0

() Muy Grande

@ Proparcional

) Muy Pequefia

Anadir comentarios a una respuesta individual

Observaciones * 0
Considero que esta muy claro y proparciona informacién exacta de cada producto

Anadir comentarios a una respuesta Individual

iGraclas por completar la encuesta!
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Respuestas encuesta de validacion de Angélica Araujo — persona del grupo objetivo.

Antecedentes
Shennise Esthetic Center inicia su aventura el 5 de septiembre del 2005 con el objetivo de brindar a sus clientas servicios de
calidad, prof lismo, raspeto, ¥ El negacia cuenta con productos de calidad para el culdado del

cabello, culis y ubias. En su mayotia tienen a la venta productos naturales que no maltratan el cabello como los productos
quimices, el negocio siempre vela porque sus cliantes se vean bien y sa sientan bien consigo mismos

Shennise Esthetic Center na ha des. llado un catalogo que dé a conacer los productos que pramociona y vende, con el fin de
liegar a més clientes reales y potenciales. Se detecta la necesidad de disefior un calélogo digital que llame fa atencion de una
manera simple y atractiva, para que permita a las personas del grupo objetive camprender la informacién. Ademds, las
fotogralies de los productos a incluir son clave pars conseguir que el pblico se Interese por ellos

;Quien realiza la encuesta? * ]

(O Ccliente

O Experto

@ Grupo Objetivo

ARadir comentarios a una respuesta individual

Nembre * 0
Angélica Araujo

Afadir comentarios a una respuesta individual

Género * 0
@ Mujer
(O Hombre

Afadir comentarios a una respuesta Individual

Edad * 0
a5

Afadir comentarios a una respuesta Individual

Profesion 0

Administradcra de Empresas

Afadir comentarios a una respuesta individual

Puesto [

Coordinadora M deo, C Icacién, Re I6n y Sostenibilidad

Afadir comentarios a una respuesta individual

Arios de experiencia 0
15

Afadir comentarios a una respuesta individual
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Respuestas encuesta de validacion de Angélica Araujo — persona del grupo objetivo.

Parte Objetiva

1. (Considera necesario el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes
reales y potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promociona y
vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center?. *

® si
C- No

Anadir comentarios a una respuesta Indlvidual

2. ;Cree que se debe recopilar informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de
productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salon Shennise
Esthetic Center para integrarlo en el catalogo digital?. *

® si
O No

3. A su criterio jconsidera qué se debe de investigar informacion acerca de términos,
conceptos y tendencias de disefo editorial para elaborar de manera adecuada el
cataloge digital?. *

@ Si
(:‘r No

Anadir comentarios a una respuesta individual

4. ;Cree que es importante redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje
claro y sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada unc de
los productos?. *

® si
O Ne

Afadir comentarios a una respuesta individual

5. Esta de acuerdo con qué se deben fotografiar los diferentes productos para que el
grupo objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma
atractiva. *

@Sl

O Ne

ARadir comentarios a una respuesta individual

6. ;Considera necesario establecer una paleta de colcres para que el catalogo digital
llame la atencion del grupo objetivo?. *

QO Ne

Afadir comentarios a una respuesta individual
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Respuestas encuesta de validacion de Angélica Araujo — persona del grupo objetivo.

Parte Semiologica

7. ;Considera que los colores empleados atras de las imagenes le ayudan a diferenciar
con claridad el contenido de cada producto? *

@ Mucho

O Paco

L’:l Nada

Anadir comentarios a una respuesta Individual

8. ;Considera que los titulos en mayusculas y minusculas son faciles de leer? *

® Mucho

O Poco

) Aada

9. iCree que las fotografias de cada producto le muestran las caracteristicas de
manera atractiva? *

@ Mucho

O Poco

Nada

Afadir comentarios a una respuesta individual

10. ;Cree que la figura ovalada en color negre donde se encuentra el precio del
producto ayuda a que el texto resalte al momento de leerlo? *

@ Mucho
QO Poco

O Nada

11. Segun su criterio, ;la manera en que fueron colocados los elementos graficos
(textos, fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una
imagen? *

@ Muy Ordenada

\:} Poco Ordenada

(:) Nada Ordenada

Afadir comentarios a una respuesta individual

12. Almomento de observar la manera en la que el catdlogo esté disefiado este le
parece: *

@ Dinamico

() Poco Dingmico

l:» Nada Dinamico
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Respuestas encuesta de validacion de Angélica Araujo — persona del grupo objetivo.

Parte Operativa

13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es: *

@ Legible
() Poco Legible

() NadaLegible

&

Anadir comentarios a una respuesta individual

14. Segun su criterio jel tamafio A4 de la propuesta le permite visualizar con claridad el

contenido en dispositivos moviles? *

@ si

Q Mo

AfzAir romentarins 3 1INa respiiasta individual

15. Considera que la orientacion vertical del catdlogo digital es: *

(®) Adecuada
(O Medianamente Adecuada

(O Nada Adecuada

Afadir comentarios a una respuesta individual

16. ;Con qué factibilidad comprende la informacién brindada en la descripcién de cada

producto y marca? *

@ Mucho
{:T Poco

(O Nada

Afiadir comenarios a una respuesta individual

17. Considera que el tamafio de las fotografias de los productos son: *
() Muy Grande

@ Proporcional

-:." Muy Pequefia

Anadir comentarios a una respuesta individual

Observaciones *
Extraordinario trabajo

Afadir comentarios a una respuesta individual

iGracias por completar la encuesta!
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224

Respuestas encuesta de validacion de Estephany Garrido — persona del grupo objetivo.

Antecedentes
Shennise Esthetic Cenler inicia su aventura el 5 de septiembre del 2005 can el ohjetivo de brindar a sus clientas servicias de
calidad, respeto, h dad y tolerancia. El neg: ! productos de calided pera o cuidado de!

cabello, cutis y ullas. En su mayeria tienen a la venta productos naturales que no maltratan el cobello como |05 productos
quimicos, el negocia slempre veln porque sus clientes £e venn bien y se sientan bien coneigs mismoe.

Shennise Esthetic Center no ha desarrollado un catéloga que dé a conocer los praductos gue promociona y vende, con el fin de
llenar a mas clisntes reales y potenciales Sa detects | nacesidad de disefiar un catdlaga digial que llame 1a stencidn de una
maners simple y stractiva, para que permita a las parsonas del grupa objeliva comprender la informacién, Ademas, las
fotogratias de los productos a incluir son clave para conseguir que el pablico se nterese por ellos.

:Quién realiza la encuesta? * 0

Chenie

Experto

(® Grupe Objetive

Afadir comentarios a una respuesta individual

Nombri

Estephany Garrido

Afiadir comentarios a una respuesta individual

Género * /0

@ Mujer

Hombre

Anadir comentarios a una respuesta individual

Edad * [}

32afios

Profesion 0

Arguitecta

Afiadir comentarios a una respuesta indlvidual

Puesto il
Desarrollo de Proyectos

ARadir comentarios a una respuesta individual

Afios de experiencia 0
9 afios

Afadir comentarios a una respuesta individual
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Respuestas encuesta de validacion de Estephany Garrido — persona del grupo objetivo.

Parte Objetiva

1. ;Considera necesario el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes
reales y potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promociona y
vende el 5alén de belleza Shennise Esthetic Center?. *

@® si

~

() No

Anadir comentarios a una respuesta individual

2. jCree que se debe recopilar informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de
productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salén Shennise
Esthetic Center para integrario en el catalogo digital?, *

@ si

() No

3. A su criterio jconsidera qué se debe de investigar infermacion acerca de términos,
conceptos y tendencias de disefio editorial para elaborar de manera adecuada el
catalogo digital?. *

® si

':_\) Ne

Afadir comentarlos a una respuesta individual

4. iCree que es importante redactar la informacidn del catalogo digital en un lenguaje
clare y sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada uno de
los productos?. *

® si

)
() No

Afadir comentarios a una respuesta individual
5. Esta de acuerdo con qué se deben fotografiar los diferentes productos para que el

grupo objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma
atractiva, *

® si
QO Ne

Afadir comantarics a una respuasta individual

6. ;Considera necesario establecer una paleta de colores para que el catalogo digital
llame la atencion del grupo objetivo?. =

® si
O Ne

o

Afiadir comentarios a una respuesta Individual
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Respuestas encuesta de validacion de Estephany Garrido — persona del grupo objetivo.

Parte Semiologica

7. ;Considera que los colores empleados atras de las imagenes le ayudan a diferenciar 0
con claridad el contenido de cada producto? *

@® Mucho
(O Poco

O Nada

Anadir comentarios a una respuesta individual

8. ;Considera que los titulos en mayusculas y minisculas son faciles de leer? * ]

9. ;Cree que las fotografias de cada producte le muestran las caracteristicas de /0
manera atractiva? *

@ Mucho
O Poco

O Nada

Afadir comentarios a una respuesta individual

10. ;Cree que la figura ovalada en color negro donde se encuentra el precio del /0
producto ayuda a que el texto resalte al momento de leerlo? *

@ Mucho

O Ppoco

k_\ Nada

11. Segun su criterio, ;la manera en que fueron colocados los elementos graficos o
(textos, fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una

imagen? *

@ Muy Ordenada

(O Poco Ordenada

O Nada Ordenada

Ahadir comentarios a una respuesta individual

12. Almomento de observar la manera en la que el catalogo esta disenado este le 0
parece: *

@® Dinamico

4_) Poco Dindmico

(O Nada Dinamico
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Respuestas encuesta de validacion de Estephany Garrido — persona del grupo objetivo.

Parte Operativa

13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es: *

@ Legible

\’J Poco Legible

w_l Nada Legible

Ahadir comentarios a una respuesta Individual

14. Segln su criterio jel tamafio A4 de la propuesta le permite visualizar con claridad el
contenido en dispositivos moviles? *

CR
O No
Afadir comentarios a una respuesta Individual

15. Considera que la orientacion vertical del catalogo digital es: *

@ Adecuada
(O Medianamente Adecuada

CJ MNada Adecuada

Afadir comentarios a una respuesta individual

16. ;Con qué factibilidad comprende la informacion brindada en la descripcion de cada
producto y marca? *

(® Mucho
(O Poco

\\T Nada
Anadir comentarios a una respuesta individual

17. Considera que el tamafio de las fotografias de los productos son: *

Muy Grande

(® Proporcional

() Muy Pequefie

Afadir comentarios a una respuesta individual

Observaciones *

Me parece muy claro y de fdcil acceso y comprensién

Afadir comentarios a una respuesta individual

iGracias por completar la encuesta!
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Respuestas encuesta de validacion de Vanessa Marroquin — persona del grupo objetivo.

Antecedentes

Shennise Esthetic Center inicia su aventura el § de septiembre del 2005 con el objetivo de brindar a sus clientas servicios de
calidad, profesianalismo, respeto, honestidad y tolerancia. El negecic cuenta con productos de calidad para el cuidado del
cabello, cutis y ufias. En su mayoria tienen a la venta productos natutales que no maltratan ¢l cabello como los productos
quimicas, el negocio slempre vela parque sus clientes se vean bien y se sientan blen consige mismos

Shennise Esthetic Center no ha desarrallado un catdlogo que dé a conocer las productos que pramaciona y vends, con el fin de
legar a més clientes reales y patencizles. Se detecta ia necesidad de diseAar un cataloge digital que llame I atencién de una
manera simple y atractiva, para que permita a las personas del grupo objetivo comprendsr Ia informacion. Ademas, las
fetagrafias de los productos 8 incluir son clave para consaquir que &l piblico se interese por ellas

¢Quien realiza la encuesta? * o

O Ccliente

() Experto

@ Grupo Objetivo

Anadir comentarias a una respuesta individual

Nombre * ]
Vanessa

Afadir comentarios a una respuesta Individual

Género* 0

@ Mujer

Hombre

Afladir comentarios a una respuesta individual

Edad * 0

26

Profesion Q

Afadir comentarios a una respuesta individual

Puesto [
Emprendedora

Afiadir comentarios a una respuesta individual

Afos de experiencia a

ARadir comentarios a una respuesta Individual
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Respuestas encuesta de validacion de Vanessa Marroquin — persona del grupo objetivo.

Parte Objetiva

1. ¢(Considera necesario el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes 0
reales y potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promociona y
vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center?. *

® si
() No

Afadir comentarios a una respuesta individuat

2. ;Cree que se debe recopilar informacion acerca de la linea gréfica y la diversidad de /0
productos para el cuidado del cabello que promociona y vende el salon Shennise
Esthetic Center para integrarlo en el catalogo digital?. *

A
O si

@® No

3. A su criterio jconsidera qué se debe de investigar informacion acerca de términos, 0
conceptos y tendencias de disefo editorial para elaborar de manera adecuada el
catalogo digital?. *

@ s

"\(\,‘ No

ARadir comentarios a una respuesta individual

4. ;Cree que es importante redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje 0
claro y sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada uno de
los productos?. *

@ si
O No

[

Afadir comentarios a una respuesta individual

5. Esta de acuerdo con qué se deben fotografiar los diferentes productos para que el o
grupo objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma
atractiva. *

@SI

)
() Neo

ARadir comentarios a una respuesta individual

6. ;Considera necesario establecer una paleta de colores para que el catalogo digital ]
llame la atencion del grupo objetivo?. *

® si

~
() No

ARadir comentarios a una respuesta individual
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Respuestas encuesta de validacion de Vanessa Marroquin — persona del grupo objetivo.

Parte Semiologica

7. iConsidera gue los colores empleados atras de las imagenes le ayudan a diferenciar

con claridad el contenido de cada producto? *

@ Mucho

I:\A\‘ Poco

(::: Nada

Ahadir comentarios a una respuesta Individual

8. ;Considera que los titulos en mayUsculas y mindsculas son faciles de leer? *

@ Mucho
() Poco

() Nada

9. {Cree que las fotografias de cada producto le muestran las caracteristicas de
manera atractiva? *

@ Mucho
QO Poco

() Nada

Afadir comentarios a una respuesta individual

10. ;Cree que la figura ovalada en color negre donde se encuentra el precio del
producto ayuda a que el texto resalte al momento de leerlo? *

@ Mucho
O

-/

Poco

) Nada

11. Segn su criterio, jla manera en que fueron colocados los elementos graficos
(textos, fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una
imagen? *

@ Muy Ordenada

() Poco Ordenada

(O Nada Ordenada

Afadir comentarios a una respuesta indlvidual

12. Almomento de observar lamanera en la que el catalogo esta disefiado este le
parece: *

@ Dindmica
() Poco Dindmica

() Nada Dindmico
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Respuestas encuesta de validacion de Vanessa Marroquin — persona del grupo objetivo.

Parte Operativa
13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es: * o
@ Legible

[:) Paca Legible

(:J Nada Legible

Afiadir comentarios a una respuesta Individual

14. Segun su criterio jel tamano A4 de la propuesta le permite visualizar con claridad el 0
contenido en dispositivos moviles? *

® s
O No
ARadir comaentaring a 1na respiasta individnal

15. Considera que la orientacion vertical del catalogo digital es: * ]

@ Adecuada
(O Medianamente Adecuada

(:J Nada Adecuada

Afadir comentarios a una respuesta individual

16. {Con qué factibilidad comprende la informacién brindada en la descripcién de cada ]
producto y marca? *

@® Mucho
O Poco

(O Nada
Afadir comentarios a una respuesta individual

17, Conslidera que el tamafio de las fotografias de los productos son: * (]

(O Muy Grande
@ Proparcional

(O Muy Pequena

Anadir comentarios a una respuesta individual

Observaciones * /0
La palabra shampoos separada no me convence

Afadir comentarios a una respuesta individual

iGracias por completar la encuesta!



14.15. Anexo N

Respuestas encuesta de validacion de Keren Orozco — persona del grupo objetivo.

Antecedentes
Shennise Esthetic Center inicia su aventura el 5 de septiembre del 2005 con el objetivo de brindar a sus clientas servicios de
calidad, respeto, ¥ El negocio cuenta con productos de calidad para el cuidado del

cabello, cutls y ufias. En su mayoria tienen a la venta productos naturales que no maltratan el cabello como los productos
quimicos, el negocio slempre vela porque sus clientes se vean bien y se sientan bien consigo mismes.

Shennise Esthetic Center no ha desarrollado un catdlogo que dé a conocer los productos gue promociona y vende, con el fin de
llegar a mds clientes reales y potenciales. Se detecta la necesidad de disefiar un catélogo digital gue llame la atencién de una
manera simple y atractiva, para que permita a las personas del grupo objetivo comprender la informacién. Ademds, las
fotograffas de los productos a incluir son clave para conseguir que el publico se interese por ellos.

:Quién realiza la encuesta? * /0

O Cliente

C' Experto

@ Grupo Objetivo

Anadir comentarios a una respuesta individual

Nombre * /0
Keren Orozco

Anadir comentarios a una respuesta individual

Género * 0

@ Mujer

(O Hombre

Anadir comentarios a una respuesta individual

Edad * 0
29
Profesion /o

Servicio al cliente

Afadir comentarios a una respuesta individual

Puesto /0
Servicio al cliente

Afadir comentarios a una respuesta individual

Afos de experiencia /0
12

Anadir comentarios a una respuesta Individual
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14.15. Anexo N

Respuestas encuesta de validacion de Keren Orozco — persona del grupo objetivo.

Parte Objetiva

1. ¢ Considera necesario el disefio de un catalogo digital para dar a conocer a clientes 0
reales y potenciales, los productos para el cuidado del cabello que promociona y
vende el salon de belleza Shennise Esthetic Center?. *

® si

() Na

W/

Anadir comentarios a una respuesta individual

2. ;Cree que se debe recopilar informacion acerca de la linea grafica y la diversidad de 0
productos para el cuidado del cabello que promaeciona y vende el saldn Shennise
Esthetic Center para integrario en el catalogo digital?. *

® si

w_/:)Nn

3. A su criterio jconsidera qué se debe de investigar informacion acerca de términos, 0
conceptos y tendencias de diseio editorial para elaborar de manera adecuada el
catalogo digital?. *

® s
ONo

Anadir comentarios a una respuesta individual

4. ;Cree que es importante redactar la informacion del catalogo digital en un lenguaje ]
claro y sencillo para que el grupo objetivo comprenda el uso adecuado de cada uno de
los productos?. *

@ s
O No

Afadir comentarios a una respuesta Individual

5. Esta de acuerdo con qué se deben fotografiar los diferentes productos para que el 0
grupo objetivo pueda observar las caracteristicas relevantes del producto de forma
atractiva. *

® si
() Ne

Afadir comentarios a una respuesta individual

4. ;Considera necesario establecer una paleta de colores para que el catalogo digital ]
llame la atencion del grupo objetivo?. *

@ si
O Ne

Afadir comentarios a una respuesta individual



234

14.15. Anexo N

Respuestas encuesta de validacion de Keren Orozco — persona del grupo objetivo.

Parte Semiologica

7. iConsidera que los colores empleados atras de |as imagenes le ayudan a diferenciar b
con claridad el contenido de cada producto? *

® Mucho
~
() Poco

(O Nede

Afadir comentarios a una respuesta individual

=)

8. ;Considera que los titulos en mayusculas y minusculas son faciles de leer? *

@ Mucho

9. {Cree que las fotografias de cada producto le muestran las caracteristicas de 0
manera atractiva? *

@ Mucho
|_} Poco

!::} Nada

Afadir comentarios a una respuesta individual

10. ;Cree que la figura ovalada en color negro donde se encuentra el precio del b
producto ayuda a que el texto resalte al momentao de leerio? *

® Mucho
i’_) Poco

O Nada

11. Segun su criterio, ;la manera en que fueron celocados los elementos graficos /0
(textos, fotografias, formas) en cada pagina del catalogo hace que proyecte una

imagen? *

@ Muy Ordenada

() Poco Ordenada

{;) Nada Ordenada

Anadir comentarios a una respuesta Individual

12. Al momento de observar la manera en la que el catdlogo esta disefiado este le 0
parece: *

@ Dindmica
‘\':) Poco Dindmico

(O Mada Dindmico
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14.15. Anexo N

Respuestas encuesta de validacion de Keren Orozco — persona del grupo objetivo.

Parte Operativa

13. Considera que el tipo de letra utilizada en el disefio de los titulos es: * 0

@® Legible

(O Poco Legible

(O Nada Legible

Anadir comentarios a una respuesta individual

14. Segun su criterio jel tamano A4 de |a propuesta le permite visualizar con claridad el 0
contenido en dispositivos moviles? *

® si

O No

15. Considera que la orientacion vertical del catalogo digital es: * a
@ Adecuada

[’:) Medianamente Adecuada

(O Nada Adecuada

Anadir comentarios a una respuesta Individual

16. ;Con qué factibilidad comprende la informacion brindada en la descripcion de cada 0
producto y marca? *

@® Mucho

O Poco

(O Nada

Afadir comentarios a una respuesta individual

17. Considera que el tamanio de las fotografias de los productoes son: * /0

C\" Muy Grande

@ Proporcional

\D- Muy Pequefia

Afadir comentarios a una respuesta individual

Observaciones * 0

Catalogo llamativo y ordenado

Afadir comentarios a una respuesta Individual

iGracias por completar la encuestal
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14.16. Anexo N
Evidencia de validacion de cliente, expertos y grupo objetivo.

Captura de pantalla para la validacion del cliente, Licda. Eugenia Irasema Monterroso —

duefia del salén de belleza Shennise Esthetic Center.

il Claro LTE 14:26 @ @I6% ul Claro LTE 14:26

@ Shenny (duefa negoco) @ Shenny (duefia negoco)

Buena tarde, envio encuesta de
validacion de la propuesta preliminar del

catélogo digital, para su aprobacion
6 MENSAJES NO LEIDOS

6 MENSAJES NO LEIDOS

Encuesta de
Validacion
Se registro tu respuesta.

Encuesta de
Validscien

Enviar otra respuesta

Se registro tu respuesta

Ver la puntuacion El formularic se cred en Universidad Gallleo
Denunciar abuso

Enviar otra respuesta

en Universidad Galileo
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14.16. Anexo N
Captura de pantalla del correo electronico y fotografias para la validacion de la experta,

Licda. Ingrid Ordofiez — Mercaddloga

Ingrid Ordohez Salomon @ lun 6sent 1028 (hace S dins) ¥ &

pars mi ~

LISTO! felicitaciones Maria Jese. Animol

2 archivos adjuntos 2 &
Marfa José Pérez Mejia <18001236@gslilzo.edu> lun, 6 sept 12/43 (hace S dlas) v &

ara Ingtld «

Muchas gracias icenciada, se lo agradezco mucho.
Que tenga buen inicio de semana

Enviado desde mi iPhone
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14.16. Anexo N
Captura de pantalla del correo electronico para la validacion de la experta, Licda.

Lourdes Donis — Comunicologa y Fotdgrafa.

Validacion Propuesta Preliminar Proyecto de Graduacion  Recbidos x B @

Maria José Pérez Mejia <18001236@galilec.edu> dom, 5 sept 13:31 (hace 6 dias)  ¥r “ H

para Lourdes «

Buenos tardes Licenciada,

Le escribe la alumna Maria Jose Perez Mejia, a través de este medio, solicito su apoyo para optar a la revision y validacion de mi proyecto de
graduacion, adjunto link de la encuesta y de la propuesta preliminar.

No se si la podria molestar con dos fotografias para evidenciar la validacidn, una en donde se mire que observa la propuesta preliminar y otra en
donde responda la encuesta.

Saludos cordiales.

https:/fforms.gle/mG8ZAL 3NyimSUL Yo7
https:/fissuu.com/malufis/docsicata logo_digital shennise esthetic center

& Lourdes Donis © mié 8 sept 19:07 (hace 3 dias) Yy €}

parami «

Hola Maria Josg,
encuesta llena. Le adjunto fotografia para que cologue en su proyecto. Que todo salga bien.

Saludos,

Saludos cordiales,

Lourdes L. Donis 5., M.Sc.

www. about meflourdesdonis
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Captura de pantalla del correo electronico y fotografias para la validacion del experto,

Lic. Carlos Jiménez — Disefiador Gréfico.

ﬂ Carlos Anlonio Jimenez Ramirez E mid, 8 ep1 1013 [hece Tdias) 1% &

param -

Na habia vislo el enisce en la encuesta, ya he revisado su proyecio
Saludos.

s
»

2 archivos adjuntos

Maria José Pérez Mejia <18001 236 @calllecedu> mig, 8 eepl 19:24 (hace ddias)  fy &

para Carlos «

Muchas gracias licenclade, ae lo agradezes mucho.
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14.16. Anexo N

Captura de pantalla del correo electronico para la validacion de la experta, Licda. Karla

Lopez — Disefiadora Grafica.

Validacion Propuesta Preliminar Proyecto de Graduacion recibidos x C & [

Maria José Pérez Mejia <18001236@galilec.edu> jue, 16 sept 22:04 (hace 6 dias) <S¢ €

para Karla =

Buenas noches Licenciada,

Le escribe la alumna Maria Jose Perez Mejia, a través de este medio, solicito su apoyo para optar a la revision y validacion de mi proyecto de
graduacién, adjunto link de la encuesta en donde se encuentra el link de |a propuesta preliminar para poderla observar.

Mo se si la podria molestar con dos fotografias para evidenciar la validacién, una en donde se mire que observa la propuesta preliminar y otra en
donde responda la encuesta.

Saludos cordiales.

hitps:/iforms.gle/mG8ZQL 3Nyjm5UL Yo7

o Karla Lopez lun, 20 sept 17:29 (hace 2 dias) ¥y €}

parami =

Hola Maria José

Mil disculpas pero tu correo me aparecia en spam, pero ya te valide, que tengas linda tarde

Licda. Karla Lopez de Ayala
Coordinadora Académica

Facultad de Ciencias de la Comunicacién

PBN: 2423-8000

www.galilleo.edu

Maria José Pérez Mejia <18001236@galilec.edu> lun, 20 sept 19:47 (hace 2 dias) Yy “ H

para Karla =

No tenga pena Licenciada, muchas gracias por su validacion se lo agradezco mucho.

Enviado desde mi iPhone
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14.16. Anexo N
Captura de pantalla de chat con persona del grupo objetivo, Angeélica Araujo — Grupo

Obijetivo.

ol Claro 2 02:57 @ @ 23 %0

Angelica Araujo

lunes

Encuesta de Validacion

Ya conteste jajajaa

Gracias
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14.16. Anexo N
Captura de pantalla de chat con persona del grupo objetivo, Vanessa Marroquin — Grupo

Obijetivo.

Vanessa Marroquin

lunes

Encuesta de Validacion

docs.google.com

\CREIEIE

Gracias
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14.16. Anexo N
Captura de pantalla de chat con persona del grupo objetivo, Keren Orozco — Grupo

Obijetivo.

&

‘;\'g Keren Orozco

Encuesta de Validacion

Gracias ®
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