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Resumen

A través del acercamiento con el salon de belleza “MB” se identifico que carece de un
imagotipo para identificarse y tener mejor posicion en la industria de los salones.

Por lo que se plante6 el siguiente objetivo: Disefio de imagotipo para identificar y dar a
conocer el Saloén de Belleza “MB” a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus
alrededores. San Lucas Sacatepéquez, Guatemala 2024.

El enfoque de la investigacion es mixto porque se utilizo el método cuantitativo y el
método cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evaluo
el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplicd a un promedio de 45 personas, entre grupo
objetivo, cliente, y expertos en comunicacion y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que se disefid un imagotipo para identificar y dar a
conocer el Saloén de Belleza “MB” dirigido a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus
alrededores. Se recomend¢ al Salon de Belleza MB, implementar el imagotipo de manera
coherente de esta manera los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus alrededores puedan

identificarlo facilmente.
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CAPITULO 1

Introduccion



Capitulo I: Introduccion
1.1 Introduccion

El salon de belleza “MB” ha ofrecido a sus clientes reales y potenciales sus servicios desde el
afio 2021. Sin embargo, en la actualidad no cuenta con un imagotipo que los identifique y
conozcan ante los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus alrededores.

Por esta razon se propuso resolver este problema comunicativo a través de la elaboracion del
siguiente proyecto: Disefio de imagotipo para identificar y dar a conocer el Salon de Belleza
“MB” a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus alrededores. San Lucas Sacatepéquez,
Guatemala 2024.

Para crear el concepto creativo se usard el método de lluvia de ideas y a través de un método
de investigacion logico inductivo, se creara un marco tedrico que respalde la investigacion.

A través de herramientas de investigacion, comunicacion, disefio y validacion se desarrollara
el proceso de este proyecto. Los métodos de validacion seran encuestas al grupo objetivo,
clientes y un grupo de expertos. De esta Gltima herramienta se obtendran cambios importantes
para mejorar el resultado, y dejar un producto de comunicacion y disefio funcional para el grupo
objetivo.

El proyecto se desarrollara en diferentes etapas iniciando con el método, bocetaje, diseno,
llegando de esta manera al resultado de lo que seria la propuesta grafica final del disefio del
imagotipo.

El objetivo general que se planteard es el siguiente: “Disefar un imagotipo para identificar y
dar a conocer el Salon de Belleza “MB” a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus
alrededores”. El grupo objetivo estd compuesto por mujeres de 16 a 55 afios de edad.

Comprendidos en los niveles socioecondmicos C2, C3 y D1.



El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizé el método cuantitativo y el método
cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los sujetos
y a través del enfoque cualitativo se intentara evaluar el nivel de percepcion de los encuestados
con respecto a la propuesta del disefo.

Las ciencias auxiliares que respaldaran el proyecto son los siguientes: Semiologia,
Semiologia de la imagen, Psicologia, Estadistica, Sociologia, Marketing, Psicologia de la
comunicacion, Psicologia del color, Psicologia de la imagen, Publicidad y Relaciones Publicas
agregando asi mismo algunas teorias, tendencias, conceptos, tendencias y softwares de disefio,

para aplicarlos al proyecto de graduacion.

Con base en el método de lluvia de ideas se realizaran dos distintos bocetajes del disefio de
imagotipo para el Salon de Belleza MB para posteriormente digitalizarlo y tener la propuesta

preliminar para su validacion final.

La herramienta que se utilizaré para la validacion se aplicard a una muestra de 45 personas
divididas en tres grupos: 1 Cliente: Melissa Barraza, fundadora y duefia de la empresa, 6
expertos: profesionales en distintas areas de la comunicacion y el disefio, la publicidad y el
disefio grafico y 38 personas del grupo objetivo, comprendido por mujeres de 16 a 55 afios de

edad.

El primer hallazgo de la encuesta constituye que el 100% de la poblacion encuestada
considera que es necesario disefiar un imagotipo para identificar y dar a conocer el Salon de
Belleza MB, a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez.

Con base a los resultados que se obtendran en la fase de validacion, se realizaran los cambios

sugeridos mostrando un antes y un después de cada modificacion solicitado.



El segundo hallazgo de la encuesta constituye que el 100% de la poblacion encuestada indico
que es importante recopilar toda la informacion necesaria del salon de belleza “MB” a través de
la informacion que el cliente proporcione por medio del brief y sea aplicado en la creacion de su
imagotipo y de esta manera facilite a los clientes a identificar mas rapido
la marca dentro del mercado.

El tercer hallazgo de la encuesta constituye que el 91,1% de los encuestados indicd que es
adecuado Investigar los términos mas importantes, conceptos, teorias y tendencias de disefio de
acuerdo con el desarrollo del imagotipo a través de referencias bibliograficas y en sitios web que
respalden cientificamente la propuesta del disefio de imagotipo para el Salon de Belleza “MB”
que sera visitada por el grupo objetivo.

El cuarto hallazgo de la encuesta constituye que el 88,9% de los encuestados indico que
considera importante crear un manual digital de marca del imagotipo para normar la imagen del
Salon de Belleza “MB” para que se estandarice el uso del imagotipo.

El proyecto concluird con los anexos donde se incluiré el brief, tabla de los niveles
socioecondomicos 2018/multivex, cotizaciones, encuesta entre otros elementos que respaldaran y

validaran la informacion presentada en el proyecto.

Con la implementacion del disefio de imagotipo, se espera incrementar el reconocimiento de
la marca dentro del mercado al mantener la consistencia de los elementos visuales, incluir el uso

de la tipografia, los colores y otros elementos visuales que representan la identidad de la marca.



CAPITULO 11

Problematica



Capitulo II: Problematica

En conjunto con el salon de belleza “MB” se detectd que era importante y necesario la
implementacion de un imagotipo para que la marca pueda ser identificada en el mercado real y
potencial guatemalteco, logra asimismo un mayor reconocimiento ante su publico objetivo que
son mujeres entre los 16-55 afios y su competencia. Este proyecto de graduacion se desarrollara
de tal manera que llegue a tener gran impacto, dando a conocer los servicios que brinda el salon

de belleza “MB”.

El salon de belleza “MB” brinda distintos servicios especializados a mejorar la apariencia
fisica de sus clientes. Actualmente carece de un imagotipo para que su publico pueda identificar
y recordar mas rapido la marca dentro del mercado. Se sugirié cambiar el nombre, sin embargo,
el cliente se neg6 debido a que sus clientes actuales ya estan familiarizados con el nombre de la

marca.

Gracias a los excelentes servicios que brinda se ha mantenido. Sin embargo, al no contar
con un imagotipo la marca no ha tenido el reconocimiento que se merece al perder oportunidades

de atraer mas clientes.

2.1 Contexto

El salon de belleza “MB” fue creado en el afio 2021 por Melissa Barraza. Esta ubicado en
San Lucas Sacatepéquez. Es un emprendimiento especializado en el cuidado personal, naci6 por
esa necesidad que sienten las personas de cuidarse y sentirse bien, con el objetivo de que sus

clientes queden felices con los resultados al ofrecer servicios de calidad.



El principal problema que se identificd es que no cuenta con un imagotipo que les
ayudard a ser identificados y dar a conocer el Salon de Belleza “MB” a los pobladores de San

Lucas Sacatepéquez y sus alrededores. San Lucas Sacatepéquez.

2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio
El salon de belleza no cuenta con un imagotipo que los identifique y conozcan ante los

pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus alrededores.

2.3 Justificacion
Para sustentar las razones por las que se consider6 importante el problema y la
intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a)
magnitud; b) trascendencia; ¢) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan todas y cada una de
las variables).
2.3.1. Magnitud. Este proyecto de graduacion tiene una magnitud de 200 clientes, de
acuerdo a lo siguiente: En la Republica de Guatemala habitan 19 millones 032 mil 256
personas, esta divida en 22 departamentos. Entre ellos se encuentra el departamento de
Sacatepéquez que en la actualidad cuenta con 61,852 habitantes. Dentro de este
departamento se encuentra el municipio de San Lucas Sacatepéquez que acoge a mas de
28,819 habitantes. En este municipio existen 10 empresas dedicadas a la actividad de su
empresa, y entre ellas, el Salon de Belleza “MB”, que atiende aproximadamente a 200

clientes al afio.



Habitantes de la Republica de Guatemala:
19,032,256 millones

Habitantes del departamento de
Sacatepéquez 61,852

Habitantes del departamento
de San Lucas Sacatepéquez
28819

10 salones de
belleza

‘ 200
clientes

Grdfica de magnitud realizada por el Profesional de la Comunicacion y Disenio Leydi Paola
Gonzalez de Leon
2.3.2. Vulnerabilidad. Si el salon de belleza no realiza el imagotipo, se perdera la
oportunidad de darse a conocer y por lo tanto los pobladores de San Lucas Sacatepéquez
y sus alrededores acudiran a las competencias.
2.3.3. Trascendencia. Al contar con el imagotipo, la empresa podra disminuir la falta de
credibilidad, tener mas reconocimiento y profesionalidad en el mercado. Generara
confianza hacia sus clientes y les ayudaré en el aumento de ventas.
2.3.4. Factibilidad. El proyecto disefio de imagotipo para el Salon de Belleza “MB” es
factible, porque cuenta con los recursos humanos, organizacionales, econdmicos y

tecnologicos que lo hacen posible y realizable.



2.3.4.1 Recursos Humanos. El salon de belleza “MB”cuenta con el capital humano
adecuado que tiene la capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades para el
manejo de las funciones que realizan dentro del salon de belleza y para el correto uso'y
aplicacion del imagotipo que se desarrollard en este proyecto.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. La propietaria del salon de belleza “MB” autoriza al
personal para que esté en disposicion de brindar toda la informacion necesaria de la
empresa para llevar a cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos Economicos. El salon de belleza “MB” si cuenta actualmente con el
presupuesto para la compra de un USB para que le quede en propiedad con los artes
finales del imagotipo y manual digital de marca por un monto de Q.31.00.

Por su parte, el Profesional de la Comunicacion y Disefio Leydi Paola Gonzélez de Le6n
donara la elaboracion del imagotipo que asciende a un monto de Q.5,247.61

2.3.4.4 Recursos Tecnologicos. El salon de belleza cuenta con el equipo y las
herramientas indispensables para elaborar, producir y distribuir el resultado del proyecto
de graduacion. Por su parte, el comunicador-disenador cuenta con las competencias
profesionales y el siguiente equipo para llevar a cabo el proyecto:

e Computadora

e (Cémara fotografica profesional

e Programas de disefio

e Disco duro externo

e Tableta grafica

e Opciones de almacenamiento

e Impresora hp



e Pinturas

e Materiales de dibujo
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Capitulo III: Objetivos del disefio
3.1 El objetivo general
Disenar un imagotipo para identificar y dar a conocer el Saloén de Belleza “MB” a los

pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus alrededores.

3.2 Los objetivos especificos
3.2.1 Recopilar toda la informacion necesaria del salon de belleza “MB” a través de la
informacion que el cliente proporcione por medio del brief, para que sea aplicado en la
creacion de su imagotipo y, de esta manera, facilite a los clientes a identificar mas rapido
la marca dentro del mercado.
3.2.2 Investigar los términos mas importantes, conceptos, teorias y tendencias de disefio
de acuerdo con el desarrollo del imagotipo a través de referencias bibliograficas y en
sitios web que respalden cientificamente la propuesta del disefio de imagotipo para el
salon de belleza “MB” que serd visitada por el grupo objetivo.
3.2.3 Crear un manual digital de marca del imagotipo para normar la imagen del salon de

belleza “MB” para que se estandarice el uso del imagotipo.
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Capitulo IV: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente

Nombre: Salon de belleza “MB”

Direccion: Lote 3B Aldea la Embaulada San Lucas Sacatepéquez

Correo electronico: barrazathania799@gmail.com

Teléfono: 5310-5541
Presentacion:

El salon de belleza “MB” se dedica a brindar todos los servicios referentes a la belleza y
el cuidado personal. Entre los servicios que presta estan los siguientes: maquillaje, tintes parejos,
rayitos, mechas, cortinas de color, uias acrilicas, gelish, planchados, bafios de color entre otros.
Con el proposito de que sus clientes reciban las mejores atenciones y queden felices con los
resultados.

Historia

El salon de belleza “MB” fue creado por Melissa Barraza. Surgié en la pandemia en el
afio 2021. En ese tiempo, ella empez6 a interesarse en crear su propio salon de belleza, por esa
razén el nombre es MB debido a las iniciales de su nombre y apellido. El mismo interés la llevé
a querer seguir aprendiendo mas y decidio estudiar belleza. Por la situacion en la que estaba
todavia el pais estudié de manera virtual. Esta oportunidad laboral es una gran posibilidad para la
fundadora, ya que le ayudard econdmicamente para seguir con el crecimiento de su negocio, asi
como una mejora econdmica, para ella y su familia, hasta la fecha ella ha logrado tener muchos

clientes debido a los excelentes servicios que brinda.
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Promesa

Seguir evolucionando y satisfacer las necesidades de belleza de los clientes al utilizar
tratamientos exclusivos, teniendo un ambiente de profesionalismo y buena armonia.
Compromiso

Brindar la mejor atencién para posicionar la marca como la mejor opcion, donde sus
clientes puedan tener toda la comodidad, ayudar a que se sientan felices con los servicios que
presta el salon de belleza “MB”

Organigrama

[ PROPIETARIA J

[ ESTILISTA 1 ] [ ESTILISTA 2 ]

Organigrama realizado por el Profesional de la Comunicacion y Diserio Leydi Paola Gonzalez

de Leon
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FODA

~
o N )
Excelentes servicios y atenciones | Tener comentarios positivos de parte
hacia sus clientes. de los clientes potenciales.
Horario de apertura amplio. Aumentar la presencia de la marca
en las redes sociales.
Buena conmnicacion intema Tener constante crecimiento.

f N D
\ y y
No contar con un imagotipo que Locales que se dediquen al mismo

identifique a la marca. mercado con precios menores.
No tener tanta interaccion en sus No contar con proveedores.
redes sociales.
_ o . Marca con poco reconocimiento.
Carencias en la identidad visual.
\. J

Tabla elaborada por el Profesional de la Comunicacion y Disenio Leydi Paola Gonzdlez

de Leon
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo

El proyecto esta dirigido a un grupo objetivo comprendido por mujeres de 16 a 55 afios
de edad, solteras o casadas, con un nivel socioeconomico C2, C3 y D1 y personas que tengan
gustos por la belleza y el deseo de lucirse bien en su dia a dia. Con el fin de anunciar el disefio de
imagotipo para seguir dando a conocer el Salon de Belleza “MB” a los pobladores de San Lucas
Sacatepéquez y sus alrededores.

A continuacion se describen los perfiles de ubicacion, segmentacion y gustos del target al
que se dirige el proyecto.

5.1 Perfil geografico

El proyecto de graduacion se encuentra ubicado en San Lucas, departamento de
Sacatepéquez. Tiene una extension territorial de 24.5 km?, donde hablan el idioma espafiol y
Kagqchikel, la cabecera municipal se encuentra en el km 29.5 de la Carretera Interamericana. Este
municipio forma parte de la Republica de Guatemala que cuenta con una cantidad de habitantes
de 19,032,256. El clima de San Lucas Sacatepéquez suele ser templado y semiftrio, tiene mas de
28,819 habitantes, tiene 4 aldeas entre ellas se encuentra, La Embaulada, Choacorral, Zorzoya y
el Manzanillo, su topografia es irregular, ya que pertenece al complejo montafioso del Altiplano
Central.

Puntualmente, el proyecto se ubicard en San Lucas Sacatepéquez, siendo mas especifico
en el Lote 3B Aldea la Embaulada, ya que es un lugar cercano para las personas que lo visitan.
5.2 Perfil demografico

El grupo objetivo estd compuesto por mujeres de 16 a 55 afios de edad. Comprendidos en

los niveles socioecondmicos C2, C3 y D1. Quienes residen en San Lucas Sacatepéquez, trabajan
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en diversas profesiones y sectores economicos, otros se dedican solamente a estudiar, transitan

por zonas de transito peatonal y de vehiculos.

5.3 Perfil psicografico

Caracteristicas Nivel C2 Nivel C3 Nivel D1

Ingresos Q.17.500.00 Q.11,900.00 Q.7,200.00

Educacion Superior, . - .

padres Licenciatura Licenciatura Media completa
Educacion Hijos menores, Hijos menores
hijos colegios privados | egcyelas. mayores Hijos en escuela
mayores €n u en u estatal
privados o estatal
= Ejecutivo C :
D : omerciantes,
et comerciante, vendedor, Obrero, dependiente
vendedor, dependiente
dependiente
Casa/departamento | Casa/departamento | Casa/departamento
. rentada o financiado, | rentada o financiado, | rentada o financiado,
Vivienda 1-2 recamaras. 1-2 | 1-2 recamaras, 1-2 1-2 recamaras. 1
bafios, sala, garage bafios, sala bafio, sala
Otras
propiedades
Personal de Por dia, eventual Eventual
Servicio
Servicios 1 cta Q monetarios | 1 cta Q ahorro, TC Cta Q ahorro
financieros |y ahorro. 1 TC, local local
Posesiones Auto compacto de 4 | Auto EGipacto ded | Moto, por trabajo
a 5 afios, sin seguro |2 10 aflos, sin seguro
1 Teléfono fijo. 1-2 1 Teléfono fijo, )

. cel, cable, radio. |celular cada miembro | 1 celular, cable. radio,
B1en<zls‘i gaed 2TV, mayor, cable, equipo | TV. electrodomésticos
como electrodomésticos | de audio, TV, electro- basicos

basicos domésticos basicos
Cine, CC, Cine eventual, CC, | CC, parques, estadio
Diversién parques telméticos parques, estadio > PATARES
ocales

Fuente: Niveles Socioeconomicos 2018/Multivex
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El grupo objetivo cree en Dios y valora la familia, disfruta de actividades como visitar
salones de belleza o ir de compras con amigos o familiares. Existen dos segmentos: aquellos con
altos ingresos y educacion avanzada, y aquellos con educacion limitada y menos oportunidades
laborales.

5.4 Perfil conductual

El grupo objetivo se recrea en centros comerciales, tiendas locales, supermercados y
salones de belleza, donde adquieren productos de belleza. Cada individuo dentro de este grupo
demuestra un nivel experto en el conocimiento de sus propios gustos y necesidades estéticas.
Ademas, valoran su tiempo escuchando musica.

El proyecto beneficiara a mujeres de edades comprendidas entre los 16 y los 55
afios. La implementacion de un imagotipo para el salon de belleza permitira una
identificacion mas instantanea por parte de los consumidores y clientes potenciales,

distinguiéndolo de la competencia en el mercado.
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Capitulo VI: Marco tedrico
Para el disefio del imagotipo del salon de belleza “MB” es fundamental tener los

conocimientos necesarios avalados por el marco teorico.

El imagotipo es la fusion de la palabra imagen y el término tipo que se asocia con la
palabra o las palabras que van junto con la imagen, la creacion del disefio de imagotipo es
imprescindible en cualquier marca debido a que posee la funciéon de mejorar las condiciones de
identificacion, a la hora de disefiar es importante que siempre se realice de acuerdo con los

valores y objetivos de la empresa.

A continuacion el desarrollo de los conceptos relacionados con el proyecto que respaldan

y fundamentan el marco tedrico, los cuales contribuyen a alcanzar los objetivos establecidos.

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Empresa. (Julio Garcia y Cristobal Casanueva, 2011) En su libro se cita que la
empresa es una entidad conformada por personas, aspiraciones, realizaciones, bienes
materiales y capacidades técnicas y financieras; lo cual le permite dedicarse a la
produccion y transformacion de productos y/o la prestacion de los servicios para
satisfacer necesidades y deseos que existen en la sociedad, con la finalidad de obtener una

utilidad o beneficio de ello.

Una de las caracteristicas que ayuda a sobresalir a las empresas es tener una buena
comunicacion tanto externa como interna, estar en constante evolucion dandoles

capacitacion a su personal sobre las principales gestiones que se realizan.
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6.1.2 Cliente. (Promonegocios.net, 2009) Se describe que el cliente es la persona,
empresa u organizacion que adquiere o compra de forma voluntaria productos o servicios
que necesita o desea para si mismo, para otra persona, empresa u organizacion; este es el
motivo principal por el que se crean, producen, fabrican y comercializan productos y

servicios.

El salon de belleza “MB” busca brindar una experiencia inolvidable al cliente esto
es un factor determinante en la eleccion de los consumidores. Tanto sus opiniones como
sus comentarios pueden ayudar a la marca a identificar areas por mejorar y oportunidades

para seguir creciendo.

6.1.3 Salon de belleza. (Moda y joyas, 2023) Es un lugar donde la gente puede ir a verse
y sentirse bien. Se suele asociar con cualidades positivas como la juventud y la veracidad.
el objetivo siempre es el mismo: que se vean y se sientan lo mejor posible. Algunos estan
dirigidos a una clientela en especifico, como futuras novias o celebridades. Otros tienen

un enfoque mucho mas general.

La definicion de este término es vital para este proyecto de graduacion, ya que
logra dar un mejor contexto a nivel general, como se menciond el salon de belleza es un
lugar donde la gente va para mejorar su apariencia, pueden ir a cortarse, peinarse o
tefiirse el pelo, pueden ir para tratamientos faciales, manicura y pedicura, En el salon de
belleza “MB” comiinmente van personas acompafiados con algin familiar pero también
van personas que disfrutan pasar su tiempo en el salon solas, cada uno de los salones de

belleza cuenta con su propio ambiente y servicios.
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6.1.4 Estética. (Tamayo de Serrano, 2002) Se describe que la estética es el estudio de la
esencia y sustancia de las cosas hermosas y es la parte de la filosofia que nos ayuda a
entenderlas, en el arte como lenguaje se estudia la estética como el vehiculo para
compartir el conocimiento de los sentimientos, los proyectos y los valores en busca de la
verdad y de la belleza. Las personas pueden tener una experiencia estética que se
manifiesta a través de las acciones que realizan, también se puede decir que se expresan o

se manifiestan a través de sus obras.

La estética en un salon de belleza tiene un impacto directo en la experiencia del
cliente debido a que acuden a un salon de belleza para sentirse y verse bien esto incluye

el ambiente y la estética del lugar.

6.1.5 Tinte de cabello. (Guiaspracticas, 2023) Son sustancias que cambian el color del
cabello y dependiendo del tipo de tinte los efectos pueden ser temporales o permanentes.
El cabello tiene la funcion de proteger la cabeza. Nace de los poros del cuero cabelludo a
partir de los foliculos pilosos, en cuya base esta la papila, que es la que produce las

células que van formando el cabello.

Cada cabello est4 formado por tres capas, que son: Cuticula: Es la capa exterior
que esta formada por diminutas escamas transparentes, sin color y su finalidad es
proteger la corteza del cabello. Es la que da brillo al cabello al cepillarlo. Corteza: Esta
capa da elasticidad, fortaleza, diametro, tamafio y color al cabello. Médula: Es la parte

central de cada cabello.

6.1.6 Maquillaje. (Daimagen.es, s.f) Es una técnica destinada a realzar los rasgos faciales

y simultdneamente disimular los defectos para conseguir mayor armonia. A pesar de que
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en un primer nivel de analisis el maquillaje puede parecer una técnica decorativa un tanto
frivola, nada mas lejos de la realidad.

El maquillaje proporciona un mayor atractivo y por lo tanto mayor seguridad.
Cuando nos sentimos mas seguros, actuamos con mayor firmeza y decision. Actualmente,
el maquillaje se ha convertido en un elemento imprescindible para muchas personas
como actores, modelos, presentadores, etc., pero también para aquellas personas que sin
vivir de su imagen, desean presentar un aspecto impecable. La regla de oro en el
maquillaje es que sus resultados deben ser naturales y comunicar ante todo: salud y
armonia
6.1.7 Cosméticos. (Ncagr.gov, s.f) Son los productos que se utilizan sobre el cuerpo
humano con fines de limpieza, belleza o para alterar apariencia externa sin afectar el
funcionamiento o estrutura del organismo. Esto incluye: productos para proteger la piel,
cremas, lociones, polvos y spray, perfumes, lapiz labial, esmaltes de ufias, maquillaje para
los ojos y la cara, tintes para permanente y para alterar el color del cabello, desodorantes,

aceites y burbujas de bafo, etc.

Contribuye al proyecto ya que son utilizados por los estilistas de belleza para
brindar una amplia gama de servicios de belleza y tiene un impacto directo en los
resultados de los servicios. Esto puede ayudar a atraer a un publico objetivo especifico y

construir una imagen de marca distintiva a las demas.

6.1.8 Manicura. (Sparelajarse, 2023) Es el conjunto de tratamientos y cuidados
necesarios para tener unas manos sanas y bonitas. Una buena manicura incluye técnicas

de cuidado y embellecimiento, tanto de manos como de ufias. La manicura es una forma
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de sentirse mejor y mas guapa rapidamente, y un gran plan para ir con o sin amigas, en

casa, en el spa, el balneario, el talaso, el salon de belleza o la peluqueria.

Este tratamiento es el mas solicitado en el salon de belleza “MB” generalmente lo
piden porque tienen un evento en especial o aveces solo para lucir y tener las unas bien

cuidadas.

6.1.9 Rizado de pestaiias. (Safaribelleza, 2023) El rizado de las pestafias naturales se
hace con un moldeador llamado bigudi, ayuda a que las pestafias se ricen haciendo una
curva natural de las pestanas, después de hacer el rizado normalmente se hace un tinte

para dar un efecto rimel, 0 mas marcado a las pestafias.

El rizado de pestaiias es solicitado muchas veces por mujeres que no cuentan con
pestafias tan largas este procedimiento ayuda a alargar de alguna manera sus pestaias y

un plus es aplicarse encima un poco de rimel para darle mas volumen.

6.1.10 Depilacion. (Prensalibre, 2019) La depilacion es una practica cosmética que
consiste en retirar el vello de determinadas zonas del cuerpo humano (rostro, axilas,
piernas y pubis, entre otras), aunque se trate de algo natural, forma parte de los estandares

de belleza desde hace algunas décadas.

Aunque se ha hecho desde hace muchos afios, en la actualidad es cada vez mas
frecuente y, quienes lo hacen, deben recordar que es necesario tomar en cuenta ciertas

medidas para cuidar su piel, antes, durante y después de realizarla.

6.1.11 Estilista. (Escueladesarts, 2022) El estilista es el profesional dedicado a sacar el
maximo partido de una persona en términos de belleza fisica. Su trabajo incluye la toma
de decisiones en los peinados, el maquillaje, la ropa y los complementos.
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Comunicacion. (Juan Miguel Aguado Terrén, 2004) Se utiliza en una gran
variedad de contextos y con una amplia diversidad de sentidos que, en ocasiones,
contribuyen a hacerlo confuso, es un concepto problemadtico y complejo: Abarca
fendmenos comunes en contextos muy diversos: fisico, bioldgico, social. Abarca
fenomenos diferentes en un mismo contexto: una conversacion entre dos interlocutores y
una reaccion a una sefal de trafico son dos hechos comunicativos sociales y, no obstante,

sustancialmente diferenciables.

La comunicacion es esencial ya sea en un pequeiio emprendimiento, grandes
empresas, en las relaciones que tenemos con las personas, debido a que la comunicacion
nos ayuda a expresarnos diciendo lo que pensamos sobre cualquier situacion que se este
llevando a cabo, muchas veces cuando existe algiin conflicto muchas personas prefieren
callar sin embargo es importante saber como decir las cosas y en que situaciones debemos

hablar para poder ser escuchados.

6.2.1.2 Comunicacion corporativa. (Bizneo, 2023) Es el conjunto de criterios y canales
que una compaifiia utiliza para enviar sus mensajes a cualquier publico objetivo. La idea
central es que cada comunicacion de la compaiia transmita los valores que esta considera

propios y refuerza su imagen corporativa.

Aspectos como el tono del mensaje, las palabras utilizadas, la extension de las
comunicaciones o0, incluso, aspectos tipograficos (colores, formas, tipo de fuente), son

tenidos en cuenta para construir una estrategia de comunicacion empresarial coherente,
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esta politica debe ser sostenida en el tiempo para que los mensajes de la empresa resulten

facilmente reconocibles por el publico.

6.2.1.3 Comunicacion visual. (Meggs, 2009) Se describe la comunicacién visual como
cualquier figura o representacion que tiene la intencion de comunicar algo. Hacen un
recorrido de las distintas culturas y los aportes que se hicieron en el proceso de la imagen
hasta el dia de hoy, destacan que los egipcios que utilizaron comunicacion grafica para
las masas y los chinos introdujeron tecnologia para masificar los mensajes hasta las

nuevas técnicas digitales de comunicacion.

La comunicacion visual es importante a la hora de crear un imagotipo ya que
debe transmitir de manera efectiva la identidad, la personalidad de una marca y sus
valores, un imagotipo profesional y bien disefiado crea una impresion positiva en los

consumidores y les brinda confianza en la marca.

6.2.1.4 Redes Sociales. (Recursostic.educacion, 2012) Su significado es mucho mas
amplio y complejo. Las redes sociales son, desde hace décadas, objeto de estudio de
numerosas disciplinas. Alrededor de ellas se han generado teorias de diverso tipo que
tratan de explicar su funcionamiento y han servido, ademas, de base para su desarrollo
virtual. En sentido amplio, una red social es una estructura social formada por personas o

entidades conectadas y unidas entre si por alglin tipo de relacion o interés comun.

El término se atribuye a los antropdlogos britanicos Alfred Radcliffe-Brown y
Jhon Barnes. Las redes sociales son parte de nuestra vida, son la forma en la que se
estructuran las relaciones personales, estamos conectados mucho antes de tener conexion

a Internet.
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6.2.1.5 Imagotipo. (Enciclopediaeconomica, 2021) Deriva de la fusion de las palabras
imagen, logo y tipo. La primera hace referencia al icono presente, mientras la segunda
alude a la presencia de una palabra. «Tipo» es en alusion a la marca que identifica. El
imagotipo es una de las formas més completas de representacion visual que existen para
empresas, ya que presenta las siguientes caracteristicas: claridad, equilibrio, simplicidad,

representativo, desacoplable.

La investigacion del término imagotipo para este proyecto de graduacion permite
entender mejor su significado, sus caracteristicas, como se estan utilizando los elementos
graficos en los imagotipos esto es importante para asegurarse que sea relevante y esté

alineado con las expectativas de nuestro publico objetivo.

6.2.1.6 Logotipo. (Dossetenta, 2021) El logotipo es una representacion grafica que esta
compuesta de palabras, segiin la RAE, es un simbolo grafico peculiar de una empresa,
conmemoracion, marca o producto. A la hora de crearlo se pueden utilizar distintas
tipografias, colores siempre y cuando no conste de ninglin otro elemento ya sean iconos,

simbolos, etc.

El logotipo, no necesariamente tiene que incluir el nombre completo de la
marca/empresa se pueden utilizar abreviaciones, iniciales o lo que se adapte mas a la

identidad corporativa.

6.2.1.7 Isologo. (Appyweb, s.f) Es un simbolo netamente grafico, el isotipo no contiene
tipografias ni texto, incluye solo una imagen, objeto o elemento con el que se puede

identificar una organizacion sin necesidad de incluir su nombre.
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6.2.1.8 Isotipo. (Dossetenta, 2021) El isotipo es conocido como la representacion grafica
de una marca compuesta por un simbolo, imagen o icono que hace a una marca
reconocible sin necesidad de estar acompafiado de otro elemento, es decir en este caso no
se puede leer, ya que no hay tipografia y el objetivo es que los usuarios identifiquen la

marca de manera muy visual.

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Diseiio. (Fraseara, 2000) “El disefio es una actividad humana volitiva, una
actividad abstracta que implica programar, proyectar, coordinar una larga lista de factores
materiales y humanos, traducir lo invisible en visible, en definitiva, comunicar. Incluye
juicios de valor, aplicaciones de conocimientos, adquisicion de nuevos conocimientos,

uso de intuiciones educadas y toma de decisiones”.

Comprender estos principios como la composicion, la tipografia, el color, la
forma es esencial para crear un imagotipo visualmente atractivo y equilibrado, la
investigacion de este concepto te permite familiarizarte con los principios fundamentales

del disefio.

6.2.2.2 Diseiio grdfico. (Timothy Samara, 2008) “Organizaciones y empresas de todas
clases utilizan el disefio grafico con la intencion de comunicar sus mensajes de una forma
clara y vinculada a una experiencia emocional. El buen disefio es mucho mas que la suma
de sus elementos, exige comprender los fundamentos de la forma y la composicion, los
mensajes del color, la relacion entre los distintos tipos de signos visuales, el ritmo de la
jerarquia informativa y la forma en la que tipografia e imagen trabajan para producir un

mensaje unificado y coherente”.

24



6.2.2.3 Photoshop. (Monstruosdeldisefio, 2023) Es sinénimo de retoques de fotografias y
graficos. Photoshop fue creado, por Thomas y John Knoll. Thomas, era estudiante en la
Universidad de Michigan cuando comenz6 a escribir este programa. Lo que comenzo
como un programa primitivo, poco a poco fue integrando mas y mejores funciones,
creadas por la genialidad de los hermanos Knoll, meses después el programa podia leer y
escribir distintos formatos de ficheros graficos. La edicion y el retoque de esta
herramienta se efecttian por medio de capas, con la finalidad de realizar una edicion mas
detallada. Esto permite ajustar varias imagenes, agregar texto a una imagen, insertar

formas de graficos, y afiadir efectos especiales de una forma mas precisa y completa.

(E.Cérdoba, Gonzalez, C.Cordoba, 2008) Mejora sus fotografias, crea facilmente
ilustraciones de calidad profesional y da rienda suelta a su imaginacion creativa.
Descubrira que se le abren nuevas puertas en el terreno profesional y en el del ocio

creativo.

6.2.2.4 Illustrator. (Inboundcycle, 2022) Es un software o aplicacion de edicion de
graficos vectoriales, los graficos vectoriales son uno de los formatos graficos mas
utilizados en disefio. Y esto es asi porque los graficos pueden redimensionarse tantas
veces como se desee sin que pierdan calidad, los disefiadores suelen destacar su facilidad

para redimensionar un disefio y su compatibilidad con la nube.

6.2.2.5 Adobe Color. (Cevagraf, 2022) Es una herramienta en linea proporcionada por
Adobe que permite a los usuarios crear, explorar y guardar esquemas de color. esta
herramienta ayuda a los disefiadores a encontrar combinaciones de colores
complementarios, analogos y monocromaticos, y les permite guardar sus paletas de

colores para su uso en proyectos futuros. Ademas, Adobe Color permite a los usuarios
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importar imagenes y extraer paletas de colores de ellas, lo que facilita el trabajo con

colores en el disefio grafico y la fotografia.

6.2.2.6 Lightroom. (Ecured, s.f) Es un programa de fotografia disefiado para ayudar a
fotografos profesionales y aficionados en el tratamiento de imagenes digitales y trabajos
de post-produccion. No se trata de un navegador de archivos sino mas bien de una
organizacion de imagenes la cual ayuda a visualizar, editar y gestionar fotos digitales

incluidas las copias de seguridad en DVD.

(Igual, 2017) Permite integrar en un unico programa todas las tareas que hoy en
dia realiza un fotografo desde que aprieta el disparador hasta que su obra es ensefiada a

terceros.

6.2.2.7 Manual digital de marca. (Carlos Guzman Dibella, 2019) Es un documento que
define la huella digital de la marca y especifica como debe hacerse, establece las reglas
que deben seguir los colaboradores de la empresa, las agencias, y quienes ejecutan
acciones digitales para la marca y sus productos. Brinda consistencia a las acciones de
comunicacion y a los contenidos de una campafia de marketing digital y homologa la
imagen que se comunica logrando que, aunque muchas personas participen en las

estrategias digitales, todas sigan las mismas reglas.

El manual de marca establece los criterios para el uso correcto del imagotipo que
se disefiard, incluyendo su tamafio, proporciones, paleta de colores y versiones
alternativas. Cuando se desarrolla un buen manual de marca digital debe contener pautas
sobre como el imagotipo debe integrarse en los diferentes puntos de contacto con los

clientes, también en la papeleria, el sitio web, las redes sociales y cualquier otro elemento
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de identidad visual de la marca, esto ayuda a garantiza una experiencia de marca

coherente y profesional.

6.2.2.8 Bocetaje. (Milagros Bleger, 2022) Algunas personas conocen este término
también por el nombre de bosquejo o borrado. Es un trabajo en el cual se desarrollan las
ideas preliminares de una obra que se pretende realizar posteriormente. En particular es
un apoyo fundamental para aprender como dibujar personajes. Para otros se trata de un
esquema basico a partir del cual se establecen todas las pautas necesarias para llevar a
cabo un proyecto con éxito. El resultado que se obtiene cuando se trabaja en un boceto es
provisional, es uno de los diferentes tipos de dibujo a lapiz y sirve de guia para

desarrollar un trabajo libre de errores.

Antes de iniciar cualquier disefio es importante aparte de hacer el proceso de
investigacion y después de cranear muy bien las ideas de lo que se quiere lograr, se debe
realizar el proceso de bocetaje esto nos ayuda a plasmar todas las opciones que se tienen
en mente para digitalizar en este caso y para luego trabajarlo en uno de los programas de

disefio anteriormente mencionados como photoshop, illustrator entre otros.

6.2.2.9 Diagramacion. (Ipp.edu.pe, 2020) La diagramacion es un ambito del disefo el
cual se encarga de organizar en un espacio contenidos escritos, visuales y en algunos
casos audiovisuales (multimedia). Todos estos elementos pueden encontrarse en medios
impresos y electonicos, como periddicos, libros, revistas, etc. Segun los conceptos, el
acto de maquetear tan solo se relaciona con la distribucion de los elementos en un espacio
determinado de la pagina, mientras que el disefio incluye un sin fin de fases mucho mas

amplias del proceso. Incluyendo, el proyecto grafico, productos de produccion conocidos
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COmo pre-prensa o preparacion para impresion, prensa o impresion y post-prensa o

acabados.

Usualmente todo aspecto que tenga que ver con la actividad editorial y
periodistica se conoce con el término de diagramacion o maquetacion. En pocas palabras,
la diagramacion es el arte de distribuir la composicion en una pagina. Es la organizacion
de un grupo de elementos jerarquizados, basado en un sistema atractivo para el ptublico y

de caracter funcional.

Una de las caracteristicas de la diagramacion es que nos ayuda a tener un mejor
orden en nuestros disefios ya sea para un manual, postérs, presentaciones entre otros. Esto
beneficia también al pblico en general porque normalmente cuando las personas ven un
disefio con demasiada informacion o demasiados elementos sin un orden en especial ellos

simplemente pierden tu atencion.

6.2.2.10 Paleta de colores. (Academiadediseno, 2020) Es el conjunto de colores y sus
tonalidades existentes, que elegimos para decorar, pintar, colorear algiin objeto o
superficie. Requiere una amplia variedad de paletas que muestran una gama de colores

agrupados seglin su intensidad, a veces incluso por preferencias personalizadas.

(Imborrable, 2021) Escoger los colores correctamente puede ser decisivo en
nuestra pieza grafica o en la identidad visual que estemos desarrollando. Recuerda,
siempre debes escogerlos de forma meditada, nunca arbitraria. Para que una paleta de
colores funcione, se debe haber escogido previamente con una intenciéon en mente.

Hablamos de una de las herramientas més elementales del disefio grafico. Desarrollamos
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una paleta buscando generar una sensacion concreta. Dentro de una paleta de colores,

todos combinan entre si, funcionan bien juntos.

Para la creacion del disefio del imagotipo para la marca del salon de belleza “MB”
la eleccion de una paleta de colores diferente ayuda a que se destaque entre la
competencia que existe en el mercado real donde muchas marcas compiten por la
atencion de los consumidores, un imagotipo memorable puede ayudar a que sea
reconocido facilmente con una paleta de colores adecuada y asi conectar emocionalmente

y generar una impresion positiva y duradera.

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1. Ciencias auxiliares.

6.3.1.1 Semiologia. (Oquitzin Javier Aguilar-Leyva, 2004) Se puede concebir una ciencia
que estudie la vida de los signos en el seno de la vida social; ella formaria parte de la
psicologia social y por ende de la psicologia general; la llamaremos semiologia. Esta
disciplina nos ensefiard en qué consisten los signos, y las leyes que los rigen puesto que
todavia no existe, no podemos decir lo que serd, sin embargo esta ciencia tiene derecho a

la existencia, su lugar estd determinado de antemano.

6.3.1.2 Semiologia de la imagen. (Universitatcarlemany, 2022) Nos permite interpretar
objetos, imagenes y expresiones para comprender la idea. De igual forma, nos da las
herramientas necesarias que analizan las ilustraciones, fotografias, pinturas, etc., para que
las personas comprendan mejor el mensaje de manera visual. Es mas, la semiotica visual
es un instrumento para los comunicadores como son los publicistas, que la utilizan para

que el mensaje publicitario pueda ser entendido correctamente.
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Este término contribuye en el proyecto porque la semiologia de la imagen ayuda a
comprender como los signos visuales pueden ser interpretados en diferentes culturas y
cémo adaptar el imagotipo para ser culturalmente relevante y respetuoso creando una
coherencia entre la imagen de la marca y su representacion visual, fortaleciendo la
percepcion y el vinculo emocional con la marca.
6.3.1.3 Psicologia. (Gemma Adsuara Arrufat, 2020) La psicologia es una ciencia con una
gran variedad de areas y enfoques. Se considera que esta compuesta por una parte social
y por una parte natural. Esta ciencia es considerada por los estudiosos como una ciencia
joven, ya que se empez6 su estudio hace relativamente pocos afios. A grandes rasgos,
podriamos decir que la psicologia pretende a ayudar a las personas a manejar su vida de
manera eficaz.

Sin embargo, en nuestra sociedad sigue existiendo un marcado tabu a la hora de
visitar a los psicologos, se sigue considerando que aquellos que recurren a la psicologia
es porque presentan problemas mentales.
6.3.1.4 Estadistica. (Libro de estadisticas, 2020) Es una rama de las matematicas que se
ocupa de la obtencion, orden y analisis de un conjunto de datos con el fin de obtener
explicaciones y predicciones sobre fenomenos observados, consiste en métodos,
procedimientos y formulas que permiten recolectar informacion para luego analizarla y
extraer de ella conclusiones relevantes, se puede decir que es la ciencia de los datos su
principal objetivo es mejorar la comprension de los hechos a partir de la informacion
disponible.

La estadistica es util en el proceso de investigacion y analisis previo a la creacion

del imagotipo debido a que ayuda a recopilar datos sobre los imagotipos que ya existen
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dentro de la competencia, como los colores que utilizan y los estilos de tipografia, poor
ultimo pueden proporcionar informacion sobre la preferencia y aceptacion del publico

hacia diferentes opciones de disefio.

6.3.1.5 Sociologia. (Cisologo, 2012) La Sociologia es una ciencia que ha venido
alcanzando popularidad y sobre la que se ha creado (y se sigue creando) muchas
expectativas, pero, también, es una ciencia sobre la que se sabe muy poco. Los sociologos
suelen ser consultados por politicos, instituciones, organizaciones empresariales, etc.
Aparecen cada vez con mas frecuencia en programas de television y radio. Tanto en
formato digital, como en el del papel tradicional, los periddicos suelen publicar estudios y
encuestas realizadas por socidlogos. Incluso hay quien piensa que los socidlogos son una

especie de adivinos o profetas que pueden realizar pronosticos de futuro

6.3.1.6 Marketing. (Puromarketing, 2023) Marketing es el término utilizado para
referirse al conjunto de técnicas o estrategias utilizadas para estudiar el comportamiento
de los mercados, la gestion comercial de las empresas y de las necesidades de los
consumidores. (Milton Coca Carasila, 2006) Este concepto se suele asociar, o mejor
confundir y con bastante frecuencia, con significados distintos; para muchos se
corresponde con ventas, con publicidad, y/o investigacion de mercados, para unos es un
enfoque agresivo de mercado y para otros es una orientacion dirigida al consumidor.
Muchas personas, por no decir la mayoria, piensan que el marketing es s6lo vender y

anunciar (Kotler y Armstrong, 2003).

El marketing ayuda a definir la identidad de marca y los valores, el imagotipo se

convierte en la representacion visual de esa identidad. Un imagotipo muy bien disefiado y
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estratégicamente pensado puede ayudar a comunicar de manera efectiva la esencia de la

marca.

6.3.1.7 Psicologia de la comunicacion. (Dra. Mercé Martinez Torres, 2012) La
psicologia de la comunicacion surge de la interseccion entre una psicologia que se ocupa
de la problematica de la comunicacion y de una ciencia o teoria de la comunicacioén que

descubre sus implicaciones psicoldgicas.

La psicologia de la comunicacion nos ayuda a mostrar que la memoria y el
reconocimiento estan influenciados por el disefio visual, nos da los conocimientos
necesarios sobre los factores que afectan la memoria visual, como la simplicidad, la
simetria, la familiaridad y la consistencia, al aplicar estos principios, se puede disehar un
imagotipo que se grabe en la memoria del publico objetivo y sea facilmente reconocible

en distintos contextos.

6.3.1.8 Psicologia del color. (Heller, 2008) Cita que se conocen mds sentimientos que
colores y esto hace que cada color pueda producir distintas emociones, incluso
contradictorios. Un mismo color actua en cada ocasion diferente. E1 mismo rojo puede
producir sentimientos de erotismo o brutalidad, dependiendo del contexto y la carga
historica de quien tenga la experiencia. Por ello, asegura que es el contexto el que marca
la experiencia de percepcion de los colores, y en ese sentido, tienen que involucrarse
otros factores, como la luz, las tonalidades, las imagenes que contienen esos colores,

entre otros aspectos.

6.3.1.9 Psicologia de la imagen. (Psicologiadelnuevohumanismo, 2015) Es una corriente

psicologica enmarcada en el pensamiento siloista. Aporta al conocimiento una
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concepcion de lo humano como ser consciente e intencional y una conceptualizacion del
psiquismo que comprende las caracteristicas de espacialidad y temporalidad de los
fenémenos de la conciencia. estudia psicologia tedrica descriptiva de la conciencia y del
comportamiento; y también hace psicologia practica, utilizando para ello técnicas
exploratorias y de trabajo sobre uno mismo.

6.3.1.10 Publicidad. (Stanton, Walker y Etzel, 2007) Citan que es "una comunicacién no
personal, pagada por un patrocinador claramente identificado, que promueve ideas,
organizaciones o productos. Los puntos de venta mas habituales para los anuncios son los
medios de transmision por television y radio y los impresos (diarios y revistas). Sin
embargo, hay muchos otros medios publicitarios, desde los espectaculares a las playeras
impresas y, en fechas mas recientes, el internet.

6.3.1.11 Relaciones publicas. (Wilhelm, Gladys; Ramirez, Fanny; Sanchez, Margarita,
2009) Existen muchas definiciones sobre “relaciones publicas” No hay una definicion
unica que la conceptualice, la mayoria coinciden en que constituyen un proceso continuo,
dindmico y planificado. Segun el diccionario Webster's, en sus tres definiciones describe
las relaciones publicas: " La promocion de simpatia y buena voluntad entre una persona,
empresa o institucion y otras personas, publico especial o la comunidad en su conjunto,
mediante la distribucion de material interpretativo, el desarrollo del intercambio amistoso
y la evaluacion de la reaccion publica".

6.3.2. Artes.

6.3.2.1 Fotografia. (Real academia de la lengua espafiola, 2010) Es el arte de fijar y
reproducir por medio de las reacciones quimicas, en superficies convenientemente

preparadas, las iméagenes recogidas en el fondo de una camara oscura.
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6.3.2.2 Tipografia. (Quirds Solis, Michel, 2022)Es “El arte de disefiar las letras”. Se
denomina asi a la disciplina que estudia la representacion grafica de las letras para que el
lenguaje escrito sea efectivo.

6.3.2.3 Pintura. (Enciclopediahumanidades, 2020) Es un procedimiento artistico que se
basa en la representacion figurativa o abstracta a través de sustancias espesas o liquidas
que se aplican con diversas herramientas sobre un lienzo. Consiste en un arte complejo
que requiere de la integracion de diversas técnicas de pintura, de dibujo, de composicion

visual y el manejo de la teoria del color.

6.3.2.4 Dibujo. (Garcia, 2015) Representacion grafica constituida por lineas, puntos y/o
formas que se realiza sobre una superficie con ayuda de alguna herramienta. Mientras que

de forma genérica, el término dibujo sirve para hacer referencia al arte de dibujar.

6.3.2.5 Ilustracion. (RAE, 2010) Es la accion y efecto de ilustrar (dibujar, adornar). El
término permite nombrar al dibujo, estampa o grabado que adorna, documenta o decora
un libro. Segun Michael Foucalt, “La ilustracion es el paso del lector al autor, es la
conversion de la simple interpretacion a la produccion. Ser autoridad requiere de esta
autonomia de la razon, el poder pensar sin tutores. Cada uno de nosotros esta arrojado a la
aventura de su propia razon, cada uno y todo un pueblo debe construir la razon de su
propio proyecto. El proyecto ilustrado es el proyecto de la emancipacion, es el de la

educacion entendida como proyecto emancipatorio”.
6.3.3. Teorias.
6.3.3.1 Teoria del color. (Flores, 2021) Se puede decir que esta comprende las reglas

basicas que determinan como combinar los colores para obtener el efecto deseado. La
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importancia de la teoria del color basicamente es para saber cudl es el poder del color en
nuestra mente y para entender como componer armonias de colores, pues esto es esencial
para las comunicaciones, el disefio y el arte, ya que el color que se escoja tendra efectos

determinados.

6.3.3.2 Teoria de la Gestalt. (Gallardo, 2018) Se puede relacionar con la terapia de la
psicologia humanista. Esta tiene como elemento principal las experiencias subjetivas del
individuo que acude a terapia, alejandose asi del conductismo o el psicoandlisis, las
teorias que dominaban la psicologia a principios del siglo XX, debemos tener en cuenta
que su objetivo no es analizar los aspectos negativos de la persona sino todo lo contrario:

busca el autoconocimiento y la mejora a través del crecimiento personal.

6.3.3.3 Teorias del recorrido visual. (Catarina.udlap, s.f) Es lo que establece la relacion
entre los elementos que se encuentran contenidos en la composicion. Esta lectura se
determina mediante las técnicas de composicion utilizada, las cuales presentan

internamente diferentes direcciones visuales.

6.3.3.4 Fundamentos del disefio grdfico. (Usandizaga disefio, s.f) Es una introduccion a
los principales elementos y estrategias que intervienen en el proceso de disefio y la
comunicacion grafica. Factores fundamentales que incluyen lo formal, lo conceptual y lo
procedimental. Es un modulo tedrico-practico donde el aprendizaje a través de la practica

cobra especial relevancia.

6.3.4. Tendencias.

6.3.4.1 Minimalismo. (Stephen Farthing, 2010) Tipo de arte abstracto que se desarrollo

en Estados Unidos en la segunda mitad de la década de 1960. El movimiento celebraba
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las formas simplistas. Las obras pictoricas usaban colores monocromaticos y primarios y

las obras tridimensionales incorporaban materiales modernos e industriales

Se intent6 buscar elementos los cuales no generaran un gran peso hacia la vista,
en esta caso se aplica la frase menos es mas, muchas veces por agregar muchos elementos
a un disefio no se logra el impacto que se necesita. Por ejemplo, un logotipo minimalista
puede comunicar una marca moderna y sofisticada, mientras que un logotipo con colores

fuertes puede reflejar una marca mas juvenil y enérgica.

6.3.4.2 Diseiio de modas. (Escueladesarts, 2022) Es un campo profesional en el que se
aplican los principios del arte y del disefio para las prendas de ropa y accesorios que
utilizamos. Ahora bien, cabe destacar que la moda se disefia a partir del contexto cultural,

social, tiempo y lugar en la que se confecciona y va a ser utilizada.

Las referencias que se investigaron van entorno a la belleza en general y
conceptos relacionados, el disefio de modas tiene mucha relacion con la marca del salon
de belleza “MB” el cual sirve como una fuente de inspiracion a la hora de crear un

imagotipo que refleje el estilo y su identidad.

6.3.4.3 Colores pastel (Simplified, 2023) Los colores pastel suelen ser versiones claras o
apagadas de los tonos de colores primarios y secundarios de la rueda de colores. Se
denominan asi porque tienen una cualidad “pastel”, lo que los hace parecer suaves,
delicados e incluso sofiadores. Toda esta magia sucede al darle a cualquier color una
luminosidad alta y algo de desaturacion. En palabras simples: podemos decir que son la

version mas palida de cualquier color al reemplazar la concentracion densa con blanco.
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Los colores con tonos claros como lo son los colores pasteles transmiten paz y se
asocia con la feminidad y en este caso en el salén de belleza “MB” su target son
espeificamente mujeres, se utiliza con frecuencia en entornos relacionados con el

bienestar y el cuidado personal.

6.3.4.4 Formas geométricas (Clarin.com 2022) Son imégenes creadas en la antigua
Grecia, que en general vemos en distintos ambitos de la realidad, analiza sus
caracteristicas y medidas como el perimetro, area y volumen. Aqui, una amplia
explicacion de qué son las figuras geométricas, su clasificacion y ejemplos, tiene muchas
aplicaciones y sirve de base para otros campos de estudio como la fisica, la geografia, la

arquitectura y la topografia.

Una de las razones por la cual este concepto se agrego al proyecto es debido a que
con las formas geométricas se busca que el disefio sea mucho mas dindmico para el

péblico y que logre narrar el significado del imagotipo de la mejor manera posible.

6.3.4.5 Elegancia (Hisour.com, s.f) La elegancia es belleza que muestra una efectividad y
simplicidad inusuales. Se utiliza con frecuencia como un estandar de buen gusto,
especialmente en las areas de disefio visual, decoracidn, las ciencias y la estética de las

matematicas. Las cosas elegantes exhiben gracia refinada y sugieren madurez.

Debido a que el imagotipo es para un salon de belleza se quiere dar el mensaje de
algo sofisticado y utilizando elementos o conceptos relacionados a ese término se puede

lograr transmitir ese mensaje deseado.

37



6.3.4.6 Tablero de tendencias
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Capitulo VII

Proceso de disefio y propuesta preliminar



Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar
7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico
Para el desarrollo del proyecto de graduacion y el cumplimiento de los objetivos se
aplicaran los conocimientos y conceptos desarrollados en el marco tedrico que sustentan el
proyecto de graduacion “Disefio de imagotipo para identificar y dar a conocer el Salon de

Belleza “MB” a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus alrededores”.

A continuacion, se describe la aplicacion de la investigacion desarrollada.

7.1.1 Comunicacion. La comunicacion es un trato entre dos o mas personas mediante un
codigo comun al emisor y al receptor sobre un tema determinado que el autor presenta a
un congreso o reunion de especialistas para su conocimiento y discusion, la habilidad de
comunicar efectivamente es esencial para el éxito del disefiador. En el proyecto se
incluiran los conceptos principales de la comunicacion lo que se busca es satisfacer y

mejorar la comunicacién como la transmision de los mensajes.

7.1.2 Comunicacion corporativa. Es el conjunto de mensajes y acciones mediante los
cuales una empresa se comunica con publicos diferentes, que van desde los trabajadores,
los clientes, los proveedores o los accionistas. El problema de comunicacion corporativa
que el proyecto pretender resolver abarca distintas etapas, desde el disefio, emision de los

valores y analisis.

7.1.3 Comunicacion visual. En el libro "Psicologia de la Comunicacion", definen la
comunicacion visual como "el proceso de transmitir informacion y significados mediante
imagenes y elementos visuales, incluyendo fotografias, ilustraciones, graficos, simbolos y

disefios visuales".
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7.1.4 Diseiio. El disefio equilibra la funcionalidad y la estética en sus trabajos, se encarga
principalmente de la comunicacién visual, que busca disefar la imagen corporativa de
una empresa, en el proyecto se incluiran los conceptos principales del disefio, siendo estas
disciplinas las que fundamenten los componentes del imagotipo para el salon de belleza
“MB”.

7.1.5 Imagotipo. Es una representacion visual que incluye tanto el nombre de la marca o
empresa como un simbolo distintivo que la identifica. Se creard un imagotipo para el
salon de belleza con el objetivo de que esta marca tenga mas reconocimiento y su publico
objetivo la identifique con més facilidad dentro del mercado real, logrando una identidad
visual solida.

7.1.6 Diagramacion. Es un ambito del disefio el cual se encarga de organizar en un
espacio contenidos escritos, visuales y en algunos casos audiovisuales (multimedia).
Aplicando la diagramacion en el proyecto nos ayuda a tener una mejor composicion
dentro del disefo para lograr una mejor comprension para el publico en general.

7.1.7 Ciencias auxiliares.

7.1.7.1 Semiologia de la imagen. La semiologia de la imagen es un instrumento para los
comunicadores como son los publicistas, que la utilizan para que el mensaje publicitario
pueda ser entendido correctamente la semiologia de la imagen nos ayuda a comprender
mejor los mensajes por medio de iméagenes.

7.1.7.2 Marketing. Es una disciplina que engloba un conjunto de estrategias y acciones
dirigidas a identificar, anticipar y satisfacer las necesidades y deseos del mercado
mediante la creacion, promocién y distribucion de bienes y servicios. Aplicar el

marketing ayuda a incrementar las ventas y principalmente dar a conocer la marca.
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7.1.8 Artes.

7.1.8.1 Tipografia. Es “El arte de disefiar las letras”. Se denomina asi a la disciplina que
estudia la representacion grafica de las letras para que el lenguaje escrito sea efectivo. Es
fundamental tener en cuenta que las tipografias sean legibles para que las personas tengan
una mejor comprension del mensaje que se quiere transmitir.

7.1.8.2 Ilustracion. Es la accion y efecto de ilustrar (dibujar, adornar). El término permite
nombrar al dibujo, estampa o grabado que adorna, documenta o decora un libro.

7.1.9 Teorias.

7.1.9.1 Teoria del color. La teoria del color es aquella que se utiliza para explicar como
se generan los colores que conocemos. Para el proyeto esto es fundamental ya que
teniendo dicho conocimiento se tiene una mejor comprension de como se puede combinar
y utilizar colores de manera efectiva para transmitir mensajes y crear armonia visual
7.1.9.2 Teoria de la Gestalt. Es una corriente de la psicologia que se enfoca en como
percibimos e interpretamos la informacion visual y como nuestro cerebro organiza y
agrupa elementos para formar un todo significativo. La teoria de la Gestalt es de gran
importancia, ya que permite a los disefiadores comprender como las personas perciben y
organizan visualmente la informacion.

7.1.10 Tendencias.

7.1.10.1 Minimalismo. Tipo de arte abstracto que se desarrollé en Estados Unidos en la
segunda mitad de la década de 1960. El movimiento celebraba las formas simplistas. En
la creacion del imagotipo se busca aplicar elementos los cuales no generaran un gran peso
hacia la vista ya que muchas veces agregar muchos elementos a un disefio no se logra el

impacto que se necesita.
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7.1.10.2 Diseiio de modas. Es una disciplina creativa donde se utiliza mucho la
creatividad y sensibilidad estética donde se refleje las tendencias, el estilo y la identidad

de una marca o disefiador.

La propuesta de la creacion del imagotipo para el salon de belleza “MB”

presentard un estilo sofisticado y memorable, se busca transmitir la identidad, los valores

y la personalidad de la marca de manera concisa y efectiva.

7.1.11 Tablero de aplicacion de informacion definida en el marco tedrico

Comunicacion 0 1 Comunicacién 0 2 Diseno
visual
Proceso donde se transmite Es un proceso de Cada etapa del proceso de

informacién de una entidad
a otra intercambiando
sentimientos, opiniones o
cualquier otro tipo de
informacién a través del

disefio refleja la seriedad,
sinceridad y nivel de
compromiso que muestra una
empresa con el mismo.

transmision de informacién
a través de la vista. Es una
forma de comunicacién
entre humanos que

habla, la escritura u otras comienzan a recolectar e
sefiales. interpretar estimulos
visuales desde el nacimiento.
Tipografia 08 Marketing 0 7 Semiologia de la

imagen

Es un elemento clave para Tiene como objetivo crear interés

establecer la identidad visual de y demanda por el proyecto. Es una disciplina que se encarga
una marca. La seleccion de una Mediante la promocién y la del estudio y analisis de los signos
fuente coherente y distintiva comunicacién adecuada, se y simbolos presentes en las

puede ayudar a que la marca pueden atraer clientes potenciales imagenes visuales, como

sea reconocible y memorable. fotografias, 1lustraciones, carteles,
logotipos, entre otros medios

visuales.

y convertirlos en clientes reales.

Ilustracion 09 Teoria del color

1 0 Teoria de la Gestalt 1 1

Es un conjunto de directrices Es fundamental para crear
que marcan la mezcla de los composiciones visuales

La ilustracion puede ser una
poderosa herramienta para crear

una identidad visual unica y colores para crear efectivas. Sirve para guiar la
memorable para una marca o combinaciones en proyectos atencién del espectador y
producto. de disefio grafico, fotografia. lograr que los mensajes sean
pintura, edicion de video, mas claros y comprensibles.
impresion y general cualquier
ambito de nuestra vida,

03 Imagotipo

0 6 Diagramacion

04

Puede transmitir mensajes,
valores y la personalidad de
la marca. Un disefio adecuado
puede evocar emociones
especificas y conectar con el
publico objetivo de manera
mas profunda.

0S

Es una especialidad del disefio
encargada de organizar contenidos
escritos, visuales y en algunos
casos audiovisuales (multimedia)
en un espacio.

Minimalismo

En el minimalismo las
formas suelen ser simples,
con lineas limpias y
geométricas, se evitan
elementos ormamentales

y detalles innecesarios.

Tablero realizado por el Profesional de la Comunicacion y Diserio Leydi Paola Gonzalez

de Leon
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7.2 Conceptualizacion
La conceptualizacion servira de referencia para la elaboracion de todos los elementos que
irdn colocados en el proyecto “Diseflo de imagotipo para identificar y dar a conocer el Salon de

Belleza “MB” a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus alrededores.”

7.2.1 Método. Lluvia de ideas. El método creativo “lluvia de ideas” fue formulada por
primera vez en 1939 por el autor estadounidense Alex F. Osborn y desarrollada por el
teorico de la gestion Charles Hutchison Clark, basado en la estructura fisica y mental del
cerebro, que consta de dos partes: la l6gica y la creativa, creia que la busqueda de ideas
creativas conducia a un proceso grupal interactivo no estructurado que generaba mejores
ideas de las que los individuos podian producir de forma independiente; brindar la
oportunidad de hacer sugerencias sobre un tema especifico y utilizar la capacidad creativa

de los participantes.

El método lluvia de ideas, funciona de la siguiente forma: Se necesita la presencia de
un moderador: cuando varias personas quieren aportar sus ideas a la vez y no hay nadie
que controle el tiempo de intervencion las reuniones pueden volverse un problema. El
moderador serd responsable de supervisar el buen desarrollo de la sesion registrando
todas las ideas que se generan y anotando en un lugar visible para que todo el equipo las

vea.

Se establece un marco de tiempo definido: la duracidon recomendada para una sesion
de lluvia de ideas es de entre 60 y 90 minutos. Este tiempo debe dedicarse a realizar
diversas tareas, entre ellas, motivar al equipo, generar ideas o analizar y/o combinar las

ideas generadas.

43



Se debe llevar el siguiente esquema:

1.

Definir el problema: Tener claro cudl es el objetivo que lo impulsa a realizar una
lluvia de ideas, todo el equipo debe saber donde concentrar sus esfuerzos,
especialmente cuando se trata de encontrar una solucion comercial a un problema
o disefiar un proyecto.

Asignar los roles: Definir el papel que debe desempeiniar cada miembro del equipo
con el objetivo de organizar el grupo de tal manera que todos puedan participar.
Existen 3 cargos:

e El moderador: Persona encargada de dirigir y guiar la sesion de la lluvia
de ideas.

e El secretario: Debe anotar todas las ideas que surjan y organizarlas.

e Generador de ideas: Se llama al resto de personas a hacer una lluvia de
ideas. Se debe pensar fuera de la caja para generar ideas altamente
innovadoras.

Establecer las reglas: Cuando se trata de lluvia de ideas, Gonzalo Figari, profesor
del curso de creatividad para publicistas y no publicistas, sugiere “nunca expreses
una opinién o limites la creatividad de otra persona, incluso si eres alguien con
experiencia que ya sabe hacer una lluvia de ideas”. El experto destaca que “el
proposito de la lluvia de ideas es apuntar las peores ideas del planeta” porque
“quizas sean el embrion de una gran idea”. El respeto y la tolerancia son valores

que se deben promover antes de dar inicio a este proceso.
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4. Seleccionar el tipo de lluvia de ideas: A pesar de la variedad de métodos para

aprender a hacer lluvia de ideas, todos comparten la misma base. Estilos

disponibles para elegir el que mejor se adapte a tu proceso creativo:

Lluvia de ideas directo: Este tipo de lluvia de ideas sigue un método simple: se
plantea un tema y los participantes presentan sus ideas de solucion.

Lluvia de ideas inversa: Al igual que en el caso anterior, se plantea un tema y
los participantes comienzan a ofrecer sus ideas. Sin embargo, aqui se definen
pensamientos que vayan en contra del objetivo.

Lluvia de ideas individual: Cada participante del grupo genera su propia lluvia
de ideas en un momento determinado.

Lluvia de ideas de estrella: Tiene escrito en el medio el objetivo que se
pretende conseguir en cada punta de la estrella irdn preguntas como: ;Doénde?,
(Cuando?, ;Quién?, las ideas deben responder a cobmo cree que la persona

resolvera el problema que se le plantea.

5. Escoger el medio para hacer la lluvia de ideas: No es necesario realizar este

proceso creativo a mano, ya que existen algunas herramientas virtuales como:

Scapple: Herramienta simple e intuitiva que permite realizar una lluvia de
ideas rapido con sus funciones especializadas.

Google Jamboard: Pizarra interactiva en la que puedes trabajar de forma
colaborativa con un equipo de hasta 50 personas.

Miro: Esta herramienta ademads de crear una lluvia de ideas permite crear otros

diagramas y colaborar con tu equipo en tiempo real.
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Las herramientas de Office como Power Point y Word también ayudan a la hora
de elaborar una lluvia de ideas.
Escribir las conclusiones: Todas las ideas planteadas deben ser analizadas para

identificar la mejor alternativa para resolver el problema y lograr el objetivo

planteado.

Con estos pasos, se debe completar la solucion del problema planteado.

7.2.1.1 Aplicacion del método

Lluvia de ideas

Salén de belleza “MB”

Glamour
Aparicncia
Spa Autoestima
Utias Transformacién
Corte de pelo Depilacién
Decoloraciéon Ccjas y pestaiias
Tinte Cuidado personal
{ C osn_léricos ) Tratamientos faciales
g Ambiente relajado Masajes
Perfeccion Relajacién
Iuminacion Tendencias de moda
Creatividad Cuidado personal
Estilismo
| Maquillaje
Peinados
Manicura
Pedicura
Utias acrilicas
| Hidratacion
Bienestar
Sensaciones Sencillez
Confianza Estética
Magia Elegancia
Espejo Diseflo de modas
Lujos

Felicidad
Tnnovacion

Conceptos preliminares
“Bienestar y belleza en armonia."
"Elevamos m belleza desde el corazon.™
"Deslumbra al mundo la belleza que te define.”
"Un espacio donde la elegancia y ¢l cuidado estan en manos expenas.{
“Enamorate de ti, cuidando tu ser™
"Realza tu belleza interior y exterior.”

“Bienestar y belleza en armonia.”

Concepto fmal, elegido por el cliente
“Elevamos tu belleza desde el corazén™
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7.2.2 Definicién del concepto. Para la campaiia se aplico la técnica de creatividad
titulada Iluvia de ideas creada por primera vez en 1939 por el autor estadounidense Alex
F. Osborn y desarrollada por el tedrico de la gestion Charles Hutchison Clark. Se
definieron frases clave relacionadas al contenido:

e “Bienestar y belleza en armonia”

e “Elevamos tu belleza desde el corazon”

e “Deslumbra al mundo la belleza que te define”

e "Un espacio donde la elegancia y el cuidado estan en manos expertas”

e “Enamorate de ti, cuidando tu ser”

e “Realza tu belleza interior y exterior”

e “Bienestar y belleza en armonia”

De la aplicacion de la técnica creativa se llego a la conclusion que el concepto de
disefio se basara en la frase “Elevamos tu belleza desde el corazén”.

La razon de la seleccion de esa frase es debido a que comunica lo que la marca
representa y lo que ofrece a sus clientes en tan solo pocas palabras, evoca emociones
positivas y crea una conexién emocional con los clientes. De igual forma la frase
funcionara como eslogan y se incluira en el material presentado.

7.3 Bocetaje

Con base en la frase “Elevamos tu belleza desde el corazén” se procede a realizar el
proceso de bocetaje, pasando por las siguientes variantes: Tabla de requisitos, bocetaje de

diagramacion o bocetaje inicial, bocetaje formal y digitalizacion de la propuesta.
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7.3.1 Tabla de requisitos.

Elemento grafico Propasito Técnica Emocion

Color Identificar a la Adobe Color: Esta | Elegancia
empresas con los | herramienta es de Tranquilidad
colores que lo mucha utilidad ya Frescura
representan que ofrecen muchas
reflejando los opciones para elegir
valores y la una paleta de
personalidad de la | colores.
marca.

Tipografia Facilitar la lectura | Adobe fonts: Tiene | Estabilidad
de los textos y acceso a una gran Profesionalidad
transmitir cantidad de fuentes | Confianza

mensajes claros
ayudando a que la
marca sea mas
memorable para

los consumidores.

de alta calidad que
se pueden usar en

distintos proyectos.
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Fotografias Son una poderosa | Adobe lightroom: Inspiracion
herramienta para | Este programa es Felicidad
capturar especialmente Empoderamiento
momentos y disefiada para
eventos fotografos y
importantes. profesionales que

desean mejorar y
perfeccionar sus
fotografias.

Diagramacion Lograr una mejor | Adobe Ilustrator: Modernidad
visualizacion y Alinear y distribuir | Femenidad
orden de los elementos de Bienestar

elementos

ubicados en el

diseno realizado.

manera uniforme
para que todo esté
bien colocado y
equilibrado en el

disefio.
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diferentes
tamanos y
resoluciones sin
perder calidad y

nitidez.

mediante puntos de
ancla y lineas de
direccion, es
esencial para dibujar
formas y lograr

disefios precisos.

Elementos graficos | Comunicar Adobe Photoshop: Creatividad
informacion Permite combinar Atractivo
visualmente y multiples imagenes | Relajacion
mejorar la y elementos graficos
comprension del | en una sola
mensaje. composicion,

creando collages o
disefios complejos.

Vector Garantizar que el | Adobe Illustrator: Frescura
disefio pueda Crea trazados y Satisfaccion
adaptarse a curvas suaves Profesionalidad

Tabla realizada por el Profesional de la Comunicacion y Diserio Leydi Paola Gonzalez de

Leon
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7.3.2 Bocetaje
Popuesta A: Imagotipo

Propuesta A: Guia de marca. Medidas A4 210 x 297mm

Griaficos de algunas
herramientas que identifican
un salon de belleza

Nombre de la
marca
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Identificacion de elementos:

Para las 2 opciones de bocetaje para el imagotipo del Salon de Belleza MB se
realizardn distintos disefios los cuales se llevardn a cabo a partir de la lluvia de ideas, la
propuesta A del imagotipo esta conformada por productos y utensilios que conforman un
salon de belleza en este caso es un pintalabios, tijeras y un peine, el circulo que encierra
los productos hace referencia a un espejo, se disefid asi haciendo referencia también a los
servicios que ofrece el salon de belleza como cortes de cabellos, peinados y maquillaje
que son uno de los servicios mas solicitados, fue disefiado de esa manera para que las
personas identifiquen la marca como un salon de belleza mas rapido, los colores se
eligieron de acuerdo a la paleta de colores con tonos pasteles como el rosado con un tono
mas fuerte y con un tono suave al igual que el color morado y por tltimo el color celeste
que son colores que representan tranquilidad, relajacion y crean una sensacion de
sofisticacion.

En la parte de abajo se puede observar lo que es el nombre de la marca “Salon de
belleza MB” con la tipografia “Minion Variable Concept, display bold” y en la parte de
abajo se encuentra el slogan “Elevamos tu belleza desde el corazon” con la tipografia
“Adobe Arabic, regular” se elegieron esas tipografias ya que son legibles y tienen un
toque elegante ideal para la marca y lo que esto representa.

En la propuesta A de la guia de marca se puede obervar el bocetaje de lo que seria
la portada, el disefio de la pagina interior y la contraportada. En la portada se agrego lo
que seria el imagotipo de la propuesta A y para lograr un disefio minimalista y lograr un

disefio no tan cargado se agrego en la esquina parte inferior derecha un gréfico de una
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flor en representacion a una mujer como algo especial, no tiene un relleno como tal
solamente el borde de color rosado y el fondo de color blanco.

En la pagina interior en este caso de la pagina de la introduccion del manual de
guia se disefiaron productos como pintalabios y rimel para pestafias con colores de la
marca, estos serian utilizados en todo el manual pero con una diagramacion diferente para
cada pagina con el objetivo de darle al disefio un toque de glamour y femenino, por
ultimo esta el bocetaje de la contraportada que cuenta solamente con el imagotipo de la
marca del Salon de Belleza MB ubicado en la parte central logrando asi un disefio
equilibrado y limpio.

Propuesta B: Imagotipo.

Grafico

Nombre de la
marca

Slogan SC)\\é(\ de G)e\\e,m MBI
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Propuesta B: Guia de marca. Medidas A4 210 x 297mm

Elementos graficos Pégina interior 1
Portada
Imagotipo
le

2 i

. f}.' 1= 2 L

) 0 i X " - i

il 3
[ Péagina interior 2 ] Con. .,'0 112 :

Lmagengo
= 3

3 e,}/ "-A. .,
b | (R

otexar de. Colores | Imagotipo
|

| :4‘ 5
9(: - “ = \E = ia:
b ] : b ] -
los coloreq 3 wle wile v Py | F

Datos de

Cloamos buvelen ;
2 P

Graficos geométricos

J
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Identificacion de elementos.

En la propuesta B de bocetaje del imagotipo para el Salon de Belleza MB se hizo
de acuerdo al slogan “Elevamos tu belleza desde el corazon” en el cual en el bocetaje se
puede observar a una persona maquillandose en el espejo donde al mismo tiempo la
silueta de la persona con el espejo forman un corazdn representando que a la persona le
gusta lo que ve en el espejo, se utilizé el color celeste para poder identificar de una mejor
manera lo que es el espejo y la brocha de color rosado claro que son dos colores que son
parte de la paleta de colores, respecto a la tipografia se uso la misma que se utilizo para el
imagotipo de la propuesta A ya que representan lo que se busca transmitir entre ellos los

siguientes aspectos: elegancia y legibilidad.

En la guia de marca de la propuesta B en la pagina de la portada se agregaron
graficos de utensilios que se usan cominmente en los salones de belleza en la parte
central se encuentra ubicado el imagotipo que representa a la marca, en la pagina interior
1 en este caso se coloco lo que es la introduccidon del manual con texto describiendo
dicho tema con un disefio simple de espirales en este caso no se agregaron mas elementos
para evitar una saturacion en el disefio, en la pagina interior 2 se explica lo que seria la
composicion del imagotipo y la paleta de colores con los datos RGB y CMYK de cada
color de la paleta de la marca, en la diagramacion se bocetaron graficos geométricos en la
parte inferior de la pagina que se incluiran en el resto del manual y por ultimo en la
contraportada se incorpora el imagotipo del Salon de Belleza MB y gréaficos que
representan el mismo. Teniendo listos los bocetos y la propuesta preliminar, en este caso

el cliente eligi6 la propuesta B posteriormente se procedi6 al area digital.
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7.3.3. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

Paso 1. Abrir Adobe Illustrator. Utlizando las medidas A4 210 x 297mm

C

ols, tutorisis, and more

« 0pp

Paso 2. Importar la imagen del boceto con una opacidad al 43% para referencia al disefar

el imagotipo.

REE Pl pem )
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Paso 3. Se redibujo el isotipo con la herramienta pluma.

Paso 4. Al concluir con el disefio del isotipo se elimino la imagen del boceto para tener

una mejor visualizacion.
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Paso 5. Isotipo a color, seleccionados de la paleta de colores de la marca.

Paso 6. Imagotipo terminado. Se alined el nombre de la marca “Salén de belleza MB”

con la tipografia “Minion Variable Concept, display bold” y en la parte de abajo el slogan

Salon de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazon”
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Portada guia de marca

Paso 1. Se coloco el imagotipo y se insertd imagen del bocetaje para tener una guia a la

hora de disefiar.

Salon de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazon”

Paso 2. Se coloco la paleta de colores para que el disefio este alineado a los colores de la

marca.

n-o

X MANUAL DXGITALAI" § 5550 % (MY Presiewd

Salon de belleza MB

“Elevamos i belleza desde el corazon”
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Paso 3. Se colocardn graficos relacionados con el salon de belleza, con una opacidad de

6%.

Salén de belleza MB
“Flevames tu bellezs desde o conirisn’

Paso 4. Portada finalizada. Se aline¢ el disefio, se eliminé la paleta de colores y la imagen

del bocetaje de la portada.

Salon de belleza MB

Fluvamon 1 Inileza desde o cormadn™
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Hoja interior 1

Paso 1. Abrir adobe illustrator. Se coloc6 imagen del bocetaje con una opacidad de 66%

para tenerlo como guia.

Paso 2. Hoja interior uno finalizada. Se agreg6 el texto y disefio de lo que seria la
introduccion del manual con la informacion necesaria que facilite la comprension de los
protocolos necesarios para usar el imagotipo. Para el titulo se utiliz6 la tipografia
“Minion Variable Concept, display bold” y para texto del parrafo “Adobe Arabic,

regular”

wplicacién grifica de

expresiones, ha sida clabarada con o objetivo de mantener I consistencia al
usar dicha marca en distintos medios tanto mpresws comu digitales y tarmbién
para ayudar o los colabaradores de b mismn a preservar ln anidad visual

wrfica en fodo senfick.

El uso cansistente de estas para }a marcs contribairi o

v dderenciarla con otras del mismo mercado real logrando destacac del resto.
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Hoja interior 2

Paso 1. Se coloc6 imagen del bocetaje con una opacidad de 66% para tenerlo como guia.

Paso 2. Se coloc6 el imagotipo de la marca y la paleta de colores con el nimero RGB y
CMYK de cada uno para que a la hora ya sea de imprimir el imagotipo en algiin material

puedan usar el color que corresponde sin confundirlo con otro tono.

] kistal s
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Paso 3. Se elimino la referencia de la imagen del boceto y se agregd un nuevo disefio del

marco por peticion del cliente a continuacion se muestra el resultado final.

Sabin debelbess 1

hnesnn 6 b e & i

Contraportada
Paso 1. Se agregé la imagen del bocetaje de la contraportada como referencia con el 66%

de opacidad.
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Paso 2. Se agregd el imagotipo y graficos referentes a un salon de belleza con una

opacidad de 6%.

7.4 Propuesta preliminar

Imagotipo. A continuacion, se muestra el disefio del imagotipo del Salon de
belleza MB, utilizando los colores de la paleta de colores entre ellos el celeste y el rosado
que crean una sensacion de paz y se relacionan con la feminidad. Tamafio del 1000 x

1000 px.

Salon de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazén”
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Portada guia de marca. Cumple varias funciones entre ellas es lo que establece la
primera impresion del individuo por esa razén se incluye el imagotipo y colores de la
marca, su nombre y elementos visuales distintivos. Utilizando las medidas A4 210 x

297mm

Salon de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazén”
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Hoja interior 1. Introduccién de la guia de marca. Es una parte importante ya que
proporciona contexto a las personas sobre lo que se va a tratar el manual generando
interés y brindando a los individuos una vision breve del contenido. Utilizando las

medidas A4 210 x 297mm

Introduccion

Este manual de marca contiene los lineamientos basicos para el uso correcto y
aplicacion grifica de la marca Salén de Belleza MB en todas sus posibles
expresiones, ha sido elaborado con el objetivo de mantener la consistencia al
usar dicha marca en distintos medios tanto impresos como digitales y también
para ayudar a los colaboradores de la misma a preservar la unidad visual

grafica en todo sentido.

El uso consistente de estos lineamientos para la marca contribuird a identificarla

y diferenciarla con otras del mismo mercado real logrando destacar del resto.
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Hoja interior 2. Promesa y compromiso. La promesa y compromiso deben
cumplirse, no se puede cambiar con el tiempo, de lo contrario la marca perderia
credibilidad ante sus consumidores. La promesa de marca es el compromiso que se
adquiere con el consumidor y la relacion se centrard en esta promesa a lo largo del
tiempo, es como el consumidor identifica y percibe la marca de ahora en adelante.

Medidas A4 210 x 297mm

Promesa

Seguir evolucionando y satisfacer las necesidades de belleza de los clientes
utilizando tratamientos exclusivos, teniendo un ambiente de profesionalismo

y buena armonia.

Compromiso

Brindar la mejor atencién posicionando la marca como la mejor opcién, donde
sus clientes puedan tener toda la comodidad, ayudando a que se sientan felices

con los servicios que presta el salon de belleza “MB”
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Hoja interior 3. Imagotipo y paleta de colores. Se muestra la estructura que
conforma la composicion del imagotipo y la importancia de su uso junto con los datos
exactos de la paleta de colores de la marca para que se respeten los colores coorporativo

que lo identifican.

Imagotipo

La marca Sal6n de Belleza MB esta conformado
por un imagotipo que consta con un icono,

nombre de la marca, slogan y colores

coorporativos por lo tanto su parte mds esencial

Salén de belleza MB
“Elevamos tu belleza desde el corazén®

e importante que se deberdn respetar para evitar

resultados no deseados.

Paleta de colores

R201

R 220
G 159 G177
B 195 i B 197 Co%
M 42% M 3%
Y 1% Y 5%
K0% K%
#825fal #c99fc3 #eSbics
R 237 R 207
G 200 G232
B208 g BM gy
M 25% M 0%
Y 7% Y 4%
K 0% K 0%
#edc8d0 #cfe8fl
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Hoja interior 4. Area de proteccion y tipografia. El area de proteccion que sirve
para poder garantizar su visibilidad y legibilidad lo mas adecuado posible, protegiendo la
integridad del imagotipo y que se utilice de manera consistente, la tipografia es crucial y

es parte de la identidad en la construccion de una so6lida vision de la marca .

Area de proteccion

Para asegurar la identificacion 6ptima del
imagotipo se ha definido que el drea de

proteccidn sea el equivalente a la letra “S”

Salén de belleza MB

5 “Elevamos tu belleza desde el corazin™ A

Tipografia

Noubiadili masa Minion Variable Concept, Display Bold

Salén de belleza MB

Adobe Arablc, Regular

“Elevamos tu belleza desde el corazén”

Slogan de la marca
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Hoja 5. Usos correctos e incorrectos del imagotipo. Tener el conocimiento de los
usos correctos e incorrectos del imagotipo es fundamental para garantizar que el logotipo

se presente de manera efectiva en distintos contextos. Tamafio del imagotipo 1000 x 1000

pX.

Usos correctos

> Uso principal D> En blanco y negro

Salon de belleza MB Salondebelleza MB
“Elevamos tu belleza desde el corazén® “Elevamos tu belleza desde el corazén™

Usos incorrectos

> Colores incorrectos [> Deformacion

/Sklksn de belleza M B

o 0 “Elov tu belleza desde el azén”
g Salén de belleza MB evamos za desde el corazén
“Elevamos tu belleza desde el corazén™

> Ngéliminar el nombre y slogan
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Hoja interior 6. Mockups en productos de maquillaje. Son representaciones
visuales realistad de de como se veria el imagotipo proporcionando una imagen mas

clara en los productos que se utilizan generalmente en el salon de belleza.

Mockups

Mockups en productos de maquillaje
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Hoja interior 7. Mockups en productos de maquillaje.
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Hoja interior 8. Mockups en uniforme. Se puede visualizar como luciran los
uniformes en situaciones del mundo real y comunicar su estilo, funcionalidad y aspecto
permitiendo personalizar los uniformes con los colores y elementos de identidad visual de

la marca.
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Hoja interior 9. Mockups en las instalaciones internas y externas. Permite una
visualizacién de como el imagotipo se integra en el entorno real del trabajo logrando que
los empleados se sientan conectados con la marca y su imagen, lo que puede contribuir a
un sentido de pertenencia y orgullo generando expectativas positivas entre clientes y

visitantes.

Imagotipo en las instalaciones internas y externas
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Hoja interior 10. Mockups. Post de Facebook. Expectativa de como se veria una
publicacion en facebook donde se promocionan disitintas ofertas que tienen cada mes en
este caso seria del mes de agosto, precios, los servicios que prestan entre otros. Formato

cuadrado: 1200 x 1200 px.

Aplicacion del imagotipo en prototipo de celular y redes soclales

Salén de Belleza MB
e w-&

No te pierdas la oportunidad de consentirte aprovecha esta gran oferta que tenemos para ti .
Citas abiertas 502 6483-4628. #salondebellezamb

Ofertas del mes de Agosto Learn more
Maquiliaje de ojos Q.150.00, maquillaje completo Q.200.00 y mas.

Q0 Bella and 2K others 26 Comments 2 Shares

o) Like (J Comment @ Share -
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Hoja interior 11. Mockups. Los mockups pueden adaptarse a diferentes escenarios
y fondos en las redes sociales. Esto brinda la oportunidad de crear una variedad de
contenido visual. En la siguiente hoja se muestra una expectativa de como se verian las
publicaciones en instagram generalmente se harian las mismas publicaciones en facebook
y en instagram con la misma informacién ya que no todas las personas cuentan con

ambas redes sociales. Formato cuadrado: 1080 x 1080 pixeles.

Salon de Bellaza NB Resores b ctat
S Trovalinen

A Q B & @
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Por tltimo seria la contraportada de la guia de marca agregando el respectivo
imagotipo y colores de la marca con graficos referentes a un salon de belleza. Medidas

A4 210 x 297 mm.

Salon de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazén”
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Capitulo VIII

Validacion técnica



Capitulo VIII: Validacion técnica

Al finalizar la propuesta preliminar del disefio de imagotipo para el Salon de belleza MB,
se dard inicio al proceso de validacion técnica, mostrando el proyecto a clientes, expertos y
grupo objetivo. El instrumento de validacion sera la encuesta personal, en ellas se crearan

preguntas cerradas y calificacion basada en la escala de Likert.

Las encuestas se realizaran de dos maneras: de forma virtual a través de Google Forms

para clientes y grupo objetivo, e impresas para expertos.

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque
cuantitativo y el enfoque cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados de la
encuesta aplicada a los sujetos y a través del enfoque cualitativo se intentara evaluar el nivel de

percepcion de los encuestados con respecto a la propuesta del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicara al cliente,

a 38 mujeres del grupo objetivo y a 6 expertos en el area de comunicacion y disefio.
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8.1 Poblacion y muestreo

Las encuestas se realizaron a una muestra de 45 personas divididas en tres grupos:
Clientes: Melissa Barraza, fundadora y duena de la empresa
Expertos: Profesionales en distintas areas de la comunicacion y el disefio, la publicidad y el
disefio grafico.
Ana Luisa Garcia, Licenciada en Diseno Grafico
Janette Odily Guzman Moran, Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales
Christian Emmanuel Lopez Rossell, Ingeniero en Sistemas y Ciencias de la Computacion
Luis Fernando Orellana Bonilla, Experto en las areas de Comunicacion, Filosofia y Literatura
Maria Eugenia Aguilar Melgar, Experta en proyectos de graduacion y Disefio grafico
Lourdes Donis, Licenciada en Comunicacion para la Educacion

Grupo objetivo: El grupo objetivo esta comprendido por mujeres de 16 a 55 anos de edad,
se valido a 38 personas del grupo objetivo.

8.2 Método e instrumentos

La herramienta que se usara es la encuesta, que consiste en un procedimiento a través del
que se recopilan datos por medio de un cuestionario previamente disefiado. Dentro de la encuesta
se usara el método de la escala tipo Likert. Esta escala consiste en una forma psicosométrica
usada comunmente en cuestionarios. Se colocan distintos grados o niveles en los que el
encuestado estara de acuerdo o en desacuerdo con una declaracion, pregunta o item y
posteriormente se procesan los resultados obtenidos. Este es un método cualitativo y produce
datos descriptivos.

Asimismo, se hard uso de preguntas dicotomicas en las que el encuestado responderd “si”

0 “no”, segun considere.

80



8.3. Resultados e interpretacion de resultados

Parte Objetiva:
1. ;Considera usted necesario diseiiar un imagotipo para identificar y dar a conocer el
Salon de Belleza MB, a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez?

® si
® No

Interpretacion. El 100% de los encuestados indico que es necesario disefar un
imagotipo para identificar y dar a conocer el Salon de Belleza MB, a los pobladores de
San Lucas Sacatepéquez, mientras que no hubo respuestas negativas a la pregunta (0%).
Por consiguiente, esto demuestra que es necesario diseflar un imagotipo para identificar y
dar a conocer la marca del Saloén de Belleza MB a los pobladores de San Lucas
Sacatepéquez.

2. (Considera importante recopilar toda la informacion necesaria del Salon de Belleza

MB a través de la informacion que el cliente proporcione por medio del brief?

® s
® No

81



Interpretacion. El 100% de los encuestados indico que es importante recopilar
toda la informacion necesaria del salén de belleza “MB” a través de la informacion que el
cliente proporcione por medio del brief, mientras que no hubo respuestas negativas a la
pregunta (0%). Por consiguiente, esto demuestra que es necesario la recopilacion de
informacion del salon de belleza “MB” a través del brief.

3. (Considera adecuado investigar los términos mds importantes, conceptos, teorias y
tendencias de disefio relacionados al desarrollo del imagotipo a través de referencias
bibliograficas y en sitios web?

@ si
@ No

Interpretacion. El 91,1% de los encuestados indico que es adecuado investigar los
términos mas importantes, conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados al
desarrollo del imagotipo a través de referencias bibliograficas y en sitios web, mientras
que el (8,9 %) consider6 que no es adecuado. Por consiguiente, esto demuestra que es
adecuado investigar los términos mas importantes conceptos, teorias y tendencias de
disefio relacionados al desarrollo del imagotipo a través de referencias bibliograficas y en

sitios web.
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4. ;Considera importante crear un manual digital de marca del imagotipo para normar la

imagen del Salon de Belleza MB para que se estanderice el uso del imagotipo?

g

® sSi
® No

Interpretacion. El 88,9% de los encuestados indico que consideran importante
crear un manual digital de marca del imagotipo para normar la imagen del salon de
belleza “MB” para que se estandarice el uso del imagotipo, mientras que el (11,1%)
considerd que no es importante. Por consiguiente, esto demuestra que es importante crear
un manual digital de marca del imagotipo para normar la imagen del salon de belleza
MB.

Parte semioldgica

1. ;Considera adecuado para un salon de belleza los colores propuestos en el disefio?

@ Muy adecuada
@ Poco adecuada
@ Nada adecuada

=

Interpretacion. El 93,3% de los encuestados indico que consideran adecuado para

un salén de belleza los colores propuestos en el disefio, mientras que el (6,7%) consideran
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que no son adecuados. Por consiguiente, esto demuestra que los colores propuestos para
el Salon de Belleza son adecuados.
2. (Cree que la tipografia implementada en el disefio de este manual es adecuada para un

grupo objetivo comprendido por mujeres de 16 a 55 afios de edad?

@ Muy adecuada
@® Poco adecuada
@) Nada adecuada

Interpretacion. El 82,2% de los encuestados indico que la tipografia
implementada en el disefio del manual es adecuada para un grupo objetivo comprendido
por mujeres de 16 a 55 afios de edad, mientras que el (17,8%) consider6 que no es
adecuada. Por consiguiente, esto demuestra que que la tipografia implementada en el
disefio del manual es adecuada.

3. (Los elementos, disefio, ilustraciones de la propuesta grafica son comprensibles?

@® Muy comprensibles
@ Poco comprensibles
@ Nada comprensibles

o

Interpretacion. El 93,3% de los encuestados indicod que los elementos, disefios,

ilustraciones de la propuesta grafica si son comprensibles, mientras que el (6,7%)
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considerd que no son comprensibles. Por consiguiente, esto demuestra que los elementos,
disefios, ilustraciones de la propuesta grafica son comprensibles.
Parte operativa

1. Considera que la tipografia utilizada en el disefio es:

@ Muy legible
@ Poco legible
@ Nada legible

|

Interpretacion. E1 93,3% de los encuestados indicoé que consideran muy legible la
tipografia utilizada en el disefo, mientras que el (6,7%) considerd que es poco legible.
Por consiguiente, esto demuestra que la tipografia en el disefio es muy legible.

2. (Considera que son visibles los elementos graficos en la propuesta grafica

presentada?

@ Muy visible
@ Poco visible
) Nada visible

Interpretacion. E1 100% de los encuestados consider6 que los elementos graficos
en la propuesta grafica presentada son muy visibles, mientras que no hubo respuestas
negativas a la pregunta (0%). Por consiguiente, esto demuestra que los elementos graficos

en la propuesta grafica presentada son muy visibles.
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3. Segun su criterio (El tamaio virtual de la propuesta es ideal para ser vistos en

dispositivos moviles u aparatos electronicos?

® Si
@® No

o

Interpretacion. El 93,3% de los encuestados indico que el tamafio virtual de la
propuesta es ideal para ser vistos en dispositivos mdviles u otros aparatos electronicos,
mientras que el (6,7%) considerd que no. Por consiguiente, esto demuestra que el tamafio
virtual de la propuesta es ideal para ser vistos en dispositivos mdviles u otros aparatos
electronicos.

8.4. Cambios en base a los resultados
Con base a los datos obtenidos en la fase de validacion para la implementacion del presente

proyecto se refleja que:

e Cumple con el objetivo general y con cada uno de los objetivos especificos.

e Esnecesario cambiar el tamafio de la tipografia en el nombre de la marca.

e Se mecionan cambios en el tamafio de la silueta de la persona y del espejo para que de esta
forma el corazon se pueda visualizar de una forma simétrica.

e Se recomienda agregar indice y numeracion al manual de guia de marca.

e Se recomienda cambiar el mockup del uniforme ya que el imagotipo no se logra visualizar

completo.

e Se recomienda cambiar el mockup de la crema para manos por un producto diferente.
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Se recomienda cambiar el mockup del banner exterior por un mockup donde se visualice

las tarjetas de presentacion del salon de belleza.

Se recomienda modificar el disefio de los margenes del manual de guia de marca a un

disefio mas moderno.

En base a las respuestas de la encuesta sobre el manual de guia de marca se recomienda

importante agregar medidas al imagotipo y mockups.

Se recomienda justificar el porque de las letras MB en el imagotipo.
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8.4.1. Imagotipo. A continuacion se realizaron los cambios sugeridos:

Antes

Después

Punto 1 y 2. Se modificara el tamafio y tipo de
la tipografia y el imagotipo para hacerlo mas
simétrico.

Tipografia anterior para titulos: Minion

Variable Concept, Display Bold

Tipografia anterior del slogan de la marca:

Punto 1 y 2. Se modificé el tamafio y tipo de la

tipografia y el imagotipo se hizo mas simétrico

Tipografia modificada posteriormente para
titulos: Helvetica, Bold

Tipografia modificada posteriormente para

Adobe Arabic, Regular slogan de la marca: Helvetica Neue, Light
2
TN TN 2
//_\<_ \ == f \‘,
( /'1 Q /][ & )~ )[
\ W, ( L ~

1 s
~
\ ==
Salon de belleza MB

Elevamos w bellea desde of Coraadn

< /
¥
Salén de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazén”

88




Antes

Después

Punto 3 y 4. El manual de guia
de marca no contaba con

numeracion e indice.

Punto 3 y 4. Se agrego indice y numeracion.

Promesa y compromiso

Imagotipo vy justificacion

Paleta de colores

Area de proteccion y tipografia

Usos correctos e incorrectos

Mockups

OO O &N =

89




Antes

Después

Punto 5. Se modificara el mockup de la crema
para manos por el producto serum utilizado
también en los salones de belleza.

Mockup anterior

Punto 5. Se modificé el mockup de la crema
para manos por el producto serum.

5

90




Antes

Después

Punto 6. Se modificara el mockup del
uniforme por otro donde se visualice el

imagotipo mas completo.

Punto 6. Se modificé el mockup del uniforme
a otro donde se visualice el imagotipo mas

completo.

Mockup anterior

Imagotipo en uniforme medidas 800 x 600 px
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Antes

Después

Punto 7. Se cambiara el banner exterior por
otro mockups que serian las tarjetas de
presentacion para la marca Salon de Belleza

MB.

Punto 7. Se modifico el banner exterior a
tarjetas de presentacion para la marca Salon

de Belleza MB.

Imagotipo en las Instalaciones (nternas y externas

(&
; |

-

Tarjeta de presentacién. Medidas 1250 x 600 px

s 3.
et el e et
a0 s
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Antes

Después

Punto 8. Se modificard el margen del manual
de guia de marca.

Punto 8. Se modificaron los margenes del
manual de guia de marca.

Imagotipo .

La marca Salén de Belleza MB esta conformado
por un imagotipo que consta con un icono,
nombre de la marca, slogan y colores

coorporativos por lo tanto su parte mas esencial

e importante que se deberan respetar para evitar Salén de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazon®
resultados no deseados. o s S

Paleta de colores

R201 R220
G150 G177
BRI B cox
M42% M3
Yi% Y5%
Ko0% K%
#825fal #c99fc3 #e5b1cs
R237 R207
! G200 G2
B208 g  BAUL cog
M 25% M0%
Y7% Y%
K0% Ko0%

. #edc8d0 #cfesfl

Area de proteccion

Para asegurar la identificacion 6ptima del imagotipo se ha definido que el
area de proteccion sea el equivalente a la letra *S",

Salon de belleza MB
£k mes e O

)

Tipografia

Nombre de la marca y titulos Helvetica, Bold

Slogan de la marca y pérrafos Helvetica Neue, Lignt
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Antes

Después

Punto 9. Se agregarad medidas al imagotipo. 10
Se movera de seccion la paleta de colores. 11
Se agregara justificacion del nombre de la
marca.

Imagotipo .

La marca Salon de Belleza MB esta conformado
por un imagotipo que consta con un icono,
nombre de la marca, slogan y colores

coorporativos por lo tanto su parte mas esencial

e importante que se deberdn respetar para evitar Salén de belleza MB
“Elevamos tu belleza desde el corazén”

9 LY

10 Paleta de colores

\

resultados no deseados.

R201 R229
G150 G177
Bl B o
M42% M37%
Yi% ¥5%
K0% K%
#825fal #c99fc3 #eSb1cs
R237 R 207
G200 G232
B208 g B ok
M25% MOo%
Y7% Y4%
K0% K0%

. #edc8do #cfesfl

Punto 9. Se agreg6 medidas al imagotipo. 11
Se agrego6 justificacion del nombre de la
marca.

Imagotipo

La marca Salon ce Balleza MB esta conformado por un imagotipe que
consta con un icono, nombre de la marca, slogan y colores
coorporatvos por lo tanto es su parte mas esencial e importante que se
deberan respetar para evitar resultacos no deseados.

ormaic mike 160 160 ox

___ Saldn de belleza MB

lon de belleza MB

08 tu biGn G06TI0 & OOzl

11 ificaci
~ Justificacion

El salén de belleza "MB" fue creado por Melissa Barraza sugi6 en la
pandemia en el afo 2021 por esa razon el nombre MB debido a las
iniciales de su nombre y apellido, esta oportunidad laboral de crear
su emprendimiento es una gran posibildad para ella ya que Je ayuda
econdmicamente para seguir con el crecimiento de su negocio asi
COmo una mejora economica para ela y su familia, hasta la fecha ella
ha logrado tener muchas clientes debido a los excelentes servicics
que brinda.

Paleta de colores

bl R 4—
G BT 10
B05 B
CuN Con
A W
Y% Vi
KOs Ko
rezstal scegics #esnics
Rz R 207
e aze
S8 B
G0 G2
Mm% MO
Yy YA
i Ko
4600800 scledit

Colores principales

Ll

T

B B
O car
LU M
YA Y&
Ko KoM

vesbics fekest]
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Capitulo IX

Propuesta grafica final



Capitulo IX: Propuesta grafica final
9.1 Propuesta grafica final

Imagotipo. Tamaio del 1000 px 1000 px.

”\,\\_ . = /'

Saldon de b;IIeza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazon”

95



Portada guia de marca. Medida del manual de guia de marca A4 210 x 297mm.

Salon de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazon”
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Hoja interior 1. Introduccién de la guia de marca. Medida del manual de guia de marca A4 210 x

297mm.

Introduccion

Este manual de marca contiene los lineamientos basicos para el
uso correcto y aplicacion grafica de la marca Salon de Belleza MB
en todas sus posibles expresiones, ha sido elaborado con el
objetivo de mantener la consistencia al usar dicha marca en
distintos medios tanto impresos como digitales y también para
ayudar a los colaboradores de la misma a preservar la unidad visual
grafica en todo sentido.

El uso consistente de estos lineamientos para la marca contribuira
a identificarla y diferenciarla con otras del mismo mercado real
logrando destacar del resto.
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Hoja interior 2. Indice. Medida del manual de guia de marca A4 210 x 297mm.

Promesa y compromiso

Imagotipo y justificacion

Paleta de colores

Area de proteccién y tipografia

Usos correctos e incorrectos

Mockups

o O A WON =
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Hoja interior 3. Promesa y compromiso. Medida del manual de guia de marca A4 210 x 297mm.

Promesa

Seguir evolucionando y satisfacer las necesidades de belleza de los
clientes utilizando tratamientos exclusivos, teniendo un ambiente de

profesionalismo y buena armonia.
Compromiso

Brindar la mejor atencion posicionando la marca como la mejor opcion,
donde sus clientes puedan tener toda la comodidad, ayudando a que

se sientan felices con los servicios que presta el salon de belleza “MB”

99



Hoja interior 4. Imagotipo y justificacion. Medida del manual de guia de marca A4 210 x

297mm.

Imagotipo

La marca Salén de Belleza MB esta conformado por un imagotipo que
consta con un icono, nombre de la marca, slogan y colores
coorporativos por lo tanto es su parte mas esencial e importante que se
deberan respetar para evitar resultados no deseados.

Tamafo original 1000 x 1000 px Tamano minimo 160 x 160 px

"

- Salon de Belleza MB
Salon de belleza MB “Elevamos tu belleza desde el corazén”
“Elevamos tu belleza desde el corazon”

Justificacion

El salon de belleza “MB” fue creado por Melissa Barraza surgio en la
pandemia en el ano 2021 por esa razén el nombre MB debido a las
iniciales de su nombre y apellido, esta oportunidad laboral de crear
su emprendimiento es una gran posibilidad para ella ya que le ayuda
econdmicamente para seguir con el crecimiento de su negocio asi
Como una mejora econémica para ella y su familia, hasta la fecha ella
ha logrado tener muchos clientes debido a los excelentes servicios
que brinda.
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Hoja interior 5. Paleta de colores. Medida del manual de guia de marca A4 210 x 297mm.

Paleta de colores

R 201 R229
G159 G177
B 195 B197
C13% CO0%
M 42% M 37%
Y 1% Y 5%
K 0% K 0%
#825fat #c99fc3 #ebb1ch
R 237 R 207
G 200 G232
8208 B 241
C 0% C21%
M 25% M 0%
Y 7% Y 4%
K 0% K 0%
#edc8d0 #cfe8f1

Colores principales

R 229 R 207

G177 G232

B 197 B 241
G 0% C21%
M 37% M 0%
Y 5% Y 4%
K 0% K 0%

#ebb1ch #cfe8f1
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Hoja 6. Area de proteccion y tipografia. Medida del manual de guia de marca A4 210 x 297mm.

Area de proteccion

Para asegurar la identificacion 6ptima del imagotipo se ha definido que el
area de proteccion sea el equivalente a la letra “S”.

Salon de belleza MB

‘Elevamos tu belleza desde el corazon’

Tipografia

Nombre de la marca y titulos Helvetica, Bold

Slogan de la marca y parrafos Helvetica Neue, Light
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Hoja interior 7. Usos correcto y usos incorrectos. Medida del manual de guia de marca A4 210 x

297mm.

Usos correctos

> Uso principal > En blanco y negro

Saldon de belleza MB Salon de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazon”  “Elevamos tu belleza desde el corazon”

Usos incorrectos

> Colores incorrectos > Deformacion

Salén de belleza MB

Salo’n de be"eza MB “Elevarfios tu belleza desde el corazon™
“Elevamos tu belleza desde el corazon”

B> No eliminar nombre y slogan

w
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Hoja interior 8. Mockups en productos de maquillaje e higiene. Medida del manual de guia de

marca A4 210 x 297mm.

Mockups

Mockups en productos de maquillaje e higiene.
Medidas 500 x 500 px

n0e®C

\\eza ¥B
55\{?.. e yos
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Hoja interior 9. Medida del manual de guia de marca A4 210 x 297mm.
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Hoja interior 10. Medida del manual de guia de marca A4 210 x 297mm.

Medidas de la etiqueta: Ancho 1000 altura 1864 px

Medidas de la etiqueta: Ancho 1425
Altura 1725 px

SHAMPOO
2ent

Salén de belleza MB
YTOs 1U babkezs desds el coraada’
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Hoja interior 11. Blusa. Mockups del uniforme de la marca Salon de Belleza MB.

Imagotipo en uniforme medidas 600 x 600 px
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Hoja interior 12. Mascarilla. Mockups del uniforme de la marca Salon de Belleza MB.

Mockup del Imagotipo en el uniforme
Medidas: 350 x 350 px
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Hoja interior 13. Mockup en instalaciones del salon.

Imagotipo en las instalaciones internas.
Medidas: 1000 x 1000 px

11
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Hoja interior 14. Mockup de las tarjetas de presentacion.

Tarjeta de presentacion. Medidas 1250 x 600 px

B
peteza Ve .
saldn .dem gose & 1

0 u
BT

e, sa/dn

oy, de
fug .%\,?E:Ilezs mg
g

o “I"n»,

12
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Hoja interior 15. Mockup. Post de Facebook. Formato cuadrado para las publicaciones: 1200 x

1200 px.

Mockups. Post de Facebook. Formato cuadrado para las
publicaciones: 1200 x 1200 px. Foto de perfil 170 x 170 px.

‘/“ \) Salon de Belleza MB
= w- @

No te pierdas la oportunidad de consentirte, aprovecha esta gran oferta que tenemos para ti.
Ciertas abiertas 502 24034724 #SalondeBellezaMB

Salén de Belleza MB

Ofertas del mes de agosto Learn more
Magquillaje de ojos Q.150, maquillaje completo Q.200 entre otras ofertas...

OO Bella and 2K others 26 Comments 2 Shares

oY Like () Comment &> Share @v
==

13
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Hoja interior 16. Mockup en la red social de instagram .Formato cuadrado de las publicaciones

en instagram: 1080 x 1080 pixeles.

Mockup redes sociales.Instagram.
Medidas formato cuadrado para las publicaciones:
1080 x 1080 pixeles, foto de perfil 160 x 160 px.

12:30 7 il T -
Instagram < P

‘/‘\, Salon de Belleza MB

| / San Lucss Sacaepbquer

Salén de Belleza MB Reserva (u citall .
0 Soe Translation

h Qa B ©& o
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Hoja interior 17. Mockup del imagotipo desde el prototipo de un celular.

Mockup del imagotipo en un prototipo de un celular.
Medidas 500 x 500 px
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Contraportada. Con imagotipo, colores de la marca y graficos referentes a un salon de belleza.

Medidas A4 210 x 297 mm.
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Capitulo X: Produccion, Reproduccion y distribucion
Como parte fundamental para el desarrollo del Disefio de imagotipo para identificar y dar
a conocer el Salon de Belleza “MB” a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus
alrededores, es necesario implementarlo para que la empresa vea las utilidades obtenidas a partir

del disefo propuesto.

Plan de costos de elaboracion

Plan de costos de produccion

Plan de costos de reproduccion

Plan de costos de distribucion

10.1 Plan de costos de elaboracion
Tomando en cuenta que un disefador grafico promedio tiene un salario mensual de Q.

6,000.00 el pago del dia trabajado es de Q.200.00 y la hora se estima en un valor de Q.25.00.

DESCRIPCION SEMANAS HORAS COSTO
EMPLEADAS
Analisis de la necesidad de diseno, 1 17 Q.425.00

identificacion de areas y recopilacion de
informacion general del cliente

Recopilacion de informacion 1 7 Q.175.00
Bocetaje 2 14 Q.350.00
Total de costos de elaboracion Q.950.00
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10.2 Plan de costos de produccion

DESCRIPCION SEMANAS | HORAS COSTO
EMPLEADAS

Digitalizacion de bocetos y propuesta 1 25 Q.625.00
grafica.
Disefio de manual digital de marca del 2 80 Q.2,000.00
imagotipo.
Costos variables de operacion (luz, Q.400.00
internet)

Total de costos de elaboracion Q.3,025.00

10.3 Plan de costos de reproduccion
La reproduccion serd de coste cero, ya que el imagotipo y el manual digital de marca del

Salon de Belleza MB se proporcionaran en formato digital.
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10.4 Plan de costos de distribucion
El presente proyecto no requiere un costo de distribucion, ya que sera ubicado en las

instalaciones de la empresa.

El proyecto actual implicara un desembolso de Q.31.00 quetzales destinado a la

distribucion. Esto cubrira una memoria USB en la que se entregard el proyecto.

10.5 Margen de utilidad
Se estima para el presente proyecto un promedio de 17.65% de utilidad sobre los costos.
Costo total = Q.4,006.00

Utilidad 17.65% = Q.707.059

10,6 IVA
Detalle Total de costo
Subtotal Q.4,713.059
12% de impuesto Q.565.56
total Q.5,278.61

10.7 Cuadro con resumen general de costos

Detalle Total de costo
Plan de costos de elaboracion Q.950.00
Plan de costos de produccion Q.3,025.00
Plan de costos de reproduccion Q.0.00
Plan de costos de distribucion Q.31.00
Subtotal I Q4,006.00
Margen de utilidad 17.65% Q.707.059
Subtotal 11 Q.4,713.059
IVA 12% Q.565.56
TOTAL Q.5,278.61
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones
11.1 Conclusiones

e Se disefid un imagotipo para identificar y dar a conocer el Salén de Belleza “MB”
dirigido a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus alrededores.

e Se recopild a través de la informacion que el cliente proporciond por medio del brief la
informacion necesaria de la empresa para la creacion de su imagotipo.

e Se investigo los términos mas importantes, conceptos, teorias y tendencias de diseflo a
través de referencias bibliograficas y en sitios web para la creacion del disefio de
imagotipo para el salon de belleza “MB”.

e Se cred un manual digital de marca del imagotipo para normar la imagen del salén de

belleza “MB” para que se estandarice el uso del imagotipo.
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11.2 Recomendaciones

e Serecomienda al Salon de Belleza MB, implementar el imagotipo de manera coherente de
esta manera los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus alrededores puedan
identificarlo facilmente.

e Se recomienda que la recopilacion de toda la informacion del brief del salon de belleza
“MB” se siga actualizando permitiéndoles seguir teniendo una identidad de marca efectiva
para sus clientes.

e Se recomienda que la investigacion de los términos mas importantes, conceptos, teorias y
tendencias de disefio esten en constante actualizacion con el objetivo de adaptar sus
productos y servicios a las nuevas demandas que se vayan dando en el mercado.

e Se recomienda respetar el manual digital de marca del imagotipo utilizando de manera
correcta todos los materiales ya sean impresos o digitales con los colores, dimensiones y

proporciones correctas para que la identidad visual de la marca no se pierda.
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Capitulo XII: Conocimiento general

12.1 Demostracion de conocimientos

Disefio El disefio tiene la habilidad de poder comunicar nuestras ideas de

una manera mas clara y efectiva a través de imagenes o texto,
@ muchas veces se deben investigar multiples opciones para
encontrar la mejor solucién a las dificultades que pueden
resolverse con el disefio de manera creativa.

El imagotipo es importante ya que representa la identidad y los Imagotipo

valores de la marca de manera visual que fue el objetivo de este
proyecto al crearle un imagotipo a la marca Salon de Belleza MB
que las personas comprendan como esa imagen representa la

esencia de la marca de manera que resuene con el piblico. i

“Blevamos 1 bidleza desde & comazen”

Semiologia de la La utilizacion de la semiologia de la imagen se aplica a la
imagen comunicacion visual, incluyendo el disefio grafico y otros medios
- n visuales debido a que ayuda a comprender como se utilizan los
BN, - A signos visuales para transmitir mensajes y emociones

identificando si un disefio es coherente con su mensaje o si se

2 .
comunica de manera correcta.

© 4\
- b

A la hora de elegir una tipografia para un disefio debe considerarse Aipogratia

que sea legible es importante que se ajuste al estilo y la

personalidad del disefio y sean apropiadas para la audiencia del / &\X I
proyecto, de esta manera se logra un disefo exitoso y se logra {r @
comunicar el mensaje de manera efectiva.

Aplicar la teoria del color y tener conocimiento sobre el tema
ayuda a comprender cémo los colores se pueden dividir en calidos
y frios y como puede influir en la percepcion del disefio y que
pueden llegar a verse diferente en medios impresos y digitales, es
una herramienta fundamental en el disefio.

Teoria del color

: ¢ . Bocetaje
El proceso de bocetaje es importante porque nos permite probar
diferentes enfoques, ideas y soluciones antes de ejecutar el disefio f ey '
final, ayuda a sintetizar informacion y conceptos complejos e z;'cv—'m’ R
a algo mas simplificado y rapido y ayuda a tomar decisiones antes —\ k\\.‘,\,"
de invertir tiempo y recursos. ,’i*;’-“v

Infografia creada por el Profesional de la Comunicacion y Diserio Leydi Paola Gonzdlez de
Leon
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Anexo I

Capitulo XIV: Anexos

Brief elaborado para la recopilacion de datos.

Datos del estudiante

Nombre del estudiante

Leydi Paola Gonzélez de Ledn

No de Camné 20004469

Teléfono 5888-9145

E-mail Paola.gonzalezdeleon@galileo.edu
Proyecto

Disefio de imagotipo para identificar y dar a conocer el
Salon de Belleza “MB” a los pobladores de San Lucas
Sacatepéquez y sus alrededores. San Lucas Sacatepéquez,
Guatemala 2024.

Datos del cliente

Empresa

Salén de Belleza MB

Nombre del cliente

Melissa Barraza

Teléfono

5310-5541

E-mail

barrazathania799@gmail.com

Antecedentes

El Salén de belleza MB fue creada el afio 2021 por Melissa
Barraza, y actualmente brinda distintos servicios
especializados a mejorar la apariencia fisica de sus clientes.
Al visitar el Salon de Belleza MB se pudo observar que no
cuenta con un imagotipo que los identifique y conozcan ante
los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y sus alrededores.
Por lo que se ha planteado el objetivo de Disefar un
imagotipo para identificar y dar a conocer el Salon de
Belleza “MB” a los pobladores de San Lucas Sacatepéquez y
sus alrededores.

Oportunidad
identificada

Se identifico que el Salon de Belleza “MB” no cuenta con un
imagotipo que los identifique por lo cual es necesario la
implementacion de un imagotipo para que la marca pueda
ser mas reconocido en el mercado real y potencial ante su
publico objetivo.

Datos de la empresa

Promesa

Seguir evolucionando y satisfacer las necesidades de belleza
de los clientes utilizando tratamientos exclusivos, teniendo
un ambiente de profesionalismo y buena armonia.

Compromiso

Brindar la mejor atencion posicionando la marca como la
mejor opcion, donde sus clientes puedan tener toda la
comodidad, ayudando a que se sientan felices con los
servicios que presta el salon de belleza “MB”

Delimitacion
geografica

Municipio de San Lucas Sacatepéquez
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Grupo objetivo

El grupo objetivo esta compuesto por mujeres de 16 a 55
afios de edad. Comprendidos en los niveles socioecondmicos
C2,C3yDl.

Principal beneficio al
Grupo Objetivo

El proyecto beneficiara al Salon de Belleza MB para
identificarla por sus consumidores y clientes potenciales de
una manera casi inmediata con tan solo visualizarlo,
diferenciandolo del resto de la competencia que existe en el
mercado real.

Competencia

Empresas, marcas y emprendimientos que llevan mas tiempo
y se dedican al mismo mercado.

Posicionamiento

El Salon de Belleza MB cuenta con el reconocimiento de sus
clientes satisfechos ellos tienden a recomendar el salon a
otras personas el cual ayuda a aumentar la visibilidad y la
credibilidad de la marca.

Factores de
diferenciacion

El Salon de Belleza MB es un emprendimiento que se
destaca en el cuidado personal, ofreciendo servicios de
calidad, entre los servicios que presta son los siguientes:
magquillaje, tintes parejos, rayitos, mechas, cortinas de color,
uias acrilicas, gelish, planchados, bafos de color entre otros,
con el objetivo de que sus clientes reciban sus mejores
atenciones y queden felices con los resultados.

Objetivo de mercado

Tener mas reconocimiento, captar y retener mas clientes y
tener mas presencia en redes sociales

Objetivo de
comunicacion

Disefar un imagotipo para el Salon de Belleza MB que lo
diferencie de la competencia y sea memorable para la mente
de su publico en general.

Mensaje clave a
comunicar

El compromiso del Salén de Belleza MB es elevar la belleza
natural y realzar el autoestima de cada uno de sus clientes
llevandose una experiencia unica.

Estrategia de
comunicacion

Por medio del manual digital de marca del imagotipo,
implementarlo en diferentes plataformas y dispositivos
digitales en las proporciones correctas para garantizar una
presentacion visual equilibrada.
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Reto del disenador

Crear el disefno de imagotipo para mejorar las condiciones de
identificacion y realizarlo de acuerdo con los valores y
objetivos de la empresa.

Trascendencia

El disefio del imagotipo del Salon de Belleza MB contribuye
a la diferenciacion de la marca y mejora el reconocimiento,
ya que la audiencia puede identificar facilmente el imagotipo
en diversos contextos.

Materiales a realizar

Imagotipo, manual digital de marca del imagotipo para
normar la imagen del salon de belleza “MB” para que se
estandarice el uso del imagotipo de una manera correcta.

Presupuesto

Q.5,000 — Q6,000

Fecha: 18 de mayo de 2023
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Anexo I1

Tabla de Niveles Socio Econdmicos 2018/Multivex se utiliz6 como guia para el perfil

demogréfico del trabajo escrito.
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ropa, socar platos ropa, miasguine de favar rops | TV, electrodomeésScos| audio, TV, elecrodomesticos | estufa Iofin
computadoras/miembeo,  Jeomputadoca, internet | cornputadoraimiembre basicos dectrodomésscos basicos
segundad domiciiar, todos] porton eléctnco y todos | electrodameésticos. basioos
los electr los e mestices. | basicos.

Todos fos servicios de Todos los serdcos da
Intemet Jirtornet.
Clubes privados, . -
Diversidn Clubes privados iicaciorial it el bk Cines, CC, pawrues Cine, CC, pargues Cine eventusl, CC. CC: s, estadio] Pavrues

Fuente: Niveles Socioeconomicos 2018/Multivex
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Anexo 111

Cotizaciones.
Office pEPOT
r
COTIZACION

No. Cliente: 402103
Cliente: Leydi Paola Gonzalez de Leon
Cotizacion: 926203
Vendedor: Maria Veliz
Direccion: Escala - TIENDA - 605

Km. 14.5 Carretera a El Salvador Escala,

Carr. a El Salvador, Cdad. de Guatemala
Teléfono: 6637-0117

No. Art. SKU Descripcion del producto Cantidad Precio

Cliente
015752 37592  MEMORIA USB 32GB 1 Q34.00
CLASICA ADATA RWE
ADATA
s o 19

=

x

@

Comentarios Envio cotizacion.

PRECIOS SUJETOS A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO
ARTICULOS SUJETOS A EXISTENCIAS

CLIENTE DE CONTADO

FECHA: 06/11/2023
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Teléfono: 2300-5678

KEM'K Email:Sariah@ kemik.gt
Direccion: 7ma avenida 2-21 zona 4, Guatemala, Guatemala.

NIT: 8635029-3

TU TIENDA EN LINEA

05 de noviembre de 2023
r

Cliente: Leydi Paola Gonzalez de Ledn
Nit: 195736528
Direccion: 18 avenida 7-06 zona 10, Ciudad de Guatemala, Guatemala.
Teléfono: 4143-8393

Kingston MEMORITA 4B27U63A54 1 Q31.00

USB 32GB

1. Cotizacion valida: Por 2 dias hébiles a partir de la fecha de presentacion de la oferta (aplica a cambios sin previo
aviso) .

2. Entrega: 3 dias habiles (a partir de recibir anticipo).

3. Régimen Tributario: Sobre utilidades

4. IVA incluido
5. Formas de pago: 1. Depdsito bancario o transferencia electronica (a nombre de Mercadoweb S.A)

-Banco Industrial: 1440041372

-Banrural: 3723013881

NOTA: Puede tardar de 3 a 4 dias la confirmacion.
2. Tarjeta de crédito o débito

Es importante confirmar antes de los dias estipulados, ya que puede variar en las cantidades en
existencia en bodega o quedarnos sin el producto que desea

www.kemik.gt
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Anexo IV

Encuesta

Encuesta para tesis

A continuacion se le presentan distintas
preguntas, esta encuesta se realiza con el
objetivo de poder tener una validacion
técnica de la tesis.

Titulo de la imagen

Dnctia e rmagaapo pam oary ¢
de Ben Lixsas Sesarcpiuse y ot alre

PROYECTO DE GRADUACION

Preetrislu i da Fucad de Cremnss de L Communica e

Gustezt A,

FLABURADO FOK!
Loyt Pl Geeziler de | ol
Cams 20001469
Pt optar o tituy

LICENCIATURS EN COMUNICACION ¥ DIsE S0

SUevs a0 b At

Nombre y apellido *

Texto de respuesta co...

Género *

Femenino

Masculino

Seleccione una de las 3
opciones segun el papel que
cumple.

Cliente
Profesional

Grupo objetivo
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Antecedentes

El Salén de belleza MB fue creada el afio 2021
por Melissa Barraza, y actualmente brinda
distintos servicios especializados a mejorar la
apariencia fisica de sus clientes. Al visitar el
Salon de Belleza MB se pudo observar que no
cuenta con un imagotipo que los identifique y
conozcan ante los pobladores de San Lucas
Sacatepéquez y sus alrededores. Por lo que se
ha planteado el objetivo de Disefiar un
imagotipo para identificar y dar a conocer el
Salon de Belleza “MB” a los pobladores de San
Lucas Sacatepéquez y sus alrededores.

Instrucciones

Con base a lo anterior, observe la propuesta de
disefio grafico y segun su criterio conteste las
siguientes preguntas de validacion.
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Titulo de la imagen

Tromess

Introduccson

T B e
i 7 0 B i, RAC £ S G

Comnpromisg

1 o e <t o e g 1 e e 10 4 et e

& o o s ) s e b v by bt ol v

Titulo de la imagen

Bmagoligo . . Arcale proteccion Lisos coereiton .

lipogratia Usos incorrecton
-

T
@, -

T b

" -
[ - \
"~
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Titulo de la imagen
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Titulo de la imagen
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Parte objetiva

Responda segun su criterio.

Imagotipo

B 7 U & Y

—_—

Salon de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazén”
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¢Considera usted necesario
disenar un imagotipo para
identificar y dar a conocer el
Salon de Belleza MB, alos
pobladores de San Lucas
Sacatepéquez?

B 7 U & X
Si

No

¢ Considera importante recopilar
toda la informacion necesaria
del saldn de belleza “MB” a
través de la informacién que el
cliente proporcione por medio
del brief?

B 7 U & X
sl

No
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;Considera adecuado investigar
los términos mas importantes,
conceptos, teorias y tendencias
de diseno relacionados al
desarrollo del imagotipo a través
de referencias bibliograficas y en
sitios web?

B I U o X
Si

No

¢ Considera importante crear un
manual digital de marca del
imagotipo para normar la
imagen del salon de belleza
“MB” para que se estandarice el
uso del imagotipo?

B 7 U o XY
Si

No
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Parte Semioldgica

Responda segun su criterio.

Imagotipo

Salon de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde el corazéon”
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Titulo de la imagen

Imagotipo

La marca Salon de Belleza MB esta conformado
por un imagotipo que consta con un icono,

nombre de la marca, slogan y colores

coorporativos por lo tanto su parte mas esencial
e importante que se deberan respetar para evitar Salon de belleza MB

“Elevamos tu belleza desde <l corazon”
resultados no deseados. S "

Paleta de colores

220
Gz
B oo
M
V3%
#825fal £991c3 #e5bl1cs
R237 R207
G 200 G232
B20R ooy B2 ooy
M 25%, Mo%
Y 7% Y 4%
K 0% K0%
#edcBdO #cfesfl
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¢ Considera adecuado para un
salén de belleza los colores
propuestos en el diseno?

Muy adecuada

Poco adecuada

Nada adecuada

¢:Cree que la tipografia
implementada en el diseno de
este manual es adecuada para
un grupo objetivo comprendido
por mujeres de 16 a 55 anos de
edad?

B 7 U o X
Muy adecuada
Poco adecuada

Nada adecuada
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:Los elementos, disenos,
ilustraciones de la propuesta
grafica son comprensibles?

Muy comprensibles

Poco comprensibles

Nada comprensibles

Parte operativa

Responda segun su criterio.

Considera que la tipografia
utilizada en el diseno es:

B I U & X
Muy legible
Poco legible

Nada legible
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¢ Considera que son visibles los
elementos graficos en la
propuesta grafica presentada?

B 7 U & X
Muy visible
Poco visible

Nada visible

Segun su criterio ¢ ¢El tamano
virtual de la propuesta es ideal
para ser vistos en dispositivos
moviles u otros aparatos
electronicos?

B 7 U & X
Si

No
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De antemano se agradece la atencion y
el tiempo brindado para contestar esta
encuesta. Si en caso usted tiene alguna
sugerencia, comentario o critica
personal puede hacerlo en el siguiente
espacio:

Texto de respuesta larga
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Anexo V

Validacion

Capturas de pantalla del cliente validando el proyecto.

Hola pao buenas tardes

Melissa Barraza
29 August 2023

Hola Melissa, como estas? (3

5:04 pm
Y

5:16 pm

S S Y
Podrias apoyarme respondiendo
la siguiente encuesta queé es
referente al imagotipo de tu marca
esto con el objetivo de poder tener
un validacion técnica de la tesis.
En la pregunta donde te pregunto

. el rol qué cumple en tu caso seria

cliente igual necesitaria una foto
tuya donde estas respondiendo
la encuesta. Te lo agradeceria

bastante ‘I‘ Edited 5:19 pm

https://forms.gle
/yQutSU3txVyTNXL48 5:38 pm v

Melissa Barraza

Ya respondi la encuesta .55

3 “ . Manual de guia de marca.
d TESIS.pdf
13 pages ¢ 1.8 MB = PDF

5:38 pm v/

Te comparto el pdfy el link. =

You

8 Manual de guia de marca. TESIS.pdf
(13 pages)

Que lindoo 6:33 pm
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Muchas gracias! ;.35 1,

Que bueno que te gusto! , ., pm v/

‘. Me alegro mucho. ;.44 pm W/




Fotografia de Ana Luisa Garcia, Licenciada en Disefio Grafico (Experto 1) validando el

proyecto.

Fotografia de Janette Odily Guzman Moran, Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales

(Experto 2) validando el proyecto.
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Fotografia de Christian Emmanuel Lépez Rossell, Ingeniero en sistemas y Ciencias de la

Computacion (Experto 3) validando el proyecto.

Captura del correo. Luis Fernando Orellana Bonilla, Experto en las areas de

Comunicacion, Filosofia y Literatura (Experto 4) validando el proyecto.

Consulta de encuesta para TESIS. #ecioides « P = I v
Leydi Paola Gonzalez de Ledn <pacla gonzalezdeleon@gaiieo.edu> mar, 29 890, 1651 % &
paralus »

Buena tarde li i la saluda Paola espero esté muy bien, le escribo para si podria apoy en la encuesta para la validacion técnica de mi tesis, debido a su

amplio conecimiento y experiencia en el campo de diseno grafico considero que su opinidn es importante. Espero su respuesta, y le agradezco desde ya.

Luis Fernando Orellana Bonilla </forefiana@galiso.edus> jue, 31590, 1937 W &

parami v

Listo, saludos.

Exitos.
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Captura del correo. Maria Eugenia Aguilar Melgar, Experta en proyectos de graduacion y

Disefio grafico (Experto 5) validando el proyecto.

Consulta de encuesta para TESIS. #eclbidos » X 8 B
Leydi Paola Gonzalez de Ledn <avia.gonzalezdaloon@galileo.edus lun 4sopt, 1842 f &
para Maria ~
Buen dia licenciada la saluda Paola Gonzalez espero esté muy ben, le escribo para sl podria an la encuesta para la validacion técnica de mi tesis, debido a su
amplio conocimiento y experiencia en el campo de disefo grafico considero que su opinién es Espero su yle desde ya.

. Maria Eugenia Aguilar Melgar <marisguilar2aalileo. edus mar 55ept, 2030 Yy &
parami v

Leid| Paola, ya envié la encuesta, Buenas noches.

Captura del correo. Lourdes Donis, Licenciada en Comunicacion para la Educacion

(Experto 6) validando el proyecto.

Consulta de encuesta para TESIS. #sctides « X a
Leydi Paola Gonzalez de Ledn <puola gonzalezdeleon@aaliles edus mor, 290g0, 16:42 ¢ &
para Lourdes +
Buen dia licenciada la saluda Paola Gonzalez espero esté muy bien, le escribo para p si podria apoy enr 1a encuesta para la validacién técnica de mi tesis, debido a su
amplio conocimiento y experiencia en el campo de diseno grafico considero que su opinidn es Espero su yle desde ya
Lourdes Donis <lourdescons@galieo.adu> com,3sepl 2042 & €
parami v
Ok lo vueivo & llenar (fus problema de mi computadora que se estaba reinici Fue porla ién)

Leydi Paola Gonzalez de Ledn <paoka gonzalezdeeoniogaliec.edus> un, 4sept. Ny €
pora Lourdes -

Muchas gracias licda, quedo a la espera

Lourdes Donis leurdescons@gailoo.odu> vie,Boopt, 2047  f &
paaml v

Al fin pude llenar su encuesia

Listo, espero todo salge con éxito en su proyectn

Saludes cordialos,

Leydi Pacla Gonzalez de Ledn <paoks gonzalezdeeon@aalliec.edu> séb, 9sept 1213 B €
para Lourdes v

Se b agradezco basiante licda, su opinidn es de mucha ayuda. Que tenga un buen dia.
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Capturas de pantalla del grupo objetivo validando el proyecto.

g
<« Ay Ana Alburez

Encuesta para tesis

Se ha registrado tu respuesta

Modificar tu respuesta

Eoviar otra respuesta

Este formulanio se cred en Universidad Gallleo. Notificat

5o &

Google Formularios

Encuesta para tesis

Se ha registrado tu respuesta

Enviar otra 1

1 formulana ve creo en Universdd Gallleo. Denuncias abusa

Google Formularios

< ‘ Maria Fajardo

29 August 2023 7:52 pm ¥/

Encuesta para tesis

Se ha registrado tu respuesta

Modificar tu [esRUesIa

£l formulano se cred on Universitad Gallleo. Denunciat
e

Google Formularios

Ahi estamos g5,

Me gustaron los colores pasteles
que usaste 8:23 pm
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