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Guatemala 11 de abril de 2022

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacién del tema de proyecto de Graduacién titulado: DISENO DE
INTERFACE DE SITIO WEB PARA DAR A CONOCER A CLIENTES
REALES Y POTENCIALES LOS SERVICIOS Y BENEFICIOS ACERCA DE
LA AFILIACION AL CATALOGO ROY DE CALZADO. Asi mismo solicito que
la Licda. Maria Aguilar sea quién me asesore en la elaboracion del mismo.

Atentamente,

C

Cristina Abigail\Lépez Loaiza
19000493
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Licda. Maria Eugenia Aguilar Melgar
Asesora
Colegiado 26470
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Guatemala 13 de mayo de 2022

Sefiorita:
Cristina Abigail Lopez Loaiza
Presente

Estimada Senorita Lopez:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado: DISENO DE INTERFACE DE SITIO WEB PARA DAR A CONOCER A
CLIENTES REALES Y POTENCIALES LOS SERVICIOS Y BENEFICIOS

ACERCA DE LA AFILIACION AL CATALOGO ROY DE CALZADO. Asi
mismo, se aprueba a la Licda. Maria Aguilar. como asesora de su provecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,
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Lic. Lcizerff{achlur
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Guatemala, 7 de diciembre de 2022

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado:
DISENO DE INTERFACE DE SITIO WEB PARA DAR A CONOCER A
CLIENTES REALES Y POTENCIALES LOS SERVICIOS Y BENEFICIOS
ACERCA DE LA AFILIACION AL CATALOGO ROY DE CALZADO.
Presentado por la estudiante Cristina Abigail Lopez Loaiza, con nimero de carné:
19000493, estad concluido a mi entera satisfaccion, por lo que se extiende la presente
aprobacion para continuar asi el proceso de titulacion profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,
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Licda. Maria Eugenia Aguilar Melgar
Asesora
Colegiado 26470




f

acultad age Ciencias
4//&} de la Comumcacion

UNIVERSIDAD

ke Brvwiatiss an & [dacac-dn

Guatemala, 27 de febrero de 2023

Seforita
Cristina Abigail Lopez Loaiza
Presente

Estimada Sefiorita Lopez:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion y Disefio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen. motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Alentamente,

In:.- Lciil:r_l{ﬂﬁr-ﬁ ii:r
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion




Ciudad de Guatemala, 19 de mayo de 2023.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE INTERFACE DE SITIO WEB PARA DAR A CONOCER A
CLIENTES REALES Y POTENCIALES LOS SERVICIOS Y BENEFICIOS ACERCA DE LA AFILIACION
AL CATALOGO ROY DE CALZADO, de la estudiante Cristina Abigail Lopez Loaiza, ha sido
objeto de revisién gramatical y estilistica, por lo que puede continuar con el tramite de
graduacion.

Atentamente.

7
f, -
!
/
- s
o~ F
. , y.

Lic. Edgar Lizardo Porres’'Velasguez
Asesor Lingdistico

Universidad Galileo
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Senorita:
Cristina Abigail Lopez Loaiza
Presente

Estimada Seforita Lopez:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del provecto de graduacion
titulado: DISENO DE INTERFACE DE SITIO WEB PARA DAR A CONOCER A
CLIENTES REALES Y POTENCIALES LOS SERVICIOS Y BENEFICIOS
ACERCA DE LA AFILIACION AL CATALOGO ROY DE CALZADO.
GUATEMALA, GUATEMALA 2023, Presentado por la estudiante: Cristina Abigail
Lopez Loaiza, el Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion autoriza la
publicacion del Provecto de Graduacion previo a optar al titulo de Licenciada en
Comunicacion v Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

N ; il
Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Resumen

A través del acercamiento con la empresa Catalogo Roy, se identifico que no cuenta con
un disefio de interface de sitio web para dar a conocer a los clientes reales y potenciales los
servicios y beneficios acerca de la afiliacion al catalogo de calzado.

Por lo que se planteo el siguiente objetivo: Disefar una interface de sitio web para dar a
conocer a los clientes reales y potenciales los servicios y beneficios acerca de la afiliacion al
Catalogo Roy de calzado.

El enfoque de investigacion es mixto, porque se utilizé el método cuantitativo y el método
cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalta el nivel
de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplicé a un promedio de 19 personas entre grupo
objetivo, cliente, y expertos en comunicacion y disefo.

El principal hallazgo, entre otros, es que se puede afirmar que fue posible disefiar una
interface de sitio web para dar a conocer a los clientes reales y potenciales los servicios y beneficios
acerca de la afiliacion de Catalogo Roy de calzado. Se recomend6 cambiar las fotografias del sitio
web de forma bimensual, ya que es la forma en la que se lanzan las campaiias del catalogo, para
dar conocer sus nuevas lineas, colecciones, y que de esta manera el cliente este con la informacion

actualizada.



Para efectos legales unicamente la autora, CRISTINA ABIGAIL LOPEZ LOAIZA, es
responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser

motivo de consulta por estudiantes y profesionales.
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Capitulo I: Introduccion

1.1 Introduccion

Roy es una empresa guatemalteca, lider en el mercadeo del calzado de material 100%
cuero. Cuenta con mas de 35 afios en el mercado y estd creciendo en Centroamérica. Cuenta con
3 canales de distribucion de ventas, que son: Tiendas, catalogo y mayoreo. Catalogo Roy es un
canal de distribucion personalizado, en el que cada ejecutiva de ventas llega directamente a sus
clientes a través de un catdlogo y asi iniciar una red de ventas para obtener ganancias especificas.
Con la venta por catdlogo tendra la posibilidad de convertirse en empresa independiente.

La finalidad del proyecto es realizar un: Diseno de interface de sitio web para dar a conocer
los beneficios acerca de la afiliacion de Catalogo Roy de calzado a clientes reales y potenciales.

En este proyecto se emplearan distintas técnicas como: Marco de referencia, marco teorico,
método creativo, en las que seran de gran aporte la ejecucion, la elaboracion, la digitalizacion, la
conceptualizacion y asi realizar una propuesta preliminar con la finalidad de validarla con
expertos, cliente, grupo objetivo, por medio del método cualitativo y la técnica cuantitativa, con el
fin de obtener un resultado veridico y funcional al momento de salir al mercado.

Se realizara una propuesta final con los cambios de la propuesta preliminar en base a la
validacion realizada por medio de una encuesta, y por ultimo elaborar un plan de costos de
elaboracidn, asi se lograra disefiar una interface de sitio web para dar a conocer a los clientes reales
y potenciales los servicios y beneficios acerca de la afiliacion. Se recopilard informacion sobre el
Catalogo Roy a través del brief realizado con el cliente y se investigaran, conceptos, teorias y
tendencias relacionados con disefio web a través de fuentes bibliograficas que respalden la

propuesta a disefiar.






Capitulo II: Problematica

Catalogo Roy no posee un sitio web en donde se dé a conocer los beneficios, servicios e
incentivos que se obtienen al afiliarse por medio de la venta por catdlogo de calzado.

Por esta razon se propuso resolver el problema de comunicacion por medio de una interface
de sitio web para promover la afiliacién y de esta manera ayudar a los guatemaltecos a generar
ingresos extras y convertirse en empresarios independientes.

2.1 Contexto

Roy es una empresa guatemalteca, lider en el mercadeo del calzado de material 100%
cuero.

Cuenta con mas de 35 afios en el mercado guatemalteco y esté creciendo en Centroamérica.
Cuenta con 3 canales de distribucion de ventas, que son: Tiendas, catalogo y mayoreo.

Su vision es ofrecer zapatos de calidad y satisfacer las necesidades del cliente por medio
de un excelente servicio y producto a un precio competitivo. Cuenta con gran variedad de estilos
para adultos, jovenes y nifios en lineas como son de trabajo, casual y de vestir.

Es un canal de distribucion personalizado, en el que cada ejecutiva de ventas llega
directamente a sus clientes a través de un catalogo y asi iniciar una red de ventas para obtener
ganancias especificas. Con la venta por catdlogo tendra la posibilidad de convertirse en
empresarios independientes.

En una de las conversaciones realizadas con la coordinadora del departamento Licenciada
Lucrecia Abac, se hablo de la falta de un sitio web para dar a conocer los beneficios del catalogo,
como en su afiliacion, por lo que en conjunto se determind desarrollar una interface web que dé a

conocer estos mismos.



2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

Catalogo Roy no cuenta con un disefio de interface de sitio web para dar a conocer a los
clientes reales y potenciales los servicios y beneficios acerca de la afiliacion al catalogo de calzado.
2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se consider6 importante el problema y la intervencion
del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a) magnitud; b)

trascendencia; ¢) vulnerabilidad; y d) factibilidad.



2.3.1. Magnitud.

Habitantes en la
Republico de Guatemala '
. 4
Habitantes en el
Departamento de Guatemala
LB f

Negocios f
de venta por catalogo |
de calzado

Figura 1. Representacion grafica de magnitud por Cristina Lopez.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica — INE — en las proyecciones de
poblacion con base en el censo 2020, la Republica de Guatemala estd conformada por 22
departamentos y su poblacién estimada es de 17.4 millones habitantes. El departamento de
Guatemala tiene una poblacion estimada de 5.1 millones.

Se cuenta con 3 negocios de venta por catalogo de calzado, que son la competencia directa:
Rikeli, Agora y Multimodas. Actualmente se cuenta con una sede de Catdlogo Roy y esta

conformada por 1,700 afiliados.



2.3.2 Vulnerabilidad. La falta de un sitio web, limita a Catalogo Roy frente a los consumidores
que buscan informacion acerca de la afiliacion y la oportunidad de generar ingresos extras por
medio de la venta por catdlogo de calzado.

2.3.3 Trascendencia. Al contar con un sitio web con todas las caracteristicas e informacion
adecuada. Catalogo Roy se posicionara dentro del mercado de venta por catidlogo de calzado y
obtendra nuevos clientes potenciales.

2.3.4 Factibilidad. Catalogo Roy cuenta con los recursos necesarios para la realizacion del disefo
del sitio web.

2.3.4.1 Recursos Humanos. Catadlogo Roy cuenta con el capital humano adecuado que tiene la
capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades para el manejo de las funciones que
se desempefian dentro de la organizacion.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. La coordinadora de catdlogo Licenciada Lucrecia Abac
autorizo al personal para que brinden la informacion corporativa necesaria para llevar a cabo el
proyecto.

2.3.4.3 Recursos Economicos. La entidad cuenta con los recursos necesarios para la realizacion
del sitio web.

2.3.4.4 Recursos Tecnologicos. Para el desarrollo de este proyecto se cuenta con equipo:

Canon EOS Rebel T61 Sensor CMOS (APS-C) de 24.2 megapixeles, ISO de 100 a 12800
(expansible hasta H: 25600) para tomar fotografias en entornos con luz brillante o luz tenue y un
procesador de imagenes DIGIC 6, Tripode profesional.

Desktop Samsung / Windows 10 PRO, Procesador / Intel(R) Core(TM) 15-2400 CPU @

3.10GHz 3.10 GHz. Ram 6 GB. La que cuenta con software de disefio — Adobe CC 2022






Capitulo III: Objetivos de disefio

3.1 Objetivo general

Disefiar una interface de sitio web para dar a conocer a los clientes reales y potenciales los
servicios y beneficios acerca de la afiliacion al Catalogo Roy de calzado.
3.2 Objetivos especificos

3.2.1 Recopilar informacion sobre Catalogo Roy acerca de los beneficios de la afiliacion a
través del brief realizado con el cliente, para que sea integrado a la interfaz de la pagina web y
facilite la accesibilidad del usuario.

3.2.2 Investigar términos, conceptos, teorias y tendencias relacionados con disefio web a
través de fuentes bibliograficas que respalden la propuesta a disefiar que sera visitada por los
clientes potenciales y reales.

3.2.3 Elaborar los elementos graficos distintivos de Catadlogo Roy a través de los programas
y las herramientas de disefio, para conceptualizar la imagen de la marca apropiadamente al grupo

objetivo.






Capitulo IV: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente:

e Nombre del cliente: Licda. Ana Lucrecia Abac Morales
e Direccion:12 calle 0-47 zona 9 edificio La Premiere

e Email: mercadeo@calzadoroy.com

e Teléfono: 2324-3500

4.2 Antecedentes

Roy es una empresa guatemalteca, lider en el mercadeo del calzado de material 100%
cuero.

Cuentan con mas de 35 afos en el mercado guatemalteco y estan creciendo en
Centroamérica. Cuenta con 3 canales de distribucion de ventas, que son: Tiendas, catalogo y
mayoreo.

4.3 Oportunidad Identificada

Catalogo Roy no posee un sitio web en donde se dé a conocer los beneficios, servicios e
incentivos que se obtienen al afiliarse por medio de la venta por catdlogo de calzado.

Por esta razon se propuso resolver el problema de comunicacion por medio de una interface
de sitio web para promover dicha afiliacion y de esta manera ayudar a los guatemaltecos a generar
ingresos extras y convertirse en empresarios independientes.

4.4 Mision

Calzar a la poblacion y ser responsables con la sociedad y el medio ambiente, al ofrecer
productos que proporcionen la mejor relacion precio-calidad y brinden la mejor experiencia de

servicio al cliente.



4.5 Vision
Ser la mejor alternativa como tienda presencial y en medios digitales para comprar
calzado y accesorios a toda la familia en la region.
4.6 Delimitacion Geografica
Guatemala, Guatemala
4.7 Grupo Objetivo
Hombres y Mujeres dentro de un rango de 30 a 55 afos.
4.8 Principal beneficio del grupo objetivo
Obtener desde un 30% de ganancias al vender por catdlogo, adquieren ingresos extras,
afiliacion gratis, horarios flexibles y accesibles de trabajo
4.9 Competencia
Se desglosan los siguientes: Agora, Rikeli y Multimodas.
4.10 Posicionamiento
Actualmente se tiene una cadena de distribucion en el area de Guatemala. Cuentan con
mas de 25 anos en el mercado.
4.11 Factores de diferenciacion
Cuentan con lineas especiales para usos distintos, adecuados a cada necesidad del cliente
entre ellas se encuentran: Linea de restaurante, bota industrial, ultraflex, especial de motorista,
estas mismas cuentan con gran tecnologia ya que cada suela y material tienen caracteristicas

beneficiosas que ayudan al trabajo. (Ver anexo 1: Brief del cliente)



4.12 Imagotipo

s - ¥ - ©

Figura 2. Isotipo de Catalogo Roy. Nace de la combinacion de las agujetas de un zapato y la

forma de una corona, por lo que su estructura se puede separar en el imagotipo.
CATALOGO

®ROY

Figura 3. Imagotipo Catdlogo Roy. Guatemala.

4.13 Colores Institucionales

#FFFFFF #020304
RGB RGB
R:255 R:2
G:255 G:3
B:255 B:4

Figura 4. Colores Institucionales de Catalogo Roy.



4.14 Tipografia

Antapani Century Gothic Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRST ABCDEFGHIJKLMNOPQRST
UVWXYZ UVWXYZ
abcdefghijklmnopgqrstuvwxyz abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
12345678910 12345678910

Figura 5. Tipografia Corporativa de Catalogo Roy.

4.15 Organigrama de Calzado Roy
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Figura 6. Organigrama de Calzado Roy por Cristina Lopez.



4.15 FODA

FORTALEZAS

» Personal con experiencia y capacitado

para un excelente servicio al cliente.

# El producto se ha earacterizado por ser de

buena calidad y estar al alcance de los
consumidoros, pose al aumeanto on las
materias primas, es adguirido porlos
clientes de manera satisfoctoria

Lo emprasa cuenta con variedad do estilos
gue le permiten estar al nivel de otras
empresas.

Wo cuento con mas sucursales para su
distribucidn, no es posible encontrar vios de
accaso rapidas que permitan distribuir con
mayor rapidoz ol producto.

La limitada promocion y publicidad, ha
repercutico en la poblocidn o la que va
dirigido el producto y que no tenga mucho
conacimiento del mismao,

A lafecha lo empresa no ha porticipoado en
eventos de promocion masivos,
como ferias deo calzado

 DEBILIDADES

Tabla 1. Analisis FODA de Catalogo Roy por Cristina Lopez

OPORTUNIDADES

s Aumento do cliontos y do vontas
mensualmente,

» Colzodo para diferontos edodos ol podido
del cliente.

= Existen mercados no explotados en formao
dirocta, por ello deben sor reclizados
actividodes de expansién que permita dar
o conocer lo empresa a astos nichos de
maercado.

# En ol mercado de colzodo la competoncia
entre marcas es constante.

e Los precios del calzado van en aumento
dabido a lo alta demanda de la materia
prima.

s Baja demanda debido a la economic,

AMENAZAS
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo

El grupo objetivo al que esté dirigido el disefio de la interface del sitio web de la empresa
Catalogo Roy: Hombres y mujeres guatemaltecos, entre los 30 a 55 afios, con independencia
economica, la venta por catdlogo significa una posibilidad de complementar ingresos, la que se
presenta como una alternativa laboral, con horarios flexibles que les permite realizar diferentes
actividades.

5.1 Perfil geografico

El proyecto se implementard en Guatemala, que cuenta con 17.4 millones de habitantes
dentro del departamento.

5.1.1 Ubicacion Geografica. Guatemala se sitia en el istmo centroamericano con una
extension territorial de 108, 889 km? y estd limitada al oeste y norte por México, al este con Belice
y el golfo de Honduras, al sureste con Honduras y El Salvador, y al sur con el Océano Pacifico.

5.1.2 Organizacion territorial de Guatemala. El territorio se encuentra integrado por 22
departamentos, los que se dividen en 340 municipios. Su capital es la Nueva Guatemala de la
Asuncion.

5.1.3 Clima. Guatemala cuenta unicamente con 2 estaciones climaticas durante el afio,
invierno y verano. El invierno normalmente se presenta de mayo a octubre y el verano de

noviembre a abril aproximadamente.
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5.2 Perfil demografico
El sitio web a realizar, para dar a conocer al grupo objetivo, son parte de los niveles
socioecondmicos C3, definidos bajo las siguientes caracteristicas:

(Referencia grafica: Tabla de Niveles Socioecondmicos 2018/Multivex. Ver anexo 3)

NSEC3

GENERO , | EDUCACION

EDAD VIVIENDA

De 30 a 55 afhos de edad Casa/Departamento rentada o financiado
1= 2recémaras

INGRESOS

POSESIONES
Daben sor aproximadamente Q11,900
Auto compacto de 8 a10 afos

DESEMPENO DIVERSION

Comerciante, vendedor, dependiente. Cino eventual, CC, parquos, ostadio

Figura 7. Descripcion de grupo objetivo de Catdlogo Roy, elaborado por Cristina Lopez
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5.3 Perfil Psicografico

A continuacion, se detalla los diferentes habitos, hobbies y actividades del grupo

objetivo:

5.3.1 Habitos: Paseos por centros comerciales, ver television, lectura, pasar tiempo en

familia, actividades recreativas.

5.3.2 Hobbies: Socializar, Asistir a eventos sociales, leer, escribir, planificar, ver

revistas, jugar con sus hijos, ir al cine con la familia.

5.3.3 Actividades: Autodidactas, capaces de tomar decisiones acertadas, les gusta los

retos, espiritu emprendedor, no se dan por vencidos tan facilmente, luchan por sus suefios.

5.4 Perfil Conductual:

5.4.1 Ocasion de compra: En ocasiones especiales como Navidad, Bono 14, verano ya
que son temporadas altas para comprar los estrenos, en ocasiones particulares para dar un

pequetio obsequio o cumpleaiios especiales de la familia.

5.4.2 Medios por los que se informa: Redes sociales como lo son: Instagram y

Facebook.

5.4.3 Beneficios que busca: Sentirse bien al caminar, comodidad, calidad, tendencia

con los estilos de calzado.

5.4.4 ;Cuando usa el producto?: Ocasiones especiales, horario laboral, deporte,

cocina, fabrica, frecuentemente ya que es de uso diario.
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Capitulo VI: Marco Teorico
6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio
6.1.1 Negocio: (Roldan, 2017) lo define como una actividad econdmica que busca
obtener beneficios y un intercambio de servicios que satisfagan las necesidades de los clientes.

6.1.2 Afiliacion: (Westreicher, 2021) Denomina al individuo que esta registrado o
inscrito en una institucion.

6.1.3 Afiliacién por catialogo: Es un modelo de negocio, su principal objetivo es la
venta por medio del catdlogo, en donde el vendedor visita personalmente a los clientes y les
proporciona estilos y opciones del producto. (Andnimo, 2022)

6.1.4 Catalogo: Folleto en donde se encuentra productos, servicios, que se representa
en forma ordenada por medio de imdgenes y descripciones. (Merino, definicion.es, 2022)

6.1.5 Emprendimiento: Es la persona que identifica oportunidades y busca los recursos
para transformarlas en negocios rentables. (Q, 2015)

6.1.6 Zapato: Cumplen las funciones de proteccion y abrigo, que son complementados
con la vestimenta. Existen diferentes estilos ya que son adecuados a la necesidad del ser humano.
(Merino, 2015)

6.1.7 Venta: (Westreicher, Economipedia, 2020) Son las ganancias obtenidas de un
servicio prestado bajo un precio estipulado de un vendedor o proveedor.

6.1.8 Ganancias: (Westreicher, Economipedia, 2020) Ingresos generados por una
actividad econdémica para desarrollar dicha empresa u ocupacion.
6.1.9 Fabrica: Es el lugar donde se produce algln tipo de bien o servicio. El objetivo

principal es producir. (Llamas, 2020)
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.
6.2.1.1 Comunicacion. La comunicacion es definida por la Real Academia Espafiola
simplemente como accidén y efecto de comunicarse. Es un proceso interactivo e interpersonal,
donde se encuentra la respuesta de un receptor. (Viggiano, 2009).

6.2.1.2 Esquema de comunicacion.

Visual )

Dar a conocer los
bencficios, servicios e
incentivos que se obtienen
al afiliorse por medio de la
venta por catdlogo de
calzado.

Catdalogo Roy

Clisntes Potenciales J)

Internat

Interfoce de sitio wc.-l

Esquema de comunicacion del diserio de interface de sitio web para Catalogo Roy
6.2.1.3 Comunicacion interpersonal. Es el proceso donde 2 o mdas personas

intercambian ideas, para lograr objetivos personales y relacionales. (Garcia, 2012)
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6.2.1.4 Comunicacion persuasiva. El Diccionario de la Lengua Espafiola a (DLE,
2019) define el verbo “persuadir” como «inducir, mover, obligar a alguien con razones a creer o
hacer algo. Su principal funcidn es convencer o motivar al receptor, para pensar, actuar o hablar
de una forma determinada. (melgar, 2019)
6.2.1.5 Comunicacion digital. Brinda una experiencia en el que el grupo objetivo
puede interactuar con la marca, gracias a los medios digitales. (Baumann, 2021)
6.2.1.6 Comunicacion corporativa. La organizacion lleva a cabo actividades que
permiten conectar a la organizacion con los individuos que la incorporan por medio de una
comunicacion interna o externa, con el fin de mejorar la interaccion entre los miembros del equipo.
(Equipo editorial, 2021)
6.2.1.7 Identidad corporativa. Es el grupo de valores que componen la perspectiva
dentro de una organizacion. Al representar los valores, cualidades, caracteristicas que se
diferencian dentro de sus competidores. (Gabriel, 2019)
6.2.1.8 Internet. Es una red de conexiones en donde se encuentran una serie de
computadoras que se ayudan de protocolos denominados TCP/IP. El aporte que ha dado a la
humanidad es el de ayudar a conectar, transmitir informacion efectiva y dinamica alrededor del
mundo. (Materano, 2022)
6.2.1.9 Sitio web. Son espacios virtuales, que se conforman de paginas que van vinculadas
a un menu y su contenido aborda topicos involucrados al asunto central que el autor o empresa
quiere comunicar. (Rojas, 2022)
6.2.1.10 Shannon y Weaver: En 1948, lanzaron una teoria matematica de la comunicacion,
elaboraron su formula de 5 elementos. Se trata de un modelo de la teoria de la informacion pensada

en la cibernética, por un estudio del funcionamiento de las maquinas, en especial de las
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electronicas. Permite estudiar la cantidad de informacion de un mensaje en funcion de la capacidad
del medio.

El modelo de Shannon se representa por un esquema compuesto por 5 elementos: Una
fuente, un transmisor, un canal, un receptor, un destino. (Fiske, 1985)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Diserfio grdfico. AIGA (American Institute of Graphic Design) lo define como el
arte y la practica de planificar y proyectar ideas y experiencias con contenido visual y textual.

Es un medio donde se representa visualmente el lenguaje y los pensamientos, con el fin de
plasmar ideas y comunicar. El objetivo principal del disefiador es ayudar a la empresa u persona a
vender un producto, crear imagenes visuales, generar contenido para redes sociales, realizar
propuestas visuales o audiovisuales para sus diferentes proyectos.

Los disefiadores tienen una gran responsabilidad social, hoy en dia se rodea de
comunicacion visual por medio de medios impresos y digitales. (Baumann, Crehana, 2021)

6.2.2.2 Diseiio web. Es una disciplina que se conforma por una planificacion, ideacion,
creacion e implementacion de interfaces y plataformas digitales. Es de gran ayuda ya que hoy en
dia muchas organizaciones tienen presencia en internet, lo que les permite llegar de una mejor
manera a los clientes, ofrecerles una vivencia ajustada a sus necesidades en las diferentes
subdivisiones de la interface y ser destacables dentro de los competidores. (Filella, 2021)

6.2.2.3 Hosting. Es el alojamiento de un sitio web, en donde se almacena los contenidos,
en donde las personas pueden acceder en todo momento en diferentes dispositivos. (Garcia, 2021)

6.2.2.4 URL. Sus siglas significan localizador uniforme de recursos. Su funcién principal
es la ayuda de localizacion de datos e informacion, brinda un acceso puntual al usuario. (Equipo

editorial, Concepto.de, 2021)
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6.2.2.5 Estructura web. Es la forma en la que estd organizada una web. Se encuentra la
estructura de como se realizard el sitio, con sus diferentes subpaginas como lo son: Inicio,
productos, servicios, contacto, esto dependera del tema. (Parejo, 2018)
6.2.2.6 CMS. Son las siglas de Content Management System, permite crear un sitio web,
en donde se pueden organizar, publicar, eliminar contenidos de los que se realizaran. Por ejemplo:
Wordpress, Drupal, Joomla, entre otros. (Coutinho, 2020)
6.2.2.7 UI design. Su traduccion significa interfaz del usuario. Al momento de que entré
el usuario se le facilite el modo de navegacion y puedan tomar decisiones, y sienta la necesidad de
realizarlo y que lo vea de una forma sencilla. (Author, 2019)
6.2.2.8 UX design. Su traduccion significa experiencia del usuario. Permite que el usuario
tenga una experiencia entretenida y de forma interactiva al navegar por la web, se contempla 3
aspectos primordiales que a continuacion se detallan: La usabilidad, accesibilidad y la interaccion
entre usuario y producto. (Baumann, Crehana , 2022)
6.2.2.9 Landing page. Es la pagina que nos aparece en el momento que apachamos un link,
y su objetivo es crear una conversion de un visitante a un cliente potencial. Permite que el usuario
pueda dejar sus datos, para que un asesor se pueda contactar con esa persona y asi seguir
interactuando. (Gonzalez, 2020)
6.2.2.10 Web responsive. Su objetivo es que todas las adaptaciones de disefio que se realicen
se vean bien en todos los dispositivos, asi como en un celular, laptop, tablet, para que el usuario
tenga una mejor experiencia al momento de entrar en el sitio web. (Gonzalez, Cyberclick , 2019)
6.2.2.11 Mansory layout. El layout se define como la gruia de la estructura de los elementos

de un sitio web, este nos permite detallar y organizar de manera mas sencilla los elementos como
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imagenes, textos, iconos, entre otros. La caracteristica particular es que elimina los espacios en
blanco, toda estructura sera diferente al depender del objetivo del sitio web. (Anénimo, 2015)

6.2.2.12 Parallax. Su funcion principal es crear una interaccion con el usuario para que sea
dindmica al momento de navegar en ella. Es una técnica en donde se coloca un fondo y a medida
que se “scrollea” crea una sensacion de otro plano, da profundidad e ilusion. (Revolledo, 2021)

6.2.2.13 Slider. Esta ubicado desde el inicio de la pagina, es la transicion de imagenes que
aparecen de forma carrusel, al momento de clickear las imagenes se desplazaran de izquierda a
derecha indefinidamente. (Garcia M. , 2021)

6.2.2.14 Favicon. Es el icono que aparece junto a la pestaiia del nombre de un sitio web en
el navegador. Su funcion principal es que al usuario se le sea mas facil el reconocimiento del sitio,
ya que da una identidad, genera confianza, impulsa la marca. (Mujica, 2021)

6.2.2.15 Iframe. Es la sigla de inline Frame, permite crear un hipervinculo dentro del sitio
web, asi como lo son videos, documentos, con la finalidad de dar interactividad. (An6nimo, ionos
,2020)

6.2.2.16 Backup. Es un sistema que realiza copias de los archivos subidos a la pagina web,
ayuda a que, si en dado caso se perdiera o surge una amenaza externa, se pueda recuperar los
archivos de una manera mas sencilla. (estudio, 2020)

6.2.2.17 Plugin. Son aplicaciones que se pueden implementar dentro de la pagina web y
permite ampliar las capacidades y funciones. (Menéndez, 2021)

6.2.2.18 Call to action. Es lo que se desea que el usuario realice al momento de entrar en el
sitio web, y lo empujen a realizar esa acciéon como lo es llenar un formulario, descargar un
documento o referencia, regularmente estan disefiados con una distincidon de color, relieve dentro

del disefio. (Vinaras, 2020)
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6.2.2.19 Posicionamiento SEQ. Es la sigla para Search Engine Optimization que significa
optimizacién para motores de busqueda. Ayuda a crear un mejor posicionamiento dentro de la
busqueda de un navegador al momento que el usuario busque un tema o palabra. Es una estrategia
de marketing en donde su caracteristica principal es aumentar la cantidad de leads y tener una
mejor visibilidad en el campo digital. (Mousinho, 2020)

6.2.2.20 Atributo ALT. Es conocido como texto alternativo. Es la descripcion que estara en
la parte inferior de una imagen, se debe incluir todas las caracteristicas necesarias para la
explicacion de cada item. (Rodriguez, 2021)

6.2.2.21 Formato JPG. Es un acronimo del nombre del autor del formato de imagen digital:
Joint Photographic Experts Group. Es un formato que puede ser utilizado en medios impresos,
ademas que es utilizado en diferentes usos y aplicaciones como lo son en ordenadores,
smartphones. (LLasera, 2021)

6.2.2.22 Formato PNG. Es un formato transparente que no tiene un fondo de color solido a
lo que nos referimos es que se puede utilizar y aplicar en fondos, imagenes, y el resultado es versatil
ya que se va poder visualizar lo que esta debajo de el sin limitaciones. (LLasera, 2021)

6.2.2.23 Gift. Es un formato animado que es generado a partir de una secuencia de imagenes
que se van reproduciendo es una sola unioén. Tiene una duracion de 5 a 10 segundos, depende del
uso que se quiera dar. (Martinez, 2020)

6.2.2.24 Linea grdfica. Es un conjunto de caracteristicas que definen y distinguen a una
marca o empresa. Se debe pensar un estilo desde tipografias, imagen, colores para representar la
imagen profesional que se quiera transmitir al grupo objetivo y a la vez sea memorable. (Lesmo,

2019)
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6.2.2.25 Creatividad. Es la capacidad o destreza de las personas para crear o generar

conceptos, ideas, con el fin de solucionar problemas y asi llegar a una representacion grafica. Ha
jugado un papel esencial, debido en que se encuentra en muchas areas de la vida cotidiana del ser
humano, como lo son en areas cientificas, inventivas, artisticas, entre otras ramas.

Gracias a esta misma se ha logrado desarrollar nuevos materiales, novedades tecnologicas
de innovacion para la evolucion de la humanidad. (Equipo editorial, Creatividad, 2021)

6.2.2.26 Concepto creativo. Esuna frase, idea, que ayuda a construir y realizar elementos
con el fin de transmitir de forma mas sencilla y atractiva una idea al piblico. Se debe de generar
la creacidon de un concepto solido con argumentos suficientes para lograr impactar y lograr un
mensaje de manera mas eficaz para el proyecto a trabajar. (publicidad, 2011)

6.2.2.27 Bocetaje. Derivado del término italiano bozzetto, se refiere al esquema o el
proyecto que sirve de bosquejo para cualquier obra. Esuna guia que se realiza antes del proyecto,
se elabora sobre un papel en donde se plasma la idea al realizar para luego digitalizar esta misma.
(Merino J. P., 2009)

6.2.2.28 Maquetacion. Es el proceso de organizacion, conceptualizacion y organizacion
del contenido de la pagina web, sirve para tener una orientacion sobre los textos, imagenes, videos
y que a la vez sea funcional al momento que el usuario navegue por la interface. (Flores, 2022)

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1 Ciencias auxiliares

6.3.1.1 Semiologia. Segin Ferdinand de Saussure (1857-1913), lo defini6 en 1908 como
la ciencia que estudia la vida de los signos en el seno de la vida social. Depende de la psicologia
general, su rama mas importante es la lingiiistica y es aplicable en todas las actividades sociales.

(Murillo Sandoval, 2015)
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6.3.1.2 Semiologia de la imagen. Es la ciencia que estudia los signos y simbolos de una
imagen. Analiza e interpreta los elementos y conceptos que se transmiten en el anuncio o pieza
publicitaria. Los mensajes se componen en denotativos y connotativos. (Joly, 1999)

6.3.1.3 Sociologia. Tiene como fin estudiar la sociedad humana, los comportamientos que
hay a grado social, como se estructuran la empresa, el comportamiento humano. (Peird, 2020)

6.3.1.4 Psicologia. Es la rama que estudia la vivencia humana, a partir de distintas
perspectivas, corrientes y metodologias. Se interesa por las percepciones, sentimientos,
pensamientos, personalidad, relaciones interpersonales del funcionamiento bioquimico del
cerebro. (Equipo editorial, Concepto.de, 2021)

6.3.1.5 Psicologia de la comunicacion. Segin Mayor (1991) surge de la interseccion entre
una psicologia que se ocupa de la problematica de la comunicacion y de una ciencia o teoria de la
comunicacion que descubre sus implicaciones psicologicas. Comprende el entorno, estados de
animo. (Jimenez, 2021)

6.3.1.6 Psicologia del color. Es la percepcion que se tiene de los colores por medio de la
vista, en donde cada individuo lo puede notar de manera distinta o manera subjetiva. Dichos
colores y tonalidades, poseen diferentes significados que daran un impacto diferente al publico
seleccionado. (Atienza, 2020)

6.3.1.7 Psicologia de la imagen. Rama de la psicologia que se dedica a conocer los
aspectos perceptivos — individuales, colectivos, y socioculturales — involucrados en elementos
visuales especificos. Esta rama de la psicologia, trabaja comunmente sobre la publicidad.
(Castaner, 2016)

6.3.1.8 Psicologia del consumidor. Es el estudio donde se comprende el comportamiento

del ser humano, asi como sus necesidades, motivaciones y desafios. Ayuda a la empresa a tomar
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decisiones ya que en base a las personalidades del ser humano se logra convertir en una
herramienta analitica para crear una estrategia y con ella poder transmitir el deseo de compra.
(Silva, 2020)

6.3.1.9 Lingiiistica. Proviene del francés linguistique. Tiene como objetivo estudiar la
lengua, asi como sus distintos niveles: Morfologico, sintactico, 1éxico y semantico. (Equipo
editorial, concepto.de, 2020)

6.3.1.10 Tecnologia. Es el grupo de nociones y conocimientos cientificos que el ser
humano utiliza para alcanzar un objetivo preciso a un problema para satisfacer una necesidad. Ha
aportado monumentales descubrimientos que han permitido mejorar y desarrollar la calidad de
vida alrededor del mundo. Permite al ser humano conocer otras formas de realizar las actividades
del dia a dia para mejorar el estilo de vida. (Equipo editorial, Concepto.de, 2020)

6.3.1.11 Cibernética. Es la ciencia que estudia el desarrollo artificial de imitacion en el
funcionamiento de un ser vivo. (Llamas, Economipedia, 2021)

6.3.1.12 Estadistica. El origen de la palabra se suele atribuir al economista Gottfried
Achenwall (prusiano, 1719-1772) que la entendia como ciencia de las cosas que pertenecen al
estado. Se basa en procedimientos, métodos y formulas que permiten recolectar informacion para
que luego sea analizada, para tener conclusiones importantes de los datos. (Roldan, Economipedia,
2017)

6.3.1.13 Marketing. Segin la American Marketing Association, lo define como: La
actividad, conjunto de instituciones y procesos para crear, comunicar, entregar y cambiar las
ofertas que tengan valor para los consumidores, clientes, asociados y sociedades en general.

Es una serie de estrategias técnicas y practicas, su objetivo es agregar valor a las marcas.

(Mesquita, 2018)
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6.3.1.14 Branding. Es el proceso en donde se construye una marca. Se establece la
identidad que se va a reflejar al publico objetivo, valores y propdsito. Se debe de establecer que se
va a proyectar ya que desde el principio se reflejard la esencia de la marca y con la que el
consumidor se identificara, tendra que diferenciarse dentro de la competencia. (Castelan, 2022)

6.3.2 Artes

6.3.2.1 Arte digital. Segun el portal historia del arte lo define como: Una forma de
expresion artistica, que se manifiesta a partir de la tecnologia digital como bien dice su nombre.
Este tipo de arte tiene como resultado una imagen digital, en donde la luz es sustituida por el
calculo matematico de un ordenador. De ese modo, la tecnologia informética se transforma en una
herramienta de creacion, en donde el pincel y la paleta son reemplazados por el mouse, o el lapiz
digital.

Es la disciplina creativa en donde se utiliza materiales digitales, en donde se pueden
combinar imagenes, sonidos. Permite al disefiador crear y deshacer ya que se usan recursos
digitales que ayudan a realizar cambios rapidamente. (Puentes, 2022)

6.3.2.2 Tipografia con diferenciacion dentro de la composicion. Es un elemento
importante dentro de una pieza grafica ya que permite realizar el disefio de una manera llamativa,
ayuda a que sea legible y entendible ya que les suma una gran importancia y acompafiamiento a
los elementos dentro de la composicion al verlo el espectador. (Rosssana, 2021)

6.3.2.2 Fotografia. La palabra fotografia se deriva de los vocablos de origen griego: Phos
(luz) y grafis (escritura), lo que significa escribir o dibujar con luz. Permite por medio de una
camara captar objetos, personas, por medio de un lente, en donde el fotdégrafo transmite su forma
de ver la escena, su sentimiento, perspectiva. Existen diferentes técnicas y lentes para realizar una

composicion al momento de fotografiar. (Criscuolo, 2021)
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6.3.2.3 Dibujo. Es el trazo que se realiza por medio de un papel y lapiz, en el se puede
trazar emociones, personas, pensamientos ya que es una forma de expresion. Existen diferentes
clasificaciones y composiciones, por ejemplo: Retrato, naturaleza, caricatura, ilustracion,
hiperrealismo, comics, graffiti, paisaje, personajes, tatuaje, entre muchas mas. (Carranza, 2022)

6.3.3 Teorias

6.3.3.1 Teoria del color. Es de gran ayuda ya que permite realizar combinaciones de
colores ideales para dar una armonia entre ellos y conseguir la combinacion deseada al momento
de disenar, se apoya mediante un circulo cromético que tiene una representacion circular, en donde
se encuentran todos los tonos desde sus triadas, analogos, monocromaticos, complementarios hasta
los compuestos, entre otros. (Equipo editorial, concepto.de, 2021)

6.3.3.2 Teoria del recorrido visual. Es el recorrido que se realiza al momento de ver una
imagen, folleto, pieza gréafica, ayuda a que el lector tenga un punto inicial y visual para dar una
secuencia ordenada y continua a los elementos dentro de la composicion. (Bustios, 2020)

6.3.3.3 Teoria de la Gestalt. Es la percepcion que tiene el ser humano al ver imagenes,
colores, formas, entre muchas mas. Se encuentran diferentes principios de teorias como lo son:
Principio de proximidad, principio de direcciéon comun, principio de similitud, principio de la
relacion figura — fondo, principio de cierre, principio de simetria y orden, principio de continuidad.
(Baltazar, 2022)

6.4 Tendencias

6.4.1 Efecto de degradado. Es una técnica lineal en donde se ven los colores en una
transicion del mas fuerte al mas suave. El resultado final es dar una sensacién de profundidad.

Sirve para captar la atencion del usuario, ya que es un elemento que va a resaltar del resto. (G,

2019)
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6.4.2 Disefio minimalista. Se caracteriza por utilizar pocos elementos, espacio vacio. Se
debe tomar en cuenta que para realizar estos disefios no se deben de sobrecargar, ya que el mensaje
que se desea transmitir es sencillo y simple. (Latinoamérica, 2022)

6.4.3 Diseiio simétrico. Es la distribucion de forma equilibrada en la distribucion de
elementos dentro de una composicion. Se debe tomar en cuenta que hay la misma cantidad de
elementos en cada espacio dentro del disefio. (Matesanz, 2017)

6.4.4 Diserio con colores llamativos. Refleja la intensificacion de tonalidades, dentro de
sus funciones se encuentran transmitir un mensaje para crear emociones y se pueda reflejar la
esencia de la marca y personalidad. Ademas, se crea armonia dentro de la composicion. (Carranza,
Crehana , 2022)

6.4.5 Neoformismo. Es la combinacion de la palabra “Nuevo” y del término
“Eskeumorfismo”, acuiiado por Steve Jobs para describir el aspecto tradicional. “Es una tendencia
que combina el minimalismo con la realidad, a lo que se refiere es a dar el aspecto mas fiel posible
con el objeto a conceptualizar. Su caracteristica principal es el de tener fondos sobrios y el uso de
sombra y luces”. (Cimino, 2020)

6.4.6 Diseiio dinamicos y receptivos. Su caracteristica principal es tener interactividad con
el usuario, en donde se puede encontrar animaciones, videos, y asi llamar su atencioén para hacer
el disefio mas llamativo sin perder el objetivo principal de la elaboracion del proyecto. (Mendoza,
2021)

6.4.7 Glasmorfismo. Es una técnica en donde se crea un efecto de transparencia que simula

un esmerilado de un vidrio. Agregan profundidad dentro del disefio. (Fuster, 2021)
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6.4.8 Tipografia interactivas. Los textos son muy importantes dentro de la composicién
ya que permite transmitir el mensaje de una forma mas agradable al espectador. Posibilita el crear

movimiento, legibilidad, textura y diferenciacion. (Rodrigo, 2020)
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6.4.9 Tablero de tendencias
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6.4.9 Tablero de tendencias

ccmpusaosnigoshoes =
_-:_'m- = lilzso

Figura 8. Tablero de tendencias 2022 por Cristina Lopez
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar
7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico
La recopilacion de los conceptos anteriormente especificados sera de gran ayuda para
la realizacion del proyecto, ya que su objetivo principal es brindar y ayudar con el concepto
creativo, ademas que respalda tedricamente los conceptos, ciencias, artes, teorias y tendencias de
las fuentes de informacion consultadas dentro del marco tedrico. A continuacion, se desglosan los
siguientes:

7.1.1 Comunicacion digital. Es una rama de la comunicacion que brinda la oportunidad de
acceder a los contenidos de forma inmediata y a su vez proporciona versatilidad y funcionalidad
al momento de navegar en los medios digitales. Permitird al usuario tener una experiencia
interactiva y agradable en el sitio web con el fin de lograr una identificacion con Catalogo Roy y
que a su vez pueda encontrar informacion, contenido relevante en tiempo real.

7.1.2 Comunicacion persuasiva. Por medio del disefo, contenido, fotografia se llamara la
atencion del grupo objetivo para que realice la accidon de tener interés y obtener informacion acerca
de la afiliacion, con el objetivo de formar parte del programa de afiliacion y pueda obtener
beneficios del mismo.

7.1.3 Magquetacion. Permitira que el proceso de eleccion como lo son textos, imagenes,
videos ayuden visualmente a tener una organizacion, conceptualizacion dentro del sitio web, con
el proposito de ayudar al usuario a entender de una forma mas accesible, rapida y sencilla toda la
informacion brindada.

7.1.4 UX design. Es muy importante ya que ayudara en el proceso de ejecucion y desarrollo
del proyecto, permitird crear una experiencia entretenida e interactiva al usuario con el fin de llevar

a cabo la accidn, estrategia principal de la elaboracion del sitio web. Se contard con 3 aspectos
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primordiales para su realizacion: La usabilidad, accesibilidad e interaccion entre usuario y
producto.

7.1.5 Linea grdfica. Son las caracteristicas que van a definir y diferenciar a Catadlogo Roy
dentro de la competencia. Se debe tomar en cuenta que refleje sus valores y que al crear el concepto
represente una imagen profesional hacia el grupo objetivo. Asi como en definir lineamientos desde
las tipografias, iméagenes, colores, para tener una linea clara, concisa y que a su vez sea memorable.

7.1.6 Semiologia de la imagen. Es la ciencia que estudia los signos y simbolos de una
imagen. Por lo tanto, los elementos que se ejecutaran deben de transmitir un mensaje claro para
que el usuario pueda entender rapidamente.

7.1.7 Psicologia del consumidor. Es la rama de la psicologia que comprende el
comportamiento del ser humano, a partir de esta se pensara el concepto del sitio web para
comprender las necesidades, motivaciones y desafios del consumidor. Para lograr el objetivo de
afiliacion y poder convertir al usuario en un cliente potencial.

7.1.8 Fotografia. Es un arte fundamental y principal dentro del proyecto, dara apoyo
visual, ya que con ella se va a transmitir y reflejar el producto, concepto, idea, para que el grupo
objetivo pueda entender de forma grafica los elementos plasmados e informacion y a su vez surja
el sentimiento de interés.

7.1.9 Teoria del recorrido visual. Es el recorrido que tendra la funcion del guiar al usuario
en su lectura al momento de entrar en el sitio web, servird para que tenga un punto inicial y que
pueda tener una secuencia ordenada y continua a los elementos dentro de la composicion.

7.1.10 Diseiio minimalista. La composicion serd sencilla y simple, con el objetivo de no
sobrecargar todos los elementos dentro de la composicion, y asi ayudar al usuario a tener un

descanso visual en su lectura y tener legibilidad del contenido.
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7.1.11 Efecto de degradado. Es una tendencia muy utilizada hoy en dia, permite que haya
una sensacion de profundidad, sirve para captar la atencion del usuario, ya que es un elemento que
va a resaltar del resto. Ademas, que se puede utilizar diferentes tonalidades de los colores y dan
una armonia al disefo.

7.1.12 Tipografias con diferenciacion dentro de la composicion. El texto posibilita el
crear movimiento, legibilidad, textura y diferenciacion dentro de la composicion. Son tan
importantes ya que con ellos se puede transmitir personalidad, porque los diferentes trazos
compuestos de cada una de ellas permiten dar sensaciones, ademas que es el primer punto principal
que el usuario observara al entrar al sitio web y es importante crear una buena impresion.

7.2 Conceptualizacion

7.2.1 Mapa mental. Determina el sitio web (neuronilla.com) que la técnica de los mapas
mentales, fue creada por Tony Buzan, investigador en el campo de la inteligencia y presidente de
la Brain Foundation.

El objetivo principal de dicha técnica es una forma de expresion de pensamiento: El
pensamiento irradiante, que permite acceder al potencial del cerebro. Su principal aplicacién en el
proceso creativo es la exploracion del problema y la generacion de ideas. Se procede a llevar los
siguientes pasos:

e Paso 1: Se toma una hoja de papel, en este caso se elabord en un canva de illustrator
para realizarlo de forma digital.

e Paso 2: El problema mds importante, se escribe en una palabra y se coloca en el
centro.

e Paso 3: Los principales temas relacionados con el problema se desglosan para tener

mas ideas y soluciones.
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e Paso 4: De los subtemas parten imagenes o palabras claves, de forma abierta, toda

idea es bienvenida.
7.2.1.1 Aplicacion del método. Para el proyecto, disefio de interface de sitio web para
Catalogo Roy, se aplico la técnica de mapa mental. Se desarrollaron los siguientes pasos:

e Paso 1: Se toma una hoja de papel, en este caso se elabor6 en un canva de illustrator
para realizarlo de forma digital.

e Paso 2: El problema mas importante, se escribe en una palabra y se coloca en el
centro.

e Paso 3: Los principales temas relacionados con el problema se desglosan para tener
mas ideas y soluciones.

e Paso 4: De los subtemas parten imagenes o palabras claves, de forma abierta, toda

idea es bienvenida.
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7.2.1.1 Aplicacion del método

SITIO WEB

¢ Que se desea reflcjar? Dar a conocer 2 Concepto

Afiliacién Gratis

Colores Emprende desde casa

Valcres Ganancias desde ol 30%

Imagen Ingresos extras El mejor negocio

Productos Horario flexible Oportunidad

Ser tu propio jefe Renueva
Crédito féacil y sencillo

Suenos

Tomar accién

.
!
¢

\

[l

Dedicarte a tu pasion
jListos para ganar!
Vender el mejor calzado
Ganar dinero

Forma parte del equipo

Figura 9. Mapa mental para la realizacion del concepto del sitio web de Catdlgo Roy por

Cristina Lopez

7.2.2 Definicion del concepto. Se presentan propuestas sobre frases que identifiquen el
proposito y el objetivo del sitio web de Catalogo Roy. A continuacion, se desglosan las siguientes
propuestas:

e Una forma de emprender y obtener ingresos extras
o Emprendey gana mds
e Renueva tu negocio, crédito facil y rapido

e S¢é un emprendedor y vende el mejor calzado
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e Unete y forma parte del equipo

e Emprende desde casa

e Cumple tus suefios y gana dinero extra

e Oportunidad para obtener ingresos extras

Se seleccion6 el siguiente concepto: “Emprende y gana mas’. representa una forma
innovadora de emprendimiento en la que se pueden obtener muchos beneficios ¢ invita al grupo
objetivo a formar parte del giro de negocio.

7.3 Bocetaje. Derivado del término italiano bozzetto, se refiere al esquema o el proyecto
que sirve de bosquejo para cualquier obra. Es una guia que se realiza antes del proyecto, se elabora
sobre un papel en donde se plasma la idea al realizar para luego digitalizar esta misma. (Merino J.
P., 2009). (Ver anexo 4: Tabla de requisitos)

7.3.1 Proceso de bocetaje

Arbol de la interface del sitio web
ACERCA DE UMNETE A
| INICIO | EEEEES NOSOTROS catiLoco [l CONTACTANOS

CATALOGO INFORMACION INFORMACION FORMULARIO UBICACION
DIGITAL DE LA AFILIACION DE LA EMPRESA DEDATOS
CLASIFICACION INFORMACION
LINEA DE ZAPATO DE CONTACTO
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Propuesta A — Inicio de disefio web

i .

CATALOGO GE@@ o0— CATA'lOGO‘a
@ ROY N @ ROY
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. T
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LOREM  LOREM IPSUM LOREM  LOREM IPSUM
@ ] 2 @ ' L)

Identificacion de elementos.

1. Imagotipo de Catalogo Roy 5. Clasificacion de categorias de los

zapatos
2. Subpaginas de la interface del

sitio web 6. Footer con informacion de la

empresa
3. Imagen chica con catalogo

4. Catalogo en linea de la campafia

vigente
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Propuesta A — Inicio de disefio web

—trr e et
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CATALOGO

xd 0002
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] oueel

Descripcion

En la parte principal se encuentra una imagen de una persona con un catalogo para
dar a entender el giro de negocio y dar una representacion formal. Se usaran colores

con degrade para que sea llamativo, con colores vibrantes, al igual que las tipografias

se utilizara sans serif y caligraficas.
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Propuesta B — Inicio de disefio web

CATALOGD

- LOREM  LORTMIPSUM, o | 4 I.ORE " LoRer tpsom
@‘; - ease @ | Eee

Identificacion de elementos.

1. Imagotipo de Catalogo Roy 5. Clasificacion de categorias de las

lineas de zapato
2. Subpéginas de la interface del

sitio web 6. Footer con informacion de la

empresa
3. Imagen chica con catalogo

4. Catalogo en linea de la campafia

vigente
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Propuesta B — Inicio de disefio web

CATALOGO

xd 0002

LOREM  LOREM IPSUM

® = ouse

Descripcion

En la parte principal se encuentra los estilos de los zapatos que se manejan dentro del
catdlogo. En el segundo slide se encuentra una persona con un catdlogo para dar a
entender el giro de negocio de la marca. Se usaran colores con degrade para que sea
llamativo, con colores vibrantes, al igual que las tipografias se utilizara sans serif y

caligraficas.
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Beneficios de la afiliacion

@ LOREM Eiele

Identificacion de elementos.
1. Imagotipo de Catalogo Roy

2. Subpéginas de la interface del

sitio web

3. Imagenes estilo de vida y

producto
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o
o
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>
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. Iconos de los beneficios

. Descripcion de los beneficios

. Footer con informacion de la

empresa
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Beneficios de la afiliacion

CATR0GO [ -iDE =
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Descripcion

Se encuentra un banner con fotos de estilo de vida y producto, ademas se complementan
con curvas para dar dinamismo, los beneficios de la afiliacion se representardn con
iconos, con el fin que sea facil de entender y comprender la informacién. En la parte

inferior se encuentra la informacion de la empresa y las redes sociales.
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Acerca de la empresa
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Identificacion de elementos.

4. Zapatos de la coleccion

1. Imagotipo de Catalogo Roy
vigente

2. Subpaginas de la interface del
sitio web 5. Descripcion de la empresa
6. Footer con informacion de la

3. Titulo: Acerca de nosotros
empresa
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Acerca de la empresa
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Descripcion

De forma circular se diagramaran los zapatos para darle movimiento, a la par se

colocara el titular: Acerca de nosotros y una breve descripcion de la empresa. Ademas,

se acompafia con curvas para el dinamismo completo de la pagina.
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2000 px

7.3.1 Proceso de bocetaje

Unete a Catilogo Roy
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Identificacion de elementos.

1

1. Imagotipo de Catalogo Roy

2. Subpéginas de la interface del

sitio web

3. Imagenes de personas con
referencia del negocio de

catalogo
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4. Formulario de datos

5. Footer con informacion de la

cmpresa
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Unete a Catilogo Roy
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Descripcion

Se diagraman las imagenes con enmarcados, para dar unificacion al disefio de toda la

interface. Se encuentra el formulario de datos para las personas interesadas en formar

parte de la afiliacion.
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Contactanos
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Identificacion de elementos

1. Imagotipo de Catalogo Roy

2. Subpéaginas de la interface del

sitio web
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4. Iconos de contacto e

informacion

5. Footer con informacion de la

empresa
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7.3.1 Proceso de bocetaje

Contactanos

d
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Descripcion

En la parte central se coloca la imagen de la empresa para dar referencia de la ubicacion,

se agrega iconos con la representacion de la informacion de contacto. Se agregan curvas

para dar dinamismo y movimiento.
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7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

7.3.2.1 Disenio de linea de producto

Paso 1: Se abrid la imagen en Photoshop, se modificaron las categorias de exposicion,
contraste, iluminaciones, sombras, blancos y negros para un mejor retoque de imagen, esto se

procede con el resto de las imagenes de calzado y dependeré del color del mismo.

Paso 2: Se realiz6 un trazado del zapato para recortar la imagen.
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7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

7.3.2.1 Disenio de linea de producto

Paso 3: Se realizo una seleccion del area de la sombra para tener esta por separado y que
pueda fusionarse con cualquier fondo que se coloque detras.

hn - %. 0

W Pt o T e

Paso 4: Después con un pincel suave se eliminara el exceso, para lograr obtener solo la

sombra y se coloco la opcion de multiplicar a la fusion de capa.
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7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

7.3.2.1 Disenio de linea de producto

Paso 5: Se realizé una capa de superposicion de degradado con las tonalidades de los

colores #c850c0 y #ffcc70, los colores se cambiaran segun sea la categoria del calzado.

Paso 6: Se realizo un canva de 1080 x 1080 px, para colocar la capa de degrade y se

afiadio lineas guias para que todos los margenes tengan la medida exacta.
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7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

7.3.2.1 Disenio de linea de producto

Paso 7: Se agrego el texto con la palabra: Casual, la tipografia que se usé fue Argentum
Sans Extrabold Italic con un tamafio de 38.11 pts. y se realizo tracking para alargar el texto.
7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

7.3.2.2 Diseno de header de interface de sitio web

Paso 8: Se colocd un fondo con textura blanco con gris y se recort6 la imagen.
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7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

7.3.2.2 Disenio de header de interface de sitio web

58
AFI ""ﬁcmu
AFILIZIA CION
AFIL CION

Paso 10: Se coloco el texto Afiliacion con la tipografia Argetum Sans Extrabold Italic con
un tamano de 38.72 pts. Se agregd un degrade con la tonalidad # 971b80 y #d23e8f y se realizd

una mascara de recorte para el texto.
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7.3.2. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

7.3.2.2 Disenio de header de interface de sitio web

Ari el cion
AFILIZ  CION
AFI CION

Paso 11: Se finaliz6 agregando curvas en las esquinas superiores e inferiores con una capa

de superposicion de degradado con las tonalidades #971b80, #712282 y #af98c8.
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7.4 Propuesta preliminar.
7.4.1 Pagina de Inicio / Tamaifio: 1200 x 2000 px
1200 px

PSRl inicio [ seoetiin | it | i, e
®ROY

Siguenaser

nEEE

Se encuentra en la parte superior el header con una imagen sobresaliente sobre el giro de

negocio, catalogo en linea, la gama de producto en forma de carrosuel y por tltimo el footer.
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7.4 Propuesta preliminar.

7.4.2 Subpagina de Benefecios / Tamaiio: 1200 x 1500 px
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deoesn Rapide

Se muestra un collage de imagenes que refleja un estilo de vida y detalle del calzado, con

una subdivision de las razones por las que deben de unirse al formar parte del negocio y por ultimo
el footer.
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7.4 Propuesta preliminar.

7.4.3 Subpagina de Acerca de nosotros / Tamaiio: 1200 x 1500 px

CATALOGO aretlilon o B
Graoc N e R N

ACERCAde T
Nosolres

O ETEHTARIND 0l Sk ol st ol KOs
@R

QU0 COn Mo 0 35 0N0S 2N el mancooo

FUONCNRORGOD § esTdn e ncoon
CEIrOOT TR COaTn SOvy 3 COTMEEs O
dnrbruckin ol Vo e e Tendas
CINOIDOC Y TR yoTea.

Suvaien o obreswr aupaee do okl y

ot idocer jox racaeiced s del o boie por
Mo D4 I SITSlNIn § NreicE  RIEEED O
N r"'lebﬂﬂﬂ\,'b!lﬁ'w,- Cusmon sen g"lﬂ'
vortacio cly metkor poro oo, hweres y
W0 67 05 D00 BaSan ok IToags,
oomo| e vasth

ER Ui 000! 08 SREIMIDLRGR DESSOONEOI0. &
QU CER GIROUHD O YaITOs Foge

e ianndnli o Sus Clbiled o ol g un
ORIy IS PN e S e P
clylorar gz s pas Noos Cor s uanty
por caldiogo londn ka posbdidad da
CEATITINN B0 SIMEtEcran r g neirta s

dccozo Bapidas SAguUa TR

NEAaB

Se muestra de forma semicircular el calzado del producto y con una breve informacion

acerca de la empresa y de ultimo el footer.
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7.4 Propuesta preliminar.

7.4.4 Subpagina de Unete a Catalogo / Tamaiio: 1200 x 2000 px
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Se comienza por dar un énfasis en las frases y descripciones motivadoras para llamar la
atencion del grupo objetivo y quieran formar parte del giro del negocio, se agrega un formulario

de datos, por ultimo, el footer.
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7.4 Propuesta preliminar.

7.4.5 Subpagina de Contactanos / Tamaiio: 1200 x 1500 px
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Se muestra una imagen de como es la fachada del lugar, se agrega informacion basica del

contacto y por ultimo el footer.
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Capitulo VIII: Validacion Técnica

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizard el enfoque cuantitativo y
enfoque cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los
sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcion de los encuestados con
respecto a la propuesta preliminar del disefio.

La herramienta es una encuesta de respuesta multiple de forma virtual a través de Google
Forms, que se aplicara a los 2 clientes, a 12 personas hombres y mujeres del grupo objetivo, a 5
expertos en el area de comunicacion y disefio, se conforma un total de 19 personas.

8.1 Poblacion y muestreo

El proceso de validacion del sitio web de la empresa Catdlogo Roy, se contara con la
opinion de expertos en comunicacion y disefio, cliente y el grupo. Se realizard por medio de una
encuesta a una muestra de 18 a 20 personas, distribuido de la siguiente manera: (Ver anexo 5).

Clientes:

o Ana Lucrecia Abac Morales — Encargada del departamento de edicion de catalogo
o Christian Tavico — Analista de redes sociales
Expertos:
o Lic. David Castillo con especializacion en produccion audiovisual
o M.Sc. Rolando Barahona con especializacion en disefio web
o Lic. Carlos Jiménez con especializacion en disefio
o Lecda. Karla Lopez con especializacion en disefio y comunicacion

o Lcda. Sofia Morales con especializacion en disefio UX y Ul

Grupo Objetivo:

60



Hombre y mujeres de 30 a 55 afios, que viven en la Ciudad de Guatemala, con un nivel
socioeconomico C3.

Las caracteristicas del grupo objetivo es su espiritu emprendedor de querer iniciar una red
de ventas para obtener ganancias extras por medio de la venta de catidlogo y asi de tener la
posibilidad de convertirse en empresarios independientes.

8.2 Método e instrumentos

La herramienta de validacion que se utilizé como instrumento para analizar y evaluar la
propuesta preliminar del proyecto, fue la encuesta y de selecciéon multiple de forma virtual a través
de Google Forms, que permite reunir datos que muestren la funcionalidad del proyecto y
comprobar que se cumplan los objetivos a alcanzar. Con el fin de lograr la interpretacion y obtener

diferentes opiniones y puntos de vista que evaltien el proyecto del disefio de interface. (Ver anexo

6).
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8.2.1. Modelo de la encuesta

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

(/ -FACOM-
dé/éﬂ Licenciatura en Comunicacion y Disefio
. UNIVERSIDAD Proyecto de graduacion

La Revolucion en L2 Educacitn

Encuesta validacion de proyecto de graduacion
Informacion
Género: Masculino Femenino Edad:

Nombre:

Profesion:

Puesto:

Afios de experiencia en el mercado:

Perfil: Profesional Grupo Objetivo Cliente
Tema: Diseiio de interface de sitio web para dar a conocer a clientes reales y
potenciales los servicios y beneficios acerca de la afiliacion al Catalogo Roy de calzado.
Antecedentes: Catalogo Roy no posee un sitio web en donde se dé a conocer los
beneficios, servicios e incentivos que se obtienen al afiliarse por medio de la venta por catalogo
de calzado. Por esta razdn se propuso resolver el problema de comunicacion por medio de una
interface de sitio web para promover la afiliacion y de esta manera ayudar a los guatemaltecos a
generar ingresos extras y convertirse en empresarios independientes.
Instrucciones: Con base a la informacion anterior, observe el sitio web de la empresa

Catalogo Roy y seglin su criterio conteste las siguientes preguntas de validacion.
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8.2.1. Modelo de la encuesta
Parte Objetiva
1 ;Considera necesario disefiar una interface de sitio web para dar a conocer a los clientes

reales y potenciales los servicios y beneficios acerca de la afiliacion al Catalogo Roy de calzado?

Si No

2. ;Considera necesario recopilar informacion sobre Catalogo Roy acerca de los
beneficios de la afiliacion a través del brief realizado con el cliente, para que sea integrado a la
interfaz de la pagina web y facilite la accesibilidad del usuario?

Si No

3. (Considera necesario investigar términos, conceptos, teorias y tendencias relacionados
con disefio web a través de fuentes bibliograficas que respalden la propuesta a disefar que sera
visitada por los clientes potenciales y reales?

Si No

4. ;Considera necesario elaborar los elementos graficos distintivos de Catalogo Roy a
través de los programas y las herramientas de disefio, para conceptualizar la imagen de la marca
apropiadamente al grupo objetivo?

Si No

Parte Semiologica
5. (Considera que la tipografia utilizada en el sitio web es?

Legible ~ Poco Legible  TIlegible
6. ;/Considera que los colores del sitio web son?

Muy adecuados Poco adecuados Nada adecuados
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8.2.1. Modelo de la encuesta
7. (Considera que las fotografias utilizadas son apropiadas para dar a entender el giro de
negocio sobre afiliacion?
Muy adecuadas  Poco adecuadas  Nada adecuadas

8. (Considera que el disefo es adecuado y representa a la empresa?

Si No

9. (Considera que el disefio es moderno, atractivo y funcional?

Si No

Parte Operativa
10. ;Considera que la navegacion del sitio web es amigable y facil de entender?

Si No

11. ;Considera que la informacion colocada es comprensible al grupo objetivo para dar a
entender los beneficios e incentivos acerca de la afiliacion?

Muy comprensible Poco comprensible Nada comprensible

12. ;Considera que los botones del sitio web son faciles de entender y ubicar?

Mucho Poco Nada

13. ;Considera que el sitio web persuade al grupo objetivo a formar parte del programa
de afiliacion?

Si No

64



8.2.1. Modelo de la encuesta

Observaciones

De antemano se agradece la atencion y tiempo brindado para contestar esta encuesta. Si
en dado caso usted tiene alguna sugerencia o critica personal, puede hacerlo en el siguiente

espacio:

jGracias por contribuir al proyecto!

Su opinion serd tomada en cuenta para la realizacion de cambios en dicho proyecto.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados
Parte Objetiva
1 ;Considera necesario disefiar una interface de sitio web para dar a conocer a los clientes

reales y potenciales los servicios y beneficios acerca de la afiliacion al Catalogo Roy de calzado?

¢ Considera necesario disefiar una interface de sitio web para dar a conocera
los clientes reales y potenciales los servicios y beneficios acerca de la

afiliacién al Catélogo Roy de calzado ?

Si 100 %

NO 0%

Figura 10. Representacion de resultados de la pregunta 1, parte objetiva

Interpretacion: El 100 % de encuestados corresponde a 19 personas, he indican que si es
necesario disefiar una interface de sitio web para dar a conocer los servicios y beneficios acerca de

la afiliacion al Catalogo Roy de calzado.

66



8.3. Resultado e interpretacion de resultados

Parte Objetiva

2. (Considera necesario recopilar informacion sobre Catalogo Roy acerca de los beneficios
de la afiliacion a través del brief realizado con el cliente, para que sea integrado a la interfaz de la

pagina web y facilite la accesibilidad del usuario?

-

=

el

gt

(-" ¢ Considera necesario recopilar informacién sobre Catdalogo Roy \
acerca de los beneficios a través del brief realizado con el cliente, para que sea
| integrado a la interfaz de la pagina web y facilite la accesibilidad del usuario? |

\ J
\ J
» o’

si 100 % i

NO 0%

Figura 11. Representacion de resultados de la pregunta 2, parte objetiva

Interpretacion: El 100 % de encuestados corresponde a 19 personas, he indican que si es
necesario recopilar informacion sobre Catalogo Roy con el fin de que sea integrado a la interfaz

de la pagina web y facilite la accesibilidad del usuario.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados

Parte Objetiva

3. (Considera necesario investigar términos, conceptos, teorias y tendencias relacionados
con disefio web a través de fuentes bibliograficas que respalden la propuesta a disefiar que sera

visitada por los clientes potenciales y reales?

¢ Considera necesario investigar términos, conceptos,teorias y tendencias
relacionados con disefio web a través de fuentes bibliogréficas que
respalden la propuesta a disefiar que sera visitada por los clientes potenciales

y reales?
si 100 %
NO 0%

Figura 12. Representacion de resultados de la pregunta 3, parte objetiva

Interpretacion: El 100 % de encuestados corresponde a 19 personas, he indican que si es
necesario investigar términos, conceptos, teorias y tendencias para que se apliquen y respalden en

la propuesta a disenar.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados

Parte Objetiva

4. (Considera necesario elaborar los elementos graficos distintivos de Catalogo Roy a
través de los programas y las herramientas de disefio, para conceptualizar la imagen de la marca

apropiadamente al grupo objetivo?

¢ Considera necesario elaborar los elementos graficos distintivos de
Catdlogo Roy a través de los programas y las herramientas de disefio,
para conceptualizar la imagen de la marca apropiadamente al grupo objetivo ?

si 100 % )

NO 0%

Figura 13. Representacion de resultados de la pregunta 4, parte objetiva

Interpretacion: El 100 % de encuestados corresponde a 19 personas, he indican que si es
necesario elaborar los elementos graficos que distingan a Catdlogo Roy con el fin de conceptualizar

la imagen de la marca.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados
Parte Semiolégica

5. (Considera que la tipografia utilizada en el sitio web es?

( ¢ Considera que la tipografia utilizada en el sitioweb es ? )

Co g 795N

LEGIBLE

ILEGIBLE 0%

Figura 14. Representacion de resultados de la pregunta 5, parte semiologica

Interpretacion: El 79 % de encuestados corresponde a 15 personas, consideran que la
tipografia es adecuada y legible, el 21% corresponde a 4 personas que consideran que es poco

legible la tipografia aplicada.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados

Parte Semiolégica

6. {Considera que los colores del sitio web son?

] 0%

Figura 15. Representacion de resultados de la pregunta 6, parte semiologica

Interpretacion: El 79 % de encuestados corresponde a 15 personas, consideran que los
colores son apropiados y adecuados para el sitio web, el 21% corresponde a 4 personas que

consideran que son poco adecuados los colores utilizados.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados
Parte Semiolégica
7. (Considera que las fotografias utilizadas son apropiadas para dar a entender el giro de

negocio sobre afiliacion?

¢ Considera que las fotografias utilizadas son apropiadas para

dar a entender el giro de negocio sobre dfiliaciéon ?

Aos":u.rbns | 0%

Figura 16. Representacion de resultados de la pregunta 7, parte semiologica

Interpretacion: El 90 % de encuestados corresponde a 17 personas, consideran que las
fotografias son adecuadas para la interpretacion que se quiere dar a entender con el negocio sobre
afiliacion, el 10% corresponde a 2 personas que consideran que son poco adecuadas las fotografias

aplicadas.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados
Parte Semiolégica

8. (Considera que el diseno es adecuado y representa a la empresa?

~

y
s

Figura 17. Representacion de resultados de la pregunta 8, parte semiologica

Interpretacion: El 84% de encuestados corresponde a 16 personas, consideran que el
disefio es adecuado y representa a la empresa, el 16% corresponde a 3 personas que consideran

que el disefio no es adecuado.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados
Parte Semiolégica

9. (Considera que el disefio es moderno, atractivo y funcional?

Figura 18. Representacion de resultados de la pregunta 9, parte semiologica

Interpretacion: El 90% de encuestados corresponde a 17 personas, consideran que el
disefio es moderno, atractivo y funcional, el 10% corresponde a 2 personas que consideran que el

disefio no es moderno ni funcional.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados
Parte Operativa

10. ;Considera que la navegacion del sitio web es amigable y facil de entender?

Ll 15%

Figura 19. Representacion de resultados de la pregunta 10, parte operativa

Interpretacion: El 85% de encuestados corresponde a 16 personas, consideran que la
navegacion es facil de entender, el 15% corresponde a 3 personas que consideran que el disefio no

es amigable ni facil su comprension.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados
Parte Operativa
11. ;Considera que la informacién colocada es comprensible al grupo objetivo para dar a

entender los beneficios e incentivos acerca de la afiliacion?

,-'r ¢ Considera que la informacién colocada es comprensible al grupo : \

objetive para dar a entender los beneficios e incentives acerca de la dfiliacién? |

combas | 0%

Figura 20. Representacion de resultados de la pregunta 11, parte operativa

Interpretacion: El 84% de encuestados corresponde a 16 personas, consideran que la
informacion es comprensible, el 16% corresponde a 3 personas que consideran que no es facil la

comprension del contenido.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados
Parte Operativa

12. ;Considera que los botones del sitio web son faciles de entender y ubicar?

NADA 0%

Figura 21. Representacion de resultados de la pregunta 12, parte operativa

Interpretacion: El 84% de encuestados corresponde a 16 personas, consideran que los
botones son faciles de entender, el 16% corresponde a 3 personas que consideran que no es facil

la utilizacién del sitio web.
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8.3. Resultado e interpretacion de resultados
Parte Operativa
13. ;Considera que el sitio web persuade al grupo objetivo a formar parte del programa

de afiliacion?

I,’ ¢é Considera que el sitio web persuade al grupo objetivo a formar \

\ parte del programa de dfiliacién ? J

L 6%

Figura 22. Representacion de resultados de la pregunta 13, parte operativa

Interpretacion: El 84% de encuestados corresponde a 16 personas, consideran que si
persuade a formar parte del programa de afiliacion, el 16% corresponde a 3 personas que

consideran que no persuade formar parte del programa.
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8.4. Cambios con base a los resultados.

Antes

@®ROY

CATALOTO T e

CASUAL CONFORT
RSN — [P —
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8.4. Cambios con base a los resultados.

Después
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8.4. Cambios con base a los resultados.

cakoco TR gy N

3 kil

AFILImZ S CION
AFILIgA CION
AFIL CION

Justificacion

1. Se coloc6 mas grande el titular de afiliacion, para dar mayor enfoque a la vista.
2. Se eliminod el cuadro blanco y se aumento el tamafio de la tipografia para mayor
visibilidad y comprension de lectura.

3. Se aumentaron los iconos de las redes sociales en la parte del footer.
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8.4. Cambios con base a los resultados.

Antes

Después
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8.4. Cambios con base a los resultados.

CATALOG
‘RO# I 0 e )

catiioco Ty e G

@ROY

100 %
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Justificacion
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1. Se aument6 el tamaio de la tipografia, se justifico el texto centrado, y se cambio

la redaccidn en primera persona.

2. Se aumentaron los iconos de las redes sociales en la parte del footer.
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8.4. Cambios con base a los resultados.

Antes
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8.4. Cambios con base a los resultados.

Después

CATALDGO
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8.4. Cambios con base a los resultados.

SROY R O N
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Justificacion

1. Se aumentd el tamaio de la tipografia en el primer parrafo y se justifico el texto

centrado.

2. Se cambio la palabra miles a varios, y a la vez que se aument6 el tamafio de la

tipografia.

3. Se aumentaron los iconos de las redes sociales en la parte del footer.
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8.4. Cambios con base a los resultados.

Antes
CATALOGO
®ROY [ iele [ | s | S | e
¢ DONDE
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Después
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8.4. Cambios con base a los resultados.

TSI ivcie | smhios | o | oy, | omae
@ROY

ROY
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ok 100
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Justificacion

1. Se elimino el circulo blanco del icono de ubicacidn, para dejar transparencia y que

se observara toda la fachada de la empresa.

2. Se aumentaron los iconos y texto.

3. Se aumentaron los iconos de las redes sociales en la parte del footer.

88






Capitulo IX: Propuesta grafica final

A continuacion, se presentan las propuestas graficas finales que seran entregadas a

Catéalogo Roy.

https://drive.google.com/drive/folders/1100e AUXY TbhinXRnJVWTZh6RVMsNTVECy?u

sp=sharing

Dentro de los elementos utilizados dentro de la linea grafica de la interface del sitio web,

se detallan los siguientes: El degrade que fueron tonalidades de morado, fondos sélidos como los

colores: Blanco, negro y fondo con textura, representacion de iconos para dar a entender de forma

clara y sutil la informacidn, al igual que la fotografia para cumplir con el objetivo de afiliacion.

Los cambios realizados por medio de la validacion fueron de gran ayuda para entregar los

artes al cliente.

Colores Institucionales

#FFFFFF
RGB
R:255
G:255
B:255

#020304
RGB

R:2

G:3

B:4

Figura 23. Colores Institucionales de Catalogo Roy.

Tipografia

Antapani
ABCDEFGHIJKLMNOPQRST
UVWXYZ

abcdefghijklmnopgqrstuvwxyz
12345678910

Century Gothic Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRST
UVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
12345678910

Figura 24. Tipografia corporativa de Catdalogo Roy.
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10.1. Propuesta grafica final.

Pagina de inicio / Tamafio: 1200 x 2000 px
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Se encuentra en la parte superior el header, con una imagen sobresaliente sobre el giro de

negocio, catalogo en linea, la gama de producto en forma de carrosuel y por ultimo el footer.
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10.1. Propuesta grafica final.

Subpagina de beneficios / Tamafio: 1200 x 1500 px

CATALOGO

®ROY
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- Unsts o Catsloga
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Se muestra un collage de imagenes que refleja un estilo de vida y detalle del calzado, con una

subdivision de las razones por las que deben de unirse al formar parte del negocio y por ultimo el

footer.

91



10.1. Propuesta grafica final.

Subpagina de acerca de nosotros / Tamaiio: 1200 x 1500 px
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Se muestra de forma semicircular el calzado del producto y con una breve informacién acerca

de la empresa y de ultimo el footer.
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10.1. Propuesta grafica final.

Subpagina de unete a catalogo / Tamaiio: 1200 x 2000 px
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Se comienza por dar un énfasis en las frases y descripciones motivadoras para llamar la
atencion del grupo objetivo y quieran formar parte del giro del negocio, se agrega un formulario de

datos, por ultimo, el footer.
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10.1. Propuesta grafica final.

Subpagina de contactanos / Tamaifio: 1200 x 1500 px
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Se muestra una imagen de como es la fachada del lugar, se agrega informacion basica del

contacto y por ultimo el footer.
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

Se especifica todos los requerimientos econdmicos, técnicos y tecnologicos de la propuesta

del material presentado.

10.1 Plan de costos de elaboracion.

Plan de costos de elaboracion

Descripcién Tiempo costo (25 por hora) Subtotal

= Conceptualizacién

= Definicion del
concepto

= Bocetaje

Figura 25. Plan de costos de elaboracion para el sitio web de Catalgo Roy por Cristina Lopez

Se estima un costo de Q. 525.00 para costos de implementacion profesional para la

elaboracion de conceptos y bocetaje.

10.2 Plan de costos de produccion.

Plan de costos de produccion

Descripcién Tiempo Costo (25 por hora) Subtotal

= Fotografia 6 horas

» Digitalizacién 16 horas
= Artes Finales 10 horas
= Prototipo digitales

15 horas

Figura 26. Plan de costos de produccion para el sitio web de Catdlgo Roy por Cristina Lopez
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10.2 Plan de costos de produccion.
Se estima un costo de Q. 1,175.00 para costos de implementacién profesional para la
elaboracion de toma de fotografia, digitalizacion, artes finales y prototipo final.

10.3 Plan de costos de reproduccion.

Plan de costos de reproduccion

costo en Q.( tipo

Descripcién Tiempo Costoen$ :
de cambio 7.74)

= Dominio en GoDaddy 5499

. gggg?d?ﬂmmu ean 5 B599.64

= Plugins para Wordpress 54497

Figura 27. Plan de costos de reproduccion para el sitio web de Catalgo Roy por Cristina Lopez

Se estima un costo de Q. 7,349.89 para costos de implementacion profesional para el
mantenimiento del sitio web como lo son: Dominio, hosting y plugins adicionales a Wordpress.

10.4 Plan de costos de distribucion.

Plan de costos de distribucion

Descripcién Tiempo Costo (25 por hora) Subtotal

Q0= Q.0
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10.4 Plan de costos de distribucion.

Figura 28. Plan de costos de distribucion para el sitio web de Catalgo Roy por Cristina
Lopez.

La distribucion no tendra costo ya que el material sera entregado de forma digital por medio
de la plataforma WeTransfer, que nos permite enviar 2GB.

10.5 Margen de utilidad.

Margen de utilidad

Q. 9,099.89 * 20% = Q.1,819.97

Q. 9,099.89 +Q.1819.97= Q.10,919.86

Figura 29. Margen de utilidad para el sitio web de Catalgo Roy por Cristina Lopez

Para dicho proyecto, se estima un promedio del 20% de utilidad sobre los costos. Por un
toal de Q10,919.86.

10.6 IVA.

IVA

Q.10,919.86 *12% = Q.1,310.38

Q.10,919.86 + Q.1,310.38 = Q.12,230.24
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10.6 IVA.

Figura 30. Cantidad con IVA para el sitio web de Catalgo Roy por Cristina Lopez
El IVA corresponde a un 12% sobre el total de proyecto mas el margen de ganancia.

10.7 Cuadro de resumen general de costos.

Elaboracion Q.575
Produccion Q.1,175
Reproduccion Q.7,349.89

Distribucion Q. 0.%°

Q. 9,099.89

Margen de utilidad Q.1,819.97

Q.10,919.86

Q.1,310.38

Figura 31. Cuadro de resumen general de costos para el sitio web de Catdlgo Roy por Cristina

Lopez
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1. Conclusiones.

11.1.1 Se puede afirmar que fue posible disefiar una interface de sitio web para dar a
conocer a los clientes reales y potenciales los servicios y beneficios acerca de la afiliacion de
Catalogo Roy de calzado.

11.1.2 El brief realizado con el cliente, ayud6é de gran manera a poder recopilar toda la
informacion necesaria para conocer acerca de Catalogo Roy con el fin de brindar informacién al
usuario.

11.1.3 Fue de mucha utilidad la investigacion realizada en relacion con los términos,
conceptos, teorias y tendencias para la elaboracion de la propuesta grafica, ya que se logré un
mejor resultado y se aplicd mejor los recursos graficos.

11.1.4 Se elabor6 una linea grafica que represente a Catalogo Roy con el fin de que los
usuarios puedan sentirse identificados y que al momento de navegar por la interface fuera un
disefio atractivo y amigable.

11.1.5 Se pudo comprobar por medio de la validacion, el disefio elaborado para Catalogo
Roy, que el sitio web permite su facil comprension e impulsa a lograr su objetivo de afiliacion.

11.1.6 Por tltimo, es importante estar en actualizacion con la tecnologia, ya que la falta de
un sitio web para cualquier empresa, impide lograr el posicionamiento, atraer a un futuro cliente y
lograr su conversion, ademas que por medio de esta se logra dar a conocer de una forma persuasiva

los servicios y es de mucha utilidad hoy en dia.

99



11.2. Recomendaciones.

11.2.1 Se sugiere cambiar las fotografias del sitio web de forma bimensual ya que es la
forma en la que se lanzan las campaias del catalogo, para dar conocer sus nuevas lineas,
colecciones, y que de esta manera el cliente este con la informacion actualizada.

11.2.2 Es importante que sea revisado la recoleccion de datos de las personas interesadas
que, por medio del formulario de datos, quieren formar parte de Catalogo Roy, y asi brindarles
un asesoramiento, en donde se le brinde toda la informacién y recursos digitales necesarios, con
el fin de que ellos puedan convertirse en empresarios independientes por medio de este giro de
negocio.

11.2.3 Se pueda tomar en cuenta para un futuro, agregar mas secciones al sitio web, ya
que la empresa esta en constante cambio, y cada vez se ird ampliando sus productos, a la vez dar
conocer las ofertas, incentivos que se tienen de forma mensual y actividades a realizar.

11.2.4 Se recomienda estar en constante actualizacion de tendencias, tecnologias, disefio
en el sitio web, para brindar una mejor experiencia de usuario al grupo objetivo.

11.2.5 Incluir google ads para un futuro como una forma de marketing digital, ya que con
ella logrardn dar a conocer este giro de negocio, mejor rendimiento analitico, mayores ventas y

mas conversion de clientes.
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Capitulo XII: Conocimiento General

12.1 Demostracion de conocimientos

CONOCIMIENTO

GENERAL

ARTE DIGITAL

OESARROLLAR APLICACIONES
DIGITALES INTERACTIVAS £

USUARIO CONVIVA CON LA
TECNOLOGIA.

AYUDA A COMPRENDER, TRANSMITIR
POR UN CODIOO UNOUISTICO EL MENSAJE
QUE SE DESEA.

SOFTWARE

SE UTILIZAN DIFERENTES SOFTWARES PARA REALIZAR
LOS DIFERENTES ARTES PARA SER APLICADOS EN LA IN-
TERFAZ DE LA WER.

ES LA DISCIPUNA PARA CREAR MENSAJES

COMUNICATIVOS ESPECIFICOS DE MANERA e

VISUALMENTE Y ESTRATEGICAMENTE
CREATIVA

METODOLOGIA
DE PROYECTOS

LA RECOLECCION DE LA
INFORMACION ES ESENCIAL
PARA LLEVAR A CABO EL
PROYECTO, ¥ QUE SEA
EJECUTADA DE FORMA
ATRACTIVA, SENCILLA Y
FUNCIONAL

SE APLICA AL MOMENTO DE LA ADAPTACION
DE IMAGENES RESPETANDO LAS LEYES
AL UTILIZAR LA MEJOR QUE SE ADAPTE AL DISERO

DISENO WERB

SIRVE PARA OFRECER A LOS USUARIOS UNA EXFERIENCIA
ADECUADA. SUAVE Y ATRACTIVA A LA HORA DE MOVERSE
POR UNA PAGINA EN INTERNET.

Infografia: Demostracion de los conocimientos adquiridos en FACOM

101






Capitulo XIII: Referencias
13.1 Referencias de documentos fisicos
C
Castaiier, L. C. (2016). La imagen publica de jordi labanda. Barcelona .
E
Equipo editorial, E. (2021). Comunicacion corporativa. Argentina: Equipo editorial .
F
Fiske, J. (1985). Teoria de la comunicacion. Espafia: Herder.
G
Garcia, D. V. (2012). Fundamentos de la comunicacion . México.
J
Jimenez, E. (2021). Psicologia de la comunicacion .
Estados Unidos : Corporation Education Business Group.
Joly, M. (1999). Introduccion al analisis de la imagen . Buenos aires,
Argentina: la marca.
M
Melgar, V. d. (2019). La comunicacion persuasiva de los medios de comunicacion en el
aula de secundaria: andlisis y propuesta diddactica. Salamanca.
Murillo Sandoval, S. L. (2015). El signo y sus aproximaciones teoricas en el desarrollo
del ciencia de la semiotica. Quito, Ecuador : Razon y Palabra.

Q

Q. J. E. (2015). Manual de Emprendedorismo . Paraguay.

102



\Y%

Viggiano, N. V. (2009). Lenguaje y Comunicacion . Editorama, S.A.

13.2 Referencias de documentos electronicos

A

Anénimo. (29 de 04 de 2015). 4rsoluciones. Obtenido de 4rsoluciones:
https://www.4rsoluciones.com/blog/masonry-layout-otra-forma-de-organizar-los-
elementos-de-nuestro-sitio-
web/#:~:text=En%2010s%20%C3%BAltimo0s%20a%C3%B10s%2C%?20a,e1%20espacio
%20de%201a%?20pantalla.

Anonimo. (30 de 01 de 2020). ionos . Obtenido de ionos
https://www.ionos.es/digitalguide/paginas-web/creacion-de-paginas-web/iframe/
Atienza, S. (30 de enero de 2020). Psicologia - Online. Obtenido de Psicologia - Online:
https://www.psicologia-online.com/que-es-la-psicologia-del-color-y-para-que-sirve-
4905.html

Author, G. (03 de Noviembre de 2019). rockcontent blog. Obtenido de rockcontent blog:
https://rockcontent.com/es/blog/ui-ux/

B

Baltazar, L. (31 de marzo de 2022). Crehana . Obtenido de Crehana
https://www.crehana.com/blog/diseno-grafico/teoria-de-gestalt/

Baumann, H. (11 de Noviembre de 2021). Crehana. Obtenido de Crehana:

https://www.crehana.com/blog/diseno-grafico/que-es-el-diseno-grafico/

103



Baumann, H. (5 de Noviembre de 2021). Crehana . Obtenido de Crehana :
https://www.crehana.com/blog/negocios/caracteristicas-de-comunicacion-digital/
Baumann, H. (22 de Febrero de 2022). Crehana . Obtenido de Crehana
https://www.crehana.com/blog/desarrollo-web/que-es-ux-y-como-te-ayudara-ser-
profesional-completo/

Bustios, M. (17 de mayo de 2020). mxfex.medium. Obtenido de mxfex.medium:
https://mxfex.medium.com/recorrido-visual-15b93e8016a0

C

Carranza, A. (12 de marzo de 2022). Crehana . Obtenido de Crehana
https://www.crehana.com/blog/dibujo-pintura/tipos-de-dibujo/

Carranza, A. (20 de enero de 2022). Crehana . Obtenido de Crehana
https://www.crehana.com/blog/diseno-grafico/sabes-cual-es-la-importancia-del-color-en-
tus-disenos-aqui-la-respuesta/

Castelan, J. (3 de enero de 2022). Crehana . Obtenido de Crehana
https://www.crehana.com/blog/diseno-grafico/que-es-branding/

Cimino, L. (27 de abril de 2020). idablog . Obtenido de idablog
https://blog.ida.cl/diseno/neomorfismo-tendencia-diseno-
ui/#:~:text=Hablamos%?20del%20Neomorfismo.,la%?20realidad%20para%20soporte%20
digital.

Coutinho, V. (21 de Agosto de 2020). rockcontent. Obtenido de rockcontent:
https://rockcontent.com/es/blog/cms/

Criscuolo, I. (19 de 08 de 2021). Domestika . Obtenido de Domestika

https://www.domestika.org/es/blog/8565-que-es-el-enfoque-en-fotografia

104



E

Equipo editorial, E. (6 de septiembre de 2020). concepto.de. Obtenido de concepto.de:
https://concepto.de/linguistica/

Equipo editorial, E. (25 de septiembre de 2020). Concepto.de. Obtenido de Concepto.de:
https://concepto.de/tecnologia/

Equipo editorial, E. (05 de agosto de 2021). concepto.de. Obtenido de concepto.de:
https://concepto.de/teoria-del-color/

Equipo editorial, E. (5 de agosto de 2021). Concepto.de. Obtenido de Concepto.de:
https://concepto.de/psicologia-3/

Equipo editorial, E. (05 de Agosto de 2021). Concepto.de. Obtenido de Concepto.de:
https://concepto.de/url/

Equipo editorial, E. (5 de agosto de 2021). Creatividad. Obtenido de Concepto.de:
https://concepto.de/creatividad-2/

estudio, E. (24 de noviembre de 2020). Ecdisis estudio . Obtenido de Ecdisis estudio :
https://ecdisis.com/que-es-un-backup/

F

Filella, S. (01 de septiembre de 2021). latevaweb. Obtenido de latevaweb:
https://www.latevaweb.com/que-es-diseno-web#mcetoc 1feh4l6ov7v

Flores, A. (16 de Abril de 2022). Crehana . Obtenido de Crehana

https://www.crehana.com/blog/desarrollo-web/que-es-maquetacion-web/

105



Fuster, G. (11 de junio de 2021). freecodecamp. Obtenido de freecodecamp:
https://www.freecodecamp.org/espanol/news/que-es-glassmorphism-crea-este-nuevo-
efecto-de-diseno-utilizando-solamente-html-y-

css/#:~:text=B%C3%A 1sicamente%2C%20e1%20concepto%20principal%20de,elegante
mente%20dentro%20del%20mismo%?20elemento.

G

G, F. A. (6 de noviembre de 2019). franciscoamk. Obtenido de franciscoamk:
https://franciscoamk.com/degradados/

Gabriel, L. (3 de Julio de 2019). rockcontent blog . Obtenido de rockcontent blog :
https://rockcontent.com/es/blog/identidad-corporativa/

Garcia, 1. J. (11 de Febrero de 2021). servnet. Obtenido de servnet:
https://www.servnet.mx/blog/que-es-el-web-hosting

Garcia, M. (27 de Mayo de 2021). Crehana . Obtenido de Crehana
https://www.crehana.com/blog/desarrollo-web/que-es-slider/

Gonzalez, S. (22 de octubre de 2019). Cyberclick . Obtenido de Cyberclick :
https://www.cyberclick.es/que-es/diseno-web-responsive

Gonzalez, S. (18 de Mayo de 2020). Cyberclick. Obtenido de Cyberclick:
https://www.cyberclick.es/que-es/landing-page

L

Latinoamérica, A. (05 de 10 de 2022). Adobe Blog . Obtenido de Adobe Blog :
https://blog.adobe.com/es/publish/2022/05/10/diseno-minimalista

Lesmo, K. (4 de marzo de 2019). Key social media. Obtenido de Key social media:

https://www .keysocialmediapy.com/post/lineagrafica#:~:text=%C2%BFqu%C3% A9%20

106



€5%2012%201%C3%ADnea%20gr%C3%A1fica,que%20tus%20clientes%20te%20recuer
den.

Llamas, J. (04 de julio de 2020). Economipedia. Obtenido de Economipedia:
https://economipedia.com/definiciones/fabrica.html

Llamas, J. (02 de febrero de 2021). Economipedia. Obtenido de Economipedia:
https://economipedia.com/definiciones/cibernetica.html

LLasera, J. P. (30 de 04 de 2021). Imborrable . Obtenido de Imborrable
https://imborrable.com/blog/imagen-digital-formatos/

M

Martinez, C. (14 de septiembre de 2020). Cyberclick. Obtenido de Cyberclick:
https://www.cyberclick.es/que-es/gif

Materano, E. (19 de Abril de 2022). ConceptoDefinicion. Obtenido de
ConceptoDefinicion: https://conceptodetinicion.de/internet/

Matesanz, R. (22 de febrero de 2017). Rotulos Matesanz. Obtenido de Rétulos Matesanz:
https://rotulosmatesanz.com/blog/equilibrio-simetrico-en-el-diseno-grafico/

Mendoza, M. L. (01 de febrero de 2021). openwebinars . Obtenido de openwebinars :
https://openwebinars.net/blog/paginas-web-estaticas-vs-paginas-web-dinamicas/
Menendez, P. S. (09 de 08 de 2021). beedigital. Obtenido de beedigital:
https://www.beedigital.es/desarrollo-web/que-es-plugin-usos-tipos/

Merino, J. P. (2009). definicion.de. Obtenido de definicion.de: https://definicion.de/boceto/
Merino, J. P. (2015). definicion.de. Obtenido de definicion.de.

Merino, J. P. (05 de 06 de 2022). definicion.es. Obtenido de definicion.es:

https://definicion.de/catalogo/

107



Mesquita, R. (23 de julio de 2018). rockcontent blog . Obtenido de rockcontent blog :
https://rockcontent.com/es/blog/marketing-2/

Mousinho, A. (03 de junio de 2020). rockcontent. Obtenido de rockcontent:
https://rockcontent.com/es/blog/que-es-seo/

Mujica, A. (18 de mayo de 2021). Crehana . Obtenido de Crehana
https://www.crehana.com/blog/desarrollo-web/favicon-que-es/

P

Parejo, E. J. (8 de octubre de 2018). agencia seo. eu. Obtenido de agencia seo. eu:
https://agenciaseo.eu/estructura-de-una-pagina-
web/#:~:text=La%?20estructura%20web%2C%20es%20la,autoridad%20a%20sus%20p%
C3%A1ginas%?20internas.

Peir6, R. (06 de Mayo de 2020). Economipedia. Obtenido de Economipedia :
https://economipedia.com/definiciones/sociologia.html

publicidad, 1. c. (20 de septiembre de 2011). impulso creativo. Obtenido de impulso
creativo : http://www.impulsocreativo.es/blog/el-concepto-creativo-se-entiende-lo-que-
digo/

Puentes, T. (19 de Febrero de 2022). Creahana. Obtenido de Crehana
https://www.crehana.com/blog/dibujo-pintura/que-es-arte-digital/

R

Revolledo, A. O. (4 de Septiembre de 2021). Crehana . Obtenido de Crehana :
https://www.crehana.com/blog/desarrollo-web/efecto-parallax/

Rodrigo, M. (13 de mayo de 2020). Crehana . Obtenido de Crehana

https://www.crehana.com/blog/desarrollo-web/crear-una-web-tips/

108



Rodriguez, H. (5 de agosto de 2021). Crehana . Obtenido de Crehana
https://www.crehana.com/blog/marketing-digital/caracteristicas-blog/

Rojas, K. (Mayo de 2022). Tiendanube blog . Obtenido de Tiendanube blog:
https://www.tiendanube.com/blog/sitios-web/

Roldan, P. N. (31 de Julio de 2017). Economipedia. Obtenido de Economipedia:
https://economipedia.com/definiciones/negocio.html#:~:text=Un%20negocio%20es%20c
ualquier%?20actividad,las%20necesidades%20de%201los%20clientes.

Roldéan, P. N. (31 de julio de 2017). Economipedia. Obtenido de Economipedia:
https://economipedia.com/definiciones/estadistica.html

Rosssana, A. (8 de agosto de 2021). conceptodefinicion.de. Obtenido de
conceptodefinicion.de: https://conceptodefinicion.de/tipografia/

S

Silva, D. d. (18 de agosto de 2020). blog de zendesk. Obtenido de blog de zendesk:
https://www.zendesk.com.mx/blog/psicologia-del-consumidor/

\Y%

Vinaras, E. (14 de enero de 2020). cyberclick. Obtenido de cyberclick:
https://www.cyberclick.es/que-es/call-to-action

Westreicher, G. (04 de Agosto de 2020). Economipedia. Obtenido de Economipedia:
https://economipedia.com/definiciones/ventas.html

Westreicher, G. (06 de septiembre de 2020). Economipedia. Obtenido de Economipedia:
https://economipedia.com/definiciones/ganancia.html

Westreicher, G. (22 de Octubre de 2021). Economipedia. Obtenido de Economipedia:

https://economipedia.com/definiciones/afiliado.html

109






Capitulo XIV: Anexos

Anexo 1. Brief
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Datos del estudiante

Komibre del astudionte: Cristing Abigail Lopoz Leoiza
No. de Camé: 19000495

Feléfono: 3528-9224

E-mail leozaeristy@gmaileom

Proyecto: Disefo de interfoce de sitio web

Datos del cliente

Ermprosc: Calzado Roy

Nombre del clienfer Leda Ano Lucrecia Abac Morales
Telsfono: 2324-3500

E-rmail; mercodeo@calzadoroy.com

Roy es una empresa guatemalteca, lider en el
maorcadoeo dol calzado do matoriol 100% cucro.
Cuentan con mdas de 35 aofos an el mercado
guatemaltece y estdn creciendo en
Controamaérica Cuonta con 3 canales do
distribucién de ventas, que som: Tiendos,
catdlogo y mayoreo,

Caotdlogo Roy no poses un sitio web en donde se dé
a conocer los beneficios, servicios ¢ ncentives que
&0 obtionon al ofiioree por modio do la vonta por
catdlogo de calzade.

Por esta rozdn se propuso resclver el problema de
cormunicacién por modio do una intorfaco de sitio
wh para promover ko afilieciGn y de esta rmanera
ayudar a loa guatemalteccs a generar ingresos
oxtras y comvertireo on emprosarios
indepandiantas.

110



Anexo 1. Brief

UNITRSICAD

3R

(it

Calzor o la poblacien Centroamericana y del Caribe:
shendo nesponsables con la sacledad y el media
ambionte, ofrociondo productos que propercionan
Ia mejor relacidn precio- calidad y brindande lo
mejer experencia do servicio al cliente.

Saer la major alternoliva cormo tienda prasencial y
en madios digitales para comprar

calzado ¥ GcCesorios o toda la famila en la region
Controamericana y dal Caribo.

Guatemala

Hombros y Mujoros dontre do un rango do 30 a b5
anos

Obtener desde un 20% de ganancias al vender por
catdlogo obtionon ingrosos oxtros,

afiliceion gratis, horarios floxiblos y accosiblos do
trabajo

Se desgloson los siguentes: Agora, Rikeli y Price Shoes.

Actuaimenta 56 tiene una cadoenda de distibucion en
ol area do Guatermala, Cuentan con méas de 256 afos
an ol marcado.

Cuenton con lineas especioles parn usos distintos,
odecuados a cada necesidad del cliente entre ellos se
@reEntran: lined de restaunante, bota lndustial,
ultraflex, especiol de motoristo, estas mismos cuenton
con gran tecnalagic yo gque cada suela y materdal
tienen caracteristicas beneficiosas que ayudan al
trabaje.
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UMISIRSIOLT
LB Brvmadsom wy (b Lcisl &

Brindar informacian acerca de los boneficios sobro
I erfilioeidn

Dar un mensaje clare y concise o los clisntes a travas
dal sitio wab en donda ios usuorios puedon acceder ol
centenide de la formea mds rapida y sencilla posible.

Elaborar uno estrategio de posicienomiento para
gonorar mas aleanee y tonor reporeusion on ol piblice
okbjetivo. Crear o comecta proyeccion delos valores y
fieelofio de la marca, al igual gue los beneficios que se
tienen

Discnar una linea grafica quo 5o adecue ¢ identifique al
iguol que tronsmita o esencio de la marca al grupo
abjotive para que ostamisma sea reconocida y se
identifiquen con elio,

Al eontar con un sitio web con todos Ias coracteristicas
ainformacisn odecuado. Gotdlogo Roy se posicionard
dantra dal marcodo de venta por cotglogo de colzado y
abtendnd nuecvos dientes potencioles.

Dizono do interfaco di eitio wob.
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Anexo 2. Investigacion

Pagina Web

Se conoce como una pagina electronica o pagina digital a un documento digital de caracter
multimediatico es decir capaza de incluir audio, video, texto y sus combinaciones, y a la que se
puede acceder a través de un navegador web y una conexion activa a Internet. Se trata del formato
basico de contenidos en la red.

Las paginas web se encuentran programadas en un formato HTML o XHTML, y se
caracterizan por su relacion entre unas y otras a través de hipervinculos: Enlaces hacia contenidos
diversos que permiten una lectura compleja, simultanea y diversa.

No es lo mismo hablar de pagina web (Webpage) y de sitio web (Website), ya que estos
ultimos contiene un numero variable de las primeras.

Para qué sirve una pagina Web?

Brindan informacioén de cualquier indole y en cualquier estilo o grado de formalidad.
Algunas al mismo tiempo, permiten distintos grados de interaccion entre usuarios o con alguna
institucion, como son las paginas de foros, servicios de citas o redes sociales, las paginas de compra
y venta de bienes, las paginas de consulta o de contacto con empresas, instituciones
gubernamentales o con ONG, e incluso las paginas de soporte técnico especializado.

En principio, las funciones de una pagina web son tan amplias como la demanda de los
usuarios y la oferta de sus creadores.

Tipos de pagina Web

Existen dos tipos de pagina web, conforme al modo en que se genera su contenido:

e Paginas web estaticas: Operan mediante la descarga de un fichero programado en

codigo HTML, en el que estan todas las instrucciones para que el navegador reconstruya
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la pagina Web, accediendo a las ubicaciones de sus elementos y al seguir un orden
preconcebido, rigido, que no permite la interaccion con el usuario. Este tipo de paginas
son meramente informativas, documentales, no interactivas.

Paginas Web dinamicas. A diferencia de las anteriores, las paginas Web dinamicas se
generan en el momento mismo del acceso del usuario, se emplea para ello
algn lenguaje interpretado (como el PHP), lo que le permite recibir solicitudes del
usuario, procesarlas en bases de datosy ofrecer una respuesta acorde a sus
requerimientos.

Blogs: Este tipo de pagina nace con un objetivo muy claro: Mostrar informacion de
valor actualizada a los usuarios. Se podria ver como un perioddico online en el que se
van publicando noticias regularmente.

Web Corporativas: Dentro de las webs empresariales, la web corporativa suele ser una
de las opciones mas escogidas. En esta web la empresa vuelca toda la informaciéon que
quiere transmitir al usuario. Un buen simil seria una fotografia a tiempo real de lo que
es la empresa y todo lo que puede ofrecer

El objetivo que persiguen este tipo de webs es el branding de la marca y mostrar
al usuario todo lo que ofrecen (productos o servicios), asi como su mision, vision y
valores. Lo que vendria a ser una carta de presentacion al mundo online.

Landing Pages: Son cada vez mas comunes dentro de las estrategias de marketing.
Son webs muy sencillas, de una sola pagina, en la se podra encontrar informacion para
comprar un producto (si es una landing page de venta) o informacion para recibir un

recurso o acceder a una newsletter (si es una landing page de captacion).
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El objetivo de estas paginas es dirigir las campanas de atraccion de trafico a un espacio
web concreto donde unicamente se habla de dicho producto/servicio o recurso para
maximizar el nimero de solicitudes de compra, descarga o peticiones de informacion
relacionadas con ello.

Tiendas Online: o0 ecommerce son otro tipo de web que se puede encontrar
frecuentemente (y mas si se es de los que compra online) y que se centran en vender
productos o servicios a los usuarios de internet sin necesidad de tienda fisica.

A raiz de la pandemia actual las ventas online se han disparado, lo que ha hecho posible
que muchas empresas se planteen migrar sus webs mas tradicionales hacia una tienda
online. Las diferenciaras facilmente ya que, como bien indica su nombre, podras realizar
compras de los productos de la empresa sin necesidad de salir a la calle.

Foros: Son muy comunes para concentrar opiniones de los usuarios sobre un tema
concreto, lo que hace que sean unas webs consideradas muy «nicho». Existen foros de
muchos tipos: De bodas, de coches, de maternidad y paternidad, de negocios... Tan solo
se tiene que buscar por Internet y, en nada que la persona se de cuenta, estard dentro de
uno y vera como los usuarios debaten sobre un tema.

Su mecanismo es muy sencillo: Hay uno o varios moderadores que se aseguran que se
cumplen las reglas del foro y los usuarios van estableciendo conversaciones alrededor
de los llamados fopics (que son temas). Son ideales para encontrar informacion y
soluciones que ni tan siquiera se puede imaginar.

Redes Sociales: En este tipo de web se intercambia informacidn entre personas o

grupos de una manera un poco distinta que en un foro.
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En redes sociales se pueden compartir tanto textos como material multimedia y
se pueden crear perfiles propios y de empresas. Como estrategia de marketing
digital, la presencia en redes sociales es indispensable para tu negocio.

Servicios: Este tipo de web se dedica a vender servicios y no productos fisicos. En su
mayoria tienen que ver con publicidad, marketing o cualquier medio para conseguir
clientes online. También pueden ser paginas web que se dediquen a proveer alojamiento
para otras paginas.

Wikis: Sitio web se consolida como una enciclopedia virtual que permite a usuarios
crear y modificar contenido colaborativamente. La mayoria son abiertas y tienen
procesos de revision para garantizar la veracidad y calidad del contenido.

Streaming: Han aumentado su popularidad con el avance de las nuevas tecnologias, de
los teléfonos y televisiones inteligentes y son cada vez mas los usuarios que consumen
de ellas.

En estas plataformas no solo se puede acceder a contenido audiovisual sino que también
sirven para ver transmisiones de juegos.

Portfolio: Las paginas que se construyen para mostrar el trabajo de disefiadores o
fotografos es un portfolio.
En general se trata de un tipo de sitio web que existe como catdlogo de

imagenes con datos del autor como su forma de contacto.
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Navegador Web

Es un software de aplicacion que sirve para abrir paginas Web tanto en una ruta local
(como el disco rigido) o provenientes de la Internet.

Se les conoce como “navegadores” o “exploradores”, a partir de la metafora de que
la Red es un lugar vasto y abarrotado, para el que se necesita de una plataforma.

En ese sentido, los navegadores Web nos permiten “entrar” a Internet y visualizar distintos
contenidos a partir del ingreso de direcciones URL o del empleo de servicios online de busqueda
de datos (conocidos como Buscadores Web).

Caracteristicas de una pagina web

Desarrollo Web: El desarrollo de las paginas web se realiza a través de lenguajes de
marcado (por ejemplo, HTML, PHP, ASP, JSP). Estos lenguajes son interpretados por los
navegadores y les permiten:

e Incluir informaciéon en diversos formatos: Textos, sonidos, videos, animacion,
imagenes

e Estar asociadas a datos de estilo

e Ofrecer aplicaciones interactivas

e Enlaces a otras paginas y sitios web

Diseiio Web: Tiene diversas funciones. Es evidente que el disefio debe resultar atractivo.
Sin embargo, también es importante que facilite la navegacion y que ofrezca al usuario lo que esta
buscando. Dado que una pagina web forma parte de la imagen publica que una empresa,

organizacion o persona quiere dar de si, el disefio debe ser coherente con esa imagen.
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Optimizacion Web: La optimizacion se aplica a todo el sitio web y a las paginas
individuales. Optimizar significa mejorar la compatibilidad del sitio a los motores de busqueda.
Para lograrlo es necesario que tanto el codigo, la estructura y el contenido sean mas eficaces en el
objetivo de aumentar al maximo la visibilidad de palabras clave.

Las palabras clave son los conceptos que definen el contenido y funcion de la pagina web.
Una buena optimizacion de una pagina o un sitio le dard un mejor posicionamiento web en los
buscadores (SEO).

Alojamiento Web: El alojamiento es el almacenamiento de informacion, imagenes, videos
y todos los otros contenidos de la pagina web. El mismo puede realizarse en la computadora de la
empresa, organizacion o persona que dirige el sitio web o, lo que es mas frecuente, se realiza a
través de una empresa de hosting que provee el servicio de alojamiento.

Privacidad en la Web: Las paginas web pueden ser:

e Privadas. Solo un niimero limitado de personas puede acceder a ellas. Incluyen un
sistema de acceso que obliga al usuario a identificarse.
e Publicas. Son accesibles a cualquier usuario a través de una conexion a Internet.

Un mismo sitio web puede incluir ambos tipos de paginas web.

Pagina Principal (Home): Las paginas principales o Home son la primera pagina con la
que se encuentra el usuario al acceder al sitio. Estas paginas suelen contener:

e Informacion de contacto. Esta visible en esta pagina o bien existe un enlace hacia otra
pagina de contacto.
e Disefio atractivo. A través de la distribucion de la informacién, las imagenes y

contenido audiovisual se construye la primera impresion que quiere causarse al usuario.
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e Informacion basica. Se presenta a la institucion, empresa o persona protagonista del
sitio.

e Enlaces a otras paginas del sitio. La pagina Home debe al usuario acceder a otras
paginas.

Sitios Informativos: Todas las paginas de un sitio web contienen algin tipo de
informacion, sin embargo, esta puede ser la funcidn principal de determinadas paginas, como las
paginas institucionales que detallan coémo estd compuesto el personal, las paginas de noticias, o
las paginas donde se encuentran articulos sobre diversos temas. Las paginas de informacion suelen
ser aquellas en las que el usuario permanece mas tiempo.

Interaccion del usuario: Cuando la funcion de una pagina es la interaccion con el usuario,
necesariamente debe ser una pagina dinamica. Todas las paginas publicas de un sitio permiten una
minima interaccion, ya que al menos pueden ser compartidas a través de redes sociales. Esta
minima interaccion puede ser fomentada desde todo el sitio a través de botones de “compartir”.
Otra forma en que todas las paginas (por ejemplo, las de informacion) pueden permitir la
interaccion es a través de la posibilidad de que los usuarios escriban comentarios junto a los
documentos.

Sin embargo, las paginas cuya funcion es principalmente la interaccion tienen formatos
particulares. Algunos ejemplos son los foros, los formularios de contacto, las paginas que permiten
comprar productos y contratar servicios, entre otros.

Estructura basica o partes de una pagina web

3 elementos indispensables de estructura que toda pagina web debe poseer en su creacion:

header, body y footer.
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Cabecera o header web: Como su nombre indica, es una “franja” horizontal que esta
en la parte superior de la pagina y ocupa el 100% del ancho. Es un elemento que tiende
a repetirse en todas las secciones de la web, aunque con excepciones.

Es una landing page con un objetivo claro: promocionar unos productos de oferta. Por
lo tanto, no se necesita un header que dirija al usuario a otra zona de la web. Sin
embargo, lo normal es que todas las paginas o casi todas contengan esta estructura.

La cabecera se sitia entre las etiquetas de HTML <header></header>, que es donde
veras siempre o casi siempre el ment de navegacion de la pagina acompanado de otros
elementos: carrito de compra, logotipo de la web, selector de idiomas, etc.

Cuerpo o body web: Comprende todo aquel contenido que posee la pagina o seccion
de la web y que la hace tnica. Es un contenedor. Para que lo visualices: no es lo mismo
el contenido que existe en una pagina de contacto, que en la de un producto que esté a
la venta, que en una home. Es la parte mas importante de la pagina y la que te interesa
como usuario.

Pie o footer web: Esta seccion de la web se encuentra situada al final de la misma. El
footer suele incluir unos elementos empleados en la mayoria de sitios que puedas visitar,
como informacion de contacto, botones de redes sociales, avisos legales, secciones

secundarias, etc.

Componentes o elementos de una pagina web

Enlaces, links o hipervinculos: Si un elemento en las paginas web es imprescindible
ese es el enlace, también llamado hipervinculo o /ink.
El enlace es la base de toda web, y es que lo que permitio la creacion de las paginas web

fue esta posibilidad de enlazar contenidos, secciones y sitios unos con otros.
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De esta manera, el usuario puede navegar por un sitio comodamente sin tener que
conocer las URL de cada pagina. Esto es maravilloso y fundamental para el
posicionamiento SEO en los buscadores.

Ment: El menu permite al usuario no perder de vista el contenido de la pagina y poder
visitar las distintas secciones en cualquier momento.

Normalmente los menus suelen ponerse en la parte superior de la pagina en formato
horizontal, y presentan las principales secciones de la web. Todo ello enlazado para
redirigir al usuario a su seccion correspondiente. Sin embargo, también podras ver menu
lateral en una columna o ment estilo hamburguesa (como en el caso de los teléfonos
moviles).

Los menus poseen una navegacion por jerarquias y niveles, las cuales se visualizan
como desplegables de cada uno de los items del ment.

Formularios: Estos formularios son muy utiles porque permiten al visitante ponerse en
contacto directo con el propietario de la web, sin necesidad de restringirse a un horario
de atencion al cliente. Ademas, transmiten seriedad y aportan confianza al visitante de
la pagina.

Entradas: Su principal objetivo al crearse fue crear un gestor de contenido dirigido a
blogs, aunque luego fue aumentando su poder hasta llegar a convertirse en el CMS mas
empleado a dia de hoy.

Las entradas poseen algunas partes diferenciadas: el titulo, el cuerpo y la imagen
destacada. Sin embargo, cada vez se pueden incluir mas elementos en estas entradas,

como videos, audios, graficas, tablas entre otros.
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Slide: Es uno de los elementos visuales de una pagina web mdas empleados.
Normalmente se encuentra en la pagina de inicio o home de una web. Se trata de un pase
de diapositivas (fotos, videos, textos) que suele mostrar ofertas, promociones, mensajes
destacados.

Ademas, aporta un valor estético diferente debido a las amplias posibilidades de disefio
que se pueden aplicar, ya que se puede jugar con tipografias, imagenes, botones, efectos,
transiciones.

Botones y llamadas a la accion: Es un elemento clasico de una pagina web, pero cada
dia es mas habitual ver este tipo de recursos utilizados como llamada a la accion. Y es
que las llamadas a la accion son todo aquello que incita al usuario a realizar X accion
concreta. Por ejemplo, rellenar un formulario de contacto, solicitar un presupuesto,
llamar por teléfono, comprar, descargar un documento.

Son recursos de disefio web creados para ello, para destacar en el contenido de la pagina
y favorecer la realizacion de este tipo de acciones.

Opiniones o testimonios: Las opiniones de otros usuarios en el mundo online nos
importan y aportan un plus de confianza al visitante sobre tus servicios o productos, los
cuales no puede ver en directo, sentir o probar. Asi que conseguir opiniones positivas

es de vital importancia.

Elementos claves que componen el disefio de paginas web

Concepto: El mensaje que busca comunicar el sitio, mas alla de sus objetivos

comerciales o de marketing, es uno de los elementos fundamentales del disefio web.
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Si bien tener en mente el objetivo por el cual creamos la pagina es realmente crucial,
cuando hablamos de disefio per se, las mejores paginas web son aquellas que nos
impactan a primera vista y transmiten un concepto en concreto.

Un gran ejercicio para determinar el concepto de tu sitio web es responder a las
mismas preguntas que nos realizamos a la hora de pensar la identidad de tu marca.
Luego de que tengas claro qué quieres decir con el disefio de tu pagina web, puedes
valerte del resto de los elementos para concretarlo.

Paleta de colores: el uso de los colores es uno de los recursos principales de los cuales
se valen las personas encargadas del disefio web para transmitir ese concepto del que
hablamos.

¢La mejor estrategia para lograrlo? Aprender cOmo crear una paleta de colores que

identifique a tu marca y utilizala como guia a lo largo de todo el proceso de disefio de
la pagina web.

Recuerda que debes optar, tanto por colores complementarios como opuestos, para
generar contraste en ciertos momentos del disefio. Uno de los must de cualquier guia
sobre disefios para paginas web es elegir tonos contrastantes entre figura y fondo.
Archivo multimedia: Otro de los grandes aliados en la creacion de paginas web son los
elementos que insertamos en otras formas que no sean bloques de texto. Por ejemplo:
Imégenes estaticas.

Videos.

Reels.

Carrusel.

Animaciones.
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Archivos de audio.
Notaras que, en la lista de las mejores paginas web, los disefiadores han utilizado estos
recursos con suma inteligencia. No siempre es necesario escribir o comunicar

directamente una accidon que esperas del usuario, si eres creativo, puedes lograr grandes

resultados combinando estos elementos en lo que es una maquetacion web.

Estructura de navegacion y call to action: Agregar CTA’s a tu disefio web es otro de
los puntos fundamentales de cualquier sitio.

Al momento de pensar el desarrollo de la pagina web, deberas tener en cuenta qué
quieres que hagan exactamente los usuarios una vez que ingresen al sitio. Este punto se
encuentra muy relacionado a la estructura de navegacion que disefiardn los integrantes
del equipo de trabajo.

(Donde llega el usuario apenas entra al sitio? ;Cual es la siguiente ventana de
informacion que se abre? ;Cuentas con un menu desplegable?... Estas son algunas de
las preguntas que debes hacerte en un proceso de elaboracion de paginas web.

Diseiio Responsive: Ademas de crear un mapa de navegacion que muestre cOmo
quieres que el usuario recorra tu sitio, debes elegir los colores que mas se adecuen a la
identidad de tu marca, agregar archivos multimedia que mantengan interesados a los
visitantes y priorizar la visualizacion de tu pagina web. Las mejores paginas web tienen
un disefio responsive.

(Qué significa esto? Debes pensar en lo que necesita tu usuario y actuar en
consecuencia. Si el mayor trafico hacia tu sitio se genera desde dispositivos moviles,

debes adaptar la apariencia de tu sitio a ese dispositivo.
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Tendencias 2022
Disefio Minimalistas: Anticipamos que la web seguira viendo efectos sofisticados, solo
que mas refinados, menos "sobrecargados" y con el objetivo de brindar una experiencia de
navegacion mas fluida. En 2022, el enfoque del disefio web estd claramente en el contenido,
eliminando los elementos que distraen y enfocandose en lo esencial. El disefio limpio y minimalista

esta de moda.

iPhone SE

Minimalismo
Disefio Simétricos: Una buena estructura de

un sitio web depende de una composicidon armoniosa.

Welcome to TUMULT,
A podcast and platform for

collaboration and creativity,

De acuerdo con los principios del disefio, el equilibrio
se puede lograr de dos maneras, al utilizar disefios de

sitios web simétricos o0 asimétricos.

From staly rieg buransarian ivues
o self-cxplaration — You Il peabobly
Bond every thing Betusen snd bayond

Diserio Simétricos
Los disefios de sitios web simétricos permiten llamar la atencion sobre ubicaciones

intencionales. Es por eso que la simetria es una tendencia recurrente en el disefio web.
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Las lineas finas y los marcos visibles que separan secciones, menus y otros elementos son
excelentes formas de crear orden, lo que esta relacionado con la tendencia hacia el minimalismo y
el disefio limpio.

Disefios Retro: Los afios 90 han experimentado un regreso a la industria de la moda
durante mucho tiempo. En 2022, cada vez mas sitios web recuerdan el inicio del Internet y adoptan

elementos de disefio vintage como los conocemos

STIFFAN Ye
a®v TIAN

desde entonces.

Este disefio de retro se caracteriza por
detalles llamativos como colores de fondo
brillantes y tipografias pixeladas como Courier. La
ventaja de esta tendencia es que genera mas

libertad y menos restricciones a la hora de

transmitir tus ideas.

Disernio Retro

Diseiios con tipografia ligera y serif: La modernidad y el minimalismo estan abriendo
camino a las fuentes serif en el 2022. Las fuentes serif como Times New Roman, Garamond o
Georgia se caracterizan por las lineas pequefias o "pies" al final de las letras.

Las fuentes serif a menudo tienen un aspecto que nos recuerdan a los medios impresos,
pareciendo clasicas y modernas al mismo tiempo. Si implementas esta tendencia, puedes darle a

tu sitio web un aspecto aireado y ligero.
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Disefios con tipografia ligera y serif

- wms nmeam e s sedr

SUVELLE
cuisine

PRGANTLY CLIIED
CONTENT AND HONEST
| SToRY TERING

St
Machado

"

Diserios con tipografia ligera y serif

Diseiios con colores llamativos: Los
colores llamativos vuelven a estar de moda. Sin
embargo, este afio se vera una combinacion de
colores con el minimalismo. Este disefo suele ser
identificado por ser bastante simple. Pero dicho

minimalismo, no se trata Unicamente de usar

colores neutros. Diserio con colores llamativos

Todos los colores se pueden usar en un disefio web minimalista y darle asi un toque
divertido al disefio. Ademas las paletas de colores llamativos y brillantes ayudan a que la marca
destaque por lo que muchas empresas seguiran esta tendencia este afio. Se vera acentos
brillantes, por ejemplo, iconos de nedn en un menu o pequeias lineas de colores para hacer que

la composicion destaque.
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Disefio con diversidad y enfoque: El disefio inclusivo también incluye algunas
caracteristicas técnicas que un sitio web debe tener para que sea accesible para personas con
discapacidades y limitaciones. Casi mil millones de personas en todo el mundo dependen de
funciones especiales que les permiten navegar por Internet sin problemas.

Es por eso que los disefiadores web se estan enfocando cada vez més en mejorar la
experiencia de todo usuario.

Los nuevos estandares se identifican con todos, y los sitios web en 2022 deben incluir

imagenes que representen a personas de todos los &mbitos de la vida.

\MBER

Welcome to
Amber Mag,
beautiful
you!

Diserio con diversidad y enfoque

Diseiio con efectos 3D: Es una tendencia que ha evolucionado. La exageracion en torno a
las ideas maximalistas en 2021 dio como resultado disefios web con muchos estilos de elementos
de movimiento y videos transparentes. Pero en 2022, el movimiento serd sindbnimo de imagenes
en 3D y se aplicard con més precision.

Los efectos 3D definitivamente se pueden combinar con el estilo del minimalismo.
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Diseiio con efectos 3D

Diserio con efectos 3D

Diseiio con efectos de degradado: El efecto que se obtiene al combinar varios colores y

distorsiones en una composicion contintia, da a las marcas un aspecto vanguardista en la web.

Diserio con efectos de degradado

Diseiio con efectos sorpresa y deslizamiento: Las experiencias de desplazamiento
creativo seguiran siendo una tendencia de disefio web en el 2022 y se veran reforzadas por otros

efectos e interacciones sorprendentes.
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En 2022, veremos a muchos disefiadores de sitios web usar el movimiento como una
herramienta para llamar la atencion, pero lo que realmente estd de moda es el uso de la animacion
para lograr un disefio web minimalista e inesperado.

Los sitios web serdn mas minimalistas, pero al mismo tiempo mas dinamicos. Incluso si
entra en juego mas movimiento, el contenido sigue siendo facil de consumir. Esto crea una

sensacion de profundidad en los sitios web, lo que hace que el sitio web se sienta mas vivo.

Diserio con efectos sorpresa y deslizamiento
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Anexo 4. Tabla de requisitos

Elemento gréfico

Magqueatacion

UX Design

Imdigenes

Figuras
Geométricas

Imagotipo

TABLA DE REQUISITOS

Proposito

Crear una reticula que se
pueda visualizar de forma
ordenada y sencilla.

Parmitir crear una
axperiencia entretenida e
interactiva al usuario

Visualizar un disefo
atractivo, vivaz y llamativo
al plablico objetivo

Reflejar un impacto
positivo, que represente el
proposito de la marca.

Representar de manera
dindmica y objetiva los
textos e informacion, con el
fin de crear una jerarquia
legible y creativa.

Utilizar figuras: Circulo,
recténgulo, cuadros, para
dar dinamismao al disefo.

Identificar a Catélogo Roy al
publico objetivo.

Técnica

Se utilzard un CMS
(sistemna de gestion de
contenidos) para realizar
una estructura ordenada.

Tener apoyo con plugins
de los CM3 para generar
interactividad.

Se empelard la teoria del
color, para dar armeniaa
la composicion con al
apoyo de la aplicacién de
Color Hunt.

Por medio de la fotografia se

aplicard distintos planos:
entero, americano y medio,
para dar a conocer los
beneficios/productos.

Utilizar familias tipograficas:
sans serif y caligraficas, para
dar movimiento y legibilidad.

Realizar los disefos en Adobe

llustrator y Photoshop.

Vector realizado en Adobe
lMustrator.

= Limpio
- Claro

= Sencille
- Orden

- Interactive
- Llamativo

- Alegre
- Energético

- Formal
- Distinguible

- Dinamismo
- Legibilidad
= Movimiento

= Movimiento
- Ritmo

- ldentidad

133



Anexo 5. Expertos en comunicacion y disefio

Lic. Carlos Jiménez con especializacion en diseio

0 Karla Yolanda Lopez Lopez (licklopez@gmail.com) te ha invitado a
editar el siguiente documento:

Reenvio la encuesta

A la proxima lo recomendable es una encuesta en googleo forms
es mas facil sobre todo cuando se hace del celular

Excelente proyecto
Perdon que envié hasta ahora pero habia estado de viaje

Encuesta.docx

Leda. Karla Lopez con especializacion en disefio y comunicacion
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Anexo 5. Expertos en comunicacion y disefio

LU T TR 1T 2

Lic. David Castillo con especializacion en produccion audiovisual
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Anexo 5. Expertos en comunicacion y disefio

4% Maria Sofia Morales Aguilar mar, Toct, 20009 ¢ & :
~'-,.-'¥' parami -

Buenas noches Cristina,

De parte del equipo queremos agradecerte por tu trabajo y confirmarte que valido tu proyecto de

graduacion: Disefie de interface de sitio web

Muchas gracias a ti por tu tiempo y dedicacidn, quedamos siempre al pendiente,
Saludos cordiales,
Sofia Morales

Disefiadora UX/UI

Lcda. Sofia Morales con especializacion en disefio UX y Ul
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Anexo 5. Clientes Catalogo Roy

7L #» Christian

en linea

indd.adobe.com
https://indd, adobe.com/view/60153737-97a8-41..

naa agode com

https://indd.adobe.com/view
/60153737-9728-4f6d-9986
-dee8eb092¢e8 09:45 W

y aqui hay un word que debes de
lienar 09:45 v/

Encuesta.docx
206 kB + DOCX

09:45 &/

O R WMUEAN
m
https.//indd.adobe.com/view

/60153737-97a8-46d-9986
-deeBeb092ee8 18:05

y aqui hay un word que debes de
llenar 18:06 W/

Encuesta.docx
206 kB * DOCX

18:06 v/

Hola Cristy

Si super recordame de verlo solo
salgo de la oficina 14:29

f A '
= Okey, gracias J435 &

Ana Lucrecia Abac Morales — Encargada del departamento de edicion de catalogo
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Anexo 5. Grupo Objetivo

1626 O ® R ‘®HAN
<1 58 Angela

Hola claro que si

docs.google.com
https://docs.google.com/forms/d/e/T1FAIpQLSc..
docs.google.com

https://docs.google.com/forms/d/e
/1FAIpQLScFilWurWwa0Ss1
_DINTNupDyojN

P -9CwBD4BDtuLFt8HZIW9qsQ

P /viewform?usp=sf_link 12:20 W

Angela Fuentes — Atencion al cliente

16:36 O N ®HAR

<= é Jessica Donis O

Facuetty S wabdacitn de propecto de
QUaduncin

@ listo cristinita

Jessica Donis — Recepcionista

138



Anexo 5. Grupo Objetivo

1625 © OB A 3P4 |

&« & MONKI % D

say_manki

https:/docs.google
.com/forms/d/e
/1FAIpQLScFilWurWa08S1
_DINTNupDyojN
-9Cw8D4BDtuLFt8HZIW9qsQ

/viewform?usp=sf_link

Te envio la encuesta, muchas
gracias

£ Listo

Daniel — Creador digital y fotografo en foodstyling

1624 © U R I®HANR

« @ 5 N

https:/docs.google
.com/forms/d/e
/1FAIpQLScFilWurWa0S1
_DINTNupDyojN
-9CwB8D4BDtuLFt8HZIW9qsQ
Sviewform?usp=sf_link

Ervannie de vabdeion e proyecisde
Tateaen

Encuesta de validacion de proyecto
de graduacién

tal

v
‘* Listo

Esmeralda — Estudiante
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Anexo 6. Instrumento de validacion técnica

Encuesta de validacion de proyecto de
graduacion

Instrucciones: Ohserve el sitio web de la empresa Catalogo
Roy v segun su criterio conteste las siguientes preguntas de validacion.
https:indd.adobe com/view,60153737-97 a8-4f6d-3986-deefeb09 2l

-t§3 19000493 @galileo.edu (no compartides) Cambiar de cuenta (=Y

*Ohbligatorio

Tema: Disefio de interface de sitio web para dar a conocer a clientes reales y
potenciales los servicios y beneficios acerca de la afiliacidn al Catdlogo Roy de

calzado.

Antecedentes: Catalogo Roy no posee un sitio web en donde

se de a conocer los beneficios, servicios e incentivos que se obtienen al
afiliarse por medic de la venta por catalogo de calzado. Por esta razon se
propusa resolver el problema de comunicacién por medio de una interface de
sitio web para promover la afiliacion v de esta manera ayudar a los
guatemaltecos a generar inQresos extras y convertirse en empresarios
independientes.

Informacion general *
Género:

{:} Masculino

O Fermening

Edad *

O 20 a 30 afios
{:} 30 a 40 anos

{:} 40 a 55 afos
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Anexo 6. Instrumento de validacion técnica

Puesto/Profesion *

Tu respuesta

1.;Considera necesario disefiar una interface de sitio web para dar a conocer a
los clientes reales v potenciales los servicios y beneficios acerca de la afiliacion
al Catalogo Roy de calzado?

() si
(:}r«.h:.

2 ;Considera necessario recopilar informacion sobre Catalogo Roy acerca de los
beneficios de la afiliacion a través del brief realizado con el cliente, para que sea
integrado a la interfaz de la pagina web v facilite la accesibilidad del usuario?

() si
I:::IND

3.;iConsidera necesario investigar términos, conceptos, teorias v tendencias
relacionados con disefio web a través de fuentes bibliograficas que respalden la
propuesta a disefiar que serd visitads por los clientes potenciales y reales?

Osi
(:}r«.h:.
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Anexo 6. Instrumento de validacion técnica

4. ;Considera necesario elaborar los elementos graficos distintivos de Catédlogo
Roy a través de los programas y las herramientas de disefio, para conceptualizar
la imagen de la marca apropiadamente al grupo objetiva?

() si
D Mo

5. i Considera que la tipografia utilizada en el sitio web eg? *

{:} Leqgible

D Poco Legible

{:} llegible

6. i Considera que los colores del sitio web son?*

D Muy adecuados
I:::I FPoco adecuados

f.:'; Mada adecuados

7. ;Considera que las fotografias utilizadas son apropiadas para dar a entender el *
giro de negocio sobre afiliacion?

{:} Muy adecuadas
f.:'; Poco adecuadas

D MWada adecuadas
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Anexo 6. Instrumento de validacion técnica

8. ;Considera que el disefio es adecuado y representa a |z empresa? *

() si
{:} Mo

§_;Considera que el disefio es moderno, atractivo y funcional? *

() si
{:} Mo

10. ; Considera que la navegacion del sitio web es amigable v facil de entender? *

() si
O Mo

11. ; Considera gue la informacion colocada es comprensible al grupo objetivo
para dar a entender los beneficios e incentivos acerca de la afiliacion?

O Muy comprensible
O Poco comprensible

O Mada comprensible

12. ; Considera que los botones del sitio web son faciles de entender v ubicar? *

O Mucho
O Foco
{:} Mada
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Anexo 6. Instrumento de validacion técnica

13. jConsidera que el sitio web persuade al grupo objetivo a formar parte del :
programa de afiliacion?

) si
O Mo

Observaciones *

De antemano se agradece la atencidn y tiempo brindadeo para contestar esta
encuesta. Sien dado caso usted tiene alguna sugerencia o critica personal,
puede hacerlo en €l siguisnte espacio.

Tu respuesta

iGracias por contribuir al proyecto!
Su opinién serd tomada en cuenta para la realizacion de cambios en dicho
proyecto.

m Borrar formulario

Munca envies contrasefias a traves de Formularios de Google

Este formulario se crea en Universidad Gal#eo. Motificar uso inadecuado

Google Formularios
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