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INTRODUCCION

Invermedics, S.A., es una empresa que tiene 25 afos en el desarrollo de proyectos
médicos en la ciudad de Guatemala, empresa matriz de la marca registrada
Multimédica Vista Hermosa, la cual innova constantemente el mercado médico
inmobiliario, es por ello por lo que proximamente se iniciaran los trabajos de
construccion de un nuevo edificio que dentro de sus instalaciones albergara el nuevo

Hospital Multimédica Vista Hermosa.

El manejo diario de actividades que se relacionan a la atencion a pacientes,
movimiento de personal administrativo y de médicos en el edificio, ha permitido
identificar el crecimiento de la demanda de atencién médica de la poblacion en las
tltimas décadas la cual llega al edificio en vehiculos, lo anterior genera el problema de
aparcamiento vehicular en el Edificio Multimédica Vista Hermosa, tanto de la poblacion
gue busca atencién médica, como personal administrativo y médicos, pues existe un
crecimiento exponencial en la cantidad de vehiculos habilitados para circular en la
ciudad de Guatemala.

Basados en los datos estadisticos de la Superintendencia de Administracion Tributaria
(SAT)!, los cuales nos sefialan que el parque vehicular registrado en el area central
del pais (Ciudad de Guatemala y Ciudades cercanas a la Ciudad Capital) es
actualmente de 1,718,713 (Un millén Setecientos Dieciocho mil Setecientos Trece)
vehiculos, esto es un 74.94% mas de lo reportado en el afio 2008, cuando habia
aproximadamente registrados 982,430 vehiculos, los datos anteriores son alarmantes,
es por ello que las cifras antes expuestas, dan evidencia de la problematica vehicular
en la ciudad de Guatemala, lo cual se refleja en el aparcamiento vehicular que alberga

el edificio.

Al haber identificado el problema de aparcamiento de vehiculos en el Edificio
Multimédica Vista Hermosa, se esta considerando un proyecto que permita aprovechar

las plazas registradas y duplicarlas con un sistema de elevadores vehiculares.

1 https://lahora.gt/nacionales/wpcomvip/2018/11/05/en-diez-anos-el-parque-vehicular-aumento-74-hay-1-7-millones-de-vehiculos/



OBJETIVOS

Analizar la capacidad actual de parqueos disponibles en las instalaciones del
Edificio Multimédica Vista Hermosa, efectuando la evaluacién del desempefio de
estos en funcion de su uso, por hora y por dia a través de la empresa Invermedics,

S.A. como administrador del edificio.

Demostrar la necesidad de los espacios de parqueo disponibles para proyectar la
ampliacion de estos, pues los actuales son insuficientes; cuantificar la cobertura de
demanda y asi poder establecer en cifras la disponibilidad de estos, hacer con ellas
una base de datos y asi poder cuantificar las necesidades de parqueo vehicular por
categorias: personal médico, personal administrativo, clientes, pacientes y

visitantes.

Definir con base en una evaluacion de factibilidad técnica operativa la ampliacion
de espacios existentes de parqueo del Edificio Multimédica Vista Hermosa, y a la
vez ubicar los espacios criticos y viables para plantear una solucion basada en

tecnologia moderna.

Establecer costos, tiempo y recursos relacionados con la implementacién de un
proyecto de inversién para la ampliacién de los parqueos existentes, elaborando
un diagrama de actividades que permita proyectar el impacto esperado de beneficio

para los usuarios finales.

Determinar los indices proyectados de costo beneficio y retorno de inversion, bajo
el entendido que el servicio de parqueo tiene como condicion un valor para los
usuarios de cualquiera de las categorias antes mencionadas, determinar bajo esa
condicion el impacto y los beneficios econdmicos de inversion para el grupo

empresarial Invermedics, S.A.



INVERMEDICS

INVERMEDICS, S.A.

MULTIMEDICA VISTA HERMOSA

Invermedics, S.A., es una empresa relacionada con proyectos médicos en la ciudad
de Guatemala, efectuando inversiones diversas entre las cuales destaca la
compraventa y arrendamiento de bienes inmuebles, tiene participacion a nivel de

creditos y operaciones en la bolsa de valores de la Republica de Guatemala.

Su presencia en el mercado nacional data desde el afio 1995 a la fecha, entre otras
inversiones, particularmente bienes inmuebles. Para ello cuenta con la infraestructura
y servicios relacionados con el edificio Multimédica Vista Hermosa, un importante
condémino de clinicas médicas, oficinas y empresas relacionados al desarrollo de la

medicina en general.

Invermedics, S.A., particularmente las instalaciones del edificio Multimédica Vista
Hermosa, es una infraestructura que a la fecha ha llenado sus espacios disponibles
con arrendatarios individuales y juridicos dedicados a la gestiébn en salud a nivel

privado.

Durante los ultimos afios el edificio Multimédica Vista Hermosa, ha evolucionado en el
desarrollo del complejo médico hospitalario, se han conjuntado una unién de servicios
con los médicos que se encuentran en el edificio, desarrollando el concepto del
Hospital Ambulatorio Multimédica, dicha unidad hospitalaria es la pionera en el
desarrollo de dicho servicio ambulatorio, lo cual es debido a la siguiente situacién, un
paciente puede ser operado y su proceso de atencion post hospitalario lo puede

continuar en su residencia.



Esta circunstancia ha sido de gran ayuda y beneficio para los médicos, pues debido a
que el hospital se encuentra dentro de las instalaciones del edificio, los médicos no
tienen que salir del mismo, tampoco interrumpen las actividades de atencion en sus

clinicas.

Por lo que se puede afirmar que con el edificio Multimédica Vista Hermosa, han crecido
empresas del grupo Invermedics, S.A., como Tecniscan de Guatemala, S.A., y el
Hospital Ambulatorio Multimédica; pues dichas empresas han crecido en los ultimos
afos, y es por ese crecimiento que durante el afio 2022 se iniciara la construcciéon de

la nueva torre del edificio Multimédica Vista Hermosa 2.

Mision:

Invermedics, S.A., como administradora del edificio Multimédica Vista Hermosa,
establece un compromiso de atencioén y servicio, ofreciendo a lo largo del afio, horarios
flexibles, con un espiritu de cooperacidén y apoyo con precios accesibles de calidad
garantizada, ofrece seguridad, comodidad, facil acceso y disponibilidad de parqueo en

sus instalaciones, dirigido a los usuarios del edificio Multimédica Vista Hermosa.

Vision:

Proveer en forma eficaz y permanente toda la gama de servicios que una
infraestructura de alto desempefio como edificio Multimédica Vista Hermosa puede
ofrecer, para satisfacer las necesidades y requerimientos de los usuarios regulares y
eventuales, brindando soluciones oportunas y apropiadas ante los retos que la

modernidad presenta.



Objetivos Empresariales:

Definir estrategias de gestion que permitan la eficiencia en el uso de las

instalaciones e infraestructura del edificio Multimédica Vista Hermosa.

e Proveer a usuarios regulares y eventuales de las instalaciones de edificio
Multimédica Vista Hermosa, los servicios, comodidades adecuadas, puntuales para
la gestion de sus actividades cotidianas.

e Calcular el flujo de efectivo derivado de las operaciones administrativas y
comerciales relativas a la administracion de edificio Multimédica Vista Hermosa, en
forma segura, honesta, confiable y dirigida al mejorar el uso y beneficio de los
arrendatarios, visitantes, usuarios regulares y eventuales.

e Gestionar el proyecto de ampliacion de espacios de parqueo, de una forma
confiable, segura, eficiente y con el minimo de molestias 0 inconvenientes para
personas particulares o juridicas que hacen uso de las instalaciones, ofreciendo
alternativas viables para la comodidad de los usuarios.

e Brindar a los accionistas de edificio Multimédica Vista Hermosa, una rentabilidad

justa, permanente, continua y satisfactoria.

Metas Empresariales:

En el plazo de 6 meses en la primera fase de gestidén del proyecto de ampliacion del
sistema de parqueos interiores en el Edificio Multimédica Vista Hermosa, proveer de
43 espacios adicionales a los existentes en el sétano 4, contando con todas las
instalaciones eléctricas, de infraestructura, gestion de seguridad para usuarios que

circularan en dicho nivel.

Estrategias Empresariales:

Invermedics, S.A., es una organizacion con multiples niveles de gestion, dentro de una
plataforma en la que se combinan diversas unidades ejecutoras, entre las cuales la
mas visible es la administracion general del Edificio Multimédica Vista Hermosa, otra
no menos importante es la unidad financiera, la cual gestiona créditos e inversiones

de bolsa de valores para otros proyectos relacionados a la entidad.



En el corto plazo se busca ampliar, en una primera fase la disponibilidad de espacios
de pargueo, que se gestionaré en el sétano 4, pasando de 43 espacios actuales a una
capacidad de 86 espacios mediante el uso de un sistema mecanizado de parqueo
elevado en plataformas que permitiran la ubicacion de dos vehiculos por plaza, esto

es un vehiculo en un “segundo nivel”’ y otro en “primer nivel”.

Para desarrollarlo se canalizaran fondos privativos disponibles de la empresa, aunado
a un proceso de financiamiento que gestionara la unidad financiera y la oferta de un
proveedor seleccionado al que se adjudicara el desarrollo del proyecto anteriormente

mencionado.

Valores Empresariales:
Servicio: Todos los servicios en un solo lugar, con las mejores condiciones en forma

permanente.
Atencion: Brindar atencion con cordialidad y empatia.

Normatividad: Cumplir con las normas locales, legales y funcionales para bienestar y

seguridad de los usuarios regulares y eventuales.

Desempefio: Los procesos de gestion garantizan “cada cosa en su lugar y en su lugar

cada cosa”, con actitud de servicio y estandares de calidad.

Responsabilidad: El esfuerzo es garantizar una estancia segura, libre de riesgos, en

armonia y con consideracion a las necesidades y requerimientos de los usuarios.

Accesibilidad: Las instalaciones cumplen con estandares y normas 1SO 9000, ISO
14000 y OHSA 18000, con infraestructura comoda, segura, ergonomica y de facil

acceso para todos los usuarios regulares y eventuales.

Recursos Humanos:
Invermedics, S.A. es una organizacion multiplataforma con una unidad administrativa
responsable de la gestion de servicios generales del Edificio Multimédica Vista

Hermosa, ubicado en la zona 15 de la ciudad de Guatemala.



La estructura organizacional cuenta con un total de 16 posiciones de gestién en
diversos rubros, cada una con funciones y atribuciones especificas para la
funcionalidad eficiente de toda la infraestructura fisica, bajo la responsabilidad de un
administrador central, tal como puede observarse en el organigrama que se muestra a

continuacion.

Organigrama:

Gerente
Administrativg
Asistentede
Gerencia
A i
Encargado Encargada Encargado
- Inforr L.
Coordinacion dej R;_;E‘V Publicidad y
Parqueo g . Promociones
e Operaciones
Informesy
Mensajeria Validadones
Cajero
Coordinadorl AM
Cajero
Coordinador2 PM
Coordinador3
Coordinador 4
Coordinador5S
Coordinadoré
Coordinador7

llustracién 1. Fuente: Organigrama elaborado por: Ing. Juan Fernando Mena
Bouscayrol.



Referencia: Gerente General y Representante Legal.
Fecha de Implementacion: 04-febrero-2015, dltima version: 05-agosto-2022.

Lugar de Implementacion: 2da. Calle 25-19, zona 15, Vista Hermosa 1, Edificio

Multimédica Vista Hermosa.

Tecnologia:
A la fecha como ya se ha mencionado, existe un sistema automatico de control de
acceso y cobro de servicio de parqueos, el cual es monitoreado y administrado

remotamente por Invermedics, S.A. como parte de sus actividades diarias.

Se cuenta con unidades de comunicacion via celular y via radio, para establecer
contacto con las personas que se encuentran en los diferentes puntos de atencion del

edificio.

También se cuenta con unidades mdviles Segway para movilizacién de elementos de
seguridad en secciones como los s6tanos y otras areas de circulacion de vehiculos y

peatones.

Ventas Anuales:

A continuacién, se presenta un reporte de ingresos anuales globales de la
organizacion, considerando una proyeccion del 5% para el ejercicio 2022. ?

2 Fuente de Informacion: Ejercicio de Proyecciones afio 2022 — INVERMEDICS, S.A.



Facturacion 2020 Facturacion 2021 Proyeccion 2022

Mes Total Mes Total Mes Incremento 5%
Enero Q 55007200  Enero Q 455203.00  Enero Q 477.963.15
Febrero Q 54617700  Febrero Q 4530886.00  Febrero Q 476,580.30
Marzo Q 38532400  Marzo Q 50940400  Marzo Q 534,874.20
Abril Q 165,257.00  Abril Q 48533100  Abril Q 509,597.55
Mayo Q 216,986.00  Mayo Q 507276.00  Mayo Q 532,639.80
Junio Q 258,737.00  Junio Q 516,156.00  Junio Q 541,963.80
Julio Q 297591.00  Julio Q 554,006.00  Julio Q 581,706.30
Agosto Q 362,059.00  Agosto Q 54369200  Agosto Q 570,876.60
Septiembre ~ Q 433,393.00  Septiembre  Q 508821.00  Septiembre  Q 534,262.05
QOctubre Q 480,158.00  Octubre Q 50993000  Octubre Q 535,426.50
Noviembre Q 449199.00  Noviembre Q 51945300  Noviembre Q 54542565

Diciembre Q 38187800  Diciembre Q 406,572.00  Diciembre Q 426,900.60
Totales Q4,526,831.00 Totales Q5,969,730.00 Totales Q6,268,216.50

llustracién 2. Fuente: Ejercicio de Proyecciones afio 2022 — INVERMEDICS, S.A.

Clientes:
Existen varios tipos de clientes todos los usuarios de las instalaciones de edificio

Multimédica Vista Hermosa, los cuales se clasifican como:

Clientes Externos:

Todas las personas que visitan las instalaciones del edificio Multimédica Vista
Hermosa, que usualmente asisten a citas médicas o procedimientos clinicos con el

bureau de profesionales de la medicina.



Clientes Internos:

Todos los profesionales de la medicina sean individuales o juridicos, que arrendan
espacios de clinicas u oficinas, dentro de las instalaciones del edificio Multimédica

Vista Hermosa.

Asociaciones Estratégicas:

Las empresas y negocios que tienen un espacio fisico en donde ofrecen sus productos
y servicios a los usuarios regulares y eventuales que visitan las instalaciones del
edificio Multimédica Vista Hermosa. (Agencias Bancarias, Locales Comerciales,
Farmacia y Locales de Servicios Médicos.) 2

TecniScan

iF

€0 BARSTA) ©)MEh % BAC

£ ) Ox-RentSA Bkt @hc 5&5@%&1

rofe S|onoies

Mercado:

Como ya se ha mencionado el edificio Multimédica Vista Hermosa, su infraestructura
esta orientada a los servicios médicos ofrecidos por diversas personas individuales y
juridicas (profesionales de la medicina en diversas especializaciones), que ofrecen

dichos servicios a sus pacientes.

3 Datos obtenidos, https://Multimédica.com.gt
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Actualmente el edificio tiene un total de 85 arrendatarios distribuidos en los diferentes
niveles, a los cuales los pacientes pueden acceder mediante un sistema de elevadores

0 bien por gradas.

Como proyecto a futuro de mediano plazo, se construira un nuevo edificio sumamente
moderno y de alta tecnologia, el cual se ubicara a un costado del edificio actual, como

ampliacion a las instalaciones actuales.

Producto o Servicio:

Invermedics, S.A., como unidad desarrolladora y administradora del edificio
Multimédica Vista Hermosa, gestiond la construccion del complejo médico que cuenta
con una totalidad del44 clinicas, dentro de las cuales Invermedics, S.A., cuenta con
25 clinicas y 380 plazas de estacionamiento propias, las cuales estan ubicadas en el
edificio Multimédica Vista Hermosa, se cuenta en el lobby del edificio con locales
comerciales para uso de sus arrendatarios y especialistas en servicios médicos, de
igual forma, los espacios comerciales para las empresas y negocios que tienen

presencia en el edificio.

Es por ello que se puede mencionar que la mayor parte de los servicios que presta
Invermedics, S.A., es el arrendamiento de propiedades, el servicio de parqueo, el

desarrollo publicitario y la ejecucion de nuevos proyectos de inversibn médica.

Promocion y Publicidad:
La empresa Invermedics, S.A., por medio de la administracion, tiene a su cargo un
grupo de vallas y cajas internas de publicidad dentro del area de parqueo, las cuales

se promocionan dentro de las empresas del grupo con un valor de renta mensual.

11



Vallas Publicitarias:

Se manejan conjuntamente con la empresa Imagenes Urbanas, S.A., en donde se
busca publicitar las empresas del grupo Invermedics, S.A., las cuales pautan por un

determinado periodo de tiempo.

Ejemplo 01: Valla Publicitaria — HAM

0
MEDICA

Mdis de 1o anos

COmpromehd
ON UN SERVIC |co>sm

EXCELENCIA
| 9

llustracién 3. Fuente: Archivo de Fotografias — Mercadeo — Invermedics, S.A.

Ejemplo 02: Valla Publicitaria — Tecniscan

— vemos Con
Otros ojos

Fpn

somos
expertos
en ser
humanos

llustracién 4. Fuente: Archivo de Fotografias — Mercadeo — Invermedics, S.A.
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Cajas de Publicidad:

Se promueven dentro de las empresas y profesionales del edificio Multimédica Vista
Hermosa, la renta de dichos espacios que estan ubicados en los sétanos del edificio,
son un espacio de publicidad efectivo que visualizan los visitantes al utilizar el parqueo,
pues en dichas cajas de publicidad, se promueven los servicios profesionales o lugares
de servicios que se ofrecen en el edificio, siendo la empresa Invermedics, S.A., la

reguladora de tiempo y cobros por el espacio utilizado de pauta publicitaria.

Ejemplo 01: Caja de Publicidad — BAC

llustracién 5. Fuente: Archivo de Fotografias — Mercadeo — INVERMEDICS, S.A.

Ejemplo 02: Caja de Publicidad — Tecniscan

llustracion 6. Fuente: Archivo de Fotografias — Mercadeo — Invermedics, S.A.

13



Por lo tanto, Invermedics, S.A., ayuda y acompafa a los departamentos de publicidad
de otras empresas en planificar el proceso de promocion de sus empresas, para tomar

decisiones sobre todos los elementos que forman la mezcla de marketing.

La calendarizacién tanto de promociones, como de los espacios publicitarios, son
tiempos definidos por nuestros clientes, los cuales manejamos ordenadamente

durante un calendario anual.

Ejemplo de Promociones:

TEC nISC an’ Precios Especiales

Centro de Diagnéstico ult id
MW’ de Alh Resoluclén COmpleta

[
m Q. 270.00c/u]| Q. 270.00 ci” Q. 330.00 ciu”

m * procio por estudio aplica individualmente

Laboratorios 35% Descuento

www.techiscan.com PBX: 2429'3500

llustracién 7. Fuente: Archivo de Fotografias — Mercadeo — Invermedics, S.A.

’ )
La salud dg
papa

es nuestra
pﬂ'oﬁdd -

- \ TecniScan
N / A,

llustracién 8. Fuente: Archivo de Fotografias — Mercadeo — Invermedics, S.A.
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Cuando se lanza una promocién se deben tomar muchas decisiones. Estas decisiones
tienen que ver con el tipo de producto que se va a ofrecer en el mercado. Invermedics,
S.A., se enfoca en la publicidad, como una herramienta de promocion que hace que la

comunicacion pueda realizarse de forma masiva para informar a su publico objetivo.

Para ello el grupo de trabajo tiene el compromiso de hacer llegar el mensaje de
comunicacién, para dar a conocer bienes, servicios, ideas y/o experiencias al grupo

objetivo. Actualmente se utilizan medios de comunicacion modernos.

Ejemplo video en YouTube (Multimédica Vista Hermosa y Tecniscan).

= ©Voulube"' Buscar

TecniScan Multimédica :: Centro de la Muijer ::

4 https://www.youtube.com/watch?v=9WagbIMSuOGw

4 Video Promocional Multimédica Vista Hermosa y Tecniscan.
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DIAGNOSTICO EMPRESARIAL

ANALISIS DE LOS FACTORES INTERNOS Y EXTERNOS

Factores Internos:

1. Accionistas:

Invermedics, S.A., es una unidad ejecutora que administra el Edificio Multimédica Vista
Hermosa en zona 15 de la ciudad de Guatemala. Cuenta con un grupo de accionistas
muy importantes, que a su vez poseen intereses en otras empresas y corporaciones,
no solo del ambito de salud, sino en otras areas de negocio a nivel nacional e

internacional.

2. Empleados:

Invermedics, S.A., cuenta, de acuerdo a su organigrama, con un capital humano
integrado por 16 personas en relacion directa laboral, quienes cuentan con las
prestaciones que la ley otorga y un plan de trabajo especifico de acuerdo a las
funciones que cada empleado cumple. La organizacion esta inscrita en el Seguro
Social, con el numero patronal No. 77,731. La planilla esté integrada de la siguiente

forma:

a) Gerente Administrativo.

b) Asistente de Gerencia.

c) Encargado de Publicidad y Promociones.

d) Encargado de Informes y Reportes de Operaciones.
e) Auxiliar de Informes y Validaciones (Cuadres Diarios).
f) Auxiliar de Caja — Turno AM

g) Auxiliar de Caja — Turno PM

h) Encargado de Coordinacion de Parqueos

i) Mensajero

j) Coordinadores de Trafico (7).
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3. Clientes:

Son todos los arrendantes o propietarios que ocupan las instalaciones del Edificio
Multimédica Vista Hermosa, zona 15. Existen actualmente 120 profesionales de la
medicina en diversas especialidades, se cuenta con 144 clinicas, 1 laboratorio, 1

Hospital Ambulatorio y 360 plazas de estacionamiento.

Adicionalmente se cuenta con clientes especiales como son los establecimientos
complementarios que se encuentran en el nivel uno, como bancos, cafeterias y otros
servicios y en forma complementaria, las personas que visitan las instalaciones del

edificio y requieren el uso de espacios de parqueo.

4. Proveedores:

Cada uno de los propietarios tiene su propio grupo de proveedores, segun el rubro de
negocio y atencion que brindan a sus respectivos clientes. En el caso especifico de la
Administracion del Edificio Multimédica Vista Hermosa, se tiene como proveedor a la

empresa que provee y proporciona mantenimiento a los equipos de parqueo:
W
ELECTRONICSSHOP

Siempre Adelante

Fuente: www.eshopgroup.com

Oficinas Electronic Shop 1a. Avenida 1-57 zona 3, Don Justo Fraijanes, Guatemala,
C.A., Correo Electrénico: info@eshopgroup.com y PBX: +502 2427-8000

Soluciones Tecnoldgicas — Electronics Shop

Es una empresa con mas de 40 afios de experiencia en soluciones de eficiencia
energética y automatizacion, brindando facilidad a sus operaciones con el mejor

servicio.
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Desarrollo de soluciones para el adecuado control y administracion de
estacionamientos en centros comerciales, edificios, hospitales o cualquier entidad que

requiera automatizar sus operaciones.

Fuente: https://www.mutrade.com/es/2-car-stacker.html

También se cuenta con los servicios publicos de agua y energia eléctrica en las
instalaciones comunes, servicio de internet en oficinas y equipos de parqueo; y el

servicio de seguridad del edificio.

EEQSa

. I a0
EMPAGUA Grupo-ep
Fuente: https://empagua.com/ Fuente: htips://eeqgsa.com/

Wackenhut

Fuente: https://gt.transdoc.com/empresas/G

Fuente: https://www.facebook.com/claroquatemala/
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Factores Externos:

1. Gobierno:

Como ya se ha mencionado, Invermedics, S.A. es una entidad privada que administra
las instalaciones del Edificio Multimédica Vista Hermosa zona 15 de la ciudad de
Guatemala. Este edificio alberga en sus instalaciones a diversos profesionales de la
medicina en multiples especialidades, tanto médicos particulares como empresas del
rubro de la salud, asi como laboratorios y centros de asistencia.

Cuenta con la autorizacion del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social para la
prestacion de estos servicios, y de igual forma, opera dentro de los estandares de
calidad y eficiencia estructural POT (Plan de Ordenamiento Territorial) determinados

por la Municipalidad de Guatemala y del Ministerio de Ambiente.

Registro Mercantil:

La empresa Invermedics, S.A., se encuentra debidamente registrada en el Registro

Mercantil, con las siguientes patentes:

a) Patente de Comercio, Registro 252,674.
b) Patente de Sociedad, Registro 33,801.

Superintendencia de Administracion Tributaria — SAT:

Invermedics, S.A. se encuentra registrada ante el ente regulador tributario de la

Republica de Guatemala con el siguiente nimero de identificacion tributaria:
NIT: 827563-7

Direccion Registrada: 22 calle 25-21, zona 15, Vista Hermosa 1, Oficina 201, Edificio
Multimédica. Teléfono: 2385-7885 — 86 - 87.
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Esta debidamente regulada con las siguientes declaraciones:

a) Impuesto al Valor Agregado — IVA.

b) Impuesto sobre la Renta — ISR.

c) Impuesto de Solidaridad — ISO.

d) Declaraciones sobre Utilidades. 25%.

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social:

Invermedics, S.A. se encuentra debidamente registrada ante el Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, y a su vez para cumplir con dicha acreditacion, esté inscrita ante
el IRTRA e INTECAP.

NuUmero Patronal: 77,731

Direccion Registrada: 22 calle 25-21, zona 15, Vista Hermosa 1, Oficina 201, Edificio
Multimédica. Teléfono: 2385-7885 — 86 - 87.

Ministerio de Trabajo:

Invermedics, S.A., siendo una empresa guatemalteca y respetuosa de las leyes de la
Republica de Guatemala, cumple con las disposiciones y normas del cédigo de trabajo,

las cuales son evaluadas afio con afio.

2. Economia:

A nivel de economia, dado que el Edificio Multimédica Vista Hermosa es una
instalacion orientada a servicios médicos diversos, y que Invermedics, S.A., solo es la
administradora de la infraestructura, no asi de los clientes que son atendidos por los

propietarios.
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Sin embargo, se puede mencionar que la ubicacion del mismo se encuentra en una de
las zonas de mayor plusvalia de la ciudad de Guatemala y cuenta con todos los

servicios y comodidades necesarias para sus operaciones ordinarias.

Cabe mencionar que la economia de la Republica de Guatemala es una economia
sana, la inflacion se encuentra dentro de la meta proyectada y el tipo de cambio es
estable.

Debido a la pandemia del SARSV2 COVID19, se vio afectada por lo que se considera
importante evaluar el ambiente regulador del Banco de Guatemala, dicha evaluacion
es importante realizarla desde dos puntos de vista, el ambiente externo y el ambiente

interno.

a) Ambiente Externo:

Para el afio 2020 la economia mundial registr6 una fuerte contraccion (-3.2%), la
recuperacion en 2021 se dio en forma de V y crecié 5.9% con una recuperacion
relevante, ya que el valor proyectado era de 6.0%; el Fondo Monetario Internacional
(FMI), considera que para el afio 2022, tendra un crecimiento moderado del 4.9%
cercano al 5%, porcentaje 6ptimo de crecimiento para la economia mundial, aunque

este valor sea menor al obtenido en el ano 2021.

El comercio mundial se deterior6 de manera significativa en un (-3.2%) esto es debido
a la propagacion del SARSV2 COVID19, lo cual se debié a la politica del

confinamiento, establecido por cada uno de los paises afectados en el afio 2020.

En relacion con el precio de los combustibles existe un alza significativa, esto se debe
a los problemas de la guerra de Rusia y Ucrania, esperando que dichos valores puedan

decrecer pues este valor podria afectar la inflacion econémica mundial.
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I. Entorno externo

Producto Interno Bruto Mundial

Periodo 2000-2022
(variacion interanual, porcentajes)
7.0 PROVECRICH
6.0
~

5.4 54 55 5.4

3.0

30 Promedio 2000 - 2007: Promedio 2010 - 2019:
3.8%

50
O O N R - S, A SR S S N S-S
P S T T S T T T

Fuente: Fondo Monetario Intermadional, Pérspectivas de la Econommia Mundial, actualizacidn de julio de 2021,

En 2020, la economia mundial habria registrado una fuerte contraccion,

aunque menor que la esperada a inicios de la pandemia. Se anticipa una
solida recuperacion en 2021 y una moderacion en 2022.

llustracion 9. Fuente:
https://www.banguat.gob.gt/sites/default/files/banguat/Publica/conferencias/cba
nguat779.pdf

b) Ambiente Interno:

El crecimiento econdémico de Guatemala en 2021 fue de 7.5%, y en promedio el del
2010 a 2019 era de un 3.5%, considerando que el valor proyectado era entre un 4%y
5%.

Para el afio 2022 se prevé un crecimiento entre 3.5% y 5.5%, pero el escenario base
podria ser un 4.5%, tomando en cuenta que para el afio 2022 abra una ligera alza
moderada en el crecimiento econdmico, considerando que todas las actividades
tengan un crecimiento favorable para todos los sectores.
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h
Il. Entorno interno A

Producto Interno Bruto
Periodo: 2010-2022
Variacion interanual porcentual
7.0 1 PROYECCION
6.0
= 4.4 =5 4.1 Promedio
40 - 2010-2019 = 35:;3 39
s 28 31 - 31
20
1.0 -
0.0
-1.0 I
20 - -1.5

P ST U R N T S B S W Y,
P P P PP P P P @ o P P ,]9‘9’

(p) Cifras preliminares,

* Proyeccion anterior (abril 2021).

** Proyeccion revisada (agosto 2021).
Fuente: Banco de Guatemala.

El crecimiento econémico en 2021 se ha revisado al alza pasando de un valor

central de 4.0% a 5.0%. Para 2022 se espera un crecimiento de entre 3.5%
y 5.5%.

llustracion 9. Fuente:

https:/lwww.banguat.gob.gt/sites/default/files/banguat/Publica/conferencias/cba
nguat779.pdf
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Tipo de Cambio:

Podemos observar que el tipo de cambio permanece estable, a pesar de los efectos

derivados de la pandemia. La participacion del Banco de Guatemala en el mercado

cambiario ha demostrado ser efectivo, y asi poder controlar la volatilidad en el tipo de

cambio.

8

Relativa Interanual)

Tipo de Cambio de Referencia (1)
(Quetzales por US$1.00 y Variacion

8.25 4
8.00 4
r‘ﬁ., 77467
775 A wh I,'*L rJ"" b
j', FUTN M A e d
f-—..'II'I‘J ‘U‘ LYY T
' I
|
| |
7.50 | -\'f.'.wﬂ ol
|
| J
Ir A
Lo I._._I,Nf
725
- 00 0.5% 1.4% 3 4% 5.3% 0.5%: 1.2% 0.8%
' 205 2016 2017 2018 2019 2020 2021

{1) Al 9 de agosto de 2027,
Fuente: Banco de Guatemala.

llustracion 10. Fuente:

https://www.banguat.gob.gt/sites/default/files/banguat/Publica/conferencias/cba

nguat779.pdf
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Por consiguiente, se puede indicar que los factores que han afectado de gran manera
a la empresa Invermedics, S.A., son los efectos de la pandemia del SARV2 COVID19,
ya que se provee a los colaboradores de todos los articulos necesarios para poder
cubrirse 'y no ser afectados por esta pandemia, dandole el seguimiento

correspondiente a cada uno de ellos con el tamizaje respectivo.

NCO EEAA JJES LA GUuUuARDILIA
LA EMERGENCIA CONTINUA

SIMNNTOMAS SOSPECHOSOS

Dolor cde aOarcaganta Sec » sxeazsaal

RECUERIDA LLENARR ELL. TAMIEZ A JOE DIARIAMENTE

IN VERMNMEIDICS

llustracién 11. Fuente: Disefio Informativo — Tamizaje — Invermedics, S.A.

CUIDADOS AL SALIR DEL. TRABAJO

NO BAJES LA GUARDIA @

e QuUe debemos hacer para protegernos y proteger a
Ilos demas en esta nueva ola de contagios?

Mantente al dia con tus vacunas No olvides el uso de mascarilla vy
lavado constante de manos

Evita visitar lugares muy Si te sientes mal. o un familiar
concurridos y sin ventilacion tuyo salic positivo, avisa y aislate

INVERMEDICS

llustracién 12. Fuente: Disefio Informativo — No bajes la guardia — Invermedics,
S.A.
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Con relacion a la proyeccion realizada con las ventas proyectadas para el ejercicio

2022, se considerd un incremento del 5% en relaciéon con la facturacion del afio 2021.

Facturacion 2020 Facturacion 2021 Proyeccion 2022

Mes Total Mes Total Mes Incremento 5%
Enero 560,072.00  Enero 455203.00  Enero Q 477963.15

Septiembre 433,393.00  Septiembre 534 262.05
QOctubre 480,158.00  Octubre 509,930.00  Octubre 535,426.50
Noviembre 449.199.00  Noviembre 519,453.00  Noviembre 545,425.65
Diciembre Q 381,878.00  Diciembre Q 406,572.00  Diciembre Q 426,900.60

Totales Q4,526,831.00 Totales Q5,969,730.00 Totales Q6,268,216.50

508,821.00  Septiembre

Q Q
Febrero Q 546,177.00  Febrero Q 453,686.00  Febrero Q 476,580.30
Marzo Q 38532400  Marzo Q 50940400  Marzo Q 534874.20
Abril Q 16525700  Abril Q 485331.00  Abril Q 509,597 55
Mayo Q 216,986.00  Mayo Q 507276.00  Mayo Q 532639.80
Junio Q 258,737.00  Junio Q 516,156.00  Junio Q 541,963.80
Julio Q 29759100  Julio Q 554,006.00  Julio Q 581,706.30
Agosto Q 362,059.00  Agosto Q 54369200  Agosto Q 570,876.60

Q Q Q

Q Q Q

Q Q Q

llustracién 13. Fuente: Ejercicio de Proyecciones afio 2022 — Invermedics, S.A.

3. Geografia:

Invermedics, S.A., tiene sus oficinas ubicadas en el edificio Multimédica Vista
Hermosa, el cual se encuentra ubicado en la 2da. Avenida 25-19 zona 15, Vista
Hermosa 1, Oficinas 201 y 301, el cual situado en la zona suroriental de la ciudad de
Guatemala, en el acceso del Boulevard Vista Hermosa hacia Carretera a El Salvador
en el carril de entrada a la ciudad, en medio de una zona fundamentalmente
residencial, pero que con el devenir de los afios, se ha convertido en una zona mixta
con puntos comerciales y otros servicios que amplian la oferta y demanda disponible

tanto para residentes como para visitantes.
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La ubicacion de las instalaciones se muestra en las siguientes imagenes:

Vista del Acceso desde Carretera a El Salvador entronque con Boulevard Vista

Hermosa zona 15

% i
-f)";
%
N :
) =

Vista He OSa %
- 1 Calle A
Vas 2 :
GuaIeChco

llustracién 14. Fuente: Ubicacion tomada de www.googlemaps.com

Vista de las Instalaciones Generales desde su Acceso Principal desde Boulevard Vista

Hermosa Z 15

S5 - o
v\‘é\ ’Ecm:o Multimédica
= TR
< visapiel
<
z.
o
>
&
>
= Hospital Multimédica
=) Q
= @
<5>/L Honorary Consulate
> of Austria
z B
S ajero:B
S Cajero B
% Q@
5 Google
or\‘) - L

llustracién 15. Fuente: Ubicacion tomada de www.googlemaps.com

Vista del Frente del Edificio y Acceso Principal.
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llustracién 16. Fuente: Archivo de Fotografias — Mercadeo — INVERMEDICS, S.A.

4. Demografia:

De acuerdo a datos publicados por el Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala

—INE-, la poblacion total estimada para el Municipio de Guatemala, se sitla para el afio
2022 en 1,213,651 habitantes.

Repibica de Gustemda

Esimacions  poyeccione de f polacion ol el municpal

Perod 2015 - 03
o 30 deuni decadaaho)

Degaraenoy murcpo

L L L O A

Total Nacional
f Guatemala
101 Glsenda

fiT 0 A6 16007410 16650 1650026 16BN 1TAAT4 ATITEAS 175024}
SO0 130 AR JSMD AN 3TN TN 1A 3RNTE
LI 1B 10518 1R 1 LT 1245 12880 12178

llustracién 17. Fuente: https://www.ine.gob.gt/ine/proyecciones/
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De esa cantidad de habitantes, la proyeccidon demografica que es atendida en las
instalaciones del edificio Multimédica Vista Hermosa es aproximadamente 1.5% a lo
largo del afio, esto es, 18,326 pacientes distribuidos en las diferentes clinicas de

especialidades.

Departamento Guatemala, municipio Guatemala

Estimaciones y proyecciones de la poblacion total segun sexo y edad.
Periodo 2015 - 2030

{al 30 de junio de cada afno)

Sex0 Yy grupos de edad 2021 2022 2023 2024 2025

Ambos 5exX0s

Total 1,204 964 1,213,651 1,221,739 1,229.215 1,236,048
Dad 96,570 95,282 93,885 92377 90,820
5a9 93,464 94,207 94,409 094 134 93,435
10a14 91,463 90,238 89 476 89,325 89,689
15a19 96,786 95,941 95,335 94 927 93,829
20824 108,323 107 250 105,751 103,598 101,289
25a29 109,850 109,040 108,335 107,784 107 802
naM 106,472 106,483 106,285 105,944 105,478
Bayw 95,055 96,406 97,73 98,780 99 441
40 a 44 86,702 88,055 88,993 89,833 90,779
45349 71,685 74,387 77,306 80,115 82571
50 ahd 59 620 61,463 63,173 64,929 66,869
h5ah9 49 236 50,630 52121 h3,756 hh,529
60 a 64 41,199 42079 43102 44 231 45430
65 a 69 33570 34,838 35,983 36,988 37 843
70 afos 0 mas fid 969 7 352 fi9 454 72 497 TR 244

llustraciéon 18. Fuente: https://www.ine.gob.gt/ine/proyecciones/

El cuadro anterior muestra la distribucion de poblacién por grupos quinquenales (cada
5 afnos), estas son las edades con las proyecciones estimadas para el rango de afios

comprendidos entre 2021 a 2025.
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5. Tecnologia:

Invermedics, S.A., es administradora de Edificio Multimédica Vista Hermosa zona 15,
cuenta con tecnologia moderna para sus actividades ordinarias a nivel de oficinas y de
areas de circulacién de vehiculos. A nivel de la oficina de administracién se cuenta

con.

6 computadoras

2 impresoras con Scanner

1 equipo Server para administracion de aplicaciones

16 radiotransmisores Inteligentes

2 TV plasma de 40 pulgadas para uso administrativo y de seguridad

Mobiliario y Equipo Secretarial y Ejecutivo

SR N N N N SR

Mobiliario de Sala de Reuniones

A nivel de control de parqueos se cuenta con:

v' 7 estaciones de cobro de parqueo automatico (en el lobby de los s6tanos de
parqueo del edificio)

2 estaciones de control de acceso a parqueo (2 entradas)

4 estaciones de control de acceso a parqueo (4 salidas)

6 barreras automaticas (apertura y cierre)

48 camaras de seguridad en los niveles de pargueo

1 Central de monitoreo de camaras de seguridad

AN N N N SN

1 médulo de control de seguridad y monitoreo

A efecto de poder desarrollar una solucion integra en un espacio ya establecido por la
construccion del edificio Multimédica Vista Hermosa, se propone a la Junta Directiva
de Invermedics, S.A., la compra de 42 elevadores de automoviles para poder duplicar
los espacios de dichas areas, las cuales tienen un espacio que supera los 4.20 metros

de altura, ideal para la instalacion de los equipos propuestos.
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ANALISIS DE LA CADENA DE VALOR

Diagrama de la Cadena de Valor:
La cadena de valor consiste en la fragmentacion de las actividades de la empresa,
estas son: un conjunto de tareas diferenciadas, denominadas actividades de

incorporacion.

M| CADENA DE VALOR IGFMALIN

CADENA DE VALOR INVERMEDS
w APROVTSIONAMIENTOS - compras
g Adquisicion de Equipo de Parqueo para espadio en ? niveles
o ,
3 DESARROLLO TECNOLOGICO
w | Uso de Equipo Automatico para Acceso y Cobro. PROYECTQ: Equipe de Parquee para 2 niveles
i RECURSOS HUMANOS
'S | Personal de Oficina y de Servicio en Niveles de Parqueos para Control y Seguridad i
E INFRAESTRUCTURA de [a EMPRESA o]
Equipo Automatico de Acceso y Cobro de Parquens G
)
: L06sTICL OPERACIONES LoGisTICA MARKETING SERVICIOS =
o INTERNA EXTERNA ¥ VENTAS POSTVENTA
E Seguridad Perimetral e |Control de DisponibilidacRetira de Efectivo de ATM’ Promocian, dantenimiento Praventivo
E Interior en Pargueos Atencidn a Usuarios |para Depdsite en Bancos posicionamienta, |y Correctivo a Equwposde|
: sestion de Estacionamiento Gastidn de Informe de Uso ventas, ic. ceeso y Cajeros Automatice
g Gestion Remota de Data Control de Eventualidades
:%
g

llustraciéon 19. Fuente: Elaboracién propia — Humberto Eufemio Flores Samayoa

En la grafica que se muestra, pueden observarse los grupos de actividades,
denominados Actividades de Soporte y Actividades Primarias, que en su conjunto

determinan aspectos de gestidn de la organizacion.
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En el primer grupo se tiene Aprovisionamiento, Desarrollo Tecnoldgico, Recursos
Humanos e Infraestructura de la Empresa, se refiere a los elementos necesarios para
gestién del proyecto por emprender, en el que se requiere de los proveedores, los
insumos tecnolégicos y materiales relacionados, el capital humano idoneo que
desempeiiara funciones especificas en dicho proyecto, y las condiciones de las

instalaciones e infraestructura en general asociada a la gestion del proyecto.

En el segundo grupo se tiene Logistica Interna, Operaciones, Logistica Externa,
Marketing y Servicios Postventa, que en su conjunto integran una serie de actividades
muy relacionadas a la gestién y ejecucion del proyecto en término de actividades
administrativas y operativas muy especificas, que hacen referencia a los procesos de
uso frecuente dentro de la ejecucion del proyecto.

Andlisis de los Principales Procesos:

1. Planeacion:
El proceso de planeacién en relacion con la administracién y monitoreo de parqueos
se centra en la gestion del personal responsable de cada uno de los espacios internos

y externos del parqueo del edificio.

De ordinario, las rutinas comprenden limpieza general, inspeccion regular de seguridad
de los vehiculos estacionados, verificacion de espacios disponibles en horarios criticos
(usualmente entre las 9 a las 17 horas de lunes a viernes), y atencion a usuarios en

caso de que alguno lo requiera.

En otro rubro de actividades, periddicamente se da mantenimiento a los equipos de
ingreso y egreso (plumillas) sobre una bitdcora de servicio mensual, y de forma similar

se da mantenimiento a las estaciones de cobro también en forma mensual.
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Actualmente se esta trabajando en el desarrollo de la planificacion del nuevo
edificio Multimédica Vista Hermosa, Torre 2; actualmente se encuentran pendientes
de obtener las licencias de construccion de la municipalidad de Guatemala y la
autorizacion para desarrollar el paso a desnivel solicitado por la municipalidad en

relacion al estudio del impacto vehicular en el area.

2. Organizacion:

De acuerdo con las especificaciones del organigrama, se cuenta con 4 personas
especificamente para la atencion en los niveles de parqueo, encargados de resolver
eventualidades que se presentan y otras funciones inherentes a la administracion,
monitoreo y uso de los espacios de parqueo vehicular, uno por cada nivel dedicado a

usuarios externos.

El resto del personal esta dedicado a otras funciones y atribuciones especificas a su
cargo, relacionadas a la atencion de otras actividades relativas a las gestiones que
Invermedics, S.A., tiene dentro de las instalaciones del Edificio Multimédica Vista

Hermosa.

3. Direccioén:

La direccion de Invermedics, S.A., como administradora de Edificio Multimédica Vista
Hermosa, esta centralizada en una sola persona quien es el Gerente Administrativo,
de acuerdo al organigrama, es responsable de la gestion total de los servicios y
actividades de la empresa.

La ejecucion de proyectos y desarrollo de los mismo, se efectian a través de esta
Gerencia, la que promueve la direccidbn de los mismos con autorizacién de los
miembros de Junta Directiva de la empresa Invermedics, S.A., quienes son los

responsables de la gestion total de los servicios y actividades de la empresa.

33



En la empresa Invermedics, S.A., la Junta Directiva trabaja con un estilo de liderazgo
democrético, para ello la Junta Directiva, escucha los planteamientos sugeridos,
opiniones y reflexiones de los colaboradores y asi poder tomar una buena toma de
decision. Debido a que se es una empresa solvente en el entorno empresarial, se
busca que los problemas empresariales detectados, la innovacion y la tecnologia, sean

las soluciones de los retos que deben ser resueltos de manera rapida y eficiente.

El liderazgo democrético ejecutado en la empresa da la oportunidad de que las
opiniones de los miembros del equipo de trabajo sean estas tomadas siempre en
cuenta. Es por ello que el Gerente General y Representante Legal de Invermedics,
S.A., influye sobre el comportamiento y la toma de decisiones del equipo de trabajo,
permitiendo a los colaboradores participar de una forma activa en la toma de

decisiones.

Al tomar en cuenta las diferentes opiniones y puntos de vista de los gerentes de area
y el intercambio de ideas, ayuda a conseguir los objetivos del equipo de trabajo y de

cada una de las areas laborales.

La mayor parte de los proyectos en ejecucion se presentaron a Junta Directiva por
medio de un diagrama de Gantt en donde se les informo como se encuentra el
desarrollo del proyecto, si se cumplen los tiempos propuestos o si existen demoras por

algun imprevisto que surgio en el desarrollo del mismo.

4. Control Interno:

A nivel de la gestion administrativa de la empresa Invermedics, S.A., se cuenta con el
personal que se encarga de verificar todos los procesos correspondientes a los
ingresos de la empresa, en gran parte del area especifica de los parqueos vehiculares

gue son aproximadamente el 60% de los ingresos de la empresa.
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El control interno de ingreso es automatizado a través de las plumillas electronicas que
dan acceso a los vehiculos que ingresan y egresan del edificio, sean estos visitantes
a los cuales se les extiende un ticket de cobro, o a los arrendatarios que cuentan con

una tarjeta electronica tipo TAG para acceder al parqueo.

Adicionalmente, los equipos de cobro automatico ubicados en los lobbies de los
sétanos del edificio calculan los montos que los usuarios de paga deben cancelar al
egresar del edificio, estos pueden ser en efectivo o con tarjeta de débito o crédito,
generando internamente un reporte de ingresos con categoria de efectivo o tarjeta,

gue pueden ser monitoreados en cualquier momento por la administracion.

El complemento de los ingresos de Invermedics, S.A., que seria el otro 40%, proviene
del cobro de las rentas de clinicas médicas y espacios publicitarios ubicados en los
soétanos del edificio.

Anualmente se ejecutan dos auditorias contables, las cuales en los ultimos afios han
sido de gran apoyo para la adquisicion de los préstamos de construccion para el nuevo
edificio, pues cada 6 meses se tiene que entregar estados de cuenta auditados, como
razones financieras segun las normas internacionales de auditoria NIA 200. Las
razones financieras son indicadores utilizados para medir y cuantificar la realidad

econdémica de la empresa.

5. Ventas:

Debido a que INVERMEDICS, es una empresa de arrendamientos de propiedades en
el Edificio Multimédica, la facturacion esta concentrada la mayor parte en la operacion
diaria del Parqueo, ya que esta representa el 60% de los ingresos de la empresa y
cada plaza de parqueo representa una rotacion vehicular de 6 autos diarios por plaza,

cobrando Q.8.00 por media hora o fraccion.
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Luego el resto de la facturacion mensual que corresponde al 40%, en las siguientes
actividades, dentro de los cuales se tiene los arrendamientos de clinicas, Quioscos,

oficinas, bodegas y espacios publicitarios.

Para el nuevo proyecto de la torre 2, se tiene considerado la implementacion de un
grupo de vendedores de propiedades para promocionar el nuevo edificio, el cual se

tiene proyectado para el afio 2026.

6. Produccion o Servicios:

Esencialmente el giro del negocio actual de Invermedics, S.A., se trata de la prestacion
de servicio de parqueo dentro de las instalaciones de Edificio Multimédica Vista
Hermosa zona 15, en dias y horarios de atencion de los condominos a sus clientes

gue nos visitan.

Debido a que el giro de negocio esta vinculado con el area médica, la mayor parte de
los servicios corresponden al arrendamiento de propiedades, las cuales son garantias
hipotecarias dentro del movimiento bancario de préstamos que se tiene en los bancos
del sistema. Los servicios estan orientados a los arrendamientos de clinicas, kioscos,
oficinas, bodegas y espacios publicitarios. Por el momento no se cuenta con

propiedades para venta.

7. Finanzas:
Los ingresos generados por el uso de los parqueos son controlados en forma remota
por los equipos de cobro automatico, los cuales generan reporteria relacionada a dicha

gestion y que puede ser monitoreados en cualquier momento.
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Dentro de las rutinas usuales, periddicamente una empresa de recoleccion de valores
llega a los equipos en mencion, descargando los valores en efectivo recolectados en
el periodo, y dejando una caja de seguridad con un monto especifico para los cambios

de efectivo correspondientes.

Dicha caja de seguridad junto al reporte respectivo es trasladada a una agencia
bancaria para el depdsito del efectivo recolectado, haciendo posteriormente una
auditoria de control de valores.

En el caso de los valores recolectados mediante tarjetas de débito o crédito, dichas
transacciones son gestionadas remotamente bajo modelo de POS Online, y se
acreditan en cuentas especificas con la correspondiente reporteria, a través de
controles especializados que también son monitoreados en administracion y en la

institucién bancaria asociada.

8. Contabilidad:

La contabilidad y auditoria se llevan en forma de Outsourcing, a través de una empresa
asociada a Invermedics, S.A., la que regularmente recoge la informacién generada por
el sistema administrativo interno de la organizacion para los reportes y gestiones

correspondientes, los cuales se reportan a la Junta Directiva de manera mensual.

9. Mercadeo:

No hay una gestion de mercadeo en forma especifica relacionada al servicio de
parqueo de la entidad, pero para la proOxima torre en construccion que probablemente
esté en funcion para el afio 2026, se tiene considerado la contratacion de un equipo

de mercadeo, para promocionar el nuevo edificio del Hospital Multimédica.
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Esto se realizara con el deseo de poder contar con el mayor numero de galenos al

servicio de los pacientes que busquen los servicios en los edificios Multimédica Vista

Hermosa, torres 1y 2.

10.Logistica Interna y Externa:

El sistema de control de uso de los parqueos cuenta con un control automatizado, de

manera que, si ya no existen espacios disponibles, ya no permite el ingreso de mas

usuarios, para lo cual en los puntos de acceso coloca una sefal que indica a los

automovilistas que las instalaciones estan llenas.

Logistica Interna de Invermedics:

a)

b)

Datos Técnicos: Se utiliza el sistema de parqueo ESPARK de la empresa
Electronics Shop, S.A.; este cuenta con un sistema de parqueo inteligente con
sistema de conteo de capacidad de 380 usuarios con ticket y 200 usuarios con
censores de ingreso (TAG), esto centralizado en un servidor Dell servidor
Poweredge T150 Xeon e-23362, con 9 Gigahercio, 8gigabytes, ddr4 en Memoria
RAM y 2 Terabytes en Disco Duro, con este equipo se puede procesar la
informacion para poder conocer y gestionar los procesos de logistica interna que
desarrollamos.

Personal: Se cuenta con un grupo de 16 empleados, los cuales tienen definidas
sus actividades para llevar a cabo los procesos internos, en base al desarrollo de
actividades asignadas por el Gerente Administrativo de la empresa.
Instalaciones: El edificio Multimédica cuenta con un &rea de construccion de
36,559.50 metros cuadrados totales, de los cuales el area estacionamiento
corresponde a 4 s6tanos, la cual tienen un area de 10,750.24, en dicho espacio se
encuentran ubicadas las plazas de parqueo vehicular, la maquinaria que permite
llevar a cabo los procesos de logistica interna son todos los equipos de parqueo

instalados, los cuales sirven para el resguardo y control vehicular.

38



d)

Capacitacidon: Semestralmente se capacita al personal para poderles recordar las
actividades de formacién del personal que los capacita para ejecutar su trabajo de

forma eficiente.

Logistica Externa de Invermedics:

a)

b)

d)

Proveedores: Debido a que se dispone de contratos de confidencialidad con la
empresa que presta el servicio en el &rea de parqueo con relacién a los equipos,
ellos son la empresa que brinda los servicios de mantenimiento en equipos ya sea
este en software o hardware, y proveen de todo lo correspondiente para el
funcionamiento del equipo de parqueo, tiques, stickers, rollos de auditoras, rollos
de facturacion, piezas de equipos que necesiten reemplazo del mismo.

Logistica de publicidad: la empresa que da el apoyo para todo el proceso de
publicidad es la empresa Vastago; ellos efectian el mantenimiento e impresién del
material solicitado.

Los servicios contables son tipo outsourcing proporcionados por una empresa del
grupo.

Los servicios de auditoria son realizados por una firma prestigiosa de la ciudad

de Guatemala, con respaldo de operaciones a nivel internacional.

11.Tecnologiay Sistemas:

A la fecha como ya se ha mencionado, existe un sistema automatico de control de

acceso y cobro del servicio de parqueos, el cual es monitoreado y administrado

remotamente por Invermedics, S.A., como parte sus actividades diarias.

a)

Tecnologia: Esto se puede lograr a que se cuenta con los elementos de ultima
generacion en los sistemas informaticos; adicionalmente se cuenta con tecnologia
de fibra Optica, una sefal de internet 5G, los equipos de informatica de oficina y
parqueo son de uUltima generacion los cuales se sustituyen cada 3 afos, para que

el desarrollo del mismo sea 6ptimo.
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b) Sistemas: Contamos con las licencias correspondientes de Windows 10, tanto en
Servidor, Equipos de Parqueo, y Equipos de Oficina, para poder tener un sistema
Optimo de enlace de red con todos los equipos de la empresa Invermedics, S.A.

12.0tros procesos Primarios, segun el tipo de la empresa:

Operaciones
Servicios: Parqueo de Visitantes y Condéminos

Edificio Multimédica Vista Hermosa Zona 15 que es administrado por Invermedics,
S.A., es una infraestructura de usos mdultiples en un modelo de condémino, esto es,
clinicas y espacios rentados a personas individuales y juridicas que fundamentalmente

estan en el rubro de servicios médicos en diversas especialidades.

Debido a la particular gestion de negocio del edificio como tal, existe una amplia gama
de usuarios que se pueden clasificar en dos: Clientes condominos que son los
arrendantes en los diferentes espacios del edificio, y que cuentan con espacios
especificos de parqueo, y visitantes, que son usuarios temporales de los parqueos
disponibles de acuerdo con los horarios de atencion ordinarios, y que usan eso0s

parqueos en tanto estan siendo atendidos en alguna de las especialidades del edificio.

Actualmente se cuenta con 4 sétanos orientados a ese fin, y cada uno con una
capacidad que fluctia entre 90 y 100 espacios por s6tano, dando un gran total de
plazas de parqueo de 380 espacios, de los cuales el nivel 1 esta reservado para los

arrendatarios.
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Para el uso de los espacios, se cuenta con plumillas electrénicas que dan acceso a los
usuarios desde los puntos de internacién al edificio, extendiendo a los pilotos un ticket,
el cual a su salida validan en los equipos lectores de cobro automatico que se ubican
en el lobby de los s6tanos del edificio. Para los usuarios arrendatarios, €stos cuentan
con tarjetas tipo TAG, las cuales son colocadas en el lector de las plumillas para validar

su entrada y salida.

El sistema de control de uso de los parqueos cuenta con un control automatizado, de
manera que, Si ya no existen espacios disponibles, ya no permite el ingreso de mas
usuarios, para lo cual en los puntos de acceso coloca una sefial que indica a los

automovilistas que las instalaciones estan llenas.

ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

1. Fortalezas:

a) Invermedics, S.A., es una entidad sélida y eficiente, con mas de 22 afios de servicio
médico continuo y exitoso en las instalaciones mencionadas.

b) Las instalaciones estan construidas en 10,480 metros cuadrados de construccion,
el cual esta integrado en 14 niveles y 4 s6tanos.

c) Actualmente se cuenta con 120 clinicas para profesionales de la medicina y con
380 plazas de parqueo.

d) Cuenta con el respaldo de un grupo empresarios inversionistas (Tecniscan —
Hospital Ambulatorio Multimédica y Hospitalia) y 120 propietarios de clinicas
médicas en el edificio, con un alto perfil dentro de la region metropolitana.

e) Se dispone de 180 profesionales de la medicina altamente capacitados para las
diversas funciones asignadas al quehacer cotidiano del giro del edificio y sus

instalaciones.
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b)

Oportunidades:

La futura construccion de una nueva torre contigua a sus instalaciones actuales
podra brindar mas espacios operativos a sus actuales y futuros condominos.

La ampliacién de espacios de parqueo disponible, a través de la implementacion
de un proyecto inteligente en el que se duplicard la capacidad actual de parqueos,
con una inversion estimada en USD $ 319,699.61 (Trescientos Diecinueve mil
Seiscientos Noventa y Nueve délares con 61/100).

Con base a la experiencia de la torre actual, en la nueva torre se tendréan previstas
180 clinicas con un metraje promedio por profesional.

El estudio y desarrollo de la planificacién de la nueva torre y disefio de la misma,
fue desarrollada por un grupo Arquitectos Guatemaltecos, y la planificacién de 8
sétanos de dicha torre, fueron disefiados por una prestigiosa empresa americana.
El crecimiento de Invermedics, S.A., en la venta de mas de 150 clinicas a
profesionales de la medicina, nos lleva al desarrollo del Hospital Multimédica Vista

Hermosa.

llustracién 20. Fuente: Base de Fotografias — Invermedics, S.A.
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b)

d)

Debilidades:

Derivado del uso frecuente de las instalaciones actuales y en particular, la demanda
de espacios de parqueo, la situacion actual es que se ha detectado una
insuficiencia de espacios disponibles, que al momento son 40 espacios en total.

El crecimiento de los pacientes que visitan el edificio Multimédica, produce una
demanda alta de servicio, la cual en algunos momentos el congestionamiento
vehicular sobre pasa de 40 a 50 plazas de parqueo y el edificio sobrepasa su
capacidad peatonal siendo esta una afluencia de 2,500 personas, las cuales estan
distribuidas dentro de las 180 clinicas del edificio, dando una cantidad por clinica
de 14 personas, siendo estas disefiadas para tener una capacidad de 8 a 10
personas.

La alta afluencia de pacientes en el parqueo demanda la contratacién de dos (2)
nuevos empleados para la guia vehicular, y ayudar a los pacientes el poder
encontrar un espacio disponible lo mas pronto posible.

La falta de espacios de parqueo (solo 380 plazas), incomoda a los pacientes en la

hora de su visita médica y el pago correspondiente del tiempo de estacionamiento.

llustracion 21. Fuente: Grupo de Arquitectos — ESHOP.

86 espacios serian el total de plazas de estacionamiento incrementadas.

43 elevadores de vehiculos.

43

b



4.

a)

b)

d)

Amenazas:

De no implementar el proyecto de 43 elevadores propuesto de ampliacién de
espacios de parqueo, la atencion a visitantes y conddminos colapsara,
imposibilitando ese servicio a 120 usuarios y visitantes frecuentes.

Al no contar con el servicio de parqueo con los 43 elevadores propuestos, y al no
existir en las proximidades espacios para la cobertura de este, eventualmente
dejaran de usar 120 personas los servicios que brinda el Edificio Multimédica, con
el agravante que, no solo afectarda a la administracion como tal, sino a los 180
propietarios y 40 arrendatarios que ofrecen al publico diversidad de servicios
médicos de toda indole.

La pérdida econdémica que tendria la empresa al no implementar dicho proyecto
seria aproximadamente la cantidad de Q.68,800.00 (Sesenta y Ocho mil
Ochocientos Quetzales) mensuales.

La promocion de otros edificios que no son de la linea médica ofrece oficinas en
renta entre un rango de valor de $.10.00 a $.15.00 dolares el metro cuadrado y en
venta entre un rango de valor de $.1,800.00 a $.2,000.00 dolares por metro
cuadrado, para los profesionales del edificio Multimédica, con la anotacion de que
el edificio es de facil acceso y con amplios parqueos para el arrendatario,
propietario y visitante.

PROBLEMAS EMPRESARIALES

Problema 01:

En las instalaciones del Edificio Multimédica Vista Hermosa, en el area de parqueo, se

tiene el problema de las horas pico o rebalse de vehiculos que buscan parqueo en los

sétanos de estacionamiento, se ha llegado a determinar que un vehiculo su periodo

de estacionamiento en el parqueo es de una hora y media, debido a que se ha logrado

determinar que el rebalse en horas pico son de 38 a 42 vehiculos.
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Los vehiculos que llegan al inicio del dia corresponden a usuarios con sensores y que

su periodo laboral es aproximadamente 8 a 9 horas dentro del edificio.

El periodo promedio de estacionamiento por plaza de vehiculo es de hora y media, los
precios de cobro por estacionamiento los cuales son: por media hora o fraccion Q.8.00
(Ocho Quetzales), esto significa que por hora pico incrementando en 43 plazas mas el
valor a captar por hora pico seria de Q.688.00 (Seiscientos Ochenta y Ocho
Quetzales), por 5 horas pico que seria el rebalse diario del estacionamiento Q.3,440.00
(Tres mil Cuatrocientos Cuarenta Quetzales), considerando dicho valor diario por cinco
dias laborales a la semana (lunes a viernes), se estara recaudando la cantidad de
Q.17,200.00 (Diecisiete mil Doscientos Quetzales), este valor por cuatro semanas que
tiene el mes da el valor de Q.68,800.00 (Sesenta y Ocho mil Ochocientos Quetzales).

Este valor dividido por un tipo de cambio por ddlar de Q.7.80, da la cantidad en ddlares
de $.8,820.00 (Ocho mil Ochocientos Veinte dolares), cantidad que se ha evaluado

gue deja de recuperar por la falta de parqueo.

Problema 02:

Debido a la problematica del parqueo considerada en el punto anterior, se ha
considerado para el planteamiento del siguiente problema, la evaluacion de poder
retirar la mayor cantidad de autos con sensores del estacionamiento del edificio

Multimédica Vista Hermosa, a parqueos anexos y cercanos al edificio.

La opcion propuesta es poder rentar un espacio para traslado de vehiculos de personal
administrativo que trabaja dentro del edificio, con el afan de liberar espacios de

parqueo para pacientes o visitantes que visitan el edificio.
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Esto conlleva a una problematica para el empleado, ya que dentro del edificio cancela
la cantidad de $60.00 (Sesenta délares), por lo que al usuario se le incrementa el valor
del parqueo en $.40.00 (Cuarenta dolares), cantidad de dinero que es representativa

para el usuario y la empresa.

Problema 03:

Debido a la evaluacién del punto anterior, y que se considera el poder retirar la cantidad
de 20 usuarios hacia el parqueo exterior del edificio, los cuales pagaban la cantidad
de $60.00 (Sesenta dolares), y ahora tendran que pagar la cantidad de $.100.00 (Cien
dolares), esto quiere decir que a los usuarios se les incrementa un 68% del valor del
parqueo, por lo que tendra que pagar $.40.00 (Cuarenta délares) mas.

Con ello también se incrementan los siguientes rubros de forma mensual:

Transporte de Empleados, Q.9,000.00 (Nueve mil Quetzales).

(@]

o Sueldo de Empleado, Q.3,125.00 (Tres mil Ciento Veinticinco Quetzales) mas el
45% de prestaciones laborales Q.1,406.25 (Un mil Cuatrocientos Seis Quetzales
con 25/100), dando un total de Q.4,531.25 (Cuatro mil Quinientos Treinta y Uno
Quetzales con 25/100).

o Renta de Terreno, Q.15,600.00 (Quince mil Seiscientos Quetzales).

o Gastos por Servicios, Q.1,200.00 (Un mil Doscientos Quetzales), este rubro es el
pago de servicios de Extraccion de Basura, Servicio de Agua Potable, Servicio de

Energia Eléctrica y Suministros de Servicio Sanitario).

El total de pago por este predio de parqueo mensual es de Q.30,331.25 (Treinta mil
Trescientos Treinta y Uno con 25/100) con todos los servicios incluidos. EIl pago
correspondiente al afio por este servicio de estacionamiento de automdéviles de
empleados administrativos es de Q.363,975.00 (Trescientos Sesenta y Tres mil

Novecientos Setenta y Cinco Quetzales).
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El gasto antes mencionado, se debe a la inseguridad que existe en las areas publicas
cercanas al edificio Multimédica Vista Hermosa y que el personal transporta objetos de
valor, se considera la problemética del traslado del personal del parqueo a las

instalaciones del edificio Multimédica.

Dicha problemética esta afectando a los empleados administrativos del edificio, esto
considerando la gran cantidad de empleados que son asaltados de y le son sustraidos
celulares, computadoras, documentos personales, efectivo, tarjetas de débito y crédito
gue se lleven al momento de cometer el hecho delictivo, ya que en horarios al inicio de

la mafiana y al finalizar la tarde es cuando mas ocurren dichos hechos.

Problema 04:

Debido a la restriccion de horarios con relacion al afio 2020 y 2021, por la pandemia
del SARSV2 — Covid19, hubo una alta morosidad en la cartera de cobro de
arrendamientos en las cuentas por cobrar de la empresa Invermedics, S.A., generando
un valor aproximado de saldo pendiente de recuperacion de Q.30,000.00 (Treinta mil

Quetzales) mensuales.

Gran parte de la falta de recuperacion de la cartera morosa se debié a que varios
meédicos del edificio resultaron infectados de SARSV2 — Covid19 y gran parte de ellos
de edad avanzada, quienes aun se encuentran recuperandose y algunos fallecieron.

Por lo que se cuenta con algunas cuentas por cobrar pendientes de recuperacion.

Problema 05:

Debido a que el edificio tiene un contrato Joint Venture (Contrato de Confidencialidad),
con la empresa que proporciona los equipos de parqueo, se ha llegado a detectar que
los valores de repuestos de equipos de parqueo son mucho mas altos, que los valores

gue otras empresas otorgan dentro del mercado.
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Por lo que existe un problema para el &rea de equipos de cobro de parqueo ya que
dichos repuestos estan incrementados en un 60% del valor de este, por lo que es
imposible poder contratar otra empresa que nos pueda otorgar venta de repuestos ya
que la exclusividad nos limita a la compra de repuestos de la misma calidad, a un

menor precio.

Problema 06:

Considerando el punto anterior, se ha llegado a determinar el siguiente problema, con
la impresion de tickets de parqueo, ya que estos tickets son térmicos. Uno de los
mayores problemas, es que dichos tickets cuando su calidad no es 100% térmica,
dicho ticket a la hora de ser emitido por la maquina dispensadora de tickets, esta va
produciendo con cada ticket emitido una gran cantidad de viruta, la cual va

desgastando el cabezal de la cabeza térmica.

Esto produce un alto costo por el valor del reemplazo de la cabeza térmica de cada
dispensadora, ya que el costo de cada una de ellas es de $.2,000.00 (Dos mil délares),
por lo que se propone considerar los tiques plasticos de PVC, dichos tickets son 100%
reutilizables, punto a considerar por Junta Directiva, ya que los tickets emitidos
fisicamente pueden ser auditados y poder darle el seguimiento a cada uno, si fuese

necesario.

Problema 07:

Aunqgue los equipos del area de parqueo se encuentran con un sistema digitalizado de
UPS, y los picos de corriente en la ciudad de Guatemala son muy fuertes, los cuales
en algunas ocasiones han llegado a ocasionar una quema de este por dichas

fluctuaciones de corriente, se ha llegado a determinar el siguiente problema:
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Debido a que los precios de los equipos son muy altos, se propone a la Junta Directiva,
la contratacion de una pdliza de equipos electrénicos de todos los equipos de parqueo,
la cual tiene un costo de $.12,000.00 ddlares anuales, correspondiente a $.1,000.00
dolares mensuales. Esto ayudaria a poder recuperar por equipo de parqueo,
aproximadamente un 70% de su valor original, y poder integrar a la mayor brevedad

un equipo de parqueo nuevo.

Problema 08:

Con la continuidad de las irregularidades de los picos de corriente del sistema eléctrico

en Guatemala, se detectd el siguiente problema a solucionar:

Realizar la compra de supresores de picos de corriente sobretensiones, cada equipo
tiene que ir instalado en las cajas de electricidad que distribuyen la corriente eléctrica
a todas las areas del parqueo, dicho equipo ya instalado tiene un costo de $.1,500.00
(Uno mil Quinientos dolares), de los cuales se necesitaran instalar en cuatro posiciones

(tableros de corriente).

Con esto ayudamos al sistema de UPS, a tener un mayor tiempo de vida y asi poder
evitar que un accidente producido a los equipos electrénicos produzca un caos por la

falta de ellos. La inversion que realizar es de $.6,000.00 (Seis mil dolares)

Problema 09:

En relacion con la alta circulacion de personas en el edificio Multimédica Vista
Hermosa, se puede mencionar que la cantidad de elevadores en el edificio es muy
limitada, esto debido a que existen 4 elevadores para manejar 8 personas por elevador,
el tiempo de recorrido de cada uno de los elevadores es de 15 minutos recorriendo
alrededor de 8 0 10 niveles, el trafico por dia de cada uno de los elevadores supera el

rango de 500 a 600 personas, por dia.
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En base a lo anterior, se puede indicar que en algunas horas pico el trafico peatonal

es bastante dificil y la ejecucién de este proyecto es complicado.

Problema 10:

Debido a la cantidad fuerte de vehiculos que ingresan al area de parqueo, y que
algunos pacientes visitantes llegan a realizar pruebas de hisopados al area vehicular,

existe la necesidad de poder darle seguimiento al siguiente problema.

Debido a la situacién actual que se vive con las pruebas de hisopados por la pandemia
de Covidl9, el edificio Multimédica Vista Hermosa, cuenta en el area de parqueo un
espacio para pruebas de hisopados de forma vehicular, para el area de parqueo; este
paciente no toma ticket, el ticket lo opera manualmente un empleado del area, pero en
el area de salida tienen que tener la informacion del vehiculo que pasé a realizarse
una prueba de hisopado, para poder tener informacion oportuna desde el momento
que ingresa, por lo que se recomienda poder efectuar la compra de 12 radios
transmisores, para que de esta forma se puedan comunicar de una forma rapida y
efectiva, y asi poderle dar seguimiento a los vehiculos que ingresar y su egreso

correspondiente.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA EMPRESARIAL

Se define como problema empresarial el siguiente item: Es aquel que afecta de forma

directa la esencia del negocio.

Determinando el problema empresarial, y habiéndolo enfocado correctamente, este
problema también se convierte en una oportunidad de negocio, y la oportunidad de
negocio es aquella actividad que se puede llevar a cabo para aumentar las ventas y

diversificar los servicios.
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En las instalaciones del Edificio Multimédica Vista Hermosa, en el area de parqueo
propiedad de la empresa Invermedics, S.A.., se tiene el problema de las horas pico o
rebalse de vehiculos que buscan parqueo en los sétanos de estacionamiento, y se ha
llegado a determinar que un vehiculo su periodo de estacionamiento en el parqueo es
de una hora y media, debido a que se ha determinado que el rebalse en horas pico
son de 38 a 42 vehiculos; de esta inspeccion se le propone a Junta Directiva, el
proyecto de elevadores de vehiculos de plaza, y esta solucion duplica la capacidad de
los vehiculos, dado que en el area del s6tano 4 la altura es mucho mas elevada que la
del promedio de los demas sotanos y se puede considerar la instalacion de dichos

elevadores, ayudando a poder efectuar el siguiente proceso.

Los vehiculos que llegan al inicio del dia, que corresponden a usuarios con sensores
y que su periodo laboral es aproximadamente 8 a 9 horas dentro del edificio, seran los
vehiculos que se colocaran en la primera plataforma, la cual sera elevadiza y la
segunda plataforma que seran los vehiculos de pacientes que visitan el edificio y que
su periodo de estacionamiento es rotativo, esto ayudara a poder darle al edificio una
capacidad mayor a la que ocupa actualmente.

El periodo promedio de estacionamiento por plaza de vehiculo es de hora y media, los
precios de cobro por estacionamiento los cuales son: por media hora o fraccién Q.8.00
(Ocho Quetzales), esto significa que por hora pico incrementando en 43 plazas mas el
valor a captar por hora pico seria de Q.688.00 (Seiscientos Ochenta y Ocho
Quetzales), por 5 horas pico que seria el rebalse diario del estacionamiento Q.3,440.00
(Tres mil Cuatrocientos Cuarenta Quetzales), considerando dicho valor diario por cinco
dias laborales a la semana (lunes a viernes), se estara recaudando la cantidad de
Q.17,200.00 (Diecisiete mil Doscientos Quetzales), este valor por cuatro semanas que
tiene el mes nos da el valor de Q.68,800.00 (Sesenta y Ocho mil Ochocientos
Quetzales), este valor dividido por un tipo de cambio por dolar de Q.7.80, da la cantidad
en ddlares de $.8,820.00 (Ocho mil Ochocientos Veinte Délares), cantidad que se ha

determinado que se deja de percibir por la falta de parqueo.
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Diagrama del Proceso actual:

Ingreso de Parqueo
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llustracién 22. Fuente: Proceso Actual, ingreso vehicular al parqueo

5 Diagrama de Proceso Actual — Ingreso al Parqueo - Equipo de Parqueo Invermedics, S.A. —
Multimédica Vista Hermosa.
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Diagrama de Proceso Actual:

Disponibilidad de Plazas de Parqueo
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llustraciéon 23. Fuente: Diagrama de Proceso, Disponibilidad de Plazas

6 Diagrama de Proceso Actual — Disponibilidad de Plazas de Parqueo - Equipo de Parqueo Invermedics,
S.A. — Multimédica Vista Hermosa.
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ANALISIS DEL PROBLEMA

Andlisis de Causay Efecto (Ishikawa):
Este es un método de andlisis de problemas y control de &mbito empresarial; ayuda a
la evaluacion de potenciales incidencias en base a sus posibles causas. Se identifican

cudles son las principales causas del problema y sus efectos o consecuencias.
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Identificacidon del Problema Empresarial.

(Actividades Primarias):

Como ya se ha mencionado en el contexto del presente documento, se han identificado
varias situaciones y causales de problemas empresariales, que eventualmente y en
relativamente corto plazo, generardn situaciones sensibles para el desempefio y
gestion de la organizacion, con su correspondiente impacto financiero y otros hechos
derivados, que, de no ser solucionadas, mermaran los ingresos y la imagen de la

organizacion.

Entre esas situaciones, una de las mas emergentes es la relacionada con los espacios
de parqueo disponibles, especialmente en ciertos horarios, que genera indices de
insatisfaccion entre los usuarios, y por afiadidura, problemas colaterales para los
profesionales de la medicina que eventualmente se ven obligados a cancelar citas y
en consecuencia, a dejar de percibir los honorarios correspondientes, al margen de los
ingresos no percibidos por la falta de parqueo, y que redunda en muchas otras

situaciones de orden financiero en forma escalonada.

Esto es facilmente observable y se detecta al notar las colas de vehiculos en espera
de ingresar en tanto hay algun espacio disponible, y eventualmente, segun las
condiciones de los pacientes o visitantes, en Ultima instancia se ven obligados a buscar

otro espacio o retirarse para una visita posterior.

Otra forma de percatarse de la situacion ya comentada es precisamente las dificultades
en el trafico ordinario de acceso al edificio, pues se crea un congestionamiento de
dimensiones sensibles, que afecta incluso al trafico en las vias laterales del edificio,

gue corresponden al Boulevard Vista Hermosa Zona 15.
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Esta problematica se da hacia las instalaciones del Edificio Multimédica Vista Hermosa
y Su area de acceso a parqueo, y muy particularmente esto se deriva de la confluencia
de pacientes y visitantes que llegan a consulta con los diversos profesionales de la
medicina cuyas clinicas, laboratorios y centros de atencidn especializada se
encuentran precisamente en dicho edificio, lo que se deriva de igual forma de otra
situacién asociada a la planificacion previa que no contemplé en su momento un
andlisis vehicular de alto impacto ante el crecimiento de los servicios actuales de la
organizacién, que en determinados momentos satura la capacidad instalada a nivel de

parqueos.

Parte de la problematica puede resumirse en los siguientes items:

a) No se contemplé el desarrollo del proyecto en el impacto que tendria el Edificio
de Clinicas Médicas en relacion de médicos a pacientes.

b) EIl parque de vehiculos en la ciudad de Guatemala ha crecido notablemente en
los ultimos 10 afios.

c) El crecimiento de la poblacibn que busca una consulta médica se ha
incrementado en los ultimos 10 afios.

d) Las empresas de servicios médicos también crecen en relacion a su personal

para ofrecer los servicios médicos hospitalarios.

Derivado de la situacidbn presentada por la falta de parqueo disponible en las
instalaciones de Edificio Multimédica, se han establecido las siguientes medidas y

acciones:
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a) Se efectuaron analisis estadisticos.

b) Se realizaron reuniones con la empresa que apoya con los equipos de parqueo,
y se determind que la falta de espacios de estacionamiento es una de las
soluciones al malestar por parte de los pacientes que visitan el edificio.

c) Se efectud la presentacion del sistema de ESPARK Elevator, que son
elevadores de plaza, los cuales se convierten en una doble plaza de

estacionamiento.

Finalmente, se ha determinado el impacto econdmico o financiero que sufre la

organizacioén, y se ha calculado lo siguiente:

1. Se esta dejando de percibir la cantidad de Q.68,800.00 (Sesenta y Ocho mil
Ochocientos Quetzales) mensuales, y a este valor se le puede aplicar un tipo
de cambio por dolar de Q.7.80, lo que significa que dicha cantidad convertida
es de USD $.8,820.00 (Ocho mil Ochocientos Veinte doélares); dicha cifra es el

estimado que se deja de recuperar por la falta de parqueo.
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Principales Causas del Problema:

ITEM

REFERENCIA

Categoria de las Causas

Capacidad fisica de espacio de parqueos en
Edificio Multimédica Vista Hermosa zona 15

Unidad de Medida

Espacios unitarios de parqueo y horas pico de

uso.

Periodo de Medicién

1 afio (2019)

Frecuencia u Ocurrencia

0 Capacidad Actual por Sétano:

43 Espacios

0 Capacidad Perfilada por Sétano:
86 Espacios

O Cantidad demandada por hora
(promedio en horas habiles):

50 a 60 Espacios

Observaciones

Actualmente la capacidad de espacio de
parqueo dentro de la infraestructura de Edificio
Multimédica es limitada, y existe una creciente
demanda por parte de los usuarios, tanto
visitantes como condéminos, por lo que es una
prioridad para resolver la problematica para
ofrecer mejor atencion y servicio, ademas de
comodidad y seguridad para todos los

usuarios.
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Analisis de Pareto:

El diagrama de Pareto es una técnica que permite clasificar graficamente la

informacion de mayor a menor relevancia, el objetivo es reconocer los problemas mas

importantes en los que debemos enfocarnos para poderlos solucionar. El andlisis que

obtendremos con esta técnica se basa en la regla 80/20, la cual establece una relacion

entre los grupos analizados de 80-20, donde el 80% de las consecuencias provienen

del 20% de las causas.

CUADRO DE DATOS Y GRAFICA PARA ANALISIS DE PARETO

CAUSAS Y FRECUENCIAS
Porcentaje
No. Referencia Frecuencia | Porcentaje % | Acumulado QObservaciones
"
et Eacts e g Py
{| PORHORAPROMEDIOENDIA | 546 | 3875% | 8856% |, oo oc: pare o PAOIEO, SN GEIETINECOS ROrares
demanda requiere hasta 60 espacios por sétano, por lo
TIPO . L
que los usuarios deben esperar disponibilidad.
i sy e
2| Paroueosen EdficioMutimédica | 420 | 2081% | 20810 | oo omaa ushonedel sciancs para parales
. capacidad de 420 espacios totales. De estos, 150 son
Vistahermosa zona 15 Guatemala ) .
exclusivos para arrendatarios.
En términos generales, a ocupacion promedio en un dia
. ) o
g | BodeEspansdeParteoPOR | oy sn | gy Ezcrla:iz:leaicf;oiadI:slacgfn%a;iasdrﬂ:lsc:mzcr::a|,:ur;?tl::dzn
HORA PROMEDIO EN DIA TIPO e B i . Jag
[as 17 horas de lunes a viemes, se cubre [a totalidad de
gspacios disponibles
Con la implementacion del proyecto, en su primera fase
4 ProygcmondeQremwentgde % 510% 100.00% arealljzarspbre‘IeISotanoﬂf, se |ncreme.ntalr’a1de43a86
Espacios Disponibles por Sétano espacios disponibles, esto es, una ampliacién del 100%
de la capacidad actual instalada
1409

Fuente: Informacion Base de Datos - Invermedics, S.A.
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Diagrama de Pareto:

Diagrama de Pareto
Causas y Frecuencias - Parqueo INVERMEDICS -
Edificio Multimédica
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Espacios
Hallazgos:

Habiendo efectuado el andlisis de la situacién actual y el diagnéstico empresarial, se
obtiene informacion sobre el area de la empresa a la cual se le debe de prestar
atencion con relacion al problema existencial. Para ello hemos utilizado fuentes de

informacion primaria y secundaria.

e Fuente Primaria: Se utilizé el método de observacion.
e Fuente Secundaria: Se utiliz6 estadistica y banco de datos de la empresa, donde
logramos determinar el principal problema que afecta la empresa actualmente.
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Referencia:

Se toma como referencia la base de datos estadistica de autos por hora en los
siguientes periodos semanales del afio 2019. (Semana 40 — Semana 41 — Semana 42

y Semana 43).

Horas Pico - Semana 40 - 2019

1000

2]
o
o

Cantidad de Autos

215:00

Hor

llustracién 24. Fuente: Gréfica Sistema Espark — Sistema de Parqueo -
Invermedics, S.A.
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Horas Pico - Semana 41 - 2019
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llustracién 25. Fuente: Gréfica Sistema Espark — Sistema de Parqueo -
Invermedics, S.A.
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Horas Pico - Semana 42 - 2019

1000

800

828

D
o
o

Cantidad de Autos

400

200

llustraciéon 26. Fuente: Grafica Sistema Espark — Sistema de Parqueo

Invermedics, S.A.
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Horas Pico - Semana 43 - 2019
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llustracién 27. Fuente: Gréfica Sistema Espark
Invermedics, S.A.

Sistema de Parqueo -
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Datos Relevantes del Hallazgo:

El periodo promedio de estacionamiento por plaza de vehiculo es de hora y media, los
precios de cobro por estacionamiento los cuales son: por media hora o fraccion Q.8.00
(Ocho Quetzales), esto significa que por hora pico incrementando en 43 plazas mas el
valor a captar por hora pico seria de Q.688.00 (Seiscientos Ochenta y Ocho
Quetzales), por 5 horas pico que seria el rebalse diario del estacionamiento Q.3,440.00
(Tres mil Cuatrocientos Cuarenta Quetzales), considerando dicho valor diario por cinco
dias laborales a la semana (lunes a viernes), se estara recaudando la cantidad de
Q.17,200.00 (Diecisiete mil Doscientos Quetzales), este valor por cuatro semanas que
tiene el mes nos da el valor de Q.68,800.00 (Sesenta y Ocho mil Ochocientos
Quetzales), este valor dividido por un tipo de cambio por dolar de Q.7.80, da la cantidad
en ddlares de $.8,820.00 (Ocho mil Ochocientos Veinte Délares), cantidad mensual

gue ha sido evaluado que deja de percibirse por la falta de parqueo.

Evidencias:

La evidencia correspondiente al problema presentado en base a la identificacion del
problema y se puede plasmar con las siguientes fotografias, las cuales se detallan a
continuaciéon con relacién a la basqueda de una solucion dentro de un area de
construccion ya establecida, la cual pueda ayudar a minimizar el impacto vehicular de

las horas pico en el estacionamiento del edificio Multimédica Vista Hermosa.
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Fotografias del Interior del Parqueo Multimédica Vista Hermosa, detallando

ubicacidon de sGtanos y parqueo exterior utilizados.

un ;.y‘[\i /Il

llustracion 28. Fuente: Fotografia Area de Parqueo Exterior — Fuente Propia.

Fotografia parqueo exterior area de piedrin, en este lugar sera construido

proximamente el Hospital Multimédica Vista Hermosa.

Fotografia Ingreso a S6tano 2

llustracion 29. Fuente: Fotografia Area de Parqueo Interno Sétano 2 — Fuente

Propia.
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Fotografia Interior de Sétano 2

llustracién 30. Fuente: Fotografia Area de Parqueo Interno Sétano 2 — Fuente

Propia.

Fotografia Interior de Sétano 3

llustracion 31. Fuetne: Fotografia Area de Parqueo Interno Sotano 3 — Fuente

Propia.
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Fotografia Interior Rampa Sétano 4

llustracién 32. Fuente: Fotografia Area de Parqueo Interno Sétano 4 — Fuente

Propia.

Fotografia Interior de Sétano 4

Esta es el area sugerida para la implementacion del equipo de elevadores de doble
plaza, en esta area se encuentran parqueados automoviles de profesionales de la
medicina, quienes pasan aproximadamente de 6 a 12 horas parqueados dentro de un
area que puede ser doblemente aprovechada. En esta area se dispone de 43 plazas

de parqueo, las cuales se duplicaria a 86 plazas.

llustracion 33. Fuente: Fotografia Area de Parqueo Interno Sétano 4 — Fuente

Propia.
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Desventajas o Consecuencias:

Corto Plazo:

El malestar diario de los pacientes que visitan el edificio Multimédica, que no
encuentran en el area de parqueo una plaza de estacionamiento y en algunas
oportunidades tienen que esperar aproximadamente de 20 a 30 minutos para poder
estacionar su vehiculo, demuestra una inconformidad en la deficiencia de capacidad
vehicular en la proyeccion de la construccion del edificio, siendo durante el horarios de
10:00 a 12:00 horas, cuando se produce el desborde de aproximadamente 38 a 42

vehiculos por hora, los cuales no encuentran una plaza de estacionamiento.

El valor diario que se deja de recaudar o percibir por dia en el parqueo es el siguiente:

Por media hora o fraccion Q.8.00 (Ocho Quetzales), esto significa que por hora pico
incrementando en 43 plazas mas el valor a captar por hora pico seria de Q.688.00
(Seiscientos Ochenta y Ocho Quetzales), por 5 horas pico que seria el rebalse diario

del estacionamiento Q.3,440.00 (Tres mil Cuatrocientos Cuarenta Quetzales) diarios.

Mediano Plazo:

Esto produce un efecto de inconformidad con los médicos del edificio, ya que gran
parte de sus pacientes que atienden en esas horas, proceden a cancelar sus citas
médicas, reprogramandolas para dias posteriores, esto produce en algunas ocasiones
el retraso del pago de facturas por arrendamiento y mantenimiento de las clinicas, ya
que los médicos del edificio manifiestan su inconformidad por la falta de
estacionamiento, y la perdida de las citas programadas que tienen ya establecidas, las
cuales en algunas ocasiones las tienen que trasladar de 15 a 20 dias habiles para

poder agendar la nueva cita médica.
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Con esta consecuencia podemos indicar que la falta de cobro de facturas en tiempo
produce una demora a mediano plazo en el pago de compromisos establecidos. Los
valores del parqueo como de las rentas por demoras en pagos de los mismos, genera

una falta de liquidez a fin de mes de los siguientes valores:

e Parqueo: EIl valor mensual que se deja de recaudar o percibir por falta de
estacionamiento durante el mes es de Q.68,800.00 (Sesenta y Ocho mil
Ochocientos Quetzales), por falta de espacios de estacionamiento.

e Rentas: El valor mensual que se deja de recaudar o percibir en promedio en tiempo
de cobro por falta de estacionamiento y cancelacion de citas médicas es de
Q.25,000.00 a Q.30,000.00 rango promedio de no cobro durante el mes, cuenta por

cobrar que se recupera en un periodo de 45 dias habiles.

Esto quiere decir que existe un déficit pendiente de recuperacion de Q.98,800.00
(Noventa y Ocho mil Ochocientos Quetzales), que no se percibe en tiempo, por el

planteamiento del problema detectado.

Largo Plazo:

El no poder establecer la prioridad al problema planteado con relacion al servicio de
estacionamiento vehicular faltante en horas pico, daria la siguiente problematica: el
deseo del paciente de no querer asistir a su consulta establecida, la desocupacion de
médicos del edificio por falta de atencion a pacientes, el vacio de clinicas en niveles
las cuales quedarian en un estado de abandono, por falta de recursos economicos, el

despido de empleados al no poder cubrir la planilla de pago.

e Parqueo: Se dejaria de recuperar, por no realizar la inversion de los elevadores de
doble plaza, en el periodo de un afio la cantidad de Q.825,600.00 (Ochocientos

Veinticinco mil Seiscientos Quetzales).
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e Rentas: Actualmente las propiedades en renta de INVERMEDICS, S.A., en el
edificio Multimédica Vista Hermosa, se encuentran en un 100% de ocupacion,
generando un valor aproximado de ingresos mensuales de Q.120,000.00 (Ciento
Veinte mil Quetzales), los cuales al final del periodo anual corresponden a
Q.1,440,000.00 (Un millon Cuatrocientos Cuarenta mil Quetzales).

Por lo anterior, se concluye que, en un periodo de largo plazo, al no efectuar el proyecto
de la inversidon de los elevadores de doble plaza, se pone en riesgo las rentas que

posee Invermedics, S.A., en el edificio Multimédica Vista Hermosa.

PLANTEAMIENTO DE LA SOLUCION

De acuerdo con lo que se ha indicado, Edificio Multimédica Vista Hermosa zona 15
tiene la notoria dificultad de disponer de suficientes espacios de parqueo de vehiculos
para visitantes y condéminos. Para dar solucion a dicha problemética, se plantea la
adquisicién e instalacion de equipos de parqueo de dos niveles del tipo elevador, de
manera que, en los espacios actuales para un automovil, se puedan estacionar dos
vehiculos, con lo que se ampliara la capacidad fisica al doble de espacios disponibles,
siendo la inversién por un valor de USD $ 319,699.61(Trescientos Diecinueve mil
Seiscientos Noventa y Nueve Délares con 61/100), para 43 nuevos parqueos

elevados que se instalaran en el sotano 4 del edificio.

Ventajas:

De forma general, la ventaja mas sobresaliente sera la ampliacion de espacios de
parqueo, lo que se lograra en un espacio de 6 meses a partir del inicio del proyecto,
pasando desde la adquisicion hasta la instalacion de los equipos de parqueo,
incluyendo la instalacion fisica de los mismos y la remodelacion de las instalaciones

eléctricas necesarias para su uso y funcionamiento.
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Corto Plazo:

La adquisicion de la compra de los 43 elevadores de doble plaza, para uso de personal
meédico y administrativo del edificio Multimédica Vista Hermosa, podra de una forma
rapida e inmediata otorgar 43 plazas de parqueo para el publico visitante, ofreciendo
en las horas pico una pronta e inmediata accion de estacionamiento para vehiculos de

pacientes y visitantes.

Esto significa que por hora pico, 43 plazas de parqueo generan el valor a captar de
Q.688.00 (Seiscientos Ochenta y Ocho Quetzales), por 5 horas pico que seria el
rebalse diario del estacionamiento Q.3,440.00 (Tres mil Cuatrocientos Cuarenta
Quetzales), considerando dicho valor diario por cinco dias laborales a la semana (lunes
aviernes), se estara recaudando la cantidad de Q.17,200.00 (Diecisiete mil Doscientos
Quetzales), este valor por cuatro semanas que tiene el mes da el valor de Q.68,800.00

(Sesenta y Ocho mil Ochocientos Quetzales)

En esta ventaja también se puede indicar que, desde el inicio de la implementacion del
proyecto, este inicia a generar ingresos inmediatos por la cantidad de Q.68,800.00

(Sesenta y Ocho mil Ochocientos Quetzales).

Mediano Plazo:

Esta accion de buscar una solucion a la problemética de estacionamiento vehicular en
horas pico, ayudara a los médicos del edificio a poder considerar durante dichas horas
el agendar a sus pacientes, logrando asi evitar la cancelacion de consultas médicas o

la reprogramacion de estas para otras fechas segun agenda del médico.

La ventaja que tiene la implementacién del proyecto de los 43 elevadores de vehiculos,
es que cada uno de los médicos del edificio incrementara sus ingresos por citas

meédicas, tomando como referencia el valor de cada cita médica de Q.400.00
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(Cuatrocientos Quetzales), por consulta, pudiendo decir que por hora los médicos del
edificio obtendran ingresos de Q.16,000.00 (Dieciséis mil Quetzales), debido a que son
5 horas las pico por dia, de manera que, el conjunto de médicos del edificio
Multimédica Vista Hermosa, tendran ingresos totales diarios de Q.80,000.00 (Ochenta

mil Quetzales).

Largo Plazo:

Esta accion llevara a poder tener una solvencia de arrendamiento en clinicas médicas,
tanto de propietarios como de arrendantes, en donde los contratos de arrendamiento
seran solidos en base a su tiempo y la rotacion de desocupacion en el edificio sea muy

baja.

Cabe mencionar que la implementacién del proyecto a largo plazo, producirad
beneficios de solucién y a la vez una rentabilidad inmediata, luego del periodo de

recuperacion de la inversién del mismo.

Para la empresa Invermedics, S.A., la renta total de sus propiedades (Clinicas)
fortalece el valor de arrendamiento por un valor mensual de Q.129,271.22 (Ciento
Veintinueve mil Doscientos Setenta y Uno Quetzales con 22/100), generando un
ingreso anual de Q.1,551,254.63 (Un millén Quinientos Cincuenta y Un mil Doscientos

Cincuenta y Cuatro Quetzales con 63/100).

Para los propietarios de clinicas en el edificio, les genera una plusvalia a sus
propiedades, en valores actuales de renta de $.11.50 (Once délares con 50/100) y de

venta de $.2,000.00 (Dos mil délares) por metro cuadrado.
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Es por ello que la Junta Directiva de Invermedics, S.A., es promotora de la construccion
del nuevo edificio Multimédica Vista Hermosa — Fase 2, la cual contara en los primeros
10 niveles del edificio con un Hospital Médico y el resto de los niveles que son 6,

clinicas médicas de especializaciones por nivel.

Dando a cada uno de los propietarios y profesionales, un proyecto integrado a futuro

para los proximos 30 afios.

ANALISIS DE LA SOLUCION

Analisis de los Requerimientos Operativos:

En cuanto al espacio fisico, la instalacion se hard en el s6tano 4 del edificio de
Multimédica Vista Hermosa zona 15, la ampliacidbn se realizara en 43 espacios
disponibles actualmente, en dichos espacios se instalaran los 43 elevadores de doble

plaza que se estan cotizando, para ampliar el espacio de estacionamiento a 86 plazas.

En cuanto al proceso de adquisicién e instalacién, en tanto se hace la compra y la
importacion de los equipos hasta la puesta en marcha de estos, se haran en forma
simultanea los cambios fisicos y de infraestructura, los cuales consisten esencialmente
de dos aspectos fundamentales: Uno, el reforzamiento de las plataformas de anclaje
de los elevadores, y Dos, cambio de la infraestructura eléctrica que daréa el soporte de

energia necesario para el funcionamiento de estos.

Estos arreglos fisicos a la infraestructura se haran en el término de 2 meses, periodo
en el cual igualmente se hara el proceso de importacion desde el proveedor en el

extranjero hasta la colocacion fisica en los espacios provistos para el efecto.
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Como puede apreciarse en las imagenes que se incluyen a continuacién, se puede
visualizar tanto la instalacién de los equipos elevados como su control de acceso al

publico.

Vista de los parqueos elevados por instalar.

PARQUEQ SOTANO 4

86 ESPACIOS

A sadnese s
13 elevadores de

VENICLIOS MECIAN0S én ( \

(0n0e Se requiera

llustracién 34. Fuente: Disefio de Arquitectos de Electronics Shop, S.A.
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PARQUEO SOTANO 4
MULTIMEDICA

llustraciéon 35. Fuente: Disefio de Arquitectos de Electronics Shop, S.A.

Control de acceso al area de parqueo.

CONTROL DE ACCESO
CIRCULACION EN UN SENTIDO

o = T
{4

CONTROL DE
ACCESO [INGRESO]

Barrera y antena

llustracién 36. Fuente: Disefio de Arquitectos de Electronics Shop, S.A.
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Las condiciones generales para la instalacion y puesta en marcha se resumen en lo

siguiente:

1. Adecuacion de la plataforma fisica donde seran instalados los elevadores, de
manera que pueda soportar sin problema el peso de las estructuras y de los
vehiculos que seran montados en cada elevador. Eso significa un reforzamiento
de la plataforma de soporte donde se instalard cada elevador, para efectos de
seguridad y sostenibilidad.

2. Adecuacion de la infraestructura eléctrica, esto es, para dar sostenibilidad en
cuanto a energia eléctrica para el funcionamiento de cada elevador, tanto en forma
normalizada como para los casos en que el fluido eléctrico normal no esté
disponible. Para el efecto, ya se cuenta con una planta auxiliar de energia eléctrica
en el edificio para dar continuidad en el funcionamiento de los equipos de parqueo

elevado.

3. En cuanto al mantenimiento, los equipos de parqueo elevado requieren
mantenimiento general anual y mantenimientos preventivos bimensuales, debido a
gue dichas estructuras no son complicadas en su manejo o0 en su mantenimiento
general. Para el primer afio de servicio, ya se cuenta con el mantenimiento de
dichas instalaciones por parte del fabricante como parte del costo de adquisicion

de los equipos, el cual esta garantizado.
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Andlisis de los Requerimientos Técnicos:

La instalacién del sistema de parqueo elevado tendra la vista que se muestra a
continuacion:

En 43 plazas fisicas actuales, se instalaran 43 elevadores de vehiculos, para
proporcionar 86 plazas de vehiculos a utilizar, como se detalla a continuacion en el

plano de vista de planta aérea (Fase 1).

VISTA

llustraciéon 37. Fuente: Disefio de Arquitectos de Electronics Shop, S.A.
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Especificaciones del Proceso:

RESUMEN
DELPROVECTO

PARQUECS
ACTUALES

i
CONVERTEN ik
i ENTOTAL

ESPACIOS

mo A oo s
Toens 5y 4 % | 8
ant 8 % )
mweow W R
OPCIONDETRASLADARLOS CAPACIDAD DE
AFASED TS Y TN SN FASEL

149 elevadores|

llustraciéon 38. Fuente: Disefio de Arquitectos de Electronics Shop, S.A.

91 ELEVADORES
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Gestion Global del Proyecto:

Nota Importante: En este documento se describe lo relacionado a la Fase 1 que

corresponde al Sétano 4.

Ficha Técnica del Equipo Propuesto:
(il =1 :

Sitemas de Mult
Estacionamiento

SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO MULTIPLE
PARA 2 VEHICULOS

Sistema de estacionamiento multiple de dos
niveles, donde un vehiculo se ubica sobre otro.
Constituye un sistema de estacionamiento
semi-automatico, el cual permite duplicar la
cantidad de estacionamiento.

CARACTERISTICAS ESPECIALES:

MATERIALES RESISTENTES:

Plataforma galvanizada, con placa ondulada para aumentar traccion y A
facilitar el parqueo I

SISTEMA HIDRAULICO:

Sistema hidraulico de elevacion de un cilindr

B
0 (D

SISTEMA DE PODER:

Sistema hidraulico con alimentacion individual y panel de contro

ALTA CAPACIDAD:
El equipo es capaz de manejar vehiculos de hasta 3600kg, con disefo

especial para vehiculos tipo sedan ,1 f S

ALTO RENDIMIENTO:

Alta eficiencia y descenso con liberacion hidraulica para ahorro de

1[_‘—_

energia e

SEGURIDAD:

Switch con llave eléctrica para seguiridad y proteccion de sobrecarga

T Qe [Bo G o=

Carlos Ibaiez

llustracién 39. Fuente: Disefio de Arquitectos de Electronics Shop, S.A.
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Tipos y Tamafio de Equipos y Maquinarias:

Los equipos incluidos en el proyecto se muestran en el siguiente gréfico:

EQUIPO
INCLUIDO EN EL PROYECTO

Sistema de acceso a para 2 parqueos

- Barreras BF
- Antenas UHF de mediano alcance

00| 2

llustracion 40. Fuente: Disefio de Arquitectos de Electronics Shop, S.A.

Necesidades de Infraestructura, Instalaciones Eléctricas y Fisicas:

A nivel de infraestructura, basicamente dos aspectos relevantes:

1. Adecuacion de la plataforma fisica donde seran instalados los elevadores, de

manera que pueda soportar sin problema el peso de las estructuras y de los

vehiculos que seran montados en cada elevador. Eso significa un reforzamiento

de la plataforma de soporte donde se instalara cada elevador, para efectos de

seguridad y sostenibilidad.



2. Adecuacion de la infraestructura eléctrica, esto es, para dar sostenibilidad en
cuanto a energia eléctrica para el funcionamiento de cada elevador, tanto en forma
normalizada como para los casos en que el fluido eléctrico normal no esté
disponible. Para el efecto, ya se cuenta con una planta auxiliar de energia eléctrica
en el edificio para dar continuidad en el funcionamiento de los equipos de parqueo

elevado.

Planes de mantenimiento e inventario de repuestos:

En cuanto al mantenimiento, los equipos de parqueo elevado solo requieren
mantenimiento general cada seis meses, debido a que dichas estructuras no son
complicadas en su manejo o en su mantenimiento general. Para el primer afo de
servicio, ya se cuenta con el mantenimiento de dichas instalaciones por parte del

fabricante como parte del costo de adquisicion de estos.

Analisis de los Requerimientos Legales:
El proveedor elegido es E-Shop Group, que tiene presencia en Guatemala, El

Salvador, Honduras y Costa Rica.

Guatemala: Oficinas Electronic Shop la. Avenida 1-57 zona 3, Don Justo Fraijanes,
Guatemala, C.A., info@eshopgroup.com | +502 2427-8000 | eshopgroup.com

Website: www.eshopgroup.com

AN O

ESHOPGROUP.

UNA TRAYECTORIA LLENA DE
RETOS, CRECIMIENTO Y EXCELENCIA
SIRVIENDO A NUESTROS CLIENTES

WWW.ESHOPGROUP.COM

Fuente: https://www.facebook.com/eshopgroupLATAM

82


http://www.eshopgroup.com/
https://www.facebook.com/eshopgroupLATAM

Fuente: https://www.eshopgroup.com

Tecnologia al alcance:

Electronics Shop es una empresa con alternativa en soluciones tecnoldgicas a nivel
regional, gestionando el crecimiento internacional de Eshop Group con sus
representantes: Electronics Shop en Guatemala y Econtrol en El Salvador, Honduras

y Costa Rica.

Se adjunta copia fiel de factura emitida por la empresa Electronics Shop, Sociedad
Andnima, en donde podemos verificar que posee con los datos solicitados por la

Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT):

e Numero de ldentificacion Tributaria (NIT): 730751-9

e Direccion Fiscal: 12. Avenida 1-57, Zona 3 Don Justo, Fraijanes, Guatemala.

e Emisor de Facturas Electrénicas, como lo establece la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT).

- ELECTRONICS SHOP SOCIEDAD ANONIMA Documento Tributario Electronico
.4\ ESHOPGROUP ELECTRONICS SHOP FACTURA
\\ , NIT: 730751-9 ‘
Siempre Adelante 1a Avenida 1-57 Zona 3 Don Justo, Fraijanes, Guatemala | Serie: D419A3EC
PBX: 2427-8000 | FAX: 2427-8080 Humero: 2051550180

Nimero Autorizacion:
D419A3EC-7TCAF-40D4-AT19-1E3CESFFBB 11
Fecha de Emision:25/07/2022

Nombre: INVERMEDICS, SOCIEDAD ANONIMA Cédigo Cliente: CLO0313 Condiciones de pago:
Direccién: 2a. Calle 25-19 Zona 15 Vista Hermosa | Oficina 301 Nit: 8275637
Cantidad  Codigo Descripcion Precio Importe
1.00  S20000 Servicio de mantenimiento preventivo mensual, correspondiente al Q4,000.00 Q4,000.00

mes de Julio de 2022
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Invermedics, S.A., desde la construccion del edificio Multimédica Vista Hermosa, tiene
operaciones con la empresa Electronics Shop, S.A., donde se ha percatado que,
aparte de ser una empresa guatemalteca, es una empresa que cumple con todos los
requisitos solicitados por el Registro Mercantil de la Republica de Guatemala, la cual

esta debidamente registrada con sus patentes de comercio y sociedad.

Electronics Shop, S.A., es una empresa libre de cualquier problema legal.

Debido al tiempo de relacién con dicha organizacion, que son aproximadamente 20
afos, se puede verificar que cuentan con el mas amplio stock de repuestos de todos
los equipos de parqueo y que actualmente se trabaja con ellos, con la salvedad, de
gue si un repuesto no lo tienen lo envian a traer a la fabrica, y este puede demorar

aproximadamente de 30 a 45 dias de entrega.

Analisis de los Requerimientos Ambientales:

=)

| MINISTERIO .
GOBIERNO /¢ | DE AMBIENTE 4() =
GUATEMALA | v RECURSOS
..................... L AATURARES "

=i

MARN

DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL Y RECURSOS NATURALES

Decreto No. 68-86, Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente, Acuerdo Gubernativo
No. 137-2016 y sus reformas, Reglamento de Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental.

LICENCIA AMBIENTAL
No. 1731-2021/DIGARN codigo: mbuxmbsXIR

CATEGORIA "C"
Con vigencia del 25 de marzo de 2021 al 24 de marzo de 2026

INVERMEDICS, S.A., cuenta con los permisos correspondientes a la licencia
ambiental para la operacion del parqueo correspondiente en el edificio Multimédica

Vista Hermosa, esta se renueva cada 5 afios.

84



Por ser un documento legal para tramites de la empresa, solo se permite presentar el
sticker de autorizacion de la empresa. Es importante mencionar que debido a que el
proyecto no causa dafio al medio ambiente, en si no existen requerimientos

ambientales especificos para su puesta en marcha.

Observacion:

Los mantenimientos correspondientes a estos equipos, si tienen manejo de aceites,
los cuales deben de ser efectuados una vez al afio, esto significa que en el contrato
de mantenimiento con la empresa Electronics Shop, esta contemplado el cambio de
dichos aceites a los equipos hidraulicos, por lo que la empresa efectiia dicho cambio y
la empresa Electronics Shop, S.A., subcontrata posteriormente una empresa para

realiza el traslado de este desecho a un area que no contamine el medio ambiente.

Uniformes:

La empresa Invermedics, S.A., les proporciona a sus empleados del area de parqueo,

el siguiente uniforme:

1) Chaleco reflectivo color naranja con cinta reflectiva en el pecho y espalda.
2) Camisa tipo polo, color naranja con el logo de la empresa bordado.

3) Pantalén de vestir color negro.

4) Botas de Seguridad Industriales con punto de acero.

5) Lampara de trafico para la sefializacién correspondiente.
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Andlisis de los Requerimiento Financieros:
Las condiciones generales entre el proveedor e Invermedics, S.A., se resume en la

siguiente tabla de términos y condiciones:

En las instalaciones del Edificio Multimédica Vista Hermosa, en el area de parqueo, se
tiene el problema de las horas pico o rebalse de vehiculos que buscan parqueo en los
sétanos de estacionamiento, se ha llegado a determinar que un vehiculo su periodo
de estacionamiento en el parqueo es de una hora y media, debido a que se ha logrado
determinar que el rebalse en horas pico son de 38 a 42 vehiculos, se le propone a
Junta Directiva, el proyecto de elevadores de vehiculos de plaza, esto duplica la
capacidad de los vehiculos dado que en el area del sétano 4 la altura es mucho mas
alta que la promedio de los demas s6tanos y se puede considerar la instalacion de
dichos elevadores, esto nos ayudara a poder efectuar el siguiente proceso.

Los vehiculos que llegan al inicio del dia, que corresponden a usuarios con sensores
y que su periodo laboral es aproximadamente 8 a 9 horas dentro del edificio, seran los
vehiculos que se colocaran en la primera plataforma, la cual sera elevadiza y la
segunda plataforma que seran los vehiculos de pacientes que visitan el edificio y que
su periodo de estacionamiento es rotativo, esto nos ayudara a poder darle al edificio

una capacidad mayor a la que ocupa actualmente.

El periodo promedio de estacionamiento por plaza de vehiculo es de hora y media, los
precios de cobro por estacionamiento los cuales son: por media hora o fraccién Q.8.00
(Ocho Quetzales), esto significa que por hora pico incrementando en 43 plazas mas el
valor a captar por hora pico seria de Q.688.00 (Seiscientos Ochenta y Ocho
Quetzales), por 5 horas pico que seria el rebalse diario del estacionamiento Q.3,440.00
(Tres mil Cuatrocientos Cuarenta Quetzales), considerando dicho valor diario por cinco
dias laborales a la semana (lunes a viernes), se estara recaudando la cantidad de
Q.17,200.00 (Diecisiete mil Doscientos Quetzales).
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Este valor por cuatro semanas que tiene el mes nos da el valor de Q.68,800.00
(Sesenta y Ocho mil Ochocientos Quetzales), este valor dividido por un tipo de cambio
por dolar de Q.7.80, lo que da la cantidad en dolares de $.8,820.00 (Ocho mil
Ochocientos Veinte Délares), cantidad que se deja de recaudar o percibir por la falta

de parqueo.

Por lo que realizando un andlisis de inversion juntamente con la Junta Directiva, se ha

considerado lo siguiente:

e Valor Mensual recuperado por Proyecto de elevadores.
$.8,820.00 (Ocho mil Ochocientos Veinte dolares).

e Valor Mensual que pagar por Proyecto de elevadores.

$.9,255.62 (Nueve mil Doscientos Cincuenta y Cinco dolares con 62/100).

e Diferencia entre valor a recuperar y compromiso mensual del Proyecto de

elevadores.

$.435.62 (Cuatrocientos Treinta y Cinco délares con 62/100).

Esto quiere decir que el valor a completar para el pago mensual del valor del proyecto
es 4.70% del total, lo cual el aporte en quetzales mensualmente seria de Q.3,400.00
(Tres mil cuatrocientos Quetzales).
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Capital de Trabajo:

BALANCE GENERAL

ACTIVO Inicial Final
Activo Circulante
Caja y Bancos (Efectivo Disponible) Q5,000,000.00 Q10,836,974.75
Financiamiento de Cuenta por Cobrar Q1,369,741.53 Q1,369,741.53
Inventario de Mercaderia QO0.00 QO0.00
Inventario de Insumos / Materia Prima / Utiles Q25,000.00 Q25,000.00
Total Activo Circulante Q6,394,741.53 Q12,231,716.28
Activo Fijo
Mobiliario y Equipo Q143,000.00 Q143,000.00
Equipo de Cémputo Q13,000.00 Q13,000.00
Herramientas Q0.00 QO0.00
Maquinaria Qo0.00 Qo0.00
Vehiculos QO0.00 Qo0.00
Mejoras a Propiedades Arrendadas Q0.00 QO0.00
Edificios y Construcciones Q0.00 Qo0.00
Terrenos Qo0.00 QO0.00
(-) Depreciacion Acumulada Q0.00 Q32,932.90
Total Activo Fijo Q156,000.00 Q123,067.10
Otros Activos

Otros Activos Qo0.00 Qo0.00
(-) Amortizacion acum. Gtos.Organizac. QO0.00 QO0.00
Total Otros Activos Q0.00 QO0.00
TOTAL ACTIVO Q6,550,741.53 Q12,354,783.38

PASIVO Inicial Final

Corto Plazo
Proveedores Q25,000.00 Q25,000.00
Cuenta por Pagar
Prestamo Bancario Corto Plazo Qo0.00 QO0.00
Prestamo Bancario Mediano Plazo - 5 ainos QO0.00 Q3,109,810.95
Total Pasivo Corto Plazo Q25,000.00 Q3,134,810.95
Patrimonio

Acciones Preferentes Q0.00 QO0.00
Capital Inicial Q6,525,741.53 Q6,525,741.53
Utilidad del Ejercicio Qo0.00 Q2,694,230.90
Total de Patrimonio Q6,525,741.53 Q9,219,972.43
SUMA DE PASIVO Y CAPITAL Q6,550,741.53 Q12,354,783.38

Nota 1:
El capital de trabajo se obtiene a partir de los siguientes rubros del Activo Circulante
del Balance General.

v' Cajay Bancos (Efectivo Disponible) Q.5,000,000.00
v" Financiamiento de Cuenta por Cobrar Q.1,369,741.53
v' Total, Capital de Trabajo Q.6,369,741.53
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Propuesta Economica:

PROPL[ESTA FASE 1
ECONOMICA c
Descripcion Cantidad Precio unitario Total
ELEVADORES PARA 2 VEHICULOS

2 columnas centrales

Capacidad de 2,700 kg,

Altura de espacio inferior de 2.10 m

Altura ideal en sotanos > 4.40 m 43 US$ 560247 US$ 240,906.21

MONTAJE Y PUESTA EN MARCHA
Ensamble del sistema en sitio
Montaje y fijacidn en zapatas en sitio

INSTALACION ELECTRICA
Acometidas eléctricas para 43 elevadores de 3kW cada uno.
Tableros de distribucion 3F 120/208V y breakers independientes para cada elevador
Tuberfa EMT 2" con todos sus accesorios
Tableros principales con breaker 3x400A
Tramites con empresa eléctrica para solicitar nuevo medidor trifasico

43 Us$ 667.62 US$ 28,707.66

TRANSPORTE

Traslado de fabrica a sitie de instalacién

1 Us$43161.74 US$43,161.74

BASES DE CONCRETO
Zapata de 2.00 m de largo con 0.10 m de profundidad 60 Us$ 11540 US$6,924.00
Armadura de hierro de 3/8"

TOTAL  US$319,699.61

Guatemala | El Salvador | Honduras | Costa Rica \\ ESHOPGROUP
info@eshopgroup.com | +502 2427-8000 | eshopgroup.com W Tecnologle,desarrollc, sosteriilad
Nota 2:

Detalle de la inversién inicial:

Se detalla el valor del equipo propuesto en la cotizacién, la incluye los costos
adicionales y de instalacion que el proveedor indica en la cotizacién presentada. El
valor del tipo de cambio utilizado es de Q.7.70, lo cual indica que del valor total en
dolares de $.319,699.61, se convierte en moneda nacional (quetzales) un total de
Q.2,461,687.00., este valor no incluye el financiamiento de 36 meses, es valor de

contado.
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Datos Opcién de Arrendamiento:

OPCION DE
ARRENDAMIENTO CON ARRENDAMIENTO
DESCRIPCION ESHOPGROUP ESTANDAR DEL MERCADO
J v
oo ) BRI
Nota 3:

La opcion de arrendamiento propio con la empresa de ESHOP, es una buena
propuesta por utilizar, ya que esta cuenta con una tasa competitiva de un 8% de
interés. Si se considera esta propuesta el requisito solicitado es realizar un contrato

privado, para poder dar legalidad al compromiso adquirido.
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Proyeccién en Fases:

PROYECTO EN FASES
ARRENDAMIENTO PROYECTO ELEVADORES MULTIMEDICA

PROYECTO LLAVE EN MANO FASE 1- SOTANO 4

Descrip, Cantidad | Precio unitario | VentasinIVA IVA Total venta

Venta 43 § 743487 § 28544590 § 34,253.51 § 319,699.41
Anticipo 25% § 736148 § -8563.38 § -79,924.85
Valor a financiar § 21408443 § 25,690.13 § 239,774.56
PAGOS A ESHOPGROUP ‘
CuotaMensual |$  7,963.95 Mes 1 (Anticipo) § 7992485 Mes13 § 925562 Mes25 § 925562
Seguro $ 300.00 Mes2 § 925562 Mest4 § 925562 Mes26 § 925562
VA $ 991,67 Mes3 § 925562 Mes1s § 925562 Mes2? § 925562
Mesd § 925562 Mes16 § 925562 Mes28 § 925562

TotalMensual  §  9,255.62
— MesS § 925562 Mes17 § 925562 Mes2 § 925562
Mes6 § 925562 Mesig § 925562 Mes30 § 925562
Mes? § 925562 Mes19 § 925562 Mes3l § 925562
Cuotamesl | $ Mes8 § 925562 Mes20 § 925562 Mes32 § 925562
Gastoikal | § Mes9 § 925562 Mes21 § 925562 Mes33 § 925562
Mes10 § 925562 Mes22 § 925562 Mes3d § 925562

Opelén de compra | §
Mesl § 925562 Mes23 § 925562 Mes3s § 925562
Mes12 § 925562 Mes24 § 925662 Mes36 § 925562
Guatemala | El Salvador | Honduras | Costa Rica ESHOPGR OUP
info@eshopgroup.com | +502 2427-8000 | eshopgroup.com ® Moo darvin bt

Nota 4:

El costo del proyecto esta planteado a pagar en un tiempo de 36 meses (3 afios), dicho
proyecto se paga en su totalidad por si solo, el beneficio del mismo es la doble
rentabilidad que tiene, el valor cobrado a los vehiculos parqueados en la segunda
plataforma y el valor a cobrar a los vehiculos publicos que parquean en la primera
plataforma, dichas plazas son rotativas y la rotacion vehicular es de 6 a 7 vehiculos

por plaza.
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Gestion de Financiamiento del Proyecto:

Proyecto en Fases
Proyecto Arrendamiento de Elevadores Multimédica

Descripcion Cant. P. Unit. Venta SIN IVA IVA Total Venta
Venta 43 $ 7,434.87 $ 285,445.90 $ 34,253.51 $ 319,699.41
Anticipo 25% -%$71,361.48 -$ 8,563.38 -$ 79,924.85

Valor a Financiar $ 214,084.43 $ 25,690.13 $ 239,774.56

(En Dolares)

Informacién Relevante

Cuota Inicial

$ 79,924 85

Cuota Mensual

$ 7,963.95

Total de Cuotas 35 $ 323,946.70 Seguro $ 300.00
Tasa Interés 8% IVA $ 991.67
Monto Total Financiado $ 403,871.55 Total Mensual $ 9,255.62

En Quetzales Q3,109,810.95 En Quetzales Q71,268.27
Calendario de Pagos a ESHOP GROUP - Proyecto Llave en Mano - Sé6tano 4

No. Saldo inicial Pago Capital Intereses Saldo Final
Mes 1 (Anticipo) $ 403,871.55 $ 79,924 .85 $ 73,530.86 $ 6,393.99 $ 323,946.70
Mes 2 $ 323,946.70 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 314,691.08
Mes 3 $ 314,691.08 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 305,435.46
Mes 4 $ 305,435.46 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 296,179.84
Mes 5 $ 296,179.84 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 286,924.22
Mes 6 $ 286,924.22 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 277,668.60
Mes 7 $ 277,668.60 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 268,412.98
Mes 8 $ 268,412.98 $ 9,255 62 $8,51517 $ 74045 $ 259,157.36
Mes 9 $ 259,157.36 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 249,901.74
Mes 10 $ 249,901.74 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 240,646.12
Mes 11 $ 240,646.12 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 231,390.50
Mes 12 $ 231,390 50 $ 9,255 62 $8,51517 $ 74045 $ 222,134 .88
Mes 13 $ 222,134.88 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $212,879.26
Mes 14 $212,879.26 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 203,623.64
Mes 15 $ 203,623.64 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 194,368.02
Mes 16 $ 194,368.02 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 185,112.40
Mes 17 $ 185,112.40 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 175,856.78
Mes 18 $ 175,856.78 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 166,601.16
Mes 19 $ 166,601.16 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 157,345.54
Mes 20 $ 157,345 54 $ 9,255 62 $8,51517 $ 74045 $ 148,089.92
Mes 21 $ 148,089.92 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 138,834.30
Mes 22 $ 138,834.30 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 129,578.68
Mes 23 $ 129,578.68 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 120,323.06
Mes 24 $ 120,323.06 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $111,067.44
Mes 25 $ 111,067.44 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $101,811.82
Mes 26 $ 101,811.82 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 92,556.20
Mes 27 $ 92,556 20 $ 9,255 62 $8,51517 $ 74045 $ 83,300.58
Mes 28 $ 83,300.58 $ 9,255 62 $8,515.17 $ 740.45 $ 74,044 96
Mes 29 $ 74,044.96 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 64,789.34
Mes 30 $ 64,789.34 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 55,533.72
Mes 31 $ 55,533.72 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 46,278.10
Mes 32 $ 46,278.10 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 37,022.48
Mes 33 $ 37,022.48 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $ 27,766.86
Mes 34 $ 27,766.86 $ 9,255.62 $8,515.17 $ 740.45 $18,511.24
Mes 35 $ 18,511 24 $ 9,255 62 $8,51517 $ 74045 $ 9,255.62
$9.,25562 $9.255.62 $8,515.17 s 74045 [IIIIIIETER

Nota 5:

El valor del monto total del financiamiento en dolares es de $.403,871.55, que al tipo
de cambio de Q.7.70, da un valor en Moneda Nacional Quetzales de Q.3,109,810.95,
el que se agrega en el resultado final del balance general como un registro de una

cuenta por pagar a mediano plazo (Tiempo: 5 afos).
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Costo Beneficio y Retorno de Inversion - ler. Afio:

COSTO BENEFICIO Y RETORNO DE INVERSION

1ER. ANO
p VARIACION DE
MES INGRESOS INGRESOS EGRESOS INVERSION EGRESOS INGRESOS Y %
ACUMULADOS INICIAL ACUMULADOS °
EGRESOS
1 Q 760,967.52 | Q 760,967.52 | Q 362,811.23 | Q - Q 362,811.23 | Q 398,156.29 |52%
2 Q 760,967.52 | 1,521,935.04 | Q  362,811.23 | Q - |a 72562246 796,312.58 [52%
3 Q 760,967.52 | Q  2,282,902.56 | Q  362,811.23 | Q - |a 1,088433.69 | Q  1,194468.87 |52%
4 Q 760,967.52 | Q 3,043,870.08 | Q 412,044.94 | Q 566,187.66 | Q 2,066,666.29 | Q 977,203.79 |32%
5 Q 760,967.52 | Q  3,804,837.60 | Q 368512.69 | Q  65566.81 | Q 2,500,745.79 | Q  1,304,091.81 |34%
6 Q 760,967.52 | Q  4,565805.12 | Q 368512.69 | Q  65566.81 | Q 2,934825.29 | Q  1,630,979.83 |36%
7 |Q 760,967.52|Q 5326772.64 | Q 368512.60 | O 65566.81 | Q 3,368,904.79 | Q  1,957,867.85 |37%
8 Q 760,967.52 | Q 6,087,740.16 | Q 368,512.69 | Q 65,566.81 | Q 3,802,984.29 | Q 2,284,755.87 (38%
9 Q 760,967.52 | Q 6,848,707.68 | Q 368,512.69 | Q 65,566.81 | Q 4,237,063.79 | Q 2,611,643.89 (38%
10 |Q 760,967.52 | Q 7,609675.20 | Q 368512.69 | Q  65566.81 | O 4,671,143.29 | Q  2,938,531.91 |39%
11 |Q 76096752 |Q 837064272 |Q 36851269 | Q  65566.81 | Q 510522279 |Q  3,265,419.93 |39%
12 |Q 760967.52|Q 9,131,610.24 |Q 368,512.69 | Q  65566.81 | Q 5539,302.29 | Q  3,592,307.95 |39%
COSTO BENEFICIO ¥ RETORMO DE INVERSION
1ER. ANO
—ES INGRESOS ACL MU LADDS ZGRESOS AC UN JLADCS
Q% 121,510.24
CE, 370 EAETL
X7, B09, 375 20
QE,843 TO7.68,
Q6 OET,F4A1 15,
Q5326 77264, SS-sEA0e=s
€5, 105, 2 22 79
O3 SEE_ 22512 C4,67 1 322 25
42,337,063 72
Q= 804,837 60 C=,302 98425
03,=65/904.79
03,042 87008, 2,938,525 28
02 500,74573
QS , 23> =2 E-E
Ci2,066,666.29
®1,521,335.04,
Q1,068,433.63
Q7 60, I6TSL CFZE,62246
G352,81123
1 - z 3 2 - 5 7 ! =1 Jol 1_1_AL 1z -
Nota 6:

Como podemos ver en nuestra tabla de referencia de Costo Beneficio y Retorno de

Inversién, la variacion entre Ingresos y Egresos Acumulados, antes de la Inversién es

del 52% (meses: enero — febrero y marzo), luego del desembolso de inversion y pagos

mensuales a partir del mes de abril al mes de diciembre, la variacion es del 32% al

39%, durante el primer afio, por lo que se considera un proyecto de alta rentabilidad.
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Estado de Resultados — Proyecciéon Mensual:

ESTADO DE RESULTADOS - Mensual

ESTADO DE RESULTADOS DEL PROYECTO - Primer Semestre Total Primer
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Semestre

Ingresos por Servicios Q760,967.52 Q760,967.52 Q760,967.52 Q760,967.52 Q760,967.52 Q760,967.52 Q4,565,805.10
(-) Costos Variables Q38,048.38 Q38,048.38 Q38,048.38 Q38,048.38 Q38,048.38 Q38,048.38 Q228,290.26
(=) Contribucion Marginal Q722919.14 Q722,919.14 Q722,919.14 Q722,919.14 Q722,919.14 Q722,919.14 Q4,337,514.85

(-) Gastos de Operacion

() Costos Fijos (Sin Depreciaciones) Q322,018.45 Q322,018.45 Q322,018.45 Q322,018.45 Q322,018.45 Q32201845  Q1,932,110.69

(-) Gastos por Depreciaciones Q2,744.41 Q2,744.41 Q2,744.41 Q2,744.41 Q2,744.41 Q2,744.41 Q16,466.45

(-) Gastos por Amortizaciones (Arrend. Fin.) Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q566,187.66 Q65,566.81 Q65,566.81 Q697,321.28
() Int Pagados (Arrend. Financiero) Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q49,233.71 Q5,701.46 Q5,701.46 Q60,636.63
Total de Gastos de Operacion Q324,762.86 Q324,762.86 Q324,762.86 Q940,184.23 Q396,031.13 Q396,031.13  Q2,706,535.05

Utilidad Antes de Impuestos (UAI) Q398,156.28 Q398,156.28 Q398,156.28 -Q217,265.08 Q326,888.01 Q326,888.01  Q1,630,979.79

-) ISR Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q0.00

Utilidades Netas Despues de Impuestos Q398,156.28  Q398,156.28  Q398,156.28  -Q217,265.08  Q326,888.01  Q326,888.01 Q1,630,979.79

ESTADO DE RESULTADOS DEL PROYECTO - Segundo Semestre Total Primer
Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Afo

Ingresos por Servicios Q760,967.52 Q760,967.52 Q760,967.52 Q760,967.52 Q760,967.52 Q760,967.52 Q9,131,610.20

(-) Costos variables Q38,048.38 038,048.38 Q38,048.38 Q38,048.38 Q38,048.38 038,048.38 Q456,580.51

(=) Contribucién marginal Q722919.14 Q722,919.14 Q722,919.14 Q722,919.14 Q722,919.14 Q72291914  Q8,675,029.69
(-) Gastos de operacién

(-} Costos Fijos (sin depreciaciones) Q322,018.45 Q322,018.45 Q322,018.45 Q322,018.45 Q322,018.45 Q32201845  Q3,864,221.38

(-) Gastos por depreciaciones Q2,744.41 Q2,744.41 Q2,744.41 Q2,744.41 Q2,744.41 Q274441 Q32,932.90

(-) Gastos por Amortizaciones (Arrend. Fin.) Q65,566.81 Q65,566.81 Q65,566.81 Q65,566.81 Q65,566.81 Q65566.81  Q1,090,722.14
() Int Pagados (Arrend. Financiero) Q5,701.46 Q5,701.46 Q5,701.46 Q5,701.46 Q5,701.46 Q5,701.46 Q94,845.40
Total de Gastos de Operacion Q396,031.13 Q396,031.13 Q396,031.13 Q396,031.13 Q396,031.13 Q396,031.13 Q5,082,721.83

Utilidad antes de Impuestos (UAI) Q326,888.01 Q326,888.01 Q326,888.01 Q326,888.01 Q326,888.01 Q326,888.01 Q3,592,307.87

-) ISR Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q898,076.97 Q898,076.97

Utilidades Netas Despues de impuestos Q326,888.01 Q326,888.01  Q326,888.01  Q326,888.01  Q326,888.01  -Q571,188.95

Regimen a Utilizar o
Sobre Ulilidades

ESTADO DE RESULTADOS - Anual - PROXIMOS 5 ANOS.
ESTADO DE RESULTADOS DEL PROYECTO - ANUAL - PROXIMOS 5 ANOS

Ano 1 Ano 2 Afo 3 Ao 4 Ano 5
Ventas o Ingresos por Servicios Q9,131,610.20 Q9,588,190.71 Q10,067,600.25 Q10,570,980.26 Q11,099,529.28
(-) Costos Variables Q456,580.51 Q479,409.54 Q503,380.01 Q528,549.01 Q554,976.46

(=) Contribucién Marginal ~ 08,675,029.69  9,108,781.18  09,564,220.24 Q10,042,431.25 Q10,544,552.81
(-) Gastos de Operacién

(-) Costos Fijos (Sin Depreciaciones) Q3,864,221.38 Q4,057,432.45 Q4,260,304.07 Q4,473,319.28 Q4,696,985.24

(-) Gastos por Depreciaciones Q32,932.90 Q34,579.55 Q36,308.52 Q38,123.95 Q40,030.15

(-) Gastos por Amortizaciones (Arrend. Fin.) Q1,090,722.15 Q786,801.74 Q786,801.74 Q196,700.44 Q0.00
(-) Intereses Pagados (Arrend. Financiero) Q94,845.40 Q68,417.54 Q68,417.54 Q17,104.39 Q0.00
Total de Gastos de Operacion Q5,082,721.84 Q4,947,231.28 Q5/151,831.88  Q4,725248.05  Q4,737,015.39

Utilidad Antes de Impuestos (UAI) Q3,592,307.87 Q4,161,549.89 Q4,412,388.35 Q5,317,183.20 Q5,807,537.42

(-) ISR Q898,076.97 Q1,040,387.47 Q1,103,097.09 Q1,329,295.80 Q1,451,884.36

Utilidades Netas Despues de Impuestos  Q2,694,230.90 Q3,121,162.42 Q3,309,291.26 Q3,987,887.40 (Q4,355,653.07
-) Rendimiento Garantizado Acc. Preferentes Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q0.00 Q0.00
Utilidad Neta Despues de Impuestos y Pref. [erX::EWEIKN]  Q3,121,162.42 Q3,309,291.26 Q3,987,887.40 (Q4,355,653.07

Nota 7:

La utilidad neta esperada después del pago de impuestos para el primer afio del
ejercicio con el proyecto ejecutado es de Q.2,694,230.90 (Dos millones Seiscientos

Noventa y Cuatro mil Doscientos Treinta Quetzales con 90/100).
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Calculo de TREMA - TIR — VAN.

CALCULO DE DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

BASE DE
0
ACTIVOS FIJOS % ANUAL CALCULO
Mobiliarie y Equipo 20% Q 143,000.00
Equipo de Computo 33.33% Q 13,000.00
TOTAL DE DEPRECIACIONES Q 156,000.00
Mobiliario y Equipo  Equipo de Computo  Total Dep. Anual
1er afio Q 28,600.00 | Q 433290 | Q@ 32,932.90
2do afio Q 28,600.00 | Q 4,33290  Q 32,932.90
3er aio Q 28,600.00 | Q 433290 | Q  32,932.90
4to afio Q 28,600.00 | Q - | Q  28,600.00
5to afio Q 28,600.00 | Q Q  28,600.00
FLUJO NETO DE FONDOS ANO 3 ANO 4
(=) Utilidad Neta Despues ISR| (Q3,415,930.58) Q2,694,230.90 Q3,121,162.42 | Q3,309,291.26 | Q3,987,887.40 | Q4,355,653.07
Inversion y Capital de Trabajo|  Q6,525,741.53
Prestamo,  Q3,109,810.95
Fondos Propios|  Q3,415,930.58
(#) Ajustes por gastos no desembolsables Q3293290 23293290 Q3293290 28,600.00 26,600.00
(Depreciaciones y Amortizaciones)
(-) Amortizacion a capital de prestamos Q1,090,722.15 Q786,801.74 Q786,801.74 Q196,700.44 Q0.00
I (=) Flujo Neto de Efectivol (Q3,415,930.58) Q1,636,441.65 Q2,367,293.58 | Q2,555,422.42 | Q3,819,786.96 | Q4,384,253.07

CALCULO DE TREMA

Factores Considerados %
Inflacién 4.27%
Opcion de Arrer - Tasa de Interes 8.00%
Premio por riesgo 10%

Tasa de Rendimiento Minima Aceptada (TREMA) 22.27%

TREMA 22.2T%
CALCULODETIR 85.42%

Valor Actual Q9,479,806.95
Valor Actual Neto - VAN Q6,063,876.38

Nota 8:

Es importante destacar que la empresa Invermedics, S.A., tiene una gestion muy

aceptable considerando que los ingresos no decaen el 100%, podemos considerar lo

siguiente:

v' Siendo la TIR (85.42%) mayor que la TREMA (22.27%), indica que es un proyecto

rentable.

v' El valor de la VAN (Q.6,063,876.38), es un valor positivo, esto también indica que

es un proyecto viable.

v El valor de la TREMA (22.27%), es un indice indicador positivo, el cual indica que

la empresa espera obtener rentabilidad de acuerdo con los datos proyectados.
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Anadlisis de Riesgos:

PROBABILIDAD EFECTO

Riesgos del Entorno

1. Cambios macroeconomicos Moderada Leve

2. Cambios en politicas del gobierno Moderada Serio

3. Cambios en estimulos y apoyo Remota Insignificante
1. Cambios desfavorables en el sector Moderada Serio

2. Surgimiento de mejores productos o servicios Baja Leve

3. Reduccién del nimero de clientes Baja Catastrofico
4. Surgimiento de nuevos productores o competidores Baja Leve

5. Posicidn relativa en el mercado Moderada Serio

1. Desarrollo oportuno del producto o servicio Baja Serio

2. Fuentes de materias primas e insumos Remota Serio

3. Obsolescencia de equipo Baja Catastrofico
4. Problemas de mantenimiento de equipos Moderada Serio

5. Servicios Auxiliares Baja Leve

1. Reduccidén del precio del producto Baja Serio

2. Incremento en el costo de materias primas e insumos Moderada Serio

3. Crecimiento del valor de los equipos Baja Serio

4. Efectos de devaluacion en insumos importados Baja Leve

5. Incrementos en los costos de produccién Baja Leve

6. Cambio en los costos laborales Remota Serio

1. Demora en los aportes de los socios Moderada Catastrofico
2. Demoras en los desembolsos de las entidades crediticias Moderada Catastrofico
3. Incremento en el costo de capital Baja Serio

4. Exigencias sobre garantias, reciprocidades. Moderada Serio

5. Reduccion en los periodos de pago del préstamo. Baja Serio
Nota 9:

Efectuando el Analisis de Riesgo, se puede determinar cuales son los factores que
potencialmente tendrian un mayor efecto sobre el proyecto, la posibilidad y las
consecuencias de cada factor que se analiza para asi poder establecer el nivel de
riesgo, estableciendo la ruta de un plan de contingencia en caso algo no se desarrolle
como ha sido planificado; esto ayudara a facilitar las acciones posteriores a cualquier

inconveniente o contratiempo que pueda ocurrir.
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ANALISIS DE DECISION
Proveedores para la Solucion Tecnoldgica:
Al haber logrado determinar uno de los problemas que afectan en el area de
estacionamiento del edificio Multimédica, se procede a realizar la busqueda de
proveedor de elevadores de estacionamientos (doble plaza), para que estos sean

instalados en el area del s6tano 4 de Multimédica.

Se han identificado tres empresas en Ciudad de Guatemala, las cuales han presentado
sus cotizaciones correspondientes (ver detalle en “Analisis de Proveedores Locales”

pag. 89):

e Electronics Shop, S.A.
e TAS, SA.
e CORASA, S.A.

Con la empresa Electronics Shop, S.A., se tiene aproximadamente 20 afios de trabajar
con ellos los sistemas de acceso con tarjetas al area de parqueo y dispensadoras de

tickets para parqueo publico.

La empresa TAS, S.A., es una empresa de prestigio con relacion a equipos de
parqueos y soluciones tecnoldgicas en Ciudad de Guatemala, a la cual se le ha

solicitado cotizacion de elevadores de doble plaza.

La empresa CORASA, es una empresa que proporciona diversidad de productos
metalicos, entre ellos tiene a la venta elevadores de doble plaza, a quienes se les

solicitd cotizacion.
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Analisis de Proveedores Locales:

Analisis de Proveedores

Valores en Quetzales
, Total Precio  Ficha  Asesoro . :
No. NIT NombreProveedor Direccion . Unidades , . : . . Correo Electronico Website
Tecnologica Precio por Unidad Cotizacion Tecnica Vendedor
fa, Avenida 1-57, Zona 3, Elevadores de o Vil
017307519 Eleclronics Shop, SA.| DonJusto Frajanes, | Vehcuos- | 43 |Q 4369926 QI879088.8 i v vsandoval@eshoparoup.com | ww.eshopgroup.co
Sandoval
Guaterala. Doble Plaza
( Avenida 23-13, Zona | Elevadores de 1 Bed
2 TAS, SA 17 Calz LaPaz- | Vehcuos- | 43 |Q 3948415 Q169781845 | S B%rdales pedro.bardales@ittrans.com | v tas-seguridad com
Ofibodega 417y 418. | Doble Plaza
Calz. Roosevelth 9a. | Elevadores de . doe
300 CORASA | Avenida2-94 Zona2, | Vehiewos- | 43 1Q  4500000{ Q193500000 Si b0 jgamboa@oorasanet | www.Corasaunet
. Garthoa
Mixco, Guaterala. | Doble Plaza
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Cuadro de Ventajas y Desventajas por Proveedor:

Analisis de Ventajas y Desventajas del Proveedor
Electronics Shop, S.A.

e Requerimiento Porcentaje Punteo Calificacid
1 |Elevador de Vehiculos - Doble Plaza 100% 10 10
2 |Columnas Centrales 90% 10 9
3 |Capacidad (Peso) 90% 10 9
Elevador de 4 |Altura de Espac_io Inferior 90% 10 9
Vehiculos - ] Ensamble dgl $|stema 90% 10 9
Doble Plaza 6 |Montaje y Fijacidn en Zapatas 90% 10 9
7 |Conexion Electrica 90% 10 9
8 |Mantenimiento Preventivo 90% 10 9
9 |Garantia del Equipo - 1 Afio 90% 10 9
10 |Valor del Equipo Unitario - Q.43 700.00 80% 10 8
Totales 90% 100 90

Analisis de Ventajas y Desventajas del Proveedor

.. . TAS
R Requerimiento Porcentaje Punteo Calificaci6
1 |Elevador de Vehiculos - Doble Plaza 100% 10 10
2 |Columnas Centrales 90% 10 9
3 |Capacidad (Peso) 80% 10 8
4 |Altura de Espacio Inferior 80% 10 8
E}z:ﬁfgse 5 |Ensamble del Sistema 60% 10 6
Doble Plaza 6 |Montaje vy Fijacidn en Zapatas 70% 10 7
7 |Conexion Electrica 80% 10 8
& |Mantenimiento Preventivo 60% 10 6
9 |Garantia del Equipo - 1 Afio 70% 10 7
10 [Valor del Equipo Unitario - Q.39 484 .15 80% 10 8
Totales 7% 100 77

Analisis de Ventajas y Desventajas del Proveedor

. s o CORASA
e Requerimiento Porcentaje Punteo Calificacid
1 |Elevador de Vehiculos - Doble Plaza 100% 10 10
2 |Columnas Centrales 80% 10 8
3 |Capacidad (Peso) 80% 10 8
4 |Altura de Espacio Inferior 70% 10 7
fﬁiﬁf‘cﬁfe 5 |Ensamble del Sistema 60% 10 6
Doble Plaza 6 |Montaje vy Fijacion en Zapatas 60% 10 6
7 [Conexidn Electrica 50% 10 5
& |Mantenimiento Preventivo 50% 10 ]
9 |Garantia del Equipo - 1 Afio 80% 10 8
10 [Valor del Equipo Unitario - Q.45 000.00 60% 10 6
Totales 69% 100 69
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Cuadro Comparativo Ponderado con los Tres Proveedores:
A continuacién, se muestra un cuadro comparativo de los proveedores, y los valores
correspondientes a precio unitario e inversion total por cada uno de ellos para la

adquisiciéon de los equipos propuestos:

Analisis Comparativo Ponderado de Proveedores,

) —— ) Electronics Shop, SA TAS CORASA
Solucion  No. Ponderacion  Puntso  Calficacion Punteo  Calficacion  Punteo  Calificacion
Valor del Equipo por Unidad Q £70000 Q 3948415 Q 4,000.00

Total de Elevadores 8 [ 8

Valores Total de Inversion 0 167940000 Q 169781845 Q 1935,000.00

1 |Elevador = Vefictlos - Doble Plaza | 100% 10 0 10 10 10 10

2| Golumnas Centrales 0% 10 ! 1l ! 1l {

3 |Gapacidad (Peso) 90% 10 ! il g 10 i

4 |Altra de Espacio fenor 90% 10 g ) i 10 T

o [ et W | 0 | ¢ 0 ] 6 | 0| ¢

mm%aﬁ MWMMMMM 90% 10 g 10 | {0 i

T |Conexion Electrica 90% 10 g 10 6 10 5

6 Mantenimiento 90% 10 g 10 b 10 d

9 |Garania del Equipo 90% 10 d 10 [ 10 i

100 |Valor el Equipo 0% 10 g il { 1l b

Totales|  90% 100 ] 100 n 100 69

—

Matrz de Punteo
40-100 Sobre pasa a expectativa e

i0-90 Lleng &l 100°% del Requerimiento
(-0 Deficiente
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Propuesta de Gestion: Diagrama de Gantt:

CRONOGRAMA

Actividad Dias Inicio  Final Responsable
1 Presentacion a Junta Directiva del Problema 1 | 14-feb-22 | 14-feb-22 | Gerente de Servicios e Infraestructura
2  |Busqueda de Solucion 10 | 21-feb-22 | 04-mar-22 | Gerente de Servicios e Infraestructura
3 |Propuesta de Solucién 5 |07-mar-22| 11-mar-22 | Gerente de Servicios e Infraestructura
4 |Busqueda de Empresas 10 | 14-mar-22 | 25-mar-22 | Asistente de Servicios e Infraestructura
9 |Proceso de Cotizacion 5 | 28-mar-22 | 01-abr-22 Empresas Cotizantes
6  |Recepcion de Ofertas 3 | 04-abr-22 | 06-abr-22 | Asistente de Servicios e Infraestructura
7 |Seleccion de Empresa por Junta Directiva 1 | 08-abr-22 | 08-abr-22 | Gerente de Servicios e Infraestructura
8  |Entrevista y Ratificacion de Proveedor 2 | 18-abr-22 | 19-abr-22 E Shop Group
9  |Gestion Contable y Pago Inicial del Proyecto 7 | 21-abr-22 | 29-abr-22 | Departamento Financiero INVERMEDICS
10 |Instalacion de Sistema Electrico 20 |02-may-22| 27-may-22 E Shop Group
11 |Instalacion de Bases de Concreto - Obra Gris 15 | 06-jun-22 | 24-jun-22 E Shop Group
12 |Ingreso de Equipo de Elevadores 5 | 04-jul-22 | 08-jul-22 Empresa Aduanera contratada
13 |Instalacion de Soportes de Hierro - Columnas 20 | 11-jul-22 | 05-ago-22 E Shop Group
14 |Instalacion de Bases de Elevadores 20 | 08-ago-22 | 02-sep-22 E Shop Group
15 |Instalacion de Sistema Hidraulico de Elevadores | 30 | 05-sep-22 | 14-0ct-22 E Shop Group
16 |Pruebas de Equipo Instalado 15 | 17-0ct-22 | 04-nov-22 E Shop Group
17 |Aseguramiento y Ajustes de Equipo en Pruebas | 7 | 07-nov-22 | 15-nov-22 E Shop Group
18  |Ajustes Finales 3 | 16-nov-22 | 18-nov-22 E Shop Group
19  |Entrega de Equipo Instalado 1| 21-nov-22 | 21-nov-22 E Shop Group
20  |Puesta en Marcha del Equipo 1| 22-nov-22 | 22-nov-22 INVERMEDICS

De acuerdo con lo establecido por Junta Directiva, se presenta el cronograma de
actividades para la coordinacion de tiempos de ejecucion del proyecto de elevadores
de doble plaza, con ello se puede tener una vision general clara del cronograma del
proyecto. Con ello se puede evaluar los tiempos definidos para cada tarea, qué equipo
esté trabajando en qué fase del proyecto y cuanto ha avanzado el proyecto, esperando

cumplir en la fecha prevista.
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Id  Nombre de tarea

1 CRONOGRAMA DE
GESTION INVERMEDICS /

SISTEMA DE PARQUEOS

CO

Duracién

202 dias

2 Presentacién a Junta 1dia
Directiva del Problema
3 Busqueda de Solucién 10 dias
4 Propuesta de Solucién S dias
S Busqueda de Empresas 10 dias
6 Proceso de Cotizacién 5 dias
7 Recepcion de Ofertas 3 dias
8 Seleccién de Empresa por 1 dia
Junta Directiva
9 Entrevista y Ratificacién de 2 dias
Proveedor
| 10 Gestion Contable y Pago 7 dias
Inicial del Proyecto
- . S
{ Tarea
Proyecto: CRONOGRAMA DE | "
1 Hito
| Resumen
Resumen del proyecto

Comienzo

Fin

tri 1, 2022 tri 2, 2022 tri 3, 2022 tri 4, 2022 tri 1, 2023
dic '21 ene ‘22 feb 22 mar ‘22 abr 22 may ‘22 jun '22 jul ‘22 ago 22 sep '22 oct 22 nov ‘22 dic ‘22 ene 23
lun mar i CRONOGRAMA DE GESTION INVERMEDICS / SISTEMA DE PARQUEOS CON ELEVADOR
14/02/22 22/11/22 1A teh 22 - s 22 nov ‘22
% 202 dias
lun lun Presentacion a Junta Directiva del Problema
14/02/22 14/02/22 14 feb '22 j Gerente de Servicios e Infraestructura
1 dia
lun vie Busqueda de Solucién
21/02/22 4/03/22 21 feb ‘22 ...4 Gerente de Servicios e Infraestructura |
10 dias
lun vie Propuesta de Solucién
7/03/22 11/03/22 7 mar ‘22 ¥, Gerente de Servicios e Infraestructura
S dias
lun vie -~
14/03/22 25/03/22 Toua Asistente de Servicios e Infraestructura
lun vie Proceso de Cotizacién .
28/03/22 1/04/22 28 mar '22 [; Empresas Cotizantes
5 dias
lun mié Recepcion de Ofertas
4/04/22 6/04/22 4 abr '22 [; Asistente de Servicios e Infraestructura
3 dias
vie vie Seleccién de Empresa por Junta Directiva
8/0a/22 8/04/22 8 abr '22 | Gerente de Servicios e Infraestructura
1 dia
lun mar E ista y Ratificacion de Pr d
18/04/22 19/04/22 18 abr '22 §; E Shop Group
2 dias
jue vie Gestion Contable P:go Inicial del Proyecto
21/04/22 29/04/22 21 abr '22 .; Departamento Financiero INVERMEDICS
7 dias
Tarea inactiva Informe de manual Hito externo
Hito inactivo Resumen manual el shache'Nake k3
* Resumen inactivo solo el comienzo L Progreso
=1 Tarea manual | & i solofin B | Progreso manual

solo duracién

Tareas externas
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id Nombre de tarea Duracién  Comierzo iFin tri 1, 2022 tri 2, 2022 i 3, 2022 tri4, 2022 i1, 2023
| dic'21  ene'22 feb'22 mar'22  abr'22 may'22 jun'22  jul22 ago22 sep22 oct'22 | nov'22  dic'22  ene'23
[ 1 Instalacién de Sist 20dias  lun vie Instalacion de Sistema Electrico
Electrico 2/05/22  27/05/22 2 may ‘22 o EShop Group
20 dias
12 Instalacion de Bases de 15 dias lun vie Instalacién de Bases de Concreto - Obra Gris
Concreto - Obra Gris 6/06/22 24/06/22 6 jun ‘22 s E Shop Group
15 dias
13 Ingreso de Equipo de 5 dias lun vie Ingreso de Equ{o de Elevadores
Elevadores 4/07/22  8/07/22 4jul ‘22 g, Empresa Adv d
5 dias
14 Instalacién de Soportes de 20 dias lun vie Instalacién de Soportes de Hierro - Columnas
Hierro - Columnas 11/07/22 5/08/22 11 jul 22 Fm—m E Shop Group
20 dias
15 Instalaci6n de Bases de 20 dias lun vie Instalacién de Bases de Elwodom
Elevadores 8/08/22  2/09/22 8ago 22 E Sho
20 dias
16 Instalacion de Sistema 30 dias lun vie Instalacién de Sistema Hidraulico de Elevadores
Hidraulico de Elevadores 5/09/22  14/10/22 5 sep 22 Tomsmmesnt E Shop Group
30 dias
7 Pruebas de Equipo Instalado 15 dias lun vie Pruebas de Equipo Instalado
17/10/22 4/11/22 17 oct '22 T E Shop Group
15 dias
18 Aseguramiento y Ajustes de 7 dias lun mar Augunmhmo y Ajustes de Equipo en Pruebas
Equipo en Pruebas 7/11/22  15/11/22 v '22 Fay EShop Group
7 dias
19 Ajustes Finales 3 dias mié vie Ajustes Finales
16/11/22 18/11/22 16 nov '22 i E Shop Group
3 dias
20 Entrega de Equipo Instalado 1 dia lun lun Entrega de B?Ipo Instalado
21/11/22 21/11/22 21nov'22 § EShop Group
1 dia
21 Puesta en Marcha del 1dia mar mar Puesta en Marcha del i
Equipo 22/11/22 22/11/22 22 nov '22 " INVE EDICS
1 dia
Tarea PSSR Tarea inactiva e de manual Hito externo
Proyecto: CRONOGRAMA DE Divisién Hito inactivo Resumen manual === Fecha limite -
Hito * Resumen inactivo solo el comienzo S Progreso
Resumen """ Tarea manual pmmaEmoerssd  solo fin 1 Progreso manual
Resumen del proyecto P solo duracién Tareas
Pagina 2
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CONCLUSIONES

Como ya se ha mencionado, el problema mas importante es la escasez de espacios
de parqueo dentro de las instalaciones del Edificio Multimédica Vista Hermosa zona
15 de la ciudad de Guatemala, que actualmente es un requerimiento de alto
impacto para satisfacer la demanda de este servicio en sus instalaciones.

La idea central, en una primera fase, es ampliar la disponibilidad de espacios de
parqueo mediante la implementacién de un proyecto mediante el cual, se instalen
elevadores de parqueo, inicialmente en uno de los soétanos, y con ello
practicamente doblar la cantidad de espacios disponibles actualmente, de 43 a 86.
La mas importante y relevante es que, no se requiere de habilitacion de nuevos
espacios fisicos, esto es, a nivel de infraestructura, el espacio existente actual
sencillamente ser4 ampliado al doble de su capacidad, haciendo una inversion en
cuanto a instalaciones fisicas de los elevadores como tal, y adicionalmente,
haciendo algunas mejoras en cuanto a instalaciones eléctricas y el aseguramiento
de las bases y losas en donde seran instalados estos elevadores.

La segunda ventaja, y no menos importante, es a nivel del financiamiento, pues no
se usara un crédito bancario tradicional, por el contrario, se hara la adquisicion e
implementacion mediante el uso de Leasing Financiero proporcionado por el
proveedor, a una tasa preferencial altamente competitiva.

El proveedor seleccionado es Electronics Shop, S.A., una empresa con presencia
a nivel centroamericano y especializado en la instalacién de equipos como los

propuestos.
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RECOMENDACION

Luego de haber evaluado el problema que actualmente afecta el estacionamiento del
edificio Multimédica Vista Hermosa, se ha llegado a considerar que se puede realizar
dentro del area de estacionamiento publico del s6tano 4, una instalacion de elevadores

de automoéviles para duplicar el area de estacionamiento.

Con la implementacion del proyecto de elevadores de automoviles en el edificio
Multimédica Vista Hermosa, se ha considerado recomendar la empresa Electronics
Shop, S.A. (Distribuidor Autorizado para Guatemala), para efectuar la compra de los
equipos propuestos: Two Post Parking Lift de la fabrica china Mutrade, marca:
Hydropark, modelo: 1127 (SUV + SUV), con capacidad de carga: 2700 Kilogramos
equivalente a 6,000 libras, dichos equipos tendran un valor de financiamiento propio
otorgado por la empresa Electronics Shop, S.A., de Q.3,109,810.95 (Tres millones
Ciento Nueve mil Ochocientos Diez Quetzales con 95/100), los cuales deberan ser

pagados en el tiempo de 36 meses (3 afos).

Debido al desarrollo de la construccién del nuevo edificio del Hospital Multimédica Vista
Hermosa, esta primera fase serd un plan piloto de evaluacién para instalar mas
elevadores en los nuevos soétanos del edificio que se construird, considerando la

instalacién de dichos elevadores en los s6tanos 5y 6.

Considerando que esta parte del proyecto es innovador en los edificios que se dedican
a servicios médicos hospitalarios, se considera que el edificio de Multimédica Vista
Hermosa, sea el primero en la ciudad de Guatemala de poder contar con este tipo de
elevadores para uso del personal médico que trabaja en el mismo, es por ello que se
estima que esta solucion ayudara a solucionar el problema planteado y de la falta de
espacios para estacionar vehiculos en un edificio que cuenta con mas de 20 afios de

construccion.
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ANEXOS

RESUMEN EJECUTIVO

W

UNIVERSIDAD

“Tecnologia para Parqueos Inteligentes en Invermedics”
Presentado por:
Humberto Eufemio Flores Samayoa
Carné: IDE0410091
Previo a optar el grado académico

Licenciatura en Tecnologia y Administracion de Empresas
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SISTEMA DE ELEVADORES
DE VEHICULOS
DOBLE PLAZA

DATOS DE LA
EMPRESA NV D [
Di a. Calle 25-19

SR T T T
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OBJETIVO

El objetivo es poder duplicar la capacidad vehicular,
desarrollando este proyecto por fases, la primera fase,
corresponde al area de parqueo de vehiculos de los
galenos del edificio y personal administrativo; y la segunda
fase, aparcamiento para el publico en general.

PROPUESTA

Presentacion del Equipo Propuesto
Sistema de Elevadores de Vehiculos

Doble Plaza
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IDENTIFICACION DEL
PROBLEMA

La capacidad vehicular en las horas pico
para poderle otorgar aparcamiento a los
pacientes que Vvisitan el edificio de
clinicas medicas de Multimedica Vista
Hermosa, es insuficiente para la
capacidad de autos que se reciben.

AREA VEHICULAR PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA PLANTEADA

Esta es el area sugerida para la implementaciordel equipode elevadoresde
doble plaza, en esta area se encuentran parqueados automoviles de
profesionalesde la medicina,quienes pasan aproximadamentede 6 a 12
horas parqueadosdentrode un area que puedeser doblementeaprovechada

En esta area tenemos 43 plazas de parqueo, las cuales se duplicaria a 86
plazas.
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PARQUEQ SOTANO4

PRESENTACION FRONTAL DE
UBICACION DE ELEVADORES | )
INSTALADOS ol el [

- e
Bl ~1 '— W
En base a la propuesta presentada, se presenta el modelo ol be
de la forma en la cual quedaran instalados los elevadores / . \ e * §

en el drea propuesta del sétano 4.

PARQUIOSOTANO 4

VISTA GENERAL DEL AREA
DE INSTALACION DE 43
ELEVADORES EN SOTANO 4

Adecuacion de la plataforma fisica donde seran
instalados los elevadores, de manera que pueda
soportar sin problema el peso de las estructuras y

\
de los vehiculos que seran montados en cada MOS \‘\

elevador.
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PROPUESTA FASE 1
ECONOMICA

PROPUESTA eescs
ECONOMICA i

MONTAIE Y PUESTA DN MARCHA

INSTALAGONELECTRCA

La cual esta integrada rubro por rubro, con relacién a la L wen e
Inversion de la compra de 43 Elevadores Vehiculares-
Doble Plaza. rmm‘ o ' WO SO
Los trabajos de preparacion para la instalacion de los ey " W Velbie
equipos inicia 60 dias antes, estos son eléctricos y —

TOTAL  US§ 31949961
construccion de bases de concreto. T

Gustornda | © S | Hondoras | Conta s
Iodolsigtsaan | 400107 800 edepgopon

Tia)

Sitemas de Multi
Estacionamiento

SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO MULTIPLE
PARA 2 VEHICULOS

FICHA TECNICA

CARACTERISTICAS ESPECIALES:

En la ficha técnica, podemos encontrar las 57 vt R

caracteristicas especiales del equipo del ‘j SETDA DRGNS ]F

Sistema de Estacionamiento Muiltiple para (L) IO s

Vehiculos de Doble Plaza. & B e e et e . = e
am— S|

#* smmoAD

i
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OPCION DE

ARRENDAMIENTO CON ARRENDAMIENTO

OPCION DE s Evcrciow B e
ARRENDAMIENTO ‘ / /

Se presenta el comparativo de
arrendamiento con el mercado, en el
cual se presentan las ventajas que con
lleva el poder tomar en cuenta dichas
consideraciones con la empresa
Electronics Shop.

Cuternals| B Sabrador | Hndrs | Coata Rea
(olonbipgeias | +502 24278000 | eshopgroup.com

PROYECTO EN FASES
ARRENDAMIENTO PROYECTO ELEVADORES MULTIMEDICA

PROYECTO LLAVE EN MANO FASE 1-SOTANO 4
Descrp. | Gntidd | Pecounturo| VeotssinVA | A | Toaventa
§ TN § USMSN0 § IS § 9
§ M 5 836338 § 199085

LEASING FINANCIERO o~ TN T ARSI

—
CuotaMenswal | § 796398 Mot ] hecpe) §  T9SN5 Ml § AR el § ISR

m — Seguro § M Wil § R Medd § A25R Mk § AR

Detalle correspondiente al anticipo del Y T WSO WSS s8R W e
25% del valor de la Inversion. Toulbeal § 92580 M e WAl
— Mas § L8R Msll § AR Msd § SR

. Mab § AXSR Malt § AR M § AN
Integracion de los 36 pagos restantes. » B e e T s
X oomet |§ " Mab§ MR MeMS SR MeR S asa

Cada cuota incluye: Cuota Mensual + e Wil USR Mens USE WD AN
Se ro + Im UeStO. . ” - Mal 5 MR Mall § AR Mad b e
gu p ”“W‘ $ J Mell § %R Ml § R Mad 5 AR

Mall § R Mas 24

Caterala | Sabadr [ Hondrs | Cota R
fuisilisgna e | 1502 24278000 | eshopeupcom
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PROYECTOS EN
OPERACION

PROYECTOS EN
OPERACION

Instalaciones del area de
aparcamiento de los sétanos del
Edificio Fontabella — zona 10,
Ciudad de Guatemala.

Guatemala | € Satvade | Horduras | Costa Ria
ptodeshongreun coem | 4402 24274000 | eshrpey

CONCLUSIONES

Problema a Resolver:

La escasez de espacios de parqueo dentro de las instalaciones de Edificio Multimédica Vista Hermosa
zona 15, actualmente es un requerimiento de alto impacto para satsfacer la demanda de este servicio
en sus instalaciones.

Solucion Propuesta:

Es ampliar la disponibiidad de espacios de parqueo, mediante la implementacion de un proyecto de
elevadores de automoviles, inicialmente en el sotano 4, y con ello doblar la cantidad de espacios
disponibles de 43 a 86.
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ELEVADORES DE VEHICULOS- DOBLE PLAZA

En esta diapositiva, se encuentra el video que indica el procedimiento de la ejecucion

del elevador de doble plaza para vehiculos.
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COTIZACIONES

Cotizacion Empresa: Electronics Shop, S.A.

TEMA D

MULTI

ESTACIONAMIENTO

MULTIMEDICA

PBX:+502 24278000 | info@eshopgroup.com | eshopgroup.com @ \\ ESHOPGROUP
MutniMepica \\/ Fe————
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PROPUESTA
ECONOMICA

Descripeitn Cantidad
ELEVADORES PARA 2 VEHICULOS
= Dcolumnas centrales
- Capacicad de 2700 kg

- Altura de espacio inferior de 210m
- Alfura idel en sotanos > 4.40m 4

MONTAJEY PUESTA ENMARCHA
- Fnsamble del sistema en siio
- Montzjey fiacion en zapatas en siio

INSTALACION ELECTRICA

Acometidzs eléctricas para 43 elevadores de W cad uno.
- Tableros de distibiucidn 3F 120/208V y breakers independientes para cada elevador
- Tuberia EMT 2" con fodos sus accesorios
- Tableros principales con breker 34400A
- Tramites con empresa eléctrica para solicitar nuevo medidor trifisico

TRANSPORTE

- Traslado de fabrica  siio de instalacion

BASES DE CONCRETO
- Lapata de 2.00m de larpo con 010 m de profundidad 0
- Armadura de hierro de 3/8"

Guatemala |l Sabvador | Honduras | Costa Rica
infoeshapgroup.com | 4502 2427-8000 | eshopgroup.com

Precio unitaio

Us§ 560047

Us§ 66742

Us§ 4316174

US§ 11540

FAGE

SO RN 4

Total

US§ 24050624

US$ 2870766

US§ 4316174

US§692400

TOTAL  US§ 319,699.61
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TERMINOS Y CONDICIONES

El clente debe suminstrr espacio necesari en sto para ubica a5 partes y mecanismos durante & ntalscion del sstema,

Amacerej C e . . . o
¥ Los equipos amibaran progresfvamente en despachas seztin se coordine para evitar  saturacion del&rea.
— Suminitro 4 meses
Instalacon 2 meses
o Nose incluye ninguna obra eléctica o cvlno descrita explctamente en este documento,
(Obras elctricas y civles L .o . L , o
o & ncluyen ficendiasde construccion, i estucio de suefos, célculoestructural i il afro servici no descrito explictamente.
(arantia Dains
Fama e Ontion de compra: 70% con orden, 5% a inicar instalacion en i, 15% contraentrega
M (pion de amendamiento segun descrita en el documento.
VA Incluido
Vilidez 30 . Luego de ese tiempo se dehera re cofizar debido a a5 varaions en recios el acero  nivel mundial.
Mantenimiento Mantenimientos bimensuales. Precio global por espaci de parquea: Q430,00 (fechuados en horario y dias hebils),
Transporte Incluido

Glatemala | £ Sahvador | Honduras | Costa Rica \\ ESHOPGROUP
info@eshapgroun.com |+302 2427-800] eshopgroup.com V kg ik,
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Cotizacion Empresa: TAS, S.A.

Www.tas-sequ ridad.com

Tecnologia Acceso & Seguridad, S A
PBX..(502) 2427-5959 Fax(502) 2427-5900 2’6
E-Mail: infogt@tas-seguridad.com
0 Ave. 23-13 Zona 17, Calz. La Paz, Centro de Negocios La Paz, Of417 y 418
GUATEMALA « EL SALVADOR « HONDURAS « COSTARICA « PANAMA « REPUBLICA DOMINICANA

L
ARNOS

ESPECIFICACIONES

IMPORTANTE

CABLE

ENTREGA

REQUERIMIENTO

Edificio Multimedica l'fl-:s-c.-.l'la: 31 de mayo de 2022
Juan Fernando Mena Vigencia de Oferta: 30 dias calendario
Proforma: ML31052022EV1.v1
e
ELEVADORES PARA PARQUEOS - MUTRADE HP-1123 Suburban + Sedan
Cadige Deseripeion del Equipe Cantidad  Precio Unitario Pracio Total
Hydro-Park 1123

Unidad A: consiste en unidad independiente con 2 postes 17 $4,925.00 $83,725.00,
Equipo para elevacidn de vehiculos en parqueo, marca Mutrade, Modelo
Hydro-Park 1123, capacidad limite de 2,300KG (1 Suburban + Sedan).
Incluye: 1 limit switch, material estructura en recubrimiento en polvo (powder
coating) para uso en area interior

1123 Unidad B: Consiste en 1 solo poste 26 $4,725.00 $122,850.00,

Unidad B Requiere v es dependiente de la Unidad A (unidad A + Unidad B = 4
espacios para parqueac). materal estructura en recubrimiento en
1 polvo (powder coaling) para uso en Area interior
Sarvicio de instalacidén de cada elevador. Servicio a realizarse en 43 §258.00 $11,084.00|
horas y dias hablles. Nota: Mo incluye obra civil, nl base nivelada, nl
zapata, ni refuerzos.
TOTAL EQUIPOS $217,669.00)

Lifting capacity: 2300kg

Lifting height: 21 00mm

Park wehicles 1 SUW and 1 sedan

Awailable car size 5000 1850*1550-2050mmmm

Hydraulic pump power 2.2 Kw
Oiparation mode Key switch
Finishing of waving plates Gahanized and Structure Powder coating

Safaty devices
Limit switch;

Considerar que para la enfrega de los equipos es necesario el uso de montacargas,

por lo que se solicita la autarizacién del ingrese del ransporte correspondiente. Por
atrasos en el ingreso del montacarga para la entrega, chente debe cubrir los gastos
adiclonales tanto per el transporte como por el uso de montacarga.

Mo incluido, puede ser redizado por & cliente o bien TAS lo puede cotizar por separado de
acuerde a las cantidades a instalar

Contamos con 10 unidades A y 13 unidades B, resio del equipo o de agotarse & equipo en
stock, el tiempo de entrega es de 18 a 20 semanas después de recibido anticipo y orden de
COmpra.

1 Conexidn de punio de electricidad a 0 metros, Debido a que los elevadores vienen a 220, se
debe considerar la instalacidn en esa voltaje

2 Se requiere que &l cliente tome nofa que sus tableros elécinicos cuenten con espacio
suficiente para estos sistemas y ademas, es necesario comprobar que los mismos soporien
la carga requernida, ya que, en caso de no soportar se tendra que cotizar |a instalacion de los
circuitos eléciricos necesarios por aparte.
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3 Cliente debe realizar obra civil para ka instalacin de kos equipas.
4 Es necesanio proteger kos equipos con supresores de camente
GARANTIA 12 MESES. Cubre por desperfactos de fabrica, pero no por descargas eléctricas ni mal uso
del equipo, tampoco por mal uso o forzamiento def equipo, no incluye dafios ocasionados por
fenomenos atmosféricos, golpes, caidas, afadiduras, etc. Se pierds la garantia sief equipo

recibe servicio o mantenimiento por personas ajenas & TAS. Se recomienda contar con
contrato de Mantenimiento para respaldar ef buen funcionamiento de los equipas.

PAGO 80% Articipo y 20% contra entrega. Se factura al tipo de camblo del dia, de
acuerdo a reporte de Agencia de Banco Industrial

OFERTA 30 dias calendarlo.

Ing. Jorge Bardales Autorizacion Clinte

Presidente
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Cotizacion Empresa: CORASA

CORASAH"

Calz.Roosevelth y 9na, Av Z2 de Mixco Planta
de Produccion y Oficinas Centrales
www,corasa.net

Telefono: 2388-2929

Asesor de ventas: Jorge Gamboa

MOVIL 4009-5747

CLIENTE

INVERMEDIC S.A

Caterin Mazariegos

Zona 15 Edif Mutimedica
(502) 2385 7886

TI;IVHIm:nI;m.r;i

Sumninistro e instalacion de una torre de PARQUEOD ELEVADO, marca Hydropark de la casa MUTRADE,
de disefio Aleman el cual cuenta con certificacion Europea CE y Almana TUY

Tenemos el agrado de presentar a usted cotizacion por lo siguiente:

COTIZACION

FECHA 18/05/2022
COTIZACION # 202238
CLIENTE ID
VALIDO HASTA 2/06/2022

Jmevacisn
Jéfwmd:
(rwilia

UNIDAD A UNIDAD B

MODELO STARKE 1127

CAPACIDAD 250(? KG Y

COLOR ESTANDAR Unit i

CONEXION ELECTRICA 120/60H2/1P

TIEMPO APROXIMADO DE ELEVACION MENOS DE 50 SEGUNDOS

TIEMPO APROXIMADO DE DECENSO MENOS DE 45 SEGUNDOS

ALTURA MAXIMA DEL VEHICULO DEBAJO 2.05 METROS i

ANCHO UTIL 1.38 METROS

ALTO TOTAL SIN VEHICULO ARRIBA 3.37 METROS |

CIMENTACIONES MINIMO 15 CM Q  43,00000)0Q 41,000.00

JINSTALACION Q 2,000.00 | Q 2,000.00
TOTAL]| Q45,000.00 | Q 43,000.00

* El servicio de mantenimiento se realiza una vez al afio y tiene un valor de Q1,500.00 + el precio del aceite.

TERMINOS Y CONDICIONES

REQUERIMIENTOS ELECTRICOS:

1. Cable de corriente 110V, Para cada motor

2. Ducto con linea paralelo Mo. 20 hasta donde se necesite el botan

3. 5i la instalacion de |la botonera es sobre puesta, se cubren 5m

Emitir chegques a nombre de CORASA, por cualquier pago exija recibo de
caja. La energia electrica y trabajos de albanileria y electricidad (guiado
interno) corme por cuenta del cliente. El cliente protegera su area de
instalacion. Nos reservamos la propiedad de los productos amparados
en este contrato media vez no sea cancelado en su totalidad.

Firma del Cliente

50% anticipo - 50%

Forma de Pago contraentrega
Tiempo de 14 gias habiles
Entrega
2 Anos en

estructura 1 afo

[ ng,fffm de Coraga

Garantia | en componentes
electricos y
mecanicos
www.corasa.net
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Ficha Técnica:
Ficha Técnica Empresa: Electronics Shop, S.A.

(i F=1] k

Sitemas de Mult
Estacionamiento

SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO MULTIPLE
PARA 2 VEHICULOS

Sistema de estacionamiento miltiple de dos
niveles, donde un vehiculo se ubica sobre otro.
Constituye un sistema de estacionamiento
semi-automatico, el cual permite duplicar la
cantidad de estacionamiento.

CARACTERISTICAS ESPECIALES:

MATERIALES RESISTENTES:

Plataforma galvanizada, con placa ondulada para aumentar traccion y A
facilitar el parqueo

SISTEMA HIDRAULICO:

Sistema hidraulico de elevacion de un cilindro

=
(D b

SISTEMA DE PODER:

Sistema hidraulico con alimentacion individual y panel de contro

ALTA CAPACIDAD:

El equipo es capaz de manejar vehiculos de hasta 3600kg, con diseno

especial para vehiculos tipo sedan | =

ALTO RENDIMIENTO:

Alta eficiencia y descenso con liberacion hidraulica para ahorro de

=H

energia - -

SEGURIDAD:

Switch con llave eléctrica para seguiridad y proteccion de sobrecarga

]
O
i
-

Carlos Ibafez

com.gt ® ESPARK.

7427 -8000
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Ficha Técnica Empresa: TAS, S.A.

="

T sy A ceve & Seguesctad

Verviom Ar

Two Post Parking Lift
Hydro-Park 1123

-2300kg capacity for most types of vehicles
-Symmetrical designed column
-Middle post sharing feature saves cost and space
-Galvanized platform guarantee safety and long
lifetime
-Anti-slip corrugated deck protects both vehicle
and driver from possible slip and damage but still
high-heel shoe friendly
-Single hydraulic lifting cylinder with chain as driven
system makes movement faster and more smooth
-Individual hydraulic power pack and 24V safety
control panel
-Synchronization chain assuring the lifting platform
balance
-Electric key switch for security and safety

-Unique “LOCK DOWN” button for platform sitting

on locking tab to protect cylinder

-Automatic shut-off once operator releases the key

switch

-Dynamic mechanical locks as anti-falling device

hold the platform in place all the way

-Manual lock release available in case electricity
failure

-Platform can be stopped at different heights to fit
for various vehicles and ceiling heights

-Photocell sensor detection could stop operation if
any vehicle under platform

-Hydraulic overioading protection

www. tas-seguridad.com
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Lifting capocity 2300kg/50001bs { \
Lifting height 2100mm/83inches - 5
Usable platform width 2100mm/83inches § ==
Power Unit 2.2Kw hydraulic pump } J
Availoble voliage of power supply  100V-450V, | or 3 Phose, 50/60H:z 'F
Operotion mode Key switch f 5
Operotion voltage 24V A 5
Safety lock Dynamic anti-folling lock . \"ﬁi = 2>
Lock release Electric outo relecse
Rising/descending speed <40s N
Finishing Powder coating "
- 388)mer "
> =
3 4 y ‘\ 1 ; +1 ‘_\ )
4 -~ 1t ‘ :
| &
8. | ‘
X z LLE i LI )
| 1.1 - 4 -

Lifting height can be adjusted to fit for basemnent with low Individual power pack and control system for each unit makes

ceiling heignt operation more convenient

Top cover plate for post ensures extra safety Unique design of posts and carriages makes back in avallable all the time

www.tas-seguridad.com
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Ficha Técnica Empresa: CORASA

HOJA TECNICA

Los elevadores de parqueo
distribuidos por CORASA son los
sistemas de parqueo mas populares,
la calidad esta demostrada por mas
de 20,000 usuarios en los ultimos
10 anos. Estos elevadores proveen
una forma simple y eficiente de
crear 2 espacios de parqueo Uno
Sobre el Otro, ideal para parquear
de forma permanente, valet parking,
almacenamiento de vehiculos u
otros espacios en donde se necesite
acomodar automoviles. Los
elevadores se operan facilmente
desde un panel de interruptor con
llave en el brazo de control.

MU IRADCE

ELEVADOR DE PARQUEO
2 Postes

)/

Capacidad de carga 2700kg o 2300kg
Altura de autos hasta 2050mm

Ancho de la plataforma 2500mm

Altura de levantado ajustable

Seguro de liberacion eléctrico automatico
que permite una operacion mas facil
Control de 24v de voltaje evita descargas
eléctricas

Plataforma galvanizada, amigable para
uso con tacones

Tornillos y tuercas pasaron la prueba de
48hrs bajo spray de sal

Mecanismo con cilindro hidraulico y
cadena de elevacion koreana

La cadena de sincronizacion mantiene
siempre el nivel de la plataforma en
cualquier condicion

El recubrimiento en polvo Akzo Nobel
provee una larga duracion a la superficie
Acabados de alta calidad con certificado
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Modular connection, innovative shared column design

According 1o the use of random combination
Unit A « N=Unit B...

Unit A Unit B8

Usable measurement

Unit: mm

Usable measurement

Unit: mm

Overall 2551mm
* Usable 2100mm

* Usable width can be
customized up to 2600mm

Laser cutting + Robotic welding

Accurate laser cutting improves the accuracy of the parts, and automated robotic welding makes the
weid joints more firm and beautiful
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349297 mm

2100mm

= 3990mm

e

g

3322mm
3377 mm

.
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Gréficas:

Horas Pico - Semana 40 - 2019
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llustraciéon 24. Fuente: Grafica Sistema Espark
Invermedics, S.A.

Sistema de Parqueo -
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Horas Pico - Semana 41 - 2019
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llustracién 25. Fuente: Gréfica Sistema Espark — Sistema de Parqueo -
Invermedics, S.A.
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Horas Pico - Semana 42 - 2019
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llustracién 26. Fuente: Grafica Sistema Espark - Sistema de Parqueo -
Invermedics, S.A.
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Horas Pico - Semana 43 - 2019
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llustracién 27. Fuente: Gréfica Sistema Espark
Invermedics, S.A.
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Guatemain, . ge Noviembre . 2022

Sefiorms
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Preserhe

Por este medio de lo preserie YO Humbeno Eufemio Flores Samayoa que me identifico

con rimers de comé (DEC410091 w con DRI 2308 05852 DE2Q -2 aimente a=ignodo (o) =n lo comem:
Licenciatura en Informatica vy Administracicn de Negocios

"Autorizo al Instituro de Educacion Abierta (IDEA) a la publicacion, en el Tesario virtual de la
Universidad, de mi proyecto de Graduacion titulado:™

“Tecnologia para parmueos inteligentes en Invermedics”

Como autor [a] del matedal de la investigacion sustenfoda medionfe & protocclo de IDEA.

Expreso que o misma s de mi aulona v con contenido inédio, rralzodo con & ocompafamiento experdo del
coordinador de area y por fanto he seguide los parametros dlicos ¥ legales respects de los cios de refemncia y
fodo fipo de fuentes estoblecidas =n =] Reglomenio de lo Universidod Cedlil=o

Jin ofro porficuor, me suscribo.

Humberio Eufemio Flores Samayoa
Correa: humberioflores. multi@gmall.com
IDED4 10051

DP: 2239 05852 0920



