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Guatemala 05 de junio de 2013

Licenciado
Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacion del tema de proyecto de Graduacion titulado:

DISENO DE SITIO WEB PARA PROMOVER LAS PREDICAS, RETIROS,
CURSOS Y ACTIVIDADES RELIGIOSAS DE LA IGLESIA EVANGELICA
AMIGOS, MIXCO, GUATEMALA 2014. Asi mismo solicito que la Licda. Claudia
Quifionez sea quién me asesore en la elaboracién del mismo.

Atentamente,

Daniela } ra Bonilla Diemecke
09001537

Licda. Qaudia Quiilonez
Asesor
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Guatemala 09 de julio de 2013

Seilorita:
Daniela Alejandra Bonilla Diemecke
Presente

Estimada Seiiorita Bonilla:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad, se aprueba el proyecto
titulado: DISENO DE SITIO WEB PARA PROMOVER LAS PREDICAS,
RETIROS, CURSOS Y ACTIVIDADES RELIGIOSAS DE LA IGLESIA
EVANGELICA AMIGOS, MIXCO, GUATEMALA 2014. Asi mismo, se aprueba a
la Licda. Claudia Quifionez, como asesor de su proyecto.

Sin otro particular, me suscribo de usted.
Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Guatemala, 11 de enero de 2014

Lic. Leizer Kachler
Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado:
DISENO DE SITIO WEB PARA PROMOVER LAS PREDICAS, RETIROS,
CURSOS Y ACTIVIDADES RELIGIOSAS DE LA IGLESIA EVANGELICA
AMIGOS, MIXCO, GUATEMALA 2014. Presentado por la estudiante: Daniela
Alejandra Bonilla Diemecke, con numero de camé: 09001537, esta concluido a mi
entera satisfaccion, por lo que se extiende la presente aprobacion para continuar asi el
proceso de titulacién profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

)

Licda. Chaudit Quitonez

Asesor
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Guatemala, 26 de marzo de 2014

Seilorita:

Daniela Alejandra Bonilla Diemecke
Presente

Estimada Seifiorita Bonilla:

Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicaciéon y Diseio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion



Ciudad de Guatemala, 13 de mayo de 2014.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Senor Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE SITIO WEB PARA PROMOVER LAS PREDICAS, RETIROS,
CURSOS Y ACTIVIDADES RELIGIOSAS DE LA IGLESIA EVANGELICA AMIGOS, MIXCO,
GUATEMALA, 2014, de la estudiante Daniela Alejandra Bonilla Diemecke, ha sido objeto de
revisién gramatical y estilistica, por lo que puede continuar con el tramite de graduacion.

Atentamente.

Lic. Edgar leardo Por es V ladquez
Asesor ng(”nstuco

Universidad Galileo
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Guatemala, 21 de mayo de 2014

Seiiorita:

Daniela Alejandra Bonilla Diemecke
Presente

Estimada Sefiorita Bonilla:

De acuerdo al dictamen rendido por la terna examinadora del proyecto de graduacion
titulado: DISENO DE SITIO WEB PARA PROMOVER LAS PREDICAS,
RETIROS, CURSOS Y ACTIVIDADES RELIGIOSAS DE LA IGLESIA
EVANGELICA AMIGOS, MIXCO, GUATEMALA 2014. Presentado por el
estudiante: Daniela Alejandra Bonilla Diemecke, el Decano de la Facultad de Ciencias
de la Comunicacién autoriza la publicacion del Proyecto de Graduacién previo a optar
al titulo de Licenciada en Comunicacion y Disefio.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kachler
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Resumen

La Iglesia Evangélica Amigos no cuenta con un sitio web para promover las prédicas,

retiros, cursos y actividades religiosas.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefiar un sitio web para promover las
prédicas, retiros, cursos y actividades religiosas de la Iglesia Evangélica Amigos,
Mixco, Guatemala 2014. Se utiliz6 una herramienta de validacién para conocer la
percepcion del grupo objetivo, conformado por personas de un nivel socio-econémico
C+, C-y D., miembros de la Iglesia Evangélica Amigos con edades comprendidas entre

20 y 50 afios, hombres y mujeres, y expertos en las areas de comunicaciéon y disefio.

El resultado obtenido fue el disefio de pagina web acorde a la necesidad del cliente. Se
recomienda que el sitio web promueva adecuadamente las actividades y servicios de la
Iglesia, asi como la constante actualizacion del mismo, para que los miembros activos y

los futuros congregantes estén enterados de la informacion vital de la institucion.



Para efectos legales, Unicamente la autora es responsable del contenido de este
proyecto. Se prohibe la reproduccién parcial o total de este proyecto en cualquier tipo

de soporte, sin la respectiva autorizacion.

Reservados todos los derechos.

Guatemala de la Asuncién, 2014
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Capitulo I: Introduccion

El presente proyecto de graduacion, titulado Disefio de sitio web para promover
las prédicas, retiros, cursos y actividades religiosas de la Iglesia Evangélica
Amigos, tuvo como proposito cubrir la carencia de un sitio web completo con
toda la informacion necesaria para sus congregantes, como se describe en el

titulo principal.

La Iglesia Evangélica Amigos carecia de sitio web, por lo que la institucion
solicitd el disefio del mismo, para asi mantener informado a su grupo objetivo.
Se realiz6 una investigacion de conceptos necesarios para elaborar el disefio del
sitio web con ayuda de la comunicacién y el disefio. También se recopild
informacion de la empresa con ayuda del pastor general y el concilio de la

iglesia.

Haciendo uso de la herramienta de validacion se procedié a pasar encuestas a
un grupo de expertos, grupo objetivo y cliente, obteniendo como resultado
algunos cambios en el disefio, para luego realizarlos y obtener el resultado

sugerido y deseado.

Por altimo, se concluye que el contenido de todo el proyecto es valido, ya que

paso por una serie de revisiones.
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Capitulo II: Problematica

Luego de analizar el entorno de la Iglesia Evangélica Amigos, la demanda de
comunicacion visual que se identifico, fue que la iglesia carece de un método de
comunicacion directo con su congregacion. Por lo que se planteé la realizacion de un
sitio web en el que se muestren los valores cristianos con los que se trabaja,
actividades de la Iglesia, contacto con los lideres de cada area, prédica de la semana,

retiros, asi como la ubicacion de la iglesia y sus contactos.

Por lo que la problematica a la que se enfrenta la iglesia, es que carece de un sitio web
gue la ayude a comunicarse con sus miembros y todas aquellas personas que estén
interesadas en las actividades que se realizan. La implementacion de un sitio web
solucionara la problemética de falta de presencia virtual con la que se lograra mayor

comunicacion con su publico interno y externo.

2.1 Contexto
La Iglesia Evangélica Amigos no cuenta con un sitio web para promover las prédicas,
retiros, cursos y actividades religiosas.

Luego de conversar con el pastor general, Rolando Leiva, se decidié realizar la
creacion de un sitio web, que es necesario por el nUmero de personas que conforman
la congregacion, y por la constante comunicacion que se necesita tener con ellos.
Implementarlo facilitaré el acceso de actuales y nuevos visitantes a toda la informacion

necesaria de la iglesia.

2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio
La Iglesia Evangélica Amigos San Cristobal, carece de un sitio web que funcione como
medio de comunicaciéon con los miembros, acerca de las prédicas, retiros, cursos y

todas las actividades que realiza la Iglesia.



2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se decidio realizar el disefio e implementacion
del sitio web, es necesario justificar la propuesta a través de cuatro variables: a)
magnitud, b) vulnerabilidad, c) trascendencia, d) factibilidad.

2.3.1 Magnitud

Segun el Instituto Nacional de Estadistica INE, la poblacion guatemalteca asciende a
guince millones doscientos noventa y ocho mil ciento tres (15, 298, 103) habitantes.
Dentro de la ciudad capital la poblacién asciende a los cuatro millones doscientos
sesenta y siete mil setecientos cincuenta y seis (4,267, 756) habitantes. En Mixco hay
una poblacién total de cuatrocientos ochenta y siete mil, ochocientos treinta (487,830)
habitantes. Segun la Alianza Evangélica de Guatemala, existen alrededor de mil
guinientos noventa y seis (1,596) iglesias registradas. La Iglesia Evangélica Amigos,

San Cristdbal esta conformada por trescientos ochenta (380) miembros activos.

Habitantes de Guatemala 15, 298, 103 habitantes
Habitantes de Mixco 487, 830 habitantes

Iglesias Evangélicas en Guatemala 1596 Iglesias representadas

Miembros de la Iglesia 380 miembros activos

2.3.2 Vulnerabilidad

La Iglesia Evangélica Amigos, al carecer de un sitio web, limita sus métodos de
comunicacién y transmision de un mensaje positivo, como es el mensaje cristiano a los
actuales miembros, asi como a los futuros interesados en formar parte de su

congregacion.
2.3.3 Trascendencia
Este proyecto alcanzara a actuales miembros y a futuros congregantes de la Iglesia

Evangélica Amigos. Los actuales miembros se veran beneficiados al contar con toda la

informacion actualizada de servicios y actividades a realizar segun el grupo en el que




sirvan. Los futuros miembros contaran toda la informacidon necesaria relacionada con la

iglesia, para asi invitarlos a congregarse con informacion confiable y detallada.

2.3.4 Factibilidad
El desarrollo del sitio web para la Iglesia Evangélica Amigos San Cristobal, si es
factible pues cuenta con los siguientes recursos que lo hacen posible:

2.3.4.1 Recursos Humanos: La organizacion cuenta con el apoyo del Pastor General,
quien tiene alto conocimiento de la informacion y el desarrollo de la iglesia, para

realizar el proyecto eficientemente.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales: La organizacion cuenta con el personal
adecuado y necesario para brindar la informacién interna necesaria, para facilitar el

area de comunicacion del proyecto y desarrollar el sitio a satisfaccion del cliente.

2.3.4.3 Recursos Econdmicos: La institucion cuenta con los recursos econdémicos
necesarios para la implementacion del sitio web. EIl disefio del sitio web sera donado
por la profesional de la comunicacion y el disefio Daniela Alejandra Bonilla Diemecke.

2.3.4.4 Recursos Tecnholdgicos: Se cuenta con las herramientas necesarias para el

desarrollo, montaje y disefio del sitio web que este requiere.
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Capitulo Ill: Objetivos del disefio

3.1 Objetivo General
Disefio de sitio web para promover las prédicas, retiros, cursos y actividades religiosas

de la Iglesia Evangélica Amigos, Mixco, Guatemala 2014.

3.2 Objetivos Especificos

3.2.1 Investigar todos los conceptos del disefio de sitios web para realizar el proyecto

de la manera mas eficiente al cumplir los requerimientos del cliente.

3.2.2 Recopilar toda la informacién a través de entrevistas con el cliente de las
actividades que realiza la Iglesia y todo lo relevante que debe contener la pagina web,

para que se realice a satisfaccion del cliente.

3.2.3 Fotografiar al grupo objetivo para que formen parte de la imagen gréafica del sitio

web.
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Capitulo IV: Marco de referencia

4.1 Informacién general del cliente (Ver anexo D)

4.1.1 Datos del estudiante
- Nombre del Estudiante: Daniela Alejandra Bonilla Diemecke
- No. de carné: 09001537
- Celular: 5184-9551
- E-mail: dannydiemecke@gmail.com
- Proyecto: Creacion de Sitio Web

4.1.2 Datos del cliente - empresa
- Nombre de la fundacion: Iglesia Evangélica Amigos, San Cristobal.
- Ubicacion: 2da. calle 13-23, ciudad San Cristébal
- Teléfono: 2480-9282
- Contacto personal: Pastor Rolando Leiva
- Celular: 5018-4430

4.2 Antecedentes:

La iglesia Evangélica Amigos es parte de las iglesias conocidas como historicas,
por haber llegado a Guatemala en 1902. Su llegada fue resultado de la
promulgacion de la libertad de Culto en 1871, en el gobierno del General Justo
Rufino Barrios. En Guatemala ya existian la iglesia Presbiteriana, la iglesia
Centroamericana. Los Amigos se radicaron en Chiquimula, como parte de un
plan estratégico de las iglesias mencionadas, con el fin de abarcar mas territorio
en la predicacion del Evangelio. La mayoria de las iglesias estan en el
Nororiente del pais, (Chiquimula, Zacapa, lzabal y Petén). En los afos 60

incursionaron en la capital, surgiendo asi un grupo de iglesias.

La iglesia de Ciudad San Cristébal resulta como parte de un plan de expansion.

La vision era establecer una iglesia en cada zona. El misionero Alan Amavisca



mailto:dannydiemecke@gmail.com

llegb a Guatemala en 1982. En enero de 1985 se da inicio al trabajo
evangelistico con el fin de iniciar una congregacion de los Amigos. En esa
fecha, Alan invitd a Rolando Leiva a trabajar con él, como practicante del
Seminario Berea. Ambos iniciaron al visitar vecinos conocidos, pero luego fueron
de puerta en puerta ofreciendo estudios biblicos. En abril de 1985 se unié al
equipo misionero fundador de la iglesia, el misionero David Stan Leach y su
esposa Sandra. Durante dos afios se trabajé con jovenes, personas interesadas
hasta establecer un grupo con el que se organizo la iglesia, en marzo de 1987.

La iglesia comenzo6 en 1985, en la sala de la casa de Alan y Barbara Amavisca,
se tenian estudios biblicos los domingos por la mafiana, pero en noviembre de
ese afio, Dios permitié alquilar una casa en el Boulevard principal donde estuvo
hasta 1996. En este lugar crecieron hasta llegar a tener unas 80 personas. En
1988, inicié la busqueda de un terreno donde la iglesia se estableciera. Dios
permitié6 comprar tres lotes en el sector B-1. El terreno se compré con la ayuda
de la mision Amigos, quien hizo un préstamo, actualmente es la sede de la

iglesia.

4.2.1 Oportunidad identificada:
La expansiéon de los miembros y la llegada de nuevos congregantes crearon la

necesidad de la implementacién de un sitio web.

4.3 Misién:

Proclamamos el Evangelio del Reino de a Dios a todas las naciones,
alcanzamos personas para que sean discipulos de Cristo. Les capacitamos
segun sus dones en el poder del Espiritu Santo y nos unimos para adorar a

Dios en Espiritu y en verdad.

4.4 Vision:

Ser una iglesia que vive centrada en los planes y propdésitos del Reino de Dios.



4.5 Valores:

Ejemplo: Ser como Cristo
Perseverancia: Fe hasta el fin
Relaciones: Amar incondicionalmente
Obediencia: Sumision total a la Palabra

Servicio: Centrado en Cristo

4.6 Delimitacion Geografica:

Ciudad de San Cristébal, zona 8 de Mixco, Guatemala

4.7 Grupo Objetivo:

La aplicacion del sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos, estara dirigido a la
congregacion con un nivel socioeconomico C+, C- y D, con edades
comprendidas entre los 20 y los 50 afios, tanto mujeres como hombres, quienes

buscan estar informados de toda actividad y servicio que brinda la Iglesia.

4.8 Principal beneficio al grupo objetivo:
Que tengan comunicacion rapida, facil y eficiente con todo lo relacionado a las

actividades de la iglesia.

4.9 Competencia:
Dentro del mismo perimetro de Ciudad San Cristébal, hay gran cantidad de
iglesias tanto evangélicas como catdlicas, asimismo menonitas. Se puede
mencionar:

- lglesia Fraternidad Cristiana: competencia directa

- lIglesia Vida

- lglesia Verbo

- lglesia Kabod

- lIglesia Biblia Abierta

- lglesia Claret




4.10 Posicionamiento:
La Iglesia Evangélica Amigos se caracteriza por tener mas sedes a nivel
nacional, es una iglesia reconocida por congregantes fuera de ella. El nimero de

sus miembros a aumentado tanto en la sede como a nivel nacional.

4.11 Factores de diferenciacion:

La Iglesia Evangélica Amigos cuenta con variedad de grupos de apoyo, asi
como el del servicio dominical. Gracias a que es una institucion misionera, tiene
con varios contactos en el extranjero para cumplir el apoyo social. Un centro
educativo formaba parte de la iglesia, el que impartia cursos de kinder a tercero

basico, muchos de estos por misioneros.

4.12 Objetivo de mercadeo:
Lograr un posicionamiento y aumentar su nimero de congregantes, con un sitio

web con el contenido mas relevante de la Iglesia.

4.13 Objetivo de comunicacion:
Mantener informados a todos sus miembros sobre las actividades importantes

de la iglesia con un solo click.

4.14 Mensajes claves a comunicar:

Servicio, comunicacion, apoyo, colaboracion, amistad.

4.15 Estrategia de comunicacion:

Ser una iglesia que informa rapida, facil y de manera amena a la congregacion.

4.16 Reto del disefio y trascendencia:
Desarrollar un sitio web con toda la informacién del cliente que cumpla con los
requisitos y aumenten el flujo de visitas, de sus miembros actuales, asi como

futuros.



4.17 Materiales a realizar:
Realizacion de sitio web que funcione como medio de publicidad y comunicacion

con los miembros de la iglesia.

4.18 Presupuesto:
El costo del sitio web ascendera a:
- Mano de obra de disefiador: Q5000
- Costo por montar en red: US$100 anuales

4.19 Datos del Logotipo:
- Colores: por lo regular se conforma con los colores azul y blanco.
Asimismo se distinguen con su papeleria, presentaciones, trifoliares, etc.
- Tipografia: Androgyne y ArnoPro
- Forma: lo integran formas muy sutiles de movimiento asimismo con un
mundo relacionandolo con cada uno de los integrantes, una paloma la
gue simboliza paz; la biblia abierta, que indica que de ella emana el

entendimiento y un par de manos una con la otra y simboliza amistad.

4.20 Antecedentes de disefo:
La iglesia Evangélica Amigos tiene un logotipo ya establecido, que se utilizara en
el disefio del sitio web, cuenta con imagen corporativa con el mismo logo y linea

gréfica.

- Logotipo actual:

IGLESIA ' EVANGELICA




4.21 FODA

ANALISIS INTERNO

ANALISIS EXTERNO

-lglesia con gran variedad
de grupos de apoyo
-Congregacion muy
reconocida

-lglesia que vela siempre

por sus congregantes

-Creer en una congregacion

mayor pero sobre todo
unida
-Seguir expandiéndose a

nivel nacional, al ayudar asi

a muchos mas fieles

4.22 Esquema Organizacional:

- Organigrama:

JUNTA ANUAL

COMISION PERMANENTE

SECRETARIA TESORERIA

FORTALEZAS DEBILIDADES

de

conocimientos de distintos

-Falta mencion 'y
horarios de grupos de
apoyo

-Falta de de

comunicacion efectivos y

métodos

eficaces

OPORTUNIDADES AMENAZAS

-Tener limitantes para
montar el sitio web, como
falta de apoyo del comité

-Que

sean

Sus congregantes

absorbidos por

iglesias de mayor magnitud

EDUCACION CAMPOS
CRISTIANA BLANCOS

COMITE
RADIO

COMITE

o

CASY CAL
PASTORAL

DISTRITOS

JUNTAS MENSUALES

CONSEJO
DE BEREA

FINANZAS

COMITE
CAMPAMEN.

C.JuB
PASTORES
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Capitulo V: Definicion de grupo objetivo

Para este proyecto se describe al grupo objetivo, miembros de la Iglesia
Evangélica Amigos, San Cristobal, hombres y mujeres de nivel socioeconémico
B, C, C+ y C-, con edades comprendidas entre los 20 y 50 afios de edad,
quienes buscan estar informados de toda clase de actividad de la iglesia.

5.1 Perfil Geogréfico:

Los miembros de la Iglesia Evangélica Amigos, San CristGbal poseen las
siguientes caracteristicas: la mayoria de ellos viven en Ciudad San Cristébal o
en sus alrededores, son personas interesadas en su crecimiento espiritual y en

todas las actividades de su iglesia.

El tamafio del area del pais es de ciento ocho mil, ochocientos noventa y ocho
kilbmetros cuadrados (108.898 km?), conformada con una poblacién de quince
millones setenta y tres mil trescientos setenta y cinco habitantes (15,073,375)
para el afio 2012. La densidad de la poblacion como promedio nacional es de
ciento cuarenta y tres habitantes por kildbmetro cuadrado (143 hab/km?).

La ciudad de Guatemala estaba conformada por una poblacion, para el afio
2012, de tres millones doscientos siete mil quinientos ochenta y siete habitantes
(3,207,587). El municipio de Mixco, dentro de la misma ciudad de Guatemala, es
uno de los méas grandes y habitados del mismo. Esta conformado por
cuatrocientos ochenta y tres mil setecientos cinco habitantes (483,705) en un
area de ciento treinta y dos (132 km?), con densidad de poblacion, en promedio,
de cuatro mil novecientos veintisiete habitantes por kilometro cuadrado (4,927
hab/km2).

(Informacién gracias a http://datos.bancomundial.org/, http://www.ine.gob.gt/ vy

municipalidad de Mixco)



http://www.ine.gob.gt/

5.2 Perfil Demografico:
- Nivel Socioeconémico: medio alto C+, C-y D
- Geénero: Masculino y femenino
- Edad: 20 — 50 afos

- Ocupacion: Estudiantes y profesionales de diferentes areas

- Ciclo de vida: Solteros, casados con hijos menores y mayores de edad,

de edades avanzadas.

- Nacionalidad: Guatemalteca o residentes guatemaltecos

- Ingresos: algunos cuentan con ingresos de sus padres, otros tienen
ingresos de Q3,000.00 a Q40,000.00

- Religion: Cristianos evangélicos

5.2.1 Tabla MULTIVEX

Ingresos
mensuales

Educacioén

(5.5%)

500 al mes

Su nivel educacional
supera los estudios

secundarios completos y

universitarios.

Tienen un nivel de vida
bastante holgado. Son

Nivel Medio—Alto C1

Ingresos familiares oscilan
en un promedio de Q23,

Nivel Medio—Bajo C2
(32.5%)

Ingreso familiar oscila

en un promedio de Q10,

500 al mes.

Su nivel educacional se
encuentra en estudios
primarios y secundarios
completos.

Por lo general son
profesionales,

Nivel Bajo D (38.3%)

Su ingreso promedio

mensual esta
comprendido
alrededor de los
Q2,500

Secundaria
incompleta o
Primaria completa.

El jefe de familia
puede ser obrero,
dependiente, auxiliar
de actividades
especializadas,

ejecutivos de empresas : obreros sin
Ocupacion privadas o publicas. comerglantez, trial especializacion

También pueden ser giqct?ic?)i '(;‘e lrJ:arrll?jgz’ alguna como

duefios de negocios ) conserjes

Vivienda

medianos.

Viven en sectores
residenciales o en
colonias. Las casas
poseen al menos 4

habitaciones. Pueden ser

hechas a sus

medios.

Habitan en casas
modestas, no de lujo
pero confortables.
Generalmente con 3
habitaciones en
colonias de casas

mensajeros, etc.
Varios miembros de la
familia contribuyen al
ingreso familiar.
Viviendas modestas
localizadas en barrios
y colonias populares,
edificios
multifamiliares etc.




| especificaciones. iguales. alquiladas.

Poseen muebles y Poseen articulos
Disponen de la mayoria de | electrodomésticos como CD, equipo de
Aparatos los bienes de_ confort populares, comprados a | sonido, radio
eléCtricos (es'gufas, refrigeradoras, veces a plazos, tgles gral_aadora y
radio, TV, aparatos como: estufa, refrigera- | refrigeradoras de
eléctricos, etc.) dora, radio, televisiébn y | marca y modelo
otros. econdémico.
Servicio 1 minimo. Servicio 1 o no tiene servicio

Doméstico domestico domestico
Usualmente no tienen

automovil y si lo
Poseen uno o dos y

p p Poseen vehiculo de tienen seguramente,
Vehiculos vehiculos de modelos no . 9
. . modelo no reciente. lo compraron usados
necesariamente reciente
y de modelo muy
anterior

La educacion de sus hijos

€s muy importante y por
Educacion eso realizan esfuerzos

Hijos para que vayan a los

mejores colegios y

universidades del pais.
Viajan al exterior por lo
menos una vez al afio, y
con frecuencia al interior
del pais a lugares de
descanso.

Sus hijos se educan en
colegios y
universidades del pais.

Sus hijos estudian en
las escuelas publicas.

Viajan con frecuencia
dentro del pais y sus
viajes al exterior son
circunstanciales.

Cuando viajan lo
hacen al interior del
pais.

Viajes al
Exterior

Fuente: http://www.multivexsigmados.com/

5.3 Perfil Psicogréfico:
Para tomar referencia de este perfil, se ha asistido a las distintas reuniones que
se realizan en la iglesia, asi como formar parte de la congregacién y tomar nota

del comportamiento y desenvolvimiento del grupo.

5.3.1 Habitos
Poseen el habito de congregarse frecuentemente en la Iglesia Evangélica
Amigos, San Cristébal y formar parte de los miembros actuales de la iglesia. Se

asiste al servicio, por lo regular, en familia.

5.3.2 Hobbies
Los deportes, con amigos o la misma familia. Reunion con familia asi como en la

misma iglesia, compartir almuerzos juntos. Ante todo la union.



5.3.3 Actividades
Campamentos, retiros, reuniones de jovenes, reuniones de adultos mayores,

reuniones de madres de familia, veladas, almuerzos en familia.

5.3.4 Costumbres
Asisten a los servicios los domingos, como familia. Hacen devocionales en

familia o en grupo, un dia a la semana. Realizar obra misionera.

5.4 Perfil Conductual

Los congregantes tienen espiritu adecuado para la Iglesia Evangélica Amigos,
San Cristébal. Son colaboradores, entusiastas, amigables, dispuestos. La
conducta es de cierta manera de unién, se apoyan uno a otro, realizan un

sistema de ayuda para cada miembro.

Referente al proyecto propuesto, se presentan con actitud entusiasta y positiva
dispuestos a colaborar con la informacién requerida. En su personalidad son
alegres, entusiastas, proactivos, fieles, leales y entregados a servir para el

sefior.

Beneficios buscados: comunicacién efectiva con la iglesia, diversidad de

actividades y temas en beneficio de la congregacién y futuros miembros.



IGLESIA ' EVANGELICA
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6.1 Conceptos relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Iglesia

Jesucristo o Dios padre no solo funda una religion (el Cristianismo) sino también
una iglesia, denominada asi el Nuevo Pueblo de Dios. Fue constituida bajo la
forma de una comunidad visible de salvacion, a la que se incorporan los hombres
por el bautismo. La Iglesia esta cimentada sobre el Apdstol Pedro, a quien Cristo

prometio el Primado, como se demuestra en el libro de San Mateo:

“Y sobre esta piedra edificaré mi Iglesia” San Mateo 16:18

La iglesia de Jesucristo existira hasta el fin de los tiempos, mientras perdure el
mundo y haya hombres sobre la tierra. La constitucidon de la Iglesia se consumoé el

dia de Pentecostés.

- Historia:
“A grandes voces pidieron al gobernador romano que lo crucificara, y Pilato
satisfizo su deseo crucificando al Salvador, a quien Dios resucité libertandole de
los lazos de la muerte, porque no era posible ser detenido en ella, en cumplimiento

de la hermosa profecia de David.”

En el libro, Historia de la Iglesia Primitiva de Backhouse y Tyler, refiere a Roma
como dominante en la mayor parte de la tierra conocida y, a excepcion de los

judios, todos los pueblos profesaban el paganismo.

El Judaismo disponia al mismo tiempo, en gran numero de ciudades de
celebrados monumentos religiosos, de imponentes sinagogas en las que las
riquezas artisticas del estilo arquitectdonico rivalizaban con las valentias de la
construccion. El evangelio ofrecia con su doctrina el logro de sus aspiraciones a
los gentiles y la realizacién de sus esperanzas a los judios, respondiendo a las

necesidades de unos y otros.



Los judios de Jerusalén fueron los primeros que oyeron la predicacion de la libre y
completa redencion por Cristo, y en el dia del Pentecostés “el numero de los
discipulos aument6 cerca de tres mil”; mientras que, poco mas tarde, formaban la
Iglesia “unos cinco mil hombres”. El autor del libro de los Hechos de los Apdstoles,
observa que “la palabra de Dios crecia en Jerusalén, multiplicandose
extraordinariamente el nimero de los creyentes, y una gran compafiia de los

sacerdotes obedecia a la fe” Hechos 6:7.

- Caracteristicas:
La iglesia es una unidad viva e indivisible, dentro de la diversidad del organismo,

donde cada miembro tiene que vivir para el conjunto.

“Roma dominaba en la mayor parte de la tierra conocida, profesaban el paganismo.”

Ruinas del templo destinado al culto de Apolo en Corintio
Historia de la Iglesia Primitiva — Backhouse y Tyler — pag. 19

6.1.2 Iglesia Evangélica

En la resefia presentada por la Universidad de San Carlos de Guatemala, El
Protestantismo en Guatemala, muestra que en 1882, bajo los auspicios de las
reformas liberales de Justo Rufino Barrios, arribaba al pais el misionero



presbiteriano John Clark Hill. Con €l comenzaba la presencia permanente del

protestantismo en Guatemala.

- Historia:
La primera forma de expresion no Catolica Apostolica Romana fue el
anglicanismo. Su presencia en el continente americano coincide con la expansion
comercial inglesa. Las primeras expresiones religiosas fueron de tono foraneo,
orientadas exclusivamente a la asistencia espiritual de las familias britanicas y
algunos otros extranjeros. Los cultos se celebraban en idioma ingles y no se tenia
la visiébn de ganar a los inmigrantes espafioles, la poblacion criolla y mucho menos

a los indigenas, negros y mestizos.

El proyecto liberal se habia propuesto debilitar el poder de la Iglesia Catdlica,
mediante medidas como la confiscacion de sus tierras y la limitacion radical de su
personal. La tradicion protestante, hermanada con el pensamiento y el modelo
liberal de sociedad, fue una alternativa viable para ir ocupando el espacio

recortado a la iglesia Catélica.

Poco tiempo después, surgio la iniciativa de construir un templo, cuyo edificio
sirviera igualmente como sede de una escuela diaria para la educacion de los hijos
de aquellos extranjeros. Resueltos a pedir al gobierno el permiso correspondiente,
recurrieron a los consules de Inglaterra, Estados Unidos y Suecia, quienes
participaban de los cultos, para que firmaran y presentaran la solicitud, lo que
hicieron por carta fechada el 24 de septiembre de 1840. Esta era presentada en
nombre de “la comunion de protestantes” y formulaba el planteo exponiendo
razones claras y apoyadas en el derecho. De parte de los catélicos surgieron
voces de oposicion. Pero poco después la Iglesia Catdlica comprueba que este
grupo no representa amenaza para sSu hegemonia y no se plantean

enfrentamientos ni diferencias.



Con un lento crecimiento durante las primeras décadas, alrededor de las primeras
denominaciones que determinaron el perfil del protestantismo temprano: Iglesia
Presbiteriana (1887), Misidbn Centroamericana (1899), Misién “Amigos”
(Cuaqueros, 1902), Iglesia de Nazareno (1904) y la Mision Merodista Primitiva
(1921). Ellas se dividirian el pais en areas de influencia para subsanar conflictos
que entre ellas se venian produciendo, y el 15 de marzo de 1937 segun el Concejo
Ecuménico de Guatemala, formaran la primer organizacion interdenominacional, el

“Sinodo de la Iglesia Evangélica en Guatemala”

- Caracteristicas
El protestantismo esta plenamente identificado con los ideales de progreso,
caracteristico del liberalismo de los paises de donde provenia. La mayoria de los
gobiernos latinoamericanos eran liberales e identificados con las logias masonicas
europeas; ellos favorecieron el protestantismo.

PORCENTAJE DE IGLESIAS EVANGELICAS POR REGIONES
DE GUATEMALA.

Region 3
30.57%

Porcentaje de Iglesias Evangélicas por regiones de Guatemala.

Consejo Ecuménico Cristiano de Guatemala — Pag. 139



6.1.3 Congregacion

Este vocablo procede del verbo congregar, y este del latin congregare, que
significa asociar juntamente. Se nota el componente grey que significa rebafio,
gue implica un pastor. El sentido teoldgico se advierte mejor en el griego ekklesia,
donde ek indica que para que haya una congregacion es preciso que preceda una
segregacion, una separacion de lo mundano para entrar a lo sagrado. No solo

tiene a Cristo por Pastor, sino también por Esposo y Cabeza.

Segun el Diccionario llustrado de la Biblia, Grupo Nelson, 1977, es una
“asamblea”, “reunion”. Sindbnimo de “cita”’, hora designada para reunirse en un
lugar (Exodo 27:21). Grupo de personas reunidas para un servicio religioso
(Numeros 10:7). Término genérico, usado para referirse a Israel (Nehemias 5:13;
Isaias 1:13). Sin embargo, tenia también un sentido especifico referido a las
asambleas rituales. Habia instrucciones para convocar a tales reuniones, y el

llamado se hacia con trompetas (NUmeros 10:2-8)

- Caracteristicas:
Perteneciendo a un mismo Cuerpo de Cristo, todo creyente debe tener en cuenta

su condicién de co-miembro.

Asociacién mision evangélica Capellanes Guatemaltecos

http://lahistoriadelaiglesia.blogspot.com/



6.1.4 Familia

El vocablo entr6 en el castellano hacia mediados del siglo XIll y procede del latino
Familia y éste de FAmulus, lo cual quiere decir criado, por lo que el significado
primordial del latino Familia es el de Conjunto de siervos y sirvientes de una

persona.

En realidad, la familia es una comunidad formada de padres e hijos, que se
desarrolla conforme a las leyes biologicas naturales a base de la union conyugal,
pero no esta fundada en el mero instinto ni en el puro albedrio del hombre, pues
posee valores y realiza fines conforme al propésito de Dios al instituirla, los que no
varian con el tiempo, a pesar de los cambios histéricos que pueda experimentar la

institucion familiar, visualizado esto en el libro de Génesis 1:26-28.

Tarea primordial de la familia es la educacion, a todos los niveles, de los hijos. Es
de tal trascendencia esta tarea, que no puede dejarse a merced del azar ni de la
arbitrariedad; es una obligacion grave de los padres. Sin embargo, puede ser
necesaria la intervencion subsidiaria de otras instituciones, como la Iglesia y el
Estado.

- Caracteristicas
Entre cristianos la consideracion del Cuerpo de Cristo ha de primar, tanto a nivel
personal, como conyugal, paternal, filial y social, segin se menciona en el libro de
Efesios 5:21y 6:19.

La base de toda sociedad

http://www.educacioninteligenteycreativa.com/



6.1.5 Amistad

En base al Diccionario Etica Cristiana y Teologia Pastoral, Atkinson y Field, 2004,
hoy dia empezamos a ser testigos de un nuevo interés por la importancia de la
amistad, en parte debido a la concienciacion de que el individualismo de la cultura
occidental ha sido unilateral y perjudicial para la sociedad. La admision de la
importancia que tiene la comunidad halla un paralelo en la vida eclesial, en el
énfasis sobre las relaciones y en los grupos de apoyo y ayuda. Por positivo que
esto sea, también hace falta una renovacion espiritual, de modo que la amistad
salga de su olvido y ocupe el centro de un paradigna sobre Dios y su relacién con

Nnosotros.

En los tiempos clasicos se enfatiza mucho la importancia de la amistad en la vida
moral, y autores como Platon, Aristételes, y Cicerén escribieron importantes
tratados filosoéficos sobre el tema. En el analisis de que hizo Aristételes, la amistad

se basa en una relacion en la que algo se comparte, siendo ésta su esencia.

Esta tradicion se introdujo en el pensamiento cristiano mediante las obras de
Ambrosio y Agustin, e influyé més tarde en los pensadores medievales, sobre todo
cuando éstos reflexionaban sobre las cualidades de las estrechas relaciones

espirituales que les ofrecio el desarrollo del monaquismo y las 6rdenes religiosas.

- Caracteristicas
Existen tres categorias de amistad, dos de las cuales son inferiores 1) la amistad
basada en el placer (dos o mas personas disfrutan de una actividad comun) y 2) la
amistad basada en la utilidad (como cuando unos vecinos o asociados derivan un
beneficio mutuo de su amistad). 3) sin embargo, la verdadera amistad se basa en
la virtud, no en el provecho o el placer. Esta es la amistad que nace cuando una
persona ama a otra por las cualidades morales que esta tiene y desea el bien para

ella.



Foto por: Daniela Bonilla Diemecke

6.1.6 Pastor:
En base al Diccionario Practico Norma, 1991, se refiere a la persona que
apacienta el ganado. Sacerdote o prelado que tiene fieles encomendados, en

especial el de la iglesia protestante. A Cristo se le atribuye como El Buen Pastor.

Encargado de cuidar ovejas u hombre en sentido figurado. Se menciona por
primera vez el término ovejas en Geénesis 4:2, y el oficio ha continuado en muchas
culturas hasta hoy. Las ovejas necesitan constante vigilancia y proteccion. Deben
dormir en un corral cerrado, llamado redil (Juan 10:1) y de dia ser llevadas por el

campo en busca de pasto y agua.

Obviamente el cuadro del pastor con su rebafio se prestaba para el uso figurado,
puesto que la Biblia en parte procede de una cultura rural, pastoril y campestre. En

este sentido Dios es por excelencia el Pastor de Israel (salmos 80:1).

- Caracteristicas
Es una persona que intercede ante Dios en pro del pueblo, frecuentemente
ofreciendo sacrificios. En el Nuevo Testamento, y en la antigua literatura patristica,

quienes dirigen la adoracion de la iglesia nunca se llama “sacerdotes” en este




sentido. Pero ya para mediados del siglo tercero algunos cristianos empezaron a

referirse a tal persona como el “sacerdote”.

El cuadro del pastor con su rebafio se prestaba para el uso figurado
http://4.bp.blogspot.com/

6.1.7 Lider:
La Real Academia Espafiola, sefiala a un Lider cdmo una persona a la que un

grupo sigue, reconociendo como jefe u orientadora.

Gracias al Diccionario Etica Cristiana y Teologia Pastoral, Atkinson y Field, 2004,
mencionamos que el liderazgo es lo que dota de vision y direccién a un grupo,
capacita a sus miembros a trabajar juntos para alcanzar sus objetivos. Los
primeros estudios sobre el liderazgo observaron las caracteristicas de los “lideres
natos”, la necesidad que tienen de lideres los grupos y como emergian y se
aparecian. A medida que se fue desarrollando la dindmica de grupos como
especialidad aparte, también lo hicieron las metodologias para los estudios
experimentales sobre el liderazgo; las dificultades que surgieron para correlacionar
los resultados incluian el nimero de variables, y las preferencias de valor de cada
investigador.



Se desarrollaron dos paradigmas centrales: uno consideraba que el liderazgo es
inherente a todo individuo; el otro lo entendia como una funcion dentro de un
grupo, que elige a su lider, y cuyo liderazgo va cambiando a medida que las
contribuciones de los miembros se van haciendo relevantes para la consecucion

de la mision del grupo.

Si bien la herencia y el entorno temprano son factores importantes, la capacidad
de liderazgo puede mejorar mediante provision de oportunidades educativas, el
feedback sobre la actuacion del lider, la evaluacion, el respaldo y, muy importante,

un ejemplo a seguir.

Aunque para la iglesia no basta ninguna teoria del liderazgo, algunos
descubrimientos iluminan ciertos principios biblicos. Toda autoridad esta delegada
por Dios, y los/las que la ejerzan son responsables ante El. Aquellos que ostentan
el cargo de supervisores deben poseer los estandares de espiritualidad mas
elevados posibles, tanto en su conducta familiar como en la publica, y una

madurez emocional; deben ensefiar con su ejemplo, que deben hallar en Cristo.

- Caracteristicas
Los lideres deben servir, no dominar. Los lideres necesitan disponer de una
autoestima correcta, nunca inflada, y saber apreciar a los demas. Todos estan
ligados a la cabeza de la iglesia, Cristo, y entre si; todos reciben el poder del

espiritu santo.

Lider Espiritual, Iglesia Evangélica Amigos

Foto por Daniela Bonilla Diemecke



6.1.8 Diacono:
Este vocablo entr6 en el castellano a comienzos del siglo Xl y procede

directamente del griego diakonos, en su traduccion, sirviente.

Las cualidades que se requieren en los diaconos no difieren mucho de las de los
supervisores, mal llamados obispos en algunas versiones. Ya el Vaticano
restablece el diaconado como un grado particular dentro de la jerarquia, segun lo

ha mantenido siempre la Iglesia Oriental.

- Caracteristicas
Son presentados como participaciones en el Servicio por excelencia del que no

vino para ser servido sino para servir.

6.1.9 Ministerio:

Se usa, tanto en sentido amplio como en otro més estricto. En términos generales
se refiere a actos de servicios realizados por miembros de la iglesia hacia Dios y
entre ellos. En su acepcion mas especifica, ha llegado a designar el servicio de
esa gente reconocida, por lo general mediante un arto de ordenaciéon, como

lideres de la Iglesia.

La comprensibn moderna de ministerio varia de una iglesia a otra. Suele
entenderse como el ministerio de la Palabra y los sacramentos, y se cree que se
deriva del ministerio de Jesus, de quien es representativo. Para muchos, el énfasis
recae sobre su naturaleza sacerdotal; de ahi que sea el ministro quién preside en
la eucaristia. Se considera que el ministerio se compone de tres 6rdenes: obispo,
sacerdotes y diaconos. La ordenacion es el reconocimiento y capacitacion de
aguellos que han sido debidamente formados y examinados, y sirve como una

garantia dentro de la tradicion apostélica.



- Caracteristicas:
Un ministro es aquel responsable de cada uno de los departamentos a su cargo,
en este caso se le llama pastor o sacerdote, segun se define en el Diccionario

Préactico Norma, 1991.

Ministerio de alabanza, Iglesia Evangélica Amigos,

Foto por: Daniela Bonilla Diemecke

6.1.10 Religion
En palabras de Kant, descritas en el Diccionario Teologico llustrado, Francisco
Lancueva, 2001, “la religion debe confinarse solamente dentro de los limites de la

razén”.

La religibn es un término vago, que abarca una coleccibn no sisteméatica y
desorganizada de ideas rituales, en plena evolucion, relacionados mas
estrechamente con la experiencia del pueblo llano en cualquier cultura que con las

afirmaciones confesionales de cualquier religion institucionalizada.

Los ritos de paso (bautismo, bodas, funerales) se centran especialmente en la
comprension de la religion popular, porque reflejan la necesidad humana de recibir
ayuda para superar los momentos de crisis. La religion también tiene que ver con

mantener la vida como es.



Las personas extraen importantes significados de los rituales y simbolos
populares. Aprenden conceptos sobre Dios, el destino, la suerte, el mérito y la
magia. La secularizacion no ha acabado en esta busqueda religiosa: muchos
japoneses, gue en otros sentidos son totalmente seculares recurren al sintoismo y

al budismo en el momento del nacimiento o la muerte de alguien.

Cuando la fe se centra en ritos de paso, el crecimiento en la madurez de la misma
se puede ver obstaculizado. Por definicién, ésta es una religion que solo es
necesaria en momentos de crisis. Se ve al sacerdote como un ideal inalcanzable
(una figura remota, como Dios) no como alguien cuya fe es imitable. Los simbolos

se convierten en fines, en vez de ser sefiales de algo mas grande.

- Caracteristicas
Gracias a la Real Academia Espafiola, veintidoceba edicion, se define religion
como Conjunto de creencias o dogmas acerca de la divinidad, de sentimientos de
veneracion y temor hacia ella, de normas morales para la conducta individual y
social y de practicas rituales, principalmente la oracidon y el sacrificio para darle

culto. Virtud que mueve a dar a Dios el culto debido.

-

La biblia, base de la religion

Foto por: Daniela Bonilla Diemecke



6.1.11 Cristianismo
El nacimiento y primer desarrollo del Cristianismo tuvo lugar dentro del marco

cultural y politico del Imperio romano.

Entendemos por cristianismo la religion fundada por Jesucristo, el Hijo de Dios
hecho hombre. La persona y las ensefianzas de Jesus son las bases sobre las
que se asienta la religion cristiana. Los cristianos consideran a Jesucristo su
Redentor y su Maestro: le reconocen como su Dios y Sefior y se adhieren a su

doctrina.

Los grandes propulsores de la expansion del Cristianismo fueron los Apostoles,

obedientes al mandato de cristo de anunciar el Evangelio a todas las naciones.

- Historia:
Data que gracias a la muerte del didcono San Esteban, lapidado por los judios,
sefald el principio de una gran persecucion contra los discipulos de Jesus. La
separacion entre Cristianismo y Judaismo se hizo cada vez mas profunda. El
universalismo cristiano se puso pronto de manifiesto en contraste con el caracter

nacional de la religion judia.

El Cristianismo, desde el siglo |, fue considerado como —suspension ilicita- y esta
calificacion hizo que la mera profesion de la fe cristiana constituyera delito. Ello
explica que muchas violencias anticristianas del siglo Il tuvieran su origen, mas
gue en la iniciativa de los emperadores o magistrados, en agitaciones o denuncias

populares.

- Caracteristicas
Esta basada en la Religion Cristiana. Es un conjunto de fieles cristianos que tienen

como meta seguir y servir al Unico Dios.
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Simbolo de la religion Cristiana, escritura en Griego
http://despiertaiglesiaya.files.wordpress.com/

6.1.12 Fe
Segun la Real Academia Espafiola, es un conjunto de creencias de una religion,
de alguien, de un grupo o de una multitud de personas. Primera de las tres

virtudes teologales, asentimiento a la revelacidén de Dios, propuesta por la iglesia.

En palabras de Francisco Lacueva, en el Diccionario Teoldgico llustrado 2001, la
fe objetiva, mas bien que la subjetiva. En este sentido, puede decirse que todas
las denominaciones cristianas estan de acuerdo en que, la razon se necesita para
entender lo que se cree y que el objeto de la fe va en busca de una inteligencia
que lo entienda y sepa deducir de los datos de fe conclusiones coherentes y
sistematicas. En la posicién clasica de la teologia escolastica, se sostenia que la
razén puede suministrar un conjunto de datos iniciales, evidentes naturalmente,
como predmbulos de la fe. El peligro de tal racionalismo esta a la vista, tanto a
nivel tedrico como practico, y compromete gran parte de las verdades reveladas,

incluidas las pruebas de la existencia de Dios.

La iglesia de Roma, a pesar de las variaciones de postura a lo largo de los siglos,
siempre sostiene que la credibilidad de las verdades de la fe se confirman por la
autoridad de la iglesia, a la que compete definir cuales verdades han sido
realmente reveladas por Dios. Esta postura equivale, en lugar de someter el
entendimiento de las Escrituras a la interpretacion de la iglesia, en lugar de

someter la interpretacion de la Iglesia a la autoridad de las Escrituras.



Gracias a S. Kierkegaard, y segun el Diccionario Teologico llustrado, Francisco
Lancueva, 2001, el existencialismo considera la fe como “un salto en la oscuridad”
0 “un salto en el vacio” es decir, como una confianza limitada en Dios, mas alla de
cualquier evidencia o, incluso, contra la evidencia. En frases tanto de Tertuliano
“Lo creo porque es imposible” o Pascal “Tiene el corazén razones que la razén

ignora”.

- Caracteristicas
Es, pues, la fe la certeza de lo que se espera, la conviccion de lo que no se
ve. Por ella alcanzaron buen testimonio los antiguos. Por la fe comprendemos que
el universo fue hecho por la palabra de Dios, de modo que lo que se ve fue hecho

de lo que no se veia.

http://1.bp.blogspot.com/

6.1.13 Amor

El Diccionario Teoldgico y Manual de Justo Gonzéalez, 2010, dice que esta es la
tercera y mas elevada de las “virtudes teologales”. Como tal, es la regla suprema
de accion para los cristianos, quienes han de imitar al Dios que “es amor”. Agustin
(354-430) expreso este principio declarando: “Ama a Dios, y haz lo que quieras”.
Otros han insistido en que el amor no es un simple sentimiento, puesto que implica
accion, y a veces acciéon cuando el sentimiento no existe. Es po esta razén que a

los cristianos se les manda a amar. Como sentimiento, es imposible hacer del



amor un mandamiento; pero como accién si lo es. Luego, “amar al préjimo” no se
refiere principalmente a tener sentimientos positivos acerca del préjimo, sino m{as
bien a actuar en amor aun cuando no exista el sentimiento, con la esperanza y la

oracion de que el sentimiento surgira.

Para algunos teologos, el amor es el principal atributo a Dios, quien es, amor. En
las discusiones acerca de la Trinidad, los te6logos repetidamente han afirmado
que la Trinidad misma es expresion del amor de Dios dentro de si mismo. Agustin
declar6 que el Espiritu Santo es el vinculo de amor entre el Padre y el Hijo, opinidn

que se ha vuelto tradicional en la teologia occidental.

- Caracteristicas
La Real Academia Espafiola, lo define como Sentimiento intenso del ser humano
que, partiendo de su propia insuficiencia, necesita y busca el encuentro y union

con otro ser. Sentimiento de afecto, inclinacion y entrega a alguien o algo.

/
4

b
Dios es la viva representacion de amor.

http://www.equipotimondejovenes.com/



6.1.14 Dios
Nombre con que se designa al ser supremo, creador del universo, en las religiones

monoteistas.

- Caracteristicas:
Dios, Amor de. En este punto se considera a Dios como un sujeto del amor, “Dios
es amor” cita San Juan 4: 8, 16. En el interior de la Trina Deidad, podemos decir
que las personas se caracterizan como, Amante (Padre), Amado (Hijo) y Amor
(Santo).

Dios, Benevolencia de. Ademas de lo dicho anteriormente hemos de fijarnos en la
etimologia de benevolencia (querer el bien) teniendo en cuenta que el querer de
Dios es eficaz, produce el bien que quiere. En esto Dios es libre, de lo contrario,

su amor no seria verdadero.

Dios, Creador. Entendemos por crear en sentido estricto sacar algo de la nada, lo
cual no significa que la nada sea algo de onde se puede producir un ser, pues eso
es un absurdo, metafisicamente imposible. El verdadero sentido de sacar de la
nada es que Dios tiene en exclusiva el poder de hacer que exista el ser mismo de
un ente que no preexistia ni en su forma ni en su materia prima. Por fe
entendemos que el universo fue preparado por la palabra de Dios, de modo que lo

gue se ve no fue hecho de cosas visible.

Dios, Presencia de. La presencia, (del latin prae, de antemano y scire, saber) es
una parte de la omnisciencia de Dios. Este “preconocimiento” de Dios se halla en
la Biblia de dos maneras; la primera, como un conocimiento cordial, que precede
l6gicamente al designo divino, segun se cita en Hechos 2:23; y la segunda, como
un conocimiento cordial, que precede logicamente a cualquier otro designo de

Dios, segun cita Romanos 8:29



Dios, Providencia de. La Biblia no tiene en hebreo ni en griego vocablos que
definan el concepto de providencia, pero nos presenta a Dios preocupandose en
concreto de los seres creados e impartiéendoles lo necesario y conveniente para

gue ada uno, segun su naturaleza respectiva pueda conseguir su destino.

6.1.15 Cristo

Se le denomina también Cabeza de la Iglesia. Asimismo es llamado Hijo de Dios,
llamado que sirve para hacer sentido estrictamente trinitario. El hecho de que el
Hijo sea llamado engendrado significa que procede del Padre por generacion
eterna. El padre le comunica la naturaleza divina, por lo que el Hijo es
consustancial y coeterno con el Padre.

Gracias al Diccionario Practico Norma, 1991, se define a Cristo como
sobrenombre que En el nuevo testamento y en la tradicion se da a Jesus de
Nazaret, y que es la traduccion griega del hebreo Mesias (ungido). Este apelativo,
gue paso a ser su nombre propio en la forma simple de Cristo 0 en la compuesta
de Jesucristo, refleja su voluntad personal de entroncar con la religién del Antiguo
Testamento, la religion hebrea configurada sobre todo por los profetas, a la vez
que su deseo de perfeccionarla con la realizacion historica, en su misma persona
y en su obra, la iglesia, de sus promesas hechas a los patriarcas, a Moisés, los

reyes y los profetas.

- Caracteristicas:
Ascension de, Ascension del Sefior a los cielos es, al mismo tiempo, un
complemento de su resurreccion y, por otra parte una condicidn necesaria para
ejercer su funcion intercesora por nosotros. Es, pues, parte importante dentro de la

cristologia.



Der Erloser der Welt 1600,
El Greco (1541-1614)

6.1.16 Jesucristo
Jesucristo se presentd a si mismo como el Cristo, el Mesias anunciado por los

profetas y esperando ansiosamente por el pueblo de Israel.

Segun los evangelios canodnicos, nacio en Belén el 747 de la Fundacién de Roma,
hijo de Maria, virgen bienaventurada, esposa de José, carpintero de Nazaret, de la
estirpe de David. Antes de cumplir los 30 afios se hizo bautizar en el rio Jordan
por Juan el Bautista. Inici6 seguidamente sus tres afios de vida publica de
predicas y milagros, e incluyé a doce apostoles. Predico el amor entre los hombres
y la venida del reino de Dios para los pobres. Acusado por los sacerdotes hebreos,
fue condenado a muerte por el gobernador romano Poncio Pilatos y crucificado en
las afueras de Jerusalén. Segun sus discipulos, resucité al tercer dia, designé a
Pedro como cabeza de la iglesia, y subié a los cielos. Es venerado como el
Mesias anunciado por los profetas y adorado como el salvador, hijo de Dios,

hecho hombre para redimir a la humanidad del pecado original.



- Caracteristicas
El Diccionario practico Norma, 1991, lo define como, Jesus, el Cristo o Mesias. El
mismo viene del Hebreo Dios Salva, personaje central de los evangelios y

fundador del cristianismo.

La ultima cena, realizada por Leonardo Da’vinci.

http://tejiendoelmundo.files.wordpress.com/

6.1.17 Espiritu Santo

El Espiritu Santo es la tercera Persona de la Trina Deidad, Dios en la unidad de la
esencia con el Padre y con el Hijo y procedente del Padre y del (o por medio del)
Hijo. En el Antiguo Testamento, el término mas usado para designar al espiritu es
ruaj. Como la revelacion de la Trina Deidad mantiene latente en el Antiguo
testamento el misterio, es muy aventurado sefalar textos en que aparezca

explicito el Espiritu Santo como persona.

Segun la pauta biblica de que todo lo que el padre ordena, el Hijo lo ejecuta y el
Espiritu Santo lo aplica, se puede concluir que son funciones del Espiritu Santo la
justificacion, la donacion de la gracia, del arrepentimiento y de la fe, la
regeneracion, la santificacion, la glorificacion, la morada trinitaria, el sellado, el

bautismo y la llenura.



- Caracteristicas
El Espiritu Santo es enviado por el Padre y el Hijo conjuntamente, y el envio
supone la procesion, como se dice técnicamente. El Espiritu Santo es llamado
Espiritu del Sefior, Espiritu de Jesus, Espiritu de Cristo, y Espiritu de su Hijo,

expresiones que indican una procedencia.

Alegoria al Espiritu Santo, Basilica de San Pedro 1660
Gian Lorenzo Bernini




6.2.1 Conceptos relacionados a la comunicacion

6.2.2 Comunicacion

La comunicacion humana es mucho mas amplia e implica a la comunicacion
linglistica, mencionan Adriana Cabrera y Neneka Pelayo en su libro Lenguaje y
comunicacién. El ser humano ha desarrollado a lo largo de su existencia
numerosos sistemas de comunicacién que le permiten operar en distintas
circunstancias, bien haciendo uso de sus facultades naturales, bien aplicando

tecnologias que actian como extension de éstas.

La escritura, el teléfono, el internet, son algunos dispositivos que han permitido
superar la distancia espacial o temporal entre individuos. El desarrollo de algunos

cddigos internacionales, como el de banderas, ha superado la barrera idiomatica.

En cuanto al hombre, su capacidad de comunicacién aparece asociada a su
naturaleza social y el lenguaje que ha elaborado tiene una base simbdlica que
implica la sustitucién que operan los signos en el sistema. Los sistemas de signos
que emplea el hombre para comunicarse, son bastante numerosos y se conocen
con el nombre de lenguajes. Dichos sistemas ademas, en muchos casos son
transferibles a lo que llamaremos, en los términos de Eugenio Coseria, 1986,
Lenguaje Articulado, entendido este como un conjunto de signos que pueden

componer palabras o frases.

El lenguaje articulado opera con palabras integradas por sonidos que remiten a
conceptos, opera con palabras integradas por sonidos que remiten a conceptos,
opera con signos de tipo linguistico. El signo linglistico ha sido definido por
Ferdinand de Saussure, 1967, como una entidad de dos caras constituida por un

significante y un significado.

Un signo es una instancia que sustituye una idea o concepto, pero que no guarda

ninguna relacion necesaria con la cosa evocada, en este sentido se dice que el



signo linglistico es arbitrario. Las reglas de su combinacién y funcionamiento
integran un conjunto de convenciones sociales necesarias para la comunicacion
de los miembros de un grupo. Esta es la categoria supraindividual que conocemos

como lengua.

La lengua solo se hace concreta a través de actos linguisticos, es decir en la
realizacion del habla. El habla o facultad de producir expresiones linguisticas, es el
aspecto material e individual del lenguaje y solo indirectamente y muy lentamente
puede incidir en la modificacion de la lengua. Aunque apunta Coseriu, 1986:17, la
lengua puede definirse como, el conjunto de los actos linguisticos comunes de una

comunidad de individuos hablantes.

La comunicacion forma parte de nuestras expresiones habituales la de que
“hablando se entiende la gente” en este dicho popular se encuentran gran parte de
los valores que concedemos a la comunicacion: comprender e intentar que nos
comprendan, hacer participe a otro de nuestro espacio interior, buscar la
anuencia, cooperacion e interés por nuestras causas, influir en conductas ajenas,

lograr recompensas afectivas, placer, compariia, entre muchos otros propadsitos.

De manera muy general, se puede afirmar que la comunicacién es un proceso
mediante el cual se transmite informacion a un destino. Podriamos hablar
entonces de comunicacion como trasvase de informacién de una maquina a otra.
Basta con que, desde una fuente de informacién, un trasmisor pueda emitir una
seflal a través de un canal a un receptor que lo reconvierta en un mensaje

decodificable para un destinatario mediante un cédigo.

El libro Lenguaje y comunicacion, Adriana Cabrera y Neneka Pelayo, 2001,

Claude Elwood Shannon, 1948, plantea un modelo comunicativo.

La propuesta de Sahnnon dejé huella en los estudios de la comunicacion. Fue

hecha desde la ingenieria de las comunicaciones y es fundadora de lo que se



conoce como Teoria matematica de la comunicacién o Teoria de la informacion,
tendencia de profunda significacion para los planteamientos posteriores. En este
planteamiento lo central es la eficiencia de la transmision de mensajes y la nocion
de comunicacion de la que se parte ha sido expuesta por Warren Weaver, en
Smith, 1981:20, como los modos mediante los cuales un mecanismo afecta a otro

mecanismo.

- Comunicacion corporativa
La comunicacion tiene que basarse en la confianza, es decir, si tenemos que
confiar en una marca, en un producto, en una empresa, tiene que ser como
consecuencia de esa experiencia que hemos tenido con ella que ha generado la
confianza. Lo primero que tenemos que tener para generar confianza es la
sensacion de que con la persona con la que estamos es transparente. Y eso tiene
que ocurrir necesariamente también con las marcas, con las empresas, con las

entidades corporativas, con todo lo que queramos.

Esta transparencia esta basada en la legalidad, es decir, primero ha de
encontrarse en el cumplimiento de las leyes, y luego en el conocimiento: en el
conocimiento del entorno, en el conocimiento cultural mas amplio, en el
conocimiento de lo que esperan de nosotros, o sea, en la profesionalidad. Eso,
ademas, se tiene que comunicar. Si todo esto lo hacemos y nadie lo sabe, no
funcionara, comentan Rafael Lopez, Francisco Fernandez y Angeles Duran, en su

libro La comunicacién corporativa en el ambito local.

- Caracteristicas
Segun el Diccionario Practico Norma, 1991, comunicacion es la relacion, trato
entre dos o0 mas personas. Gracias a la Real Academia Espafiola, se llega a definir
esta como Transmision de sefiales mediante un cédigo comun al emisor y al

receptor.
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Modelo de comunicacién planteado por Claude Elwood Shannon
Lenguaje y comunicacion Adriana Cabrera y Neneka Pelayo, 2002

6.2.3 Conceptos relacionados al disefo

6.2.4 Disefio

En los incisos del movimiento moderno, Walter Gropius, mencionado en el libro
Disefio: estrategia y tactica, Luis Rodriguez, 2004, consideraba que el disefio era
solo uno y que las diferencias entre sus aplicaciones era solo una cuestion de
complejidad y escala. El disefio se ocupa de generar estrategias y configurar la
forma de los objetos, entendida como uno de los mas importantes mediadores del

hombre con su cultura y su medio ambiente.

Existen ciertos términos que obligan a actualizar el propio concepto de disefio,
siendo estos, la globalizacién, nuevas tecnologias, nueva economia, ecologia,

nueva cultura.
La actual cultura virtual que impone la necesidad no solo de buscar nuevos

lenguajes visuales, sino también de entender nuevos modos de comportamiento

de los usuarios, cada vez mas individuales y con demandas emergentes en
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continuo cambio. Para que el Disefio se cumpla entonces deben de existir varios
puntos como lo son, el trabajo en equipo, un pensamiento estratégico, fronteras

difusas entre especialidades.

Todo proyecto de disefio persigue un impacto operativo: afectar el conocimiento,
las actitudes o las conductas de la gente en una forma dada. Pero ademas todo
objeto colocado en el espacio publico, sea éste comunicacional o fisico, ejerce un
impacto cultural. Este impacto cultural afecta la manera en que las personas se

relacionan con las cosas y con otras personas.

- Caracteristicas
Disefio es entonces concepcion original de un objeto u obra destinados a la
produccion en serie. Gracias a The Free Dictionary, se resume entonces en que
es la actividad creativa que tiene por fin proyectar objetos, tipografias, logotipos
etc. Para después fabricarlos.
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http://www.pinterest.com/
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6.2.4 Tipografia

Es una fuente importante de formas ya hechas en el disefio grafico, dice Wucius
Wong, en su libro Disefilo Grafico Digital, 2004. La tipografia adquiere
configuracion en la forma de fuentes, que se disefian con propdsito diversos en
mente: legibilidad, consideraciones, estéticas y expresion de estados de animo,
espiritu de momentos determinados, asociaciones a actividades concretas,
ambitos de negocio, profesiones o grupos sociales y niveles de energia. Los
caracteres que conforman una fuente incluyen letras, numerales, simbolos y

signos de puntuacion

Todos los programas de dibujo tienen una herramienta Tipos con la que se puede
crear tipografia, en la forma de caracteres individuales o de palabras. El impacto
visual de la tipografia depende de la eleccion de la fuente y de la decision sobre el
tipo de espacios que habra entre caracteres dentro de una palabra y entre lineas

de palabras.

Al conjunto de simbolos que sirven para representar un lenguaje se le denomina
letras. En imprenta y tipografia, se le denominan tipos los signos empleados para
hacer moldes. En medios digitales el nombre de caracteres, cuenta Ramon
Marifio, en su libro Disefio de paginas web y Disefio gréafico, metodologia y

técnicas.

Las fuentes se agrupan en dos categorias principales: las tipografias con remates
o Serif, y las tipografias Sanserif. Una serifa es una linea corta o un elemento en
forma de cufa que esta unido al principio o final de un caracter, a fin de potenciar

la impresion de flujo horizontal y facilitar la lectura.
Las fuentes con remates transmiten una impresion clasica, en tanto que las

fuentes sanserif tienden a crear un aspecto mas contemporaneo. Ademas, existen

fuentes que simulan con mucha precision la caligrafia y denotan una elegancia
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erudita, y fuentes para escribir como si se hiciese con un pincel, que enfatizan la

espontaneidad.

- Caracteres
Entre los caracteres que abarca cada tipo de fuente se incluyen letras mayudsculas
y mindsculas, numerales que van del 0 al 9 y un nimero determinado de simbolos

y signos de puntuacion que se utilizan habitualmente.

El tamafio de los caracteres se denomina cuerpo. La medida de los cuerpos
tipograficos se basa en la distancia, o el nimero de puntos, entre el trazo
ascendente mas alto y el descendente méas bajo de una fuente. Hay 72 puntos en

una pulgada.

Los caracteres pueden tener linea y relleno de cualquier color o tonalidad planos.
Los caracteres individuales pueden rotarse, reflejarse, sesgarse, repetirse y

moverse al frente de una composicion, asi como cambiar su tamario.

- Caracteristicas
Se denomina tipografia al estudio, disefio y clasificacion de los tipos (letras) y las
fuentes (familias de letras con caracteristicas comunes), asi como al disefio de
caracteres unificados por propiedades visuales uniformes. Se entiende por
tipometria entonces al conjunto técnicas destinada al tratamiento tipografico y a la
medicion de textos.

La tipografia cumple una doble funcién: como medio de comunicacién verbal y

como medio de comunicacion visual. El lector primero visualiza los gréficos y la

estructura y posteriormente el contenido.
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6.2.5 El color

El Prof. Sergio A. en su libro Disefio grafico en el Aula, 2007, describe el color
como un elemento basico a la hora de elaborar un mensaje visual. Muchas veces,
el color no es un simple atributo que recubre la forma de las cosas en busca de la
fidelidad reproducida. El color puede llegar a ser la traduccioén visual de nuestros
sentidos o despertar estos mediante la gana de colores utilizados. Podremos dar

sensacion de frio, de apetecible, de rugoso, de limpio, etc.

Wucius Wong, en su libro Disefio Gréfico Digital, 2004, menciona que los colores
se perciben con los ojos y se identifican con los nombres apropiados de nuestra
lengua. Estos nombres ordinarios de los colores han constituido una parte integral
del lenguaje cotidiano durante muchos siglos, existian muchos antes de que se
descubriese cualquiera de las teorias sobre el color.

En la mayoria de las culturas estos nombres para los colores incluyen el rojo, el
naranja, el amarillo, el verde, el azul y el parpura, palabras utilizadas para describir
colores que varian de manera considerable entre las personas de distintos lugares

y momentos de la historia.

Los avances cientificos han descubierto que la percepcion del color se produce

cuando luz coloreada atraviesa los ojos y a continuacion la interpreta el cerebro.
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La luz es una especie de energia electromagnética en forma de ondas que pueden

medirse en funcién de su longitud de onda.

- Caracteristicas:
Son las diferentes impresiones que emana del ambiente creado por el color, que
pueden ser de calma, de recogimiento, de plenitud, de alegria, opresion, violencia,
etc. La psicologia de los colores fue ampliamente estudiada por Goethe.

El circulo cromético se usa en la clasificacién de los colores,

http://juliancmatallana.blogspot.com/

6.2.6 Colores Web

Marifio, en su libro Disefio de paginas web y Disefio grafico, metodologia y
técnicas, 2005, indica que el color sirve para conseguir unos disefios mas
interesantes, y también para informar, entender e, incluso, provocar diferentes

sensaciones en el espectador.

- Meétodo aditivo RGB
Es el que nos interesa cuando trabajamos para la web; cuando el color se va a ver
en un monitor. Los ordenadores muestran el color con luz a través de este
método, que comienza con negro y termina con blanco. A medida que se afiaden

colores el resultado tiende al blanco.
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Los valores mas altos de RGB corresponden a una cantidad mayor de luz blanca.
Por consiguiente, cuanto mas alto son los valores RGB, mas claros son los

colores.

Ultimamente, esta adquiriendo mucha relevancia el sistema RGBA, donde, junto
con la cantidad de rojo, verde y azul (RGB red, green, blue) se afade la
transparencia (A, alpha). Aunque ahora las paginas web no permiten este valor,
las nuevas especificaciones CSS3 lo contemplan. Ademas, muchos programas de

disefio grafico trabajan con esta idea RGBA.

- Caracteristicas
Todos los colores que se visualizan en el monitor estan en funcion de las
cantidades de rojo, verde y azul utilizadas. Por ello, para representar un color en el
sistema RGB se le asigna un valor entre o y 255 (notacion decimal) o entre 00 y
FF (notacion hexadecimal), a cada uno de los componentes (rojo, verde y azul)

que lo forma.

Para aplicar un color concreto podemos especificarlo con un valor numérico (RGB, Hexadecimal)

http://www.maqguetarweb.com/
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6.2.7 Bocetaje

En el libro Realizacion de Bocetos, Marcos Vela, 2004, se llega a mencionar que
mediante la bocetacion, la mision del grafista es tomar el concepto inicial
(consensuado entre éste y el disefiador y/o el cliente) y plasmarlo de modo simple,
conciso y efectivo, en un boceto esquematico que servira como referencia para el

proceso de realizacion.

Desde que Gutemberg imprimi6é su primer libro en Europa, en 1445, el mundo de
las artes graficas ha sufrido muchos y variados cambios. Cada vez se utilizan
sistemas mas sofisticados, mas precisos y, a su vez, mas complejos. En la dltima
década, el mundo de las artes gréficas ha sufrido una fuerte revolucién debido a la
accion de la informatica, que ha proporcionado nuevas y potentes herramientas de

comunicacion a esta industria.

Sin embargo, los principios aun son los mismos. El grafista debe ser capaz de dar
forma visual a una idea inicial y debe saber interpretar el mensaje y las
necesidades que le son transmitidas y plasmadas de un modo coherente, directo,
intuitivo y efectivo. Sobre el grafista recae la responsabilidad de conseguir que el

mensaje llegue a sus interlocutores.

- Caracteristicas:
El grafista debe ser un profesional estético y funcional, con una clara vocacion de

comunicador y un talante creativo que inspire todos sus movimientos.

Es aqui donde el grafista hace uso de todos sus conocimientos técnicos sobre
ilustracion, tipografias, equilibrios, diagramacion y creatividad, reuniéndolos en
uno o varios documentos maestros que, en caso de cubrir las necesidades

expuestas en la fase de analisis, seran el patron de realizacién del proyecto.
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Bocetaje a perspectiva

Leizer Kachler- Google+

6.2.8 Disefio Grafico
Wucius Wong, en su libro Disefio Grafico Digital, 2004, trata el tema con gran

relevancia.

- Comunicacién
El disefio grafico puede comunicar un mensaje cuando incorpora palabras,

simbolos o formas de representacién que el observador entiende al instante.

Las palabras pueden tener significados concretos, los simbolos sugerir
asociaciones claras, las formas de representacion estan basadas en objetos
fisicos y fenbmenos observables de nuestra experiencia cotidiana, y las formas
abstractas que expresan sentimientos y emociones también pueden pertenecer a

la comunicacion visual.

Cuando tratamos con formas visuales de comunicacion, entre nuestros objetivos
puede contarse la transmision, entre nuestros objetivos puede contarse la
transmision de mensajes, la explicacion de ideas y pensamientos, la presentacion
de guias e indicaciones, la persuasion y la estimulacion de emociones, todos estos

fines constituyen el aspecto funcional del disefio.
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- Proceso de disefio
Cualquier disefio debe comenzar con la comprensién de lo que exige un problema
determinado y finalizar con una solucién vélida para dicho problema. Cualidades
que debe tener un disefiador son el pensamiento sistematico, la voluntad de
explorar todas las posibilidades y la capacidad de tomar las decisiones adecuadas

en los momentos precisos.

Por lo general, el proceso de disefio incluye la identificacion del objeto, la
interpretacion de unas especificaciones dadas, la investigacion preliminar, el
desarrollo de ideas, la realizacion final del disefio y su afinacion. También es
esencial organizar un calendario de trabajo y atenerse a los pardmetros

temporales.

- En Guatemala
Durante la década de 1930 se da el gobierno represivo del dictador Jorge Ubico,
se anula la libertad de expresion para todos los guatemaltecos, ya que desde el
inicio de la dictadura, que duré 14 afos, fueron reprimidas las manifestaciones que
contrariaban los intereses de su gobierno, tales como el Desfile Bufo de la
Universidad de San Carlos, que fue disuelto a bastonazos.

El 1 de enero de 1932 se establecié la cédula de vecindad, que puede ser tomada
como uno de los primeros intentos de disefio gréfico, ya que consta de una
portada donde se han dispuesto los datos en forma lineal, pero estableciendo
jerarquias. Ademas, toma la forma de una libreta en donde se anotan los datos del

ciudadano propietario, asi como las modificaciones de su estado civil y penal.

Durante los afios 30°s, el disefio (y cualquier otra forma de expresion) de la época
esta directamente influenciado y gobernado por los deseos del general Ubico. Los
colores que representan el refinado gusto de los afos treinta son el rojo gris y el

azul marino.



Es importante mencionar que en esta época no existian como tal los disefiadores
graficos, sin embargo existe importante trabajo grafico que vale la pena analizar
como logotipos, empaques, reticulas y diagramaciones. Fue aqui entonces,
cuando nace el famoso apellido marca Paiz, generando por primera vez una

imagen grafica para ellos, hasta la actual fecha.

- Caracteristicas
En la mayoria de los casos, el disefio grafico no es mas que una organizacion
estética determinada. Los ingredientes para las composiciones suelen ser
elementos basicos como puntos, lineas, curvas, cuadrados, rectangulos,
triangulos, numeros, simbolos, etc. La organizacién estética implica también la
eleccion de elementos apropiados asi como decidir sobre sus dimensiones

especificas, colores, sombras, texturas, posiciones y direcciones.

2
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Disefio y fotografia aplicado en calendario tematico 2013

Foto y disefio: Daniela Bonilla Diemecke

6.2.9 Disefio Web
Aqui llamamos Disefiar al proceso creativo que combina arte y tecnologia para

comunicar ideas.

El disefiador trabaja con una serie de herramientas con la intencion de hacer llegar

el mensaje de un cliente a una audiencia determinada. Internet es un medio de



comunicaciéon y, como todo acto de comunicacidn consta de los siguientes

elementos:

El disefiador es el eslabon entre el emisor (que puede ser un individuo, una
empresa o0 una institucién, con unas necesidades de comunicacion) y un publico
mas o menos amplio, al que va destinado ese mensaje. Se trata de crear, elegir,
organizar y disponer toda la informacion para la visualizacion de textos, gréficos,

sonido e incluso, el espacio en blanco empleado para comunicar un mensaje.

El receptor no es un sujeto que recibe pasiva y linealmente la informacion, sino
que realiza una secuencia de acciones que determinan la continuidad del mensaje
gue queremos transmitir. Se debe crear un entorno en donde los usuarios puedan
explorar facilmente y, a la vez, conseguir transmitirles el mensaje que nuestras

paginas ofrecen.

La informatica tiene un peso muy importante en la creacion y la gestion de sitios
web. En ella intervienen muchas tecnologias, tanto aquellas relativas a la
transmision de la informacion (servidores, protocolos, etc.) como las que hacen
referencia a la recuperacion y la gestién de datos (base de datos, programacion

del lado servidor) y a la presentacion en pantalla (programacion del lado cliente).

La finalidad de una web es el propdsito que esta persigue. Dicho fin puede ser
econdmico, divulgativo o de cualquier otro tipo, pero siempre se tendra en cuenta

para tomar cualquier decision relacionada con otras areas.

Los medios digitales tienen necesidades y realizan un tratamiento de las fuentes
muy diferente al de la imprenta tradicional, pues lo que funciona en la imprenta no

siempre se adopta bien a un monitor.



- Caracteristicas
Segun Ramén Marifio, en su libro Disefio de péaginas web y Disefio gréfico,
metodologia y técnicas, 2005, sabemos que el disefio web es una actividad
multidisciplinar y reciente, tanto como lo es Internet. Se alimenta de fuentes como
el disefio grafico y las artes visuales, la programacion de aplicaciones
informaticas, el disefio de interfaces, la redaccién de contenidos, la animacion

tradicional, la publicidad, el marketing y otras muchas.

FEED-BACK

MENSAJE

CANAL

Ramoén Marifo,

Disefio de paginas web y Disefio grafico, metodologia y técnicas-2005

6.2.10 Alojamiento web o Hosting
Todos los esfuerzos dedicados al manejo de un sitio web seran indtiles si no
logramos disponer el sitio web de manera que sea accesible para los usuarios.

Para ello las paginas web deben alojarse en un servidor (o hosting)

Un servidor no es mas que un ordenador con un programa informatico que se
encarga de atender las peticiones de los usuarios y de enviarles la informacion
gue corresponda, y debe disponerse de manera que estos contenidos puedan ser

enviados a sus destinatarios de manera rapida y eficaz.

Es el ordenador donde esta almacenada nuestra web. Se encarga de responde a

las peticiones de los usuarios.



Un servidor web es el entorno donde suceden las cosas en una transaccion web.

Es el programa que se encaga de gestionar las peticiones recibidas

- Caracteristicas
Desarrollar esta area supone conocer los aspectos técnicos del medio en el que

vive nuestra web, que puede ser internet, intranet u otros medios.

(0 DaddY.com.

The web .
is your Domagin/

Sitio encargado de vender alojamiento y dominio, uno de los mas seguros y confiables a nivel mundial.
http://www.godaddy.com/

6.2.11 Programacion web

Es el conjunto de instrucciones que permite la interactividad de un sitio web. Se
tratan de especificar comandos o acciones que se ejecuten cuando suceda algun
evento, como crear un nuevo mensaje de correo electronico cuando se hace un

clic sobre el texto contactar.

Y. mas que nada, se trata de que todo funcione sin problemas. Para ellos existen
numerosas tecnologias e innumerables maneras de aplicar la programacion

informatica a un sitio web con diferentes niveles de complejidad.

6.2.12 HTML
Hyper Text Markup Language, desde el punto de vista técnico, una pagina web es
un documento HTML. EI HTML es un lenguaje que consiste en introducir etiquetas

entre los contenidos. Estas etiquetas no se muestran, pero le dan indicaciones al



navegador web (internet explorer, Netscape, Mozilla, etc.) sobre los diferentes

elementos y sobre cémo debe mostrarlos.

Ademas, este lenguaje permite enlazar documentos por medio de hipervinculos, lo
que, a su vez, permite la interaccion del usuario de una forma nueva, sin
precedentes en los documentos impresos. El uso de enlaces supone el paso de

estructuras lineales de comunicacion a estructuras interactivas mas complejas.

Basandose en SGML, Tim Berners-Lee creo el HTML, lenguaje que fue adoptado

por todos los fabricantes de navegadores que surgieron.

El lenguaje HTML emplea etiquetas. Estas etiquetas pueden ser, o bien palabras
en inglés (como por ejemplo, “table”) o bien las abreviaturas de estas palabras

(como por ejemplo, “p” de paragraph). Van contenidas entre los signos <>, del

siguiente modo: <table> <p>

- Caracteristicas
El HTML es un lenguaje de etiquetas, sencillo y universal, que permite publicar
paginas que pueden ser vistas por cualquier persona, independientemente del
navegador y del sistema operativo que esté utilizando, define Ramon Marifio, en

su libro Disefio de paginas web y Disefio grafico, metodologia y técnicas.

<img src="red_grapes.jpg" width="75" height="100" alt="Red Grapes"
align="middle" hspace="5" />

Cddigo HTML para llamar una imagen con link directo.
HTML for Dummies - 2005

6.2.13 CSS
Las hojas de estilo son complementos de cédigo afiadidos al XHTML (o HTML)
gue se encargan de la apariencia del documento. Esta apariencia puede ir desde

la simple presentacion visual en pantalla (fuentes, tamafos de caracteres,



interlineados, etc.) hasta la presentacion para la impresion del documento o

incluso para su audicion a través de interfaces vocales, etc.

Gracias a Luc Van Lancker en su libro XHTML 1 Y CSS 1Y 2.1, 2007, define que
el concepto de hojas de estilo reside en el principio de la separacion entre el

contenido y el formato en la elaboracion de documentos XHTML.

Asi, un mismo contenido podria utilizarse, en funcion de la hoja de estilo adoptada,
para la visualizacion en soportes tan diversos como una pantalla tradicional, la
pantalla de un ordenador de bolsillo, la pantalla de un movil, hojas de papel, un

teclado braille, etc.

- Caracteristicas
Las hojas de estilo pueden gestionar todo lo que concierne a la apariencia,
dejando al HTML la funcién de estructura y de codificar la informacién bruta.

Las hojas de estilo representan una herramienta potente cuyas implicaciones en el
ambito de la edicion de paginas web son mudltiples y, en ciertos aspectos,

revolucionarias.

T e T
Pagina Web
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Las hojas de estilo son complementos de cddigo afiadidos al XHTML (o HTML) que se encargan de la
apariencia del documento.
XHTML y CSS, Los nuevos estandares del cédigo fuente - 2009



6.2.14 Diagramacion

Diagramar es distribuir, organizar los elementos del mensaje bimedia (texto e
imagen) en el espacio bidimensional mediante criterios de jerarquizacion
(importancia) buscando funcionalidad del mensaje (facil lectura y desplazamiento)
bajo una apariencia estética agradable (aplicacion adecuada de tipografias y
colores) cuenta Luis Cumpa, en su libro Fundamentos de Diagramacion —
Revistas, 2002.

Los conceptos disefio y diagramacion involucran el problema de la composicion.
En realidad, la diferencia entre uno y otro es el papel que cumple cada uno en la
edicién periddica de la publicacion. Mientras que el disefiador establece las pautas
de la diagramacion: formato, cajas de diagramacion, tipografias, tamafo, estilo,
formateo de parrafos, sangrias; propone color corporativo para textos, tratamiento
de la imagen, criterios compositivos, en fin, todos los detalles que componen una

publicacién; el diagramador los aplica en cada una de las ediciones posteriores.

- Caracteristicas
Cuando hablamos de los fundamentos de la diagramacion nos referimos en
esencia a los fundamentos del disefio gréfico: la tipografia, el color y la
composicion.

Resultados
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Diagrama de flujo, primer paso para la diagramacién

http://www.nosolousabilidad.com/
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6.2.15 Maquetacion

Es el proceso de crear paginas web, y da como resultado tener nuestro disefio
convertido en un sitio navegable. Luego, en caso de que el proyecto lo requiera,
faltard la admicion de cédigo JavaScript, AJAX, ASP o PHP para hacer que las

paginas dinamicas obtengan contenido de las bases de datos.

La maquetacion es la distribucién de elementos en nuestra pagina. Hace unos
afos la maguetacion de la pagina web se realizaba utilizando tablas (<table>) una
vez entendido este proceso podia resultar sencillo, aunque si no se dominaban las
tablas, podia convertirse en algo tedioso. El problema de las tablas es que
generaban una pagina muy encorselada, y el cédigo se volvia complejo de
entender. Ademas algunos buscadores encontraban problemas al analizar la

estructura de la pagina.

Actualmente, la maquetacion con tablas ha caido en desuso y se realiza utilizando
capas (<div>), también llamadas divisiones o contenedores. La colocacion de las
capas en la pagina se realiza a través de CSS. Esto permite, por ejemplo, que
podamos pasar de un disefio con un menu lateral a otro con el menu en la parte

superior, solo cambiando la hoja de estilo.

- Caracteristicas
Por lo general la maquetacion se realiza sobre elementos en bloque. Normalmente
divisiones, pero también lo podemos hacer con parrafos, listas, o con el propio
body. La maquetacidn sera exitosa si el cédigo respeta los estandares CSS de la

W3C sin alterar el disefio original.



background-color:RoyalBlue;

div#columna 1izc

height: 90%;
width:20%;

background-color:SandyBrown;

Estilos y forma gréfica de maquetacion.
Curso de Dreamweaver CS5 - aulaClic S.L

6.2.16 Internet

Segun el libro Iniciacién a la Red Internet de Abel Rodriguez, 2007, internet no es
una simple red de ordenadores, sino una red de redes, es decir, un conjunto de
redes interconectadas a escala mundial con la particularidad de que cada una de

ellas es independiente y autonoma.

Internet fue creada a finales de los afios 60 por el departamento de Defensa de los
EE.UU. como una red experimental llamada ARPANE (Advanced Research
Projects Agency Networks o Red de la Agencia de Proyectos de Investigacion
Avanzada). Su principal particularidad es que en caso de ser dafiado algun punto
de ésta, no quedara inactiva, garantizando asi la imposibilidad de pérdida de

informacion.

Se puede considerar que el nacimiento de Internet se produjo en el afio 1983,
cuando ARPANET se separo6 de la red militar en la cual tuvo su origen. Pero no es
hasta 1991, cuando el CERN (Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire, o

Consejo Europeo para la Investigaciéon Nuclear) de Suiza lanza la WWW (World



Wide Web, telarafia mundial) y empieza el espectacular desarrollo experimentado

por la red de redes.

- Caracteristicas
Internet dispone de una serie de herramientas que facilitan a los usuarios el
desempefio de su actividad. Debido al continuo desarrollo tecnolégico, la lista de
servicios que nos proporciona la red no se puede cerrar y no es extrafio que
aparezcan nuevos mecanismos o0 que se hagan modificaciones de los ya

existentes como sucede desde la creacion del Internet hasta nuestros dias.

Un navegador web rapido y gratuito

Descarga Google Chrome

@ chrome

@ chrome

Google Chrome es uno de los navegadores mas estables.

https://www.google.com

6.2.17 URL
Localizador Uniforme de Recursos (Uniform Resource Locator) que ademas de ser

esencial para crear enlaces también suele aplicarse a otros elementos.

Las URL determinan que cada pagina HTML publicada en internet posea un
nombre Unico que las distinga del resto. Esto es lo que permite que los enlaces
apunten inequivocadamente a una determinada pagina. Por ejemplo, si queremos
acceder a la pagina Wikipedia, debemos escribir en el navegador toda una cadena
de texto indicando la web. las URL poseen una estructura destinada a que los

navegadores encuentren los recursos disponibles de manera eficiente. La mayoria



de las que son simples estan conformadas por tres partes: protocolo, dominio,

directorio:

- Caracteristicas
Protocolo:
Es el mecanismo que usan los navegadores para acceder a los recursos. Todos
los sitios web utilizan http://, y aquellos que requieren seguridad agregan la letra
“s” al final (https://)

Dominio:
Especifica el nombre de la computadora (por lo general, es un nombre de dominio
o una direccion IP) donde se encuentra alojado el contenido que compone un sitio

web.

Direccion:
Luego del dominio, se encuentra el o los directorios separados por barras (“/”), que

definen el recorrido o ruta por seguir para llegar hasta el recurso.

Partes de una URL

http://es.wikipedia.org/wiki/Url

! | |

Protocolo Dominio Directorio

Disefio Web con HTML Y CSS
USERS - 2012

6.2.18 World Wide Web
Abel Rodriguez, en su libro Iniciacion a la Red Internet, 2007, menciona que la
WWW es sin duda el servicio que mayor aceptacion ha tenido por parte de los




usuarios de la red. El éxito radica en su facilidad de uso, ya que con una simple
pulsacion del raton sobre una palabra o gréfico podemos parar de una informacion

a otra.

El servicio WWW es prestado por los denominados servidores http, que no son
mas que equipos informéticos conectados a la red, que ofrecen el servicio de
paginas web a los usuarios que las soliciten, simplemente escribiendo en su

navegador (programa cliente) la direccion de dicha pagina o URL.

- Caracteristicas
Lo que diferencia a WWW del resto de los servicios de Internet es que es muy
intuitivo y facil de utilizar, sobre todo para las personas que no estan familiarizadas
con el mundo de la informética. Lo Unico que necesitamos es saber apuntar con el
cursor a las palabras, frases o imagenes resaltadas y éstas nos transportaran de

un lugar a otro de la red.

Comunmente se piensa que Internet es sinébnimo de WWW,; sin embargo solo es

uno de los muchos servicios que ofrece la red.

WWW es un servicio que para transmitir y visualizar la informacion utiliza las
paginas web. Estas son documentos escritos cominmente en un lenguaje llamado
HTML.
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que se realice la mejor navegacion.
Information Architecture for the World Wide Web — Peter Morville and Louis Rosenfeld



6.3Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias:

6.3.1 Ciencias auxiliares

6.3.1.1 Semiologia
La Real Academia Espafiola lo define como el estudio de los signos en la vida

social.

Pierre Guiraud, en su libro La Semiologia, 1972, cuenta que la semiologia es la
ciencia que estudia los sistemas de signos: lenguas, cédigos, sefialaciones, etc.
De acuerdo con esta definicion, la lengua seria una parte de la semiologia. En
realidad, se coincide generalmente en reconocer al lenguaje un status privilegiado
y autbnomo que permite definir a la semiologia como “el estudio de los sistemas

de signos no linguisticos”.

La semiologia es una ciencia que estudia los signos y los simbolos. También es
conocida como semidtica y viene del griego “semeion” que significa signo. La
semiologia es explicada como un hecho de comunicacion contextual en el que
este contexto se transmite mediante un signo para contribuir a una comunicativa,

cuenta J. Chevalier en su Diccionario de los Simbolos.

Es indiscutible que el icono posee un poder motivador y que transporta una parte
importante de nuestra cultura. Por si solas, estas razones justificarian una

ensefianza siguiera parcial, centrada en lo audiovisual.

La semiologia subraya el fenomeno de comunicacion, mostrando que todo acto
creador liga a un emisor y a un receptor, el sentido nace de una interaccion entre

los dos, la comunicacién afiade alli una regulacion o feedback.



- Signo
En cuanto al hombre y su capacidad de comunicacion aparece asociada a su
naturaleza social y el lenguaje que ha elaborado tiene una base simbdlica que
implica la sustitucion que operan los signos en el sistema. Los sistemas de signos
gue emplea el hombre para comunicarse son, como ya se dijo bastante humeroso
y se conocen con el nombre de lenguaje. Dichos sistemas, ademas, en muchos
casos son transferibles a lo que llamaremos, en los términos de Eugenio Coseriu
(1986), lenguaje articulado, entendido éste como un conjunto de signos que

pueden componer palabras o frases.

- Caracteristicas
La semiologia fue concebida por Ferdinand de Saussure como “la ciencia que

estudia la vida de los signos en el seno de la vida social’

Ferdinand de Saussure, precursor de la Semiologia

http://www.biografiasyvidas.com/

6.3.1.2 Semiologia de la Imagen

La semiologia de la imagen estd basada en una etimologia antigua. La palabra
imagen deberia relacionarse con la raiz de Imitari (imitar). Sabemos que los
linguisticos consideran ajena al lenguaje toda comunicacion por analogia, desde el

de las abejas hasta el por gestos, puestos que esas comunicaciones no poseen



una doble articulacion, es decir, que no se basan como los fonemas, en una

combinacion de unidades digitales.

Los linglistas no son los Unicos en poner en duda la naturaleza lingtista de la
imagen. En cierta medida, también la opinién corriente considera a la imagen
como un lugar de resistencia al sentido, en nombre de una cierta idea mitica de la
vida: la imagen es representacion, es decir, en definitiva, sesurreccion y dentro de
esta concepcion, lo inteligible resulta antipatico a lo vivido. De este modo, por
ambos lados se siente a la analogia como un sentido pobre: para unos la imagen
es un sistema muy rudimentario con respecto a la lengua, y para otros, la

significacién no puede agotar la riqueza inefable de la imagen.

Al principio la imagen es, a grandes rasgos, una simple copia del referente. La
basqueda sistemética de efectos no parece ser la ocupacion principal de los
publicistas de la época lo que no excluye la existencia de involuntarios efectos de

sentido.

La imagen se inserta muy a menudo en un proceso de informacion en donde el
emisor posee un poder sobre el receptor, hallandose centuplicada su potencia por

los medios de comunicacidon de masas.

- Caracteristicas
La semiologia de la imagen establecida en el libro Semiologia de la Imagen y
Pedagogia de Michel Martin 1982, refiere que toda lectura icénica exige un cédigo
de caracter especifico. Insistimos en el fendmeno de codificacion que, si bien
figurativo, no es desde luego inocente. La naturalidad no existe efectivamente
porque ésta sea la impresién que tenga el lector. Ademas la imagen soporta con
facilidad diversas connotaciones que desempefian un papel esencial a nivel de

significacion.



No existe figura sin un fondo que la sustente (aunque el fondo justamente esté constituido
por un espacio vacio)
http://www.slideshare.net/marielacorallo/tema-2-semiologa-de-la-imagen

6.3.1.3 Semiologia de la comunicacién

Una de las grandes aportaciones de la ciencia linguistica actual al estudio de los
fenébmenos de la comunicacion ha sido el desarrollo de lo que los europeos
llamaron “semiologia” por influencia de la obra de Ferdinand de Saussure y los

norteamericanos “semioética” tomando la denominacion de Charles S. Pierce.

Dentro de las teorias de la comunicacién, que se han ido elaborando en las
Ultimas décadas, hay que citar las estructuradas en relaciéon a los contenidos

intrinsecos de los mensajes, y no tanto sobre sus efectos sociales o psicoldgicos.

En su denominacion europea, la semiologia surge con la mision de decodificar los
codigos dominantes y aclarar su incidencia social. En sus “Elementos de
semiologia”, Barthes aplica el juego de dicotomias saussurianas de una manera

absolutamente nueva.



Segun el Semidélogo Umberto Eco, la semiologia de la Comunicacion con una
hipétesis compuesta dice que “toda cultura se ha de estudiar como un fenémeno

de comunicacion (o en su aspecto mas radical, la cultura es comunicacion”.

Desde esta posicion, eco sostiene: a) que la semidtica es cultural b) reducir toda la
cultura a comunicacion no significa reducir toda la vida material a “espiritu” o una
serie de acontecimientos mentales puros c) imaginar la cultura como una
subespecie de la comunicacion no significa que sea solamente comunicacion, sino
gue se puede comprender mejor si se examina desde el punto de vista de la
comunicacién y d) los objetos, los comportamientos, las relaciones de produccion
y los valores funcionan desde el punto de vista social, precisamente porque

obedecen a ciertas leyes semioticas.
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La légica de los signos del fotégrafo Chema Madoz, instrumento de persuasion del lenguaje escrito y visual.

http://www.revistaletreros.com - http://www.chemamadoz.com/

6.3.1.4 Semidtica

En un movimiento decisivo de auto.analisis, el discurso (cientifico) vuelve en la
actualidad a los lenguajes para extraer sus (y de él) modelos. Dicho de otro modo,
ya que la practica (social: es decir la economia, las costumbres, “el arte”, etc.) es
considerada como un sistema significativo “estructurado como un lenguaje”, toda
practica puede ser cientificamente estudiada en tanto que modelo secundario con
relacion a la lengua natural, modelada sobre esa lengua y modelandola. Es


http://www.revistaletreros.com/

justamente en ese lugar donde se articula la semidtica o, mas bien, actualmente

se busca.

La semidtica se define como el estudio l6gico de la significacion, en el que cabe

distinguir tres ramas: semantica, sintaxis y pragnatica.

El norteamericano C. S. Peirce concibe también una teoria general de los signos
bajo el nombre de semidtica, la cual describe asi en su libro Philosophical
Writings, 1940: “La logica en su sentido general es, creo haberlo mostrado,
solamente otra palabra que designa a la Semiética, una doctrina quasi necesaria o
formal de los signos. Al describir a la doctrina como “quasi necesaria” o formal,
tengo en cuenta que observamos los caracteres de tales signos como podemos, y
a partir de dichas observaciones, por un proceso que no me niego a llamar
Abstraccién, somos inducidos a juicios eminentemente necesarios, relativos a lo

que deben ser los caracteres de los signos utilizados por la inteligencia cientifica”

- Caracteristicas
Dicho de otro modo, en un tercer momento, la semiética se elaboraria como una
axiomatizacion de los sistemas significativos, sin dejarse trabar por sus relaciones
de dependencia epistemoldgica con la linglistica y tomando de las ciencias
formales (la matematica, la légica, que, con ello, son devueltas al estatuto de
ramas de la vasta “ciencia” de los modelos del lenguaje). O sea que la semibtica
no puede hacerse mas que como una critica de la semiética que abra sobre otra

cosa que la semiotica: sobre la ideologia.



C. S Pierce, precursor de la semiotica,

http://www.helsinki.fi/science/commens/

6.3.1.5 Sociologia
Segun la Real academia Espafiola, sociologia es la ciencia que trata de la

estructura y funcionamiento de las sociedades humanas.

La sociologia es una disciplina que, no obstante su corta existencia en el terreno
de la ciencia social, ha alcanzado una enorme riqueza analitica gracias a la
variedad de posibilidades teéricas que se han formulado en torno a sus
planteamientos, a la diversidad de temas que ha acogido como objeto de estudio y

a su valiosa relacion con el resto de ciencias sociales.

Como actores sociales que operan al interior de sus sociedades, los seres
humanos no piensan de la misma manera ni mucho menos responden de la
misma forma a los multiples desafios de la vida social. La riqueza del pensamiento
sociolégico radica, entonces, en la variedad de sus interpretaciones y las
respuestas que se originan a partir del estudio de la sociedad, entendidas como



una realidad dinamica y cambiable que demanda constantemente la creaciéon y
aplicacion de nuevos conceptos e interpretaciones, comenta Jorge Gilbert

Ceballos en su libro Introduccién a la Sociologia.

La sociologia no es una ciencia que puede dar respuestas finales y Unicas a cada
problema que afectan nuestras sociedades, sino que, por el contrario, es una
disciplina flexible y pluralista en la cual convergen variadas perspectivas teoricas-

metodoldgicas. Y no podria ser de otra manera.

En su corto desarrollo, la sociologia se ha concentrado en el andlisis y
comprensién del conjunto de la realidad y a poerar como una ciencia particular,

con sus propias interpretaciones tedricas y metodolégicas.

- Caracteristicas
La sociologia nacié, segin se han mencionado, con la finalidad primordial de
sustituir a la religion en la época moderna. En sociologia existen basicamente tres
tipos de métodos: los empiricoanaliticos, el hermenéutico y los criticorracionales.
Los primeros se subdividen a su vez en dos tipos principales: los métodos

cuantitativos y los cualitativos.

- Cuantitatvo:
Estos métodos siguen el camino propio de las ciencias de la naturaleza. Es decir.
Intentan explicar un determinado fendmeno a partir del conocimiento de las
causas que lo producen y después generalizan el resultado. Se basan en la
observacion del objeto a estudiar (individuos, grupos, instituciones o toda la

sociedad) y en el empleo de las matematicas.

- Cualitativos:
Son métodos empiricoanaliticos que se utilizan so6lo para el estudio de casos

concretos y no pretenden la generalizacion. Se trata de las entrevistas que



consisten en una conversacion entre dos personas cuyo fin es obtener informacion

por medio de preguntas que pueden ser abiertas o cerradas.

Karl Marx, se le atribuye el marxismo, la teoria misma sobre la sociedad la economia y la politica
http://www.biografiasyvidas.com/

6.3.1.6 Psicologia

La psicologia, dicho sea con franqueza es practicamente cualquier cosa que
ustedes quieran que sea. En un Udltimo analisis, la psicologia consiste en
cualquiera de las definiciones que un autor, ustedes yo o cualquier otro deseen

aplicar, afirma Néstor A. Braunstein en el libro Psicologia: Ideologia y Ciencia.

Etimolégicamente “psicologia” significa tratado o discurso (logos) sobre el alma

(psique).

-Psicologia del color

Desde el punto de vista cientifico, el color es producido por vibraciones de
diferente longitud de onda. Lejos de ser algo estatico u ornamental, se trata de una
radiacion activa y vital. Los pensamientos y sensaciones mas intimos se
estremecen ante el, mientras el aura irradia continuamente tonos mas o menos

brillantes.



El verdadero significado de los colores y su influencia sobre la salud y la
personalidad debe ser algo importante para todos los hombres. El temperamento
tiene también mucho que ver. El color favorito de una persona no es algo tomado

a capricho; se debe a un instinto subconsciente que lo motiva.

Para la psicologia del color, los tonos brillantes son preferibles a los oscuros. Por
ejemplo, el escarlata denota generosidad y ambicioén. Sin duda, el rojo nos trae al
recuerdo personas vigorosas Yy fuertes que se hacen valer y confian en si mismas.
El desdén de la influencia del color en nuestra vida demuestra la ignorancia del
temperamento humano; por eso ningun individuo inteligente debe atreverse a

dejar de lado sus preferencias personales.

El Dr. George Crile, de Cleveland, demostr6 ante la Academia Nacional de
Ciencias que los tejidos del cerebro emiten una radiacion cromética cuya longitud
de onda llega, incluso, mas alla del ultravioleta. En el aura humana, el compendio
de los pensamientos y las emociones del ser humano recogidos alrededor del
cuerpo en forma de destellos cromaticos, el color también tiene mucho que decir.

Los siete rayos principales dan lugar a siete tipos basicos de mentalidad y

temperamento humano, estos son:

Blanco — Diivinidad
Puede expresar paz, soleado, feliz, activo, puro e inocente, crea una impresion

luminosa de vacio positivo y de infinito. Es la luz que se difunde (no color),

Violeta — Espiritualidad

Expresa cierto misterio, pero es majestuoso, es el color de la templanza, de la
lucidez y de la reflexion. Es mistico, melancélico y podria representar también la
introversion. Cuando el violeta deriva en lila o morado, se aplana y pierde su
potencial y evoca la infancia afiorada, el mundo magico y fantastico. Es el color

gue indica ausencia de tension.



Azul — Misticismo

Es tranquilo y se reviste de una profundidad solemne. Es el simbolo de la
profundidad. Inmaterial y frio, suscita una predisposicidén favorable. La sensacion
de placidez que provoca el azul es distinta de la calma o reposo terrestre, propios
del verde. Es un color reservado y entra dentro de los colores frios. Expresa
armonia, amistad, fidelidad, serenidad, sosiego, y posee la virtud de crear la
ilusion optica de retroceder.

Verde — Armonia y simpatia

Es el color mas tranquilo y sedante. Evoca la vegetacion, el frescor y la naturaleza.
Es el color de la calma indiferente; no transmite alegria, tristeza o pasion. Cuando
algo reverdece suscita la esperanza de una vida renovada. El verde que tiende al
amarillo cobra fuerza activa y soleada; si en el predomina el azul resulta mas
sobrio y sofisticado. Igualmente puede inducir a la percepcion de angustia o de
espanto depende en que objeto este utilizado. Reservado y esplendoroso.

Amarillo — Inteligencia

Es el color de la plenitud, el mas luminoso, mas calido ardiente y expansivo. Es el
color del sol, de la luz y del oro. Es el color de la juventud y de los nifios, es activo.
Suele interpretarse como animados, joviales, excitantes, afectivos e impulsivos.

Pero también es el simbolo del engafio y de la perfidia.

Naranja — Energia

Es un color hipnotico y calorifico. Mas que el rojo, posee una fuerza activa,
radiante y expansiva. Tiene un caracter acogedor, calido, estimulante y una
cualidad dinamica muy positiva y energética “es vitaminado”. Es el color del fuego
flameante, ha sido escogido como sefal de precaucion pues significa: regocijo,

fiesta, placer, aurora, presencia del sol.



Rojo — Vitalidad

Significa vitalidad, es el color de la sangre, de la pasion de la fuerza bruta y del
fuego. Color fundamental, ligado al principio de la vida, expresa la sensualidad la
virilidad, la energia; es exultante y agresivo. El rojo es el simbolo de la pasion
ardiente y desbordada, de la sexualidad y el erotismo. En general los rojos suelen

ser percibidos como osados, sociables, excitantes, potentes y protectores.

Negro — Noche

Es el simbolo del silencio, del misterio y, en ocasiones puede significar impuro y
maligno. Confiere nobleza y elegancia, sobre todo cuando es brillante. El negro
como el gris es considerado por Halder como el tener la tendencia a bloquear y
rechazar los sentimientos afectivos. Como un color completo, el negro es
considerado como mas potente y enfatico que el gris y es asi el color con el mas

enfatico y disminutivo efecto activo.

- Caracteristicas
Por normas, los colores claros y brillantes simbolizan buenas cualidades, mientras
gue los oscuros y jaspeados denotan defectos. Los mates y pasteles representan,

a su vez, los estados de consciencia mas elevados o etéreos.

£s un gran color para
despertar alegria por la
vida, es excelente para
la habitacion de los
ninos ounque puedes
implementarlo cast en
todo el hogar para darle

} lumn

La psicologia del color es aplicable al uso de la vida diaria e influencia el caracter y sentimiento humano.

http://www.pinterest.com/
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6.3.1.7 Tecnologia

La historia muestra que la tecnologia es mas antiguas que la ciencia y tanto como
la humanidad. La manufactura de los Utiles de piedra, una de las tecnologias mas
primitivas que se conocen, tuvo lugar dos millones de afios antes de que

apareciese la mineralogia o la geologia, 6,000 afios a.C.

La tecnologia se puede definir como el conjunto de conocimientos propios de un
arte industrial, que permite la creacion de artefactos o procesos para producirlos.
Cada tecnologia tiene un lenguaje propio, exclusivo y técnico, de forma que los
elementos que la componen queden perfectamente definidos, de acuerdo con el
léxico adoptado para la tecnologia especifica.

En algunas ocasiones se ha definido, erroneamente, la tecnologia como la
aplicacion de la ciencia a la solucion de los problemas practicos, de manera que Si
la ciencia experimenta cambios discontinuos, la tecnologia también presenta
discontinuidad. Sin embargo, muchas tecnologias no han aparecido de esta

manera sino de forma evolutiva y con continuidad.

Muchas veces la palabra tecnologia se aplica a la informatica, la microelectrénica,

el laser o a las actividades espaciales, que son duras.

Sin embargo, la mayoria de las definiciones que hemos visto también permiten e

incluyen a otras, a las que se suele denominar blandas.

La tecnologia de la informacion (TI) cubren un variado conjunto que va desde la
microelectronica y el software hasta las telecomunicaciones y la informatica.
Todas se basan en tecnologias electronicas y usan el mismo lenguaje: la sefial

digital.

Esta convergencia de componentes electrénicos, computadoras,

telecomunicaciones, electronica profesional y de consumo y sSus Servicios



relacionados, caracteriza a la que también se llama el sector de la informacion,
que abarca actividades que, de una u otra manera implican la creacion, el

procesamiento o la transmision de sefiales, es decir, de informacion.

Caracteristicas:

Las tecnologias blandas, pretenden mejorar el funcionamiento de las instituciones
u organizaciones para el cumplimiento de servicios o instituciones, con o sin fines
de lucro. Entre las ramas de la tecnologia llamadas blandas se destacan la
educacion, la organizacion, la administracion, la contabilidad y las operaciones, la
logistica de produccion, el marketing y la estadistica, la psicologia de las
relaciones humanas y del trabajo y el desarrollo de software.

Se suele llamar duras aquellas tecnologias que se basan en conocimientos de las
ciencias duras, como la fisica o la quimica. Mientras que las otras se fundamentan

en ciencias blandas, como la sociologia, la economia o la administracion.

Las primeras tecnologias se clasifican desde el inicio de la humanidad y su desarrollo crece conforme a los
siglos. Molino de viento que funciona como motén para bombear agua.

Williams, Trevor |. Historia de la tecnologia, Espafia 1990.

6.3.1.8 Estadistica
El término estadistica procede de la palabra estado, y esta voz a su vez de la

palabra latina status (situacion en que esta una persona 0 cosa, y en especial



cada uno de los sucesivos modos de ser de una persona o0 cosa sujeta a cambios

que influyen en su condicion).

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua admite dos acepciones: 1.
Conjunto de datos cuantitativos de la poblacion, de los recursos naturales e
industriales, del trafico o de cualquier otra manifestacion de las sociedades
humanas. Y 2. Rama de las matematicas que utiliza grandes conjuntos de datos

numericos para obtener inferencias basadas en el calculo de probabilidades.

Desde el primer punto de vista, las estadisticas entendidas como recuento o
enumeracion de los elementos de un conjunto, poseen origenes muy remotos.
Pero, como conjunto de métodos para el tratamiento de la informacidén sobre una
poblacidn, la historia de la estadistica es mas reciente. En su evolucion es preciso
distinguir una larga fase precientifica que contrasta con la época actual, en la que
se le concede el rango de materia cientifica propia y herramienta de otras ciencias,
describe el libro Conceptos Béasicos de Estadistica para Ciencias Sociales de José

Céaceres.

Los fendmenos que son objeto material de la estadistica pueden clasificarse en
causales o deterministas y aleatorios o0 estocéasticos. En el primer caso, la
observacién proporciona una informacion cierta sobre el fenbmeno estudiado,
mientras que en el segundo existe un elemento de incertidumbre sobre las
caracteristicas reales del fenbmeno bajo estudio a partir de las observaciones
disponibles. Esta clasificacién puede emplearse para sefialar que, en el ejercicio
del analisis estadistico, cabe distinguir dos situaciones. Una, en la que se dispone
de toda la informacion sobre el fendmeno o poblacion bajo estudio, en cuyo caso,
el objetivo puede ser extraer caracteristicas de esa informacion que permitan
obtener un conocimiento mas facilmente asimilable que el derivado del mero
registro de observaciones (analisis descriptivo). Otra, en la que la informacién
disponible se limita a la observacion de una muestra de la poblacién, y entonces la

finalidad de los meétodos estadisticos puede consistir en extraer de esa



informacion parcial, un conocimiento incierto sobre el conjunto de la poblacion,
pero con un grado de incertidumbre medido con ayuda de la teoria de la

probabilidad (andlisis inferencial).

- Caracteristicas
Si se entiende por estadistica un conjunto de métodos para tratar la informacion,
sera conveniente precisar qué se estudia y cdmo se estudia. Dos de los elementos
que caracterizan a la estadistica son: 1) informacion acerca de un colectivo o
universo, lo que constituye su objeto material. 2) un modo propio de razonamiento,
el método estadistico, o que constituye su objeto formal. Para entender la

naturaleza de estos elementos es preciso introducir algunas nociones previas.
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Puede representarse mediante el diagrama de barras o el poligono de frecuencias acumuladas.
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Conceptos Bésicos de Estadistica para Ciencias Sociales - José Caceres - 2007

6.3.2 Artes

6.3.2.1 Fotografia

El 19 de agosto de 1839 se anunci6 en Paris que Louis Daguerre habia
descubierto un procedimiento de “fijar la imagen de la camara obscura por la
accion de la propia luz’. Habia desarrollado un material fotosensible adecuado
capaz de registrar una imagen directa. Aunque el proceso era bastante primario y

exigia la exposicion de una “pelicula” a la luz durante media a una hora, causo



tremendo impacto. Se disponia ya de un medio de reproducir paisajes, retratos y

otros temas sin necesidad de pinceles ni de habilidad.

La fotografia es una herramienta cientifica y documental de primera importancia, y
un medio creativo por derecho propio. Nos ha permitido, por ejemplo, entablar un
contacto casi directo con otros paises y culturas, proporcionando imagenes
detalladas de cosas que por lo general no podemos ver.

- Caracteristicas
La cadmara es uno de los mas valiosos instrumentos cientificos, capaz de registrar
los méas fugaces acontecimientos mediante exposiciones de microsegundos, o de
dar continuamente movimientos lentisimos que se desarrollan a lo largo del dias o
meses. La camara nos permite “ver’ acontecimientos demasiado rapidos como

para impresionar a la retina. O demasiado lentos como para captar su continuidad.

La fotografia y la prensa; como ejemplo el asesinato del presidente Kennedy en 1963

La fotografia paso a paso, Michael John.

6.3.3 Teorias

6.3.3.1 Teoria del color
El color se puede definir como una experiencia visual, una impresion que
recibimos a través de los 0jos, independientemente de la materia colorante por si

misma.



El concepto de color varia de acuerdo con los intereses de las personas: el
quimico lo describe por medio de una férmula que representa una reaccién de
elementos; el fisico dird que es la descomposicion de un rayo de luz al pasar por
un prisma de cristal. ElI decorador, el filosofo, el poeta, tienen cada uno su propia

definicion del color.

El color presenta tres dimensiones distintas: matiz, su propia cualidad de color, si
es rojo azul o amarillo; valor tonal, capacidad del color para ir del tono mas claro

hasta mas oscuro; intensidad es la potencia cromatica del color.

- Circulo cromético
En el circulo cromético se sintetiza todo lo referente a la teoria del color, pero no
usa solo efectos de luz, sino pigmentos de color. Es una objetivacion de ella, la
pone en evidencia y facilita la comprension del origen de los colores y su
aplicacion practica por medio del uso de los colores que o componen: primarios,

secundarios y terciarios.

- Caracteristicas

Para tener la experiencia del color son necesarios cuatro factores basicos:

1.- la existencia de una fuente de luz. En completa oscuridad no es posible

distinguir ningan color. Por lo tanto, la luz es necesaria para ver los colores.

2.- solo ciertos objetos tienen color; es necesaria la presencia de alguna sustancia
material, como tintas de color, pinturas, flores, frutas, animales, etc., para poder

distinguir los colores. A menos que veamos directamente una fuente de luz.

3.- se necesita un ojo en buenas condiciones de visién. Si cerramos los 0jos, no

vemos los colores. Sin los 0jos es imposible la experiencia del color.



4.- El razonamiento o la inteligencia nos permiten interpretar lo que nuestros ojos

ven. Esta operacion la efectuamos por medio del cerebro.

Este hecho revela dos cosas, la primera, que la luz blanca esta formada por todos los colores del arco iris; la
segunda, que cada color debe tener alguna caracteristica especifica, ya que un prima de vidrio puede separar
un color de los otros.

www.proyectacolor.cl

6.3.4 Tendencia

6.3.4.1 Responsive: sitios web para moviles
El disefio web responsive o disefio web adaptativo es una técnica de disefio web
que prioriza la correcta visualizacion de una misma pagina en donde distintos

dispositivos desde ordenadores de escritorio a tablets o maoviles.

El disefio responsive se basa en proporcionar a todos los usuarios de una webl os
mismos contenidos y una experiencia de usuario o mas similar posible, frente a
otras aproximaciones al desarrollo web mévil como la creacion de apps, el cambio

de dominio o webs servidas dinamicamente en funcion del dispositivo.

Aunque todas tienen pros y contras, la web responsive es considerada por
muchos expertos como la mejor practica posible, al unificar la web, reducir tiempos

de desarrollo y ofrecer grandes ventajas para SEO mdvil.



Este disefio se basa en adaptar dindmicamente el disefio web en funcidn de la resolucion de la pantalla del visitante.

http://www.40defiebre.com
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el Marco Tedrico
Gracias a la investigacion anteriormente realizada, podemos saber que muchos de los
conceptos anteriores afectan directamente la aplicacion del proyecto sugerido. Dentro
de las ciencias y técnicas aplicadas se encuentran las siguientes:

- Sociologia
Fue utilizada para basar cierto grupo objetivo, se evaluaron las caracteristicas para
llegar a un disefio e idea final. Asimismo se identifico la poblacion y con ella la muestra

a evaluar las necesidades, de acuerdo al contenido del sitio web.

-Semioética 'y Semiologia

Es importante para estudiar la denotacion y connotacién que tienen las formas y
colores en el grupo objetivo. En base a estas ciencias, se inicid el proceso de bocetaje,
se pensO en formas, colores y tipografias muy sencillos. Los elementos graficos
realizados para el disefio del sitio web, fueron aplicados bajo ambos conceptos y asi

mostrar la idea final.

-Semiologia de laimagen

En el proyecto, la semiologia de la imagen fue utilizada para impactar y comunicar lo
gue se desea en el sitio web, qué es comunicacién directa con los miembros y los que
aun no se congregan. Cada elemento gréafico creado para este proyecto tiene como fin

comunicar.

-Semiologia de la comunicacion

La Semiologia de la comunicacion se aplicé en el presente proyecto ya que la cultura
es comunicacioén, y esta se comprende mejor si se examina desde el punto de vista de
la comunicacion. Antes de iniciar el proceso del proyecto ya se contaba con una idea
central, y esta es llevada a cabo bajo el estudio que se realizé al observar a la

congregacion a la que el sitio web va dirigido.



-Disefio

El disefio del sitio web debera ser innovador, moderno, sencillo y muy limpio, para
mostrar tan solo asi una imagen de pureza y tranquilidad, aquella que como iglesia se
pretende cubrir y brindar a sus congregantes. Esta misma debe ser funcional, ya que
dentro de los objetivos centrales se tiene pensado manejar la misma como agenda de
actividades, asi como ayuda a sus congregantes en horarios, grupos, sede central, etc.

Aqui es donde el disefio es necesario.

-Tipografia

La tipografia utilizada en el presente proyecto serd& muy moderna y simple, San Serif,
legible e innovadora que llame la atencion y su lectura sea facil y entendible. A
diferencia del logo ya establecido por la misma iglesia, el que contiene una fuente Serif,

para darle seriedad y toque clasico.

-Color
Los colores a utilizar dentro del proyecto seran frios, siendo tonos azules, grises y
negro, siempre denotando sin duda el color blanco, para hacer mucho mas limpio el

disefio. Se pretende transmitir seriedad, seguridad, paz y compafierismo.

-Diagramacion

El presente proyecto demuestra un orden limpio, estratégico y ordenado, para que
denote pureza, tranquilidad, y adecuado manejo de espacio. Se pretende mostrar la
informacién y que a la vez debe cumplir una funcion, dirigir a cada usuario del sitio lo

gue desea conocer de la manera idonea.

-Comunicacién corporativa

Toda entidad requiere de una correcta comunicacion, y mas si es una entidad bien
establecida. El presente proyecto tiene como finalidad comunicar de la mejor manera
toda actividad y servicio realizado dentro de la iglesia, haciendo de la misma confiable y

clara.



7.2 Conceptualizacion
Para llevar a cabo la realizacién del sitio web, es necesario tomar como base los
objetivos a cumplir dentro del proyecto, a través de una serie de pasos ordenados que

buscan una solucion creativa, eficaz y eficiente a las necesidades planteadas.

Los objetivos de disefio que se pretenden cumplir a través de la implementacion del

sitio web son:

- Recopilar toda la informacion necesaria con respecto a cada ministerio,
asimismo a cada servicio brindado en la Iglesia Evangélica Amigos.

- Establecer un sitio web para brindar toda la informacion necesaria con respecto
a las actividades y servicios que brindan a la congregacion asi como a futuros
congregantes.

- Disefiar un sitio web dinamico y moderno donde el congregante se sienta
comodo de estar asi como facil de navegar.

- Publicar el sitio web, para que no solo los integrantes de la actual congregacién

sean beneficiados, sino también futuros congregantes.

Para que los objetivos de disefio planteados sean alcanzados, es importante
establecer un método para trabajar y cumplir cada uno de ellos. Tomar siempre en
cuenta, actividades a publicar, color institucional, tipografia, diagramacion, etc., que son

parte del sitio web.

7.2.1 Método:
Para este proyecto se tomo en cuenta el método SCAMPER. Este fue creado por Bob
Eberlee a partir de la lista de verificacion verbal originada por Alex Osborn, creador del

Brainstorming y pionero en el desarrollo de la técnica de la creatividad.

SCAMPER es una lista de verificacion (checklist) generadora de ideas basada en
verbos que sugiere cambios a un producto existente, servicio o proceso. Bob Eberlee

ordeno el término de la siguiente manera:
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La idea que hay detras de esta lista de verificacion es que un producto, servicio, 0
proceso existentes, tanto si son propios como si son de la competencia, se pueden
mejorar si uno aplica una serie de verbos y preguntas relacionadas y persigue las
respuestas para ver donde le llevan. El método se aplicé al crear un sitio web moderno,
innovador, facil de usar para el usuario, pero mas que un sitio web, sea una guia para

el congregante. Se realiz6 una serie de preguntas para ver los puntos no solo a

. Sustituir

: combinar

: adaptar

: magnificar

: ponerle otros usos
. eliminar

: reorganizar

desarrollar, sino a ver las pautas a mejor utilizacion del sitio.

A continuacion se presentan las preguntas realizadas por cada verbo aplicado al

proyecto:

SUSTITUIR

No hacer web, més bien fanpage

Y si la informacion se vuelve impresa y no digital

Realizar un boletin mensual en lugar de una guia web semanal

Si se realizan mensajes de las actividades durante el servicio dominical

Y si se utiliza el correo electrénico en lugar de una web

COMBINAR

Un blog donde el usuario pueda interactuar con otros usuarios
Relacionar interactividad con navegacion

Audio con lecturas semanales

Promover la p4gina web durante las actividades realizadas

Disefio moderno con un disefio mas tradicional en la aplicacion de la pagina web




ADAPTAR

¢ Disefio moderno segun tendencia

e Algo fuera de la linea y que sea mas moderno para la comunidad cristiana
¢ Como han manejado otras iglesia sus sitios web

o Como manejan los sitios web en iglesias de Estados Unidos

e Cual seré el estilo de disefio en 5 afios

MODIFICAR

e Hacer web personalizada
¢ Realizar fanpage, canal en youtube, twiter a parte de la web
e Imprimir boletines con informacion de actividades

e Como promover la pagina web fuera de la congregacion

PONER OTRO USO

¢ Interactividad
e Conectividad internacional
e Método de comunicacién interna entre grupos de servicio

¢ Constante uso y modificacién por parte de lideres de cada grupo

ELIMINAR

¢ No conexion a internet
e [Falta de adaptacion para moviles
e Falta de informacién de cada grupo o del establecimiento en si

¢ Sila funcionalidad de la misma no resultara facil de utilizar para cada miembro

REORDENAR

e Forma de concienciar al grupo objetivo

e Las actividades de la Iglesia para comunicarlas

¢ Silainformacion no es de los servicios dominicales
e Sienlugar de video se utilice audio

e Sij el sitio web no fuera dinamico




7.2.2 Definicién del concepto
Para determinar el concepto de disefio, mas que la utilizacion de la técnica se propuso
entonces una mezcla de conceptos y frases para decidir cual identifica de mejor

manera el proyecto.

Se mencionaron conceptos de relevancia:
- Dios
- Servico
- Dominical
- Congregacion
- Actividades
- Ministerio

- Amigos

Las siguientes propuestas son las que mejor responden a los objetivos del proyecto:
- Conectividad con el Rey
- Amigos Conmigo
- Dios Conmigo

- Conectividad
Seleccionando asi la méas acorde y quedando como idea de proyecto:
“Amigos conmigo”
7.2.3 Justificacion del Concepto
La frase "Amigos conmigo” se relaciona debido a que se identifica con la congregacion,

ya que es uno de los objetivos que busca la iglesia.

“‘Amigos conmigo” es una comunidad digital para miembros y no miembros de la

iglesia, en la que se pretende desarrollar una interactividad entre usuario e iglesia. Su




funcionalidad estara basada en el apoyo hacia los congregantes y no congregantes,

brinda informacidn sobre actividades, prédicas, servicios, horarios, entre otras.

7.3 Bocetaje

En este proceso se grafica y justifica la estructura con la que contara el sitio web.

7.3.1 Layout del sitio Web

El bocetaje del sitio y del layout del mismo se inicié bajo el concepto de disefio antes
establecido, Amigos conmigo. Dentro del disefio y mensaje de comunicacion se puede
notar dentro del logo dos manos sujetas, una ayuda a la otra. Mientras que dentro del
sitio, podemos verlo dentro de cada vifieta del sitio, siendo estas: “Tu Ministerio” “Tus
Actividades” “Tu Semanal” entre otros; con el fin de invitar al congregante a sentir que

la Iglesia y cada actividad desarrollada es por esa persona.

7.3.2 Diagrama de Flujo del sitio:
A continuacion, el diagrama que pretende seguir el sitio web, sujeto a cambios por
parte del pastor de la Iglesia Evangélica Amigos, ya que aun se evalla secciones

importantes del mismo.




7.3.2 Diagrama de Flujo del sitio:
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7.3.3 Tabla de Bocetaje

PROPOSITO
TIPOGRAFIA

TECNICA

La tipografia utlizada en el
proyecto sera legible, limpia y
sencilla para que sea féacil de
entender.

COLOR

Expresar orden, tranquilidad,
amistad, con colores
agradables a la vista, y que la
informacion que se sugiere
transmitir resalte.

IMAGEN: FOTOGRAFIA

Mostrar como es la relaciéon y Photoshop para la edicion y Unidad,

el tipo de actividades vy
servicios que la iglesia
presenta a su congregacion.

La fuente Champagne &
Limousine, se utilizara en el
programa Muse de Adobe, se
adaptara tanto en negrita,
como en itdlica segun se
necesite. Esta fue descargada
de www.dafont.com

Se utilizaran
colores:

Azul institucional:
R: 20 G: 66 B: 238
Dorado:

R: 198 G: 160 B: 62
Blanco:

R: 255 G:255 B: 255
Gris:

R: 189 G:188 B: 188

los siguientes

retoque de las mismas asi
como Muse para incorporarlas
alaweb

DIAGRAMACION: PAGINA WEB

EMOCION
Paz, Suavidad, Pureza,
tranquilidad
Paz, suavidad, pureza,

tranquilidad, orden.

Azul: es el color del cielo y
del mar, por lo que se suele
asociar con la estabilidad y la
profundidad.

Dorado: al igual que el
amarillo, se le asocia con el
sol, la abundancia (riquezas)
y el poder. También con los
grandes ideales, la sabiduria
y los conocimientos.

Blanco: se asocia a la luz, la
bondad, la inocencia, la
pureza y la virginidad. Se le

considera el color de la
perfeccion.
Gris: Inspira la creatividad.

Simboliza el éxito

amistad,
comparfierismo, apoyo

Manejar de la mejor manera
los espacios asi como el
orden y la manera objetiva de
presentar la informacion.

Cajas de texto, todas estas de
diagramaran y animaran en
Muse, y se tomard la ayuda
de llustrator y Photoshop

Orden, pureza, tranquilidad
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7.3.4 Bocetaje preliminar del Layout: Propuesta #1

Propuesta #1 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Pagina Principal (INDEX)
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1. LOGO PRINCIPAL: Funcionara como botén principal que llevara al home, al oprimirlo

- e - -

9_

2. MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS. Se
alumbraran y se subrayara al momento de estar en la seccién del boton seleccionada.

3. REDES SOCIALES: Se uniran en un link directo las redes de Facebook, Twitter, y Vimeo. El Gltimo funcionard como
reproductor de las prédicas y videos especiales de actividades de la Iglesia.

4. BANNER CENTRAL: Tendra fotografias asi como un titulo central que resume la info, que al darle click, le llevara a la
péagina solicitada. Habra de tres a cuatro banners centrales, los que se rotaran en tiempo determinado.

LINKS: Seran resumidos de la informacion fundamental, como CONTACTENOS, SOMOS Y SEMANAL.
INFORMACION: Apareceran fotografias de actividades realizadas o a realizar de la iglesia, tendran un link de leer mas,
lo que lo llevara a otra ventana que contienen las noticias resumidas, en el area de ACTIVIDADES.

8. NOTICIAS (escritas): Resumen de las noticias mas destacadas de la semana, estas con un scrollbar que ayudara a
colocar informacion resumida.

9. MOVIMIENTO: La web, al oprimir el botén de la seccion solicitada, se desplazara hacia la izquierda, haciéndola dinamica

e innovadora.



Propuesta #1 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Somos
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LOGO PRINCIPAL: Funcionara como botén principal que llevara al home, al oprimirlo.

MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS. Se
alumbraran y se subrayara al momento de estar en la seccién del botén seleccionada.

REDES SOCIALES: Se uniran en un link directo las redes de Facebook, Twitter, y Vimeo. El Gltimo funcionara como
reproductor de las prédicas y videos especiales de actividades de la Iglesia.

BARRA DE MENU PRINCIPAL: Incluira todos los botones que guiaran a cada pagina sugerida.

MENU SECUNDARIO: Contendra links que abriran en la misma pagina, estos seran: MISION, VISION e HISTORIA. Al
ser oprimidos desplegara un scrollbar con informacién necesaria, asi mismo el botén al estar en su seccién sera
alumbraran y llevara un disefio de vifieta.

TEXTO SCROLLBAR: Informacion de cada tema seleccionado.

SCROLLBAR: Movimiento en campo de texto.

LINKS: Seran resumidos de la informacion fundamental.

MOVIMIENTO: La web, al oprimir el botén de la seccién solicitada, se desplazara hacia la izquierda, haciéndola dinamica

e innovadora.



Propuesta #1 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Ta Ministerio,
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LOGO PRINCIPAL: Funcionara como botén principal que llevara al home, al oprimirlo.

MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS. Se
alumbraran y se subrayaréa al momento de estar en la seccién del boton seleccionada.

REDES SOCIALES: Se uniran en un link directo las redes de Facebook, Twitter, y Vimeo. El Gltimo funcionara como
reproductor de las prédicas y videos especiales de actividades de la Iglesia.

BARRA DE MENU PRINCIPAL: Incluira todos los botones que guiaran a cada pagina sugerida.

MENU GRAFICO: Estaran representados cada uno de los ministerios que maneja la iglesia, al cruzar el scroll sobre
alguna imagen, esta se opacara y se mostrara el nombre del ministerio.

IMAGENES DE MINISTERIOS

SCROLLBAR: Del campo de imagenes de ministerios.

LINKS: Seran resumidos de la informacion fundamental.

MOVIMIENTO: La web, al oprimir el botdn de la seccidn solicitada, se desplazara hacia la izquierda, haciéndola dinamica

e innovadora.



Propuesta #1 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Ta Semanal
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LOGO PRINCIPAL: Funcionara como boton principal que llevara al home, al oprimirlo.
MENU: Cuenta con botones que gufan al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS. Se
alumbraran y se subrayara al momento de estar en la seccion del botén seleccionada.

3. REDES SOCIALES: Se uniran en un link directo las redes de Facebook, Twitter, y Vimeo. El Gltimo funcionara como
reproductor de las prédicas y videos especiales de actividades de la Iglesia.
BARRA DE MENU PRINCIPAL: Incluira todos los botones que guiaran a cada pagina sugerida.
LECTURA BIBLICA: Sera sustituida semanalmente, se tiene en mente que este ayude a hacer un estudio semanal,
congruente a la prédica.

6. VIDEO PREDICA: Se hara una grabacién semanal del dominical, y se publicara en un canal en VIMEO, para mayor
facilidad de visualizacion.
LINKS: Seran resumidos de la informacion fundamental.

8. MOVIMIENTO: La web, al oprimir el botdn de la seccidn solicitada, se desplazara hacia la izquierda, haciéndola dinamica

e innovadora.



7.3.4 Bocetaje preliminar del Layout: Propuesta #2
Propuesta #2 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Pagina principal (INDEX)
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LOGO PRINCIPAL: Funcionara como botén principal que llevara al home, al oprimirlo.
FRASE PRINCIPAL: Frase que se utilizé para identificar los objetivos de disefio, se decidi6 colocarla alli para darle
vista al disefio y siempre en la pagina principal.

3. MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS.
Cambiaran de color al seleccionar el boton.

4. REDES SOCIALES: Se uniran en un link directo las redes de Facebook, Twitter, y Vimeo. El Gltimo funcionara como
reproductor de las prédicas y videos especiales de actividades de la Iglesia.

5.  BANNER CENTRAL: Tendra fotografias, asi como un titulo central que resume la info, que al darle click, le llevara a
la pagina solicitada. Habra de tres a cuatro banners centrales, los que se rotaran en tiempo determinado.

6. INFORMACION: Apareceran fotografias de actividades realizadas o a realizar de la iglesia, tendran un link de leer
mas, que lo llevara a otra ventana en la que se contienen las noticias resumidas, en el area de ACTIVIDADES.

7. NOTICIAS (escritas): resumen de las noticias mas destacadas de la semana, estas con un scrollbar que ayudara a
colocar informacion resumida.

8. MOVIMIENTO: La web, al oprimir el botén de la seccion solicitada, se desplazara hacia abajo, haciéndola dindmica
e innovadora.



Propuesta #2 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Somos
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LOGO PRINCIPAL: Funcionara como botén principal que llevara al home, al oprimirlo.
MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS.

Cambiaran de color al seleccionar el boton.

MENU SECUNDARIO: Conformado por vifietas sefialando la informacién por categoria.

LINKS: Seran resumidos de la informacion fundamental.

MOVIMIENTO: La web, al oprimir el botén de la seccién solicitada, se desplazara hacia abajo, haciéndola dinamica

e innovadora.
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LOGO PRINCIPAL: Funcionara como botén principal que llevara al home, al oprimirlo.

MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS.
Cambiaran de color al seleccionar el boton.

MENU SECUNDARIO: Tendra los nombres de todos los ministerios de la iglesia, al oprimirlos se alumbraran.
LINKS: Seran resumidos de la informacion fundamental.

MOVIMIENTO: La web, al oprimir el botén de la seccién solicitada, se desplazara hacia abajo, haciéndola dinamica

e innovadora.



Propuesta #2 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Tu Semanal
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LOGO PRINCIPAL: Funcionara como botén principal que llevara al home, al oprimirlo.

MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS.
Cambiaran de color al seleccionar el boton.

VIDEO: Mostrard un mensaje, prédica o informacion de la iglesia que se desee, asimismo cambiara semanalmente.
INFORMACION: Conjunto de lecturas biblicas o lecturas sugeridas.

LINKS: Seran resumidos de la informacién fundamental.

MOVIMIENTO: La web, al oprimir el botén de la seccién solicitada, se desplazara hacia abajo, haciéndola dindmica

e innovadora.
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7.3.5 Digitalizacion de propuesta preliminar

Propuesta #2 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Pagina principal (INDEX)

0

LEER + LEER +

1. LOGO PRINCIPAL: Funcionard como botén principal que llevara al home, al oprimirlo.

2. FRASE PRINCIPAL: Frase que se utilizé para identificar los objetivos de disefio, se decidi6 colocarla alli para darle
vista al disefio y siempre en la pagina principal.

3. MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS.
Cambiaran de color al seleccionar el boton.

4. REDES SOCIALES: Se uniran en un link directo las redes de Facebook, Twitter, y Vimeo. El Ultimo funcionara como
reproductor de las prédicas y videos especiales de actividades de la Iglesia.

5. BANNER CENTRAL: Tendra fotografias, asi como un titulo central que resume la info, que al darle click, le llevara a
la pagina solicitada. Habra de tres a cuatro banners centrales, los que se rotaran en tiempo determinado.

6. INFORMACION: Apareceran fotografias de actividades realizadas o a realizar de la iglesia, tendran un link de leer
mas, que lo llevara a otra ventana en la que se contienen las noticias resumidas, en el area de ACTIVIDADES.

7. NOTICIAS (escritas): resumen de las noticias mas destacadas de la semana, estas con un scrollbar que ayudara a
colocar informacion resumida.

8. MOVIMIENTO: La web, al oprimir el botén de la seccién solicitada, se desplazara hacia abajo, haciéndola dinamica

e innovadora.
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Propuesta #2 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Somos
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LOGO PRINCIPAL: Funcionara como botén principal que llevara al home, al oprimirlo.

MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS.
Cambiaran de color al seleccionar el boton.

MENU SECUNDARIO: Conformado por vifietas sefialando la informacién por categoria.

LINKS: Seran resumidos de la informacion fundamental.

MOVIMIENTO: La web, al oprimir el botén de la seccién solicitada, se desplazara hacia abajo, haciéndola dinamica

e innovadora.
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Propuesta #2 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Ta Ministerio
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LOGO PRINCIPAL: Funcionara como botén principal que llevara al home, al oprimirlo.
MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS.
Cambiaran de color al seleccionar el boton.

3.  MENU SECUNDARIO: Tendréa los nombres de todos los ministerios de la iglesia, al oprimirlos se alumbraran.
LINKS: Seran resumidos de la informacion fundamental.
MOVIMIENTO: La web, al oprimir el boton de la seccién solicitada, se desplazara hacia abajo, haciéndola dinamica
e innovadora.
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Propuesta #2 sitio web de la Iglesia Evangélica Amigos: Ta Semanal
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LOGO PRINCIPAL: Funcionara como boton principal que llevara al home, al oprimirlo.

MENU: Cuenta con botones que guian al usuario a la variedad de secciones con las que cuenta. Dentro de estos se
encuentra, SOMOS, TU MINISTERIO, TU SEMANAL, TUS ACTIVIDADES, DONDE ESTAMOS, CONTACTENOS.
Cambiaran de color al seleccionar el boton.

VIDEO: Mostrara un mensaje, prédica o informacion de la iglesia que se desee, asimismo cambiara semanalmente.
INFORMACION: Conjunto de lecturas biblicas o lecturas sugeridas.

LINKS: Seran resumidos de la informacion fundamental.

MOVIMIENTO: La web, al oprimir el boton de la seccién solicitada, se desplazara hacia abajo, haciéndola dinamica

e innovadora.
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7.4 Propuesta Preliminar
En esta seccion se ha seleccionado una de las dos propuestas presentadas, y se inicia

con la propuesta digital preliminar, que sera utilizada para la validacion.

7.4.2 Presentacion digital preliminar
- Péagina principal (INDEX): Se han colocado en la pagina principal, elementos
primarios, como un banner mavil principal, informacion y noticias, botones que
enlazan directamente al resto de secciones. Se utilizé un fondo de cielo editado
para darle una vista mas interactiva, dicho fondo se adapta al tamafio del

monitor que se utilice. EI movimiento es dindmico, ya que no abre otra pagina de

navegador, sino se desplaza en una sola con scroll inteligente.

TUS ACTIVIDADES DONDE ESTAMOS CONTACTENOS

NOTICIAS
Nulla pharetra nisl adipiscing ipsum
fringilla at auctor ipsum posuere. Etiam
ac dolor turpis. Nam non ligula purus. In
metus nisl, ullamcorper ac sodales quis.
molestie id leo. Etiam faucibus dui at eros
molestie interdum. Quisque quis eros vel
urna fermentum iaculis. Quisque
vestibulum erat in risus lobortis
malesuada rhoncus purus vestibulum. -
»

NOCHES

OF ORAC

EXPANSIONZIIE

[ TALLERES -PLENARIAS - CONCIERTGS BE ALABAG
DR. SAMUEL BERBER
‘GRUPO DE ALABANZA INSTITUTO N

L DIA DEL EVENTO 56 VENDERAN ALMUERZOS A

LEER +

| A\ Reportabuse |
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- Somos El propoésito de esta seccion es definir informacion bésica de la iglesia,

para darse a conocer, tanto para los congregantes como para los futuros

miembros.

..... s vestibulumnisl nec i massa elit, sit amet
posuere ipsum pretivm sed. Nullam sed viverra lectus lectus. Donec interdum commodo
pellentesque. Curabitur varius, ante at imperdiet mollis. nisl nisi vulputate justo, dapibus blandit sem nulla id eros.
Mc i 1 ibus urna o, que hendrerit urna. Null ien, pharetra sit ametligulain,

= Lorem ipsum dolor sit amet. consectetur adipiscing elit Ut molestie ornare consequat Loremipsum dolor sit amet,
vls'o@ consectetur adipiscing elit Aliquam ut mattis libero. Nulla vel ligula in lectus sagittis mattis id nec est Duis ipsum
= eros, laoreet non pulvinar vel, auctor vitae erat Pellentesque malesuada sed ante sitamet evismod. Suspendisse

elementum lacus wlputate ante porttitor. et mattis justo auctor.

Phasellus semper commodo dolor id rhoncus Donec dolor nisl, pharetra nec blandit vitae, posuere ut eros Cras
bibendum eros sed justo porttitor laoreet Duis congue sem sed ligula dignissim eu aliquet erat faucibus. Vivamus
porttitor felis at nisi ullamcorper, ac dignissim felis rhoncus Nulla condimentum auctor augue euv commodo. Cras
mattis vestibulum nisl nec inferdum. Pell in elit et nulla aliquet facilisis. Nunc venenatis massa elit, sit amet
posuere ipsum prefium sed Nullam sed viverra lectus Cras in sodales lectus. Donec interdum commodo
pellentesque. Curabitur varius ante ot imperdiet mollis, nisl nisi vulputate justo, dapibus blandit sem nullaid eros.
Maecenas mi massa, luctus dapibus urna aof, fristique hendrerit uma. Nulla qu ien, pharetra sit ametligulain,
condimentum laoreet fellus

(A i

- Tus Ministerios: Esta seccion fue colocada a pedido especial del cliente, dado
qgque es un &rea importante para dar a conocer a cada grupo, su lider, e
informacion relacionada con las actividades de cada grupo.

MISIONES

Dolorsit amet, consectetur adipiscing elit. Alique
nisl eu arcu viverra iaculis. In hac habitasse plate
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- Tu Semanal: Dado a que a veces los congregantes no pueden llegar al culto, o

no asistieron a alguna prédica especial, se cred esta seccion con videos de

prédicas, musica o adoracién, asi como citas biblicas semanales.

TU MINISTERIO TU SEMANAL TUS ACTIVIDADES DONDE ESTAMOS CONTACTENOS

MENSAJE SEMANAL

Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Cras
blandit erat ac dolor porta rutrum. Pellentesque ac metus Id
ante congue aliqguam. Nullam et vestbulum lectus Donec
elementum erat augue, non condimentum urna laoreet vel Cras
susclplt nibh sed scelerisque pharetra. Fusce semper risus Id
nunc fincldunt tempor.

| A\ Reportabuse |

7.4.1 Colores:
Se manejara una paleta de colores institucionales para la pagina web, siempre en

RGB. Los que se utilizaran son los siguientes:

Azul _
S Celeste: Dorado: Gris: Blanco:
institucional:

R 20 R: 115 R: 198 R: 189 R: 255

G: o6 G: 161 G: 160 G: 188 G:255

' B: 249 B: 62 B: 188 B: 255

B: 238
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7.4.2 Herramientas y Lenguaje utilizado

Para iniciar digitalmente la propuesta, se utilizaran las siguientes herramientas:
-Photoshop

-lllustrator

-Muse

El lenguaje utilizado seré:
-HTMLS5 para diagramar con innovacion y creatividad.

7.4.3 Propuesta preliminar: Estructura y Disefio

Se tom6 como base el concepto ya desarrollado: “Amigos conmigo”

Este concepto pretende llevar a la congregaciéon un estilo de comunicacidén mas
personalizado, trata a cada miembro y futuro congregante como Unico y brinda la idea

gue cada informacién plasmada es para esa persona en especial.

7.4.4 Resolucion
Se utilizard una resolucion estandar de 1024 x 768 pixeles. También sera adaptada

especialmente para dispositivos.

7.4.5 Tipografia

La tipografia utilizada es la siguiente:
Champagne & Limousines:
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890
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Champagne & Limousines Bold:
abcdefghijklmnAopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890

Champagne & Limousines Bold Italic:
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890
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Capitulo VIII: Poblacién y muestreo

Para continuar con la elaboracién del proyecto, a continuacion se muestra la
verificacion del logro de objetivos de disefio planteados con anterioridad, como los
elementos semiologicos, comunicativos y de disefio. Para ello se desarroll6 una

herramienta de validacion.

8.1 Descripcioén de la Muestra

Para que la verificacion del proyecto se realice con la mayor precisiéon y cumpla
con los objetivos descritos, es necesario seleccionar a un grupo de personas de
interés para el mismo, debido a que se recolectardn datos con el cliente directo,

grupo obijetivo y expertos en el area de la comunicacién y el disefio.
- Cliente: Iglesia Evangélica Amigos — Miembros del concilio
Total de la muestra: 5
Se seleccionara dentro de las autoridades de la iglesia, a quienes integran el
concilio, que toman las decisiones de la institucion. Cuentan con las herramientas

para sustentar la elaboracion del presente proyecto

- Grupo Objetivo: Congregacion de la Iglesia Evangélica Amigos

comprendidos en las edades de 20-50 afios
Total de la muestra: 25
La congregacion esta conformada tanto por jovenes y adultos, comprendidos entre
las edades de 20 y 55 afios de edad, quienes disfrutan de las diversas actividades
gue la iglesia les ofrece. A ellos esta dirigido este proyecto.

- Expertos: Disefiadores dentro del area web y animacion

Total de la muestra: 5
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Los expertos dentro del area de disefio web y animaciéon cuentan con el
conocimiento y la formacion suficiente para aportar a la parte semiologica,
comunicativa y objetiva, la validacion de este proyecto. Los expertos encuestados
fueron: (ver anexo A)

- José Monroy: Licenciado en Publicidad, con 20 afios de experiencia

- Rolando Barahona: Licenciado en Disefio Grafico, con 19 afos de

experiencia.
- Guillermo Garcia Letona: Publicista, con 15 afios de experiencia
- Emilio Ramirez: Publicista, con 40 afios de experiencia

- Marlon Borrayo: Publicista, con 25 afios de experiencia

8.2 Método e Instrumentos

8.2.1 Técnica: Encuesta

Para validar el proyecto, se redactd una encuesta, dado a que se requiere de una
herramienta apta para el conocimiento que se tiene con respecto al proyecto,
como para presentar de la mejor manera los resultados obtenidos. EI método a

utilizar serd la Escala de Likert.

La Escala de Likert es una escala ordinal, a pesar de que usualmente se maneja
como escala de intervalos, con el fin de realizar determinados andlisis

estadisticos.

- Aspecto Obijetivo:
Se validaran los objetivos del proyecto y se establece la solucién propuesta a la

problematica presentada con anterioridad.
- Aspectos Semiologicos

Son constituidos tanto por la imagen, el disefio y la animacion, colores y

tipografias, imagenes, diagramacion y disposicion de la informacion.
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- Aspectos Operativos
Constituyen la eficacia, la eficiencia, el facil acceso, el facil manejo y aplicacion de

la misma.

8.3 Instrumento de validacion

A continuacidon se presentan ejemplos del modelo del instrumento de validacion
para la muestra, una utilizada para el grupo objetivo y cliente y otra para los
expertos. Esta evaluara objetivos, aspectos semioldgicos y operativos. Con un

total de 14 preguntas. (Ver Anexo B)
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Encuesta Grupo Objetivo

UNIVERSIDAD GALILEO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Género: Masculino ___ Femenino___ Edad:
La Iglesia Evangélica Amigos, es parte de las iglesias conocidas como histéricas, por haber llegado a
Guatemala en 1902. La iglesia de Ciudad San Cristobal resulta como parte de un plan de expansion. La
vision era establecer una iglesia en cada zona.
La Iglesia Evangélica Amigos San Cristobal, carece de un sitio web el cual seria utilizado como medio de
publicidad y comunicacion con los miembros, sobre las prédicas, retiros, cursos y todas las actividades que
realiza la Iglesia Evangélica Amigos.
Es entonces donde se propone la creacion de:
“Disefio de sitio web para promover las actividades y servicios para los congregantes y futuros miembros de
la Iglesia Evangélica Amigos”

ENCUESTA
Instrucciones:
Responda las preguntas que se le presentan, circulando la opcion que considere. Segun su experiencia,
criterio, gustos y preferencias.
Parte Objetiva

1. ¢Considera importante la implementacion de un sitio web, para dar a conocer las actividades y
servicios de la Iglesia?

Si No
2. (Considera que la investigacion previa ayuda al establecimiento de un mejor sitio web?
Si No

3. ¢Cree usted importante tener un conocimiento fundamental en el tema general de la Iglesia para
aplicarlo al sitio web?

Si  No

4. ¢Considera importante incluir fotografias para que haya una mejor comunicacion para los
congregantes?

Si  No
Parte Semioldgica:
5. ¢Segun su opinion, los colores utilizados en el sitio web son adecuados?
Mucho Poco Nada
6. ¢Qué tan apropiada es la colocacion de los elementos (fotos y textos) utilizados en el sitio web?
Mucho Poco Nada
7. ¢Segun su criterio, la tipografia del sitio web es adecuada, legible y entendible?

Mucho Poco Nada

8. ¢Segun su opinién, las imagenes utilizadas en el sitio web apoyan la comprensiéon del tema del
proyecto?

Mucho Poco Nada

9. (Considera que el sitio web muestra la informacion necesaria para desarrollar de la mejor manera a
la iglesia?

Mucho Poco Nada
Parte Operativa:

10. ¢Considera que la colocacion de los elementos (fotos y texto) utilizados en el sitio web contribuira
eficientemente para que la informacién sea facil de comprender?

Si No

1

>

. ¢Considera agradable la distribucién y tamafio de los elementos dentro del sitio?
Si No

12. ¢ Considera importante incluir fotografias, para apoyar la informacién sobre el tema de las
actividades y servicios?

Si No
1

w

¢Considera que el sitio web en general presenta el contenido de forma amigable y facil de navegar?
Si No
1

=

¢Considera que el disefio utilizado facilita el uso del sitio web?

Si No
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Encuesta Expertos:

UNIVERSIDAD GALILEO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Licenciatura en Comunicacion y Disefio

UNIVERSIDAD

La Revotacién on b Eoaracitn

Nombre: Profesion:
Género: Masculino ___ Femenino___ Edad: Afios de Experiencia:

La Iglesia Evangélica Amigos, es parte de las iglesias conocidas como histéricas, por haber llegado a
Guatemala en 1902. La iglesia de Ciudad San Cristobal resulta como parte de un plan de expansion. La
vision era establecer una iglesia en cada zona.

La Iglesia Evangélica Amigos San Cristobal, carece de un sitio web el cual seria utilizado como medio de
publicidad y comunicacion con los miembros, sobre las prédicas, retiros, cursos y todas las actividades que
realiza la Iglesia Evangélica Amigos.

Es entonces donde se propone la creacion de:
“Disefio de sitio web para promover las actividades y servicios para los congregantes y futuros miembros de
la Iglesia Evangélica Amigos”
ENCUESTA
Instrucciones:
Responda las preguntas que se le presentan, circulando la opcién que considere. Segln su experiencia,
criterio, gustos y preferencias.
Parte Objetiva

1. ¢Considera importante la implementacion de un sitio web, para dar a conocer las actividades y
servicios de la Iglesia?

Si No

2. ¢(Considera necesario recopilar informacién relacionada con aspectos de comunicacion y disefio,
que constituya el respaldo tedrico, para fundamentar este proyecto?

Si No

3. ¢Cree usted importante investigar y efectuar un acopio de todos aquellos datos relevantes
relacionados con disefio web para integrarlos al proyecto?

Si  No
4. ¢Considera importante incluir fotografias para que haya una mejor comunicacion para los
congregantes?
Si No
Parte Operativos:

5. ¢Segln su conocimiento, los colores utilizados en el sitio web son adecuados?
Mucho Poco Nada

6. ¢Qué tan apropiada es la diagramacién utilizada en el sitio web?
Mucho Poco Nada

7. ¢Segun su conocimiento, la tipografia del sitio web es adecuada, legible y entendible?
Mucho Poco Nada

8. ¢Segln su conocimiento, las imagenes utilizadas en el sitio web apoyan la comprension del tema
del proyecto?

Mucho Poco Nada
9. ¢Considera que el sitio web muestra la informacion necesaria para comprender el tema?
Mucho Poco Nada

Parte Semiolégica

10. ¢ Consi que la diag ion utilizada en el sitio web contribuira eficientemente para que la
informacion sea facil de comprender?

Si No

. ¢(Considera agradable la distribucion y tamario de los elementos dentro del sitio?
Si  No

12. ¢Considera importante incluir fotografias, para apoyar la informacién sobre el tema de las
actividades y servicios?

Si No

1

w

. ¢Considera que el sitio web en general presenta el contenido de forma amigable y facil de navegar?
Si  No

14. ¢ Considera que el lenguaje utilizado en la descripcion del proceso de maquetacion y disefio facilita
la comprension del contenido?

Si  No
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8.4 Resultados e Interpretacion
Para mejor comprension de la interpretacion de los resultados tabulados

obtenidos, se mostraran manera gréfica.

Total de encuestados: 35 personas
- 5 personas de cliente
- 25 personas de grupo objetivo
- 5 personas como expertos

Modo de acercamiento: a través de reuniones personales y discusiones. Y
acercamientos con cada miembro de la iglesia y el cliente para mostrar el
desarrollo de la pagina web. Se tomaron fotografias de las diferentes

presentaciones realizadas (Ver anexo C).
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PARTE OBJETIVA

PRECU NT A l ({Considera importante la implementacion de un sitio web,
para dar a conocer las actividades y servicios de la Iglesia?

El 100% de la muestra (35 personas) considera importante la implementacion de un sitio
web para dar a conocer las actividades y servicios de la Iglesia Evangélica Amigos.

PREGUNT A 2 {Considera que la investigacion previa

ayuda al establecimiento de un mejor sitio web?

S
97%
(34)

NO
3%
1

El 97% de la muestra (34 personas) considera importante la investigacion previa ayuda
al establecimiento de un mejor sitio web, mientras que 3% (1 persona) no lo cree necesaio
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PRE GUNT A 3 {Cree usted importante investigar y efectuar un acopio de
todos aquellos datos relevantes relacionados con disero

web para integrarlos al proyecto?

N
94%
(33)

NO
6%
(2)

El 94% de la muestra (33 personas) considera que es importante realizar una investiga-
cion y recopilar datos relacionados con diseno web para integrarlos al sitio web.
Mientras que el 6% (2 personas) no lo considera fundamental.

pRE GUNT A 4 {Considera importante incluir fotografias para que

haya una mejor comunicacion para los congregantes?

M|
94%
(33)

NO
6%
(2)

El 94% de la muestra (33 personas) considera de gran importancia el colocar fotogra-
fias para que la comunicacion sea de mayor entendimiento. Mientras que el 6% (2
personas) no lo considera importante.
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PARTE SEMIOLOCICA

pREGUNT A 5 £Seqgun su criterio, los colores utiizados

en el sitio web son adecuados?

POCO
3%
MUCHO (D
97%
(34)

El 97% de la muestra (34 personas) considera que los colores utliizados en el sitio son
muy adecuados, 3% (1 persona) lo considera poco apropiados..

PREGUNTA 6 {Qué tan apropiada es la diagramacion utiizada en el sitio web?

POCO
6%
MUCHO (2)
91%
(32)

El 91% de la muestra (32 personas) considera que la diagramacion del contenido de
la web es muy apropiada, mientras que 6% (2 personas) la considera poco
apropiada y 3% (1 persona) lo considera nada apropiada.
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PRECUNTA 7 {Segun su criterio, la tipografia del sitio

web es adecuada, legible y entendible?

POCO
3%
MUCHO e
97%
(34)

El 97% de la muestra (34 personas) considera que la tipografia es muy adecuada para
el sitio web, mientras que 3% (1 persona) lo considera poco adecuada.

PRE GUNT A 8 £Segun su criterio las imagenes utilizadas en el
sitio web apoyan la comprension del tema del proyecto?

POCO
6%
MUCHO (2)
94%
(33)

@ roco

El 94% de la muestra (33 personas) considera que las imagenes utilizadas en el sitio
web si apoyan a la comprension de los temas resaltados, mientras que 6% (2 personas)
considera que las imagenes utilizadas apoyan poco al tema del proyecto.
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({Considera que el sitio web muestra la
pREGUNTA 9 informacion necesaria para comprender el tema?

POCO
6%
MUCHO (2)
94%
(33)

El 94% de la muestra (33 personas) considera que el sitio web esta completo en
informacion y ayuda a la facil comprension, mientras que 6% (2 personas) considera que
la informacion ayuda poco a la comprension.

PARTE OPERATIVA

PRE GUNT A l O ({Considera que la diagramacion utilizada en el sitio web contribuira
eficientemente para que la informacion sea facil de comprender?

M|
100%
(35)

El 100% de la muestra (35 personas) considera que el sitio web esta diagramado de
manera eficiente, para que la informacion sea facil de comprender.

120



PREGUNTA 1] (Considera agradable la distioucion y

tamano de los elementos dentro del sitio?

N
100%
(35)

El 100% de la muestra (35 personas) considera agradable la distribucion y el tamario
de los elementos dentro del sitio web.

PREGUNT /A\ l 2 {Considera importante incluir fotografias, para apoyar
la informacion sobre el tema de las actividades y servicios?

Sl
97%
(34)

El 97% de la muestra (34 personas) considera importante incluir fotografias en el sitio
para apoyar los temas relacionados con actividades y servicios, mientras que el 3% (1
persona) no lo considera importante.
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PRECUNTA 13 {Considera que el sitio web en general presenta el

contenido de forma amigable y facil de navegar?

Sl
100%
(35)

El 100% de la muestra (35 personas) considera que la informacion v la forma de
navegar es de forma amigable y facil.

PREGUNT A l 4 {Considera que el lenguaie utilizado en la descripcion del proceso
de maguetacion y diseno facilita la comprension del contenido?

N
100%
(35)

El 100% de la muestra (35 personas) considera que el lenguaie utilizado en el sitio
facilita la comprension del contenido
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8.5 Cambios con base en resultados

8.5.1 Descripcion:
A continuacién se describen los cambios realizados en base a los resultados
obtenidos con la validacion técnica: aunque la mayoria de resultados fueron

positivos, el cliente autorizo realizar todo cambio sugerido por los expertos.

Algunos de los aspectos a mejorar dentro del sitio web, son los siguientes:

- Segun validaciéon con el Grupo Objetivo: con respecto a los colores,

cambiarlos por unos mas contrastantes.

- Segun validacion con Cliente: sin mayor objecion, este autorizé a realizar

todo cambio resaltado por los expertos.

- Segun validacion con Expertos:
- realzar en menu principal cuando esté en movimiento, ya sea con una barra
de fondo blanca, ya que el disefio original no la incluye.
- Cambiar el color del cuerpo por una mas contrastante
- Cambiar el color de los botones principales por uno mas brillante
- Mejorar logotipo, con un borde blanco parejo
- Que la informacion forme parte de una sola pantalla cuando se visualice

(Ver anexo A)
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Antes:

Pégina principal

I SOMOS TU MNISTERIO TU SEMANAL TUS ACTIVIDADES DONDEESTAMOS CONTACHENCS I

NOTICIAS

Nulla pharetra nis! adipiscing Ipsum

fringiia at auctor ipsum posuere. Etiam

ac dolor turpis. Nam non ligula purus. In

[”' U/ML‘ metus nisl, ullamcorper ac sodales quis
molestie id leo. Etiam faucibus dui at eros

molestie interdum Quisque quis eros vel

DR. SAMUEL BERBERIAN

uma fermentum iaculis. Quisque
‘GAUPO DE ALABANZA INSTITUTO vestibulum erat in risus lobortis
[ —— malesuada rhoncus purus vestibulum
A\ Beportabuse LEER+ 4

Mejorar el logotipo y el menu principal, el color y colocar una barra de fondo para

gue no se funda con el texto del cuerpo del sitio web.

Quiénes Somos

TU MINISTHRIO

VISIOND | smcis oo o st

. varius, ante of inperdiel moflis wipuiolo usto, dopibus blondh! s
A\ Beportab Moscenas m massa luctus dopib, 1 ristique hendreril uma Nulla quam sapien, pharelra sit amet lig

Respetar que el contenido debe ir en dos columnas para no afectar el disefio y

animacion del sitio web.
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Despues:

CONTACTENOS

TUS ACTIVIDADES DONDE ESTAMOS

s @ b

NOTICIAS
Nulla pharetra nisl adipiscing ipsum
fringilla at auctor ipsum posuere. Etiam
ac dolor turpis. Nam non liguia purus. In
metus nisl, ullamcorper ac sodales quis
molestie id leo. Etiam faucibus dui at eros
molestie interdum. Quisque quis eros vel
umna fermentum iaculis. Quisque
vestibulum erat in risus lobortis
malesuada rhoncus purus vestibulum -
’

EXPANSIONEIE

NOCHES

OF ORAC

A\ Beportabuse

1: Mejorar logotipo, con un borde blanco parejo.
2: colocar barra blanca mientras se desplace por el sitio.

3: mejorar color de botones principales, mas contrastantes.

e 0 RAKIA g PYANYIRLCA
W | somos TU MNISTERIO TU SEMANAL TUSACTIVIDADES  DONDEESTAMOS  CONTACTENGS |

MISION VISION

Proclamamos el Evangelio del Reino de a Dios Ser unaiglesia que vive centrada en los planes
a todas las naciones, alcanzamos personas y propositos del Reino de Dios. —Q
para sean discipulos de Cristo. Les
capacitamos segon sus dones en el poder del
Espiritu Santo y nos unimos para adorar aDios
en Espiritu y en verdad.

A\ BeportAbuse

4: Colocar informacién en dos columnas y mejorar color.
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8.5.2 Cambios realizados:

Los cambios realizados fueron propuestos por el grupo de expertos entrevistados,
en donde resaltaron la mejora del logo principal con un borde blanco mas parejo,
mejora en el menu principal, al utilizar un color més brillante y contrastante,
asimismo como una barra blanca que mejoraria la legibilidad del menu durante el

desplazamiento.
Se decidié colocar la informacion en dos columnas, para que el efecto de scroll

inteligente se logre de mejor manera y con mayor desempefio, al ser mas facil

para el usuario.
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Capitulo IX: Propuesta grafica final

En este capitulo se muestra el sitio final con los cambios sugeridos por los expertos y el

cliente, ya realizados.

Propuesta final sitio web Iglesia Evangélica Amigos: Pagina principal (INDEX)

1GLESIA gp FVANGRLICA

TU MINISTERIO TUS ACTIVIDADES DONDE ESTAMOS CONTACTENOS

NOTICIAS
Nulla pharetra nisl adipiscing ipsum
fringilla at auctor ipsum posuere. Etiam
ac dolor turpis. Nam non ligula purus. In
metus nisl, ullamcorper ac sodales quis,
molestie id leo. Etiam faucibus dui at eros
molestie interdum. Quisque quis eros vel
urna fermentum iaculis. Quisque
vestibulum erat in risus lobortis
malesuada rhoncus purus vestibulum <
v

NOCHES

OF ORACIG

EXPANSIONAIE

| A\ Reportabuse |

Propuesta final sitio web Iglesia Evangélica Amigos: Somos

X - IGLESIA g RVANGRLICA
\_AW TU MINISTERIO TUS ACTIVIDADES DONDE ESTAMOS CONTACTENOS

| MISION VISION

Proclamamos el Evangelio del Reino de a Dios Ser unaiglesia que vive centrada en los planes
a todas las naciones, alcanzamos personas y propositos del Reino de Dios.

para sean discipulos de Cristo. Les

capacitamos segun sus dones en el poder del

Espiritu Santo y nos unimos para adorar a Dios

en Espiritu y en verdad.

| A\ Reportabuse |
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Propuesta final sitio web Iglesia Evangélica Amigos: Tu ministerio

TUS ACTIVIDADES DONDE ESTAMOS

TU MINISTERIO

r sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquamvitae fringilla augue. Maecenas in lectus lorem. Inet accumsan
ean vestibulum nisl eu arcu vivera iaculis. in hac habitasse platea dictumst. In vehicula diam et mauris

mi. Aer

imperdiet aliquet.

A ReportAbuse

Propuesta final sitio web Iglesia Evangélica Amigos: Tu semanal

CONTACTENOS

LESLA g FVANGRLICA

DONDE ESTAMOS

TUS ACTIVIDADES

TU MINISTERIO

MENSAJE SEMANAL

Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetur adipliscing elit. Cras
blandit erat ac dolor porta rutrum. Pellentesque ac metus Id
ante congue aliquam. Nullam et vestlbulum lectus Donec
elementum erat augue, non condimentum urna laoreet vel Cras
susclplt nibh sed scelerisque pharetra. Fusce semper risus Id
nunc tincldunt tempor.

A\ Reportabuse |
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Propuesta final sitio web Iglesia Evangélica Amigos: Tus actividades

JGLESLA g FVANGRLICA
\A"W TU MINISTERIO TUSACTIVIDADES ~ DONDEESTAMOS ~ CONTACTENOS

r 4 L ipsum dolor sit omet, di elit Cras blondit
erat ac dolor porta rutrum. Pellentesque oc metus id ante congue
aliquam. Nullom et vestibulum lectus.

Hora:

Lugar:
Fecha:
Contibuci6n:

[ TALLERES - PLENARIAS - CONCIERTOS DE ALABANZA - MUCHOMAS |

* DR, SAMUEL BERBERIAN 4

| A\ ReportaAbuse |

Propuesta final sitio web Iglesia Evangélica Amigos: Donde estamos

TU MINISTERIO TUS ACTIVIDADES DONDE ESTAMOS CONTACTENOS

e < G
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Propuesta final sitio web Iglesia Evangélica Amigos: Contactanos

ENVIAR

A ReportAbuse
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

10.1 Plan de Costos de Elaboracion

- Elemento elaborado:

Disefio de sitio web para promover las actividades y servicios para los
congregantes y futuros miembros de la Iglesia Evangélica Amigos.

- Tiempo de elaboracion del sitio web:

Para la elaboracién del sitio web fue necesario seguir un proceso que ha sido

dividido en tres fases de trabajo:

Abril — Junio

Identificar la problemética
Plantear objetivos

Realizar Marco de Referencia

Definir al Grupo Objetivo

Julio — Septiembre

Elaborar Marco Teodrico

Bocetaje y propuestas preliminares

Iniciar con la identificacién de la poblacién y el muestreo

Redaccion de las encuestas para la validacion

Octubre — Diciembre

Realizar la validacion técnica con el grupo objetivo, un grupo de expertos y el
cliente.

Elaborar propuesta grafica final.

Tiempo total: 12 semanas/ 3 meses/ 480 horas
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Estimados en tiempo total, trabajando 8 horas por dia para la elaboracion del
sitio web:

- Total de meses trabajados: 9 meses

- Total de semanas trabajadas: 36 semanas

- Total de dias trabajados: 180 dias

- Total de horas trabajadas: 1,440 horas

Costo de elaboracion del Sitio Web:
Tomando en cuenta que el sueldo estandar de un disefiador grafico — web en el

mercado actual (area de agencia) es de Q7,000.00

La hora promedio tiene un valor, entonces, de Q44.00. El pago del dia trabajado
por 8 horas, no incluye la hora de almuerzo, entonces el dia completo tiene un
valor de Q350.00. Si se realiza la suma del tiempo empleado Unicamente del
proceso de diagramacion y disefio del sitio (480 horas — 60 dias — 12 semanas —
3 meses) el costo seria:

Q350.00 por dia
Q1.800.00 por semana
Q 7,200.00 por mes
Q21,600.00 por 3 meses

El costo total de la elaboracién es de Q21,600.00

Tiempo de Costos de
Material elaborado Formato o »
Elaboracion Elaboracion

Sitio Web HTMLS 3 meses Q21,600.00
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10.2 Plan de costos de produccién

10.2.1 Elementos a reproducir: Un sitio Web para promover las actividades y
servicios para los congregantes y futuros miembros de la Iglesia Evangélica

Amigos.

- Caracteristicas:
El sitio web consta de una sola pagina disefiada para que, conforme a un click,
se mueva gracias a un scroll inteligente, por lo que baja y no abre otro HTML. En
apoyo al disefio del sitio se encuentra la programacion HTML5, para que sea

dinamico y funcional.

Para que el sitio fuera publicado se cotizaron espacios minimos de hosting, el
actual sitio tiene un peso no mayor de 2GB, es necesario un espacio mayor para
las actualizaciones, mejoras y crecimiento del sitio, y un plan que crezca 10MB

X mes, en términos de un afo.

Se cotiz6 el menor de los espacios, con un costo de Q500.00 anuales y el

dominio (amigosconmigo.org) tendré un costo de Q120.00 anual.

- Formato de Produccion
Produccion: Digital, prototipos virtuales, audio y video

Distribucion: Viral

- Tiempo de Produccién
Son 48 horas luego de haber comprado el dominio y el host para utilizarlos, el

tiempo total para subir el sitio es de 15 minutos.
- Costos de Produccion

Segun la cotizacion final seleccionada, sera un total de Q620.00 anuales, el

costo contara con los siguientes servicios:
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Hosting (100GB maximo)

Transferencia mensual 0.10GB

Servicios de correo (webmail)

Dominio (amigossancristobal.org — Q120.00)
Configuracion del sitio — sin costo

Soporte personal — sin costo

Estos servicios los ofrece una de las compafias lider en el mercado web,

godaddy.com (ver anexo C)

Cuadro de plan de produccién

Total de piezas a Tiempo
: Formato . Costos
reproducir Estimado

HTML5 Indefinido Q620/afio

10.3 Plan de costos de Reproduccién

Por ser este proyecto un sitio web, no se incurre en gastos de reproduccion.

Total de piezas a Tiempo
: Formato . Costos
reproducir Estimado
1 HTML5 Indefinido Q0.00

10.4 Plan de costos de Distribucioén

Por ser este proyecto un sitio web, no se incurre en gastos de distribucion.

Total de piezas a Tiempo
: Formato _ Costos
reproducir Estimado
1 HTML5 Indefinido Q0.00
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11.1 Conclusiones:

1. Se disefio un sitio web para promover las prédicas, retiros, cursos y actividades

11.2

religiosas de la Iglesia Evangélica Amigos, Mixco, Guatemala 2014.

Se logro investigar todos los conceptos relacionados con el disefio web para la
realizacion del presente proyecto de la manera mas eficiente y se cumplié con

los requerimientos del cliente.

Se recopil6 toda la informacion necesaria a través de entrevistas al cliente, con

respecto a todo lo requerido para construir el sitio.

Se fotografié al grupo objetivo para que formara parte de la imagen visual del

sitio web.

Recomendaciones:

Que el sitio web promueva adecuadamente las actividades y servicios de la
Iglesia, asi como la constante actualizacion del mismo, para que los miembros
activos y los futuros congregantes estén enterados de la informacioén vital de la

institucion.

Que los conceptos investigados sean aplicados de manera correcta para que el

proyecto sea eficiente y cumplir con todos los requerimientos del cliente.

Mantener actualizada la informacion por medio de entrevistas con el cliente, para

mantener mejor informado a los congregantes y futuros miembros.

Que la imagen central del sitio web se vea complementada con fotografias

propias del grupo obijetivo.
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Anexo A

\

Lic. Emilio Ramirez Publicista,

‘ 40 afios de experiencia

Lic. Rolando Barahona Publicista,

40 afios de experiencia

Lic. Guillermo Garcia Letona: Publicista
15 afios de experiencia

Marlon Borrayo: Publicista,
25 afios de experiencia

José Monroy: Licenciado en Publicidad
20 afios de experiencia
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Anexo B

Encuesta grupo objetivo y cliente

UNIVERSIDAD GALILEO )
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Licenciatura en Comunicacién y Disefio

fi

JNI‘:ERSIDAD

nla Edura

Género: Masculino Femenino Edad:
La Iglesia Evangélica Amigos, es parte de las iglesias conocidas como historicas, por haber llegado a
Guatemala en 1902. La iglesia de Ciudad San Cristébal resulta como parte de un plan de expansiéon. La
vision era establecer una iglesia en cada zona.
La Iglesia Evangélica Amigos San Cristbal, carece de un sitio web el cual seria utilizado como medio de
publicidad y comunicacién con los miembros, sobre las prédicas, retiros, cursos y todas las actividades
que realiza la Iglesia Evangélica Amigos.
Es entonces donde se propone la creacién de:
“Disefio de sitio web para promover las actividades y servicios para los congregantes y futuros miembros
de la Iglesia Evangélica Amigos”

ENCUESTA
Instrucciones:
Responda las preguntas que se le presentan, circulando la opcién que considere. Segln su experiencia,
criterio, gustos y preferencias.
Parte Objetiva

1. ¢Considera importante la implementacion de un sitio web, para dar a conocer las actividades y
servicios de la Iglesia?

Si No
2. ¢Considera que la investigacion previa ayuda al establecimiento de un mejor sitio web?
Si No

3. ¢Cree usted importante tener un conocimiento fundamental en el tema general de la Iglesia para
aplicarlo al sitio web?

Si  No

4. ¢Considera importante incluir fotografias para que haya una mejor comunicacion para los
congregantes?

Si No
Parte Semioldgica:
5. ¢Segun su opinion, los colores utilizados en el sitio web son adecuados?

Mucho Poco Nada
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¢, Qué tan apropiada es la colocacion de los elementos (fotos y textos) utilizados en el sitio web?
Mucho Poco Nada

¢,Segun su criterio, la tipografia del sitio web es adecuada, legible y entendible?

Mucho Poco Nada

¢Segun su opinién, las imagenes utilizadas en el sitio web apoyan la comprension del tema del
proyecto?

Mucho Poco Nada

¢Considera que el sitio web muestra la informacion necesaria para desarrollar de la mejor
manera a la iglesia?

Mucho Poco Nada

Parte Operativa:

10.

11.

12.

13.

14.

¢Considera que la colocacion de los elementos (fotos y texto) utilizados en el sitio web
contribuira eficientemente para que la informacion sea facil de comprender?

Si No
¢ Considera agradable la distribucion y tamafio de los elementos dentro del sitio?
Si No

¢Considera importante incluir fotografias, para apoyar la informacion sobre el tema de las
actividades y servicios?

Si  No

¢ Considera que el sitio web en general presenta el contenido de forma amigable y facil de
navegar?

Si No
¢, Considera que el disefio utilizado facilita el uso del sitio web?
Si No
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Encuesta profesionales

UNIVERSIDAD GALILEO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Gutter

La in en la Eduracidn

Nombre: Profesion:
Género: Masculino __ Femenino____ Edad: Afios de Experiencia:

La Iglesia Evangélica Amigos, es parte de las iglesias conocidas como histéricas, por haber llegado a
Guatemala en 1902. La iglesia de Ciudad San Cristébal resulta como parte de un plan de expansién. La
vision era establecer una iglesia en cada zona.

La Iglesia Evangélica Amigos San Cristébal, carece de un sitio web el cual seria utilizado como medio de
publicidad y comunicacion con los miembros, sobre las prédicas, retiros, cursos y todas las actividades
que realiza la Iglesia Evangélica Amigos.

Es entonces donde se propone la creacién de:
“Disefio de sitio web para promover las actividades y servicios para los congregantes y futuros miembros
de la Iglesia Evangélica Amigos”

ENCUESTA
Instrucciones:
Responda las preguntas que se le presentan, circulando la opcién que considere. Segln su experiencia,
criterio, gustos y preferencias.

Parte Objetiva

1. ¢Considera importante la implementacién de un sitio web, para dar a conocer las actividades y
servicios de la Iglesia?

Si  No

2. ¢Considera necesario recopilar informacion relacionada con aspectos de comunicacion y disefio,
gue constituya el respaldo teérico, para fundamentar este proyecto?

Si  No

3. ¢Cree usted importante investigar y efectuar un acopio de todos aquellos datos relevantes
relacionados con disefio web para integrarlos al proyecto?

Si  No

4. ¢Considera importante incluir fotografias para que haya una mejor comunicacion para los
congregantes?

Si  No
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Parte Operativos:

5.

¢, Segun su conocimiento, los colores utilizados en el sitio web son adecuados?
Mucho Poco Nada

¢ Qué tan apropiada es la diagramacion utilizada en el sitio web?

Mucho Poco Nada

¢'Segun su conocimiento, la tipografia del sitio web es adecuada, legible y entendible?
Mucho Poco Nada

¢, Seguln su conocimiento, las imagenes utilizadas en el sitio web apoyan la comprension del
tema del proyecto?

Mucho Poco Nada
¢ Considera que el sitio web muestra la informacion necesaria para comprender el tema?

Mucho Poco Nada

Parte Semiolégica

10.

11.

12.

13.

14.

¢Considera que la diagramacion utilizada en el sitio web contribuira eficientemente para que la
informacion sea facil de comprender?

Si No
¢, Considera agradable la distribucion y tamafio de los elementos dentro del sitio?
Si No

¢ Considera importante incluir fotografias, para apoyar la informacion sobre el tema de las
actividades y servicios?

Si  No

¢ Considera que el sitio web en general presenta el contenido de forma amigable y facil de
navegar?

Si  No

¢Considera que el lenguaje utilizado en la descripcion del proceso de maquetacion y disefio
facilita la comprensién del contenido?

Si  No
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Anexo C

Economy
$4.99/month

$6:99 28%

12 months $4.99/mo On Sale

Free Domain
Restrictions apply

1 Website
Unlimited Bandwidth
100 GB Disk Space

10 MySQL Databases (Linux OS) @
1 MS SQL Database (Windows CS)

100 Email Addresses @

10 Fotolia= Photo Credits

Restrictions apply to Fotolia credits

+/ amigosconmigo.org i vaitabie. sl Add

148




Anexo D

Facultad de Ciencias
de la Comunicacion

BRIEF: Es un documento escrito que debe contener toda la informacién necesaria para el desarrollo del
proyecto de graduacion. Es un instrumento de marcadeo que sirve como la plataforma el cual define los
objetivos de mercadeo y de comunicacion de la organizacion.

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre del estudiante: Daniela Alejandra Bonilla Diemecke

No. de Carné: 09001537 Celular: 5184-9551

Email: dannydiemecke8gmail.com

Proyecto: DISENO DE NUEVA IMAGEN DE SITIO WEB PARA PROMOVER LOS SERVICIOS DE LA IGLESIA

EVANGELICA AMIGOS, MIXCO, GUATEMALA 2014

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Nombre del cliente (empresa): Iglesia Evangelica Amigos, San Cristobal
Direccion: 2da calle 13-23, ciudad San Crisobal

Email: byrolandoggmail com Tel: 2480-928?
Contacto: Pastor Rolando Leiva Celular: 5018-4430

Antecedentes: L iglesia Fvangélica Amigos es parte de Ias iglesias conocidas como historicas, por
haber llegado a Guatemala en 1902.  Su llegada fue como resultado de la promulgacion de la libertad de

Culto en 18/1, en el gobierno del General Justo Rufino Barrios. La iglesia de Ciudad San Cristobal resulta

como parte de un plan de expansion. La vision era establecer una iglesia en cada zona. La iglesia

comenzo en el 85 en la sala de la casa e Alan y Barbara Amavisca

Oportunidad identificada: Carece de pagina web
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DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Mision: Proclamamos el Evangelio del Reino de a Dios a todas las naciones, alcanzamos personas para

sean discipulos de Cristo. Les capacitamos segon sus dones en el poder del Espiritu Santo y nos unimos

para adorar a Dios en Espiritu y en verdad.

Vision: Ser una iglesia que vive centrada en los planes y propositos del Reino de Dios

Bebmiacin gsogrifioa: Ciudad San Crisabal, Mixco, Guatemala

Grupo objetivo: Congregacion, con un total de 130 miembros activos y 250 asistentes

Principal beneficio al grupo objetivo: Constante conocimiento de lo que ocurra en la iglesia

glesias evangélicas aledanas, Fraternidad, Vida, Kabod, Biblia abierta

Competencia:
Pasicioharients: Iglesias evangelicas aledanas, Fraternidad, Vida, Kabod, Biblia abierta
Bacloresde difsrenciacin: Se caracteriza por tener mas sedes a nivel nacional.

Obijetivo de mercadeo: Lograr un posicionamiento y aumentar su nomero de congregantes,

con un sitio web con el contenido més relevante de la Iglesia.

Obijetivo de comunicacién: Confianza, transparencia, conocimiento, amistad

Mensajes claves a comunicar: Conocimiento de todo lo ocurrido dentro de la iglesia

Estrategia de comunicacién: Lanzamiento de un nuevo método de comunicacion interna

Reto del disefio y trascendencia: Oesarrollar proyecto en base a requerimientos del cliente
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un Sitio Web

Materiales a realizar:

Presupuesto: Mano de obra total 05000, host y dominio U570 ANUALES
DATOS DEL LOGOTIPO

Colores: Azul, celeste, blanco, gris, dorado

Tipografia: del logotipo: ArnoPro, del sitio: Champange & Limousine

Paloma, cruz, manas, circulos, flechas

Forma:
LOGOTIPO
s
{ ‘%}% IGLESIA g EVANGELICA
o Y
e junio, 2013
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