NIVERSIDAD UNIVERSIDAD GALILEO

La Revolucion en la Educacion

4%/4/90 IDEA

UNIVERSIDAD GALILEO
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS, INFORMATICA
Y CIENCIAS DE LA COMPUTACION
INSTITUTO DE EDUCACION ABIERTA

GESTION EMPRESARIAL

“Tecnologia para empacado de pifia en Integral Agricola Guatelinda R.L. Petén”

Presentado por:
Paola Isabel Aguirre Marroquin
Carné IDE 15001758

Previo a optar el grado académico de:
Licenciatura en Tecnologia y Administraciéon de Empresas
Guatemala, 07 de febrero del 2023
16-070223



INDICE

INTRODUGCCION ...t e e e e e e e e e e e e e e e ana s 6
(@] 0] =3 1AV 0 1 7
INTEGRAL AGRICOLA GUATELINDA, R.L. .cuviiiieieieeeeeeeeeeeeeee e 8
ODJEEIVOS: .. 9
E St A O iAo 9
=T a [ T= Tod o] o PP TP 9
V=] CoF=To [o 1o TR 9
PrOdUCIOS ¥ SBIVICIO: ..o 11
ReECUISOS HUMANOS: ... .o e 12
(@10 =T a0 £= 11 4 F- PP PPPPPPPPPI 15
B IC=Ted 110 (oo |- 16
VENTAS BNUAIES: ...t e e et r e e e e e e s eeeeeeas 17
PriNCIPAIES ClIENTES: .. .. e e e e e e e e e e e e eeeanne 18
AV =T o7 To [0 PP PTTT PPN 18
(7o) 3] 01=] (=1 [ox = LT 18
ProduUCtOS Y SEIVICIOS: ... .ccoiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e e e e e eeeeennes 19
Promocion Y PUBLICIAA: ..........cooiiiiiiie e 23
DIAGNOSTICO EMPRESARIAL ...t e 24
FACIOrES INTEIMOS: ... 24
A CCIONISTAS: ...ttt 24
EMPIEATOS: ... . 24
ClIENTES: .. 26
PrOVEEUOIES: ... 27
FACIOIES EXIBIMOS ... e ittt e e e e e e eennes 29
GODIBINO: . 29

2



[CT=To o [ r= 1 = 32
92T 4T o | = = AU 33
12103 1o (oo |- 33
Diagrama Cadena de ValOor ..........coooieiiiiiiiiiiie et e e e e e eeanaes 34
PV a 1= Tod T o PP PR TR 36
OFQANIZACION. ...ttt ettt e e e e e e ettt e e e e e e s e e ansnabbeeeeaaaeeaeaanns 37
D 7=T o1 o o [P ERTTT P 37
CONLIOL . 38
T4 =] 0] 2= L PP 38
ProduCCiOn 0 SEIVICIOS .......uuiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e e e e e e 39
FINANZAS ...ttt e e e e e e e e e 39
AV =T o7 Lo [T o BT PPTP P TPPON 40
[T 1S 1= O RSUPPPPRPPPIN 41
SISTEIMAS ...ttt ettt e e e e et e e e e e s e e e e e e e 42

ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS . 42

FOMAIEZAS ...t 43
(@00 ¢ (8] 01T F=To [=1S T 44
DEDIIAAUES ... 44
0 1= = V2= L PP 45
Principales problemas empresariales ... 46
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA EMPRESARIAL ......ooiiiiiiieee e, 48
Diagrama del proceso actual: ..o 49
ANAlISIS del ProbIemMa...........uuiiiii 53
ANAlISIS 0€ CAUSA Y EFECTO: ....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 53



Principales causas del problema: ... 55

DN A= 1S RS = 1 =] (0T 55
[ F= 11 = o [0 13O 56
EVIOENCIAS: ... 57
DTS V=T ] = 1= OSSP 57
PLANTEAMIENTO DE LA SOLUCION ..ottt et 58
RV 0] = = LSRR 59
ANALISIS DE LA SOLUCION ...t e e e et e e et e e e e 59
Analisis de 10s requerimientos OPEratiVOS: ...........uueiiiiieeeriiiiiiiieieee e e e e riieeeeee e 59
Analisis de 10S requerimientos tECNICOS: .......ooiuuuriiiiiieee et 61
Analisis de los requerimientos 1€gales: ..........occuuuiiiiiiiie i 64
Andlisis de los requerimientos ambientales: ...........ccooovviiiiiiii e 64
Andlisis de los requerimientos fINANCIEIOS: ........ccoeeeiiiiiiiiiiie e, 66
(O o1 ¢= Io [ I = 1 o= 1o LA 67
Detalle INVersion INICIAL: ... 67
Fuentes de FiNanCiamiento:........cooooiiiiiiiiie e 67
PUnto de EQUIlIDIO: . ... 68
FIUJO d€ Caja @anUal:.........cccoiiiieiici e e e e e e aanans 69
REtOrN0 dE INVEISION: ... 69
ValOr PrESENTE NMETO: ....uuiiiiiiiiiiiiiiiitti bbb besenenene 70
B 7= W (S (=] 1o 110 1= (o 70
(O (o101 [0 T o [T I I 70
ANAlisis de COStO BENETICIO ...vvvvuiiiiiiie e e e e e e eanees 71
ANALISIS DE DECISION ...ttt e e e e e e e e e 72
Analisis de las ventajas y desventajas del proveedor 1..........cccccuvvvveiiiiiiiiinnnnnnnnns 72



Andlisis de las ventajas y desventajas de proveedor 2............ccoovvvvvviviiiiieeeeeeeennnns 72

Andlisis de las ventajas y desventajas de proveedor 3............cccovvvvvvviiiiieeeeeeeeennnns 73
(0] o [o3 0151 o T o PO TP PP PPPPPPPPI 76
RECOMENUACION ...ttt e e e e e s e e e e e e e e naaas 77
AANEXOS ..ttt e e e e earan 78
BIBLIOGRAFIA ..ttt e et e e e e e e e e e e e e e e eaaans 78
B G R AR A e eaaans 78



INTRODUCCION

La pifia es un cultivo de mucha importancia entre las frutas tropicales, ocupa un lugar
preferencial, siendo los principales productores de esta fruta, su origen es
sudamericano, de la amazonia y Orinoquia, de donde se extendid por toda América y
el mundo. El cultivo de la pifia se ha convertido en una importante fuerza econémica,
sin embargo este cultivo puede tener un gran impacto negativo sobre el ambiente y
las comunidades, producto de malas précticas agricolas.

El cultivo de pifia en Guatemala no es nuevo, sin embargo el mercado actual que es
el de exportacion exige mejor calidad en el producto, es por eso que las empresas
que se dedican a la exportacion de este cultivo se han visto en la necesidad obligada
de renovar las variedades con las que han trabajado.

La empresa agricola Integral Agricola Guatelinda, R.L., se estableci6 como empresa
el 16/10/2008 e inicio operaciones en el afio de 21/07/2009 incursiond en el mercado
de pifia y granos basicos para su produccion y venta.

Este proyecto tiene como objetivo determinar la situacion actual de la empresa
agricola Guatelinda analizando las areas administrativas, productivasy financieras,
asi mismo conocer que problematicas afectan dentro de la agricola, y asi mismo la
implementar soluciones tecnologicas tangibles, obteniendo mayor alcance de clientes
e identificacion en el mercado y el crecimiento empresarial.

Para la realizacion de este proyecto se inicié elaborando el diagnostico empresarial,
el cual describe la situacion actual de la empresa, haciendo énfasis en los problemas
0 situaciones que afectan a la empresa y su giro principal, Luego se presenta el
planteamiento del problema el cual origina el estudio, estableciendo los cambios o
modificaciones necesarios para que la empresa pueda alcanzar sus objetivos y el
aporte que tendra para la empresa, siendo esto una inversibn en equipos
tecnolégicos que dan aportes productivos y aprovechan la situacion en la que se
encuentra la empresa aprovechando en su totalidad las oportunidades que tiene la

empresa actualmente.



OBJETIVOS

1. Conocer mediante andlisis administrativos la situacién actual de la empresa
conociendo sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas,
aprovechando sus oportunidades y utilizando sus formalezas para reducir sus

debilidades y tener una planificacion para afrontar las amenazas.

2. Analizar la situacion productiva de la empresa y las posibilidades de la
implementacion de nuevo equipo tecnoldgico tangible para la solucion de

problemas productivos dentro de la misma.

3. Incrementar mediante equipo tecnoldgico tangible los volumenes de
produccion dentro de la empresa, asi mismo incrementar ingresos por ventas

y cartera de clientes.



INTEGRAL AGRICOLA GUATELINDA, R.L.

La empresa agricola Integral Agricola Guatelinda, R.L., se establecié6 como empresa
el 16/10/2008 e inicio operaciones en el afio de 21/07/2009 incursion6 en el mercado

de pifia y granos basicos para su produccion y venta.

Agricola Integral Agricola Guatelinda, R.L.es una empresa petenera fundada por
Marcelino Gonzalez Virula en octubre del 2008. El fundador de la empresa es
originario de una zona rural de Petén.

La operacion inici6 como una microempresa en el municipio de la Libertad, Petén.
Gracias a la pasion de llevar soluciones enfocadas al aumento de la productividad
agricola, la empresa y los productos han tenido desde su inicio una gran aceptacion,

lo cual ha permitido alcanzar crecimientos anuales sélidos y sostenidos.

Agricola Guatelinda cuenta con un portafolio de productos diversificados que le
permiten cubrir distintos cultivos en sus distintas fases. Las férmulas son de
desarrollo propio y tienen procesos de propiedad intelectual protegidos. Una
caracteristica de los productos manufacturados es que la gran mayoria son de
naturaleza 100% orgéanica, lo cual le permite cubrir los requerimientos actuales de
una agricultura mas amigable con el ambiente, la salud ocupacional y de los
consumidores.

Mision:

Empresa comprometida a producir las mejores hortalizas, contando con la mejor
calidad, brindando seguridad a quien lo procesa y lo consume en armonia con
nuestro entorno ambiental y social, para lograr la rentabilidad econémica proyectada.
Vision:

Ser empresa agricola lider del departamento del Petén, logrando reconocimiento
nacional, cuidando las relaciones entre nuestros grupos de interés, trabajando con

lealtad y confianza para llegar a ser el mejor lugar de trabajo en nuestro ramo.



Objetivos:

1. Obtener alimentos suficientes para todos, con calidades adecuadas y precios
accesibles
2. Producir alimentos saludables que cumplan con estandares estrictos de
inocuidad alimentaria
3. Generar empleo suficiente con ingresos que garanticen una vida digna en
especial para el medio rural
4. Generar divisas a través de la exportacion hacia diversos mercados de
productos de alto valor econémico
5. Realizar la actividad agricola cuidando la distribucion y el uso de los recursos
naturales usados para la produccién
Estrategias:
Planeacion:
La empresa por el giro comercial del negocio es muy competitiva por el factor precio,
debido a que los competidores se encuentran en sectores o lugares estratégicos y
esto implica mayores costos a los consumidores tener que viajar para obtener los
productos asi mismo se compite con la calidad de los productos. Razones porque la
empresa implementa diferentes formas de poder alcanzar a cada uno de estos
clientes y facilitandoles el acceso a todos los productos y servicios que ofrece la
empresa.
En agricola Guatelinda se dedican a producir y exportar pifia y papaya fresca
comprometidos con la mejora continua del sistema de gestion de inocuidad en
nuestros procesos, trabajando por entregar productos totalmente inocuos a
mercados internacionales y nacionales satisfaciendo las necesidades de nuestros
clientes y consumidores finales.
Mercado:
Durante el afio 2013, la cosecha de pifia alcanzo 5 millones de quintales, segun los
datos proporcionados por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y alimentacion
(MAGA)



Estimacion del Aporte al PIB Agricola 2004 (%) N/D

Costo de Establecimiento: Q42,933 / Hectareas

Costo de Cosecha: Q21,868 / Hectareas

Empleo Directo en Campo (jornales/afio 2011): 1, 266,900

Equivalente en Empleos Permanentes: 4,525. La pifia como todo producto tiene
temporadas en las cuales se da la siembra, en la temperatura de invierno tiene
mayor importancia en el Altiplano Occidental, la pifia de suelo es recomendable
sembrarlo a partir del 26 de marzo al 15 de abril ya que si las siembras se realizan a
una fecha muy temprana pueden sufrir las lluvias de invierno de igual manera si
estas siembras se llegaran a tardar pueden estar expuestas a temperaturas muy
altas o bajas durante la segunda quincena de noviembre provocando fallos en la
siembra.t

El 74.4% de la superficie cosechada se encuentra concentrada en 5 departamentos:
Guatemala (29.9%), Izabal (15.2%), Alta Verapaz (11.7%), Escuintla (9.3%) y Petén
(8.3%).

Produccion de Pifia en Guatemala
Area cosechada (Ha/Departamento)

357 - 707 .
119 - 357 |
2-13 [
14 - 42

0- 14

»

Infografia: Ronaldo Garcia / deGUATE.com

! https://www.deguate.com/economia/produccion/produccion-de-pina-en-guatemala.shtml
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Productos y Servicio:

1. Pifia MD2: Es una fruta doble propdsito: proceso y mercado fresco y de mayor
aceptacion a nivel mundial. La fruta posee una forma mas simétrica y
uniforme, con un color amarillo atractivo. Contiene mayor cantidad de
azucares y vitamina C, con muy buen sabor y aroma. La composicion
nutricional del fruto, al igual que el de casi todas las plantas, varia segun las
condiciones climaticas, la variedad, el suelo, las labores culturales realizadas
durante el manejo del cultivo, la fertilizacion, los tratamientos de post-cosecha,
entre otros factores.

2. Papaya: La papaya es una fruta tropical originaria de Centroamérica que
cuenta con muchas propiedades beneficiosas para la salud. Tiene una forma
ovoide, la piel es de color amarillo-verdoso y en su interior abundan semillas
negras, brillantes y picantes. Posee una pulpa rojiza muy jugosa similar a la
del melon y de sabor dulce y suave. Es rica en papaina, la enzima que otorga
a esta fruta multitud de propiedades muy interesantes para la salud. La fruta
crece en un arbol, denominado Papayo, que puede alcanzar hasta diez metros
de altura. Tiene el tronco hueco y carece de ramas; la espesa copa esta
formada Unicamente por las hojas. La papaya es una fruta que tan sélo tiene
39 calorias por cada 100 gramos. Una racion de papaya aporta menos
calorias que una manzana y el doble de betacarotenos. La papaya variedad
Tainung |, inicia su produccién a los 225 dias después del trasplante, las
plantas de papaya pueden ser hermafroditas en un 66% y hembras 34%, el
fruto de papaya tiene forma ovalada, color naranja, tolerante al virus de la
mancha angular, la planta es vigorosa de porte alto, amplia adaptabilidad.

3. Pifia en bolsa: Actualmente en una seccion en la empresa se vende la pifia
fresca envasada en bolsa para la venta en el mercado, La empresa, con el fin
de darle un valor agregado a la fruta, se estd enfocando hacia un proyecto
agroindustrial, por el cual la empresa incursionard en uno para la
deshidratacion de la pifia Golden Extra Sweet MD2 cortada con empaque, con

el objetivo de lanzar este nuevo producto en los proximos meses y poder
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llegar a ciertos segmentos de mercado a los que todavia no se ha llegado con
la fruta en su estado natural.

4. Naranja: Son mayores de tamafio que las naranjas comunes. Se venden
principalmente en forma fresca.

5. Maiz: El maiz silvestre que crece en Guatemala posee cualidades genéticas
gue lo podrian hacer resistente al cambio climatico y, por ende, convertirse en
una “riqueza unica” en el mundo que paliaria una de las problematicas que
mas preocupa a los expertos: garantizar la seguridad alimentaria a largo
plazo. La variedad silvestre y ancestral de este grano, conocida como
“Teocintle”, se da especificamente en el departamento de Huehuetenango v,
segun unas investigaciones preliminares, posee caracteristicas particulares, a
nivel molecular, que pueden hacer que este ejemplar tenga una “mejor
adaptacion al cambio climatico ciclico”.?

6. Frijol: El frijol negro es la comida mas tipica de Guatemala, y posiblemente en
ningun pais del mundo se coma con la diversidad de formas como se hace en
esta nacion (parados, colados, en maleta, en rellenitos con platano, con
chocolate, en tamalitos entre otros). El frijol es un grano de mucha importancia
en la vida econdmica y social de Guatemala. Los conocimientos que se
desarrollan a continuacién, estan basados en la experiencia de personas que
se han dedicado a esta actividad por mucho tiempo y tiene como propdsito el
proporcionar los elementos basicos que permitan mejorar la tecnologia de

estos cultivos el area de Altiplano Occidental.®

Recursos Humanos:

1. Junta Directiva: tiene la responsabilidad general sobre toda la empresa,
incluyendo la aprobacion y la supervision de la implementacién que haga la
alta gerencia de los objetivos estratégicos.

2. Gerente General: este se encarga de planear, dirigir, organizar y controlar el
negocio. Es el encargado de abrir y cerrar el negocio. Este también realiza las

https://www.prensalibre.com/economia/el-maiz-guatemalteco-es-una-riqueza-unica-resistente-al-
cambio-climatico/
3 http://lwww.funsepa.net/guatemala/docs/produccionSemillaFrijol. pdf
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negociaciones con las empresas existentes en el area de trabajo, contratar al
personal adecuado, efectuando esto durante la jornada de trabajo.

Gerente de Produccion: Planear el mantenimiento rutinario de la maquinaria y
los equipos. Observar el desempefio de la plantilla laboral. Desarrollar el
presupuesto de produccion y mantener los gastos dentro de este.

Jefe de Maquinaria: Emitir reportes del estado de operatividad e inoperatividad
de las maquinarias. Llevar un registro y control de las unidades cedidas en
uso. Llevar un control de las horas/méaquina de trabajo de cada unidad.
Supervisar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de la
maquinaria pesada.

Mecénico: estan capacitados para reparar y realizar el mantenimiento
periédico de vehiculos automotores, para lograrlo, deben conocer el
funcionamiento de la combustion interna de los motores a diésel, asi como
estar familiarizados con cada una de sus piezas para poder desmontarlas y
ensamblarlas con el fin de repararlas

Operador: Conoce el uso de herramientas convencionales incorporables al
vehiculo ya sea para la carga, excavacion, demolicién, nivelacion, extension,
desplazamiento, etc.

Asistente: Se encarga de comprobar la zona de trabajo para que pueda operar
con el menor riesgo posible.

Técnico de Pifa: Controlar y gestionar la distribucion de las cuadrillas,
materiales e insumos en relacién a la cosecha de acuerdo a lo indicado por el
administrador de campo.

Supervisor de Actividades: supervisar las operaciones agricolas, el cultivo, la
produccion de frutas

10.Colaborador de Campo: Sus tareas son arar el suelo y aplicar fertilizantes;

trasplantar, desmalezar, ralear o podar plantas y cultivos; aplicar pesticidas o

limpiar, evaluar, clasificar, empacar y cargar los productos cosechados.

11.Técnico de Papaya: Controlar y gestionar la distribucion de las cuadrillas,

materiales e insumos en relacién a la cosecha de acuerdo a lo indicado por el

administrador de campo.
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12.Técnico de Riego: monitorear y ajustar los rotarios del césped, los aerosoles y
el riego por goteo para el material vegetal.

13.Técnico de Cosecha y Empaque: Embalar productos en cajas, cajones,
bolsas, y contenedores para su expedicion o almacenamiento, limpiar las
areas de trabajo y equipo, revisar productos y empacar para garantizar la
calidad

14.Manipulador de Alimentos: Preparar los alimentos. Transformar los
preparativos hechos. Envasar el producto resultante. Almacenar los alimentos
envasados.

15.Vendedor: se encargan de vender los productos de la empresa a otra,
mientras que en la segunda modalidad se incentiva al cliente a adquirir el
producto o servicio directamente del vendedor, facturar los productos del
clientes y orientarlos a que cancelen en caja, empacar y entregar los
productos a los clientes después de haber sido cancelados, informar al jefe de
ventas sobre los articulos que se necesitan con urgencia.

16.Atencién al Cliente: Responder las inquietudes sobre productos o servicios,
Hacer un seguimiento de las consultas, Procesar pedidos y transacciones,
Resolver problemas o quejas, Ofrecer informacion sobre las ofertas de la
empresa

17.Contador: Mantener al dia los soportes contables, elaborar y presentar los
estados financieros con sus correspondientes notas, al menos una vez al afio,
gestionar y garantizar financiamientos con instituciones bancarias, arqueos de
caja, depdsitos bancarios, preparar las diferentes declaraciones tributarias

requeridas por los entes de fiscalizacion.
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Organigrama:

Junta Directiva

Gerente General

Gerente de
Produccion
| |
| | | | | | | | |
- Técnico de
Jefe. de . Técnico de Pifia Técnico de Cosechay Ventas Contabilidad
Maquinaria Papaya
Empaque
Mecanicos Operadores Supgr\_nsor de Colaborador de Tecnico de Riego Colaborador de Colabor de Man|_pu|ador de Vendedores AterTcmn al Contador
actividades Campo Campo Campo Alimentos Cliente
Asistente

Elaborado por: Paola Isabel Aguirre Marroquin

Autorizado por: Integral Agricola Guatelinda, R.L.

Fecha de elaboracion: Marzo 2022




Tecnologia:

1. Tractor: Es el elemento fundamental en cualquier explotacién agricola, ya que

constituye un medio de transporte de cargas a la vez que

resulta

imprescindible para poder utilizar otro tipo de maquinas y aperos con los que

se desarrollan tareas muy diversas.

Tractor JD 4255 No.1 _

| PAPAYA

RASTRA
Retroexcavadora JD 310J PREPACION PAPAYA/PINA
Tractor JD 5725 No. 1 APLICACION PAPAYA
Tractor JD 5415 No. 1 COSECHA PAPAYA
Tractor JD 6425 No. 1 APLICACION PINA
Tractor JD 6420 No. 1 SL COSECHA PAPAYA
Tractor Landini 8860 # 1 COSECHA PINA
Tractor Landini 8860 # 2 COSECHA PAPAYA
Tractor Landini 8860 # 3 COSECHA PAPAYA
Tractor Landini 8860 # 4 ACARREOQ DE SEMILLA PINA
Pozo Mecanico No.1 RIEGO PINA
Pozo Mecanico No.2 RIEGO PINA
Pozo Mecéanico No.3 RIEGO PINA
Pozo Mecanico No.4 RIEGO PINA
Pozo Mecanico No.5 RIEGO PAPAYA
Tractor JD 7425 fpc PREPACION PAPAYA/PINA
Tractor JD 5715 APLICACION PINA
Tractor Landini 110 COSECHA PINA
JD 7230R PREPACION PAPAYA/PINA
Tractor JD 6425 No. 2 APLICACION PINA
Tractor JD 6425 No. 3 APLICACION PINA
Tractor JD 6425 No. 4 PREPACION PAPAYA/PINA
Generadores Planta EMPACADORA EMPACADORA
Tractor JD 6105j 1 COSECHA PINA
Tractor JD 6105j 2 COSECHA PINA
Tractor JD 6105j 3 COSECHA PINA
Tractor JD 5715 2 COSECHA PAPAYA
Tractor JD 5715 3 APLICACION PAPAYA
JD 6415.sanluis APLICACION PINA
Tractor JD 4255 San Luis APLICACION PINA
Tractor JD 5715 No 5 COSECHA PINA
Tractor JD 5715 No 6 COSECHA PINA
Tractor JD 5715 San Luis APLICACION PAPAYA
Tractor JD 5715 4 APLICACION PAPAYA

2. Sembradora: La sembradora permite un enganche cémodo y rapido al tractor

para realizar la siembra que mas tarde dara lugar a los cultivos. La maquina

deposita las semillas con la separacion deseada y a una profundidad

uniforme, consiguiendo una distribucién adaptada a las necesidades de todo

tipo de granos.

3. Abonadora: Esta facilita la distribucion de fertilizantes tanto organicos como

guimicos para lograr una produccion con mejores resultados.

4. Pulverizador: Los pulverizadores se utilizan para aplicar productos quimicos a

los cultivos de manera controlada con el objetivo de combatir las plagas y las

enfermedades que les afectan.



5. Desbrozadora: Una desbrozadora es una maquina que se utiliza para eliminar
las zarzas, las malas hierbas, los pequefios arbustos de tu jardin o incluso se
puede utilizar como maquinaria forestal para el desbroce del monte. Una de
las principales ventajas de esta herramienta es que permite trabajar de una
forma sencilla, agil y eficaz, ya que cuentan con unos disefios ergonémicos
que permiten que se puedan manejar comodamente sin apenas esfuerzo.
Biotrituradora: Una vez que hemos acabado con las tareas de desbrozar o
podar siempre nos quedan una serie de restos que no sabemos muy bien
como librarnos de ellos. Para solucionar este problema existen
las biotrituradoras que se encargan de deshacer estos desechos para que no
ocupen sitio y podamos darle un nuevo uso fabricando compost de una
manera facil.

Motobomba: Hoy en dia se esta convirtiendo en una necesidad fundamental
la reutilizaciéon del agua, no solo es necesario evitar el desperdicio que
hacemos nosotros mismos con este liquido, también hay que reaprovechar los
recursos de la naturaleza, como puede ser la lluvia. Esta situacion se
soluciona facilmente gracias a las motobombas cuya funcién en resumidas

cuentas es aspirar y limpiar el agua para poder aprovecharla de nuevo.

Ventas anuales:

Segun cuadro el ingreso por venta de produccién de una manzana de cultivo por

productor es Q. 351,900.00 en cada mes.

Produccion Cantidad Precio Total
Libras %
Primera calidad 244800 60% Q1.00 | Q244,800.00
Segunda Calidad 102000 25% Q0.75 Q76,500.00
Tercera Calidad 61200 15% Q0.50 Q30,600.00
Total 408000 | 100% Q351,900.00
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Principales clientes:

Mercado:

Para conseguir el crecimiento y llegar hacia nuevos mercados, las estrategias de
crecimiento son: ampliar los volumenes de produccion, hacer contratos de compra-
venta con clientes grandes, producir nuevas variedades de pifia que serian
consumidas por otros segmentos de mercados, crear productos de valor agregado y
vender a empresas exportadoras.

La pifia deshidratada en empaque serd un nuevo producto que llegara a nuevos
mercados y segmentos de la poblacion guatemalteca, los mismos que quieren gozar
de una buena salud y figura, ya que este producto se orienta hacia ese segmento de
mercado, en lo primordial.

Por el momento no es pertinente desarrollar nuevos mercados, porque a los actuales
no se les puede abastecer con la produccion actual de pifia MD2. El desarrollo de
mercados para pifia deshidratada todavia es un tema que se esta desarrollando y
analizando por la gerencia, ya que no se tienen con claridad datos exactos de la
produccion de este producto.

El mercado para la pifia en Petén estd sujeto a la demanda y a las diferentes
necesidades especificas de los clientes potenciales como son: sabor, textura,
tamafio y precio. Para satisfacer las necesidades de los clientes, la compafia
Agricola Guatelinda tiene la tecnologia necesaria, la infraestructura de alto nivel, la
mano de obra calificada, el uso de fertilizantes de buena calidad y las condiciones
climaticas Optimas para proveer a los consumidores actuales y posibles nuevos
clientes de pifia MD2. La empresa Agricola Guatelinda ha definido de manera
acertada su mercado relevante, ya que, ademas de pifia MD2, la firma se esta
diversificado y ofrecerd a sus clientes productos complementarios, como la pifia
deshidratada, lo que representa una ventaja competitiva porque los clientes
nacionales tendran la opcién de demandar este producto agroindustrial.
Competencia:

En relacion con la competencia, la empresa tiene una gran aceptacion por los
productos ofertados y muchas veces la competencia compra pifia a la empresa

Agricola. La ventaja competitiva que tiene la empresa en relacion con los
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competidores es que, aparte de ofrecer un producto diferenciado en aspectos
técnicos relacionados con siembra, mantenimiento, cosecha, fertilizaciones, cosecha
y postcosechas de la pifia, su pilar fundamental es el servicio al cliente, ya que se da
un buen trato al comprador, existe seriedad y puntualidad al momento de la entrega
de la fruta y hay un buen seguimiento postventa de los productos.

La empresa debe ser consciente de que para analizar las fuerzas competitivas del
mercado es necesario saber algunos aspectos como:

La industria se caracteriza por utilizar gran cantidad de mano de obra en sus
procesos y, ademas, requiere gran cantidad de maquinaria para sus operaciones,
grandes espacios de terreno para cultivar, mantener y cosechar la pifia y un
empacador agroindustrial para empacar la pifia.

Los competidores de la empresa son los medianos y grandes productores de pifia
MD2 de Petén y de los departamentos que producen en grandes voliumenes este tipo
de producto agricola. Las posiciones actuales de los competidores de la empresa
estan en un rango variable, dado que muchos grandes productores de pifia tuvieron
que salir del negocio debido a que tenian altos costos de ndmina y esto tiene relacion
directa con el incremento del salario minimo vital entre el afio pasado y el afio el
curso. Por consiguiente, los cuatro grandes competidores directos de la empresa
salieron o migraron a otros departamentos, la competencia querra llegar a los
clientes abandonados por las firmas que dejaron de producir pifia, por lo cual esta
sera una ventaja productiva para los productores medianos y grandes que lleguen
con un mercadeo agresivo a cubrir estos mercados desatendidos por razones
expuestas anteriormente.

Productos y Servicios:

1. Pifia MD2: Es una fruta doble propésito: proceso y mercado fresco y de mayor
aceptaciéon a nivel mundial. La fruta posee una forma mas simétrica y
uniforme, con un color amarillo atractivo. Contiene mayor cantidad de
azucares y vitamina C, con muy buen sabor y aroma. La composicion
nutricional del fruto, al igual que el de casi todas las plantas, varia segun las

condiciones climéticas, la variedad, el suelo, las labores culturales realizadas
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durante el manejo del cultivo, la fertilizacion, los tratamientos de post-cosecha,

entre otros factores.

2. Papaya: La papaya es una fruta tropical originaria de Centroamérica que
cuenta con muchas propiedades beneficiosas para la salud. Tiene una forma
ovoide, la piel es de color amarillo-verdoso y en su interior abundan semillas
negras, brillantes y picantes. Posee una pulpa rojiza muy jugosa similar a la
del melén y de sabor dulce y suave. Es rica en papaina, la enzima que otorga
a esta fruta multitud de propiedades muy interesantes para la salud. La fruta
crece en un arbol, denominado Papayo, que puede alcanzar hasta diez metros
de altura. Tiene el tronco hueco y carece de ramas; la espesa copa esta
formada Unicamente por las hojas. La papaya es una fruta que tan sélo tiene
39 calorias por cada 100 gramos. Una racidbn de papaya aporta menos
calorias que una manzana y el doble de betacarotenos. La papaya variedad
Tainung [, inicia su producciéon a los 225 dias después del trasplante, las
plantas de papaya pueden ser hermafroditas en un 66% y hembras 34%, el
fruto de papaya tiene forma ovalada, color naranja, tolerante al virus de la

mancha angular, la planta es vigorosa de porte alto, amplia adaptabilidad.

20



3. Pifa en bolsa: Actualmente en una seccion en la empresa se vende la pifia
fresca envasada en bolsa para la venta en el mercado, La empresa, con el fin
de darle un valor agregado a la fruta, se estd enfocando hacia un proyecto
agroindustrial, por el cual la empresa incursionard en uno para la
deshidratacion de la pifia Golden Extra Sweet MD2 cortada con empaque, con
el objetivo de lanzar este nuevo producto en los préximos meses y poder
llegar a ciertos segmentos de mercado a los que todavia no se ha llegado con

la fruta en su estado natural.

AT

4. Naranja: Son mayores de tamafio que las naranjas comunes. Se venden

principalmente en forma fresca.
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5. Maiz: El maiz silvestre que crece en Guatemala posee cualidades genéticas
gue lo podrian hacer resistente al cambio climético y, por ende, convertirse en
una “riqueza unica” en el mundo que paliaria una de las problematicas que
mas preocupa a los expertos: garantizar la seguridad alimentaria a largo
plazo. La variedad silvestre y ancestral de este grano, conocida como
“Teocintle”, se da especificamente en el departamento de Huehuetenango vy,
segun unas investigaciones preliminares, posee caracteristicas particulares, a
nivel molecular, que pueden hacer que este ejemplar tenga una “mejor

adaptacion al cambio climatico ciclico”.?

6. Frijol: El frijol negro es la comida mas tipica de Guatemala, y posiblemente en
ningun pais del mundo se coma con la diversidad de formas como se hace en
esta nacion (parados, colados, en maleta, en rellenitos con platano, con
chocolate, en tamalitos entre otros). El frijol es un grano de mucha importancia

en la vida econdmica y social de Guatemala. Los conocimientos que se

4https://www.prensalibre.com/economia/el-maiz-guatemalteco-es-una-riqgueza-unica-resistente-al-
cambio-climatico/
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desarrollan a continuacion, estan basados en la experiencia de personas que
se han dedicado a esta actividad por mucho tiempo y tiene como propésito el
proporcionar los elementos bésicos que permitan mejorar la tecnologia de

estos cultivos el area de Altiplano Occidental.®

Promocién y publicidad:
Nombre: Integral Agricola Guatelinda, R.L.
Slogan: Los agricultores cultivamos esperanza y cosechamos futuro.

Logotipo:

5 http://lwww.funsepa.net/guatemala/docs/produccionSemillaFrijol. pdf
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DIAGNOSTICO EMPRESARIAL

Factores internos:

Accionistas:

Integral Agricola Guatelinda, R.L., con sede en La Libertad, Petén. Es una sociedad

de Responsabilidad Limitada. La cual esta dividida en 20 socios, y el sefior Marcelino

Gonzalez Virula funge como Representante Legal y fundador de la misma.

Empleados:

En la actualidad, la empresa Agricola Guatelinda. Cuenta con 40 colaboradores.

Siempre se ha caracterizado por ser responsable en cuanto a sus obligaciones

patronales y es vista como una fuente de empleo estable en la zona, sobre todo

tomando en cuenta que otras opciones laborales en la regidbn no tienen esta

caracteristica.

1.

Junta Directiva: tiene la responsabilidad general sobre toda la empresa,
incluyendo la aprobacion y la supervision de la implementacién que haga la
alta gerencia de los objetivos estratégicos.

Gerente General: este se encarga de planear, dirigir, organizar y controlar el
negocio. Es el encargado de abrir y cerrar el negocio. Este también realiza las
negociaciones con las empresas existentes en el area de trabajo, contratar al
personal adecuado, efectuando esto durante la jornada de trabajo.

Gerente de Produccion: Planear el mantenimiento rutinario de la maquinaria y
los equipos. Observar el desempefio de la plantilla laboral. Desarrollar el
presupuesto de produccion y mantener los gastos dentro de este.

Jefe de Maquinaria: Emitir reportes del estado de operatividad e inoperatividad
de las maquinarias. Llevar un registro y control de las unidades cedidas en
uso. Llevar un control de las horas/maquina de trabajo de cada unidad.
Supervisar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de la
maquinaria pesada.

Mecanico: estan capacitados para reparar y realizar el mantenimiento
periodico de vehiculos automotores, para lograrlo, deben conocer el

funcionamiento de la combustidn interna de los motores a diésel, asi como
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estar familiarizados con cada una de sus piezas para poder desmontarlas y
ensamblarlas con el fin de repararlas

6. Operador: Conoce el uso de herramientas convencionales incorporables al
vehiculo ya sea para la carga, excavacion, demolicion, nivelacion, extension,
desplazamiento, etc.

7. Asistente: Se encarga de comprobar la zona de trabajo para que pueda operar
con el menor riesgo posible.

8. Técnico de Pifa: Controlar y gestionar la distribucion de las cuadrillas,
materiales e insumos en relacion a la cosecha de acuerdo a lo indicado por el
administrador de campo.

9. Supervisor de Actividades: supervisar las operaciones agricolas, el cultivo, la
produccién de frutas

10.Colaborador de Campo: Sus tareas son arar el suelo y aplicar fertilizantes;
trasplantar, desmalezar, ralear o podar plantas y cultivos; aplicar pesticidas o
limpiar, evaluar, clasificar, empacar y cargar los productos cosechados.

11.Técnico de Papaya: Controlar y gestionar la distribucion de las cuadrillas,
materiales e insumos en relacién a la cosecha de acuerdo a lo indicado por el
administrador de campo.

12.Técnico de Riego: monitorear y ajustar los rotarios del césped, los aerosoles y
el riego por goteo para el material vegetal.

13.Técnico de Cosecha y Empaque: Embalar productos en cajas, cajones,
bolsas, y contenedores para su expedicibn o almacenamiento, limpiar las
areas de trabajo y equipo, revisar productos y empacar para garantizar la
calidad

14.Manipulador de Alimentos: Preparar los alimentos. Transformar los
preparativos hechos. Envasar el producto resultante. Almacenar los alimentos
envasados.

15.Vendedor: se encargan de vender los productos de la empresa a otra,
mientras que en la segunda modalidad se incentiva al cliente a adquirir el
producto o servicio directamente del vendedor, facturar los productos del

clientes y orientarlos a que cancelen en caja, empacar y entregar los
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productos a los clientes después de haber sido cancelados, informar al jefe de
ventas sobre los articulos que se necesitan con urgencia.

16.Atencion al Cliente: Responder las inquietudes sobre productos o servicios,
Hacer un seguimiento de las consultas, Procesar pedidos y transacciones,
Resolver problemas o quejas, Ofrecer informacion sobre las ofertas de la
empresa

17.Contador: Mantener al dia los soportes contables, elaborar y presentar los
estados financieros con sus correspondientes notas, al menos una vez al afo,
gestionar y garantizar financiamientos con instituciones bancarias, arqueos de
caja, depdsitos bancarios, preparar las diferentes declaraciones tributarias

requeridas por los entes de fiscalizacion.

Clientes:

Consumidores locales:

Se determind de acuerdo a la cantidad de familias ubicadas en el casco urbano
municipio de la Libertad, Petén siendo un total de actualmente con mas de 86,171
habitantes distribuidos en 80 comunidades, las que se clasifican en pueblo, aldeas,
caserios, y parcelamientos. Esto segun datos obtenidos del censo de poblacion,
realizado por el INE.

Consumidores nacionales:

Se determind que los clientes de tal empresa estan representados en un 74%, la
agricola vende la fruta y demas productos al intermediario local que recoge el
producto en las areas de cultivo, mientras que los productores siendo el 15 %,
venden directamente al consumidor final en la localidad. En este proyecto se indago
y como resultado obtuvo que los agentes de comercializacion (Intermediarios
locales), 3 de 21 de ellos que constituyen el 26%, venden el producto en la Ciudad
de Guatemala, en tanto que 2 de ellos, es decir el 9% lo venden en mercados de La
Libertad, Petén.

Acomodéandose a los dias de mercado de cada localidad, siendo estos dias los de

mayor influencia en cada localidad, pudiendo asi presentar una oportunidad de oferta
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significativa, por la alta afluencia de los posibles consumidores al recinto donde se da
el intercambio comercial. Esto sucede, por la cercania de los puntos de venta y los
bajos costos de mercadeo que representan para los clientes, mientras que en menor
grado se presentan los productores que venden en el departamento de Guatemala,
tomando en cuenta que hace unos algunos afos atrds aproximadamente este
departamento representaba el principal punto de distribucion y venta de la papaya
producida en el departamento de Petén. Dicho departamento, concentra los
principales puntos de acopio y venta de productos agricolas siendo estos los
mercados de ciudad capital, hacia dichos centros de acopio se dirigian ciertos dias
los camiones con una carga aproximada de 50,000 a 70,000 papayas, llegando

semanalmente distribuidas en unas 25 camionadas.

Clientes
Productores 15%
Clientes locales 59%
Clientes nacionales. 26%
Clientes

m Productores mClientes locales = Clientes nacionales.

Proveedores:

La agricola cuenta con diversos proveedores entre los cuales se encuentran:
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GREMIAL DE PROVEEDORES DE
INSUMOS AGRICOLAS:

Compra de insumos para la agricultura,
cajas, la cosecha de

papaya.

equipo para

RAINBOW ALL ABOUT GROWING:

Es

proveedores para

uno de los mas importantes
la agricola esta
empresa se encarga de la proteccion de

cultivos

BIESTERFELD GUATEMALA:
Es la empresa encargada de distribuidor
los productos plasticos y productos

quimicos para la agricola.

QUILUBRISA:
de

guimicos como insecticidas.

Proveedor todos los productos

Gremiagro

Gremial de Proveedores de Insumos Agricolas

Rainbow

all about growing

Biesterfeld

QUILUB%
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PRESENCIA REGIONAL DISAGRO:
Brinda soluciones nutricionales para los

cultivos de pifia y papaya y demas

Qo
productos. Por medio de un profundo . a"
conocimiento y experiencia agronéomica D|SﬁGRa v

ha podido satisfacer las necesidades de
los agricultores de la empresa
impulsando su competitividad por medio
del mas completo portafolio de

fertilizantes.

Factores Externos:

Gobierno:

La Politica Agricola, y el Plan de Gobierno estan vinculados con base a los cuatro
programas estratégicos: Solidaridad, Gobernabilidad, Productividad y Regionalidad,
cada uno con sus objetivos, estrategias y acciones a cumplir dentro de dicho plan. En
especifico, el ambito del MAGA se relaciona a las politicas de: Desarrollo Social;
Desarrollo Municipal; Desarrollo Democratico; Desarrollo Economico; Gestion de
Riesgos, Prevenciéon y Atencidén a Desastres.

En el &mbito regional y hemisférico, la Politica esta ligada con los objetivos del Plan
Agro 2003-2015, la Politica Agricola Centroamericana y la Estrategia Regional
Agroambiental y Salud; ya que el posicionamiento de la agricultura y la vida rural, son
retos permanentes que demandan la participacion de los diferentes actores del agro
y que por su importancia deben estar en la agenda nacional para lograr el desarrollo
sostenible de la agricultura. ©

La produccién nacional de pifia (Ananads comosus (L) Merr.); para el 2016 se

encontraba distribuida de la siguiente forma: Guatemala 36 %, lzabal 14 %, Escuintla

Shttp://lwww.segeplan.gob.gt/downloads/clearinghouse/politicas_publicas/Desarrollo%20Agropecuario/
politica_agropecuaria_2008-2012.pdf
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11 % y los demas departamentos de la republica producian el 39 % restante
(DIPLAN-MAGA, 2016). El 74.4 % de la superficie cosechada se encuentra
concentrada en cinco departamentos: Guatemala (29.9 %), Izabal (15.2 %), Alta
Verapaz (11.7 %), Escuintla (9.3 %) y Petén (8.3 %). (DIPLAN-MAGA, 2016).

La exportacion de pifia en el 2016 fue de 33,503.57 T. Estas exportaciones fueron
realizadas principalmente en dos paises: Estados Unidos (64 %) y El Salvador (33
%) (DIPLAN-MAGA, 20186).

La principal limitante de la agricola, para competir en el mercado internacional es
superar los estandares de calidad de la fruta y mas aun en el mercado organico; son
importantes el tamafio, peso y forma, por ello se hace necesario evaluar aplicaciones
tecnologicas que mejoren la calidad del fruto de pifia.

A nivel nacional existe poco desarrollo en tecnologias y practicas aplicadas al manejo
de pifia organica que mejoren la calidad de la fruta para obtener mayores
rendimientos e incursionar en el mercado de la mejor manera posible; con frutos de
peso, tamafio y forma adecuada segun los estdndares a cumplir en el mercado. Sin
embargo, en la produccion organica existen limitaciones en el uso de agroquimicos,
fertilizantes y reguladores del crecimiento para obtener frutos de calidad uniforme.
Actualmente el area de produccion organica de la finca se encuentra certificada por
MAYACERT. MAYACERT esta autorizada segun la norma del Programa Orgéanico
Nacional (NOP por sus siglas en inglés) del Departamento De Agricultura De Los
Estados Unidos (USDA) como la primera institucién privada de control con sede en
Guatemala, facultada para efectuar inspecciones y certificaciones del programa NOP
de USDA. (MAYACERT, 2017)

MAYACERT es la entidad lider en la multicertificacién de los sistemas de productos
agropecuarios, proceso e industrializacion. Sus operadores estan ubicados en la
region sur de México, Centroamérica y Colombia. (MAYACERT.)

En el contexto de las politicas y lineamientos del Plan de Gobierno y con base a las
atribuciones y funciones que la ley y su Reglamento Orgéanico le confieren, el
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion se compenetra en atender los
asuntos concernientes al régimen juridico que rige la produccién agricola, forestal e

hidrobiol6gica y el manejo sustentable de los recursos naturales renovables, asi
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como aquellas que tienen por objeto mejorar las condiciones alimenticias de la

poblacion, la sanidad agricola y el desarrollo productivo.

Economia:

Posee abundantes recursos naturales de flora y fauna, los cuales, en su mayoria se
encuentran en el area de la Reserva de la Biosfera Maya. El Municipio de la Libertad
es el segundo municipio de mayor tamafo. San Andrés es el mayor. Tiene una
biodiversidad exuberante con una inmensa variedad de especies, tanto de flora como
de fauna. Aqui se ubica la Sierra Lacandona, donde actualmente es el habitat de las
guacamayas. Posee la sabana el Sos (Tzotz = Murciélago). Entre sus bosques se
cuentan: El Caobal, El Pedregal, La Pimienta, Montafia Chiquibul y Yaxtunix. Entre
sus pantanos o humedales nombramos: Campo verde, la Vaca, Lagarto y Peje.
Estos ecosistemas acogen una inmensa variedad de especies de flora y fauna.
Como consecuencia de la numerosa y fuerte inmigracion, este municipio ha sido
cruelmente castigado en la pérdida de la cubierta boscosa para convertirla en zona
ganadera y/o agricola. En lo que respecta a las especies de Flora y Fauna puede
consultar en esta misma revista al Municipio de Flores, ya que las mismas son afines
también para  este municipio.

Actualmente se maneja el concepto de que no existen recursos naturales renovables,
ya que nunca se ha visto de que un bosque natural que haya contenido una rica
biodiversidad de flora y fauna, haya sido talado, sea nuevamente recuperado. Lo que
se puede establecer nuevamente es un bosque de maderas de color, de pinos 0 un
bosque energético o de lefia.

Dada la enorme extension de este municipio, aqui se encuentran muchos
ecosistemas que sostienen la vida silvestre. Entre esta fauna se encuentra una rica
biodiversidad, hoy en dia, en peligro de extincion. Entre los animales se cuentan: al
jaguar*, al lebn americano*, el jabali, el saraguate*, el mono arana*, el tapir o danta*,
el venado cola blanca*, el cabrito o huitzitzil*, el lagarto Moreleti*, la diversidad de
loros y pericas*, garzas, chachas, faisan, cojolita, mancolol o mancolola, chejée,

gavilan, cascabel, barba amarilla, boa 0 mazacuata, iguanas, y muchas mas. Las
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Superficiadas marcadas con un asterisco (Estan en Veda Total o en peligro de
extincion.

Por lo extenso de su territorio, posee una variedad de suelo, siendo los principales
los siguientes: Quinil, Jolja, Chacalté, Bolon, Eckixil, Sotz y Sacluk en una minima
parte. Estos suelos en general son limitados para la agricultura, por lo que en caso
se utilice para este menester es conveniente emplear cierta tecnologia. Es la
ganaderia y el aprovechamiento forestal racional las actividades més adecuadas de
manejo, siempre y cuando, se adopten las medidas para la conservacion de los
suelos. De ahi el concepto del Uso Sostenible o Sustentable de los Recursos
Forestales. ’

Geografia:

En el municipio de La Libertad se encuentran la Sierra del Lacandén, La Gloria 'y La
Pita. Asi como las montafias: Itzhuitz, Los Pelones y Ocultin, ademas de 6 islotes.
Lo irrigan 6 rios de los cuales sobresalen el Rio De la Pasion y el Rio Usumacinta y
27 arroyos, de los cuales dos de ellos son rios rapidos: Réapido de Guadalupe y
Rapido Mactun. Posee ademas 27 aguadas, 8 lagunas y 32 lagunetas. Su altura es

de 190 metros sobre el nivel del mar (Diccionario Municipal de Guatemala, 2001).8

MEXICO

= SAN

, 7~ FRANCISCO
LA LIBERTAD, PETEN SAYAXCHE
20 “

e

https://docs.google.com/document/edit?id=1DMh0efGxYvIvxT1xIDLp61lggollJIPRQYWGLL-
Ukg6AA&hl=en
8 https://wikiguate.com.gt/la-libertad-peten/#Geografia

32



Demografia:

La Libertad (Petén) es uno de los 340 municipios de la Republica de Guatemala y
pertenece al departamento de Petén. Tiene una extensién de alrededor de 7,047
kilbmetros cuadrados, y estd integrado por 1 pueblo, 4 aldeas y 9 caserios
(Diccionario Municipal de Guatemala, 2001).

El municipio de La Libertad limita al norte con Sayaxché -Petén- y la Republica de
México. Al este limita con San Benito, San Andrés, San Francisco y Sayaxché -
Petén-. Al sur con Sayaxché y al oeste con la Republica de México. Su clima es
caliente y su fiesta titular se celebra del 9 al 12 de diciembre, en honor a la Virgen de
Guadalupe. También se celebra otra fiesta que principia a finales de enero y termina
el 2 de febrero, dia de la Purificacibn de la Santisima Virgen de Candelaria
(Diccionario Municipal de Guatemala, 2001).

La Libertad aparece por primera vez como poblacion en los Cédigos de Livingston -
1836- con el nombre de Guadalupe Sacluc y bajo la jurisdiccion del circuito de Santa
Ana. También antiguamente se le conocia como Sacluc o Sacluk. Fue convertido
cabecera departamental por acuerdo del 7 de febrero de 1880, en el cual se nombra
La Libertad. Después de evaluar esta decision y considerar que La Libertad no
cumplia los requisitos de cabecera, se volvié a constituir a Flores como cabecera
departamental, por acuerdo del 24 de octubre de 1882 (Arriola, 2009).

La Libertad cuenta actualmente con mas de 53,000 habitantes distribuidos en 89
caserios, en los que se cuentan Cooperativas, Parcelamientos y Aldeas distribuidos
en dos rutas, siendo ellas: Ruta Naranjo y Ruta Bethel, ambas colindantes con la
linea divisoria de México. Todos estos caserios cuentan con escuelas de primaria de
primero a sexto grado, algunos con puestos de salud y sus vecinos viven
organizados en comités pro mejoramientos haciendo gestiones por obras para su
bienestar.®

Tecnologia:

La empresa cuenta con un equipo de cOmputo con sistema de inventario, facturacion

y manejo de cosecha.

°https://docs.google.com/document/edit?id=1DMh0efGxYvIvxT1xIDLp61ggollJIPRQYwWGLL-
Ukg6AA&hl=en
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Ademas de llevar un control de jornaleros y horas de trabajo maquina de cosecha y

siembra para control de pagos de planillas.

Tractor agricola: vehiculos con herramientas acopladas para arado, picado, segado y

abonado para la cosecha de las frutas.
Diagrama Cadena de Valor

CADENA DE VALOR

LOGISTICA OPERACIONES LOGISTICA MARKETING

DE ENTRADA EXTERNA y VENTAS

Almacenamiento Produccion Pedidos, Promocion,
materiales y-0 productos distribucion, posicionamiento,

Recepcion datos, efc. entrega, ventas, efc.

almacenaje trénsito

Actividades Primarias:

uasae N

1. Logistica de entrada: La recepcién del producto se realiza por la persona

encargada, se ingresa a una base de datos en que se verifican las existencias

de la empresa. Esto permite una mejor administracion ya que las existencias

presentes en la base de datos van disminuyendo acorde a la venta. Con

respecto al almacenamiento de los productos, El almacenaje de frutas debe

realizarse manteniendo los productos alejados de las paredes y del suelo, en

palets elevados. La temperatura y la humedad son factores claves para un

buen almacenamiento. Es necesario contar con indicadores que permitan

supervisar ambos de manera sencilla y constante.



2. Operaciones: En la parte operacional, la empresa debe tener toda la
infraestructura fisica para la exhibicién y almacenamiento del producto. Esta
infraestructura debe contar con el espacio disponible para sus operaciones y
el personal que realiza la operacion y sistema contable para registrar todas las
operaciones.

3. Logistica Externa: transporte del producto vendido hacia area de despacho
con carga para vehiculos de clientes.

4. Marketing y ventas: Las ventas se ejecutan en las salas de venta de la
agricola y a través de los pedidos que hacen los clientes a los vendedores via
telefonica.

5. Servicios Postventa: servicio personalizado de atencién al cliente, dandole
seguimiento sobre el transporte almacenamiento y tiempo de vida del producto
vendido, asi como también brindandole constantemente informacion sobre
ventas y fechas de cosecha de la agricola.

Actividades de Apoyo:

1. Aprovisionamiento: Las adquisiciones de los productos se realizan mediante el
departamento de produccidbn este es responsable del presupuesto de
compras de cada producto, época de compra y cantidad de producto que se
requiere.

2. Desarrollo Tecnologico: La empresa cuenta con un software interno, el cual
permite manejar y controlar todos los datos correspondientes a compras y
ventas, contabilidad, existencias, pagos, informacion de clientes, ademas de
generar informes sobre las transacciones del dia e informacién que se solicite.

3. Recursos Humanos: Se realizan actividades para el reclutamiento de
personal, capacitaciones sobre el uso de equipo agricola, cuidados
mantenimientos y prevenciones sobre accidentes laborales.

4. Infraestructura: La administracién general de la empresa se realiza a través de
su Gerente General, en lo que concierne a la contabilidad y las finanzas de la
misma, esta bajo el control de su Contador, quien es el encargado de reunir y
procesar todos los datos relacionados con los costos, ventas y margenes

netos, ademas de llevar todos los datos que tienen relacién con los activos,

35



patrimonio de la empresa, asi como informacion referida con los pasivos de
corto y largo, y en resumen de toda la informacion que permita tener una idea
de la situacién economica de la empresa.
Planeacion
La empresa ha adaptado, modificado y aplicado la genética y tecnologia de procesos
para hacer que estos puedan ser obtenidos de la naturaleza y convertidos en
alimentos para el hombre.
Todos estos elementos en conjunto le dan una categorizacion diferente, mas adn si
se le suma que todos estos recursos estan atados a uno de los factores de riesgos
gue menos control tiene por el hombre que es el clima.
Tal es asi que a la agricola Guatelinda se le manifiesta la problematica y necesidad
de integrar y coordinar la complejidad de la empresa para hacerla mas eficiente y
rentable.
La agricola cuenta con mision, visidbn y objetivos generales los cuales estan
plasmados en documentos por lo que se presentan en forma digital, actualmente la
empresa se guia de otros planes para cumplir metas ya que los objetivos al dia hoy
debido a que son varios no se llegan a cumplir.
Las ventas se planifican priorizandose los pedidos a los distintos comercios, de
acuerdo a la temporalidad de los productos, ya que todos los productos que ofrece la
agricola son de cosecha como la papaya, pifia, granos basicos entre otros, estos
tienen un tiempo determinado para su cosecha.
Entre los diferentes planes con los que cuenta la agricola esta en invertir en la
implementacion de nuevas tecnologias tangibles que acaben con algunos problemas
empresariales y a la vez esta inversion genera muchas mas ganancias, de igual
manera esto generara poder abarcar mas mercado en el departamento
aprovechando la demanda insatisfecha que habia y de esta manera poder generar

mas rentabilidad a la empresa.

Denominacioén % Area en manzana
Agricultura limpia 36 10396
Monte bajo 6 1835
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Bosque foliados 5 3058

Cultivos de papaya 33 9479
Otros cultivos 11 1529
Pastos cultivados 6 1835
Arbusto 3 917

Total 100 29049

Organizacién

Los procesos que se llevan a cabo a través de la organizacion sostienen toda
actividad de trabajo y se presentan en todas las funciones de la empresa. Estos a su
vez estan anidados en otros procesos a lo largo de la cadena de suministros, esta
conocida como cadena de valor, que es el conjunto de eslabones que conectados
unos con otros abarcan los procesos de transformacion de insumos en produccion.
La empresa agricola Guatelinda; est4 organizada empiricamente, debido a que los
empleados deben cumplir las funciones especificas que tienen como
responsabilidad, sin embargo, la mayoria de veces exceden o disminuyen el alcance
de sus responsabilidades. La delegacion de autoridad y responsabilidad es
centralizada, ya que la toma de decisiones es por parte del gerente general hacia los
trabajadores.

Direccion

La direccion involucra decisiones sobre recursos econémicos, fisicos y humanos. Es
una labor de autoridad, responsabilidad y coordinacion de las diferentes unidades de
la agricola. Una adecuada direccién se realiza de manera efectiva lo planeado a
través del gerente general que es el que hace que el equipo funcione de acuerdo a
los recursos existentes.

La direccion exitosa de esta empresa permite un uso eficiente de los recursos, una
solucion pertinente de problemas y una adecuada toma de decisiones.

Cuando la direccibn es defectuosa, los recursos se desperdician, las
responsabilidades se diluyen y los problemas no encuentran solucion en la

empresa.
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La empresa cuenta con un excelente ambiente laboral en la cual existen buenas
relaciones interpersonales entre el gerente y demas empleados entre si.

La direccion de la empresa es un desafio al esfuerzo de los empleados, es un reto
admirativo porque la empresa constantemente los convence que cada dia trabajen
mejor, porque en ella se manifiestan las ideas filosdficas y la conviccidn ideoldgica de
la persona que dirige la empresa.

La direccion de la empresa es una actividad dificil de ser evaluada o calificada, sobre
todo por el eje de la empresa, medio agropecuario debido a las multiples influencias,
educacionales, culturales, religiosos y geogréaficos, que se manifiestan en el medio
rural.

La fuerza que se emplea al llevar una correcta direccion en la empresa conlleva en
lograr una posicion y la preferencia del comprador entre las empresas rivales del
sector.

Control

El monitoreo o control es el proceso de verificacion del avance del trabajo en
términos de consecucion de resultados en la empresa. El control permite identificar
los logros y debilidades y recomendar medidas correctivas para optimizar los
resultados deseados, y por ello en la empresa se decidié realizar durante toda la
vida. El control es un proceso de permanente elaboracién, recopilacion y analisis de
datos e informacion durante la ejecucion de los sistemas de produccién en la
empresa esto porque supone la validacion continua, tanto de las actividades de un
proceso como del uso de los insumos en beneficio de la poblacion meta de la
empresa.

El control garantiza el resultado en la empresa, mientras que el seguimiento evalla el
resultado en agricola. En el control se buscan las razones de los fallos para
encontrar alternativas de solucién, y se reportan los logros para que las practicas
exitosas puedan ser replicadas y las erréneas revisadas. El seguimiento, por su
parte, evalla los medios empleados y los resultados intermedios para ver si son
congruentes con el resultado final, permitiendo comprobar en qué medida se

cumplen las metas propuestas en el sentido de eficiencia y eficacia.
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Ventas

Se presenta a continuacion analisis de ventas del proyecto Produccion y
comercializacion de pifia, en el Municipio La Libertad, Petén.

Segun cuadro el ingreso por venta de produccién de una manzana de cultivo por

productor es Q. 351,900.00 en cada mes.

Produccion Cantidad Precio Total
Libras %
Primera calidad 244800 60% Q1.00 Q244,800.00
Segunda Calidad 102000 25% Q0.75 Q76,500.00
Tercera Calidad 61200 15% Q0.50 Q30,600.00
Total 408000 100% Q351,900.00

Produccién o Servicios

La empresa Integral Agricola Guatelinda ofrece diversos productos agricolas, los
productos que integran en su haber son los siguientes:

Productos Unidades Nivel Manzanas Ventas

productivas tecnolégico

Pifia 281 1 214.12 Q. 1,110,500.00
Papaya 36 1 47.13 Q. 185,520.00
Maiz 28 1 34.94 Q. 101,205.00
Frijol 29 1 13.76 Q. 47,170.00
Naranja 10 1 2.75 Q. 42,915.00
Platano 6 1 5.94 Q. 36,015.00
Hule 1 1 0.06 Q. 7,200.00
Cardamomo 1 1 0.38 Q. 400

Finanzas

El financiamiento es aportado por los socios de la empresa, ya que se tiene con el
demas capital para que la agricola siga produciendo en el municipio de La Libertad,
Petén.
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Se realiza un andlisis econdémico posterior a la cosecha para determinar el
tratamiento que presenta la mejor opcion econdmica. Para ello se detallaron los
costos de produccion por hectérea, los costos asociados a cada tratamiento, los
ingresos por ventas y utilidad de cada tratamiento.

Mercadeo

La empresa Integral Agricola Guatelinda se dedica a la produccion de pifia (Ananas
comosus L.) y papaya (Carica papaya L), (otros productos) en la Libertad, Petén, un
70% del total de produccion es para exportacion a Estados Unidos, y hacia El
Salvador y mercado local se destina un 30%, cabe mencionar, ademas, que dentro
del mercado local se vende fruta de calidad en supermercados reconocidos.

Plan de mercadeo:

Puede ser un plan estratégico de mercadeo y, por lo tanto, de largo plazo, o plan
anual de mercadeo, que cubre los objetivos de corto plazo. El plan de mercadeo es
un esquema, un documento escrito, disefiado para poner en ejecucion las estrategias
y programas de mercadeo.

Mercado potencial:

Es aquel al que puede dirigirse la oferta comercial de la empresa o conjunto de
posibles clientes de la misma; ademas, identifica y precisa los posibles compradores
de los productos de las empresas.

Estrategias integrativas de crecimiento para mercados actuales:

Las estrategias integrativas pueden ser hacia adelante, hacia atras, horizontal o
vertical, dependiendo del control que se tenga por parte de la empresa en relacion
con los distribuidores, los proveedores y la competencia.

Hacia adelante: Se gana mayor poder o control sobre el distribuidor de los productos.
Hacia atrds: Se gana mayor poder o control sobre el proveedor de las materias
primas o insumos.

Horizontal: Se gana mayor poder o control sobre la competencia.

Vertical: Se gana mayor poder o control sobre el proveedor y sobre el distribuidor, es
decir, sobre toda la cadena.
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Logistica

La pifia se cosecha manualmente, siendo suficiente una ligera torsion para que se
desprenda de la planta, sin embargo, esto puede ocasionar desgarramiento y heridas
en el punto de desprendimiento de la fruta, por lo que se recomienda utilizar una
cuchilla curva para cortar el pedunculo del fruto. El pedidnculo se deja inicialmente
largo, pero después es necesario recortarlo dejando unos 5-10 mm de longitud. La
cuchilla de cosecha se debe desinfectar frecuentemente para evitar la diseminacion
de enfermedades.

Acopio: Siendo esto uno de las funciones fisicas de comercializacion importantes
paro organizar un proceso racional y coordinado en lo distribucion de alimentos en lo
zona productor, no se desarroll6 el acopio de papayo de uno manera acertada y que
contrarreste una serie de inconvenientes como son, lo atomizacion de la produccion
en pequefos volumenes.

Centros de Acopio: Para este cultivo en la zona, no existen propiamente centros de
acopio, aunque éste es realizado por camiones, pues €stos no se conciben como
puestos fijos, sino como rutas que operan en formo programado por los diferentes
cultivos, reuniendo la cosecha de agricolas dispersas, pero vinculados o esta zona
geograficamente.

En general el sistema de acopio no ha dado los resultados y objetivos propios
esperados, considerandose asi imperfecto a pesar de que lo region cuenta con
factores que facilitan el desarrollo de éste, de una manera acertada y progresivas.
Tales factores son: Facilidad poro organizar los productores, basados en lo
resonancia que ha tenido el desarrollo de los Juntas de Accion Comunal. La no muy
marcado dispersion y estacionalidad de la produccion. El tamafio mediano de las
unidades productoras.
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Sistemas
Los siguientes sistemas de produccion de acuerdo a las practicas agricolas y de
acuerdo a la oferta y demanda son:

1. Sistemas de monocultivo 60 % con rotacion.

2. Sistemas de cultivos intercalados 40%.
La actividad agricola es de naturaleza espacial y dispersa, ligada a las variaciones de
las condiciones fisicas, bidticas y social-econdémicas. Dificiilmente se pueden
implementar y desarrollar proyectos de desarrollo agropecuario, necesarios para el
crecimiento y la acumulacién local si se desconocen los factores claves en la
organizacion espacial y temporal de la actividad agricola.
El sistema de rotacion de cultivos es la estrategia béasica de la racionalidad
productiva de los campesinos, involucra a los cultivos organicos de altura, pifia
principalmente, luego papaya, maiz, frijol, entre otros, a través de los cuales se
vincula al mercado y mantiene una especie de liquidez.
La razon de seleccionar la pifia para realizar la caracterizacion de los sistemas
productivos, estriba en que en la unidad territorial de dicho municipio es viable, la
economia campesina tiene dos vertientes fundamentales que explican su vinculacién

con los mercados local y regional y que reflejan claramente un patrén productivo
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sujeto a una estrategia o racionalidad productiva socioeconémica que orienta lo que

podria llamarse su perfil de desarrollo o de pobreza.

ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

Fortalezas
1. Excelente ubicacion geogréfica para la cosecha, ya que el area no se
encuentran plagas y libre de mosca del mediterraneo para incrementar en un
20% la comercializacién a clientes potenciales aprovechando las mudltiples
vias de acceso hacia la finca y aumentar las exportaciones aprovechando la

cercania de fronteras.

2. Utiliza eficiente y eficazmente los recursos y areas adecuadas en la finca en
un 100% para realizar investigacion potencializando el interés de incrementar

el apoyo técnico y asesorias nacionales e internacionales.

3. Aumenta los esfuerzos en realizar capacitaciones constantes para mantener la
mano de obra actualizada tecnolégicamente, de esta manera también se

aportara en el incremento de la economia de la region petenera en un 25%.

4. La empresa cuenta con financiamiento adecuado y certificaciones que
posicionan a la empresa como la mejor de peten teniendo ventas mensuales

de Q. 919,452.06 gracias a la disponibilidad de recursos.
5. La empresa agricola cuenta con los recursos y area adecuada para realizar
investigaciones y llevar a cabo cualquier tipo de proyectos para la mejora de la

empresa, contando con un sistema integrado de BPA'Y BPMS.

6. Recurso humano con conocimiento de diferentes areas de produccion dentro

de la agricola, la empresa constantemente presenta talleres sobre manejos y
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cuidados del equipo agricola y la forma de darle un buen uso al equipo para

tener un equipo de trabajo siempre efectivo.

Oportunidades
1. Ubicacion estratégica, cercana a fronteras del pais, lo que genera ingresos
mensuales de Q. 2,435,454.44 equivalentes a un 40% de los ingresos

mensuales.

2. Condiciones edafoclimaticas adecuadas, la empresa cuenta con vias de
acceso oportunas y cuenta con apoyo técnico y asesoria nacional y e

internacional.

3. Mejora de la economia de la region y maneja una diferenciacion en el
mercado que conlleva a tener ingresos netos de 1.5 millones de délares

mensuales.

4. La empresa incrementa los monitores de las plagas cuarentenarias para
reducir la posibilidad del cierre de area libre o retencion de contenedores de

exportacion.

Debilidades
1. La empresa presenta una falta de coordinacion en areas de trabajo, debido a

que existe un 45% en la falta de investigaciones en las areas de produccion.
2. Falta de documentacion de las investigaciones para la toma de decisiones por
lo que por informes de auditorias esto generar pérdidas en la empresa de

hasta un Q: 85,000 lo que equivale a un 3% mensual.

3. La empresa presenta una carencia de innovacion tecnolégica en areas

productivas y de venta de pifia en bolsa falta de equipo para empacar la fruta
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fermentada mensualmente la empresa tiene un egreso de Q. 35,000.por la

falta de equipo.

4. Falta de una base de datos unificada de investigaciones para cada area de
produccion generando atrasos en la produccion y pérdidas para los ingresos

de la empresa de hasta un 35% mensuales equivalentes a Q. 95,000.00

5. La empresa no enfoca los recursos en la investigacion para generar nueva
tecnologia e innovar en las técnicas de produccién, de manera que la finca
sea mas competitiva y aumente la comercializacion de sus productos.

Amenazas

1. Competidores que ofrecen los mismos productos a menor precio, Se genera
un cambio de compradores con menos volumen de pedidos y genera pérdidas

de un 3% equivalente a Q. 10,000.00 semanal.

2. Devaluacion de la moneda, diversidad de plagas y enfermedades, cuarentena

de plagas en contenedores y cierre de area libre.

3. La incidencia negativa que tiene la presente produccion en la agricola, la
intensidad y severidad de los periodos de verano, teniendo perdidas en

cosecha de hasta un 30% por manzana cultivada.

4. Reducciones del precio de algunas frutas de hasta un 30% por politicas de los
clientes que la compran, dependiendo en gran medida de la calidad existente

en la agricola.
5. Epidemias que se pueden presentar en el hato, a pesar de cumplir con los

ciclos de vacunacion y riego a frutas especialmente en las épocas donde son

mas susceptibles.
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6. Factores de inseguridad que generalmente pueden afectar la actividad
productora, principalmente por la presencia de movimientos subversivos o al

margen de la ley.

7. Por el tipo de suelo presente en la region, durante las épocas de invierno se
dificulta.

Principales problemas empresariales

1. El departamento de distribucién en la seccion de empaque de la empresa
Guatelinda, presenta el inconveniente de empaque de enero a abril 2021
debido al tipo de empaque que utiliza la agricola, esto porque la actual
empresa que vende los empaques no cuentan con los estandares que se
exigen los clientes, empaques flexibles para la industria de alimentos, agro.
Los empaques deben llevar en la etiqueta el nUmero de producto, la etapa de
madurez y el cédigo de trazabilidad. EI empaque que se utilicen para exportar
de Petén los diferentes mercados deben indicar que son para importacion o
distribucion, las adquisiciones de las bolsas mensualmente representan un
costo de Q. 1,000,000.00, en el mes se usan 86,400, bolsas de diferente

tamafio, esto representa pérdidas de Q.600,000.00 mensuales.

2. El departamento de ventas de la empresa tiene demanda insatisfecha del 10%
de Q95,000.00 en ventas lo cual representa Q3,166.00 diarios de enero a
diciembre del 2021 por lentitud en la facturacién por no contar con sistema de
facturacion electronica, lo cual no permite incrementar las ventas en 5% lo

cual represente unos Q7,500.00 diarios.

3. El departamento de ventas de la empresa. tiene demanda insatisfecha del
16% de Q90,000.00 en ventas los cual representa Q14,400.00 diarios de
enero a diciembre del 2021 por errores en los dosificadores que posee la
empresa actualmente, lo cual impide incrementar las ventas en uno

Q14,400.00 diarios para mantener la competitividad de la empresa.
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. Departamento operativo de empresa tiene costos altos de Q26,000.00
mensuales de enero a diciembre de 2021 por mano de obra innecesaria
derivado de no contar con servicio de lo que no permite reducir los costos en
Q6,000.00 mensuales para mantener los costos operativos de la empresa de

acuerdo con lo presupuestado.

. El departamento de ventas de la empresa tiene perdida en ventas de
Q15,000.00 mensuales de enero a diciembre del 2021 por falta de publicidad
derivado de no contar con promociones especiales, lo que no permite un
incremento en las ventas de Q15,000.00 y asi continuar en crecimiento

constante.

. El departamento de ventas de la empresa tiene baja en ventas de Q30,000.00
mensuales de enero a diciembre del 2021, por falta de diversidad de
insecticidas, por no contar con alianza con diversas marcas lo que no permite
un aumento en ventas de Q 30,000.00 para aumentar la competitividad de la

empresa.

. Departamento de ventas de la empresa tienen ventas bajas en Q100,000.00
mensuales de enero a diciembre del 2021 por falta de servicio de inspeccion
de granos y semillas oleaginosas , pues los precios serian mas competitivos lo

gue no permite aumentar las ventas en Q100,000.00 mensuales.

. El' departamento de ventas de la empresa tiene baja en ventas de
Q100,000.00 mensuales de enero a diciembre del afio 2020 por falta de
gestion al no contar con convenios con empresa constructoras del gobierno lo
cual no permite aumentar las ventas en unos Q100,000.00 para mantener su

liderazgo en el mercado.

. El departamento de ventas de la empresa tiene baja en ventas de Q5,000.00
diarios de enero a diciembre del 2021 por falta de estrategias promocionales al
no incentivar a los clientes en temporadas bajas lo cual no permite aumentar

las ventas en unos Q50,000.00 mensuales.
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10.El departamento de ventas de la empresa tiene perdida en ventas de
Q10,000.00 mensuales de enero a diciembre del 2021 por falta de estrategias
de precios, por no incentivar a los clientes con precios mejores pues la
empresa compra al por mayor lo cual no permite aumentar las ventas en unos
Q10,000.00 mensuales.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA EMPRESARIAL
La empresa Agricola Integral Guatelinda especializada en produccién de productos
del sector agricola siendo el giro empresarial de la empresa el sector de produccion
de alimentos tales variedad de frutas, jugos procesados, granos basicos, son algunos
de los productos que se ofrecen y venden al mercado consumidor, actualmente la
empresa atraviesa con una demanda insatisfecha debido a la falta de tecnologia para
cubrir la misma generando insatisfaccion para los clientes y perdida de ventas
porque los empaques de todos los productos no cumplen con las normas que el
mercado actual exige. Debido al crecimiento de clientes en la region la demanda es
cada vez mayor razon por la cual se debe contar con todos los productos necesarios
que el mercado exige. Se recalca que empresa presenta una probleméatica en la
adquisiciéon de las bolsas de empaque porque el proveedor de estas no cumple con
las normas de calidad, ademas la excesiva demanda de productos en la actualidad
este problema es de un 45% que representan una perdida en la produccion de Q.
349,556.014 mensuales, la implementacion de nuevos equipos tecnoldgicos
tangibles que ayuden al alcance y satisfaccion de la demanda existente. Los equipos
a implementar serian: empacadora que segun el diagnostico empresarial e

informacion obtenida es donde se deja de satisfacer a los clientes.
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Diagrama del proceso actual:

Semilleros Preparacién de terreno Siembra

Fertilizacion Control Fitosanitario Cosecha

1. Semilleros: La Gran mayoria de los productores en este cultivo realizan todas

las labores de forma manual.

2. Preparacion del Suelo: La preparacion de los suelos para la siembra de pifia
se inicia con la limpieza del terreno y la incorporacién de los residuos
vegetales para mejorar el contenido de materia organica del suelo. Es
importante que estos residuos vegetales pasen por un proceso de
descomposicion, para evitar que sirvan de hospederos a cierto tipo de

pardsitos, como por ejemplo los nematodos.
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3. Siembra: La Pifia se puede sembrar por medio de la corona, de los hijuelos o
de retofios, cualquiera de ellos que se vaya a utilizar es importante que éste
fresco, sano y que no esté quebrado. Los buenos productores antes de
trasplantar la semilla a el campo siempre la desinfectan para evitar contaminar
los terrenos con enfermedades como la marchitez de la cochinilla o la
thielaviopsis. El hijo que emerger de la corona es el que menos se usa para la
propagacion, su poco vigor provoca siempre la produccion mas pequefa;
mientras que hay una notable preferencia por el uso del hijo “basal’, se llama
asi porque este emerge de la base del tallo de la pifia, este, debido a su nivel

de desarrollo y vigor superior garantiza mejores cosechas.

4. Fertilizaciéon: La incorporacién de nutrientes puede hacerse mediante la
aplicacion de fertilizantes granulados aplicados en la base de la planta,
mediante la aspersion de abonos foliares 0 ambos métodos combinados.
Generalmente la fertilizacion se aplica entre 2 a 3 veces por afio cuando no se

trata de corregir deficiencias. Para poder programar un buen plan de
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fertilizacion es indispensable hacer un analisis de suelo para ver cuales son
los nutrientes que necesitamos incorporar. LoOs nutrientes mas importantes
para la pifia son el nitrogeno y el potasio. Este cultivo a una densidad de
40.000 plantas/ha. necesita para cada ciclo aproximadamente 68 kg de
Nitrégeno (N2), 24 kg Fosforo (P205), y 174 kg Potasio (K20). Asi como
también 27 kg Calcio (CaO) y 16 kg Magnesio (MgO) por hectarea esto para

desarrollarse en forma Optima.

. Control fitosanitario: Como ya se dijo, el momento de la cosecha puede ser
controlado (y es comun que se haga) mediante la induccién de la floracion,
para realizar la induccion floral o como también se le llama hormoneo o
forzamiento hay que esperar que la planta tenga el desarrollo suficiente. El
tiempo minimo para hacerlo varia segun la zona, el cultivar y las condiciones
agroecologicas. Generalmente con 7 u 8 meses de edad de la planta es
suficiente, pero existen zonas en las que hay que esperar que tenga por lo
menos 10 meses. Un producto eficiente y de uso generalizado en muchos
paises latinos para realizar la induccion floral es el ethrel cuyo ingrediente
activo es el etefort, aunque también se puede usar urea, cal o boro. Esta
aplicacion normalmente se hace en horas de la mafiana o de la tarde, que es
cuando razones de temperaturas y los estomas de la planta se encuentran

totalmente abiertos.
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6. Cosecha: La pifia es un fruto no climatérico, es decir, que hay que cosecharlo
ya maduro, pues una vez cortado, la maduracién se detiene por completo y
empieza a deteriorarse. La madurez de consumo de la pifia que es cuando
debe ser cortado, se alcanza alrededor de los dias 72 a 79 (10-11 Semanas o
2.5-2.75 meses) después del estado de fruto cuajado; no obstante, la
temperatura acelera o retrasa significativamente el desarrollo del fruto, y debe
ser considerada. Una pifia de buena calidad al momento de ser cosechada
pesa alrededor de 2,5 kg, (aunque esto depende en gran medida del nimero
de cosecha que sea el lote) y pueden cosecharse pifias a partir de 1 kg. Es
recomendable que el lote de terreno se coseche hasta un maximo de 4 veces

después de esto, si disminuyen demasiado los rendimientos.°

Color 1 Color 4

10 https://agrotendencia.tv/agropedia/cultivos/frutales/cultivo-de-la-pina/
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ANALISIS DEL PROBLEMA

Andlisis de causay efecto:
Maquina

Equipo mecanico forma de trabajo
ambiguo

Métodos

Empaque sin disefio y poco
estético para entrega de producto
final

Personal

Mayor personal para trabajos
pequefios
Lapsos mayores para empacado

Materiales

Costo de empaque alto
Materia prima insuficiente
Entorno
Clientes exigen calidad en
empaque

Falta de identidad en producto
empacado
Medicion
Insuficiencia en el area de
empaque

demasiada demanda

Ocurrencias Fechadeinicio Fecha final

891

812

813

912

751

687

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021
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Personal

Mayor personal para

Métodos ;
trabajos peqguenos

Maquina

Equipo mecanico
forma de trabajo
ambiguo

Lapsos mayores para
empacado

Empagque sin disefio y poco
estético para entrega de
producto final

DEMANDA
INSATISFECHA

Insuficiencia en el
area de empague

Costo de empague Clientes exigen
alto calidad enempague

Materia prima Demasiada demanda

insuficiente Falta de identidad en

producto empacado

Medicion
Entorno
Materiales

El andlisis de causa y efecto brinda la informacion que sirve para identificar en donde se encuentra el problema dentro del
departamento de empaque, como se puede apreciar en el diagrama, la problematica actual es la demanda insatisfecha
del producto producido, teniendo dificultades con abarcar la totalidad de produccion, ademéas de problemas con la

calidad y disefio del empaque que se entrega al consumidor final debido a la forma de trabajo actual.



Principales causas del problema:

El problema principal es la demanda creciente sobre productos agricolas
mayormente productos empacamos para consumo final, la falta de capacidad de
produccién para cubrir dicha demanda, dejando una demanda insatisfecha de un
45% que representan una perdida en la produccion de Q. 349,556.014 mensuales.
Esta demanda no satisfecha es los meses de enero a diciembre de 2021.

Teniendo pérdida de clientes potenciales por la falta de atencién debido a la

insuficiencia de produccion.

Analisis Pareto

Queja# Tipo de queja Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulada acumulado
Q1 Equipo no cubre la 35 35 35% 35%
demanda existente
Q2 Lapso de tiempo 25 60 25% 60%

demasiado tardado

para entrega de

productos

Q3 Material de empaque 20 80 20% 80%
de costo alto

Q4 Clientes exigen 20 100 20% 100%

empaque de calidad
Total 100



40 120%

35
100%

30
80%

25

20 / 60%

15 /
- 40%
10
20%
5
0 0%
Equipo no cubre la Lapso de tiempo Material de empaque  Clientes exigen
demanda existente demasiado tardado de costo alto empaque de calidad
para entrega de
productos
—3Frecuencia ——Porcentaje acumulado

En el diagrama de Pareto se presentan tres de las principales causas del problema
en el departamento de produccién:
1. El equipo actual no cubre la demanda existente.
2. El equipo actual para empacado que cuenta la empresa es manual razén por
la cual los procesos son mas tardados.
3. El costo del material del empaque es demasiado elevando aumentando los

costos en la produccién

Hallazgos:

Segun informacién obtenida sobre la capacidad de produccién que se cuenta por dia
se logra conocer lo que se puede cubrir una capacidad de produccién de 950 de
productos empacados equivalentes a Q14241.17

Ademas de conocer la produccidon que se puede realizar con el equipo se cuenta
hay atrasos siempre debido a la forma de empacar es manual lo que hace que la

capacidad de produccion disminuya y no cubra la demanda existente.
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Evidencias:
La empresa cuenta con equipo para minima produccion y con equipo que no cumple

con la calidad de producto terminado para la satisfaccién de demanda creciente.

Produccion por Cantidad de Cantidad de Cantidad de

mes productos productos hechos productos no

Afio 2021 demandados producidos
Enero 1726 950 776
Febrero 1726 950 776
Marzo 1726 950 776
Abril 1726 950 776
Mayo 1726 950 776
Junio 1726 950 776
Julio 1726 950 776
Agosto 1726 950 776
Septiembre 1726 950 776
Octubre 1726 950 776
Noviembre 1726 950 776
Diciembre 1726 950 776

La empresa agricola Guatelinda debe de comprar nuevo equipo tecnoldgica tangible
debido a los resultados obtenidos anteriormente en el problema visto y conociendo
gue hay demanda excesiva e insatisfecha, asi mismo los beneficios derivados de la
compra de nuevo material e insumos para mayor capacidad de produccion.

Se espera segun proyeccion que se logre cumplir con el 100% de la demanda
existente en el area con la implementacién del nuevo equipo tecnolégico para

empaque.

Desventajas:
1. Corto plazo: incertidumbre ante la poblacion sobre los cambios realizados al
producto que han tenido la costumbre de comprar al momento de realizar

cambios notables al empaque del producto.
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2. Mediano plazo: disminucion de ventas durante el proceso de capacitacion y
orientacion sobre el manejo, uso y cuidados del nuevo equipo tecnoldgico
implementado.

3. Largo plazo: pérdida de ingresos cuantificables Q14241.17 diarias promedio

segun la informacion en la tabla de produccién

PLANTEAMIENTO DE LA SOLUCION

Con la necesidad de invertir en la agricola integral Guatelinda para mejorar el
sistema de produccion y venta de todos los productos del sector agropecuario, la
empresa decide llevar a cabo la adquisicion de un equipo para empacar la pifia
procesada, con tecnologia, especializada la maquina es automatica , tangible, para
que sea de una facil operacion y manipulacion, por los empleados que se encargaran
de estar en esta seccion de empaque, con esta nuevo proyecto se evitara
definitivamente las perdidas monetarias que atraviesa por falta de este equipo, la
inversién que se necesita para llevar a cabo la implementacion del nuevo proyecto es
de un 100% de las ventas de la agricola, el dinero sera adquirido a través de
financiamiento de los socios de la empresa.

Agricola Guatelinda tiene la oportunidad de mejorar sus empaques Y la insatisfaccion
de sus clientes locales como potenciales al dejar de depender del proveedor que
brinda las actuales bolsas inadecuadas que realiza el proceso de llenado y empaque
de pifia al tener independencia en ese proceso debera invertir en una maquina
empacadora de fruta, la empresa tiene ventaja y es favorecida por las amplias
instalaciones con las que ya cuenta.

Esto se veria reflejado en su nivel de ventas, ya que tendrian la capacidad para
producir mas bolsas de frutas en diferentes presentaciones y con las exigencias que
el mercado exige, las entregas de los productos podran comercializarse incluso en
supermercados mas grandes y la entrega serd justo a tiempo, trabajando con mas
rapidez se genera mas empleo, utilidades y expansion de los productos de fruta
procesada en la empresa. Por lo anterior pudiendo aumentar su nivel de produccion

y ventas hasta un 65% logrando una venta total anual de Q.4,758,556.20 en un
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margen de cuatro cosechas al afio y poniendo a trabajar las reservas con las que ya

se cuentan en bodegas.

Ventajas:

1. Corto plazo: mayor acaparamiento de clientes y mejorar de ingresos por
produccion media.

2. Mediano plazo: satisfaccion de clientes y presencia estable en mercado con la
atencion adecuada y seguridad en los servicios prestados.

3. Largo plazo: clientes potenciales leales con solicitudes de volimenes de
produccion altos aumentando a gran escala la estimacion de crecimiento de la
demanda.

ANALISIS DE LA SOLUCION
Anadlisis de los requerimientos operativos:
Condiciones que debe cumplir la solucion que se propone en cuanto al uso del
equipo:
La Empacadora KHW-250B para fruta tiene que estar equipada con sistema
controlado por PLC, servo motor, foto sensores y contar con su estructura en acero
inoxidable.

Debe contar con las siguientes caracteristicas:

Fuente de Alimentacion 220V /60 HZ
Ancho del Film a Sellar Max. 250 mm
Velocidad de Empacado 40 - 230 paquetes / minuto

Max. Tamafio de Empaque 65 ~ 190 mm

Min. Tamaiio de Empaque 30 ~ 110 mm

Tamafio Max. de Producto Max. 40 mm

Diametro de Rollo Max. 320 mm

Tamaiio de Maquina 3770 X 670 X 1450 mm

Peso de Maquina 800 Kg

Caracteristicas del empaque:
La Empacadora KHW-250B debe ser equipada con formador, codificador y sellado

para realizar bolsas dentro de los siguientes parametros.
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CARACTERISTICA DATO
Ancho Maximo de la Pelicula 320mm
Diametro Maximo del Rollo 300mm
Ancho Minimo 50mm
Ancho Maximo 150mm
Largo Minimo 50mm
Largo Maximo 200mm

Tiempos de mantenimiento:

REPUESTOS ULMA: provee repuestos para maquinas y equipos instalados en
Guatemala marca ULMA, entre otros, de acuerdo al requerimiento del cliente.
Ademas, tienen la representacion de LAKO TOOL especialistas en repuestos para

sellado, corte y puncion.

ASESORIA TECNICA Y ASISTENCIA PERSONALIZADA: Asesoramiento a la
empresa que adquiera la maquina en presentaciones y acondicionamiento de
productos, Maquinaria, Equipos y Materiales en procesos de Empaque, Envase y
Embalaje. Servicio técnico de diagnostico, mantenimiento, automatizacion,

modernizacién, instalacion, puesta en marcha y mantenimiento.

Perfil del operador:

ULMA se destaca en el mercado a través de su moderna linea de empacadoras,
enfardadoras y sus accesorios. La KHW-250B asegura una mayor agilidad,
flexibilidad y precision. Lineas de alta produccién, de hasta 120 paquetes por minuto,
ademas de un disefio moderno y una seguridad total del equipo. Sus aplicaciones
pueden ser: Almohada y Almohada con fuelle lateral. Productos: frutas, granos,

liquidos pastosos, granos, polvos, objetos sélidos.

ULMA se especializa en maquinas empacadoras, enfardadoras y sistemas de
paletizacion que contribuyen para lideranza en el sector de embalaje. La empacadora
KHW-250B es la mejor concepcion del mercado, su flexibilidad y alto rendimiento

aporta una mayor eficiencia productiva. Este equipo produce llenado tipo almohada y
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utiliza traccion de pelicula por correas de arrastre, ademas de tener control de
velocidad variable para la estera rapida. La KHW-250B atiende peliculas de bobina
abierta en ancho de hasta 1200mm y puede formar fardos de diferentes
configuraciones. La khw-250B ha sido desarrollada para satisfacer la necesidad de
enfardar para peliculas con un ancho maximo de hasta 1400mm, sin perder la
flexibilidad, el rendimiento.

Requerimientos para cambiar procesos:

La expansion de la empresa, pasa por varios cambios importantes. Uno de los mas
complejos y desafiantes, sin duda, es innovar e implementar el proceso de empaque.
Disefiar una operacion que atienda a las necesidades cada vez mas urgentes que su
mercado requiere mucha atencién y bajo margen de error. La implementacion de
nuevo equipo es un gran salto para la empresa y para tener éxito, la planificacion es
la clave para cambiar la forma en que su empresa realiza su operacién de empaque

impacta la linea de produccién completa de la agricola

En la continuidad hay guia paso a paso para que pueda planificar y preparar los
requerimientos para cambiar los procesos para la agricola.

Compromiso a largo plazo

Uso de una metodologia

Existe un responsable de cada proceso

Tener un sistema de control y evaluacion

Uno de los principales requisitos, es que la mejora de procesos se centre en los
procesos de la empresa Yy éstos en la satisfaccion de las necesidades de los

clientes.

Anadlisis de los requerimientos técnicos:

1. Especificaciones del proceso:

Caracteristicas Generales:
* Pesa cada paquete individualmente, expulsa y el analiza del peso obtenido
» Cumple con los requisitos de la legislacién vigente

* Precisiéon de pesaje
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* Seleccion de hasta 60 productos

* Programacion facilitada

* AUTOTARA

* Robustez

* Sistema de expulsién de adaptable

« Pantalla de visualizacion de control del dosificador

 Pantalla de visualizacion de Estadisticas de produccion

En el controlador de peso ULMA se incluye rutina AUTOTARA, que proporciona
seguridad y precision en el pesaje. Después del pesaje, el controlador clasifica el
paquete, en casi haya algun exceso o falta de producto, este no sera considerado en
el préximo pesaje.

* Produccién monitoreada a través de la comunicacion en red.

* Pedestal para panel de comando.

» Construccién en acero inoxidable.

2. Tipos de equipos y maquinarias:
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Tamafo de equipos y maquinarias (capacidad):

La empacadora ULMA KHW-250B ha sido desarrollada para mejorar el
rendimiento en paquetes de grandes volumenes, considerando las
condiciones ideales del empaque de pesos grandes, como racidn o materias
primas a los mas distintos mercados, para paquetes de hasta 25 Kg o de
hasta 575 mm de ancho del paquete listo. Con sistema de traccion del
embalaje por correas de arrastre, este equipo posee varios accesorios que
garantizan gran flexibilidad.

Necesidades de infraestructura, instalaciones eléctricas y fisicas:

Estas actividades se realizan en la agricola con el fin de evitar que se
presenten deterioros en las infraestructuras, en las redes eléctricas de las

instalaciones fisicas de la agricola.

En la empresa se conoce la capacidad de suministro de energia con el fin de
no crear una sobrecarga

No se utilizan extensiones de resistencia menor de la que se requiere.

Se mantiene libre de humedad los equipos y las instalaciones.

Se verifica el buen estado de los contenedores.

Las actividades preventivas y correctivas que se deben realizar son las siguientes:

1)

2)

3)

lluminacion:

Se realiza mantenimiento correctivo si algin problema se encuentra con
dafios que requieren cambios.

Suiches:

Se hacen cambios de suiches y ajustes de cableado cuando estos presenten
peladuras cuando estos lo requieren.

Cables:

Se le realiza el mantenimiento de los cables cuando estos presenten

peladuras.
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Analisis de los requerimientos legales:

La implantacion de nuevos equipos para la produccion de la empresa agricola
Guatelinda, no se ve afectada en ningun tipo de tramite o requisitos legales que la
empresa deba realizar o hacer algun tipo de cambios en su giro comercial para la
compra de este equipo evitando gastos o problemas legales con el fisco y la SAT.
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS):

Luego de estar operando la estacidn se registré al IGSS, a la seccion de Inscripcidn
en la Division de Registro de Patronos y Trabajadores, en la ciudad capital y en la
delegacion departamental, en la cuidad flores Petén, ya que lo establece la ley, con
tres personas en adelante se debera optar al nimero patronal.

La capacitacion del personal de seguro social no tendra ningun costo directo para la
empresa, ya que el seguro social al estar inscrito la empresa es parte de sus
funciones, solo es de coordinar con ella para la capacitacion.

En la agricola se tiene un formulario del IGSS, para contratar personas que laboran
en la estacion de servicios.

Las personas que se contratan para servicios en la agricola tienen la garantia que la
empresa estd inscrita en el registro de patronos del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, ya que cuenta con mas de cinco empleados en su planilla.

La cuota laboral que debe pagar todo trabajador para recibir los servicios
corresponde al 4.83% de su salario.

Anadlisis de los requerimientos ambientales:

En los procesos de seleccién, ejecucion y operacion de proyectos tecnoldgicos con
recursos, todos los involucrados, incluyendo al Organismo Ejecutor, otras
instituciones publicas, Comités de Agua y Saneamiento, contratistas de obras y otros
actores intervinientes, daran en todo momento cumplimiento estricto a las leyes,
normas y reglamentos ambientales vigentes en la Republica de Guatemala,
particularmente la Ley N° 68/86 “Ley de Proteccidon y Mejoramiento del Medio
Ambiente” y su reglamentacion, especialmente el Articulo 8 que establece la
obligatoriedad de realizar un Estudio de Impacto Ambiental para toda obra o proyecto

gue pueda afectar al medio ambiente, considerando para ello el Acuerdo Gubernativo
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No. 431-2007 “Reglamento de Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental” que
establece los procedimientos e instrumentos para la evaluacion, control y
seguimiento ambiental en el pais; asi como a las politicas del Banco Interamericano
de Desarrollo, tales como las Politicas de Medio Ambiente y Cumplimiento de
Salvaguardias (OP-703), de Disponibilidad de la Informacion (OP-102), de Mujer en
el Desarrollo (OP-761), de Pueblos Indigenas (OP-765) y otras que apliquen.

En el caso de existir discrepancias entre las leyes, normas y reglamentos nacionales
y las politicas del BID, prevalecera como exigencia para fines del Programa el mas
estricto de ambos instrumentos. De existir dudas al respecto, las acciones a seguir
seran acordadas entre el Ente Ejecutor y el Banco, con participacion de los
organismos ambientales nacionales competentes.

Para el cumplimiento de sus atribuciones, de Sanidad Agricola y Regulaciones
se estructura de la manera siguiente:

1. Direccién de Fitozoogenética y Recursos Nativos integrada por los Departamentos
de: Registro Genealdgico; Biotecnologia; Registro de Plantas y Viveros, Registro de
Campos Semilleristas y, Agricultura Organica y Recursos Nativos. Sus atribuciones
son las siguientes:

1. Controlar, regular, registrar y vigilar el uso, conservacion y comercializacion de los
recursos fitozoogenéticos y nativos.

2. Regular y normar la produccién, conservacion, uso, liberalizacién vy
comercializacién de los organismos genéticamente modificados.

3. Supervisar y certificar campos semilleristas y viveros, asi como registrar
variedades de vegetales.

4. Certificar y registrar especies animales.

5. Realizar peritajes zootécnicos.

6. Coordinar con las entidades del ramo la aplicacién, promocion y divulgaciéon de
normas para el uso y conservacion de los recursos fitozoogenéticos y nativos.

7. Prevenir, controlar y erradicar las plagas de importancia cuarentenaria y
econOomica de las plantas.

8. Establecer la normativa fitosanitaria para apoyar la competitividad de los

productores.
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9. Definir el estatus fitosanitario de plagas por zonas geogréficas, atendiendo
emergencias fitosanitarias.

10. Procesar, analizar y verificar informacién sobre vigilancia fitosanitaria,
disponiendo con la infraestructura de soporte necesaria.

11. Vigilar la condicién fitosanitaria epidemiolégica y ejecutar las medidas
fitosanitarias necesarias.

12. Mantener un sistema de vigilancia de plagas y enfermedades exéticas y
endémicas.

Analisis de los requerimientos financieros:

Este estudio es vital para el proyecto, aqui se puede establecer cual va a ser el
costo del mismo, para hacer las estimaciones pertinentes del recurso monetario a
ser utilizado.
Capital de trabajo para llevar a cabo el proyecto:
INVERSION INICIAL
Equipos Q. 123,000.00
Edificios o Instalaciones -
Terreno -
Investigacion -
Licencias y franquicias -
Honorarios profesionales -
Construcciones y montajes -
Derechos comerciales -
Adecuacion del local -

Marcas y patentes -

Arranque Q. 25000.00
Publicidad -
Bienes muebles -
Inversion inicial Q. 148,000.00

Los valores de la tabla anterior describen la inversion inicial necesaria para iniciar
operaciones justificando los valores necesarios, definiendo la inversion de capital de

trabajo para operar mensualmente que asciende a Q148,000.00
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Capital de Trabajo:

Efectivo inicial
Rubro
Salarios
Servicios
Otros

Total

Cuenta
Caja

Inventario

Total

Descripcion
Empacadores
Internet, electricidad, teléfono

Gasolina y varios

Descripcién
Efectivo disponible
Insumos (material de empaque

maquina de empacado)

Detalle Inversién Inicial:

Cuenta

Descripcién

Inversién en capital Mes de operacion

de trabajo

Valor del equipo

Total

La empacadora ULMA KHW-
250B

Fuentes de Financiamiento:

Financiamiento interno:
Cantidad: Q148,000.00
Entidad: Integral Agricola Guatelinda, R.L.

Interés: 0%
Capital autorizado

Gasto Total
Q14,000.00
Q500.00
Q500.00
Q15,000.00

Inversion requerida
Q15,000.00

Q10,000.00

Q25,000.00

Inversion requerida
Q25,000.00

Q123,000.00

Q148,000.00
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Punto de Equilibrio:

Precio por unidad Q 10.00 Proyeccion de ingresos
Afio 1 Afio 2 Afic 3 Afic 4 Afio 5
Mes Unidades Valor Uni Valor Uni Valor Uni Valor Unidi Valor
Enero 51720 Q@ 517.200.00 51720 Q@ 517.200.00 51720 Q@ 517.200.00 51720| @ 517.200.00 51720 Q@ 517.200.00
Febrero 517201 Q  517,200.00 51720 Q 517,200.00 51720| Q 517.200.00 51720| Q 517.200.00 51720| Q  517.200.00
Marzo 51720 Q@ 517.200.00 51720 Q 517.200.00 51720 Q@ 517.200.00 51720| @ 517.200.00 51720 Q@ 517.200.00
Abril 517200 Q  517,200.00 51720 Q 517,200.00 51720 Q  517.200.00 51720| Q 517.200.00 51720| Q  517.200.00
Mayo 51720 @ 517.200.00 51720 Q@ 517.200.00 51720 Q@ 517.200.00 51720| @ 517.200.00 51720 Q@  517.200.00
Junio 817201 Q  517,200.00 51720 Q@ 517,200.00 51720 @ 517.200.00 81720| Q 517.200.00 51720 @ 517.200.00
Julio 51720 Q@ 517.200.00 51720 Q 517.200.00 51720 Q 517.200.00 51720| Q@ 517.200.00 51720 Q  517.200.00
Agosto 817201 Q  517,200.00 91720 @ 517,200.00 91720 @ 517.200.00 91720{ Q 517.200.00 91720 @ 517.200.00
Septiembre 51720{ Q  517,200.00 51720 Q 517,200.00 51720 Q 517.200.00 51720| Q 517.200.00 51720 Q 517.200.00
Octubre 817201 Q  517,200.00 91720 @ 517,200.00 91720 @ 517.200.00 91720{ Q 517.200.00 91720 @ 517.200.00
Moviembre 51720{ Q  517,200.00 51720 Q 517,200.00 51720 Q 517.200.00 51720| Q 517.200.00 51720 Q 517.200.00
Diciembre 8172001 Q  517.200.00 91720 @ 517.200.00 91720 @ 517.200.00 91720{ Q 517.200.00 91720| @  517.200.00
Total 620640 Q 6,206,400.00 620640 Q 6.206,400.00 620640| Q 6,206.400.00 620640| Q6,206.400.00 620640| Q 6.206.400.00
Costos Fijos

Descripcién Mensual Anual

Luz Q 30000 |Q 3,600.00

Gasolina y varios Q50000 | Q 6.000.00

Telefono e internet Q@ 20000 Q 2.400.00

Material empaque Q1000000 | Q@ 12000000

Salarios Q1400000 | @ 168,000.00

Total Q2500000 Q@ 30000000

Costos Variables

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Materia Prima Q217224000 | Q 217224000 | Q217224000 | Q 217224000 | Q2,172,240.00
Insumos Q 62064000 |Q 62064000 | Q 62064000 | Q 62064000 |Q 62064000
Total Q270288000 | Q2792688000 | Q279288000 | Q 279288000 | Q2792858000

Descripecion Mensual Anual

Costos Fijos Q 2500000 | @ 300,00000

Costos Variables Q 23274000 | Q 2.792.880.00

Ventas Q@  S517.20000 | Q 6.206.400.00

Contribucion marginal 0% 0.09

Punto de equilibrio en valor Q 4545455 | @ 545 454 55

Precio por unidad Q 1000 | Q 10.00

Punto de equilibrio por unidad | 4545| 54545

El resultado implica que el punto de equilibrio representa el 9% de las ventas
pronosticadas para el afio evaluado, por lo que se deben de tener ventas de
Q45,454.55 y ventas en unidades de 4545 aproximadamente para cubrir los costos

fijos y variables.
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Flujo de caja anual:

Descripcion

Afio 1

Afo 2

Afio 3

Afio 4

Afio 5

Ingresos por venta

Q2 6,206.400.00

Q 6,206.400.00

(16,206,400.00

Q 6,206,400.00

Q6,206,400.00

Costo de venta

Q2,792,680.00

Q 2,792,880.00

(12,792.680.00

Q 2,792,6880.00

Q2,792.880.00

Utilidad bruta

Q3.413,520.00

Q 3,413,520.00

1.3,413,520.00

Q 3,413,520.00

Q.3,413,520.00

Costos fijos

Q 300.,000.00

Q 300.000.00

Q 300.000.00

Q 300,000.00

Q 300.000.00

Utilidad/Perdida

Q3,113,520.00

Q 3,113,520.00

(21.3,113.520.00

Q 3,113,520.00

Q.3,113.520.00

Retorno de inversioén:

RETORNO DE INVERSION
Periodo Egresos Ingresos Ganacias %
s Egresos Acumulados Ingresos Acumulados Ganacias Acumuladas Ganancia
Afio 0 Q 148,000.00 | @ 148,000.00
Ao 1 Q3,092,880.00 | Q 3,240,880.00 | Q 6,206,400.00 | Q 6,206,400.00 | Q 3,113,520.00 | Q 3,113,520.00 50%
Ario 2 Q3,092,880.00 | Q 6,333,760.00 | Q 6,206,400.00 | Q 12,412,800.00 | Q 3,113,520.00 | Q 6,227,040.00 50%
Ario 3 Q3,092,880.00 | Q 9,426,640.00 | Q 6,206,400.00 | Q 18,619,200.00 | Q 3,113,520.00 | Q 9,340,560.00 50%
Ario 4 Q3,092,880.00 | Q12,519,520.00 | Q 6,206,400.00 | Q 24,825,600.00 | Q 3,113,520.00 | Q 12,454,080.00 50%
Afio 5 Q3,092,880.00 | Q15,612,400.00 | Q 6,206,400.00 | Q 31,032,000.00 | Q 3,113,520.00 | Q 15,567,600.00 50%
Q3,500,000.00
Q3,000,000.00
Q2,500,000.00
Q2,000,000.00
Q1,500,000.00
Q1,000,000.00
Q500,000.00
Q_
1 2 3 4 5 6
e Fgresos Q148,000.00 @ Q3,092,880.00 Q3,092,880.00 Q3,092,880.00 Q3,092,880.00 Q3,092,880.00

e (GaNnacias

Q3,113,520.00 | Q3,113,520.00 Q3,113,520.00 Q3,113,520.00 Q3,113,520.00

La implementacién del nuevo equipo tecnolégico para la agricola, se ve reflejada en

la anterior tabla dando a conocer los ingresos y egresos anuales, asi mismo se

puede ver reflejado el porcentaje de ganancia que se obtiene al final de cada afio de

trabajo proyectado después de la implementacién del equipo tecnoldgico, siendo

estos margenes de ganancia apropiados para la inversion.
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Valor presente neto:

Afio de inversion Entradas de efectivo

11 Q 3,113,520.00 Q 2,707,408.70

2| Q 3,113,520.00 Q 2,354,268.43

3| Q 3,113,520.00 Q 2,047,189.94

41 Q 3,113,520.00 Q 1,780,165.17

5/ Q 3,113,520.00 Q 1,547,969.71

Sumatoria Q 10,437,001.94

(-) FE Q 70,450.00

VPN Q 10,366,551.94

Con base a los célculos se tiene el valor presente neto del proyecto en evaluacion y

se conoce el rendimiento a ganar después del costo de capital invertido.

Tasa de rendimiento:
ANO DE INVERSION

1 Q 3,092,880.00 Q 141,241.37
2 Q 3,092,880.00 Q  6,450.02
3 Q 3,092,880.00 Q 294.55
4 Q 3,092,880.00 Q 13.45
5 Q 3,092,880.00 Q 0.61
TIR 2089.78%
SUMAS Q 15,316,400.00 Q 148,000.00
(-)FE Q 148,000.00

VPN

O

Tiempo de recuperacion de la inversion 1 afio

Calculo del TREMA:
5% Tasa de inflacion

4.5% Tasa pasiva bancaria empresas
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16% Riesgo calculado por la inversion

25.5% 2TREMA

METODO PROYECTO PROYECTO ACEPTADO
INVERSION INICIAL | Q 148,000.00 Inversion inicial en el proyecto
El periodo de recuperacién para la
PERIODO DE inversion es practicamente en un
RECUPERACION 1 afio afio

VALOR PRESENTE

Q9,249,604.48

El valor presente del proyecto es

bastante bueno

VALOR PRESENTE
NETO

Q9,101,604.48

Tiene un valor bastante alto

INDICE DE Tiene una rentabilidad realmente
RENTABILIDAD 62.497 buena para su inversion

El rendimiento de los flujos es
TIR 2089.78% bastante bueno

El resultado de la TIR sobrepasada
TIR MINIMA las expectativas, razén por la cual
ACEPTADA 30% no hay dudas en la inversion

Andlisis de Costo Beneficio

La relacién costo-beneficio de la inversibn en compra de equipo nuevo para

empacado con el que se espera obtener en un periodo de 5 afios un total de

beneficios de Q31,032,000.00, esperando una tasa de rentabilidad del 30%, y tener

en el mismo periodo de tiempo un total de costos de inversion de Q13,964,400.00

considerando una tasa de interés del 20%.
Relacion costo-beneficio= (31032000 / (1 + 0.12)5) / (15612400 / (1 + 0.20)5)
Relacion costo-beneficio= 8357819.84/ 5611979.17

Relacion costo-beneficio= 1.489282049
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La relacion costo-beneficio es de 1.49 con lo que podemos afirmar que el proyecto es

rentable. Asimismo, a modo de andlisis, podemos decir que por cada quetzal que se

invierta en el proyecto se obtendra una ganancia de 0.49 quetzales

ANALISIS DE DECISION

Analisis de las ventajas y desventajas del proveedor 1

FLEXIPACK

Ubicacion:

Ventaja y/o

Desventaja de Mercado:

Ventaja y/o

Desventaja Técnica:

Ventaja y/o

Desventaja Legal:

Ventaja y/o

Desventaja Operativa:

Ventaja y/o

Desventaja Financiera:

15 avenida "A" 5-23 zona 1, Guatemala,
Guatemala, Centroamerica.

emalil para cotizaciones:
ventas2dlexipack@gmail.com

Flexipack es relativamente conocida,
aunque opera en el mercado de ciudad
Guatemala desde el afio 2013.

No reune las condiciones ambientales y
de mantenimiento, humedad
temperatura, y un mantenimiento
adecuado esto influye en el rendimiento
del equipo en la corriente eléctrica en el
departamento de Petén.

Unicamente se cuenta con documentos

de compra venta.

No ofrece el servicio de ningun operario

para ensamblar la maquinaria.

Un precio muy elevado siendo un total

con impuestos incluidos Q.150,000.00

Analisis de las ventajas y desventajas de proveedor 2

DACSA

72



Ubicacion:

Ventaja y/o

Desventaja de Mercado:

Ventaja y/o

Desventaja Técnica:

Ventaja y/o

Desventaja Legal:

Ventaja y/o

Desventaja Operativa:

Ventaja y/o

Desventaja Financiera:

5 Av. 11-24 zona 9

email para cotizaciones:
mayoc@dacsanet.com

La empresa es muy conocida, aunque
opera en el mercado de ciudad
Guatemala desde el afio 2015.

Reune las condiciones ambientales y de
mantenimiento, humedad temperatura, y
un mantenimiento adecuado esto influye
en el rendimiento del equipo en la
corriente eléctrica.

Cuenta con documentos de compra

venta.

Por razones de distancia la empresa
proveedora ofrece el servicio operario
para ensamblar la maquinaria.

Un precio considerable pero equipo
sencillo siendo un total con impuestos
incluidos Q.123,000.00

Andlisis de las ventajas y desventajas de proveedor 3

Representaciones de Centroamérica, S.A.

Ubicacion:

Ventaja y/o

Desventaja de Mercado:

Ventaja y/o

31 calle 14-11 zona 5 Ciudad de
Guatemala, Guatemala C.A.

E-mail: mercadeo@recasa.net

La empresa cumple casi con todos los
requerimientos que la  empresa
requiere.

La cotizacion de la maquina no cuenta

con muchas especificaciones técnicas,
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Desventaja Técnica:

Ventaja y/o

Desventaja Legal:

Ventaja y/o

Desventaja Operativa:

Ventaja y/o

Desventaja Financiera:

Matriz de punteo:

No. De Proveedor
Proveedor 1

Proveedor 2

Proveedor 3

pero cumple con lo que empresa
requiere para sus productos.
Unicamente se cuenta con documentos

de compra venta.

Flete incluido en el precio puesto en la

planta de la agricola

El precio de
Q.143,500.00. IVA incluido

la maquinaria es de

Proveedor
FLEXIPACK

DACSA
Representaciones de Centroamérica,
S.A.

PONDERACION

PUNTEO
1 Capacidad técnica 0.20
2 Capacidad operativa 0.20
3 Calidad 0.10
4 Aspectos legales 0.15
5 Costo 0.30
Valor agregado 0.05
Propuest | Capacida | Capacida | Calida | Aspecto | Cost | Valor Resultad
a d d d S o] agregad | o
Técnica | Operativ legales 0 propuest
a a
Proveedo | 2 3 2 3 3 3 2.67
ri
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Proveedo
r2

4.33

Proveedo
r3

3.33
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CONCLUSION

1. Los resultados obtenidos en el andlisis de los aspectos operativos se
fundamentan en la informaciéon productiva de productos y informacion
obtenida de los equipos, con mayor demanda y la tecnologia de punta
disponible para el manejo y control del proyecto, la inversion requerida para
cubrir la anterior es de Q. 148,000.00 de igual manera se cubren todos los
egresos e ingresos operativos que estan determinados por los costos dados

en el presupuesto.

2. Se realiz6 un estudio de localizacion industrial para analizar la ubicada la
empresa donde se comprara la maquina. Por medio de este proyecto se
identifico la facilidad de acceso al proveedor, los medios de transporte,
combustibles, servicios legales. También permiti6 analizar a la empresa en
cuanto a la mano de obra con que se cuenta, la competencia, bancos y

hospitales.

3. La implementacién del proyecto aparentemente parece cOStosO pero es
amortizable con los beneficios que se presentaran al incrementarse las
utilidades con el desarrollo, control y seguimiento del proyecto, ya que el
estudio financiero demuestra e indica que por cada quetzal invertido en el

proyecto la agricola recibira Q. 0.49 de ganancias.

4. Se concluye que la solucién que se propone es rentable, eficiente, segura y
mediable y de igual manera accesible, porque los equipos son el eje principal
o giro principal de la empresa, ademas es el problema empresarial nGmero

uno que afecta directamente a la empresa.
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RECOMENDACION

La compra del equipo tecnoldgico para empaque en la agricola cotizado tras analisis
de los diferentes proveedores, se puede conocer sobre la inversion que se realizara y
el célculo de ingresos en el cual se podra recuperar en un afo la inversion de la
misma, asi mismo la demanda creciente y los niveles de exportacion aumentarian
con esta nueva forma de presentacion de productos terminados. El incremento no
solo de ingresos si no también la obtencién de mas clientes, la idea de la inversion
en mejor equipo para la produccion es la poder tener la capacidad de cubrir un 100%
de la demandas de los clientes hacia la empresa de igual manera la mejora de la
capacidad de produccién generando mayor alcance y mejores ingresos para la

empresa.
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“Tecnologia para empaque y sellado de pifia en Integral
Agricola Guatelinda, R.L. Petén”

Presentado por:
Paola Isabel Aguirre Marroquin
Carné IDE 15001758

I

INTEGRAL AGRICOLA GUATELINDA, R.L.

comunidades, producto de malas prcticas agricolas

han visto en la necesidad obligada de renovar las variedades con las que han trabajado
La empresa agricola Integral Agricola Guatelinda, RL, se establecio como empresa el 16/10/2008 e ini

venta.

La pifia es un cultivo de mucha importancia entre las frutas tropicales, ocupa un lugar preferencial, siendo los
principales productores de esta fruta, su origen es sudamericano, de la amazonia y Orinoquia, de donde se
extendid por toda América y el mundo. El cultivo de la pifia se ha convertido en una importante fuerza
economica, sin embargo este cultivo puede tener un gran impactoc negalivo sobre el ambiente y las

El cultivo de pifia en Guatemala no es nueve, sin embargo el mercado actual que es el de exportacién exige
mejor calidad en el producto, es por eso que las empresas gue se dedican a la exporiacion de este cultivo se

operaciones en el ano de 21/07/2009 incursiend en el mercado de pifia y granos basicos para su produccion y

o

1 2
OBJETIVOS
CADENA DE VALOR
1. Conocer mediante andlisis administrativos la situacion actual de la empresa conociendo sus _
fortalezas, ¥ SuSs ¥
utilizando sus formalezas para reducir sus debilidades y tener una planificacion para afrontar _
2. Analizar la situacion productiva de la empresa v las posibilidades de la  implementacion de _ 2
nuevo equipo tecnolégice tangible para la solucién de problemas productivos dentro de Ia %
e o oible v ? P LoGISTICA OPERACIONES LoGisTIcA MARKETING =
misma. DE ENTRADA EXTERNA 'y VENTAS
. . . . Amacenamento Produccion Peddos, 3
3. Incrementar mediante equipo tangible los de dentro de la Fratendes o productos
empresa, asi mismo incrementar ingresos por ventas y cartera de clientes. RAcefCiOncas, ac. g e
3 4
PLA DEL PROBLEMA Diagrama del proceso actual:
La empresa Agricola Integral Guatelinda especializada en produccién de productos del sector agricola siendo el giro
empresanial de la empresa el sector de produccion de alimentos tales variedad de frutas, jugos procesados, granos
basicos, son algunos de los productos que se ofrecen y venden al mercado consumidor, actualmente la empresa
atraviesa con una demanda insatisfecha debido a la falta de tecnologia para cubrir la misma generando insatisfaccion
para los clientes y perdida de ventas porque los empaques de todos los productos no cumplen con las normas que el
mercado actual exige. Debido al crecimiento de clientes en la region la demanda es cada vez mayor razon por la cual
se debe contar con todos los productos necesarios que el mercado exige. Se recaica que empresa presenta una
problemética en Ia adquisicion de las bolsas de empaque porque el proveedor de estas no cumple con las nomas de
calidad, ademas la excesiva demanda de productos en la actualidad este problema es de un 45% que representan una
perdida en la produccion de Q. 349,556.014 mensuales, la implementacién de nuevos equipos tecnolégicos tangibles
que ayuden al alcance y satisfaccion de la demanda existente. Los equipos a implementar serian: empacadora que
segiin el diagnéstico empresarial e informacion obtenida es donde se deja de satisfacer a los clientes.
Feniizacion Control Fitosanitario Cosecha
5 6
st
s - LI e
X5 . — B o
o
enssemoma | comeen
v P T
[ o s — Porantajeacumiado
En el diagrama de Pareto se presentan fres de las principales causas del problema en el departamento de produccio
1. El equipo actual no cubre la demanda existente.
1 anstsis de causa y sfecto inds 3 nformacién aus s pars danificar en donds 52 encuenta el problema denvo el depsriamento ce - o ok 5 A T P o 1o e —
empaque, como se puede apreciar en &l diagrams, I problemética actual es Ia demanda insatisfecha del producto producido, teniendo i Dnse i S R . 5
dificultades con abarcar la totalidad de produccién, ademss de problemas con la calidad y dissfo del empaque que se entrega al consumidor 3 o:tel makosiad o ofnpaqus. e desmistado elevandoatmmentando Jos/cos s 8n fa produccion.
final debido a 12 forma de trabajo actual.
7 8
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PLANTEAMIENT DE LA SOLUCION
Con I necesidad de invertir en 13 agricala integral Guatelinda para mejorar &l sistema de produccion y venta de todos los productos del sector
n de

agropecuzrio, la empresa decide llevar a cabo I adquis

equipo para empacar a pifia procesada. con tecnologia. especializada B

maquina es sutsmética le. para que sea d una ficil operacién y manipulacin, por los empleados que se encargaran de estar en esta

saceién de empague, con £sta NSV proyects se evitara definitivamants [ss pardidas monstarias que atraviesa por falta d sste squips, s
invarzién qus se necesitz para Fevar 2 cato Iz IMplemEntacion del MUEVD BrayEcto &5 S8 Un 100% d 123 ventas de |2 3gricols, 8l dinero serd
adquirida 2 través de financiamiento d los socis de la empresa

Agricols Gustelinda tisne |a oporunidad da mejorar sus empaques y I insatistacelén de sus clientes locales como patencisies 3l dsjar de
depender gel provesdor que brinda las sctuales bolsas inadecusdas que realiza el proceso de llenado y empague de pifis al tener
independencia en ese proceso deberd inverin en una maguina empacadra g fruta, Ia smpresa fiene ventaja y es favarecida por las amplias
instalacionas con las que ya cuenia.

Esto 52 veria reflelaco en su nvel g2 ventas, ya qus tendrian |a capacidad para producir mids Eolsas de frutas en dierentss pressntscionss y
can las exgencias que el mercado exige, las eniregas de kos producios podrén comercializarse inchuse en supsimercadas mas grandss ¥ s
entrega serd justo 3 tiempo. irabajando con mis rapidez se genera mds empleo, uiiidades y expansion de los produstos de fruts procesada en
la empresa For lo anterior pudiendo sumentar su nivel de produccion y ventas hasta un 65% logrando una vents total anual de
014,758,556 20 £n un margen de cusiro cosachas l 3fio y poniendo 3 trabajar las resenvas eon [as que ya se cusntan en bodegas.

|

La empacadora ULMA KHW-250B ha sido desarrollada para mejorar el rendimiento en paquetes de grandes
valiimenes, considerando las condiciones ideales del empaque de pesos grandes, como racidn o materias
primas a los més distintos mercados. para paquetes de hasta 25 Kg o de hasta 575 mm de ancho del
paguete listo. Con sistema de traccién del embalaje por comeas de amastre, este equipo posee varios
aceesarios que garantizan gran flexibilidad.

10

|

CONCLUSION

1. Los resultados oblenidos en el andlisis de los aspectos operafivos se fundamentan en la informacion produciiva de

obtenida de los equipos, con mayor demanda y la teenologia de punta disponible para el manejo

praductos y informar
y contral del proyecio, la inversion requerida para cubrir la anierior es de Q. 148,000 00 de igual manera se cubren todos
los egresos & ingresos operatives que estan determinados por los costos dados en el presupuesto.

2 Se realizh un estudio de localizacién industrial para analizar la ubicada la empresa dende se comprard la maquina. Por
medio de este proyecto se identificd |z facilidad de acceso al proveedor, los medios de transporte, combustibles., senvicios
legales. También permitié analizar a la empresa en cuanto ala mano de obra con que s cuenta, la competencia, bancos
¥ hospitales.

3 La

del proyecto
presentaran al incrementarse las ufilidades con el desamollo, control y seguimiento del proyecto, ya que el estudio
financiern demuestra & indica que por cada quetzal invertido en el proyecto la agricola recibird Q. 0.49 de ganancias.

parece cosloso pero es amorizable con los beneficios que se

RECOMENDACION

La compra del equipo tecnologico para empague en la agricoela cotizado tras andlisis de los
diferentes proveedores, se puede conocer sobre |a inversion gue se realizara y el célculo de
ingresos en el cual se podra recuperar en un afio la inversién de la misma, asi mismo la
demanda creciente y los niveles de exportacion aumentarian con esta nueva forma de
presentacién de productos terminados. El incremento no solo de ingresos si no también la
obtencidn de mas clientes, la idea de la inversibn en mejor equipo para la produccién es la
poder tener la capacidad de cubrir un 100% de la demandas de los clientes hacia la empresa de
igual manera la mejora de la capacidad de produccion generando mayor alcance y mejores
ingresos para la empresa.

—

12
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QFLEXIPACK

Guatemala, 20 de octubre de 2022

Avicola Guatelinda
Paola Isabel Aguirre Marroguin

Petén, Guatemala.

Estimado cliente:

Estamozs muy agradecidos por el interés en nuestros equipos v nos da mucho gusto
presentarle la cotizacion de una de las mejores opciones que usted encuentra en &l
mercado mundial. A continuacion, detalle toda la descripcien técnica v comercial.

Descripcion del producto:

XD Senes, Empacadoras verticales con dosficador volumeiricos ntegrado para grancs y granulos como mani, amaz,
frigoles, cusnta con PLE, @ cual condrala a longitud dia ka bolsa v sstema de copas voluméticas para vaniar &l volumean
del producto 3 empacar. Sella materiales como BOPP laminados coma e PARELIPE, Celofan/PE, Mylon'PE, atc.

oxok20n | oxow<on [ oxok-1son
Fuenbe de alimentacion (VIHEZ) AL ZENVED 110060
Folencia w) 1700 1700
Capacidad {bliminj S0-100 S0-80 3573
Capacidad de empadgue (mi] D.5-20 540 30-150
Langitud de bolsa (mim) A5-85 50-110 BR-150
Ancho de belsa (mm) 25-70 30-80 a0-110
Dimensiones extemas (LxiaH) (mm) TO0RE00= 1780 To0=600=1T80
Fesa neto (kg 350 400
Formas de sellado E ﬂ HD] é

15 Avenida "A" 5-23 zona 1, Guatemala, Guatemala, Centroamerica.
Tels.:(502) 5784-1545 | 3016-3487 | 59186422
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QFLEXIPACK

Garantia:

El equipo fabricado por ASTEGUIETA tiene 1 afio de garantia sobre desperfectos en el
disefio, no asi los repuestos eléctricos y electronicos, no se cubre las fallas ocasionadas
por mala operacion, descuidos, falta de manfenimiento, sobrecargas, altibajos de
comientes eléctricas y aire comprimido.

Empacadora Verical Serie DXDE Q. 150,000.00
ACCESORIOS OPTATIVOS (no indispenzables para funcionamiento normal del equipao)
Fotocelda A58 colores QA 0,000.00
Fechador estampador Q &,000.00
Codificador con impresion a calor Q14,000.00
Lampara germicida Ct 3,000.00
Contador de bolsas electronico: Q 1,800.00
Formador extra para otros anchos de bolsa Q 9,000.00
Encoder v posicionador de levas Q14,000.00
Dosificador de sinfin para polvos Q45 000.00
Observaciones

Todos los materiales gue tienen contacto con el producto son inoxidables

La maquina sera probada en nuestra planta, por lo que es necesario que el cliente
proporcione el material de empagque v el producto con el que frabajara la misma.

Se proporcionara la capacitacion necesaria 4 la o las personas que operan la maguina,
antes de retirar la maguina de la empresa y en su planta.

Se entregara un manual de funcicnamisnto.

Atentamente.

DFLEXIPACK

15 Avenida "A" 5-23 zona 1, Guatemala, Guatemala, Centroamérica.
Tels.:(502) 5784-1545 | 3016-3487 | 59186422
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EMPACADORAS
VERTICALES
PARA GRANULOS
SERIE DXDK

Empaque
Automatizacion
Integracion
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Soluciones en empaque

Descripcion del producto:

DXDK Series, Empacadoras verticales con dosificador volumétricos integrado para granos y granulos como mani, armoz,
frijoles, cuentacon PLC, el cual controla la longitud de la bolsa y sistema de copas volumétricas para variar el volumen

del producto a empacar. Sella materiales como BOPP laminados como el PAPEL/PE, Celofan/PE, Nylon/PE, etc.

DXDK-2011 DXDK-4011 DXDK-15011

Fuente de alimentacion (V/HZ) AC 220/50 110/60
Potencia (w) 1700 1700
Capacidad (bl/min) 50-100 50-80 35-75
Capacidad de empaque (ml) 05-20 5-40 30-150
Longitud de bolsa (mm) 35-85 50-110 80-150
Ancho de bolsa (mm) 25-70 30-80 30-110
Dimensiones externas (LxWxH) (mm) 790x500x1780 790=600=1780
Peso neto (kg) 350 400
Formas de sellado % g a m :B[

DXDK-50011 DXDK-100011 DXDK-200011
Fuente de alimentacion V/HZ) AC 220/50 110/60
Potencia (w) 1750 1950 1950
Capacidad (bl/min) 35-70 25-50 15-35
Capacidad de empaque (ml) 20-500 50-1000 50-2000
Longitud de bolsa (mm) 20-220 20-230 20-300
Ancho de bolsa (mm) 30-150 50-200 50-220
Dimensiones externas(LxWxH) (mm) 1120x900x1950 1120%920x2050 1120x920x2170
Peso neto (kg) 480 500 550
Formas de sellado JU1DBNH8
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N CREAMOS mas
u@ ove ETIQUETAS
COTIZACION DE EQUIPO

Guatemala, 20 de octubre 2022

Sefores

Avicola Guatelinda
Presente

Esperondo Que sus Octividodes se desamolien de o Mejcr manera, me
permio enviores I CoR20CIoN SoCIodO.

PACA W PAC
PRECIO Q. 123,000.00
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B - CREAMOS mas
oue ETIQUETAS

El nuevo modelo FLOW PACK ha sido renovado.
Puntos de fuerza: Estética / Pantalla/panel de mandos fromtal.

La colabocacion con importantes empresas durante la fase de realizacion y disetio de la
pantalla nos ha permitido enriquecer las funciones ofrecidas por ¢l panel de mandos,
teniendo en coenta las exigencias especificas de los uswanos profesionales.

Ofrecemos una amplia vanedad de flow pack de sellado térmico, de las peliculas BOPP,
PP y material laminado para sus aplicaciones mds exigentes. Nuestras peliculas de flow
pack pueden ser utilizados para una variedad de productos alimenticios, incluyendo
mentas, gummie bears, productos de panaderia, chocolate y bamras de gramola,
promocionales y mucho més.

CARACTERISTICAS TECNICAS

Fuente de Abmemacion

Ancho det Fikm a Sellar W 0 mm
Velocidad de Empacado { ) pomaietns

Max. Tamado de Empague 190 =m

Min, Tammano de Empaque

Tamano Max. de Prodecto Mux 40 o

Diametro de Rolio Wax 320

Tamano de Magquina X 670 X 1458 me

Peso de Magena

Sawll -4 0ma 9 t 23235898  wwwdacsanet com
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= CREAMOS mas
:@ ave ETIQUETAS

EMPACADORA FLOW PACK
(CODIGO 098008 + 0845009)

PRECIO: Q. 132,500.00

La linca FLOW PACK ULMA posee contenidos tecnologicos y funcionales de altisima
calidad, pero conserva la mixima simplicidad de uso.

El teclado tactil (membran switch) es adhesivo y estd pegado en la parte fromtal de la
carroceria; esto impide ka entrada de liquidos en la tarjeta. El panel de mando permite
configurar hasta 10 progmmas personalizados

La pantalla visualiza, con un mensaje adecuado, la necesidad de cambiar el aceite. El
sensor electronico interpreta los datos directamente desde ka tarjeta y lee ¢l gmdo de
vacio realizado dentro de la cdman. Por altimo, s posible njustar la miaquna par
comregir posibles vaniaciones de presion atmosférica a distintas alturas.

CARACTERISTICAS TECNICAS

Almentacsin eléctrica Vv 120, 606z

Fase ph l

Dimensooes barmas soldadoras  mum 450
Ciclo de envasado ( Vacio S0C. Vacio~ 24 . Introduccion aire= 8
99.9%)

Bomba vacio mo'h 20

Demensiones maquana tapa mam 544x649x h.750
abicrta

Dimensones maquina tapa mm 544x649x h.490
cemrada

Peso maquina (Neto/Bruto) kg T8/87

Sawll-240ma 9 pt 232358598  www.dacsanet com
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~gl CREAMOS mds
A oue ETIQUETAS

CARACTERISTICAS TECNICAS

# Aoero inoxidable (ALS] 304)
# (iclo al vacko con parada
# Dispositive corte de residucs de la bolsa
#« Harma soldadom de aluminie con empalme rapido
& Tapa plistica transparente para uso alimentario
& Sensor volumeétrico para deleccidn vaciko
¢ Tablas de relleno de PE-HD
¢ 10 programes personalizables
& Autoajuste
& Seguridad en sobrecarga de la barra soldadora
# Testigo sefialcaciin de acelie ¥ ssstencia
# Certificacion CE = ETL = N5F.
VER CODIGO 085MA KIT GAS PARA EMPACADRA)

MILLAR BOLSAS PEMPACUE AL VACHD | 50021 0mm, 75 Precio Q550000

MILLAE BOLSA EMPAGUE VACID FIAXIIOMMXTSMIC Precio G, 050000
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CREAMOS mAas

-.@ ouve ETIQUETAS

Tiempo de enrega: Inmediato
Forma de pago:

100% contra entrega en efectivo o bien depesito moneianio.

Si paga con tafeta de crédito se e recarga un ¥& adicional al

precio.
Si paga con cheque son 3 dias habiles de compensacién.

> \ Atentomente

Mariana Yoc

h Tel: (502) 2323-9898 ext.104
maoyoc@dacsanat.com
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REPRESENTACIONES DE

CENTROAMERICA, S. A.

Cotizacion No. 1618-2022
Guatemala 221072022

Integral Agricola Guatelinda
Paola Izabel Aguirre Marroquin

Petén, Guatemala.
Estimados sefores:

De acuerdo a la solicitud, tengo el agrado de presentar la cofizacion (sujeta a
confirmacion final)

Envasadora de Semisolidos EVA-20/50/100 V

Descripcion (técnica):

Auto diagnostico de fallas con visualizacion de alarma.

La maquina empaguetadora automatica adopta una tecnologia de rastreo fotoeléctrico e
introduccion digital para asegurar una posicion de sellado y corte exacta.

Controlador tactil con interfaz humano-magquina, parametros faciles de determinar, alta
velocidad y eficiencia.

Adopta un control constante de temperatura v un control infeligente, conveniente para
todo tipo de materiales de embalaje.

Guatemala | El Salvador | Costa Rica
recasagt (502) 2461-2727

93



Condiciones

Precio: 143,500.00

Codificadora: incluida

Validez de cotizacion: 30 dias

Flete: incluido, puesto en su planta

Forma de pago: 60% con anticipo y 40% contra avizo de despacho
Tiempo de entrega: 14-16 zemanas luego de recibido el anticipo vy

aclarado todos los detalles técnicos

Espero que |a cotizacion cormesponda de sus expectativas. Sin ofro particular me despido
de usted, para cualguier duda, comentario al respecto
v en espera de su amable confirmacion.

Afentamente.

Aceptado por: Angelica Sandoval
Asesora Comercial

Guatemala | El Salvador | Costa Rica

recasagt (502) 2461-2727
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Su proveedor de confianza Global Packaging Machinery

Envasadoras
Verticales

Para el empaque de producto
en bolsa, sobre o stick

Con nuestras envasadoras podra empacar
productos en presentacion de bolsa, sachet
o stick, segun lo permita el modelo.

Todos los modelos que le ofrecemos
funcionan de manera automatica y son
altamente recomendadas para niveles altos
de produccion.

Liquidos
EVAB - 500 /1000 L

Le ofrecemos 2 modelos que le permiten
envasar en formato cuadrado bolsas de
polietileno simple; productos como agua,
leche, jugos, etc.

Caracteristicas
= Productividad de 20 hasta 40 bolsas

por minuto (dependiendo de Ia medida
que se esté lienando)

u Codificadora *opcional o 5
Especificaciones

B Filtro UV para esterilizacion final de Modelo EVAB-500L EVAB-1000L
paso de agua Voltaje (V/Hz) 220/60 220/60
. ) i 1200
® Luz UV para esterilizacion del material Capacs d:gt(im:ém 1 5&)2_020100 1000
de empaque Capacidad de empaque (mi) 200-500 200-1000
ins i ok TR Ancho del film {mm) 240/320 240/320
e ey COmE producsa Tamafio de bolsa (nm)(L"W)  (50-170)x (50x150)  (50-206)x (50-170)
Dimensiones (LxWxH) {mm) 850x750%1600 950X850X1900
Peso Neto (ko) 350 420
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Www_recasa.com.gt

Liquidos y Semisdlidos
EVA-20/50/100V

Las empacadoras de la serie EVA-V le
permiten empacar salsas, chiles,
aderezos, champu, gel y otros productos
VISCOSO0S.

Ampliamente utilizadas en la industria
alimentaria, farmacéutica y cosmética.

Caracteristicas Q 9 @

w Maquina automdtica, controlada Especificaciones
por pantalla PLC
Modelo EVA-20V EVA-50V EVA-100V
m Las partes en contacto con el Voitaje (V/Hz) 220/60 220/60 220/60
producto son de acero inoxidable Potencia (W) 1700 1700 1700
Capacidad de empaque (ml) 5-20 10-50 20-100
® Trabaja con material termosellable Capacidad (bolsas/min) 40-80 40-70 30-60
Largo de sobre (mm) 50-110 80-150 80-220
® Codificadora para lote y vence Ancho de sobre (mm) 30-90 30-110 30-150
*opcional Dimensiones (LxWxH) (mm)  790x600x1780  790x600x1780  790x600x1780
Peso Neto (kg) 350 350 400

Polvos Finos y Granulados
EVA-20/50/100 P

3 modelos que pueden trabajar con
sistema volumétrico o tornillo sin fin. Para
producto seco en polvo, como cremora,
leche, café pulverizado, refrescos
intantaneos, harina, medicina,
agroquimicos, etc.

Maquinas utilizadas en la industria
alimentaria, farmacéutica y veterinaria.

Especificaciones

Modelo EVA-20P EVA-50P EVA-100P
Voltaje (V/Hz) 220/60 220/60 220/60
Potencia (W) 1300 1600 1700
Capacidad (bolsas/min) 35-56 25-50 20-40
Capacidad de empaque (mi) 2-20 5-50 10-100
Largo de sobre (mm) 36-110 80-150 50-200
Ancho de sobre (mm) 26-80 70-100 50-150

Dimensiones {LxWxH) (mm)  1060x720x1800  1060x720x1800  1130x860x1950
Peso Neto (kg) 330 340 375




Granulados
EVA-20/500/1000 G

Le permiten empacar diferentes tipos y
tamafios de granos dependiendo del
modelo que elija.

sa\‘. sal Sa\\.
52\\\ salt 52\\\

Con estas maquinas podra empacar 5?‘“ 5"‘“5"\\
azucar, sal, frijol, arroz, avena, semillas,

etc.

Modelo EVA-20G EVA-500G EVA-1000G
Voitaje {V/Hz) 220/60 220/60 220/60
Potencia (W) 1700 1700 2000
Capacidad [bolsas/min) 650-80 15-70 15-50
Capacidad de empaque (ml) 5-40 20-500 650-1000
Largo de sobre (mm) 50-110 50-220 50-250
Ancho de sobre (mm) 30-80 30-150 50-200
Dimensiones (LxWxH) (mm) 790x600x1780  11650x860x1850  1150x860x2070
Peso Neto (kg) 360 320 330

Tabletas
EVA-20/40/50T

Con esta linea de maquinas podra envasar
producto solido, tipo tableta, capsula o

gragea.
Principalmente utilizadas en la industria (
farmaceéutica.
Especificaciones
Modelo EVA-20T EVA-40T EVA-50T
Voltaje (V/Hz) 220/60 220/60 220/60
Potencia (W) 1300 1600 1700
Capacidad (bolsas/min) 0.5-20 5-40 30-160
Capacidad de empaque (ml) 18-100 50-90 36-76
Largo de sobre (mm) 35-85 50-110 80-150
Ancho de sobre (mm) 25-70 30-80 30-110
Dimensiones (LxWxH) (mm) 930x720x1870 930x720x1870 1060x720x1870
Peso Neto (kg) 350 350 400

3/5
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Sobres
con forma especial
EVA-20F

Para aguellos productos que requieran
envasarse en sobres con forma diferente a
la fradicional, le ofrecemos el modelo
EVA-20F.

Esta maguina le permite  empacar
productos liquidos y visCcOS0S, COMO
bebidas, salsas, champl, etc.

006

Especificaciones
Modelo EVA-20F
Motor  1/4HPx 1pc
Consumo de energia (kw) 1.5
Voltaje (V/Hz)  220/60
Velocidad de empaque (bolsa x minuto)  25-40
Capacidad de empaque (ml)  5-45
Tamafio de sobre  Segun requerimiento
Dimensiones externas (LxWxH) (mm)  1350x1050x1850
Peso Meto (kg) 350
$ O A %
Beneficios ('D
INTERFAZ Faeil Servicio Stock de Afio de
NTUTA Mantsnimiant Teicni Rapusstes Garantia
e @ O @ O O
InduStna Farmaczufica \ieterinaria Alimentara Bebidas Cozmetica

Imagenes con fines ilustrativos, el equipo final puede variar.

Los datos técnicos indicados sirven exclusivamente para la descripcidn del producto y no deben tomarse como caracteristica asegurada en sentido legal.

Los rangos y capacidades de produccidn pueden variar segln su producto.
Reservado el derecho a realizar modificaciones técnicas.

Rew. 06/2021
Representaciones de Centroamérica, S.A.
GUATEMALA EL SALVADOR COSTARICA Y ') fom
[G02) 2461-2727 (503) 2622-0638 {30E) 4001-2065 recasa.com.gt (502) 5536-6213 recasagt
mercaden@recasanet (503) 2522-1926 infocr@recasa_net
31 calle 14-11,Z0na 5,  infosvgracasa.net

Ciudad de Guatemala

-
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Resumen de los proveedores:

No

NI
T

54
19
12
3

35
36
29
60
38
26
31

Nombre

proveedor

FLEXIPAC
K

DACSA

Represent
aciones de
Centroamé
rica, S.A

Direccion

15  Avenida
"A" 5-23 zona
1, Guatemala,
Guatemala,

Centroaméric

a.

5 Av.

zona 9

11-24

31 calle 14-11
zona 5 Ciudad
de
Guatemala,
Guatemala
C.A.

Teléfo

no

(502)
5784-
1545 |
3016-
3487 |
5918-
6422

23239
898

24612
727

Solucién

tecnolégica

Empacadora
Vertical Serie

DXDK

Empacadora

Flow Pack

Envasadora de
Semisoélidos EVA-
20/50/100 V

Precio Ficha
técnica

Q. Sl

150,000.0

0

Q123,000. Si

00

Q143,500. Si

00

Nombre del
asesor 0
vendedor
Mario René
Asteguieta

Luna

Mariana

Yoc

Angélica
Sandoval

Correo electrénico

ventas2dlexipack@gmai

|.com

mayoc@dacsanet.com

mercadeo@recasa.net


tel:50257841545
tel:50257841545
tel:50257841545
tel:50230163487
tel:50230163487
tel:50259186422
tel:50259186422

SAT - RTU

1de3

https://cdn.c.sat.gob.gt/rtu/constancia-rtu-portal ?nit=66240255

CONSTANCIA DE INSCRIPCION Y ACTUALIZACION DE DATOS AL REGISTRO TRIBUTARIO UNIFICADO

C:=/-7 W NIT: 66240255

DEA TRIBUTARIA

IDENTIFICACION

Razén o denominacién social:

Tipo de personeria:

Fecha de constitucién:

Fecha de inscripcién en el registro que corresponde:
Actividad econémica principal :

Sector econémico:

Participacion en Camara Empresarial:

Participacion en Gremial:

ULTIMO ESTABLECIMIENTO REGISTRADO O ACTUALIZADO

Nombre Comercial:

Ndmero de secuencia de establecimiento:
Actividad econémica por establecimiento:
Fecha Inicio de Operaciones:

Estado del establecimiento:

Clasificacién por establecimiento:

Tipo de establecimiento:

Obligaciones por tipo de establecimiento:

DATOS DEL CONTADOR

NIT del perito contador o CPA:
Nombre del perito contador o CPA:
Estado:

DATOS DEL REPRESENTANTE

MARCELINO GONZALEZ VIRULA

NIT del representante:

Nombre del representante:

Fecha de nombramiento como representante legal:
Tipo de Representante:

COOPERATIVA INTEGRAL AGRICOLA "GUATELINDA"
RESPONSABILIDAD LIMITADA

COOPERATIVA

16/10/2008

NO POSEE ACTIVIDAD ECONOMICA
NO APLICA

NO

NO

COOPERATIVA INTEGRAL AGRICOLA "GUATELINDA"
RESPONSABILIDAD LIMITADA
1

21/07/2009
ACTIVO
AFECTO

exenlVA: INACTIVO , eCAI: INACTIVO

19925778
ISIDRO CUNIL BANOS
ACTIVO

48377546
MARCELINO GONZALEZ VIRULA
07/03/2017

7/12/2022 13:23



SAT - RTU

Estado:

AFILIACIONES

Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Cédigo de Impuesto:

Nombre de Impuesto:

Tipo de contribuyente:
Clasificacién del establecimiento:
Régimen:

Periodo impositivo:

Estatus de la afiliacion:

Fecha desde:

Obligaciones:
Frecuencia de o
No. Nombre Obligacién
pago
IVA PERSONA
1 MENSUAL ;
JURIDICA

Impuesto Sobre la Renta (ISR)

Cédigo de Impuesto:

Nombre de Impuesto:

Tipo de contribuyente:

Tipo de Renta:

Régimen por tipo de renta:

Forma de Calculo:

Sistema de valuacién de inventarios:
Sistema Contable:

Estatus de la afiliacién:

Fecha desde:

Obligaciones:
Frecuencia de 5
No. Nombre Obligacion
pago

DECLARACION JURADA
Y PAGO MENSUAL

1 MENSUAL

https://cdn.c.sat.gob.gt/rtu/constancia-rtu-portal ?nit=66240255

ACTIVO

1

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
PERSONA JURIDICA SERVICIOS
AFECTO

GENERAL

MENSUAL

ACTIVO

21/07/2009

Cédigo Formulario

223 - DECLARACION Y RECIBO DE PAGO MENSUAL DEL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO

10

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PERSONA JURIDICA SERVICIOS

RENTAS DE ACTIVIDADES LUCRATIVAS

REGIMEN SOBRE LAS UTILIDADES DE ACTIVIDADES LUCRATIVAS
RENTA BRUTA DEL 8% X 25%

PRECIO HISTORICO DEL BIEN

DEVENGADO

ACTIVO

01/01/2013

Cddigo Formulario

133 - IMPUESTO SOBRE LA RENTA, RETENCIONES EFECTUADAS A RESIDENTES Y NO
RESIDENTES CON ESTABLECIMIENTO PERMANENTE.

141 - IMPUESTO SOBRE LA RENTA PARA LOS REGIMENES SOBRE LAS UTILIDADES DE

DECLARACION JURADA
Y PAGO ANUAL

2 ANUAL

ACTIVIDADES LUCRATIVAS, OPCIONAL SIMPLIFICADO SOBRE INGRESOS DE

ACTIVIDADES LUCRATIVAS Y CONTRIBUYENTES EXENTOS.

DECLARACION JURADA
Y PAGO TRIMESTRAL

3 TRIMESTRAL

CARACTERISTICAS ESPECIALES

Caracteristica
REGISTRO FISCAL DE IMPRENTAS

mirAmL A ATALL I8 amART AL e

2de3

136 - IMPUESTO SOBRE LA RENTA. REGIMEN SOBRE LAS UTILIDADES DE ACTIVIDADES
LUCRATIVAS. DECLARACION JURADA Y PAGO TRIMESTRAL.

Estado
INACTIVO

Fecha Estatus
11/11/2021

7/12/2022 13:23
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SAT - RTU https://cdn.c.sat.gob.gt/rtu/constancia-rtu-portal ?nit=66240255

INFUKIVIAUIUN IIVIFPUK TAN | E:
Segun lo establecido en el Cédigo Tributario, Decreto 6-91:

A. Cualquier modificacién a los datos de inscripcion debe informarse a la SAT dentro del plazo de treinta (30) dias contados desde que se produjo la
modificacién.

B. Los contribuyentes con obligaciones al IVA deben actualizar o ratificar sus datos de inscripcién anualmente.

C. Para verificar si el contribuyente ha incumplido con sus Obligaciones Tributarias, debe consultar la opcién "Incumplimientos” publicada en Portal
SAT en el Ment Consulta NIT.

El registro de la informacidn contenida en la presente constancia no prejuzga sobre la validez de esta y no convalida hechos o actos nulos o ilicitos.

CARNE DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA
NIT:

66240255 Semarin o et e
NOMBRE:

COOPERATIVA INTEGRAL AGRICOLA

"GUATELINDA" RESPONSABILIDAD

LIMITADA

3de3 7/12/2022 13:23
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Guatemala, 3 cc:wQ’.LN‘Q de 2023

Seficres
Uriversidad Galilec
IDEA

Prasenle.

(P =
Per este medio de la presente YO *'C\L'!C-' Topbel Ar;w e l\’knwt}gj 8 gue me identifico
con nimero de carmé 150USE y con DPI 683 493 1HZ actualmente asignade (o} en la camera:

icencotura _en Tecnolegia ¢ Adminshracicn de Eonpresas

"Autorizo al Instituto de Educacion Abierta (IDEA) a la publicacion, en el Tesario virtual de la
Universidad, de mi proyecto de Graduacién titulado:"

-Yﬁ(ndb e f,ura (:"Mt-(tggd(, de uvxu e ly\«\cquu\ {«\qrv(_(,lq
Gualell rwcla 2.l. Ricn”

Comao auter [a) del material de la investigacion sustentada mediante el protocolo de IDEA.

Expresc que la misma es de mi autoria y con contenido inédito, redlizado con &l acompanamiento experlo del
ccorgincdor de Srea y por tanto he seguido los pardmelres élicos y legales respecto de las citas de referencia v
todo tipo de fuentes establecidas en 2l Reglomento de la Universidad Galilec

Sin ofro particular, me suscribo.

;g*s
=
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