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INTRODUCCION

En el presente diagnostico empresarial realizando en Ingenio Magdalena, S.A. se
analizaron los principales factores internos y externos, se realizé un analisis en las
actividades primarias y de apoyo de la cadena de valor con la que cuenta la empresa,
se realizd un andlisis de los principales procesos que se manejan actualmente en la
empresa y se realizé un andlisis FODA permitiendo identificar diez problemas
empresariales ordenados de forma descendente que afectan directamente el giro
principal de Ingenio Magdalena, S.A. de los cuales se priorizo el principal problema

determinando que son atrasos en el proceso de corte de cafa.

Se realizaron analisis con tres proveedores nacionales a los cuales se les cotizo una
cosechadora de cafia con tecnologia en todas sus areas, con software, hardware,
monitor digital, odémetro, facil mantenimiento, con opciones a trabajar de dia y de
noche, con iluminaciéon en todas las areas utilizadas en el proceso de cosecha,
determinando que la empresa ganadora es la empresa Tecun Guatemala S.A. ya que
es la que cumple con los requisitos solicitados y necesarios para ingenio Magdalena,
S.A. La solucion tecnoldgica propuesta es una cosechadora de cafia mecanizada
CASE AUSTOFT IH 9000 de origen estadounidense y distribuida en el mercado
nacional por la empresa ganadora Tecun Guatemala, S.A. con un precio de Q.
4.663,920.95.

La solucion tecnoldgica propuesta es accesible, es rentable, es medible y es segura
por lo que ayudara a reducir los atrasos en el proceso de corte de cafia, permitiendo
qgue Ingenio Magdalena, S.A. cuente con materia suficiente materia prima para el

proceso de produccion de azlcar.



OBJETIVOS:

Realizar un diagndstico empresarial en Ingenio Magdalena, S.A.

Identificar la cadena de valor de la empresa para determinar las principales

actividades primarias y de apoyo.

. Analizar las principales fortalezas y oportunidades con las que cuenta la

empresa, asi como las ventajas y desventajas.

Determinar los principales problemas que afectan el giro principal de la empresa

determinando una calificaciéon descendente.

Proponer una solucién tecnoldgica para eliminar el principal problema

empresarial.



INGENIO MAGDALENA

En 1983 se compré Ingenio Magdalena, por la familia Leal Pivaral, un Ingenio que
habia sido inicialmente productor de mieles para rony en el afio 1976 fue transformado
en Ingenio azucarero con una capacidad instalada para poder moler hasta 2000
toneladas cortas diariamente.

Zafra 1983-84 18,200 Tm Se vende la participacion accionaria y se adquiere el 100%
de las acciones de Ingenio Magdalena. Se inicia la etapa de inversion en la empresa
y nunca se detiene. Zafra 1994-95 105,855 Tm Se continda invirtiendo en capacidad
de generacidon y abastecimiento propio. Se firma un contrato de largo plazo con la
Empresa Eléctrica de Guatemala, por 20 afios. Duplicamos la produccién respecto a
la zafra 1990-91 Al final de la década de los 80, su capacidad de molienda diaria llegd
a 5,500 TM. Surtiéndose de cafia de la plantacién ampliada y comprando cafia de los
proveedores particulares de la zona. Ao 2020 a la fecha se implementé SAP Hana
como un ERP (Enterprise Resource Planning, por sus siglas en inglés) que
contribuyera y nos permitiera la consolidacion de todas nuestras operaciones e
igualmente la automatizacion y gestion de la mayoria de las aplicaciones que se
manejaban en sistemas independientes.

El segundo hito importante fue la integracién del Gobierno corporativo y el cambio de
la Direccién general, lo cual ha contribuido a una gestion enfocada en resultados y nos
ha guiado a atender, de manera mas eficiente, a nuestro cliente mas importante, la
cafia de azucar. Hasta la fecha, atendiendo las recomendaciones y exigencias del
mercado, nos certificamos en ISO 9001:2015, cuyo alcance llega a nuestros productos

esenciales y sus derivados.

e Mision:
Desarrollar y comercializar de forma sostenible productos agricolas, alimenticios,

energéticos y de valor agregado, mejorando la calidad de vida de las personas.



e Vision:
Ser una empresa lider en costos y productividad diversificando nuestros productos en
distintos mercados.
e Metas:
» Buscar expandir en el mercado nacional e internacional dandose a conocer
a través de la calidad de producto y servicios.
» Al 2026, ser una empresa lider en costos y productividad diversificando los
productos en distintos mercados.
e Objetivos:
» En los proximos cinco afios, poder llegar a participar en el mercado
nacional en un 22.7%
» Aumentar la capacidad de produccion por hectarea a 135 toneladas de
azucar.
» Ser lideres en la produccién de cafia de azlcar por hectarea a nivel
nacional.
» Ser el Ingenio més alto en produccion de cafia por hectarea a nivel mundial.
» Buscar ser el primer lugar en Ingenios en produccién de azucar por

hectarea a nivel mundial.

e Estrategias:

Implementar una cultura de mejora continua y enfoque en proceso con
tecnologia que permita tomar decisiones basados en datos y un alto sentido de
responsabilidad hacia nuestros grupos de interés e incursionando en nuevos

mercados con productos derivados de la cafia con un valor agregado.

Darnos a conocer a nivel nacional e internacional a través de la calidad de

nuestros productos y servicios cumpliendo con los compromisos pactados.

Buscar seguir creciendo en el mercado de Chile que es uno de los mercados
mas importantes de la region e igualmente buscar la expansion en el mercado
en las islas del caribe. Buscar a través de nuestra calidad de producto llegar a

mas mercados mundiales.



e Valores:

Sembramos honestidad, humildad y pasion por los logros para cosechar mejores
personas que se traduce en mejores colaboradores.

El Ingenio Magdalena estd comprometido a promover un ambiente laboral adecuado
para que los colaboradores puedan desempefarse plenamente y realizar un trabajo

sobresaliente.

e Razén de ser:

» Dios

» Familia
> Trabajo
» Sociedad

¢ Organigrama

e Producto:
Gerente General
1
| I | I | |

Gerente Gerente Gerente Gerente Gerente Gerente

Administrativo Obra Civil Magrisa Ingenio Campo Logistica
1 1 1 1 1 1

Jefe de Jefe de Jefe de Jefe de Jefe Jefe de

RRHH Proyectos Taller Produccion Regional Logistica
1 1 1 1 1 1
Coordinador Supervisor Supervisor Jefe de Jefe de Auxiliar de

de RRHH proyectos de taller turno frente logistica
9 2 2 6 66 25

Elaborador por Sayde Suquen (human resources) Ingenio Magdalena, S.A.
Autorizado por: Alis Santizo (HR Coordinator) Ingenio Magdalena, S.A.
Guatemala, Guatemala 17/01/2014



Los tipos de azucar que producen son: estandar, moreno, dorado, crudo y refino, de la

cual existen tres calidades: Premium, Mag y Tierra Dulce. Asimismo, se produce

azucar moreno y estandar para el mercado local y aztcar crudo, dorado y refino para

exportacion. Las diferencias en cada uno son determinadas por la presencia de

criterios fisicoquimicos, tales como: apariencia, pureza, color y humedad, también por

criterios microbiologicos asegurando la inocuidad del azucar.

Descripcién de los principales productos:

Tipos de Productos

Referencias de los productos

Azucar: Los tipos de azlcar que se
producen en el Ingenio son: estandar,
moreno, dorado, crudo y refino. También
se produce azucar moreno y estandar para

el mercado local.

Energia Eléctrica: se cumple con un
contrato con la Empresa Eléctrica de
Guatemala, S.A. a quien se le otorga
energia eléctrica desde 1990 con una
planta de generacion de energia con
capacidad de 12.5 Megavatios — MW.

Alcohol: ElI proceso de fabricaciéon
consiste en la fermentaciébn de los
materiales derivados de la cafia de azUlcar
mediante una cepa de levadura
especialmente  desarrollada para el

proceso.

Elaborado por David Mejia Vicente



e Mercado:

Ingenio Magdalena se dedica a la produccion y exportacion de azucar generando
confianza en las empresas que exportan su producto por la calidad que los caracteriza,
tiene presencia en el mercado nacional e internacional a diferentes paises de distintos

continentes. Entre los paises que se exportan se tienen los siguientes:

XPORTACIONESAZUCARERAS )
ANCIPALES MERCADOS. INGENIO MAGDALENA. EXPORTACIONES DEAZUCAR
Asia, 9 paises de Africa, Estados
Unidos, Latinoaméricay el Caribe.
PRINCIPALES MERCADOS:
Chile, Togoy Costa de Marfil.

En 2015, Magdalena exportd el
71.27% de su produccion total de
azicar.
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Towén
Epata
Bulgaria (¢
Rep. Dom.
Turquia
ngaterm
Itala
Swiname

Africa
Chike
Ghana
Costa Marfil
China
Haitl
Sierra Leona
Litys
Tunisia
Perd
Eouader
Togo
Jamaica
hory Casgt
Congo
Canadd
Perd
Bele
PuertoRico ™5

Trinidad 8 Tobago

Trinidad & Tobago

Enl_la Unidos

e Competencia:

Las principales competencias de Ingenio Magdalena son:

Ingenio Pantaledn inicio sus operaciones iniciaron a mediados del

Siglo XIX en la Costa Sur de Guatemala. A lo largo de la \| 7/
) —_—

trayectoria de mas de 171 afios, ha sido reconocidos a nivel 7/ \_

internacional por los altos estandares en la cadena de valor los II N

productos. Pa ﬂta |eOﬂ
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Ingenio Santa Ana produce y comercializa azlcar, melaza y
energia eléctrica, bajo estandares que permiten obtener

productos de calidad.

Con 48 afnos de existencia, Santa Ana se ha caracterizado
como un Ingenio solido, sobresaliendo su eficiencia operativa,
lo que nos ha posicionado entre los primeros lugares a nivel

nacional.

SANTA ANA

Grupo Corporativo

Ingenio La union es una empresa familiar que adquirié en 1950
la finca Los Tarros, contando con un pequefio trapiche. Afos
después con nuevas instalaciones y equipos mas modernos,
empezo el reto de la construccion de Ingenio la Union que

inicio su operacion en la zafra entre 1969 y 1970.

|
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Ingenio El Pilar se establecié en diciembre del afio de 1975 en
la finca La Esperanza, de San Andrés Villa Seca,
departamento de Retalhuleu, en el afio de 1983 logro alcanzar
su primera produccién de 46,000 toneladas métricas de
azucar, en la zafra 95-96 alcanzo el segundo lugar en

produccion a nivel nacional.

fl

EL PILAR, S.A.

Ingenio Palo Gordo, una hacienda de 17 caballerias ubicada
en Guatemala, Centro América, cerca del municipio de San
Antonio, Suchitepéquez, fue adquirida en 1929 por la Central
American Plantations Corporation —CAPCO-. Comenz0 a
cultivar cafia de azucar en Palo Gordo instalé un Ingenio para
moler mil toneladas de cafia diaria, que inicié operaciones en
1930

INGENIO
PALO
GORDO

G

Elaborado por David Mejia Vicente
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Andlisis de la competencia en el mercado azucarero:

A8
o

e Promocion y publicidad:

Fuente: Cengicafna

Nombre: Ingenio Magdalena
Marca Registrada: Ingenio Magdalena, S.A.

Eslogan: Tierra Dulce

Logotipo: \ g—
[

MAGDALENA

JTicsea dulee!
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DIAGNOSTICO EMPRESARIAL

Factores Internos:

1. Accionistas:

Ingenio Magdalena es una organizacién familiar propiedad de la familia Leal Pivaral

Accionista Porcentaje

Familia Leal Pivaral 100%

2. Empleados:

El Ingenio Magdalena cuenta con un numero variable de empleados, esto dependiendo
de las épocas del afio, especialmente en época de zafra, el nUmero de empleados esta
entre 5,000 a 10,000, se cuenta con diferentes tipos de contratos, tanto para el
personal permanente (contrato indefinido) como para el personal temporal (contrato
temporal) siempre cumpliendo con lo establecido en los reglamentos y articulos
establecidos por las leyes guatemaltecas, estos firmados por el colaborador y el
encargado de recursos humanos, en sus clausulas contiene el salario que es
acreditado en uno de los bancos del sistema nacional, el tipo de contrato, el plazo, los
articulos que hacen legal el contrato y las obligaciones del contratado y del contratante,
los colaboradores que tienen contrato indefinido cuentan con bonificaciones, pagos de
IGSS, vacaciones y bonos por produccion, asi mismo, de forma periodica reciben
capacitaciones y retroalimentaciones, los colaboradores con contratos temporales son
liquidados segun la fecha de vencimiento, cumpliendo siempre con los reglamentos y

codigo de trabajo guatemalteco.

El Ingenio Magdalena, S.A., es una organizacion estructurada por producto/servicio,
gue cuenta con 6 area de gran magnitud conformado por mas de 650 colaboradores
con plazas fijas y contratos indefinidos, distribuidas entre las areas mas importantes

del Ingenio siendo estas: el area industrial, administrativa, logistica y producto

13



terminado, obra civil, talleres y campo. Teniendo estas comunicacion vertical y

horizontal.

e El area industrial se subdivide en los siguientes departamentos: maquinaria,
molinos, fabrica, refineria, cogeneracion, destileria y envasado. Siendo la parte
donde se procesa la cafia de azlcar para producir el azucar y la destileria
encargada de producir alcohol siendo la materia prima parte de la cafna de

azucar.

e El area administrativa se subdivide en los siguientes departamentos: recursos
humanos, compras, comunicacion, contabilidad, presupuesto, gestién de la

calidad y auditoria.

e El Area de Logistica y producto terminado se divide en los siguientes
departamentos: despacho en el Ingenio y despacho en bodegas del puerto
quetzal. Esta area es la encargada de velar por el despacho para el mercado

nacional e internacional en cualquiera de sus dos terminales.

e El area de Obra civil es el encargado de toda la infraestructura dentro y fuera
del Ingenio, brindandole apoyo a todas las areas que lo requiera. Los talleres
son los encargados del mantenimiento de todos los vehiculos livianos y

maquinaria pesada del Ingenio.

3. Clientes:

El Ingenio Magdalena, cuenta con clientes nacionales e internacionales a
quienes distribuye azucar las empresas nacionales son: la asociacion de
azucareros de Guatemala, Coca Cola, Pepsi Cola, Cerveza Gallo, Maquinas
Exactas (MAXA). Asi mismo, se exporta a paises como Estados Unidos, Chile,

Togo y costa de Marfil.

14



4. Proveedores:

Las empresas que brindan productos o servicios a Ingenio Magdalena son los

siguientes:

Nombre del proveedor

Productos o servicios

CAT

Camiones y maquinaria pesada

Z GAS

Tanques de gas licuado de petroleos

Grupo UNO Guatemala

Gasolina

DISAGRO Fertilizantes, insecticidas y nutricion del cultivo
Proteccion Total Servicios de seguridad
Guatemala

Sacos agroindustriales

Sacos y bolsas para el empaque del azlcar.

SOLUCERSA

Servicio de limpieza, carga y descarga de

furgones de azucar

Cargo expreso

Servicios de mensajeria

Amazon Web Services

Tecnologia en los procesos de producciéon de

azucar.

Elaborado por David Mejia Vicente

Factores Externos:

1. Gobierno:
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En Magdalena se producen y comercializa energia y productos derivados de cafa de

azucar, comprometidos a lograr la satisfaccion de las partes interesadas de forma

sostenible a través del complimiento de las leyes, estatutos y reglamentos establecidos

por el gobierno de Guatemala, entre estas leyes estan:

YV V VYV V

Ley de proteccién y mejoramiento del ambiente (Decreto 68-86).
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT).

Registro Mercantil de Guatemala.

Caodigo de Comercio (Decreto 2-70).

Céamara de Comercio de Guatemala.

DECRETO NUMERO 29-89 (ley de fomento y desarrollo de la actividad
exportadora y de maquila.

DECRETO NUMERO 14-2013 (ley nacional de aduanas)

DECRETO NUMERO 93.-96 (ley general de electricidad y reglamentos)
Aranceles de exportaciones.

Bonificacién que el patrono debe pagar a los colaboradores, esta regulado a

través del decreto 42-91 de la ley de bonificacion.

La empresa se constituye de la siguiente manera:

Se encuentra registrada en la Superintendencia de Administracién Tributaria
bajo el régimen general con numero de Nit: 1047477 como Ingenio Magdalena,
Sociedad Anonima.

Inicio operaciones segun RTU el dia 24 de agosto de 1983.

Impuesto sobre la renta coédigo 10 de personas juridicas en rentas de
actividades lucrativas con una renta imponible del 25% en la formula de calculo.
Impuesto de Solidaridad (ISO)

16



2. Economia:

La situacion econdmica en el mercado internacional que siempre esta en constante
movimiento afecta a la empresa debido a que se dedica principalmente a la produccion
y exportacion de azucar hace que dependa del tipo de cambio el pago del producto y
el monto de utilidades.

Contexto nacional del sector y del mercado:

De acuerdo con informacion de la Asociacion Azucarera Guatemalteca —~ASAZGUA-,
en Guatemala siguen operando 12 Ingenios, ubicados en 4 departamentos de la costa
del Pacifico. En la zafra 2020-2021, estas fabricas se encuentran cultivando alrededor
de un area de 235 mil hectareas, un 2.2% del area cultivada en Guatemala, en las que
se producen 20.8 millones de toneladas de cafia molida, lo cual posiciona a Guatemala
entre los primeros lugares como productor de azucar a nivel mundial. Adicionalmente,
los 12 Ingenios generan alrededor de 350,000 empleos directos e indirectos en época
de Zafra. De esa suma, 35,000 empleos corresponden a cortadores de cafa. La
industria del aztcar en Guatemala, es reconocida por su competitividad dentro de la
region, asi como a nivel mundial. Durante el periodo 2020/2021, se esperaria que
Guatemala se siga posicionado como el décimo mayor productor, cuarto mayor
exportador, tercero mas competitivo y tomando en cuenta la capacidad de carga en
puerto, uno de los mas eficientes. Esta Ultima situacion derivada de que El 82% de
Ingenios se encuentra muy cerca de Puerto Quetzal, puesto que la distancia promedio
es de 65 km al mismo, que representa una ventaja competitiva en términos de
capacidad de carga para la exportacion.

La inflacion es un factor que también indica el alza de precios, por lo que afecta el
precio del producto. De igual manera, el alza del precio del combustible hace que los
costos directos de fabricacidon se elevan considerablemente debido a que es un
producto utilizado para el transporte de la materia prima principal. La devaluacion de
la moneda también afecta ya que el principal objetivo del Ingenio es la exportacion de
lo que produce. Asi mismo, la variacion de tipo de cambio es un factor considerado en

contra de los intereses de la empresa.
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3. Geografia:

Ingenio Magdalena tiene alcance en diferentes paises del mundo, actualmente exporta
su producto a 35 paises a nivel mundial, destacando entre ellos Chile, Costa de Marfil,

Mediterraneo, México, Estados Unidos y Africa Occidental.

Destino Suma MT Destino Suma MT

Antigua y Barbuda 106,00 @® Mexico 14 086,40
Bahamas 413,00 Peru 12 640,00
98] Chile 32 170,50 Republica Dominicana 821,50
China 520,00 _ Romania 371000
Curacao 530,00 Singapore 2 018,00
Esparia 5 461,00 Suriname 5 059,00
Guyana 3392,00 Taiwan 9 800,00
Ghana 16 000,00 Togo 10 000,00
Grecia 500,00 Trinidad y Tobago 6 174,50
Granada 53,00 Reino Unido 1 529,00
Haiti 15 962,50 @® uUsA 23 620,00
Inglaterra 489,80 Venezuela 5 830,00
Israel 3 631,50 @ West Africa 108 197,00
Italia 4 532,00 Bulgaria 960,00
Costa de Marfil 39 300,00 Canada 360795
Jamaica 18 337,00 Portugal 880,00
Lybian 14 000,00 Puerto Rico 2772,00
Mediterraneo 21 300,00 Total 388 403,65
Fuente: Comercializacion Fuente: Comercializacion

18



Area de operaciones Ingenio Magdalena, S.A.

Leyenda oo 7

Bodegas de Abastecimiento

! Vados b=, o
Ruta Canera
Ruta Cafiera
Red Vial
Categoria
Terraceria
Asfaltada
Departamentos

Fincas IMSA 0 5 10 20 30 40
B Fincas IMSA - — — KM

Fuente: Ingenio Magdalena

4. Demografia:

Este factor afecta al Ingenio Magdalena principalmente en la época de zafra ya que no
se cuenta con personal suficiente para el corte de cafia, al momento de la busqueda
de jornaleros se vuelve complicado debido a que este trabajo es temporal y ellos
buscan trabajos en diferentes empresas con estabilidad laboral, asi mismo, en el
municipio no se cuenta con empresas generadoras de empleo causando que la
mayoria de habitantes principalmente hombres deciden emigrar a otros departamentos
0 paises, principalmente Estados Unidos por lo que la empresa se ve obligada a buscar
personas de diferentes departamentos por medio de contratistas, esta practica genera
mas gastos para la empresa, asi mismo, afecta el bajo consumo de azucar (factor de
tendencia mundial) ya que los consumidores prefieren utilizar otros edulcorantes que

son promocionados como opciones mas saludables que el azlcar.
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5. Tecnologia:

Se utilizan herramientas tecnoldgicas en el proceso de fabricacion de azucar entre las

cuales se encuentran las siguientes:

Tecnologia para la producciéon de azucar

Refineria de azucar: se obtiene para
tener grandes beneficios ya que se
genera optimizacion de las templas de
cristalizaciéon al vacio por lotes, la
calidad del cristal y el rendimiento que
ofrece.

Drones de aplicacion: es utilizado para
emplear  quimicos como
herbicida sistémico al cultivo de cafia
es una de las tecnologias que se

utilizan, ahorrando tiempo y costo.

Secadoras de azUcar: En un tambor
secador en contracorriente se dan las
condiciones 6ptimas para un secado
efectivo de los cristales del azulcar
hamedos que salen de las centrifugas.
El secador de tambor combina de forma
ideal el tratamiento mecanico de la

superficie cristalina con una velocidad

reducida de secado.

20



Centrifugas: El centrifugado es una
fase clave del proceso de refinado, en
la que el jarabe resultado de las fases
de molienda, evaporacion y
cristalizacion gira a velocidades que
rondan las 1000 RPM. Todo ello obliga
al liquido a librarse de los cristales de

azucar.

Evaporadores: juegan un rol importante
en la cristalizacion y economia
térmicapor lo que se han
experimentado muchos disefios de
entrada de jugo al evaporador para
mejorar su desempefio evaporativo y
coeficiente de transferencia de calor,
CTC.

Corte de cafla mecanizado:
comienza a implementarse
en Guatemala. En el actual periodo
de zafra este mecanismo, en el cual
las mujeres tienen una importante
participacion, ya alcanza el 51 por
ciento, segun la Asociaciéon de

Azucareros de Guatemala

(Asazqua)

=
-—
]
—
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https://twitter.com/AsazguaGT

6. Mercado:

El giro principal de la empresa es afectado por las malas condiciones de las
carreteras, las protestas en las carreteras que generan atraso en la llegada el
producto a su destino, asi mismo, afecta el cierre de puertos ya que genera
pérdidas econdmicas por los dias de espera de las embarcaciones exportadoras
del azucar al mercado internacional, también afecta la caida de los precios y la
apertura de nuevas empresas internacionales productoras de azucar. Afecta

también el alza de la materia prima y la gasolina.

Competencia:

Este factor es afectado por la apertura de nuevos Ingenios nacionales e
internacionales, ya que cada vez existen mas materia prima para obtener
edulcorante artificial, asi como la importacién de azucar que ingresa ilegalmente al
pais, también puede generar gastos innecesarios por encima de lo presupuestado
por intentar superar a la competencia, esto es en la forma negativa, también ayuda
de manera positiva a innovar los procesos, la calidad de producto ya que saca de

la zona de confort, obliga a un mejoramiento continuo del azucar.

» Comparativo de toneladas métricas de azucar producido comparado con la

competencia nacional.
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CADENA DE VALOR

e Andlisis de la cadena de valor:

Infraestructura de la empresa

Administracion, planificacion, relaciones internacionales, gestién de calidad, gastos de produccion.

Gestion de Recursos Humanos

Calidad de vida de los colaboradores, blsqueda, reclutamiento, capacitacién, motivacion y desarrollo del personal.

ELABORADO POR DAVID MEJIA
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e Actividades primarias:

Actividad

Descripcion

Logistica Interna

Ordenar, organizar y coordinar los flujos de
materiales y de informacién para garantizar un
correcto proceso de servicio al menor costo posible
permitiendo el suministro de materiales y productos
a las unidades de operaciones dentro de la

empresa.

Operaciones

Parte mas importante y fundamental de la empresa
ya que es donde se centra su actividad principal,
abarca también las planeaciones de ejecucion de

los procedimientos para la produccién de azucar.

Logistica Externa

Tiene lugar después de que el producto listo para su
distribucién, permitiendo que el producto llegue a los
clientes nacionales e internacionales en buenas
condiciones y de forma satisfactoria abarca también

la cadena de suministros

Marketing y ventas

Se encarga de las estrategias y procesos de ventas
atrayendo clientes por medio de promociones, asi
mismo, se encarga de investigar el mercado y los

canales de distribucion.

Servicios

Ofrece elementos intangibles a los clientes para
satisfacer necesidades puntuales realizando

actividades concretas y determinadas.

Elaborado por David Mejia
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e Actividades de apoyo:

Actividad

Descripcion

Infraestructura de la empresa

Son los recursos que necesita una empresa
para su operacion que posteriormente fueron

establecidos en el proceso de planeacion.

Gestion de recursos humanos

Es la encargada de gestionar todo lo
relacionado al capital humano, velando por el
cumplimiento  del  bienestar de los
colaboradores y el cumplimiento de los

estatutos de la empresa.

Desarrollo tecnoldgico

Se encarga de la optimizacion, mejora en los
procesos de produccién, mejora en proceso de
corte de cafia y generacion de nuevos
procesos de una manera organizada

sustituyendo el esfuerzo fisico y humano.

Compras

Por este medio la empresa se abastece de
todos los insumos utilizado para la produccion,
optimizar los costos de la empresa, escoger
los proveedores mas competitivos en el

mercado
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PRINCIPALES PROCESOS

1. Planeacion:

El CEO de Ingenio Magdalena desarrolla el plan estratégico de forma anual, su
avance es medido en meses y semanas, programando sus metas de produccion,
almacenamiento y distribucion por toneladas de azucar. Al finalizar el primer
semestre se realiza una evaluacion del avance de lo planteado esperando que la
ejecucion tenga un avance del 60%. Para el afio 2,025 el Ingenio busca tener un
25% de distribucion de azucar a nivel nacional, ademas de ser el Ingenio lider en
costos y productividad a nivel mundial, también busca exportar mas del 80% de su
producto hacia el mercado extranjero. Dentro de la planeacién se encuentra las

principales actividades:

Disponibilidad de

- materia prima
Comportamiento Demanda del

de la competencia mercado

Capacidad externa Condiciones de la

de proveedores economia externa

PLANIFICACION

DE
PRODUCCION
Capacidad de Condiciones de la
produccién economia Interna
Recursos Niveles de
Humanos Actividades de inventario

produccion

Elaborado por David Mejia
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2. Organizacion:

La jerarquia de Ingenio Magdalena por su presentacion, es un organigrama

vertical, el cual presentan las unidades ramificadas de arriba hacia abajo a partir

del titular en la parte superior, desagregando los diferentes niveles, jerarquicos

en forma escalonada.

En la empresa se poseen gerentes por cada area, quienes son los encargados

de verificar para que los subordinados cumplan con sus funciones asignadas,

todos bajo el mando del gerente general.

CEO (Chief
Executive
Officer) 0
Director
ejecutivo

Informar los objetivos, gestiones y logros de la empresa
Planificar las estrategias empresariales velando por el
cumplimiento de los objetivos.

Motivar y asesorar a los gerentes de area a su cago.

Tomar decisiones organizativas.

Gerente General

Supervisar las operaciones diarias.

Disefias estrategias y objetivos que ayuden al crecimiento
del Ingenio.

Respetar presupuestos y optimizar gastos planeados en el
periodo.

Establecer politicas y procesos dentro y fuera de la

empresa.

Gerente

administrativo

Planificar, dirigir y controlar la gestion de recursos humanos.
Supervisar la logistica, activos fijos y de finanzas.
Brindar apoyo administrativo que sea requerido por la

empresa.

Gerente de Obra
Civil

Controlar y analizar el seguimiento de la planificacion
técnica y econdmica de las obras sociales del Ingenio.
Controlar la ejecucion velando por la seguridad y salud.

Gestiona los documentos necesarios para la ejecucion.
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Gerente Magrisa

Vela por el correcto funcionamiento y reparacion de las
magquinas utilizadas en toda la cadena de produccién del

Ingenio.

Gerente Ingenio

Vela y exige el estricto cumplimiento con los procesos y

procedimientos en la produccién del azlcar.

Planear, disefiar y verificar con responsabilidades las
actividades que se llevan a cabo en las diferentes areas y

etapas de la cafia en el campo.

Planificar y coordinar los procesos que se llevan a cabo en
la cadena de suministros tanto en la gestion como en la

distribucion del azucar.

Supervisar al personal del Ingenio.

Organizar los horarios laborales.

Programacion de capacitaciones.

Supervisa el estricto cumplimiento de las funciones
asignadas a los colaboradores y los beneficios para los

Mmismos.

Gerente de
Campo

Gerente de
Logistica
Gerente de
Recursos
Humanos
Gerente de
control de
calidad

Planifica, dirige y coordina programas de control de calidad.
Formula politicas de control de calidad.
Controla la calidad de los laboratorios y esfuerzos de

produccion.

Superintendente

de fabrica

Supervisa y dirige el proceso de produccién
Realiza gestiones de los recursos disponibles para la
fabricacion de los productos.

Se asegura de la calidad del producto producido.

Superintendente
de campo

Coordinar y controlar los procesos de corte de cafa.
Gestionar los procesos de corte de cafia.

Garantiza las salud, seguridad y medio ambiente.
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Superintendente

Gestiona la construccion de proyectos.

de obra civil Supervisa los costos del proyecto.
Administra los recursos utilizados en el proyecto.
Gerencia de Supervisa y organiza las operaciones dentro del

comercializaciéon

establecimiento.

Compras Abastecer de materiales, insumos y suministros necesarios
para la produccion.
Optimiza los costos de compras, con productos de calidad.
Gestidon de bodegas para control de existencias.
Informatica Actualizacion de los sistemas informaticos
Reparacion y mantenimiento de los sistemas.
Asesoria y solucion de problemas a todas las areas del
ingenio.
Logistica de Coordinar los procesos de distribucion de los productos.
producto Organizar los procesos de almacenaje y entrega de
terminado producto terminado.
Contabilidad Supervisar las cuentas que posee la empresa.
La apertura y cierre de los ciclos contables de la empresa.
Costos y Recopilar datos financieros.
presupuestos Planear los costos de produccion.

Velar porque se cumplan con los parametros de costos

planeados.
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3. Direccion:

Estd a cargo del departamento de direccion administrativa ordenados de la
siguiente manera: Alta direccion, Direccion Intermedia y Direccion operativa. Entre
sus funciones estan la organizacion, planificacion, planeacion y asignacion de
recursos, control, promover buenas relaciones de los colaboradores, para lograr
estos objetivos el gerente de Direccion posee liderazgo, buena comunicacion y
motivacion hacia los colaboradores.

Este departamento se encarga de gestionar los recursos productivos de la empresa
y vela que los departamentos involucrados en la produccion de azucar cumplan

con las metas y objetivos con la mayor eficiencia posible.

!

Motivacion

Elaborado por David Mejia

4. Control:

La medicion de las metas establecidas y los controles de calidad internos y
externos estan a cargo de los gerentes de cada area, quienes velan porque se
cumpla todos los procesos y procedimientos establecidos segun el area de
produccion, buscando soluciones a las fallas humanas o tecnolégicas que han
impedido el cumplimiento de lo establecido, esto se realiza cada semestre o0 segun
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sea su prioridad, asi mismo se realizan campafias de concientizacion del uso

adecuado de la materia prima, el comportamiento de los colaboradores dentro y

fuera de la empresa y distintos métodos de retroalimentacion considerados y

programados por el gerente de cada area. Existen diferentes tipos de controles

entro los principales se tienen los siguientes:

TIPOS DE CONTROL

ADMINISTRATIVO DE CALIDAD PREVENTIVO || CORRECTIVO || PROCESOS PRODUCCION DE INVENTARIOS
POR A;éum POR VARIABLE ENTRADA | SALIDA || CANTIDAD | CANTIDAD
PRODUCIDA || EXPORTADA
Elaborado por David Mejia
5. Finanzas:
e Estado de Resultados:
Estado de resultado Ingenio Magdalena, S A
Analisis
2020 2021 Analisis horizontal Vertical

Ventas Netas Q741,009,759 .97 Q800,290,540.77 Q59,280,780.80 100.00%
(-) Costo de Ventas Q297 727.135.70 Q318,270,308.06 Q20,543,172.36| 39.77%
(=) Utilidad Bruta Q443282 624 27 Q482,020,232.70 Q38,737,608.43| 60.23%
(-) Costos de operaciones Q217,085,763.30 Q231,847 595.20 Q14,761,831.90 28.97%
Sueldos y salarios Q66,640,000.00 [ Q71 ,238,160.00 Q4,598,160.00 8.90%
Gastos por prestaciones Q1,125,364 .25 Q1,201,889.02 Q76,524 .77 0.15%
Gastos por depreciaciones Q1,641,325.80 Q1,752,935.95 Q111,610.15 0.55%
Otros gastos no operativos Q2,369,875.20 Q2,533,396.59 Q163,521.39 0.53%
Total gastos por operacion Q288 ,862,328.55 Q308,573,976 .77 Q19,711,648.22| 38.56%
(=) Utilidad antes de impuestos Q154,420,295.72 Q173,446,255 94 Q19,025,960.22| 2167%
(-) Gastos Financieros

ISR (25%) Q38,605,073.93 Q43,361,563.98 Q4,756,490.05 5.42%
Utilidad Neta Q115,815,221.79 Q130,084 691.95 Q14,269 47016 16.25%
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e Andlisis ROI

Calculo de Retorno de Inversion (ROI) - Cosechadora Case
Periodo Aino 1 Afio 2 Ao 3 Afio 4 Total
Costo Q1,165,980.11 Q1,165,980.11 Q1,165,980.11 Q1,165,980.11 Q4,663,920 44
Ganancia Q1,241,856.00 | Q1,241,856.00 | Q1,241,856.00 | Q1,241,856.00 | Q4,967.424.00
ROI (Q) Q75,875.89 Q75,875.89 Q75,875.89 Q75,875.89 Q303,503.56
ROI(W) | 661% | 651% | 681% | 661% | 651% |
' Q80,000.00 7.00%
@ @ @ @
Q70,000.00 6.00%
Q60,000.00 5.00%
Q50,000.00
4.00%
Q40,000.00
3.00% Series
Q30,000.00 1
0,
Q20,000.00 2.00%
Q10,000.00 1.00%
0,
Q0.00 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 0.00%
| Seriesl Q75,875.89 Q75,875.89 Q75,875.89 75,875.89
|—.—Ser'|esE 6.51% 6.51% 6.51% 6.51%
6. Ventas:

Ingenio Magdalena se presenta como la fabrica de mayor produccion de azucar en
Centroamérica y la segunda en América Latina, pero su alcance ya traspasa las
fronteras regionales: se colocé en la zafra 2021/2022 como el segundo Ingenio de mas

produccion de azucar en el mundo, con 909.000 toneladas.
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Ventas afio 2,021

Mes MNoviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril

Ventas Q. 72.159,5630.43 | Q. 73.293,275.36 (1. 74.693,783.80 Q. 72.683,057.45 | . 70.692,331.10 [J. 73.159,803.60
Mes Mayo Junio Mulio Agosto Septiembre Octubre

Ventas Q. 65.360,925.14 | Q. 66.690,878.40 |Q. 52.825,545.25 (Q.57.246/635.72 | Q. 62.802,393.04 [2. 58.672,291.47

Es actualmente uno de los mas grandes exportadores de

azucar refinada en

Latinoamérica. Sus exportaciones alcanzan un poco mas de 700.000 toneladas, el

equivalente al 80% de

las exportaciones totales de azUcar refinada desde

Guatemala. Actualmente, el 80% de su produccién se destina a la exportacion y es

azucar refinada. El restante 20% es azucar estandar para el mercado local.

Ventas Anuales

20%

80%

Exportaciones

Mercados locales
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Produccion:

Se encarga de la realizacion del Azucar y de los factores involucrados en su proceso,
coordinando e implementando los estandares, manuales y procedimientos

establecidos.

e Diagrama de procesos de produccion de azucar.

Clanficadores y calentadores

Jugo clarificado

Evaporadores

Tacho continuo
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7. Mercadeo:

Se promociona a través de proyectos comunitarioSs como mejoras en carreteras,

reforestaciones, apoyo a actividades sociales y religiosas, apoyo a la educacion y

aportes a marketing audiovisual en cadenas nacionales y aporta a la FUNDAZUCAR.

También cuenta con paginas en diferentes plataformas de redes sociales como
Facebook, twitter, pagina web, YouTube y LinkedIn.

Red social (Facebook)

BILLS Tl a L

compafieros de trabajo.
Y,

#YoPrevengoelCovidl9

7 i Magdalena Tierra Dulce

@Magdalenatierradulce - # 4,5 202 opiniones @ - Empresa industrial

Inicio Informacién Opiniones Fotos Mas v

Preguntar a Magdalena Tierra Dulce

"¢Cémo aplicar a una plaza laboral?" @ Preguntar

"¢Qué plazas tienen disponibles?" © Preguntar

“¢Como ofrecer mis productos o
servicios?" @ Preguntar

Escribe una pregunta

iHola! ;Cémo podemos ayudarte?

1 Te gusta Q
@ Crear publicacion
‘G Foto/video ° Estoy aqui 8 Etiquetar amigos

Magdalena Tierra Dulce

18 de octubre a las 08:16 - Q
Comprometidos con las comunidades donde tenemos influencia, activamos los
protocolos de emergencia para apoyar a las dreas que se vieron afectadas por los
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Red Social (Twitter)

Sembramos honestidad, humildad'y.
pasion por los logros
para cosechar mejores pesonas

MAGDALENA

J Tiez2a dulee!

MagdalenaTierraDulce
@MgdalenaOficial

Desarrollamos y comercializamos productos agricolas, alimenticios y energéticos
para mejorar la calidad de vida de las personas.

© Guatemala (2) imsa.com.gt Se unié en agosto de 2016

Pagina Web

o (#502) 24227200 J (+502) 66309600 [ tierra_dulce@imsa.com.gt Noticias Inversionistas o

Inicio Nosotros @ Sostenibilidad @ Productos © Contacto Q

MAGDALENA

[Tiesea

Altamenteproductivos,
profundamente humanos.
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Red Social (YouTube)

ALENA (Tierra Dulce)

ce851

Suscribirse

PAGINA PRINCIPAL VIDEOS EN VIVO LISTAS DE REPRODUCCION COMUNIDAD CANALES

Videos P Reproducir todo

honestidad, humildad y pasion >
por 105 logros para cosechar.

‘mejores personas.
& 1:06
-_)

iEn Magdalena, Tierra Dulce, Clasificacion de residuos Video 01 Campaiia refuerzo
unidos sumamos para crec... 56 vis S Cada cosa en su lugar 52 vintag s hace binesea Alianzas para el desarrollo ...

8. Sistemas y Tecnologia:

Ingenio Magdalena esta siempre a la vanguardia con la tecnologia, desde el corte de
cafia hasta la distribucion del azucar, actualmente se cuenta con elasticidad y
bondades tecnoldgicas para el crecimiento de la empresa, por ende, se ha buscado el
crecimiento exponencial contratando los servicios de Amazon Web Services que
ayudara a alcanzar tecnol6gicamente soluciones y resultados para el negocio para
poder ser eficientes en lo que hacen ya que no se contaban con tecnologia para poder
implementar los productos de innovacion haciendo mejorar continuamente y asi poder

responder a las necesidades que demanda el negocio.
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INNOVACION

2t ® .. B B 7 esrratecia

_‘ TRABAJO EN EQUIPO Q
(( )) PLANEAMIENTOD
(238 AN @ = 9:’ .
IDEAS{_ ° )

x ' s
*I * )
-0 O- “E ~ =
SOCIAL : n TECNOLOGIA M}BUSQUEDAS

Fuente: https://gt.linkedin.com/

Asi mismo, se utilizan herramientas y servicios —ESRI- en agricultura de precision tales

como:
SITESCAN de | Mejoramiento de 5"“'“;:’":8'3'"3 para disefio agricola integral @ @
ARCGIS altimetria y planimetria :;-:;;MLM“'W“ %
DASHBOARD ESRI | Mapeo de
productividad y
telemetria
SAP Gestion de negocios
con facil
procesamiento y datos
eficaces.
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9. Contabilidad:

El area financiera y contabilidad de la empresa esta a cargo del Director Financiero y
auditor interno quines son los encargados de velar por que se cumplan con los

procesos contables de la emrpesa y evitar sufir perdidas de factuas.

Facturacion Electréonica J

<<subsystem>>
Emisién de Factura

Generacion Factura
Electréonica
Publicacion Factura Receptor
= Electronica

Emisor
Ejecucion de proceso Consulta de Factura
de autorizacion Electronica
AN X
<subsystem>> H
Finmmado digital <<include>>
Firma digital de '
Factura Electronica /%
] =
N v Autoridad
Establecimiento de tributaria
Autoridad de credenciales de
certificados seguridad

Logistica Interna y externa:

e Logistica Interna:
Forma parte esencial dentro de los procesos de planeacion de produccion y planeacion
de zafras conociendo las fincas de cafia, panificando rutas de acceso, asignacion de
maquinaria y camiones, cantidad de cafa a cortar, traslado de cafa del campo a la
finca, recepcién de cafia, molienda de cafia y envasado de azucar

Proceso de logistica interna:
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Proceso de logistica interna:

=7
"'’

Envasado de azlcar

Planeacion

Asignacién de maquinaria

Molienda de cafia Traslado de cafia al ingenio

Recepcion de cana en el
ingenio

Elaborado por David Mejia

e Logistica externa:

Se realizan inventarios de los almacenamientos para la distribucion nacional e
internacional de los sacos de azUcar listos para su distribucién, se verifica que no tenga
algun detalle para luego ser trasladado a los distribuidores. El principal objetivo del
Ingenio es exportar mas del 80% del producto producido bajo altos estandares de
calidad y verificados por los encargados de gestion de calidad busca también ser una
empresa lider a nivel mundial en costos y beneficios.
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Proceso de logistica externa:

DESF’CHO DE PRODUCTO

TRASLADO VIA MARITIMO AL CARGA EN CONTENEDORES

MERCADO INTERNACIONAL

CARGA A EMBARCACIONES

PARA EXPORTAR TRASLADO DEL PRODUCTO AL DESTINO

10. Distribucion:

La forma de distribucion es a través de empresas distribuidoras como MAXA
(Maquinas Exactas) Azucar Cafia Real, asociacion de azucareros de Guatemala, y

distribuidores al mercado internacional.

‘ o —e ’.'.. o s
| g S -
Distribuidores nacionales \

| Consumidor final |
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ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

a) Fortalezas:

1. El Ingenio se ha mantenido en el mercado internacional logrando generar
operaciones eficientes y sostenibles desde hace 35 afios.

2. Cuenta con 7 certificaciones internacionales donde demuestra la calidad de
produccién, compromiso de gestion de calidad y buenas practicas de
manufactura (Certificados Kosher, certificado Sedex, certificado GMP,
certificado ISO 9001:2015, certificado BONSUCRO, certificado FSSC
22000:2010, certificado OHSAS 18001:2007)

3. Cuentan con 5 politicas internas que garantiza a los clientes, consumidores
y poblacién que sus operaciones se realizan de forma segura y confiable
(politica de gestion, politica de inocuidad, politica de medio ambiente,
politica de seguridad y salud ocupacional).

4. Ingenio Magdalena, S.A. posee una capacidad de generacion eléctrica de
98,625,699 kwH que le permite cubrir su requerimiento de electricidad y
poder vender a la empresa eléctrica de Guatemala 57,757,425 kwH, de
forma sustentable, aprovechando el bagazo de la cafa.

5. Exporta mas de 500,000 toneladas de azucar refinada a Latinoameérica, esto
equivale al 60% de las exportaciones totales de azucar exportadas desde

Guatemala.

b) Oportunidades:

1. Reducir el tiempo y costo de corte de cafia implementando una cosechadora
mecanizada, disminuyendo costos de operacion por Q. 103,500.000

mensuales.
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2. Utilizar la red vial interna para transportar el 90% de materia prima logrando
reducir el costo del transporte de cafia del campo al Ingenio.

3. Aumentar el 10% de las exportaciones para el 2023 en Latinoamérica, ya
que actualmente exporta mas de 500,000 toneladas de azucar refinada, esto
equivale al 60% de las exportaciones totales de azucar exportadas desde
Guatemala.

4. Incrementar a un 100% la cosecha de cafia propia para reducir costos
directos de fabricacion, ya que actualmente el 30% de la cafia utilizada en
la produccién es comprada.

5. Adquirir nuevos molinos para aumentar la capacidad de produccién de

azucar en época normal y época de zafra a un 110%.

Debilidades:

1. El uso inadecuado de la materia prima de parte de los colaboradores
generando Q. 17,825.00 en gastos innecesarios para la empresa de forma
mensual.

2. Proceso lento y costoso en el area de corte de cafia, que causa atrasos en
los molinos de cafia lo cual genera pérdidas anuales de hasta Q.
1.242,000.00.

3. Falta de capacitacion al personal de maquinaria agricola lo cual ocasiona
gastos de reparacion que hacienden a Q. 45,000.00 mensuales.

4. Mala planificacion en recursos humanos en las distintas areas lo cual
aumenta los costos de produccion que haciende a Q35,000.00 mensuales.

5. Mala aplicacién de herbicidas e insecticidas causando pérdidas de cafia de

azucar que haciende a Q. 62,000.00 por zafra.
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d) Amenazas:

UNO:

1. El cambio climéatico en la regién hace que cada vez se tenga menos
presencia de lluvia, afectando asi la cosecha de cafia provocando aumento
de costos de materia prima de hasta Q. 9,500.000 por hectarea.

2. Las plagas afectan los cultivos de cafia del Ingenio causando reducciones
del 10% de la productividad y genera alto costo de tratamiento de hasta Q.
18,000.00 por hectéarea.

3. Dafios mecanicos en maquinarias como alzadoras, tractores, entre otras por
presencia de piedras en los campos de cultivo generando costos de
reparaciones que hacienden a Q. 80,000.00 por zafra.

4. Bajo consumo de azUcar ya que a nivel mundial se promocionan
edulcorantes de origen mas saludables que el azlucar de cafia.

5. El mal estado de las carreteras, lo cual aumenta los costos de traslado de

materia prima del campo al area de produccion.

PROBLEMAS EMPRESARIALES

En el area de corte de cafia del Ingenio Magdalena, S.A. se estan presentando
atrasos en el proceso de corte de cafa. Esto causa que se ocasionen atrasos
al momento de cargar los camiones cafieros que trasladan la cafia de las fincas
al ingenio, estos atrasos se estiman en pérdidas que ascienden a Q. 103,500.00
mensuales durante el periodo de zafra de noviembre de 2,021 a mayo de 2,022.
Esto es causado debido a que la mayor parte del proceso de corte de cafa es

manual.
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DOS:

En el area de pesaje de azucar de Ingenio Magdalena S.A. se esta teniendo
aumento de reclamos, debido a que al momento de pesar los sacos se tiene
una variacion de mas menos por desequilibrio en las balanzas, aumentando los
reclamos de los clientes y perdiendo la credibilidad de peso exacto, causando

pérdidas que ascienden a Q. 28,900.00 mensuales.

TRES:

En el area de produccion de Ingenio Magdalena S.A. se tiene aumento de costos
de mantenimiento, debido a que la cafia de azucar al no lavarse bien lleva residuos
sélidos los cuales generan que las centrifugadoras sufran desgaste prematuro o
dafios severos, aumentando el costo de mantenimiento, reparacion o sustitucion

gue hacienden a Q. 56,000.00 mensuales.

CUATRO:
En el area de recepcion de camiones cafieros de Ingenio Magdalena, S.A. se tiene
atraso debido a que el método de pesaje es por eje, lo que genera largas colas
causando pérdidas de Q. 47,000.00 mensuales por tiempo perdido. Este problema

se trae desde noviembre del afio 2,017 a septiembre del 2,022.

CINCO:
El departamento de operaciones de Ingenio Magdalena, S.A. esta teniendo merma
de materia prima debido a que los molinos de cafia no extraen el 100% del jugo de
la cafia, solo extrae el 90% haciendo que el 10% se queda en el bagazo, la pérdida
de materia prima asciende a Q. 529,000.00 desde noviembre de 2,019 a

septiembre de 2,022.
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SEIS:
El area de siembra de cafa de Ingenio Madalena, S.A. esta presentado aumento
de costos de fertilizacion ya que la quema de cafa alcanza temperaturas de 600 y
740 °C, esto causa esterilizacion en la poblacion microbiana del suelo por lo que
existe una disminuciéon del rendimiento de cosecha por hectarea, generando asi

aumento de costos de fertilizacion que haciende a Q. 550,000.00 por zafra.

SIETE:

En el departamento de operaciones de Ingenio Magdalena, S.A. se tiene aumentos
en costos de produccién ya que la recoleccion de piedras en el area de produccion
de cafa es realizada de forma manual por lo que genera alto costo de salario y
poca efectividad que haciendo que se generen pérdidas que asciende a Q.
585,000.00 por zafra.

OCHO

En el area de plantacion de cafia de Ingenio Magdalena presenta aumento en
costos de produccién ya que la plantacion se realiza de forma manual,
disminuyendo la capacidad de siembra por dia y aumentando los costos de

produccion por salario a los colaboradores que asciende a Q. 860,000.00 por zafra.

Este problema se presenta desde noviembre de 2,015 a septiembre de 2,022.

NUEVE:

En el area de corte de cafia del Ingenio Magdalena, S.A. se genera perdida de
materia prima ya que por la quema de cafia se pierde sacarosa debido a la
exposicion al fuego, causando deterioro por presencia de microorganismos
(bacterias y hongos), esto provoca perdida de materia prima que haciende a Q.
1.260,000.00 por zafra.
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DIEZ:

El area de taller de Ingenio Magdalena, S.A. esta teniendo aumento en costos de
reparacion y mantenimiento debido a que la maquinaria pesada (tractores,
camiones, alzadores, etc.) es muy antiguo, lo que hace que se gasten Q.
425,000.00 por zafra en mantenimientos y reparaciones, este problema se presenta
desde el afio 2,018

PRINCIPAL PROBLEMA EMPRESARIAL.

En el area de corte de cafia del Ingenio Magdalena, S.A. se estan presentando atrasos
en el proceso de corte de cafa. Esto causa que se ocasionen atrasos al momento de
cargar los camiones cafieros que trasladan la cafia de las fincas al ingenio, estos
atrasos se estiman en pérdidas que ascienden a Q. 103,500.00 mensuales durante el
periodo de zafra de noviembre de 2,021 a mayo de 2,022. Esto es causado debido a

gue la mayor parte del proceso de corte de cafia es manual.

ANALISIS DEL PROBLEMA

Diagrama del proceso actual:

Quema de Cafa Apilado de cafia

Troceado de cafia Carga al camion

£
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Anadlisis de causay efecto:
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Analisis de Pareto:

Frecuencia de las causas:

FRECUENCIA PORCENTAJE| FECHA

No. INCIDENCIAS FRECUENCIA |, iiuiapa |PORCENTAIE | o aD0 s FECHA FIN
1 |Atfraso en llenado de camiones 850 850 26.55 26.6 1/11/2021 | 31/05/2022
2 |Alto costo de mano de obra de personal de campo 521 1471 19.40 46.0 1/11/2021 | 31/05/2022
3 |Falta de personal para corte de cafia 524 1095 16.37 62.3 1/11/2021 | 31/05/2022
4 |Cansancio de personal de campo 524 2519 16.37 78.7 1/11/2021 | 31/05/2022
5 |Camiones detenidos por falta de carga 360 2879 11.25 89.9 1/11/2021 | 31/05/2022
6 |Afraso de camiones por mantenimiento 125 3004 3.91 93.9 1/11/2021 | 31/05/2022
7 |Molinos detendos por falta de materia prima 124 3032 3.87 97.7 1/11/2021 | 31/05/2022
8 |Machetes deteriorados 22 3054 0.69 98.4 1/11/2021 | 31/05/2022
9 |Hurto de herramientas de corte de cafia. 18 3072 0.56 99.0 1/11/2021 | 31/05/2022
10 |Atraso de jaulas caferas por accidentes en carreteras 18 3090 0.56 99.5 1/11/2021 | 31/05/2022
11 Dafios a cenfrifugadoras por presencia de piedras y 15 3105 1/11/2021 | 31/05/2022

rocas 0.47 100.0

TOTAL 3201 3201 100.00
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Diagrama de Pareto

& . o @
(FQE, @b §.'.} 6‘6) & \,\59 @b‘? (_I’Er& #'2: _@b
.'5:\ o 2" & e 8 'b& R e & &
N R I R
2 o
& ¥ @ £ & ~ b@é’ S {:—&% L,Qé
& GF {P\‘é & 5\\@.@ & @ @3‘3’2 \é\é” &
o & & &£ 5 & QO‘ & o @ﬁ?
A N S & & &
[+ F <2 7
$ @ M S A
ob o .‘i} _ o 'Q\\" *.?.‘.p 'bQ
® o L
Hallazgos:

S o

Atrasos en corte de cafa.

Corte de cafa lento por cansancio de personal.
Camiones dafiados.

Atraso en carga de camiones por falta de materia prima.
Proceso de apilado de cafia es lento.

Atraso de llegada de la cafia por accidentes viales.
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Evidencia:

Atrasos en corte de caia Corte de cana Iento por cansancm

Atraso en carga de camiones por falta de
materia prima

viales
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Desventajas:

A corto plazo:

1. Retardo en llegada de materia prima al Ingenio generando pérdidas de
Q.103,500.00 mensualmente.

2. Atraso en los camiones causando que los propietarios de camiones arrendados
ya no quieran prestar servicios al Ingenio.

3. Desperdicio de tiempo de 1 a 2 horas diarias de parte de los cortadores de cafia
generando pagos elevados de produccién teniendo un aumento en costos de
mano de obra por tiempo perdido.

A mediano plazo:

1. No se cumple con la meta diaria de corte de cafia en las fincas del Ingenio.
2. Aumento de costos de produccién por elevada contratacién de personal para el

corte de cafa.

A largo plazo:

Pérdida de competitividad del Ingenio.
Perdida de la calidad del producto.
Pérdida de clientes potenciales por retardo de llegada del pedido de azucar.

R

Cierre de operaciones por falta de rentabilidad del Ingenio.
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PLANTEAMIENTO DE LA SOLUCION TECNOLOGICA

El Gerente General de Ingenio Magdalena, S.A. debera autorizar la compra de una
cosechadora CASE IH Austoft 9000. Este equipo se comprara en Grupo Tecun, S.A.
con un precio de Q. 4.663,920.95. La adquisicidon se realizara con fondos propios por
politicas de la empresa y se realizara en enero de 2,023. Con esta solucion tecnolégica

se pretende evitar el atraso en el proceso de corte de cafa.

ANALISIS DE LA SOLUCION

1. Andlisis Operativo:

e El quipo deberé ser entregada en el Ingenio.

e EI proveedor deberd bridar capacitacidon a los operarios y mecanicos del
Ingenio.

e El proveedor debera contar con taller mévil de mantenimiento para realizar los
mismos en el area de campo.

e La empresa proveedora debera contar con stock de repuestos para la
cosechadora.

e Que el tiempo de entre del equipo no sea superior a 90 dias.

2. Analisis Técnico:

e Que el equipo se desplace por medio de oruga.

e Que el quipo tenga iluminacion en todas sus areas para corte nocturno.

¢ Que la cabina del piloto del equipo tenga aire acondicionado.

¢ Que el quipo cuente con monitor digital para monitorear el avance y corte.
e Que el equipo cuente con odometro.

¢ Que el quipo cuente con GPS.
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e Que el equipo tenga simplicidad de mantenimiento.
e Que el equipo tenga ahorrador de combustible.

e Que el quipo sea hidraulico.

3. Andlisis legal

e Que el proveedor tenga oficina en Guatemala.

e Que el proveedor se encuentre inscrita en la SAT.
e Que el proveedor otorgue factura electrénica.

e Que el proveedor tenga taller mévil.

¢ Que el proveedor tenga stock de repuestos.

e Que la empresa otorgue la garantia dentro del contrato de compra-venta.

4. Andlisis Ambiental:

Ingenio Magdalena, S.A. vela por el estricto cumplimiento del cuido del medio
ambiente, por ende, cumple con los requisitos solicitados por el ministerio de ambiente
y recursos naturales para poder realizar sus operaciones. Cabe destacar que para el
uso de la cosechadora de cafia CASE AUSTOFT IH 9000 no se necesita de una
licencia ambiental ya que para su manipulacién no se utiliza ningdn recurso natural
porque la cosechadora Unicamente realiza corte, limpieza y troceado de cafia, los

residuos que estas operaciones generan son utilizadas como abono orgéanico.
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5. Analisis financiero:

e Punto de Equilibrio:

900000| Q 252,000,000.00 | Q 394,430,227.37 | Q (646,430,227.37)
1100000| Q. 308,000,000.00 | Q 426,430,227.37 | Q (118,430,227.37)
1300000| Q 364,000,000.00 | Q 458,430,227.37 | Q (94,430,227.37)
1500000| Q 420,000,000.00 | Q 490,430,227.37 | Q (70,430,227.37)
1700000| Q 476,000,000.00 | Q 522,430,227.37 | Q (46,430,227.37)
1900000| Q 532,000,000.00 | Q 554,430,227.37 | Q (22,430,227.37)
2300000| Q 644,000,000.00 | Q 618,430,227.37 | Q 25,569,772.63
2500000| Q 700,000,000.00 | Q 650,430,227.37 | Q 49,569,772.63
2700000| Q 756,000,000.00 | Q 682,430,227.37 | Q 73,569,772.63
2900000| Q 812,000,000.00 | Q 714,430,227.37 | Q 97,569,772.63
3100000| Q 868,000,000.00 | Q 746,430,227.37 | Q 121,569,772.63
3300000| Q 924,000,000.00 | Q 778,430,227.37 | Q 145,569,772.63
3500000( Q 980,000,000.00 | Q 810,430,227.37 | Q 169,569,772.63
3700000| Q 1,036,000,000.00 | Q 842,430,227.37 | Q 193,569,772.63
3900000| Q 1,092,000,000.00 | Q 874,430,227.37 | Q 217,569,772.63

Q1,200,000,000.00

Q1,000,000,000.00

Q2800,000,000.00

Q600,000,000.00

Q400,000,000.00

Q200,000,000.00

Q-
0

———VENTAS TOTALES (Unidades X precio Unitario)

500000

1000000

PUNTO DE EQUILIBRIO

COSTO TOTAL

1500000 2000000 2500000 3000000 3500000 4000000 4500000

(costo fijo + (costo unitario x unidades)



e Valor actual neto:

A0 FEt [(L+k) A t

1 Q131,837,627.91 1.10 1 Q119,852,389.00
2 Q138,429,509.30 1.10 2 Q114,404,553.14
3 Q148,303,063.40 1.10 3 Q111,422,286.55
4 Q214,759,805.78 1.10 4 Q146,683,837.02
5 Q225,497,796.07 1.10 5 Q140,016,389.88
SUMA Q632,379,455.60

() FEo Q 4,663,920.95

VAN Q627,715,534.65

= =

Q(4,663,920.95) Q131,837,627.91 Q138,429,509.30 Q148,303,063.40 Q214,759,805.78 Q225,497,796.07

e Costo-beneficio:

TASA 10%
ANO FLUJO DE EFECTIVO
0 a 4663,920.95 |INVERSION
1 0] 131,837,627.91
2 Q 138,429,509.30
3 Q 148,303,063.40
4 9] 214,759,805.78
5 Q 225,497,796.07
VPN ingresos Q632,379,455.60
VPN egresos | Q 4,663,920.95
Relacién costo
beneficio

Si el analisis de la relacion C/B es mayor que 1,
significa que el proyecto es rentable



e Calculo de escenarios

Resumen del Escenario
Valores actuales

por afio Probable Pesimista Optimista

Celdas cambiantes:

Azucar refina |qq 802500|qq 842625(qq 67500|qq 882750
Azucar crudo |qq 661795|qq 694884 |qq 55665|qq 727974
Azucar moreno |qq 632487|qq 664111 |qq 53199.9(qq 695735

Celdas de resultado:
Azucar refina |Q151,070,625.00|/Q158,624,156.25|Q12,706,875.00/Q166,177,687.50
Azicar crudo | Q108,388,758.51|Q113,808,196.43|091,168,313.70/Q119,227,634.36
Azucar moreno | Q92,476,032.66| Q97,099,834.29/Q78,778,357.38/Q101,723,635.95

ANALISIS DE DECISION

Andlisis de ventajas y desventajas de los proveedores:

Proveedor 1: GRUPO TECUN (CASE IH AUSTOFT 9000)

Ventajas Desventajas

e 68 afios en el mercado demostrando seruna | ¢ Q. 4.663,920.95
empresa lider en el mercado

e Menor costo operacional 10% menos |e Capacitacion o0  induccion a
consumo de combustible, 50% mayor vida operadores de 2 dias.
del motor.

e Plazo de 30 dias para entrega de la maquina.

e Se desplaza mediante oruga otorgando
mayor traccion y menos compactacion del
suelo
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Proveedor 2: PROVEEDOR COGUMA (John Deere CH570)

Ventajas

Desventajas

de

operadores de 1,000 horas sin costo

Capacitacion induccion a | e

El plazo de entrega mayor a 330 dias.

Cuenta con garantia de 12 meses 0 | o
1,500 horas

Se desplaza mediante neumaticos

causando compactacion de suelo.

Pago contra entrega .

Mayor consumo de combustible por

ser tener neumaticos de caucho.

82 afios en el mercado demostrando
ser una empresa lider en el mercado

con su producto lider Jhon Deere

Proveedor 3: GRUPO TECUN (CASE AUSTOFT A8810)

Ventajas Desventajas
e Mayor productividad, menor costo | e Se desplaza con neumaéticos
operacional. causando mayor compactacion de
suelo.
e Menor costo operacional 10% menos | e Mayor consumo de combustible por

consumo de combustible, 50% mayor vida
del motor.

utilizar neumaticos de caucho.

Tanque de combustible de plastico

e Capacitacion o induccion de dos dias
a operadores de maquinaria.

Ventilador del sistema de enfriamiento

inteligente.
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Matriz de ponderacion:

Cuadro comparativo de ventajas y desventajas de los proveedores:

Tabla de Ponderacion
TEcUN | 2% | @DTECUN

Ponderacién | 100 | Puntaje | 100 85 83
base obtenido

REQUERIMIENTOS A CALIFICAR | PONDERACION TECUN COGUMA TECUN
Ventajas Operativas
Capacitacion o induccién 3 3 8 a
Panel de control 10 10 8 8
Ventaja financiera
Precio 6 6 ] 6
Forma de pago 4 4 3 4
Ventajas Técnicas
Mayor productividad 8 6 3] 5
Panel digital 10 10 g 2
Cumplimiento de 8 7 3] 5}
especificaciones
Tipo de desplazamiento 3 1 1 1
Facilidad de mantenimiento 8 6 6 6
Ventajas legales
Garantia 10 10 8 8
Registro en la SAT 3 8 8 8
Otras ventajas
Plazo de entrega 5 5 4 5
Menos costo operacional 4 4 3 2
Experiencia en el mercado 3 8 8 2
TOTAL 100 100 85 83
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Analisis:

Segun los andlisis realizados a los tres proveedores, el proveedor ganador es la
empresa Grupo Tecun, ofreciendo la cosechadora CASE AUSTOFT IH 9000 con
tecnologia digital, software y hardware, ofreciendo mayor potencia, fuerza y durabilidad
en todos sus componentes, con sistema hidraulico, controles operacionales
inteligentes, con mayor productividad y facilidad de mantenimiento, asi mismo, la
empresa ganadora, ofrece garantia por escrita, factura electrénica, stock de repuestos

y el precio incluye envio de la cosechadora al ingenio.
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CONCLUSIONES:

En el &rea de corte de cafia del Ingenio Magdalena, S.A. se estan presentando
atrasos en el proceso de corte de cafa. Esto causa que se ocasionen atrasos
al momento de cargar los camiones cafieros que trasladan la cafia de las fincas
al ingenio, estos atrasos se estiman en pérdidas que ascienden a Q. 103,500.00
mensuales durante el periodo de zafra de noviembre de 2,021 a mayo de 2,022.
Esto es causado debido a que la mayor parte del proceso de corte de cafia es

manual.

La solucién tecnolégica propuesta es rentable con un valor de costo-beneficio
de 135.58 sobre la inversion inicial total, permitiendo reducir las pérdidas

mensuales que ascienden a Q. 103,500.00.

La solucion tecnoldgica propuesta es segura, porque el proveedor cumple con
los requisitos necesarios para realizar la compra, contando también con stock
de repuestos y taller movil para brindar reparaciones a la cosechadora en el

area de operaciones.

La solucién que se propone es medible ya que se demuestra por medio de

estudios de control que el corte de cafa presentara mejoras en tiempo y costos.

La solucion que se propone es accesible, ya que le empresa proveedora es
guatemalteca con sucursal en Santa Lucia Cotzumalguapa, Escuintla. Asi
mismo, Ingenio Magdalena, S.A. cuenta con los fondos monetarios para su

adquisicioén, sin poner el riesgo el capital de la empresa.
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RECOMENDACION

Adquirir la herramienta de solucion tecnologia denominada Cosechadora de cafia
mecanizada marca CASE IH AUSTOFT 9000 con un precio de Q. 4.663,920.95 con el

proveedor Grupo Tecun, S.A. para implementarla a partir del primer trimestre del afo
2,022.
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ANEXOS

e Cotizaciones:

Guatemala: Santa Lucia:
32, Calle 3-60,zona 9, Km B6.5 Carretera a Santa

Guatemala Lucia Cotzumalguapa
(502) 2328-8888 Escuintla

GRUPO

Santa Lucia Cotzumalguapa 26/08/2022

Sefiores:
Ingenio Magdalena S.A.
Presentes

Por este medio hacemos la cotizacion formal y damos a conocer las caracteristicas principales de la
cosechadora CASE IH AUSTOFT 9000 La Familia de Cosechadoras de Case IH Austoft 9000 lleva la
cosecha mecanizada de cafia de azdcar a un nuevo nivel. Un motor mds potente, un sistema
hidraulico inteligente y otras innovaciones ofrecen una mayor capacidad de trabajo a un menor
costo operativo. Toda esta actualizacion en |a oferta de productos de Cosechadoras de Cafia de Case
IH es el resultado de una gran inversion de capital en desarrollo y mas de 30.000 horas de testeo y
pruebas a campo, mejorando adn mas la habilidad de la maquina y ofreciendo una importante
reduccion del costo Total de Propiedad.

MAYOR POTENCIA, FUERZA Y DURABILIDAD EN TODOS LOS COMPONENTES.

Equipadas con motor FPT Cursor 11 de 420cv (310kW), sustituyendo el Cursor 9 (358 cv/ 260 kW de
potencia). Rotacion de trabajo del cursor 11 es de 1.600 rpm: menor consumo de combustible y
aumento en las horas de vida del motor

Siempre atento a las necesidades de cada aplicacion, FPT ofrece tecnologia mecanica y simple cada
para quienes necesitan practicidad, y tecnologia electronica de altimo nivel en aplicaciones que
requieren mayor robustez. En el motor Cursor 11, los pistones son exclusivos con la tecnologia de
doble camara de entrada FPT, esto asegura un mayor rendimiento y economia de combustible,
porgue hay una mejor mezcla de aire con el combustible (atomizacion), debido al movimiento de la
niebla de combustible dentro de la camara de combustion. También funcionan con la tecnologia de
inyeccion electrénica de combustible Common Rail, lo que garantiza la cantidad correcta de
combustible en el momento adecuado, por lo que hay una entrega casi instantdnea de la maxima
potencia cuando lo requiere la operacion.

SISTEMA HIDRAULICO

El sistema hidraulico de dltima generacion cuenta con bombas de pistén inteligentes con
controladores electronicos individuales que permiten el ajuste exacto del caudal necesario para
cada funcion, sin desperdiciar energia. El circuito cerrado del sistema de traccion, ademas de las
nuevas bombas, también cuenta con un sistema electronico de control de fallos, que actua en
situaciones de emergencia, aumentando adn mas la seguridad operativa. Otro nuevo circuito
cerrado es el sistema picador, que permite trabajar a presiones mas altas y con motores mas
pequerios, contribuyendo a la reduccion de costes y al aumento de la e ciencia hidraulica.

Debido a la mayor eficiencia del conjunto de bombeo de las funciones de recoleccion, hay menos
generacion de calor, lo que permite que el sistema trabaje con temperaturas mas bajas en el aceite
hidraulico, aumentando |a vida dtil de los componentes y reduciendo el consumo de combustible.

GUATEMALA

(502 8-8288 /TECUNCentroamerica
WAAW_ErUpOTtEcUn. com
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Guatemala: Santa Lucia:
32, Calle 3-60, zona9, Km 86.5 Carretera a Santa

Guatemala Lucia Cotzumalguapa
(502) 2328-8888 Escuintla
GRUPO

Otra gran evolucion de las cosechadoras Austoft 9900 se basa en la optimizacion y
redimensionamiento del trazado hidraulico, con el objetivo de reducir las pérdidas de carga,
disminuir el consumo de combustible y aumentar la vida Gtil de estos componentes

CONTROLES OPERACIONALES INTELIGENTES

Se trata de un sistema inteligente que, mediante |a variacion del caudal hidraulico y los controles
automatizados, permite ajustar los pardmetros de alimentacidn en las funciones de recoleccion
teniendo en cuenta las condiciones operacionales. Optimiza el consumo de combustible y ayuda al
operador a mantener un funcionamiento constante, actuande automaticamente en dos niveles:
Nivel 1: Aumento de las revoluciones de |as funciones de recoleccidon en funcion de las presiones de
los rodillos de corte de la base y del picador.

Nivel 2: 5i el aumento de las revoluciones de las funciones de recoleccion no es suficiente para
reducir las presiones de los rodillos de corte de la base y del picador, la velocidad de recoleccion se
reduce automaticamente.

MAS PRODUCTIVIDAD

Nuevo Motor FPT Cursor 11 420cv & Muevo Sistema Hidraulico optimizado 10% mayor capacidad
de cosecha

MEMNOR COSTO OPERACIONAL

Rotacion de trabajo del motor de 1600 RPM y Bombas Hidrdulicas Inteligentes 10% menor consumo
de combustible 50% mayor vida del motor

FACILIDAD DE MANTENIMIENTO

Acceso simple a componentes para mantenimiento Nuevo Chasis Modular atornillado

GARANTIA

6 meses por desperfectos de fabrica o 1,300 horas de trabajo.

PRECIO

5599,475.70

Q. 4.663,920.95

*El precio incluye traslado a finca, armado de maquina en finca y 2 dias de prueba con nuestros
técnicos.

*Precio valido 40 dias después de emitido este documento

*Tiempo de entrega: 30 dias.

*La forma de pago es un anticipo del 50%, el otro 50% al momento de la entrega de la maguina.

José Santos
Asesor
Cel: 3003-9254

GUATEMALA

(502) 2328-8BE88 in J/TECUMCentroamerica
WWW_ErUpotecun.com
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Compaiiia Guatemalteca de Maquinaria, S.A. EMN Jonin Deere

Calzada Aguilar Batres 36-01,
zona 12 Ciudad, Guatemala
Sucursal Retalhulen

PBX: 2476-0615 - FAX 24771971
e-mail: cogugeri coguma.com

Guatemala Agosto 23 del 2022

Seiores
Ingenio Magdalena, S.A.

Presentes:
Cosechadora de Caia John Deere CH570 de Oruga, Fabricada en Brasil,

Garantia de 12 meses o 1,500 horas.

Motor: John Deere 9.0 L PowerTech de 337 Hp Tier 2, con turbo-cargador, capacidad tanque de
combustible de 605 litros, Pre-limpiador y filtro de aire de alta capacidad, Separador de agua de
combustible.

Transmisién y controles: Dos bombas hidrostaticas que proporcionan velocidad variable de 0 a 9 Km/h,
Oruga; Cadena sellada Ocho rodillos infericres, 16 pulgadas de ancho doblada.

Sistema Eléctrico: Alternador de 200 Amp.12-V.

Cortador de base: Motor hidraulicos con discos circulares de 22 pulgadas con cinco cuchillas en cada
uno. Pierna de cortador estandar con pateador inferior (rodo limpiador de 3 barras cerrados).

Dos rodos trozadores de 4 cuchillas cada uno con traslape.

Separadores de cultivo: Separador de surcos con sinfin, despuntador de corte, sistema de separador de
cosecha hidraulico reversible y sistema de desplazamiento hidraulico con cuchillas laterales. Angulo de
divisores de surco con ajuste hidraulico de inclinacion y pateador superior.

Extractor Primario: Plastico Capacidad de extraccion primaria de 1.52 Mts. De diametro,

Velocidad hidrostatica variable, ventilador de extraccion vertical de cuatro aspas, Capota controlada

hidraulicamente Anillo protector de acero anti-abrasive duraliner.
Capuchdn con rotacion de 180 grados

Extractor Secundario: Capota de plastico con regulacion hidraulica de la campana para girar 360 grados
y descarga direccional.

Sistema de cuchillas trozadoras: Sistema de 8 cuchillas.

Elevador: De alta capacidad con piso perforado, con extension 24 pulgadas, con giro de 180 grados para
cargar a ambos lados, con control de velocidad v Kit de control del pedal para giro del elevador.
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Cabina: Abatible hacia adelante para acceso al motor, con aire acondicionado, asiento adicional de
instructor, limpia brisas frontales, mando direccional de timén y mandos de funciones de cosecha y
operacion en palancas multifuncionales.

Indicadores digitales de parametros de motor vy sistema de cosecha.

Horometro de motor y cadena elevador.

Luces delanteras de alta intensidad y luces laterales tipo led para mejor visibilidad.

Luces de faro (tamaleras)

JDLink
Telemetria con JDLink con Licencia de activacion para 1 afio.

Incluye manuales de operador.

Capacitacion de induccion a operadores.
Servicio de 100 y 1,000 horas sin costo.

PRECIO CON IVA PUESTO EN FINCA $ 511,470.70 (Q. 3.979,242.50)

Tiempo de entrega 330 dias posterior a la recepcion
de orden de compra, pago contra entrega
Oferta valida por 30 dias

Atentamente;

Ing. Byron de la Rosa.
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Guatemala: Santa Lucia:
32, Calle 3-60, zona 9, Km B6.5 Carretera a Santa
Guatemala Lucia Cotzumalguapa

(502) 2328-8888 Escuintla

Santa Lucia Cotzumalguapa 26/08/2022

Sefiores:
Ingenio Magdalena S5.A.
Presentes

Por este medio hacemos la cotizacion formal y damos a conocer las caracteristicas principales de la
cosechadora CASE AUSTOFT AB810. Con base en su espiritu pionero y como referente en la cosecha
de cana, Case IH ha desarrollado mejoras centradas en sus clientes, en la calidad de cosecha y
principalmente en la rentabilidad de su negocio. El nuevo modelo de cosechadoras de Case IH para
el doble espaciamiento alternado incluye todos los beneficios ya conocidos de la cosechadora de
una linea y traera excelentes resultados para este mercado. El proyecto trae la unidn de tecnologias
gue aumentan |a disponibilidad mecanica, generan eficiencia y garantizan mas productividad. Con
este lanzamiento, Case IH ofrece una linea completa de equipos que se ajusta a las necesidades del
cultivo de cafia. Ademas, la nueva linea 2018 tiene novedades exclusivas que van a satisfacer por
completo a quienes repiensan la productividad.

Principales beneficios:
* Mayor productividad
Menor costo de propiedad
s Mejor calidad de cosecha

s Nuevo tangue de combustible de plastico independiente del chasis Con capacidad de 620
litros, un 29% mas que en el modelo anterior, y posicionado en la parte central de la
cosechadora, proporcionando mayor estabilidad independientemente del nivel de
combustible.

s Software para reducir el consumo de combustible y aumentar la durabilidad del motor que,
asociado a la curva de potencia optimizada, proporciona una gran reduccion del consumo
de combustible y una consecuente reduccion de costos.

= Menor consumo de combustible

Menor esfuerzo del sistema hidraulico

Mayor durabilidad del motor

Reduccion de la dependencia del operador en el ajuste de la rotacion del motor

e

Yo v

* Sistema de accionamiento y desconexion de las funciones de |a cosechadora para maniobras
Con configuracion de automatizacion de hasta 10 funciones, para facilitar la operacion y
reducir el consumo de combustible innecesario en las maniobras de |la cosechadora al final
de linea.

s Ventilador del sistema de enfriamiento inteligente Con rotacion automatica y variable segin
la temperatura del sistema, garantiza una or demanda del sistema hidraulico para el
movimiento del motor de este v tanto, menor consumo de combustible.

Principalmente en los peria:j” \ambiente (noches e invierno).

GUATEMALA

[502) 2: BEE =i f in JSTECUNCentroamerica
wWoww . gErupotec
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Guatemala: Santa Lucia:
33, Calle 3-60, zona9, Km 86.5 Carretera a Santa

Guatemala Lucia Cotzumalguapa
(502) 2328-8888 Escuintla

GRUPO
Motor FTP Cursor 9
« 358cva2.l00rpm
+ Turboalimentado
* Sistema de inyeccion electrénica Common Rail
+ Refrigerado por agua
+ Sistema Dual Curve
« Sisterma Smart Cruise

Caja del motor con mayor acceso y facilidad de mantenimiento

* Chapa deflectora en la parte superior de la caja del motor, que mejora el flujo de aire y
reduce la temperatura en la region de la turbina.
Filtro de combustible y prefiltro con acceso facilitado a nivel del suelo

+ Tipo de rodo: Neumatico / una linea.

TODAS LAS PARTES DE MAYOR FRICCION DEL ELEVADOR ESTAN COMPUESTAS DE MATERIAL DE
MAYOR RESISTENCIA, QUE PERMITE UN COMPONENTE DE MENOR PESO Y DE MAYOR
DURABILIDAD, LO QUE REDUCE LAS PARADAS PARA INTERVENCIONES.

GARANTIA

6 meses por desperfectos de fabrica o 1,300 horas de trabajo.
PRECIO

5. 465,526.11

Q.3.621,793.14

*El precio incluye traslado a finca, armado de maguina en finca y 2 dias de prueba con nuestros
técnicos.

*Precio valido 40 dias después de emitido este documento

*Tiempo de entrega: 30 dias.

*La forma de pago es un anticipo del 50%, el otro 50% al momento de la entrega de la magquina.

José Santos
Asesor
Cel: 3003-9254

GUATEMALA

(5¢ 8BS - .
potecun.com in JTECUNCentroamerica
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e Cuadro comparativo de proveedores:

73790-9 TECUN Q. 4,627,952.40 | Cosechadora de cafia | Km. 88.5 Carretera a | guatemala@agrupotecu
Guatemala mecanizada CASE AUSTOFT | Santa Lucia | n.com
9000 con rodos de oruga. Cotzumalguapa, PBX: (502) 2328-8888
Escuintla, Guatemala '
35023-0 COGUMA | Q. 3.948,553.80 | Cosechadora de cafia | Calzada Aguilar | coguger@coguma.com
mecanizada Jhon Deere CH570 | Batres 36-01, zona 12 PBX: 2476-0615
de neumaticos Ciudad, Guatemala
FAX: 2477-0971
73790-9 TECUN Q. 3.693,862.56 | Cosechadora de cafia | Km. 86.5 Carretera a | guatemala@agrupotecu
Guatemala mecanizada CASE AUSTOFT | Santa Lucia | n.com
A8810 con rodos de neumaticos. | Cotzumalguapa, PBX: (502) 2328-8888
Escuintla, Guatemala '
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e Patente de comercio de empresa:
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e Patente de comercio de sociedad:

9 L SOCIEDAD
N & — S e S - o R — SN
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e RTU empresa:

CONSTANCIA DE INSCRIPCION Y ACTUALIZACION DE DATOS AL REGISTRO TRIBUTARIO UNIFICADO

C;-,/] W NIT: 7047477

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Razon o denominacion social:

Tipo de personeria:

Numero de documento de constitucion:
Fecha de constitucion:

Fecha de inscripcion en el registro que corresponde:

Actividad econémica principal:
Sector economico:

Participacion en Camara Empresarial:
Participacion en Gremial:

Nombre Comercial:

Numero de secuencia de establecimiento:
Actividad economica por establecimiento:
Fecha Inicio de Operaciones:

Estado del establecimiento:

Clasificacion por establecimiento:

Tipo de establecimiento:

Obligaciones por tipo de establecimiento:

NIT del perito contador o CPA:
Nombre del perito contador o CPA:
Estado:

JUAN LUIS GOMEZ WERNER

NIT del representante:
Nombre del representante:

Fecha de nombr como repr legal:
Tipo de Representante:
Estado:

ROLANDO SINCAL COCON

NIT del representante:

bre del repr

Fecha de nombramiento como representante legal:
Tipo de Representante:

Estado:

INGENIO MAGDALENA SOCIEDAD ANONIMA
SOCIEDAD ANONIMA

2719

17/1211974

19/12/1974

1072.40 ELABORACION DE AZUCAR
INDUSTRIA

NO

NO

INGENIO MAGDALENA S A

2

CULTIVO DE CANA DE AZUCAR
24/08/1983

ACTIVO

AFECTO

INDUSTRIA

exenlVA: INACTIVO , eCAL: INACTIVO

2222131K
CARLOS ENRIQUE VELASQUEZ SALVATIERRA
ACTIVO

25590790
JUAN LUIS GOMEZ WERNER

14/03/2017

GERENTE(CUALQUIER FIGURA ADMINISTRATIVA)
ACTIVO

6052401

ROLANDO SINCAL COCON
26/12/2017
MANDATARIO ESPECIAL
ACTIVO
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JORGE ROBERTO LEAL TOLEDO

NIT del representante:

MNombre del representante:

Fecha de nombramiento como representante legal:

Tipo de Representante:
Estado:

HECTOR RICARDO LEAL PIVARAL

NIT del representante:

Nombre del representante:

Fecha de nombramiento como representante legal:

Tipo de Representante:
Estado:

AFILIACIONES

Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Cadigo de Impuesto:

Nombre de Impuesto:

Tipo de contribuyente:
Clasificacion del establecimiento:
Régimen:

Periodo impositivo:

Estatus de la afiliacion:

Fecha desde:
Obligaciones:
Frecuencia de Nombre
pago Obligacion
VA PERSONA
1 MENSUAL .
JURIDICA

Impuesto Sobre la Renta (ISR)

Cadigo de Impuesto:

Nombre de Impuesto:

Tipo de contribuyente:

Tipo de Renta:

Régimen por tipo de renta:

Forma de Calculo:

Sistema de valuacidn de inventarios:

Sistema Contable:

Estatus de la afiliacion:

Fecha desde:

Obligaciones:
Frecuencia Nombre
de pago Obligacion

DECLARACION

16024931

JORGE ROBERTO LEAL TOLEDO
09/01/2018

GERENTE GENERAL

ACTIVO

422355

HECTOR RICARDO LEAL PIVARAL
31/08/2020

PRESIDENTE DE CONSEJO
ACTIVO

1

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
PERSONA JURIDICA SERVICIOS
AFECTO

GENERAL

MENSUAL

ACTIVO

21/10/2002

Cddigo Formulario

223 - DECLARACION ¥ RECIBO DE PAGO MENSUAL DEL IMPUESTO AL MALOR
AGREGADO

10

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PERSONA JURIDICA SERVICIOS

RENTAS DE ACTIVIDADES LUCRATIVAS

REGIMEN SOBRE LAS UTILIDADES DE ACTIVIDADES LUCRATIVAS
RENTA IMPONIBLE POR 25%

PROMEDIO PONDERADO

DEVENGADO

ACTIVO

01/01/2013

Cadigo Formulario

133 - IMPUESTO SOBRE LA RENTA, RETENCIONES EFECTUADAS A RESIDENTES Y NO
RESIDENTES CON ESTABLECIMIENTO PERMANENTE.

1 MENSUAL JURADA Y PAGO
MENSUAL

DECLARACION

136 - IMPUESTO SOBRE LA RENTA. REGIMEN SOBRE LAS UTILIDADES DE ACTIVIDADES
LUCRATIVAS. DECLARACION JURADA Y PAGO TRIMESTRAL.

2 TRIMESTRAL JURADA Y PAGO
TRIMESTRAL
DECLARACION

3 ANLAL

141 - IMPUESTO SOBRE LA RENTA PARA LOS REGIMENES SOBRE LAS UTILIDADES DE
JURADA Y PAGO ACTIVIDADES LUCRATIVAS, OPCIONAL SIMPLIFICADO SOBRE INGRESOS DE ACTIVIDADES

ANUAL LUCRATIVAS ¥ CONTRIBUYENTES EXENTOS.

74



Impuesto de Solidaridad (1S0)

Formas de Acreditamiento: IMPUESTO DE SOLIDARIDAD ACREDITABLE AL ISR
Fecha desde: 01/01/2009
Obligaciones:
No. Frecuencia de pago Nombre Obligacion Caodigo Formulario
1 TRIMESTRAL PAGOS TRIMESTRALES 160 - FORMULARIO DE PAGO DEL IMPUESTO DE SOLIDARIDAD

CARACTERISTICAS ESPECIALES

Caracteristica
REGISTRO DE VEHICULOS
EXPORTADOR
REGIMEN ESPECIAL
AGENTE DE RETENCION
IMPORTADOR
PRODUCTOR
EMISOR DE FACTURA ELECTRONICA

OTROS

Fecha dltima actualizacion:

INFORMACION IMPORTANTE:
Segun lo establecido en el Cadigo Tributario, Decreto 6-91:

Estado
ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO

231242021

Fecha Estatus

08/07/2019
01/01/2005
01/07/2011
09/09/2006
01/03/2020
12/08/2020
27/06/2022

A. Cualguier modificacion a los datos de inscripcidn debe informarse a la SAT dentro del plazo de treinta (30) dias contados desde que se produje la

modificacion.

B. Los contribuyentes con obligacicnes al IVA deben actualizar o ratificar sus datos de inscripcion anualmente.

C. Para verificar si el contribuyente ha incumplido con sus Obligaciones Tributarias, debe consultar la opcidn “Incumplimientos® publicada en Portal

SAT en el Menu Consulta MIT.

El registro de la informacion contenida en la presente constancia no prejuzga sobre la validez de esta y no convalida hechos o actos nulos oilicitos.

CARNE DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA

NIT:
1047477 gﬂ
NOMBRE:
INGENIO MAGDALENA SOCIEDAD
ANONIMA
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e Resume ejecutivo:
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AMALIEE DE CALEA ¥ EFECTO

FRECUENCIA DE LAS CAUSAS
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VENTAJAS ¥ DESVENTAJAS DE LOS PROVEEDORES
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Guatemaia, l(,‘ de )-‘\'n (O dell 13

Senores
Universidad Galileo
IDEA

Presente.

\
A - g 141
Por este medio de la presenie YO l\);\ g{ ,_"_'_"_-‘_5\ Q. Nagen & { que me identifico
con numero de camé 140CIL 23 v con DPI20L9 T il (ol octualmente asignado (a) en la camrera;

y !

“Autorizo al Instituto de Educacién Abierta (IDEA) a la publicacién, en el Tesario virtual de la
Universidad, de mi proyecto de Graduacion titulado:"

Jde Sy eoat

"L\L')'.L'\ 4 af

3 = i - —
rr:._cn';,'\u')f-'.s vara Codle de Cafiny Lo Legeh

Como autor (a) del material de la investigacion sustentada mediante el protocolo de IDEA,

Expreso gue la misma es de mi auioria y con contenido inédito, realizade con el acompafamiento experto de
coordinador de drea y por tanto he seguido los parametros éticos y legales respecto de los citas de referencia y
todo tipo de fuentes establecidas en el Reglamento de la Universidad Galilec

Sin ofro particular, me suscrioo.

J
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