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INTRODUCCION

El proyecto de graduacion se realizo con el objetivo de proponer el desarrollo de la
eficiencia de Guatebee para incrementar la productividad, empresa que mantiene
tiempo en el mercado, despreocupandose la alta direccion de elaborar herramientas
administrativas con tecnologia adecuada para potencial las gestiones internas y

externas de esta entidad.

El desarrollo del proyecto de graduacion estd enfocado en hacer un adecuado
diagnostico empresarial con ayuda de diferentes analisis, actualmente la empresa se

encuentra en un proceso de innovacion.

Debido a la importancia que tiene la sostenibilidad financiera y posicionamiento de
Guatebee, se llevara a cabo laimplementacion de una maquina para envasar miel para
dar solucién al actual problema empresarial con mas repercusiéon en la empresa, este
tendr4d un costo de Q. 170,500.00 sin financiamiento bancario, con la solucion
propuesta se incrementaran las ventas por un total de Q. 112,786.00 quincenales
motivo por el cual se efectué un diagndéstico empresarial y diferentes estudios para

determinarlo.

Guatebee no cuenta con un diagnostico que detalle los problemas empresariales a
resolver, donde se identifique las causas que afectan la falta de ingresos que afectan
los inventarios de la empresa y afecta la jerarquia del personal que labora en la misma,
por lo consiguiente se dara solucién al problema empresarial nimero 1 siendo el mas
importante debido a el problema afecta el giro principal de Guatebee, con fallas en
equipo y son pocos modernos esto no permiten a la empresa cumplir eficientemente
las gestiones de ganancias requeridas para mantener un margen de ganancias
adecuado, a continuacion se detalla en el siguiente proyecto para mejor analisis y

compresion del lector.



OBJETIVOS

Apoyar a una empresa guatemalteca, exportadora, con proyeccion social y

analizar su presente para mejorar el futuro por medio de una inversion objetiva.

El sistema de control de la propuesta de solucion cuenta con un algoritmo de
auto-ajuste, con el cual se revisa el volumen o peso dosificado, este se
autoajusta en cada ciclo, logrando con esto una excelente precision y
repetitividad, y en caso de error, poder rechazar el envase que no cumpla con

los parametros de volumen o peso preestablecidos.

La implementacion del nuevo equipo brindara muy pocas partes moviles o
empagques dinamicos, con lo cual se reduce la posibilidad de contaminacion del

producto y se facilita enormemente la limpieza.

Sugerir un proyecto de inversion a corto plazo, con apalancamiento financiero

externo y utilizado un 50% de las utilidades retenidas de afios anteriores.

Corregir las deficiencias y las debilidades de GUATEBEE trabajando por llevarla
a un futuro tecnoloégico donde sus productos se posicionen en un mercado

privilegiado.



GUATEBEE

Guatebee tiene sus origenes en 1978 bajo el nombre de Apicola Opa. Al graduarse
Alejandro Nicol del Colegio Aleman de Guatemala, pas6 un afio sabatico esperando
ingresar a la Universidad de West Virginia para estudiar silvicultura...queria vivir en y
de los bosques. Bast6 un curso de dos dias sobre apicultura en la antigua sede de
INTECAP, para cambiar el rumbo de su vida. El instructor, un gran amigo hasta la
fecha, Julio Ocheita, tiene la cualidad de contagiar su pasion por las
abejas. Salié determinado como nunca antes se sintio, a forjarse un futuro en la

apicultura.

Asistio a Ohio State University (campus en Wooster) en la primavera de 1979 y se
gradud en Tecnologia Apicola Comercial dos afios y medio después. Desde entonces,

no ha dejado de aprender.

Sus maestros sembraron en él algo muy valioso: una incesante curiosidad. Sin duda
gue es la mejor herramienta para construir cualquier cosa. La "curiosidad" es

recomendable alin como adiccion.



Apicola Opa hace honor al “opa”, el abuelo materno de Alejandro: Federico Pasch,
venido de Alemania a inicios del siglo XX para manejar colmenares en fincas
cafetaleras de sus paisanos. Apicultor y viverista de profesién, el Opa Pasch desarrollo
pues apicultura con enfoque de polinizacion. Fue tradicion durante muchos afos tener
abejas en las fincas de café. Esas fincas le dieron a Guatemala su status como

productor y exportador de fina miel a Europa.

Afos después, independiente, el Opa producia miel y exportaba a Alemania por su
cuenta. Como secuela de la Gran Guerra el Opa se quedo sin abejas, casi en
cero. Fundo el vivero Pomona. Alli lo conoci6 él, enamorado de las plantas. Nunca
hablé con él de abejas, nunca le preguntd. Murié el Opa. La mam4, tias y tio de
Alejandro le contaban algunas anécdotas sobre sus abejas, su empresa de miel, su

aserradero. Todo le intrigaba.

Padres, maestros, apicultores viejos y jévenes, amigos, comparfieros de trabajo, jefes,
empleados, clientes, familiares... gracias a todos por ser parte de alguna manera de

esta historia.



Apicola Opa adopto la marca comercial Guatebee; asi nos conocen. Afio 2022,

a 44 afos de existencia, hay etapas nuevas y muy positivas.

Guatebee estrena nueva imagen, nuevas presentaciones. Observamos un
mercado creciente y mas avido de encontrar productos realmente puros. La

pureza de nuestros productos jamas sera negociable.

Es muy simple: tenemos pasion por la apicultura, por las abejas y sus
productos. Respetamos ese mundo, trabajamos de la mano con productores del
area rural con quienes compartimos esa pasion. Es cuestién de integridad en

todo lo que hacemos, simple.



Objetivos:

1. Gestionar capacitaciones y asistencia técnica para fortalecer nuestros

conocimientos.

2. La oportunidad de gozar de una vida mas saludable llena de energia,
consumiendo miel realmente pura, del panal a su mesa, con todas sus

propiedades nutricionales y medicinales.

3. Ser una Cooperativa Integral Competitiva de la producciéon y comercializacion
de miel de calldad, preferida por sus clientes actuales y potenciales por la

calidad de sus producto.

4. Satisfacer las necesidades de los clientes y mejorar la calidad de vida de sus

asociados comprometida con la proteccion del medio ambiente.

5. Producir miel bajo buenas practicas de manufactura que cumplen con los

estandares nacionales e internacionales.

Estrategias:

Planeacion:

Organizar e involucrar a todos los eslabones directos e indirectos, en el trabajo de la
misma y sobre todo en el Grupo de Trabajo que se ha conformado y tiene participacion
en el consejo del GUATEBEE. Asi mismo mejorar la sistematizacion de la Agro cadena
Apicola para alcanzar su competitividad. Disefiar regulaciones y planificar el accionar
del Grupo de Trabajo y de la Agro cadena en funcién del cumplimiento del presente

Plan Estratégico.
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Mercado:

Creacion de una herramienta de intercambio de informacién entre los colaboradores

de la empresa, los eslabones y el Grupo de Trabajo de la Agro cadena Apicola.

Actualizar el Directorio Apicola de manera periodica para conocer la cantidad de
apicultores existentes y obtener entre otros, datos y estimaciones mas concretas de la

produccion en el pais.

Para el fortalecimiento de la cooperacion y el trabajo en conjunto de GUATEBEE, es
importante que el Grupo de Trabajo realice por lo menos 2 asambleas anuales.
El Grupo de Trabajo de GUATEBEE, creara: paginas en redes sociales y ofrecera un

ndmero de teléfono en donde centralizara esta informacion.

Incentivar y crear alianzas entre los diferentes eslabones de GUATEBEE, como por

ejemplo la alianza entre el eslabon de comercializacion y produccion.

Incentivar y crear alianzas con diferentes agro cadenas para fortalecer y potencializar

mercados.

Servicio:

Fomentar el emprendimiento en la industria de insumos apicolas mediante alianzas
con MINECO y proyectos de apoyo a MIPYMES a nivel regional y local. Apoyar a las
industrias existentes productoras de equipos e insumos para el intercambio de
conocimientos técnicos y capacitacion de personal con otros paises que presenten
avances significativos en la materia. Buscar apoyo para capacitacion a nivel nacional
e internacional para la formacion de personal guatemalteco en la produccion de
insumos (medicinas, alimentos, equipos, maquinaria, entre otros), considerados
estratégicos para la produccion apicola. Crear centros apicolas modelos de acopio e

industrializacion de los productos de la colmena a nivel local y regional.
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Valores:

1. Honestidad:
Es la conducta recta, honrada, que lleva a observar normas y compromisos, asi
como actuar con la verdad, lo que denota sinceridad y coherencia entre lo que

una persona hace, lo que piensa, lo que dice o ha dicho.

2. Respeto:
El respeto es un valor fundamental entre las personas, por ello, se debe tratar
a los demas como te gustaria ser tratado, escuchar con atencién las propuestas

y criticas que aportan y, valorar su trabajo.

3. Responsabilidad:
A nivel interno la empresa tiene la responsabilidad de asegurar el bienestar del

personal y del ambiente laboral.

4. Innovacion:
Impulsar nuevos modelos de negocio, ofrecer nuevos servicios y mejorar

procesos para hacer mas facil la vida de las personas.

5. Liderazgo:
Habilidad que todas las personas pueden desarrollar y, por la cual, el lider de la
compainia o del departamento es capaz de influir en los trabajadores para lograr

Sus objetivos.

6. Eficacia:

En la obtencién de un buen producto para nuestros clientes.
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Recursos Humanos:

Gerente General:

Entre sus funciones principales estan Planificar, Organizar, Integrar, Dirigir y Controlar
todas las actividades de Guatebee, desde la produccion de la miel, el envasado y la
entrega final, teniendo en cuenta que por ser una pequefia empresa debe enfocarse

también al recurso humano y otras necesidades que se presenten.

Entre otras funciones, viaja al interior de la republica, de preferencia en fines de
semana con sus Encargados de Venta y de Produccion para brindar charlas y

promover la miel de abejas Melita.
Supervisor:

Persona en quien se apoya el Gerente General para funciones o reuniones en las que
no puede estar, conoce la produccion y el funcionamiento de la Empresay se encarga
de supervisar todo el proceso de producciény que la Finca funcione de forma debida,

de acuerdo a los estandares de calidad.
Contador:

A su cargo estd todo el proceso de contabilidad de la Empresa, los pagos a
proveedores, facturacion y pago a planilla de empleados, asi como las obligaciones y
pagos ante la Superintendencia de Administracién Tributaria. Asesora y opina ante

cualquier nueva inversion.
Encargado de Ventas:

Su funcién principal es crear contactos para la venta de la miel, se encarga de la red
de distribucion, ya que por ser una empresa en crecimiento coordina los dias y puntos

de entrega de los lotes de miel, cierra los tratos de venta.
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Vendedor:

Persona que auxilia en sus funciones al Encargado de Ventas, también maneja el

camion de distribucion, conociendo rutas y clientes.
Encargado de Produccioén:

Persona encargada de supervisar las colmenas, verifica constantemente que estén
alejadas de cualquier quimico o pesticida que pudiera contaminar la pureza de la miel,

es un apicultor con conocimientos y experiencia en el cuidado éptimo de las abejas.
Encargados de Colmena:

Personas que han sido constantemente capacitadas por el apicultor encargado de la

produccion, para el cuidado de las abejas y colmenas.
Auxiliar:

Persona que trabaja directamente con la colmena, filtracion de miel y posterior envio

al envasado o envasado del mismo.
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GUATEBEE

Dos auxiliares

Dos auxiliares

Dos auxiliares

Elaborado por: GUATEBEE
Autorizado por: GUATEBEE

Fecha de autorizacién: 15 de agosto del 2021.
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Tecnologia:

Equipo tecnoldgico utilizado para medir la coloracion, analisis y control de toda
la miel producida, ofreciendo al cliente la garantia de una alta produccion de

calidad:

Colorimetro digital. Un colorimetro Refractdémetro digital. El principio de
es cualquier herramienta que medicion se basa en la refraccion de la
identifica el color y el matiz para una | luz (roto del latin: fractus) creada por la
medida mas objetiva del color. naturaleza y la concentracion de los
solutos (por ejemplo, el azucar). Es por
esto que un refractometro
mide indirectamente la densidad de los

liquidos.
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@& 183"

Extractor El extractor de miel por | ~;mena Langostroth’ Este  tipo  de

fuerza centrifuga fue inventado por colmena estd constituido basicamente

Francesco de Hruschka en 1883 y por cajas iguales, generalmente de

permite la utilizacion de panales madera, colocadas en orden vertical,

moviles  enmarcados  que  se permitiendo asi el crecimiento vertical de

reutilizan mientras la cera sea (util. la colmena

1. Imagenes e informacion extraida de Google y pagina web GUATEBEE,

referencia tecnologia GUATEBEE.

Tecnologias apropiadas para la Apicultura, serie Tecnologias para el Desarrollo
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Ventas anuales:

Ventas Afio 2021

Mes Colmenas Unidades de Total, vendido
460 gramos en
Quetzales

Febrero 502 12,800 Q 320,000.00
Abril 430 10,965 Q 274,125.00
Julio 513 12,825 Q 320,625.00
Septiembre 460 11;500 Q 287,500.00
Noviembre 513 11,875 Q 296,875.00
Total, Anual Q1,499,125.00

Datos proporcionados por Guatebee.

Clientes:

Cuales son los principales clientes de la empresa:

Empresas Nacionales y Extranjeras que compran miel para exportar:
AgriEco

Hunab-Ku

Mercadillos Artesanales y en Centros Comerciales

Tiendas y Abarroterias en la Ciudad Capital y Departamentos
Supermercados del Barrio, en Capital y Departamentos

Tiendas.



Segmento de mercado:

Los consumidores finales expresan su preferencia por adquirir presentaciones de
botella, siéndoles indiferente si es de plastico o vidrio. Sin embargo, de acuerdo con el
segmento de clientes y las proporciones en relacion al consumo de miel en la region,
se sugiere que Guatebee, ademas, las presentaciones de % botella y de galén como
otras opciones para cubrir la demanda del mercado local y nacional. Esta situacién se

describe en el cuadro que se presenta a continuacion.

Presentacion Contenido | % del Total |Tipo de Envase
Botella 1.050 kg 60 Plastico
Y. Botella 0.525 kg 30 Plastico
Galén 5 kg 10 Plastico

Potencial de clientes:

El consumidor final posee alguna experiencia en relacion a la calidad de la miel,
situacion que se evidencia cuando indica que estaria dispuesto a pagar inclusive hasta
Q 45.00 por una botella de miel de buena calidad, es decir, que no se cristalice, de
consistencia espesa y que el envase tenga etiqueta. La etiqueta identifica a Guatebee

y da un margen de seguridad en relacion a la procedencia y calidad de la miel.

Los clientes actuales de la empresa “Guatebee” son todas las amas de casa las cuales
estan pendientes de la salud de sus familiares y de su cuidado personal. Los clientes
potenciales son todas las personas a partir de 15 a 60 afios de edad sin importar sexo,

condicion econémica y nivel de instruccioén.
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Mercado:

Proyeccién de Ventas afio 2022

Ventas GUATEBEE Afio 2022

Mes Colmenas | Unidades de 460 | Total, vendido

gramos en
Quetzales

Febrero 502 12,800 Q
320,000.00

Abril 430 10,965 Q
274,125.00

Julio 513 12,825 Q
320,625.00

Septiembre 460 11;500 Q
287,500.00

Noviembre 513 11;875 Q
296,875.00

TOtal Anual

Q1,499,125.00

Productos:

Conoce nuestra miel 100% de abeja, nuestras presentaciones, o frecemos diferentes

opciones:

Miel liquida 150g / 100 ml
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Miel liquida 420g / 290 ml

Homs, toaldad y sabt
3 e oy agen ol

ot o 25 (30031

Miel liquida 900g / 625 ml

Trio de mieles floraciones distintas
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¥ de abej
A e abejas en

Panal en trozo

de abejos
.stahzada

con Canela
MI‘MI

Miel cristalizada natural

miel

de abejas
Cristalizada

Miel cristalizada con canela
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Polen de flores

Miel Liquida 2650g
Miel de tonalidades ambar

Q150
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Promocion y publicidad:

Nombre comercial:

“GUATEBEE”
Marca:
Guatebee©
Slogan:
% ?amor a las abejas
Logotipo:
1978 2000 2006
e
Guatehee > Guatebee >

por amor a las abejas
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LOGO EN LA ACTUALIDAD 2022

ualebos.

amor a las abejas

Promociones:

o
Compra un
certificado por Q85 y
canjéalo por Q100

www.compraleaguate.com

Material publicitario:

Guatebee

L RIS

{Tienes que conocer nuestra tienda en linea! %

Puedes adquirir nuestra gran variedad de productos de la colmena,
pagar y programar el envio de tu pedido a tu hogar & @ &

Productos




Planes publicidad y mercadeo:

Recursos
Marketing
Financieros
Falta de inversion por los Falta de publicidad
-
socios No dispone de un plan
rd
Eficiencia en la asignacion de Estratégico de marketing para
LN
recursos el posicionamiento.
Mala presentacion de los productos Inexistencia de imagen
corporativa
Escasa informacion de los beneficios /
—>
Imagen
Cartera de
Corporativa
Productos

Bajo conocimiento
de la empresa
Néctar y Miel y
actividad

comercial.
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DIAGNOSTICO EMPRESARIAL
Factores Internos:

1. Accionistas:

Guatebee, nace legalmente hace 44 afnos, cuando fueron aprobados sus
Estatutos, por el Congreso de la Republica, el 28 de Octubre de 1968. La idea
inicial de sus fundadores fue de mejorar sus condiciones de vida a través de la
produccion y comercializacion de la miel. La produccion fue y es en forma
individual con base en pequefos productores. Su presencia en el mercado

internacional data de 20 afos, especialmente en paises de la Unién Europea.

El nimero de socios actuales son 100. Se espera que paulatinamente se
incorporen otros apicultores independientes. El inventario de colmenas

asciende aproximadamente (por circunstancias que lo hacen variar) a 4,500.

Sus oficinas centrales administrativas y centro de acopio, estan ubicadas en 2
Calle A 35-22, Cdad. de Guatemala 01011.

2. Empleados:
CARGO ACTIVIDADES PRINCIPALES

Gerente General: Entre sus funciones principales estan
Planificar, Organizar, Integrar, Dirigir y
Controlar todas las actividades de
Guatebee, desde la produccion de la
miel, el envasado y la entrega final,
teniendo en cuenta que por ser una
pequefia empresa debe enfocarse
también al recurso humano y otras

necesidades que se presenten.
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Supervisor:

Contador:

Encargado de Ventas:

Vendedor:

Persona en quien se apoya el Gerente
General para funciones o reuniones en
las que no puede estar, conoce la
produccion y el funcionamiento de la
Empresa y se encarga de supervisar
todo el proceso de produccién y que la
Finca funcione de forma debida, de

acuerdo a los estandares de calidad.

A su cargo esta todo el proceso de
contabilidad de la Empresa, los pagos a
proveedores, facturacion y pago a
planilla de empleados, asi como las
obligaciones 'y pagos ante la
Superintendencia de Administracion
Tributaria. Asesora y opina ante

cualquier nueva inversion.

Su funcién principal es crear contactos
para la venta de la miel, se encarga de la
red de distribucién, ya que por ser una
empresa en crecimiento coordina los
dias y puntos de entrega de los lotes de

miel, cierra los tratos de venta.

Persona que auxilia en sus funciones al
Encargado de Ventas, también maneja el
camién de distribucion, conociendo rutas

y clientes.
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Encargado de produccién:

Encargado de Colmenas:

Auxiliar:

Elaborado por: Gerson Guriel Donis.

Persona encargada de supervisar las
colmenas, verifica constantemente que
estén alejadas de cualquier quimico o
pesticida que pudiera contaminar la
pureza de la miel, es un apicultor con
conocimientos y experiencia en el

cuidado 6ptimo de las abejas.

Personas que han sido constantemente
capacitadas por el apicultor encargado
de la produccion, para el cuidado de las

abejas y colmenas.

Persona que trabaja directamente con la
colmena, filtracion de miel y posterior
envio al envasado o0 envasado del

mismo.
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3. Clientes:

Empresas
Nacionales y
Extranjeras que
compran miel
para exportar:

AgriEco

Hunab-Ku

Mercadillos
Artesanales y en
Centros

Comerciales

e T — —

8 &

Fotografl’a proporcionada por Guatebee.
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Tiendas y
Abarroterias en
la Ciudad Capital
y Departamentos

Imagen extraida de Google
Supermercados
del Barrio, en
Capital y
Departamentos

Tiendas

Fotografia extraida pagina web Guatebee.
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4. Proveedores:

FARMAYA

laboratorios

Laboratorio guatemalteco que se
encarga de envasar la miel, bajo los mas
estrictos estandares de calidad y con

registro sanitario al dia.

SOluciones
PLAsticas, S.A.

Agropecuaria COBA, compra de
insumos para la apicultura, cajas, equipo

para la cosecha de miel.

Es quien abastace las botellas plasticas,
roscas y tapon de seguridad para el

envasado.

Arte, Color y Texto, S. A.

Empresa que disefio6 la etiqueta de
Guatebee y las imprime a color, segun

el requerimiento.

Elaborador Por: Gerson Guriel Donis.

Factores externos:

1. Gobierno:

Entes Regulatorios de Gobierno:

Entre los entes de Gobierno que regulan el proceso de la miel destacan:

Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones —VISAR- de Ministerio

de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.

Direccién General de Regulacion del Ministerio de Salud Publica y Asistencia

Social.

Comision Guatemalteca de Normas —COGUANOR-

Direccién de Inocuidad y Sanidad Animal —-MAGA-
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MAGA impulsa produccién de miel en Guatemala, cartera de Agricultura

planifica aumentar asistencia técnica que se brinda a apicultores.

El viceministro de Asuntos Especificos de Guatemala del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentaciéon (MAGA), Elmer Oliva, brindé seguimiento
a la implementacion de programas y proyectos que benefician el sector

agropecuario del departamento.

En ese sentido, se reuni6 con el alcalde, Milton Méndez, para dialogar sobre la
asistencia técnica que se brinda a productores de miel. El viceministro resalto
la importancia de intensificar la asistencia técnica para este sector, ya que el
municipio es un fuerte productor de miel. De esa cuenta se busca organizar,
asociar, capacitar e informar a los apicultores del municipio, que pueden tener
a su disposicion los servicios del centro de acopio que se construyo en el
municipio.? (MAGA, 2022)

Economia:

La economia ha girado en torno a la apicultura, y al monocultivo; sin embargo
la produccion es de autoconsumo, y la generacién de empleo a nivel local es

minima, en este contexto es fundamental buscar otras alternativas econémicas.

Al con ejecutar el proyecto antes descrito la situacion de las familias continuara
de la misma manera prestando sus servicios de mano de obra no calificada,
produciendo la tierra, empleados en la economia informal, etc. Todo lo anterior
impactara como herencia para sus hijos-as continuando con ciclo vicioso de la
pobreza y la extrema pobreza en un pais como Guatemala donde continta

imperando la injusticia social, economica, cultural y politica.

2 https://agn.gt/maga-impulsa-produccion-de-miel-en-peten/
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millardo
es el dato estimado que las

abejas aportan al pais
mediante la polinizacién
dediversos cultivos.
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Fuente: publicacién de El Periddico 09 febrero 2021.

En el territorio nacional operan alrededor de 30 cooperativas y asociaciones de

apicultores y se registran 14 exportadores del producto.
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3. Geografia:

Guatemala se sitla en el istmo centroamericano con una extension territorial de
108, 889 km2 y esta limitada al oeste y norte por México, al este con Belice y el
golfo de Honduras, al sureste con Honduras y El Salvador, y al sur con el
Océano Pacifico. El territorio se encuentra integrado por 22 departamentos, los

cuales se dividen en 340 municipios. Su capital es la Ciudad de Guatemala.

Guatemala es un pais multicultural cuya historia ha estado dividida entre
periodos de gobiernos democraticos y periodos de guerra civil y juntas
militares. El pais emergio de una guerra de 36 afios tras la firma de los acuerdos

de paz en 1996.

Ubicacién Guatebee:

COL LOMAS
.. COL JARDINES 72

DEL RODEO COTIO R . DE TIKAL DOS Carp

ﬁolo . 3 77

QLiga Guatemalteca N\ Care
| del Corazon RESIDENCIAL
— =TT~ PEDREGAL CAMPO ALEGRE.

U . B 9 Zon
Transportes los Halcon‘es\v‘
;ﬁA(élZON N ) 9
ZAL o — A Comisaria PNC 14?
COL TOLEDO- 2

S = 0 COL JARDINES DE :

5 5 He, - UTATLANUNO ')

] e Guatebee .

8 : Mega ﬂ(;en‘tr&@\
OEARSS, COL JARDINES  Centro Comerdial A
DRILLA "¢, DE UTATLAN DOS  Peri-Roosevelt

)Vo il b\;:‘:
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COL SANTA 7A Call W\ o L
RITA UNO T ™" Grand Tikal Futura@

Colegio Capouilliez LAS MAJADAS A\

35



4. Demografia:

La ciudad de Guatemala es la aglomeracion urbana mas poblada de Ameérica
Central. Durante la década de 2010 su poblacién se ha duplicado, ya que segun
el censo de 2002 habia 2.3 millones de habitantes en la ciudad, mientras que el
censo de 2013 reportd 4.3 millones de habitantes. El Instituto Nacional de
Estadistica estima que la ciudad de Guatemala alberga casi la cuarta parte del
total de la poblacién guatemalteca y casi la mitad de la poblacién urbana del

pais, concretamente el cuarenta y nueve por ciento.

La mayor parte de la poblacién econ6micamente activa se concentra en la zona
industrial a lo largo de la Avenida Petapa, el area residencial de la Avenida las
Américas, la Avenida la Reforma, el Boulevard Liberaciéon, Zona Viva, Zona
Pradera y el corredor comercial de la séptima avenida de la zona 9. También
existe una alta densidad poblacional en el &rea comercial de Peri-Roosevelt en
donde se encuentran centros comerciales que abastecen a esa area de la
ciudad. Toda esta actividad comercial hace que el distrito metropolitano de la
ciudad sea el municipio con menos indice de pobreza en el pais con solamente
el 6.3 por cientoy que la tasa de alfabetismo sea de mas del noventa y cinco
por ciento -una de las tasas mas altas del pais. Finalmente, la ciudad de
Guatemala posee un mayor porcentaje de personas adultas y de tercera edad
gue el resto el pais, con un treinta y nueve por ciento superando los 30 afios de
edad.

Etnogréficamente la poblacion Ladina compone una gran mayoria de la
poblacion, superando el 85 por ciento de los habitantes, de este grupo
predomina la poblacién de ascendencia mestiza, aunque histéricamente la
Ciudad de Guatemala fue asentamiento de algunas comunidades migrantes
europeas (especialmente alemana), asiaticas, semitas y caribefias, que han

influido significativamente en el mestizaje capitalino
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CUADRO 1

Demografia por edades Afio 2021 GUATEBEE

Edades (afnos) Cantidad Porcentajes %

01 a 10 84 30.71

11 a 20 80 29.29

21 a 30 47 16.79

31 a 40 27 9.64

41 a 50 16 5.71

51 a 60 22 7.86
TOTAL 276 personas 100 %

Elaborado por: Cuadro de datos proporcionado por Guatebee.

5. Tecnologia:

Equipo tecnoldégico utilizado para medir la coloracién, andlisis y control de toda

la miel producida, ofreciendo al cliente la garantia de una alta producciéon de

calidad:

Colorimetro digital. Un colorimetro
es cualquier herramienta que
identifica el color y el matiz para una

medida mas objetiva del color.

Refractometro digital. El principio de
medicidn se basa en la refraccion de la
luz (roto del latin: fractus) creada por la

naturaleza y la concentracion de los

solutos (por ejemplo, el azucar). Es por

esto que un refractometro
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mide indirectamente la densidad de los

liquidos.

Extractor El extractor de miel por
fuerza centrifuga fue inventado por
Francesco de Hruschka en 1883 y

permite la utilizacion de panales

moviles enmarcados que se

reutilizan mientras la cera sea Uutil.

oy 183"

Colmena Langostroth®.Este tipo de
colmena esté constituido basicamente
por cajas iguales, generalmente de
madera, colocadas en orden vertical,
permitiendo asi el crecimiento vertical

de la colmena

6. Imagenes e informacién extraida de Google y pagina web GUATEBEE,

referencia tecnologia GUATEBEE.

STecnologias apropiadas para la Apicultura, serie Tecnologias para el Desarrollo
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CADENA DE VALOR

ACTIVIDADES DE SOPORTE

INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA

Manejo administrativo

Cumplimianto legal

Accesos a créditos bancarios y comerciales
Control financiero

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Conductor profesionzl con licencia categoria C2
Contratacion acorde al perfil del carzo
Remuneracion con todos los beneficios de ley
Induccion, capacitacion y reentrenamiento
Dotacion de EPP de acuerdo al cargo

Controle: médicos de ingreso, periodicos v de retiro

DESARROLLO DE TECNOLOGIA

Mantenimiento v calibracion de disposzitivos GPS, informes de ubicacion, alertas de

velocidad, geocercas v boton de panico
Alertas de vencimiento de documentos
Control v sezuimiento a loz dispozitivos de comunicacion

COMPRAS

Negociacion con proveedores de repusstos para el sector transporte
* Negociacion con proveedores de servicios
¢ Renovacion de pargue zutomotor v equipos

LOGISTICA OPERACIONES LOGISTICA
INTERNA EXTERNA
 Revizion de
» Recepcion de vehiculos v » Entreza punmal
requarimientos equipos de vehiculos ¥
e Basesdedatos | e Ubicacion de 2quipos
¢ Contrato de vehiculos y * Recepcion de
polizaz de seguro equipos croquis.

* Coordinacion de | » Constante
carguey comunicacion
descargue con el clients

* Dotacion de
implementos de
carga

POSTVENTA

» Informar hora de
antregas

® Encusstas de
satisfaccion del
cliente

» Registro
fotografico da la
entraga rezlizada

» Dotacion
implementos de
carga

SERVICIOS

ACTIVIDADES PRIMARIAS
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Actividades primarias:

Actividad Descripcion

Logistica Interna:

Operaciones

Recepcion de requerimientos

Base de datos.

Contrato de poliza de seguro.
Revision de vehiculos y eqipos.
Ubicacion de vechiculos y equipos.
Coordinacion de cargue y descargue.

Dotacion de implementos de carga.

Logistica Externa

Entrega puntual de vehiculos y equipos.
Recepcion de materia prima.

Constante comunicacion al cliente.

Servicios Post venta

Informar hora de entragas
Encuestas de satisfaccion del cliente.
Registro fotografico de la entrega realizada.

Dotacion implementos de carga

Elaborado por: Gerson Guriel Donis Samayoa.

Actividades de soporte:

Actividad Descripcion

Infraestructura

Guatebee

de

Manejo administrativo.
Cumplimientos legales.
Acceso a creditos bancarios y comerciales.

Control financiero.

Recursos Humanos

Conductores  profesional con licencia

categoria.

Contratacion acorde al perfil del cargo.
Remuneracion con todos beneficios del ley.
Induccion, capacitacién y reentrenamiento.

Dotacion de EPP de acuerdo al cargo.
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Desarrollo de tecnologia

Mantenimiento y calibracion de dispositivos.
Informes de ubicacion, velocidad.

Alertas de vencimiento de documentos.
Control y seguimiento a los dispositivos de

comunicacion.

Compras.

Negociacion con proveedores de repuestos

para el sector de transporte.
Negociacion con proveedores de servicios.

Renovacion de parque automotor y equipos.

Elaborado por: Gerson Guriel Donis Samayoa.

Analisis de los principales procesos:

1. Planeacioén:

El primer viernes de cada mes el Gerente General quien es ingeniera agronoma

especializada en apicultura, se reine con su supervisor apicultor, el encargado

de ventas, el contador y el Encargado de Produccién para tomar decisiones y

planificar las ventas, contactan a los nuevos clientes y verifican el control de

ingresos y egresos de Guatebee.

En estas reuniones verifican que los procesos se estén llevando a cabo de

acuerdo a los reglamentos establecidos y para ello el supervisor presenta su

informe mensual, donde detalla las actividades supervisadas y el estado de las

colmenas. Es importante mencionar la funcién del Supervisor, es la persona de

confianza del Gerente General y la responsabilidad recae sobre el cuando el

Gerente esta de viaje.
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2. Organizacion:

Guatebee esta organizada en cuatro areas, la Gerencia General, Supervision,

Ventas, Produccién y Contabilidad, todas influyen en la toma de decisiones.

Se distribuyen las tareas a realizar durante la semana, por ejemplo, en época
de cosecha la cual sucede un aproximado de 4 veces al afio, y en el afio 2019

gue fue el afio que se tomo de referencia, hubo 5 cosechas al afio.

El supervisor se traslada semanalmente a la finca para velar porque los
procesos se realicen de acuerdo a las estrictas normas, eventualmente el

Gerente también lo hace.

Al tener lista la cosecha se traslada en canecas al laboratorio Farmaya para
proceder con el ultimo filtrado y envasado, todo llevado a cabo por el personal
de la Finca, coordinando la logistica de entregas el Supervisor junto con el

encargado de ventas.

Los procesos los decide la Gerente General con el apoyo del Supervisor, si es

una decision que requiere inversion estara presente el contador.

Se le entregan facturas y comprobantes de gastos al contador para ser incluidos
en sus estados y presentados ante los érganos competentes, o el estudio de la
inversion nueva para ser sometida a comprobacion segun las utilidades

bancarias o deudas en el caso pertinente.
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3. Direccion:

Es el proceso que consiste en influir en los clientes que contribuyen en el
cumplimiento de las metas organizacionales y grupales. Los mejores
administradores son aquellos que a la vez son lideres, ya que el liderazgo
implica seguidores a quienes se les puede satisfacer sus necesidades, anhelos
y deseos. El objetivo principal de la direccidon es lograr que los individuos
contribuyan voluntariamente en el cumplimiento de las metas de Guatebee por
lo tanto tiene que ver fundamentalmente con el aspecto interpersonal de la

administracion, como los deseos y actividades de los individuos o grupos.

4. Control Interno:

Se lleva un estricto control de todas las operaciones, épocas de cosecha, ventas
y compras y trabajo de las personas de la finca, toda esta informacion se discute

en la mesa del primer viernes del mes, junto a los informes pertinentes.

El secretario-a se encargara de llevar todo el control por escrito de las
actividades que se realicen en la organizacion de la asociacion, levantar actas,
llevar el control de asistencia a las reuniones, llevar el control de las colmenas

y los informes que haga el técnico de campo.

Para la empresa Guatebee el control es un proceso de manejo enfocado hacia
la prevencién de problemas para asi asegurar la produccion de alimentos que
sean seguros para el consumo. Antes de aplicar el control, es necesario que el
sector cuente con programas, como buenas practicas de higiene, conformes a
los principios generales de higiene de los alimentos, los cédigos de préacticas de
Guatebee pertinentes y requisitos apropiados en materia de inocuidad de los

productos.
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Estos procesos previos necesarios para el control, incluida la capacitacion,
deben estar firmemente establecidos y en pleno funcionamiento, y haberse

verificado adecuadamente para facilitar la aplicacion eficaz de dicho proceso.

Finanzas:

Se encargan del disefio y produccion de asesoria y productos financieros para
individuos, empresas y gobiernos. Respecto a este tema el total de sujetos
encuestados identifican a la empresa como instituciones que pueden brindarles
financiamiento para las actividades apicolas, un 36% también identifica a los
bancos como instituciones que pueden brindarles ese servicio. El 82% de los
productores indican que -GUATEBEE- S.A se les otorga créditos, tanto
monetarios como en productos para alimentar a las abejas, en ambos casos
aceptando como garantia la producciéon de miel; la mayor parte de ellos los han
invertido en compra de materia prima, el 43% en compra de herramientas y

equipo y una minoria en solventar deudas y en infraestructura.

En relacion a la disponibilidad de pago para recibir este tipo de servicios, un
22% indica que si estaria en la disponibilidad de hacerlo, mientras que el resto
argumenta que con la asesoria técnica y la capacitacién que les brinda la

cooperativa es suficiente.

Para mejorar el rendimiento de su produccién, un 76% de los apicultores han
aprovechado la experiencia de otros productores en aspectos importantes tales
como: cambio de reina, limpieza de plagas, equipo, separacion de colmenas,
formas de cosechar, entre otras; aspectos que han fortalecido la forma de

operar los apiarios.
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6. Ventas:

Ventas Ao 2021

Mes Colmenas Unidades de
460 gramos
Febrero 502 12,800
Abril 430 10,965
Julio 513 12,825
Septiembre 460 11;500
Noviembre 513 11:875
Total, Anual

Datos proporcionados por Guatebee.

7. Produccién o Servicios:

Total, vendido
en
Quetzales
320,000.00
274,125.00
320,625.00
287,500.00

O OO0O00

296,875.00

Q1,499,125.00

Produccion Guatebee Ao 2021

Mes Colmenas Unidades de 460 Total, de Produccidn
gramos Anual
Enero 495 12,625
Marzo 480 10,560
Mayo 490 12,740*
Julio 460 11,500
47,425

Se perdieron 15 colmenas por la varroa

*Aumenta la cosecha en los meses de verano

Datos proporcionados por Guatebee.
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Produccion Aio 2022

Mes Colmenas Unidades de 460 Total, de
gramos Produccion Anual
Febrero 502 12,800
Abril 430 10,965
Julio 513 12,825
Septiembre 460 11,500
Noviembre 475 11,875
59,965
*Se recuperan las 15 colmenas

Datos proporcionados por Guatebee.

8. Mercadeo:

Segun datos del Comité Apicola de la Asociacibn de Exportadores
(AGEXPORT), el monto de las ventas al exterior registrO un 18.63% de
aumento, al pasar de 1 mil 964 toneladas en 2014 a 2 mil 330 toneladas en
2015.%

Ismael Herrera, coordinador del comité mencionado, explicé que el incremento
en la demanda se debe a la calidad, sabor y propiedades nutritivas de la miel

gue se produce en Guatemala.

El ejecutivo explico que del total de la produccion un 85% se vende en el exterior

y el resto se consume en el pais.

4Anexo 4. Gréficas de la miel de exportacién a Union Europea y Centroamerica, Perfil comercial de la
miel, UE y MAGA.

46



Un aspecto importante es que Alemania es el principal comprador y representa
aproximadamente el 60% de las importaciones.

Cuadro 4
Paises exportadores de miel y exportacion anual reportada de 1990 - 2005
Toneladas métricas (TM)

No| PAIS 1990 2000 2001 2002 2003 2004 2005
1 | Argentina | 26,888.83 | 89,355.91 | 71,117.57 | 78,285.36 | 70,525.62 | 58,748.84 102,087.33
2 China |B81,564.07 |102,253.89 104,341.53 | 71,086.97 | B4,764.91 | 83,947.08 | 88,775.59
3 | Alemania | 2,778.54 | 21.787.30 | 20,750.19 | 23,774.23 | 23,854.30 | 23,576.46 | 25,451.93
4 | Mexico |17,552.42 | 26,966.24 | 24,119.80 | 32,706.22 | 23,704.80 | 21,270.36 | 19,387.92
5 | Hungria |14,297.94 | 12,560.97 | 12,369.10 | 15,889.41 | 15,955.77 | 15,125.58 | 18,060.84
6 | Vietnam | 703.87 | 4,313.30 | 7,652.44 |15356.43|10,419.91 14,750.84 | 15,706.61
7
u

Brasil 99.91 283.88 1,833.25 | 11,732.00 | 18,723.22 | 21,098.13 | 14,722.64

FUENTE: CONADEA 2007.

Investigacion de los Mercados de la Miel MAGA

9. Sistemas y Tecnologia:

Se indicaran en el diagrama todas las etapas de manera detallada segun la
secuencia de las operaciones desde la adquisicion de materias primas,
ingredientes o aditivos hasta la comercializacién del producto, incluyendo las
etapas de transporte, si las hubiese. El diagrama elaborado etapa por etapa

debe permitir la identificacion de los peligros potenciales para su control.

Equipos e Implementos: El equipo y utensilios deberan tener un disefio
sanitario que permita una adecuada limpieza, desinfeccion, mantenimiento e
inspeccién. La instalacion y distribucién de equipos fijos debera permitir una
adecuada limpieza y desinfeccién; no ubicarlos sobre rejillas y desagues. Los
materiales utilizados en los equipos y utensilios, no deberan transmitir
sustancias toxicas, olores, sabores, ni ser absorbentes, pero si resistentes a la
corrosion y al desgaste ocasionado por las repetidas operaciones de su uso e

higiene.
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Bodega
Materia Prima

L =0

10. Contabilidad:

Bodega

Producto
Terminado

Proyeccion de Ventas afio 2023

Ventas GUATEBEE Afio 2023
Mes Colmenas Unidades de 460 Total, vendido
gramos en
Quetzales

Febrero 502 12,800 Q 320,000.00
Abril 430 10,965 Q 274,125.00
Julio 513 12,825 Q 320,625.00
Septiembre 460 11;500 Q 287,500.00
Noviembre 513 11;875 Q 296,875.00
Total, Anual Q1,499,125.00
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11. Logistica Interna y Externa:

La logistica implica una integracion de transporte, distribucién, almacenamiento,
mantenimiento, contratacion y automatizacién en una sola funcion, por lo tanto
es el proceso de planificar, implementar y controlar un eficiente y efectivo flujo
de materia prima, inventarios en proceso, partes, productos terminados y
servicios relacionados, asi como el flujo de informacién relativa a los mismos,
desde el punto de origen, hasta el punto de consumo, con el propdsito de
satisfacer las necesidades del cliente (council of logistics management).
También podemos decir que la logistica involucra la integraciéon de una serie de

componentes/actividades, tales como:

- Adquisicion de insumos

- Gestion de inventario

- Manipuleo y almacenamiento

- Transporte y distribucion (en sus distintas fases: origen, transito y destino)

- Depésitos y almacenamiento pre-entrega - Entrega al consumidor
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ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS.

1. Fortalezas:

1. Guatebee es una empresa constituida en el mercado desde el afio 1968,
después empieza operaciones con su marca registrada para la produccion y
venta de miel, cinco afios consolidando su marca en el mercado extranjero, con
nivel de produccion competitivo en un 75% equivalentes a ingresos mensuales

de Q.1500,456.00 y en aumento.

2. Es una empresa constituida en el mercado, con operaciones con su marca
registrada para la produccion y venta de miel, cinco afios consolidando su
marca en el mercado extranjero generando un 45% de los ingresos totales a la
cooperativa equivalentes a Q. 523,456.95 con nivel de produccion competitivo

y en aumento.

3. Guatebee ofrece al mercado un producto 100% natural, selecto, cuidado en sus
propios terrenos sin riesgo de pesticidas y bajo todos los reglamentos de
sanidad, verificado por personas expertas en el tema. En el afio 2019 tuvo el
100% de producciéon la cual fue vendida en su totalidad ingresos de Q.

3,544,345.00.

4. Guatebee es exportador en crecimiento que han solicitado aumentar la cantidad
de produccion de la miel que han colocado con éxito en los mercados
extranjeros. Colocando en el mercado de exportacion el 90% equivalentes a Q.

1,545,323.33 de su cosecha anual.
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. Debilidades:

. Guatebee no cuenta con una maquina propia de envasado para miel, por lo
gue contrata a Laboratorios Farmaya, S. A. en el afio 2021 envaso 59,965
unidades de 460 gramos de miel. Cobrando la cantidad anual por envasado

Q.300,000. Equivalentes a un 45%

. Guatebee debe movilizar el 100% de la miel recolectada en canecas hacia

el laboratorio para iniciar cada proceso, se tiene estricto control de sanidad
e inventario, pero en el afio 2021 se extraviaron en total 5 canecas de miel
(equivalente a 25 galones) de los contenedores que habian sido entregados

a Farmaya, S. A.

. En el afio 2021 las cinco cosechas tenia destinado el 90% para entregarse
para exportacion con la empresa Hunab-ku, la cual se hizo con cuatro
semanas de atraso por problemas técnicos del laboratorio generando

ingresos de Q. 350,000.00.

. Segun negociaciones realizadas con Farmaya para el afio 2021, los costos
por filtrado y envasado aumentaran un 15% por darle prioridad al producto
de Guatebee. Eso significaria pagar Q.30,000.00 mas si la cosecha fuese

igual en el afio 2019.
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. Oportunidades:

. Guatebee esta negociando un contrato con rentabilidaad de un 40%
equivalente a Q. 250,000.00 para exportacion de miel con Abiezer-Agro, S.
A. empresa que recientemente fue visitada por el Viceministerio de
Economia y Agexport por sus esfuerzos y calidad en producto de

exportacion .

Un mercado europeo abierto al consumo de miel: Durante 2012, Guatebee
exportd a la Unién Europea 1.413 toneladas, siendo el segundo exportador
de miel de la region, con 1.493 t. *Segun estadisticas de GUATEBEE.

Productores han solicitado otros derivados, como el polen, la jalea real,
inclusive la venta de colmenas y abeja reina, dando la oportunidad de
incursionar en otros mercados favorables al consumo en un 35% que
equivalen Q. 35,000.00.

. Cuenta con diversos organismos que proveen de forma gratuita informacién
a los exportadores, sobre los canales de distribucién y los mercados para
diversos productos, entre los que se encuentra la miel; haciendo factible la
idea de ser exportadores sin intermediarios obtenido resultados en los
inventarios de Guatebee en un 15% que equivale a la cantidad de Q.
100,540.00

*Direccidn de Planeamiento, GUATEBEE.
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. Amenazas:

El cambio climatico es la principal amenaza para Guatebee, ya que sin
suficientes épocas de floracion las abejas tienen baja produccién de miel, en
el afio 2019 debido a los cambios de clima Guatebee tuvo Unicamente 4
cosechas al afo. Las inundaciones y sequias y pandemia causaron en el
afio 2020 la pérdida del 83% de cultivo y ganado equivalente a

Q.850,456.00, afectando directamente a la apicultura de Guatebee.

La venta de la produccion puede decaer, aunque el 95% de los productores
logran vender toda la miel en los diferentes mercados, siempre queda el 5%

de riesgo equivalente a Q.150,000.00

. Varroa destructor es el acaro responsable de la Varroosis, una enfermedad
parasitaria externa que ataca a las colonias de abejas (abejas adultas y
especialmente la cria) Un incremento temprano en la poblacién de abejas
obreras viene acompafiado por un incremento paralelo de la poblacion de
varroas ocacionando perdidas de hasta 60% para guatebee que equivale a

la cantindad de Q. 93,000.00 quincenales.

La falta de tecnologia adecuado representa una amenaza potente para
guatebee al no contar con tecnologia los competidores sacan ventaja y
obtienen las entradas monetarias que Guatebee necesita , este problema
empresarial representa un 65% de los ingresos en el proceso de produccion,

equivalentes a Q. 450,345.00.
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PRINCIPALES PROBLEMAS EMPRESARIALES

1. El departamento de produccion de la Empresa, GUATEBEE tiene una
produccion de unidades defectuosas en enbotellamiento de sus productos de
un 70% de diez mil unidades con un costo de veinti cinco mil quetzales de enero
a diciembre del 2021 por erreores de atraso del envasado en las cinco cosechas
del afio, cada entrega se realizd6 con aproximadamente un mes de atraso a la
empresa exportadora, derivado de la capacitacion no adecuada de la empresa,
lo que no permite cumplir con la meta del 7% maximo de unidades defectuosas

y mantener los costos de produccién dentro del presupuesto.

2. El departamento de produccion de la Empresa, GUATEBEE tiene una
produccion de unidades defectuosas en la poca disponibilidad para el
abastecimiento de insumos e instrumentos apicolas en la zona de un 10% de
cinco mil unidades con un costo de cuarenta mil quetzales de enero a diciembre
del 2021, por erreores de operacion de disefio y errores de calculo, derivado de
la capacidad no adecuada de la emprera al presentar equipo tecnologico
inadecuado, lo que presenta a la empresa no cumplir con el objetivo del 5%
maximo de unidades defectuosas y mantener los costos de produccion dentro

del presupuesto.

3. El departamento de produccion de la empresa, GUATEBEE, tiene una
produccion de unidades defectuosas en desconocimiento de procesos
industriales para la produccion de miel de abeja de un 15% de cinco mil uidades
con un costo de ochenta mil quetzales de enero a diciembre del 2021, por
errores de operacion en la produccion de miel con equipo ambiguo, derivado de
la capacidad no adecuada de la emprera al presentar equipo tecnologico
inadecuado, lo que presenta a la empresa no cumplir con el objetivo del 3%
maximo de unidades defectuosas y mantener los costos de produccion dentro

del presupuesto.
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4,

El departamento de produccion de la empresa, GUATEBEE, tiene una
produccion de unidades defectuosas de un 25% de cinco mil unidades con un
costo de treinta mil quetzales de enero a diciembre del 2021, por erroes
eléctricos y mecanicos en la maquina de miel de prensa de abeja, errores de
célculo, de la materia prima, derivado del equipo inadecuado para el proceso
de produccion, el que no permite a la empresa cumplir con el maximo del 3%
de produccion defectuosa en el proceso lo que no permite mantener los costos

de operacion en el inventario de produccion.

El departamento de produccion de la empresa, Guatebee, tiene una produccion
de unidades defectuosas de un 15% de seis mil unidades con un costo de
setenta mil quetzales de enero a diciembre del 2021, por errores de
capacitacion del personal para resolver eficazmente los problemas, por
problemas de calidad en el producto o insumos mientras la maquina extractora
de miel esta corriendo derivado de falta de materia prima para producir y por
cambios de formato no adecuados, lo que no permite a la empresa cumplir con
el maximo del 8% de produccion defectuosa en el proceso lo que no permite

mantener los costos de operacion en el inventario de produccion.

El departamento de produccion de la empresa Guatebee tiene una produccion
de unidades defectuosas en la presan de miel de un 55% de cuatro mil unidades
con un costo de cinco mil quetzales de enero a diciembre del 2021, por errores
de operacion, de disefio y errores de calculo en la meteria prima en la maquina
de presado de cera de miel, derivado de que los operadores mecanicos no
sabian para qué servia el quipo de produccion y no obtenian retroalimentacion
sobre la calidad con que los realizaban, por lo que no sabian si los estaban
haciendo bien o mal y no se preocupaban por preguntar sus dudas de como
llenar correctamente, lo que no permite mantener los costos de operacion en el

inventario de produccion.
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7.

10.

El departamento de produccion de la empresa Guatebee tiene una produccion
de unidades defectuosas en maquina de extraccion de un 65% de ocho mil
unidades con un costo de noventa mil quetzales de enero a diciembre del 2021,
por errores de operacion y calculo en el proceso de operacion, derivado de
equipo inadecuado para el proceso, lo que no permite cumplir con la meta del

2% maxio de unidades defectuosas y mantener losn costos de produccion.

El departamento de produccién de la empresa Guatebee tiene una produccién
de unidades defectuosas en maquina malletadora de un 10% de cinco mil
unidades con un costo de diez mil quetzales de enero a diciembre del 2021, por
errores de disefio para cajones de apicultura, y errores de célculo, derivado del
equipo no adecuado por parte de la empresa, lo que no permite cumplir con la
meta del 4% maxio de unidades defectuosas y mantener losn costos de

produccion.

El departamento de produccion de la empresa Guatebee tiene una produccion
de unidades defectuosas en maquina prensa de fundicion de un 80% de diez
mil unidades con un costo de ciento cincuenta mil quetzales de enero a
diciembre del 2021, por errores de disefio para cajones de apicultura, y errores
de calculo, derivado del equipo no adecuado por parte de la empresa, lo que no
permite cumplir con la meta del 15% méxio de unidades defectuosas y mantener

los costos de produccion.

El departamento de produccion de la empresa Guatebee tiene una produccion
de unidades defectuosas en maquina de colmenas de poliuterano de un 10%
de mil mil unidades con un costo de tres cincuenta mil quetzales de enero a
diciembre del 2021, por errores de almacenamiento y errores de calculo,
derivado del equipo no adecuado por parte de la empresa, lo que no permite
cumplir con la meta del 2% maxio de unidades defectuosas y mantener los

costos de produccion.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA EMPRESARAL

El departamento de produccién de la Empresa, GUATEBEE tiene una
produccion de unidades defectuosas en enbotellamiento de sus productos de
un 70% de diez mil unidades con un costo de veinti cinco mil quetzales de enero
adiciembre del 2021 por erreores de atraso del envasado en las cinco cosechas
del afo, cada entrega se realiz6 con aproximadamente un mes de atraso a la
empresa exportadora, derivado de la capacitacion no adecuada de la empresa,
lo que no permite cumplir con la meta del 7% maximo de unidades defectuosas

y mantener los costos de produccién dentro del presupuesto.

Diagrama del Proceso actual:

PROCESO ACTUAL PRODUCCION DE MIEL

1) Con cuidado se sacan los 2) Removemos la cera. 3) La miel se centrifuga y se
panales de miel. derrama en el filtro

ke
4) Dejamos en contenedores el 5) PROBLEMA EMPRESARIAL: Mandamos la miel al cliente.

resto de la miel unos dias. La miel se llena en frascos y se
etiqueta manualmente.

Elaborado por: Gerson Guriel Donis Samayoa
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ANALISIS DEL PROBLEMA

Andlisis de Causa y efecto:

| wAquinas [

|

Extravio de canecas de miel (25

Equipo obsoleto Equipo obsoleto
4 g:tiguo galones en su totalidad) = gr?tiguo
Equipo obsoleto Atraso en el envasado Equipo obsoleto
antiguo de miel (las 5 antiguo
cosechas del afio)
No cuentan con Instalacién
Falta de suministros Manuel de inadecuado de

de limpieza procedimientos materiales

Toma de decisiones

Cambio climaticos

inadecuadas
— Supervision
inadecuada de las Desorden y desechos
colmenas en el rea de
operaciones.

| wavooons [N weoo et |

Elaborado por: Gerson Guriel Donis Samayoa.

Andlisis de Pareto:

PRINCIPALES PROBLEMAS EMPRESARIALES

PROBLEMA TIPO DE PROBLEMA FRECUENCIA FECHA INICIO | FECHA FINAL
P1 Atraso en envaso de miel en las 5 cosechas del afio 80 1/01/21 31/12/21
P2 Extravio de canecas de miel 75 1/01/21 31112/21
P3 producto fresco acasiona atrasos en el proceso 50 1/01/21 3112/21
P4 Producto de mala calidad 45 1/01/21 3112/21
P5 Aumento en el precio en el precio de la miel 40 1/01/21 31/12/21
P6 Capacidad de produccion limitada 35 1/01/21 31/12/21
P7 Proveerdor no acepta devoluciones 25 1/01/21 31/12/21
P8 Tiempo de espera de hasta 6 horas 10 1/01/21 31/12/21
P9 Impuntalidad del proveedor de empaque 5 1/01/21 3112/21
P10 Falta de equipo moderno en la empresa 3 1/01/21 31/12/21
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Frecuencia acumulada distribuidora barillas:

Grafico de pareto Guatebee

90 100%
80 90%
0,
70 80%
70%
60 ’
60%
50
50%
40
40%
30
30%
20 20%
0 N —
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10
Principales causas del problema:
DESCRIPCION DE LAS CAUSAS UNIDAD DE MEDIDA CATEGORIA CANTIDAD
Atraso en envaso de miel en las 5 cosechas del afio Horas ineficiencia 75,000
Extravio de canecas de miel Horas ineficiencia 135,000
producto fresco acasiona atrasos en el proceso Presentacion Costo 120000
Producto de mala calidad Presentacion Costo 180000
Aumento en el precio en el precio de |la miel precio Costo 235,000.00
Capacidad de produccién limitada tiempo Ineficiencia 25000
Proveerdor no acepta devoluciones Costo desperdicio 150000
Tiempo de espera de hasta 6 horas horas costo 5000
Impuntalidad del proveedor de empaque Costo ineficiencia 15000
Falta de equipo moderno en la empresa Utilidad reclamo 150000
DESCRIPCION DE LAS CAUSAS DATOS RELEVANTES VALORES
Al mes no se produce una cantidad de 5 cosechas de miel a
Atraso en envaso de miel en las 5 cosechas del afio |un precio de Q. 15000 por falta de equipo inadecuado Q  75,000.00
El proveedor no entraga los 10,000 empaques requeridos a
la quincena se necesita de un proveedor para abastecer a
Extravio de canecas de miel clientes. Q 20,000.00
hasta 500 botes de miel por semana a un precio de Q.35
producto fresco acasiona atrasos en el proceso  |c/u por errores de produccion Q 17,500.00
Producto de mala calidad 1000 productos de mala calidad por equipo inadecuado Q  35,000.00
Aumento en el precio en el precio de la miel Q.5 quetzal se prevee que sera el aumento para 2023 Q 3,750,000.00
Capacidad de produccioén limitada no se producen aproximadamente 10,000 al mes Q 350,000.00
Proveerdor no acepta devoluciones 10000 productos al mes por mal estado Q 150,000.00
Tiempo de espera de hasta 6 horas produccion ineficiente 2000 productos a Q. 35 Q  70,000.00
Impuntalidad del proveedor de empaque 3000 empaques al mes a Q. 35 Q 105,000.00
Falta de equipo moderno en la empresa de Q.300,000.00 por errores de produccién Q 300,000.00
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Hallazgos:

Se determina la necesidad de una inversion para Guatebee y su marca especializada
en miel pura de abejas Melita, para adquirir una maquina envasadora automatica y
toda su produccién pueda ser tratada directamente en las bodegas de Guatebee sin
depender de un Laboratorio que realice el proceso. La inversién podra ser asumida en
un 30% por la Empresa y un 70% se buscaria el financiamiento bancario, con esta

maquinaria podra:

e entregarse con tiempo el producto final a los clientes nacionales y de
exportacion.
e anularse el problema de los robos por terceras personas.

e Producir mas miel para abastecer la demanda.

Evidencias:

Actualmente la empresa se encuentra estable en sus ventas 2017 con cinco cosechas

en el 2021 que asciende el total de ventas a Q.1, 499,125.00.

Con capacidad de envasado, se puede comprar miel a pequefios apicultores de las
cercanias a la Finca, aumentar el empleo y apoyarles en la venta de miel. Cada
apicultor de esa area mantiene toneles de miel en su hogar, con la esperanza de que

un comprador a granel llegue a tocar sus puertas.
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PLANTEAMIENTO DE LA SOLUCION

Guatebee tiene la oportunidad de mejorar su negocio y la insatisfaccion de sus clientes
exportadores al dejar de depender del Laboratorio que realiza el proceso de filtro y
envasado de miel, al tener independencia en ese proceso deberd invertir en una
maquina envasadora y personal a cargo, favorecido por las amplias instalaciones con
las que ya cuenta. Esto se veria reflejado en su nivel de ventas, ya que tendrian la
capacidad para producir mas miel y entregarla en tiempo, trabajando a su ritmo y
generando mas empleo, utilidades y expansién de la miel. Por lo anterior pudiendo
aumentar su nivel de produccién y ventas hasta un 45% logrando una venta total anual
de Q.2,873,906.25 en un margen de cinco cosechas al afio y poniendo a trabajar las

colmenas en reserva.

El departamento de produccion de la empresa Guatebee, implementara tecnologia
moderna a través de una maquina de tipo tangible hardware con componentes
digitales especiales para el envasado de miel en la empresa con una produccién de
diez mil unidades con un costo de Q.256,348.69 marca equitek de enero a abril del
2023 en las instalaciones de la empresa cooperativa de apicultores de Guatebee, con
el objetivo de minimizar el margen de error en los inventarios de produccién de la
empresa, errores de disefio y operacion, aumentando las ganancias en un
Q.2,873,906.25 anuales.

ENVASADO ACTUAL PROPUESTA
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ANALISIS DE LA SOLUCION

Analisis de los requerimientos operativos:

Condiciones que deberia cumplir la solucién que se propone en cuanto al uso

del equipo:

v

Guatebee requiere del equipo necesario para envasar la cantidad de miel que
produce, con la calidad del envasado que anteriormente estaba dando la

farmacéutica, no debe arriesgarse a comprar un equipo de menor calidad.

Como minimo que tenga la capacidad de produccién de 24 envases por minuto.

Envasadora automaética para productos liquidos o viscosos, sin sélidos mayores
de 4.5 mm. Equipada con 4 cabezales volumétricos con desplazamiento de 50
a 1200ml. Con valvulas de admision actuadas y boquilla actuada de 19mm de
diametro, tanque de balance integral, transportador de 4.5m de largo, velocidad

variable, PLC y pantalla de control tactil.

El tanque debe ser enchaquetado con una vena para mantener la temperatura

del producto.

La tecnologia del equipo debe estar basada en una serie de cabezales
volumétricos sincronizados, en donde la velocidad de succién y descarga, asi
como la carrera o desplazamiento de los cabezales esta controlada

electrénicamente.

Que permita llenar el envase en diferentes velocidades, ademas de lograr un
dosificado muy preciso.

Que permita juntar dos, tres o cuatro cabezales a una sola descarga, con lo cual
se pueda envasar, por ejemplo, desde 100 hasta 4,000 ml con el mismo equipo

volumétrico, solo intercambiando boquillas de llenado.
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Tiempos de mantenimiento:

El mantenimiento implica una revision periodica de todas las maquinas que
conforman la planta. El servicio de mantenimiento, sera proporcionado por una

empresa externa.

INFORMACION ADICIONAL
Tecnologia de Envasado Volumétrico
Consistencia de Producto Viscoso y semiviscosos
Piezas por minuto 10-80
Viscosidad CPS 0.9 - 50, 000
Nimero de boquillas 412
Tamano de Envase 0.013 - 1 US gallon
Genera Reportes Si
Conexién Ethernet Si
Req. Eléctrico 220V /60hz
Req. Aire comp. 90 psi
Opcional 440V - 3F / 50-60hz

63



Perfil del operador:

La tecnologia de este equipo esta basada en una serie de cabezales volumétricos
sincronizados, en donde la velocidad de succion y descarga asi como la carrera o
desplazamiento de los cabezales esta controlada electronicamente. Esto nos permite
llenar el envase en diferentes velocidades, ademas de lograr un dosificado muy

preciso.

Una ventaja adicional en esta tecnologia es que nos permite combinar dos, tres o
cuatro cabezales a una sola descarga, con lo cual podemos envasar , por ejemplo,
desde 100 hasta 4,000 ml con el mismo equipo volumétrico, solo intercambiando
boquillas de llenado. Este equipo se ofrece con 4, 6, 8,10 0 12 cabezales volumétricos.
Su disefio modular nos permite crecer el nimero de cabezales posteriormente. El ciclo

de este equipo esta controlado por medio de un PLC con pantalla tactil.

Estructura de la Envasadora:

Gabinete y estructura debe ser fabricacién de acero inoxidable T304 pulido; esto para
evitar que se acumulen impurezas y cera en exceso en la superficie de la miel dentro
del tanque de recepcion, retirandola para que no sea succionada por la bomba de
elevacion y que se obstruya, de forma higiénica y con implementos de acero

inoxidable.®

Conexiones clamp para facilitar limpieza; mangueras sanitarias aprobadas por FDA,
empaques de Nitrilo/Buna co nopcién a Vitén, Silicon, Control por medio de PLC con
interfase H-M tactil con capacidad de manejo de recetas de parametros de operacion;
trasportador de velocidad variable, con cadena de tablilla de baja friccion, tiras de
desgaste y barandales de UHMW; niveladores de patas con protectores de UHMW,;
Todos los componentes eléctricos aprobados por CE. O UL, construccién y disefio en

conformidad a CE.

5 Proceso de extraccién y envasado de la miel Ill. www.aga.cat
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Dosificador:

El dosificador esta preparado para operar con productos

deslizamiento. Va montado sobre la maquina envasadora.

Requerimientos para cambiar procesos:

viscosos de dificil

Alcance Min. Max Unidad
Volumen de | 100.00 1100.00 ML
Envase

Altura de Envase 50.00 320.00 MM
Diametro/ancho 50.00 120.00 MM
del envase

Largo de Envase 25.00 200.00 MM
Diametro  interno | 32.00 120.00 MM
de boca de envase

Arillo de sujecion | 0.00 1.00 Necesario
en cuello

Capacidad de | 1.00 10.00 KG
compresion vertical

de envase

Capacidad de | 0.50 10.00 KG
compresion lateral

de envase

Nivel de producto | 15.00 200.00 MM
desde boca de

envase

Generacion de | 0.00 4.00 MM
Espuma

Manejo de sélidos | 0.00 0.15 MM
en producto

Viscosidad 100.00 50000.00 CP
Temperatura  del | 4.00 80.00 C
producto

Acidez PH 2.00 11.00 PH
Altura de | 840.00 862.00 MM
Transportador

Velocidad de | 5.00 30.00 M/MIN
Transportador
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Analisis de los requerimientos técnicos:

Especificaciones del proceso:

1. La materia prima (miel 100% natural), llega a la bodega en canecas®

transportadas por los auxiliares encargados.

2. Las canecas son almacenadas bajo el debido control en la bodega preparada

para ser posteriormente procesada.

3. Se descarga la miel en el procesador para ser filtrada y asi quitar todas las

partes residuales y organicas.

4. A partir de la extraccion, la miel es mantenida en cadena de frio hasta llegar a

la etapa de adecuacion.

5. Tratamiento térmico alli es sometida a un tratamiento controlado en un equipo
disefiado por la Empresa exclusivamente para el manejo de esta miel, el
tratamiento garantiza la inocuidad del producto y permite conservar las

propiedades organolépticas, nutricionales y la actividad bioldgica de las mieles.
6. Adecuaciony envasado final.
7. Etiquetado.
8. Revision final de la calidad del producto.

9. Bodega, producto listo para ser entregado.

5Anexo 2. Ver ejemplo de caneca para transportar miel de 5 galones.
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Tipos de equipos y maquinarias:
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Tamafno de equipos y maquinarias (capacidad):

0.9 a 50,000
De 4 a 12 boquillas intercambiables de acuerdo
al envase de llenado o la densidad de la miel.

50ml a 4lt
Si
Si
Si

220V 50/60 Hz
6.5kg/cm2

Necesidades de infraestructura, instalaciones electricas y fisicas:
Requerimiento del puesto:

v Asistir a capacitaciones

v/ 2 afios minimos de experiencia en actividades similares

v' Capacidad de direccion

v" Buenas relaciones humanas.
Auxiliares para Envasado:
Funcion Bésica: Apoyar en el funcionamiento de la maquinaria de envasado al
encargado de produccién, control del proceso, encargado de llevar el control del
mantenimiento de la maquinaria.

Requerimiento del Puesto:

v Asistir a capacitaciones

v/ 3 afios minimos de experiencia en actividades similares
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Proceso de Produccién:

Cargay
I%g_‘—\ descarga
OO |

Bodega
Materia Prima

000

Bodega

Producto
Terminado

Planes de mantenimiento e inventario de repuestos:

Informacién Técnica:

Consumo eléctrico: aproximadamente 220 Vols

9.00 Amperes
2.00 Fases

Consumo de energia neumatica: 6.50 kg/cm2, 200.00 I/min
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Analisis de los requerimientos legales:

El proveedor debe ser una empresa seriay acredita en Guatemala:

El proveedor CENTROPACK es una empresa seria y acreditada en Guatemala; la
implantacion de nuevos equipos para la produccion en el area de proyectos en la
cooperativa Guatebee no se ve afectada en cuanto a requisitos legales que la empresa
deba realizar o hacer cambios en su giro comercial para la compra de este equipo

evitando gastos o problemas legales con el fisco y la SAT.

El proveedor debe estar registrado en la SAT :

Detalle del Proveedor -

Identificacién (Datos recibidos de la SAT el: 22.feb..2020 00:43:31)
CuI:

Nombisloezon Social: CENTROPACK, SOCIEDAD ANONIMA

Tipo de organizacién: SOCIEDAD ANONIMA

Namero de Identificacién Tributaria
(NIT):
Nombre comercial 1:

66547571

CENTROPACK
Estado del proveedor (Obtenido desde
RGAE):
Adjudicado o No adjudicado:

NO ACTUALIZADO

ADJUDICADO
Participa o no en Contrato Abierto: NO PARTICIPA (no tiene productos en el catdlogo)

Con o Sin contrasefia: CON CONTRASERNA
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Debe emitir factura.

GCRUPO EMASAL DE HONDURAS, SA DECV FACTURA PROFORMA
el
L COUNG QLT TRABAIA PANA USTED e 1172022
I R - Ce M R.T.N.: 05019005475773
e e e e L pe—,
TRABAJANDO PARA USTED EN TOOA LA REGION. TRABAJANDO PARA USTED EN TODA LA REGION. TRABAJANDO PARA USTED EN TODA LA REGION.

HONDURAS FOSFORERA 8.A
Direccion COUNTRY CONTG. A FABRICA DE GALLETAS LIDO

SUMAS T Wz |

SUB TOTAL
VTAS EXENTAS
L8V 15%

VENTATOTAL |L $8.270.00

1172022

PAGARE SIN PROTESTO

Por pste PAGARE. sin protesto. ol da 02 de Dictembre do 2019 y en fomns condicional me (Ros). cEigo (amos) 3 pagar on San Pecro Sula, amordende EMASAL DE HONDURAS, SA DECV Lasuma noveriay
ocha mil doscienios seterta neto con 00/100 LENPIRAS mas teros del 1.33 por clenio mentud. PgISetDs o0 CASO G0 MO, fECONOCErE |MOS) intersses del 3 por clanio mensual Para efecios de exta obigacon
mercants, o (amos) come  domiciio especial la cudadde  San Pedro Sule. yencasode  acoion Ok ejeculvo Yy sus Incidancias, slendo a mi (nuesino) cang. cuaiguier gasio gue 1a sociedad fickers en
elccbrodecate  Pagare incsive i 1amMados  PersOnaosyaun  CUBNCO PO Tegla Genesal no hubier £ CONCENACION BN 0OSIO y faculo (ames) @ |a scckedadpya Quenos desgned B persona
Coposkaris  de 05 Dlenes § Ue Se embarguen, aguien relevo de s abigacion de rendr tarea.

T A1 TLb Y EL 1o L S N W L BE 1 SRR BT T VY O SR ey
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La empresa se encuentra legalmente inscrita en el registro mercantil al contar con su
respectiva patente de comercio, paga todos los impuestos que la ley le exige, IVA, ISR,
y paga IGSS para todos los trabajadores que trabajan dentro de ella, para la
implementacion del nuevo equipo no se necesitan hacer ningun tramite adicional, pues

ya se esta haciendo este tipo de trabajo y la patente de comercio avala para hacerlo.

Para la instalacién del equipo no se necesita comprar unos nuevos sistemas debido a
gue las estaciones lo tren incorporado y de igual manera se puede manipular a través
de androide, solamente el uso de las licencias de toda la linea de los equipos, y con
las que ya cuenta la empresa, pues son los softwares que obligatoriamente deben

tener para realizar el tipo de trabajo que hace la empresa.

Para la produccion de productos de apicultura se utliza todo tipo de procesos que
requieren de sistemas tecnologicos mas modernos que cumplenr con las garantias
gue extiende la empresa y contratos de mantenimiento y servicio, respuestos y

suministros que se necesitan al dia.

@
= Proyecto Fortaleciendo capacidades de la Coordinadora de Pequenos

M’@‘PM Productos de Comercio justo en Guatemala para el acceso a mercados

VICENLA ] s
oy promover un crecimiento ecangmico incluyente
UNION EURDPEA A SR TR B ATES W EREA

C. I__ S P (& CEE‘PERWNDD %ESCEDIHADD AA GUATEMALTECA

La representacion legal de la Asociacion de Apicultores GUATEBEE, cuenta una Junta
Directiva comun la cual consiste en un presidente, un vicepresidente, un secretario, un
tesorero y vocales del | al Ill; cabe mencionar que todos los cargos directivos seran
adhonorem, las funciones que tendran cada uno de los miembros son: el Presidente;
sera el representante legal de la Asociacion y es la persona encargada de representar

en todas las actividades a la Asociacion.
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Analisis de los requerimientos ambientales:

Emisiones y residuos de la empresa:

El aspecto ambiental seguiria de la misma manera con la tala inmoderada de bosques
para la plantacién de cultivos agricolas, la basura continuaria tirandose por doquier,
no se respetarian las fuentes de agua, ni las diferentes especies de plantas, los
qguimicos continuarian dafiando el medio ambiente por la falta de proyectos productivos

sustentables.

Regulaciones del Ministerio de Agriculturay Medio Ambiente:

ARTICULO 25. PROTECCION DE LOS RECURSOS NATURALES:

Todo pequefio productor apicola autorizado, debera cumplir con lo siguiente:

¢ Proteger fuentes de agua para asegurar la inocuidad y calidad de los productos de
la colmena y garantizar la salud humana del consumidor de miel, polen, propéleos y
otros. Especificamente de zonas contaminantes (basureros, vertederos de desechos

industriales o de fumigaciones.

e La Ficha Técnica apicola debe contar con un plan de control y prevencion de

incendios forestales de la zona apicola.

e Realizar rondas internas y perimetrales en las areas de influencia de los apiarios.

e [dentificacion y sefializacion en sitios de alto riesgo.

e Definir acciones de capacitacion y organizacion de brigadas para prevencion y control

de incendios (coordinar con organizaciones gubernamentales y no gubernamentales).
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Riesgos de contaminacion por esas emisiones y residuos:

ARTICULO 19. ALIMENTACION. Se permite la alimentacion con fuentes alternas, no

contaminantes para garantizar que no afecten la salud humana y de las abejas.

Mecanismos de control de contaminacion:

ARTICULO 26. PREVENCION Y CONTROL ENFERMEDADES.

Todo pequefio productor apicola, ademas de cumplir con las disposiciones

establecidas en el articulo anterior, debera cumplir con las siguientes:

» Toda Ficha Técnica debe contar con su respectivo plan de prevencion y control de

patologias apicolas, para garantizar la salud animal y el éxito del proyecto.

e Durante el proceso del manejo y aprovechamiento apicola, debera implementarse un
sistema de diagnosticos y control de enfermedades, y no medicar las colmenas
innecesariamente, para asegurar los rendimientos de las colmenas y la calidad e

inocuidad de los productos

e Si se observara la presencia de enfermedades, se debera informar al CONAP y el
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién para que proceda segun lo

establecido en acuerdos y lineamientos para el control de enfermedades.

Riesgos para la comunidad por las emisiones y residuos:

la miel de abejas es un producto natural susceptible de contener residuos de
medicamentos veterinarios, plaguicidas, metales pesados y contaminantes fisicos y

microbiol6gicos como consecuencia de factores ambientales o de manejo en sus

distintas etapas.
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Riesgos para los trabajadores:

ARTICULO 44. Objeto. Establecer los limites maximos residuales para residuos

guimicos y los limites maximos permisibles LMP para contaminantes fisicos vy

microbiol6gicos en miel de abejas (Apis mellifera L.) producida, transformada,

envasada y comercializada en el territorio nacional; que representen un riesgo a la

salud humana.

ARTICULO 45. Limites Maximos Residuales -L.M.R.- para residuos quimicos. Los

limites maximos residuales para residuos quimicos en miel de abejas (Apis mellifera

L.) son los siguientes:

GRUPO DE SUSTANCIAS SUSTANCIAS L.M.R. o L.M.P.
ANFENICOLES Cloranfenicol ND
Nitrofurantoina
NITROFURANOS Furaltadona ND
Furazolidona
Nitrofurazona
NITROIMIDAZOLES ND
Aminoglicésidos
(Estreptomicina,
Dihidroestreptomicinag)
SUSTANCIAS Sulfonomidos.y Trimetropin
ANTIBACTERIANAS IStaeic/ings NB
Macrolidos y
fluroquinolones
(Eritromicinag,
Ciproflozacing, Tilosina)
CARBAMATOS Carbaryl ND
PYRETROIDES Rumenhing ND
Tau-fluvalinato
PESTICIDAS 10 ppb

75



Mecanismos de higiene y seguridad industrial:

l) Transformadora: Sitio en el cual se manipula la miel de abejas con el objeto de
separar las partes no comestibles o las que por razones de higiene deben separarse

de los mismos y de su empaque.

Dentro del desarrollo de la produccién de miel existen dos procesos la industrial y la
natural, la miel industrial como todo proceso pasa por la pasteurizacion lo cual asegura
gue se mantenga liquida por mas tiempo, se trata de elevar el sometimiento de la
temperatura al 100%, lo cual pierde sus propiedades naturales, la que tendra una
menor calidad en los aminoacidos y propiedades de la miel con un valor de Q. 12.00

las cuales se consiguen en centros comerciales.

Para trabajar con seguridad, el apicultor debe usar humo en la colmena para
neutralizar el comportamiento protector de las abejas, y ha de llevar una capucha y un
velo, guantes delgados y mangas largas o sobretodos. Las abejas se sienten atraidas
por la humedad del sudor, por lo que los apicultores no deben llevar mufiequeras ni

cinturones, en los que se acumula el sudor”.” (interempresas, s.f.)

Efectos netos sobre recursos naturales y ecosistemas:

La conservacion y rescate de especies nativas (género Melipona), es parte del rescate

de conocimientos y valores ancestrales y medicinales que conllevan.

Las abejas meliponas, son muy sensibles a la deforestacion ya que anidan casi
exclusivamente en arboles vivos, por lo que con este tipo de abejas los productores
estaran mas sensibles a proteger y conservar las especies de arboles y por ende a

conservar los ecosistemas.

7 https://www.interempresas.net/Proteccion-laboral/Articulos/212480-La-prevencion-del-riesgo-laboral-
en-la-apicultura.html
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Cédigo: DIA-FO-037
REGISTRO GUATEMALTECO APICOLA Version: 1
(REGAPI) Paginaldel

FORMULARIO DE INSCRIPCION: REGISTRO GUATEMALTECO APICOLA -REGAPI-

0. REFERENCIA
0.1. Lugar y Fecha: | 0.2. Nueva: | 0.3. Renovacién: | 0.4. Reposicién: 0.5. Actualizacién

1. INFORMACION GENERAL DEL SOLICITANTE
1.1. Nombre y apellidos completos:

1.2. Razdn social, NIT: | 1.3. No. Cédula o D.P.L:

1.4. Direccion exacta para recibir notificaciones (comunidad, municipio, departamento):

1.5. Teléfono: | 1.6. Celular: | 1.7. Correo electrénico:

1.8. Organizacién apicola a la cual pertenece:

2. INFORMACION DEL(LOS) APIARIO(S) |
2.1. No. total de apiarios: 2.2. No. total de colmenas: 2.3. {Los apiarios son moviles?

2.4. Ubicacién de los apiarios (comunidad, municipio y departamento). Si son mdviles indique el lugar en donde pasan la mayor parte del tiempo y los
municipios en donde se mueven. Si posee mas de cinco apiarios incluya la informacién en una hoja aparte.

2.4.1. Apiario 1: Coordenadas: No. de colmenas: Produccién por
colmena:

2.4.2. Apiario 2: Coordenadas: No. de colmenas: Produccion por
colmena:

2.4.3. Apiario 3: Coordenadas: No. de colmenas: Produccién por
colmena:

2.4.4. Apiario 4: Coordenadas: No. de colmenas: Produccién por
colmena:

2.4.5. Apiario 5: Coordenadas: No. de colmenas: Produccién por
colmena:

3. ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

3.1. Productos y/o servicios que Miel Propdleo Polen Apitoxina Reinas

comercializa (marque una X)

Colmenas Nicleos Cera Polinizacién Otros
3.2. Forma De comercializar la produccién (marque Acopiador Cooperativa Directa Otras

4.1 Nombre del solicitante: 4.2 Firma:

USO EXCLUSIVO DEL MAGA

Fecha de recepcidn: Fecha de emision: Fecha de digitacién:

No. de Registro Apicola: Fecha de préxima actualizacién:

INSTRUCCIONES DE LLENADO: TODOS LAS CASILLAS DEBEN SER LLENADAS A CABALIDAD, A MAQUINA O EN LETRA DE MOLDE LEGIBLE, EXCEPTO: CASILLA 1.2. ESTA
CASILLA DEBE LLENARSE UNICAMENTE CUANDO SE TRATE DE UNA EMPRESA. CASILLA 1.10. ESTA CASILLA DEBE LLENARSE UNICAMENTE CUANDO EL APICULTOR O
LA EMPRESA FORME PARTE DE UNA ORGANIZACION APICOLA. LA SOLICITUD DEBERA IR ACOMPARNADA DE LA FOTOCOPIA DE DPI Y FOTOGRAFIA RECIENTE.
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Analisis de los requerimientos financieros:

En esta seccidn se detalla todos los gastos que se tendran en el montaje del proyecto,
costos al inicio del proyecto y calculados para un afio. En otros apartados mas adelante

se detalla de acuerdo al tipo de costo para tener una idea mas clara.

Capital de Trabajo necesario para llevar a cabo la solucién que se propone:

El capital de trabajo esta constituidos por todo lo que se invierte en el proyecto: el
equipo, herramientas, los insumos que se gastan en la operacion del proyecto. En el
cuadro siguiente lo que se presenta son los costos que se hacen en el primer afio de
funcionamiento, las herramientas, el equipo de proteccion, los insumos: que
constituyen los marcos, alzas, la cera para los marcos; también incluyen en este

recuadro las colmenas; todos esto tienen una vida util de cuatro afos.

CAPITAL DE TRABAJO

Cifras en quetzales

Descripcion 1er ano 2do. Ano 3er. afno 4to. Aho
Colmenas 67,500.00
Herramientas 12,250.00
Equipo de protecciéon 8,640.00
insumos 59,625.00
Total . 148,015.00

Elaboracion propia.

Se tiene programado que en el primer afio de funcionamiento del nuevo equipo
producira la cantidad de 3,000 litros de miel el cual estaran listos para ser vendidos en
el mercado local, nacional e internacional, realizando una venta de 3,000 litros al afio

se tendra un ingreso de Q 84,000 (ochenta y cuatro mil quetzales). Quincenales.
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Detalle de lainversion inicial:

Afio 1 =Q 515.20 * 1.04 = Q 535.81 * 5 = Q 2,679.04
Afio 2 =Q 535.81* 1.04 = Q 557.24 * 8 = Q 4,457.92
Afio 3=Q 557.24* 1.04 = Q 579.53 * 12 = Q 6,954.36

Inversién equipo Q. 165,000.00

Inversion total del proyecto Q. 14,091.32

Total: 179,091.32

Analisis de Costo Beneficio:

A continuacién se detalla la siguiente tabla con los ingresos y gastos actualizados:

. INGRESOS EGRESOS

ANOS | INGRESOS | EGRESOS | \cTyaLizaDOS | ACTUALIZADOS
1 945.889,31 | 910.317,30 | 840.251,40 | 808.652,11

2 | 1.000.852,65 | 958.92021 | 789.78339 | 756.694,06

3 | 1.059.361,60 | 1.008.938,62| 74259327 | 707.247,67

4 | 112166333 [1.062.075,06 | 698.454,68 | 661.349,33

5 | 1.188.034,80 | 1.118.517,16| 657.164,05 | 618.710,22

5.315.801,70 | 5.058.768,35 | 3.728.246,79 | 3.552.653,39

Elaborado por: La Autora

COSTO - BENEFICIO =

COSTO - BENEFICIO =

Ingresos actualizados

Gastos actualizados

3.728.246,79

3.552.653,39

RELACION COSTO BENEFICIO= 1,05

El valor calculado de costo — beneficio, significa que por cada délar de

recupera 1.05 quetzales.

inversion se
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Estudio Financiero:

Este estudio permitié determinar la factibilidad y viabilidad financiera del proyecto; para

ello se realizaron las proyecciones correspondientes no solo para los tres afios de

inversion, sino para los diez afios que durara el proyecto, en virtud de que éste es el

tiempo de vida util que tiene el equipo a implementar y las colmenas.

Precio proyectado:

El precio de la libra de miel es Q. 8.00 y se proyectd en base a la tasa promedio de

inflacion, calculada anteriormente.

Ao 1
AnRo 2
Ao 3
Afo 4
Afo 5
AfRo 6
Afo 7
Afo 8
Ao 9
Ano 10

Fuente: Elaboracion propia.

O 0 0 O O P O P P PO

8.00
8.32
8.65
9.00
9.36
9.73
10.12
10.53
10.95
11.39

1.04
1.04
1.04
1.04
1.04
1.04
1.04
1.04
1.04
1.04

8.32
8.65
9.00
9.36
9.73
Q 10.12
Q 10.53
Q 10.95
Q 11.39
Q 11.84

0o O P P

o
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Ventas proyectadas:

El rendimiento anual de una colmena es aproximadamente de 60 libras las cuales se
multiplicaron por el nimero de colmenas a incrementar, obteniendo como resultado la
produccion mensual de miel, la que seguidamente se multiplicé por el precio unitario
proyectado. A continuacion se presentan las ventas actuales y la proyeccion de éstas

por cada afio del proyecto.

VENTAS PROYECTADAS

Produccién .
Anos e, tos POK anual en Pr.ecp Total
colmenas colmena Ibs. unitario
ARo 0 10 60 600 Q 8.00 Q 4,800.00
Afo 1 15 60 900 Q 832 Q 7,488.00
ARo 2 23 60 1,380 Q 865 Q 11,937.00
Afo 3 35 60 2,100 Q 9.00 Q 18,900.00
Ano 4 35 60 2,100 Q 936 Q 19,656.00
Afo 5 35 60 2,100 Q 973 Q 20,433.00
Afo 6 35 60 2,100 Q 10.12 Q 21,252.00
ARo 7 35 60 2,100 Q 10.53 Q 22,113.00
Afo 8 35 60 2,100 Q 1095 Q 22,995.00
Afo 9 35 60 2,100 Q 11.39 Q 23,919.00
Afo 10 35 60 2,100 Q 11.84 Q 24,864.00

Fuente: Elaboracié propia

Costo de produccion:
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Se determiné sumando los costos de insumos y mano de obra utilizados directamente
en la produccion de miel y el resto de productos derivados de las colmenas, como se

muestra en la siguiente tabla.

COSTOS DE PRODUCCION 2021 2022

Concepto Costo
[nsumos

Azlcar Q  840.00
Medicamentos (timol u otros organicos) Q 50.00
Sub total Q 890.00
Mano de obra directa

Revision y ordenamiento de colmenas Q 192.00
Alimentacién (2 por mes, desde julio a septiembre) Q 60.00
Limpieza y reparacion de materiales (marcos y cajas) Q 20.00
Procesamiento de cera Q 10.00
Pegado de cera Q 40.00
Cambio de reinas Q 36.00
Limpias del apiario en invierno Q 24.00
Recoleccién de miel (3 recolecciones) Q 240.00
Mano de obra para estampado de cera Q 120.00
Entrega de miel Q 150.00
Sub Total Q 892.00
Total Q 1,782.00

Fuente: Elaborcion propia.
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Costo de produccion proyectada:

Para obtener el costo de produccion proyectado mediante el método del porcentaje de

ventas, se establecié inicialmente un porcentaje sobre las ventas del afio 2021,

dividiendo el costo de produccion dentro de los ingresos por ventas, dicho porcentaje

se aplico a los ingresos proyectados.

A continuacién se presentan el calculo correspondiente para determinar dicho costo.

Costo de produccién/ Ingresos por ventas

Q. 1,782.00/ Q. 4,800.00 = 0.3713 * 100 = 37.13%

AfRo 1
AfRo 2
Afo 3
Afo 4
Afo 5
AfRo 6
Afo 7
AfRo 8
Afo 9
Afio 10

Q 7,488.00*
Q 11,937.00 *
Q 18,900.00 *
Q 19,656.00 *
Q 20,433.00 *
Q 21,252.00 *
Q 22,113.00 *
Q 22,995.00 *
Q 23,919.00 *
Q 24,864.00 *

Fuente: Elaboracion propia.

37.13%
37.13%
37.13%
37.13%
37.13%
37.13%
37.13%
37.13%
37.13%
37.13%

O PO O PO P P P PP

2,779.92
4,431.61
7,016.63
7,297.29
7,585.75
7,889.81
8,209.45
8,536.89
8,879.93
9,230.76
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Gastos operativos:

Estos estan conformados por la depreciacion del equipo utilizado para la produccion,

fletes y pasaje para la entrega del producto y la amortizacion de los gastos de

constitucion, los cuales se encuentran contemplados.

La depreciacion en este caso ird en aumento durante los tres afios de inversion en

relacion al incremento de colmenas y su célculo se realiz6 utilizando el 10% indicado

en la ley del ISR; de la misma manera, para la amortizacion por gastos de constitucion

se aplico el 20% indicado en esta misma ley. En cuanto a los fletes y pasajes, en el

afio actual fueron aproximadamente Q 46.00, los cuales se proyectaron en base a la

tasa promedio de inflaciébn como se muestra a continuacion.

Afo1 =
ARo2 =
ARo3 =
Afo 4 =
Afo 5 =
Ao 6 =
Afo 7 =
Ao 8 =
Ao 9 =
Afo 10 =

Fuente: Elaboracion propia.

O O O P PO L O O O O

46.00
47.84
49.75
51.74
53.81
55.97
58.20
60.53
62.95
65.47

*

1.04
1.04
1.04
1.04
1.04
1.04
1.04
1.04
1.04
1.04

O P P P P P P P PO

47.84
49.75
51.74
53.81
55.97
58.20
60.53
62.95
65.47
68.09
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Estado de resultado proyectado

producciéon 2021

Afio 2012 Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afo 7 Afo 8 Afio 9 Afio 10

Ventas Q 4,800.00 Q 7,488.00 Q11,937.00 Q18,900.00 Q19,656.00 Q20433.00 Q2125200 Q22113.00 Q2299500 Q23919.00 Q24,864.00
(-) Costo de produccién Q 1782.00 Q 277992 Q 443161 Q 701663 Q 729729 Q 758575 Q 7.889.81 Q 820945 Q 853689 Q 887993 Q 9,230.76
Utilidad bruta Q 3,018.00 Q 4,708.08 Q 750539 Q11,883.38 Q12,358.71 Q12,847.25 Q13,362.20 Q13,903.55 Q14,458.11 Q15,039.07 Q 15,633.24
(-) Gastos operativos

Depreciacion Q 79830 Q 98450 Q127786 Q 171210 Q 171210 Q 1,71210 Q 1,71210 Q 171210 Q 171210 Q 171210 Q 1,712.10
Amortizacion (gastos de constitucion) Q 11719 Q 11719 Q 11719 Q 11719 Q 117.19

Fletes y pasajes Q 46.00 Q 4784 Q 4975 Q 51.74 Q 53.81 Q 55.97 Q 58.20 Q 60.53 Q 62.95 Q 6547 Q  68.09
Utilidad operativa Q 2173.70 Q 367574 Q 6,177.78 Q10,119.53 Q1047561 Q10,962.00 Q11,47470 Q12,013.73 Q1256586 Q13,261.50 Q 13,853.05

_(-) gastos por intereses Q - Q 40186 Q 69544 Q 1,128.00

Utilidad neta Q 217370 Q 3,273.88 Q 548234 Q 899153 Q1047561 Q10,962.00 Q11,47470 Q12,013.73 Q1256586 Q13,261.50 Q 13,853.05
(+) Depreciacién Q 79830 Q 98450 Q 127786 Q 171210 Q 171210 Q 1,71210 Q 1,71210 Q 1,71210 Q 1,712.10 Q 171210 _Q 1,712.10
Flujos de efectivo operativos Q 297200 Q 4,25838 Q 6,760.20 Q10,703.63 Q12,187.71 Q12,674.10 Q13,186.80 Q13,725.83 Q14,277.96 Q14,973.60 Q 15565.15

Fuente: eloboracion propia.

Las proyecciones anteriores reflejan que a partir del primer afio del proyecto aumenta la utilidad neta de Guatebee, esto
como efecto del incremento de la produccién y, por lo tanto, de sus ingresos. Con la finalidad de determinar los flujos de
efectivo operativos, a la utilidad percibida se le sumé la depreciacién, en virtud de que ésta no es un gasto que se realiza

en efectivo.



Plan de amortizacion:

Los créditos seran otorgados anualmente, por lo que las amortizaciones se realizaran
en dos pagos, el primero constituido por el 60% del crédito mas el interés del total del
mismo y el segundo pago es el 40% restante del crédito y se realizara al finalizar la
Ultima cosecha. La tasa de interés para el primer afio es de 15%., y para el segundo y
tercer afio se proyect6 en base a la tasa promedio de inflacion -4%-. La tasa de interés
como el método de amortizacién son los que actualmente utiliza GUATEBEE, como se

muestra a continuacion:

Ao 1=15%
Afo 2 =15*1.04 = 15.60%
Afo 3 =15.60 * 1.04 = 16.22%

Monto de = Amortizacién Intereses
Ano crédito a capital (tasa 15%) Saldo
1 Q 2,679.04 Q 2,679.04
Q 1,60742 Q 401.86 Q 2,009.28
Q 1,071.62 Q 1,071.62
Q -
Monto de  Amortizacién Intereses
ARo crédito a capital (tasa 15.60%) Saldo
2 Q 4,457.92 Q 4,457.92
Q 2,674.75 Q 69544 Q 3,370.19
Q 1,783.17 Q 1,783.17
Q -
Monto de = Amortizacién Intereses
Ano crédito a capital (tasa 16.22%) Saldo
3 Q 6,954.36 Q 6,954.36
Q 417262 Q 1,128.00 Q 5,300.61
Q 2,781.74 Q 2,781.74
Q -

Fuente: Elaboracion Propia.



Técnicas del presupuesto de capital:

son: periodo de recuperaciéon de la inversion, valor presente neto y la tasa interna de
retorno, las cuales utilizan las empresas con mayor frecuencia. En las técnicas
mencionadas anteriormente los criterios utilizados para tomar la decision de aceptar o
rechazar un proyecto son los siguientes: si la inversion se recupera en el menor tiempo
posible, el valor presente neto es mayor que cero y la tasa interna de retorno es mayor
gue el costo de capital, se acepta el proyecto, y si sucede el efecto contrario, éste se

rechaza.
Periodo de recuperacion de la inversion:

Es el tiempo requerido para que el productor recupere la inversién del proyecto,
calculado a partir de las entradas de efectivo establecidas anteriormente en el estado

de resultados proyectado.

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

Inversién Q 14,091.32
Inversion Total -F.E.afio1 Q 4.258.38

- Flujos de Efectivo Q 9,832.94
-F.E.ano2 Q 6.760.20
Q 3,072.74

Q 3,072.74/Q 10,703.63=0.2870 * 12 =3.44=0.44*30=13

Segun el calculo anterior, la inversion de los tres afios del proyecto se recuperara en
2 aflos y 3 meses y 13 dias. Es importante destacar que a partir del cuarto afio los
flujos de efectivo seran positivos en virtud de los 10 afios de vida util de las colmenas

y el equipo.
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Valor Presente Neto: este método determina el valor del dinero en el tiempo, es decir
lo que valdria hoy la suma monetaria a recibir en el futuro. Para determinar el VPN se
calculd inicialmente el costo de capital promedio ponderado dividiendo cada crédito
dentro del total de los tres créditos para obtener de esta manera la representatividad
porcentual del capital, seguidamente este porcentaje se multiplico por la tasa de interés
correspondiente y luego se sumoé cada resultado para obtener dicho costo con el cual

se descuentan los flujos de efectivos operativos como se muestra a continuacion.

Costo de capital promedio ponderado

Tasa de
Créditos Representatividad C.C.P.P.
Interés
Q 2,679.04 15% 19.01% 2.85%
Q 4,457.92 15.60% 31.64% 4.94%
Q 6,954.36 16.22% 49.35% 8.00%
Q 14,091.32 46.82% 100% 15.79%

Valor Presente Neto

Afio FE C.C.P.P. 15,79% Resultado
0 Q -14,091.32
1 Q 4,258.38 Q 0.863632438 Q 3,677.68
2 Q 6,760.20 Q 0.745860988 Q 5,042.17
3 Q 10,703.63 Q 0.644149744 Q 6,894.74
4 Q 12,187.71 Q 0.556308613 Q 6,780.13
5 Q 12,674.10 Q 0.480446164 Q 6,089.22
6 Q 13,186.80 Q 0.414928892 Q 5,471.59
7 Q 13,725.83 Q 0.358346051 Q 4,918.60
8 Q 14,277.96 Q 0.309479273 Q 4,418.73
9 Q 14,973.60 Q 0.267276339 Q 4,002.09
10 Q 15,565.15 Q 0.230828517 Q 3,592.88

VPN Q 36,796.50

Fuente: Elaboracion Propia.
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Tasa Interna de Retorno:
Es la tasa de descuento que iguala el VPN de la oportunidad de inversion a 0, debido

a que el VPN es igual a la inversion. Esta tasa mide cuéal es el rendimiento de la

inversion, es decir, el porcentaje de utilidad que generaré el proyecto.

Tasa Interna de Retorno

Ano FE TIR 56,17157% Resultado
0 Q -14,091.32
1 Q 4,258.38 Q 0.640321411 Q 2,726.73
2 Q 6,760.20 Q 0.410011509 Q 2,771.76
3 Q 10,703.63 Q 0.262539148 Q 2,810.12
4 Q 12,187.71 Q 0.168109437 Q 2,048.87
5 Q 12,674.10 Q 0.107644072 Q 1,364.29
6 Q 13,186.80 Q 0.068926804 Q 908.92
7 Q 13,725.83 Q 0.044135308 Q 605.79
8 Q 14,277.96 Q 0.028260783 Q 403.51
9 Q 14,973.60 Q 0.018096057 Q 270.96
10 Q 15,565.15 Q 0.011587246 Q 180.36

Q 0.00

Segun los resultados obtenidos de las técnicas del presupuesto de capital y con base
en los criterios de decision, se pudo determinar que el proyecto de inversion es viable
ya que dicha inversion se recuperara en un periodo de tiempo aceptable y el apicultor
generara un rendimiento mayor al que necesita para reembolsar su deuda y ademas
éste sera superior al costo de los fondos que se utilizaran para financiar el proyecto, lo
gue resulta en mayores beneficios econdémicos, por lo que dicho proyecto puede ser

aceptado.
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ANALISIS DE DECISION

Andlisis de las ventajas y desventajas del proveedor 1:

CENTROPACK

FUENTE: Imagen extraida de pagina web.

Ubicacion .

Ventaja o desventaja de mercado .

Ventaja o desventaja técnica.

Ventaja o desventaja legal.

Ventaja o desventaja operativa.

Ventaja o desventaja financiera.

LOGO

GENTROPACK

20 Calle 26-30 Zona 10 Empresarial
Pradera, Cdad. de Guatemala 01010

La empresa cumple con los requisitos de
mercado que la gasolinera requiere.
Equipo comun, muy utlizado en
Guatemala. *Ver cotizacion

No presenta indicios de que sea una
empresa corrupta ante las aduanas de
Guatemala, debido, esta empresa cuenta
con oficinas e instalaciones en
Guatemala.

Tiempo de entrega inmediata salvo
previa venta.

Instalacion gratis, traslado de la ciudad
capital a la estacion, calibracion de los

tres equipos.
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Fichatécnica:

Especificaciones:

De la bomba

Medidor de flujo

Mator

Tensian de entrada
Boquilla

Tipo de

Presion de entrada
Velocidad de flujo (L/min)
De distancia (m)

Tipo de

Precizion

Valtaje (V)

Capacidad (hp)

Condiciones Ambientales

Tipo de Control de
Preestablecida

Pantalla ()

Display opcional

Totalizer

Manguera

Peso

Dimensidn (LxWxH)

Tipo de

Cifras de volumen
Digitos de cantidad
Digitos de pracio unitario
Digito de rango Total
Tipo de

Cifras de volumen
Digitos de cantidad
Digitos de pracio unitario
Digito de rango Total

j2 SdkPal
555
6{verficalmente) / 50{orizzontalmente)

+0.2%

TOV/220V/350V S0Hz/B0Hz

THP{0.75kw)

110V/220V/350V S0Hz/80Hz

Lpagado automatico da 13 boquilla

A0 °C ~~+55°C

Solencld Vale fipo de Control

Funcion (pequefio LCDIndicatar)

LCD y de fondo brillante

0 ~~ 999 988 (5 digitos) Punto Decimal pusde ser cambiado

0 ~~ 999,959 (6 digitos) Punto Decimal pusde ser cambiado

0 ~~9999(4 digitos) Punto Decimal puede ser cambiado

0 ~~ 99999999 59

LCD y de fondo brillante

0 ~~ 99.999 999 (3 digitos) Punto Decimal puede ser cambiada
0 ~~99.999.999 (3 digitos) Punio Decimal puede ser cambizdo
0 ~~ 999999(5 digitos) Punto Decimal puede ser cambiado

0 ~~ 199999993 59

1 ~~ 9959999

45m

Dimension (LxWxH) de |a cantidad de contenedor  40ft: 40 20t 20
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Andlisis de las ventajas y desventajas d

el proveedor 2:

SOLEMPACK

soOLEMITE S

Soluciones a su medida

FUENTE: Imagen extraida de pagina web.

Ubicacién .

Ventaja o desventaja de mercado .

Ventaja o desventaja técnica.

Ventaja o desventaja legal.

Ventaja o desventaja operativa.

Ventaja o desventaja financiera.

Paseo Cayala - Edificio B1, Bulevar
Rafael Landivar 10-05, Zona 16, Cdad. de
Guatemala 01016

La empresa Solempack S.A. no cumple
con todos los requisitos que Guatebee.
solicita para poder adquirir el equipo
solicitado.

Cuenta con la ventaja de tener un disefio
amigable, para los técnicos que hacen de
este bombas inteligentes en linea es
adaptable a cualquier parte del mundo.

La empresa si cuenta con documentos,
son los més

compra venta que

indispensables para llevar a cabo la
compra.

Ventaja: con Interfaz del usuario intuitiva y
digitos grandes. Cuenta con pantallas en
angulo para mostrar los precios por unidad
sobre los botones de inicio y digitos
blancos sobre fondo.

No Cumple totalmente con las normas de

pagos, que Coadap necesita.
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Ficha técnica:

Especificaciones:

FICHA TECNICA
| | Modelo pequefio 1 | Modelo pequefio 2 | Modelo mediano | Modelo grande
Rendimiento en .
liquidos (segun Hasta 3600 Unidades por hora (1 caida)
las caracteristicas
del producto,
material de
empaque, dosis y . .
ot Hasta 7,200 Unidades por hora (2 caidas)
bolsa).
Hasta 1000 ml. Hasta 1000 ml. Hasta 5000 ml. Hasta 20,000 ml. Y
Dosis mas, segun
Ancho de bolss |6 2" — 165 mm 10" — 254 mm 12" — 305 mm 20 5/8" - 524 mm
(al dorso)
Anchode labolsa |6 ¥="—165mm | 10" — 254 mm 12" =305 mm 20 =" — 521 mm
(dorso-dorso)
Ancho de la bolsa | 6 ¥=" — 165 mm 10 *=" — 266 mm 12 %" -318 mm | 22 2" - 572 mm
(3y 4 sdlos
verticales)
| Longitud de bolsa | Hasta 9.5 | Hasta 9.5" | Hasta 11.5" | Hasta 24"y mas.
| Voltaje / Potencia [220V./3.25Kw. [220V./3.25Kw. [220V./3.25Kw. |220/5.25 Kw.
Consumo - -
e Desde 20 CFM segun modelo a elegir.
Material de Polietilenos coextruidos, laminaciones, polipropileno cast y biorientado, poliester,
empaque aluminio, pape filtro, cualquier tipo de polietileno, Etc.
Nota: Aplican restricciones segun el producto a ser empacado, material de empaque,
dosis, presentaciones, condiciones ambientales, tipo de calibracion, entre otros

Fuente: Ficha técnica extraida de internet.
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Andlisis de las ventajas y desventajas d

el proveedor 3:

RECASA, S.A.

Su proveedor de confianza

FUENTE: Imagen extraida de pagina web.
Ubicacion .

Ventaja o desventaja de mercado .

Ventaja o desventaja técnica.

Ventaja o desventaja legal.

Ventaja o desventaja operativa.

Ventaja o desventaja financiera.

Oficinas centrales: 31 calle 14-11 Zona 5.

La empresa en el mercado es muy util para
implementacion de nuevos equipos se
dedica mas a la reparacién y no es lo que
busca la empresa GUATEBEE.

El equipo que ofrece es uno de los mas
novedosos y exclusivos en el rubro de
empresas de produccion, cumple con las
especificaciones técnicas del proyecto.
incluye garantia.

12 meses por desperfectos de fabrica,
coadap debe contar con sistema regulado
adecuado, tierra fisica. Accesorios
colgantes y preset 3 meses de garantia por
desperfectos de fabrica si no estan
danados o lastimados, breakaway no tiene
garantia.

El precio es justo para el tipo de equipo

gue se ofrece.
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Ficha técnica:
Especificaciones:

1 anc de garanfia incluyendo el frabajo
2 afios de garanfia contra la corrosion
Senales de iluminacion

Mo pulse, no flow

Cierre de seguridad oculto

Salidos de manguera en angulo
lluminacion LED de pantalla

Panfalla QVGEA 5.7°

Opcionales:

PPU de 5 digitos

Sisterna de Medios Applause™ TV

Escaner de codigo de barros

Marca Muestra de canopy

ISD listo para la recuperacion de vopores
Manguera alta para multiples productos y dispensadores (doble/sextuple)
Lector de tarjetoas contactless

FlexPay™ Encrypting PIMN Pad (EFF)”

FlexPay Secure Card Reader (SCR)*

Indicador lluminado en caso de uso de Satelite
Lector de Codigo de Barras

Dos niveles de precios de envio

Graficos personalizobles

Totalizadores electromecanicos

* Bajo integracion de solucion de pogo electronico

Fuente: Ficha técnica extraida de internet
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Analisis de decision de proveedor:

1. Matriz de punteo:

No. De Proveedor

Proveedor 1
Proveedor 2

Proveedor 3

PUNTEO
1

2
3
4
5

PONDERACION
Capacidad técnica
Capacidad operativa
Calidad
Aspectos legales
Costo

Valor agregado

SOLEMPACK, S.A.

0.20
0.20
0.10
0.15
0.30
0.05

Proveedor

CENTROPACK

RECASA S.A.
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2. Matriz de punteo de factores:

Capacidad Capacidad Calidad Aspectos Costo Valor resultado
propuesta técnica operativa legales agregado ropuesta
proveedor 1 2 3 2 3 3 3 267
proveedor 2 3 ] 5 4 4 SE 433
proveedor 3 3 4 4 3 4 2 3[33

El andlisis del proveedor y la matriz de ponderacion sirvié para saber que proveedor
conviene mas para GUATEBEE y conocer cual es el equipo a comprar para

implementarlo.

En una reunién del consejo se estudi6 a los tres proveedores, tomando la decision de
elegir a CENTROPACK, S.A. (proveedor 1), es una empresa que ofrece el equipo,
hardware necesario para poderlo implementar y que efectia todas las exigencias que

gasolinera COADAP, necesita para poder adquirir el dispensador.
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CONCLUSIONES

Segun el estudio realizado Guatebee llego a la conclusion al saber cuales son
las principales causas del problema a resolver siendo estos las fallas que
presentan el envasado en las cosechas lo cual representa pérdidas en las
ganancias de la empresa de hasta un 15% mensual equivalente a la suma de
Q.750,583.21.

La solucién que se propone, es rentable, eficiente, segura, medible y accesible,
porque el equipo a implementar cumplen con todos estos requisitos ademas al
momento de funcionar se obtendran ganancias significativas para la empresa,

las cuales se han estado dejando de percibir por falta del equipo necesario.

Segun el andlisis técnico se observa que las principales ventajas de la solucion
gue se propone son contar con equipo con tecnologia innovadora, equipo

nuevo, mayores ingresos en las ganancias de la empresa, facil manejo.

En una reunion del consejo se estudio a los tres proveedores, tomando la
decision de elegir a CENTROPACK S.A. proveedor 1, es una empresa que
ofrece el equipo, hardware necesario para poderlo implementar y que efectda
todas las exigencias que coadap, necesita para poder adquirir su envasadora

moderna.

Los objetivos planteados al inicio de este proyecto fueron accesibles y rentables
para echar en marcha el proyecto, debido a que el desarrollo y presupuesto

financiero fue estructurado con base a las necesidades de “GUATEBEE”.
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RECOMENDACION
1. Poner en marcha la solucién que se propone, a través de la compra de la
maquina envasadora de miel para Guatebee, la cual requiere de una inversion

de Q. 189,000.00.
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ANEXOS

Resumen Ejecutivo:

Y 4

TECNO “L@ GIA PARA ENVASADO
DE MIEL EN GUATEBEE

RESUMEN EJECUTIVO

=

GUATEBEE

Guatebee tiene sus origenes en 1978 bajo el nombre de Apicola
Opa. Al graduarse Alejandro Nicol del Colegio Aleman de
Guatemala, pasé un ano sabatico esperando ingresar a la
Universidad de West Virginia para estudiar silvicultura...queria

vivir en y de los bosques. Bastdé un curso de dos dias sobre
apicultura en la antigua sede de INTECAP, para cambiar el
rumbo de su vida.
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RVICIO

SE

O Fomentar el emprendimiento en la industria de insumos apicolas mediante alianzas con MINECO y

proyectos de apoyo a MIPYMES a nivel regional y local. Apoyar a las industrias existentes productoras
de equipos e insumos para el intercambio de conocimientos técnicos y capacitacién de personal con
otros paises que presenten avances significativos en la materia. Buscar apoyo para capacitacion a nivel
nacional e internacional para la formacién de personal guatemalteco en la produccién de insumos
(medicinas, alimentos, equipos, maquinaria, entre otros), considerados estratégicos para la produccion
apicola. Crear centros apicolas modelos de acopio e industrializacion de los productos de la colmena a

nivel local y regional.

VISIO|

Ser el mejor y mayor proveedor de miel para el mercado de Comercio
Justo. Ser reconocida por nuestros clientes como una organizacion
eficiente y confiable, con servicios y productos diferenciados de alta
calidad. Tener con nuestros socios/proveedores una relacion de valor

agregado a largo plazo, buscando su conversion en unidades
empresariales rentables con responsabilidad social y ambiental.
Contar con un equipo humano desarrollado profesionalmente vy
comprometido con los objetivos de la cooperativa.
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OBJ

ETIVOS

Gestionar capacitaciones y asistencia técnica para fortalecer nuestros conocimientos.

La oportunidad de gozar de una vida mas saludable llena de energia, consumiendo miel
realmente pura, del panal a su mesa, con todas sus propiedades nutricionales y
medicinales.

Ser una Cooperativa Integral Competitiva de la producciéon y comercializacion de miel de
calldad, preferida por sus clientes actuales y potenciales por la calidad de sus producto.

PRC

ROBLEMA EMPRESARIAL

1. El departamento de producciéon de la Empresa, GUATEBEE tiene una produccion de
unidades defectuosas en enbotellamiento de sus productos de un 70% de diez mil
unidades con un costo de veinti cinco mil quetzales de enero a diciembre del 2021 por
erreores de atraso del envasado en las cinco cosechas del afo, cada entrega se realizé
con aproximadamente un mes de atraso a la empresa exportadora, derivado de la

capacitacion no adecuada de la empresa, lo que no permite cumplir con la meta del 7%

maximo de unidades defectuosas y mantener los costos de produccion dentro del

presupuesto.




UESTA DE SOLUCION

Guatebee tiene la oportunidad de mejorar su negocio y la insatisfacciéon de sus
clientes exportadores al dejar de depender del Laboratorio que realiza el proceso
de filtro y envasado de miel, al tener independencia en ese proceso debera invertir
en una maquina envasadora y personal a cargo, favorecido por las amplias
instalaciones con las que ya cuenta. Esto se veria reflejado en su nivel de ventas,
ya que tendrian la capacidad para producir mas miel y entregarla en tiempo,

trabajando a su ritmo y generando mas empleo, utilidades y expansion de la miel.
Por lo anterior pudiendo aumentar su nivel de produccién y ventas hasta un 45%
logrando una venta total anual de Q.2,873,906.25 en un margen de cinco cosechas
al afo y poniendo a trabajar las colmenas en reserva.

A IMPLEMENTAR

EQUIF
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VENTAS

Colmenas Unidades de  Total, vendido en

460 gramos Quetzales

12,800 320,000.00
10,965 274,125.00
12,825 320,625.00
11:500 287,500.00

11;875 Q 296,875.00

Q1,499,125.00

ErANnNAAEANIRN A ’\/M‘ 1
ECOMENDACION

Poner en marcha la solucién que se propone, a través de la compra de la maquina envasadora de
miel para Guatebee, la cual requiere de una inversion de Q. 189,000.00.
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Cotizaciones:

Cotizacién 1 con Ficha técnica:

Cotizacion No. 256-09-22-A5
Guatemala12/09/2022

De: Angelica Sandoval
E-mail: acampos@recasa.net
Celular: (502) 5978-1034

GUATEBEE
8r. Gerson Guriel Donis Samayoa
CIUDAD GUATEMALA

Estimados Sefiores:

De acuerdo a su solicitud, tengo el agrado de presentarle cotizacion (sujeta a confirmacién final)

Envasadora:

Descripcion (técnica):

e Auto diagnéstico de fallas con visualizacién de alarma.

e la maquina envasadora automatica adopta una tecnologia de rastreo fotoeléctrico e
introduccién digital para asegurar una posicion de sellado y corteexacta.

e Controlador tactil con interfaz humano-maquina, pardmetros faciles de determinar, alta
velocidad y eficiencia.

e Adopta un control constante de temperatura y un control inteligente, conveniente para
todo tipo de materiales de embalaje.

® la maquina envasadora automética adopta un control de inversion de frecuencia doble, la
longitud de la bolsa puede ser determinada y cortar en cualquier momento sin necesidad
de ajustar la operacion de arrastre, ahorra tiempo y peliculas.

113

105



e Detiene la maquina en la posicién seleccionada, no se adhiere al cuchillo y no hay gasto de
pelicula.
e Puede ser equipada con un dispositivo de desagiie de gas (opcional).

Esta maquina envasadora automatica es conveniente para objetos sélidos con forma regulable,
como lacteos, como leche mercancias, partes industriales, jaleas, etc. Para cargamentos de gran
volumen, necesita ser colocado en una bandeja para lograr una forma regular antes de ser
empaquetado.

Especificaciones de la maquina empaquetadora automatica tipo horizontal:

® |PC para el control de la dosis por peso.
® Gaseado antes, durante o después del proceso de llenado

® Sistema de limpieza y esterilizacién CIP / SIP.

Monitoreo y control del torque para el 100% de frascos procesados.
B Expulsion de frascos con defectos de proceso.

® Software SCADA para la adquisiciéon de todos los datos relevantes de la produccion de acuerdo con FDA 21CFR parte 11

Monitoreo y contaje de particulas
® Flujo laminar / RABS

B Validacion IQ/ OQ

Condiciones

Precio: Q195,000.00 IVA Incluido

Codificadora: incluida

Validez de cotizacion: 30 dias

Flete: Incluido, puesto en su planta (dentro de drea perimetral)
Forma de Pago: 60% con O.C. y 40% contra aviso de despacho

Tiempo de entrega: 14-16 semana luego de recibido el anticipo y aclarado todos los

detalles técnicos (sujeto a disponibilidad)

2|3

fwDmrecasagt

www.recasa.com.gt

E-mail: mercadeo@recasanet - PBX: (502) 2381-3030

31 calle 14-11 zona 5 Cludad de Guatemala, Guatemala, CA.
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Espero que la cotizacién corresponda de sus expectativas. Sin otro particular quedo a sus érdenes
para cualquier duda o comentario al respecto y en espera de su amable confirmacion.

Atentamente, Aceptado por:
U
Nombre, firma y sello

Asesora Comercial

fv Dmrecasagt

www.recasa.comgt

E-mail: mercadeo@recasanet - PBX: (502) 2381-3030

31 calle 14-11 zona 5 Cludad de Guatemala, Guatemala, CA.
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Cotizaciéon 2 con ficha técnica:

FABRICA DE EMPACADORAS AUTOMATICAS

FLEXIPACK

11 Calle 15- 62 Colonia el Carmen Zona 17, GUATEMALA, C. A.
TEL: (502) 2256 4262, (502) 2258 0941
marastegui@hotmail.com, silastepuieta08@gmail.com

Guatemala, 26 de agosto del 2022
Sefiores:
GUATEBEE
E-mail: @gmail.com
Tel. == == == -

Con atencion a: GERSON GURIEL DONIS
Por este medio estamos cotizando lo siguiente:
Una empacadora automatica para empacar lacteos.

FICHA TECNICA
| | Modelo pequefio 1 | Modelo pequefio 2 | Modelo mediano | Modelo grande
Rendimiento en i
liquidos (segtin Hasta 3600 Unidades por hora (1 caida)
las caracteristicas
del producto,
material de
empaque, dosis y . ,
= : ) Hasta 7,200 Unidades por hora (2 caidas)
Hasta 1000 ml. Hasta 1000 mil. Hasta 5000 ml. Hastz 20,000 ml. Y
Dosis mas, segln
solicitud.
Ancho de bolsa | 6 =" — 165 mm 10" — 254 mm 12" — 305 mm 20 5/8" — 524 mm
(al dorso)
Ancho de |a bolsa | 6 2" — 165 mm 10" - 254 mm 12" — 305 mm 20 2" - 521 mm
(dorso-dorso)
Ancho de la bolsa | 6 ¥=" — 165 mm 10 2" — 266 mm 12 %" =318 mm |22 2" -572 mm
(3y 4 sellos
verticales)
| Longitud de bolsa | Hasta 9.5" [ Hasta 9.5" | Hasta 11.5" | Hasta 24" y mas.
[ Voltaje / Potencia [220 V. /3.25Kw. [220V./325Kw. [220V./3.25Kw. [220/5.25Kw.
Consumo - .
T Desde 20 CFM seglin modelo a elegir.

Material de Politilenos coextruidos, laminaciones, polipropileno cast y biorientado, poliester,
empaque aluminio, papel filtro, cualquier tipo de polietileno, Etc.
Nota: Aplican restricciones segtin el producto a ser empacado, material de empaque,
dosis, presentaciones, condiciones ambientales, tipo de calibracién, entre otros

PRECIOS EN NUESTRA PLANTA:

DE ACERO AL CARBONO CON PINTURA EPOXICA Q.-
DE ACERO INOXIDABLE, Q. 205,000.00
DOSIFICADOR ADICIONAL PARA VISCOSOS Q. -

TIEMPO DE ENTREGA: 2 meses, después de recibir el anticipo, dependiendo el momento de ordenar

FORMA DE PAGO: 50% al ordenarla, 50% para retirarla
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cotizacioN FLE X IPA CK CONTINUACION hoja 2

COTIZACION K-148-22

GARANTIA:

El equipo fabricado por ASTEGUIETA tiene | afio de garantia sobre desperfectos en el disefio, no asi los repuestos eléctricos
y electronicos, no se cubre las fallas ocasionadas por mala operacién, descuidos, falta de mantenimiento, sobrecargas,
altibajos en corriente eléctrica y aire comprimido. La garantia cubre las visitas a la planta del cliente sin costo alguno,
excepto el pasaje, hospedaje, alimentacién de nuestro (s) técnico (s), que correra por cuenta del cliente en el caso del

interior de la repiblica o fuera del pais.

ACCESORIOS OPTATIVOS: (no indispensables para funcionamiento normal de la maquina)

Fotocelda R58 para colores: (detecta la diferencia de colores) Q. 10,000.00
Fechador estampador: (estampa 6 digitos) Q. 8,000.00
Codificador con impresion por calor: (imprime con cinta en caliente) Q. 14,000.00
Lampara germicida: (esteriliza el material de empaque) Q. 3,000.00
Contador de bolsas electronico: (modelo eléctrico con pantalla de cuarzo) Q. 1,800.00
Formador extra para otros anchos de bolsa: Q. 9,000.00
Encoder y posicionador de levas:(programador con pantalla en vez de levas mecdnicas)  Q, 14,000.00
Dosificador de sinfin para polvos: Q. 45,000.00
OBSERVACIONES:

Todos los materiales que tienen contacto con el producto son inoxidables.

La méquina sera probada en nuestra planta, por lo que es necesario que el cliente proporcione el material
de empaque y el producto con el que trabajara la misma.

Para su funcionamiento es necesario, corriente eléctrica y aire comprimido.

Se proporciona la capacitacion necesaria a la o las personas que operardn la maquina, antes de retirar

la maquina de la empresa y en su planta.

Se entregara un manual de funcionamiento.

Nota: también ofrecemos maquinas usadas

En espera de servirles como se merecen, quedo de ustedes como sus atentos servidores.

Mario René Asteguieta Luna. Silvia Asteguieta

109



Cotizacion 3 con ficha técnica:

) GRUPO
u EMASAL. EMASAL CORP S.A

Guatemala, 30 de agosto del 2022

GUATEBEE
GERSON GURIEL DONIS

Guatemala
Estimado Cliente:

Estamos muy agradecidos por el interés en nuestros equipos y nos da mucho
gusto presentarle la cotizacién de una de las mejores opciones que usted encuentra
en el mercado mundial. A continuacién, detallo toda la descripcién técnica y

comercial

De acuerdo con lo solicitado, le presento la Cotizaciéon de una maguina envasadora
para viscosos como la mejor opcién para satisfacer sus necesidades:

Una maquina envasadora marca EQUITEK DVL —
INEVER cuenta con diferentes tamafios de maquinas para empaquetado, de
diferentes tamarios que son ideales para todo tipo de empresas de produccion del

sector agricola. Cuando el espacio es limitado, estas maquinas, son la solucién

perfecta.

Las maquinas envasadoras de viscosos permiten a empresas de produccién,
empacar productos alimenticios de una manera impecable. Ademas, estas
maquinas son muy adecuadas para el empaque de productos agricolas, productos

agricolas, asi como una variedad de productos de los sectores que se producen enel

campo.

BUATEMALA AGUA PANAMA

SALVADOR

HONDURAS A RLCA NIGAR
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EMASAL CORP S.A

sOLIDO
Este producto de acero inoxidable estd fabricado con la mas alta calidad en

componentes, incluyendo la altamente fiable bomba Busch.

FACIL DE USAR
Pantalla digital de la maquina y la opcion de diagnéstico hacen que sea facil de usar;

so6lo se requiere un par de pasos.

CERTIFICADO
Las maquinas de Envasado EQUITEK son listadas ETL, certificadas por CSA y
conforme a los estandares UL. Estan disefiadas para facilitar la limpieza y cumplir

con los mas altos estandares de higiene y seguridad alimentaria de la industria.

CARACTERISTICAS DE OPERACION

La envasadora EQUITEK DVL ha sido desarrollada para mejorar el rendimiento en
paquetes de grandes volumenes, considerando las condiciones ideales del
empaque de pesos grandes, como racién o materias primas a los mas distintos
mercados, para envases de hasta 25 Kg o de hasta 575 mm de ancho del paquete
listo. Con sistema de traccion del embalaje por correas de arrastre, este equipo
posee varios accesorios que garantizan gran flexibilidad.

EL SALVADOR HONDUR
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ESPECIFICACIONES TECNICAS:
SERIE DVL

INFORMACION ADICIONAL

Tecnologia de Envasado Volumétrice

Consistencia de Producto Visc y semiv

Piezas por minuto

Viscosidad CPS

Nimero de boquillas

Tamaiio de Envase

Genera Reportes

Conexion Ethernet

Req. Eléctrico 220V /60hz

Req. Aire comp

Opcional 440V

Imagen con fines ilustrativos

SALY

ADOR HONDURAS GUATEMALA

EMASAL CORP S.A

PANAMA
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EMASAL CORP S.A

B GRUPO

DETALLES DE LA OFERTA
EMPACADORAINEVER MODELO BY 300

Cantidad Descripcion Precio Unitario Total
01 - Envasadora de viscosos marca Q. 165,000.00 Q. 165,000.00

EQUITEK Modelo DVL

TOTAL, A PAGAR (Incluye IVA) Q. 165,000.00

Condiciones de compra:

Incoterms DDP — Guatemala, Guatemala

Tiempo de Entrega: Inmediato, salvo previa venta

Forma de pago: Orden de compra a nombre de EMASALCORP, S.A. y pago del

100%

Validez de la oferta: 30 dias

Notas:

- La maquinaria es entregada en el lugar requerido por el cliente, en caso de

ser entregado fuera de la ciudad capital, se debera informar el lugar exacto y
se agregara una tarifa adicional por envio.

- Precio incluye puesta en marcha y capacitacion (2 horas) de personal sobre
uso y cuidado del equipo.

Atentamente,

Ing.Juan Carlos Velazquez

T Asesor de Maquinaria

ALVADOR HMONDURAS GUATEMALA
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