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Guatemala 12 de abril de 2021

Licenciado

Leizer Kachler

Decano-Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Solicito la aprobacién del tema de proyccto de Graduacion titulado: DISENO DE
MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA DIGITAL PARA
ESTANDARIZAR EN MEDIOS IMPRESOS E INTERACTIVOS, EL USO Y
APLICACION DEL IMAGOTIPO DE LA EMPRESA BARKA CONSULTORES
S.A. SANTA CATARINA PINULA, GUATEMALA. Asi mismo solicito que el
Ms.C. Rualdo Anzueto sea quién me asesore en la elaboracion del mismo.

Atentamente,

I

J éAle)'*ﬁn rogg{br les Morales
8001291
\

Ms.C. Rualdo Anzueto
Asesor
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Guatemala 14 de mayo de 2021

Seiior:
José Alejandro Morales Morales
Presente

Estimado Sefior Morales:

De acuerdo al proceso de titulacion profesional de esta Facultad, sc aprucba el proyecto
titulado: DISENO DE MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA
DIGITAL PARA ESTANDARIZAR EN MEDIOS IMPRESOS E
INTERACTIVOS, EL USO Y APLICACION DEL IMAGOTIPO DE LA
EMPRESA BARKA CONSULTORES S.A. SANTA CATARINA PINULA,
GUATEMALA. Asi mismo, se aprueba al Ms.C. Rualdo Anzueto, como asesor de su
proyecto.

Sin otro particular, me suscribo dc usted.

Atcntamente,

Lic. L&izer Kachler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Guatemala, 05 de enero de 2022

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacién titulado:
DISENO DE MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA
DIGITAL PARA ESTANDARIZAR EN MEDIOS IMPRESOS E
INTERACTIVOS, EL USO Y APLICACION DEL IMAGOTIPO DE LA
EMPRESA BARKA CONSULTORES S.A. SANTA CATARINA PINULA,
GUATEMALA. Presentado por el estudiante: José Alejandro Morales Morales, con
nimero de camé: /8001291, esta concluido a mi entera satisfaccién, por lo que se
extiende la presente aprobacion para continuar asi el proceso de titulacién profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Ms.C. Rualdo Anzueto
Asesor
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Guatemala, 07 de junio de 2022

Seiior

José Alejandro Morales Morales
Presente

Estimado Sefior Morales:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion y Diseio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha
APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. I/eizer Kachler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacién
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Ciudad de Guatemala, 30 de junio de 2,022.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA DIGITAL
PARA ESTANDARIZAR EN MEDIOS IMPRESOS E INTERACTIVOS, EL USO Y APLICACION DEL
IMAGOTIPO DE LA EMPRESA BARKA CONSULTORES S.A. SANTA CATARINA PINULA, GUATEMALA.
del estudiante José Alejandro Morales Morales, ha sido objeto de revision gramatical y estilistica,
por lo que puede continuar con el tramite de graduacién.

Atentamente.

Lic. Edgar Lizardo Porrgs Veé:ez

Universidad Galileo
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Guatemala, 19 de julio de 2022
Seiior:
José Alejandro Morales Morales
Presente

Estimado Sefior Morales:

De acuerdo al dictamen rendido por la tema examinadora del proycecto de graduacion
titulado: DISERO DE MANUAL DE IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA
DIGITAL PARA ESTANDARIZAR EN MEDIOS IMPRESOS E
INTERACTIVOS, EL USO Y APLICACION DEL IMAGOTIPO DE LA
EMPRESA BARKA CONSULTORES S.A. SANTA CATARINA PINULA.
GUATEMALA, GUATEMALA 2022. Presentado por el estudiante: José Alejandro
Morules Morales, el Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion autoriza la
publicacién del Proyecto de Graduacién previo a optar al titulo de Licenciado en
Comunicacion y Diseilo.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Alentamente,

Lic. L%izer Kachler

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
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Resumen

A través del acercamiento con la empresa Barka Consultores S.A. se identificd que no cuenta
con un manual de identidad e imagen corporativa digital para estandarizar el uso y aplicacion del
imagotipo en medios impresos e interactivos.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefiar un manual de identidad e imagen
corporativa digital para estandarizar en medios impresos e interactivos, el uso y aplicacion del
imagotipo de la empresa Barka Consultores S.A.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizé el método cuantitativo y el método
cualitativo. EIl primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalGa el nivel
de percepcién y utilidad del proyecto.

El principal hallazgo, entre otros, es que se logré disefiar el manual de identidad e imagen
corporativa digital que se realiz6 con la finalidad de lograr estandarizar el uso y aplicacion del
imagotipo de la empresa Barka Consultores S.A. en medios impresos e interactivos. Se
recomendd la actualizacion del manual de identidad e imagen corporativa cada 4 afios con el fin

de incluir las actualizaciones del imagotipo a base de las nuevas tendencias de disefio.



Para efectos legales Ginicamente el autor, JOSE ALEJANDRO MORALES, es responsable del
contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser motivo de consulta

por estudiantes y profesionales.
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Capitulo I: Introduccién



Capitulo I: Introduccion

Barka Consultores S.A. es una empresa dedicada a la prestacion de servicios en las areas de
disefio, planificacion, construccion, consultoria en proyectos de desarrollo inmobiliario y
comercializacion de bienes inmuebles, ubicada y posicionada en el campo del emprendimiento

inmobiliario.

El proyecto titulado como: Disefio de manual de identidad e imagen corporativa digital para
estandarizar en medios impresos e interactivos, el uso y aplicacion del imagotipo de la empresa
Barka Consultores S.A. Santa Catarina Pinula, Guatemala 2022. surgio ya que la empresa Barka
Consultores S.A. no cuenta con un manual de identidad e imagen corporativa digital para

estandarizar el uso y aplicacién del imagotipo en medios impresos e interactivos.

Para el desarrollo del proyecto de graduacion de la Licenciatura en Comunicacion y Disefio se
realizara un acercamiento con la empresa Barka Consultores S.A. y una investigacion de

conceptos esenciales de comunicacion, disefio, ciencias, teorias, artes y tendencias.

Posteriormente se procedera con el proceso de bocetaje y propuestas para solucionar la

problematica de comunicacién y disefio que se presenta.

En conclusidn, se logré investigar y recopilar informacion con el fin de disefiar el manual de
identidad e imagen corporativa digital para lograr estandarizar el uso y aplicacion del imagotipo

de la empresa Barka Consultores S.A. en medios impresos e interactivos.
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Capitulo I1. Problematica

La empresa Barka consultores S.A., ubicada en el municipio de Santa Catarina Pinula
departamento de Guatemala, cuenta con un imagotipo para obtener presencia en los diferentes
espacios donde la empresa se encuentre. Por lo que se identifica que carece del disefio de un
manual de identidad e imagen corporativa digital para estandarizar el uso y aplicacion del
imagotipo en medios impresos e interactivos.

2.1 Contexto

La Licenciatura en Comunicacion y Disefio de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de
la Universidad Galileo, tiene como requisito la elaboracion del proyecto de graduacion, con el
objetivo de que el estudiante pueda resolver una problematica de comunicacion o disefio para
una empresa.

La problematica se descubre en el momento del uso del imagotipo en medios impresos e
interactivos de la empresa Barka Consultores S.A. Dicha empresa, ubicada en el municipio de
Santa Catarina Pinula del departamento de Guatemala, se dedica a la prestacion de servicios en
las areas de disefio, planificacion, construccion, consultoria en proyectos de desarrollo
inmobiliario y comercializacién de bienes inmuebles.

Se eligié Barka Consultores S.A. debido a que no cuenta con el disefio de manual de
identidad e imagen corporativa digital para estandarizar el uso y aplicacién del imagotipo en
medios impresos e interactivos.

2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio

La empresa Barka Consultores S.A. no cuenta con un manual de identidad e imagen

corporativa digital para estandarizar el uso y aplicacion del imagotipo en medios impresos e

interactivos.



2.3 Justificacion
Para sustentar las razones por las que se consider6 importante el problema y la intervencion
del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a) magnitud;
b) trascendencia; ¢) vulnerabilidad; y d) factibilidad.
2.3.1. Magnitud. Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censo Poblacion y vivienda, la
poblacién actual de Guatemala es de 14,901,286 millones de habitantes. EI departamento de
Guatemala tiene 3,015,081 millones de habitantes y la poblacion estimada del municipio de

Santa Catarina Pinula es de 80,582 habitantes.

Barka Consultores S.A. cuenta con 12 colaboradores especialistas en las diferentes areas

que cuenta la empresa para el buen servicio y desarrollo de los proyectos.

Para el eficiente desarrollo del proyecto es importante mencionar el nimero de empresas
de construccién, consultoras e inmobiliarias segun la camara de construccion e
inmobiliaria.com. EI nimero de empresas de consultoria y construccién es de 93 y de

empresas de inmobiliaria son 1086.



2.3.1. Magnitud.

14,901,286 millones de habitantes
o Republica de Guatemala.

millones de habitantes

3,015,081 Departamento de Guatemala

habitantes
Municipio de
Santa Catarina Pinula

empresas de
inmobiliaria

empresas de
construccién y consultoria

colaboradores
Barka Consultores S.A.

Grafica de magnitud realizada por José Alejandro Morales.

2.3.2. Vulnerabilidad. Debido a que la empresa Barka Consultores S.A. no cuenta con
manual de identidad e imagen corporativa digital, no podré estipular los correctos
lineamientos de la aplicacion del imagotipo y garantizar su mejor aplicacion en los medios
impresos como: tarjetas de presentacion, facturas y hojas membretadas o en medios
interactivos como: Facebook e Instagram.

2.3.3. Trascendencia. El disefio del manual de identidad e imagen corporativa digital de la
empresa Barka Consultores S.A, beneficiara a los colaboradores proyectando la imagen de
manera positiva, generando diferentes rasgos como: confianza en los usuarios, aumento del

reconocimiento de la empresa y prestigio a los servicios.



2.3.4. Factibilidad. La realizacion del proyecto es factible debido a que la empresa Barka
Consultores S.A. cuenta con los recursos necesarios para la elaboracion del proyecto de

graduacion.

2.3.4.1 Recursos Humanos. Barka Consultores S.A. cuenta con un equipo de trabajo,
reconocido por su capacidad, experiencia, conocimientos y habilidades para el manejo de
labores que desempefian dentro de la empresa. El equipo de trabajo esta compuesto con
diferentes profesionales en el area, para el mejor control y manejo de todas las actividades que

se realizan en la empresa.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. Los ejecutivos de Barka Consultores S.A. autorizan y
brindan su apoyo a la realizacion del proyecto, autorizando al personal para que esté a

disposicién de brindar asesoria de toda la informacion necesaria para llevarlo a cabo.

2.3.4.3 Recursos Economicos. La empresa Barka Consultores S.A. cuenta con los recursos
econdmicos para costear y permitir lograr la implementacion del proyecto.

2.3.4.4 Recursos Tecnoldgicos. El estudiante cuenta con los recursos ideales e indispensables
para la elaboracién del material grafico para llevar a cabo la elaboracion y produccion del

proyecto de graduacion.
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Capitulo I11. Objetivos del disefio

3.1 El objetivo general

Disefiar un manual de identidad e imagen corporativa digital para estandarizar en medios
impresos e interactivos, el uso y aplicacion del imagotipo de la empresa Barka Consultores S.A.

3.2 Los objetivos especificos

3.2.1 Recopilar informacion acerca de la empresa a través del brief para esquematizar y
conocer los servicios de disefio, planificacion, construccion, consultoria en proyectos de
desarrollo inmobiliario y comercializacion de bienes inmuebles para fundamentar los procesos

creativos.

3.2.2 Investigar artes, teorias y tendencias para que el disefio del manual de identidad e
imagen corporativa digital sea un documento actualizado y facil de entender por los

colaboradores de Barka Consultores S.A.

3.2.3 Diagramar los elementos graficos del manual de identidad e imagen corporativa digital
para distribuir de manera correcta el contenido, con el objetivo de brindar facilidad de su

comprension y uso.
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Capitulo IV. Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente

Barka Consultores S.A. es un equipo de profesionales en el campo del emprendimiento
inmobiliario dedicado a la prestacion de servicios en las areas de Disefio, Planificacion,
Construccion, Consultoria en proyectos de desarrollo inmobiliario, Comercializacion de bienes
inmuebles, al ofrecer soluciones innovadoras que abarcan todas las fases del proyecto desde la

gestion hasta la ejecucion y venta del mismo.

Los servicios que ofrece Barka Consultores S.A. estan principalmente orientados al sector
privado, su especialidad se enfoca al sector de vivienda y comercio dentro de otros, el equipo
especializado de trabajo les permite proporcionar a los clientes soluciones innovadoras basadas

en sus necesidades.

La garantia de los resultados de sus servicios lo han demostrado a través de veinte y nueve
afios de experiencia en el campo del emprendimiento inmobiliario, al participar en proyectos de

pequefa y gran envergadura.



4.2 Datos del cliente

e Nombre del cliente (empresa): Barka Consultores S.A.

e Direccion: Km. 16.5 carretera a El Salvador Edificio Scena Business Center 7mo nivel,
oficina 701 Santa Catarina Pinula, Guatemala Centro América.

e E-mail: info@barkasa.com

e Teléfono: (+502) 5000-9454

e Contacto: Arg. Edgar Morales Reinoso

e Puesto que ocupa: Representante Legal

e Celular: (+502) 5204-5999

4.3 Imagotipo

M barkasa

4.3.1 Reticula.

29X

La reticula estd compuesta por 29 mddulos de ancho por 5 modulos de largo, y se establece

para el equilibrio de las proporciones y el adecuado uso del imagotipo.



4.3.2 Colores. El imagotipo esta compuesto por los siguientes colores pantone.

PANTONE PANTONE

3597C 4136 C

4.3.3 Caracteristicas. El isotipo esta compuesto por formas geomeétricas vectoriales con el
objetivo de transmitir un techo y chimenea de una casa, del lado izquierdo se encuentra el

nombre de la empresa.

4.3.4 Tipografia.

barkasa

La tipografia que se ha utilizado en el imagotipo es krub.



4.4 Antecedentes

No cuenta con manual de identidad e imagen corporativa digital, por lo que no se podra
estipular la correcta aplicacion del imagotipo en los medios impresos e interactivos.
4.5 Oportunidad identificada

Barka Consultores S.A. cuenta con medios impresos y medios interactivos, lo que les ha
permitido comunicarse y hacer presencia con muchas personas al permitirles disefiar un manual

de identidad e imagen corporativa digital para estandarizar su uso.

4.6 Vision y Misién

4.6.1 Vision. Ser una empresa sélida, confiable y competitiva en el sector del
emprendimiento inmobiliario, basada en la integridad de sus servicios, con un equipo de
profesionales comprometidos con la generacion de resultados innovadores para satisfacer las

expectativas de los clientes.

4.6.2 Mision. Proporcionar a nuestros clientes un servicio integro y de alta calidad; que
satisfaga sus necesidades a través del talento y creatividad de nuestro equipo de trabajo

basado en la experiencia, compromiso y responsabilidad.

4.7 Competencia

Empresas con servicios de disefio, planificacién, construccién, consultoria en proyectos de

desarrollo inmobiliario y comercializacién de bienes inmuebles

10



4.8 Posicionamiento

Barka Consultores S.A se encuentra posicionada como una empresa responsable, segura y

confiable con gran experiencia que brinda a los clientes un excelente servicio.

4.9 Organigrama

ACCIONISTAS

M barkasa

REPRESENTANTE
LEGAL

ASESORIA AUDITORIA
JURIDICA EXTERNA

[

COMERCIO
ARQUITECTURA CONSTRUCCION CONSULTORIA ADMINISTRACION MERCADEO
INMOBILIARIO

V‘vuenda
Horizontal

Vivienda
Vertical

Organigrama proporcionado por Barka Consultores S.A.

Ver Brief completo Anexo 1.



4.10 FODA

FORTALEZAS

+ Es una empresa con experiencia y calidad
de trabajo profesional.

+ Se cuenta con profesionales capacitados
para los distintos servicios que se prestan.

« El servicio prestado por la empresa es
superior conforme a la competencia desde los
puntos del acompanamiento en el proceso de
financiamiento bancario, estado del inmueble
porque es inspeccionado por arquitectos y
analizado para el cumplimiento de la parte
legal.

DEBILIDADES

+ Elencargado de las publicaciones, sube a las
plataformas 4 propiedades de las 8 promedio, esto
equivale al 50% de lo captado, las propiedades
captadas en la semana son 8.

+ Laempresa cuenta con 987 me gusta y 999
seguidores en la red social mas utilizada, mientras
la competencia cuenta con 12,638 me gusta y
12,699 seguidores, generando un alcance del 7.82%
en me gusta y 7.87% en seguidores de los indices
de referencia de la competencia.

+ Pagina web desactualizada.

Diagnostico creado por José Alejandro Morales.
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OPORTUNIDADES

» Acceso a las nuevas formas de comunicacion
por tecnologia disponible.

*+ Lademanda actual de renta de vivienda se
increment6 por el efecto pandemia, buscando
jardin y estudio por el trabajo desde casa y
estudios virtuales.

»  Actualizar los disefios de inmuebles
existentes adaptables a la nueva normalidad.

AMENAZAS

+ Enel sector existen 3 empresas consideradas
competencia superior por contar con una base
de datos de los inmuebles

accesible desde el mévil de manera inmediata.

+ Inestabilidad econémica del pais.

« Competencia fuerte en el mercado de la
construccion.
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Capitulo V. Definicion del grupo objetivo

El grupo objetivo del proyecto esta formado por personas entre las edades de 25 a 65 afios de
sexo masculino y femenino que se encuentran en el nivel socioeconémico C1, con un

comportamiento psicologico basado en la superacion, desarrollo y calidad de vida.

La empresa Barka Consultores S.A. ubicada en el municipio de Santa Catarina Pinula del
departamento de Guatemala cuenta con colaboradores con una actitud ante el proyecto positiva;
ya gue es un material que implementa normas e instrucciones para obtener mayor valor y

presencia del imagotipo en los espacios impresos e interactivos.

5.1 Perfil geografico

La Republica de Guatemala cuenta con un area de 108,889 km, con un total de 22
departamentos y una poblacion de aproximadamente 14.901.286 habitantes, siendo 3,015, 081 de
ellos habitantes del Departamento de Guatemala y 80,582 de ellos habitantes del Municipio de

Santa Catarina Pinula.

El Municipio de Santa Catarina Pinula esta ubicado a 15 kilometros de la ciudad capital, esta
completamente rodeada por municipios del Departamento de Guatemala como San José Pinula,

Fraijanes, Villa Canales y Ciudad de Guatemala.

Santa Catarina Pinula tiene una extension de alrededor de 50 km cuadrados y se ubica dentro
de los 20 municipios mas importantes de Guatemala. La cabecera municipal de Santa Catarina
Pinula tiene como idioma principal el espafiol y cuenta con un clima templado con una maxima
media anual de 24.6 grados celsius, una media anual de 19.3 grados celsius y una minima media

de 14 grados celsius.
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5.2 Perfil demografico

El grupo objetivo del proyecto esta formado por personas de sexo masculino y femenino de

entre 25 y 65 afios, con un nivel socioecondmico C1 que residen en la Republica de Guatemala.

Fuente: Multivex Sigma Dos de Guatemala, S.A. Datos de 2018.

Ver tabla NSE en anexo 2.

5.3 Perfil psicogréafico

Los colaboradores de Barka Consultores S.A. tienen un comportamiento psicoldgico
relacionado con la superacion, desarrollo y calidad de vida. Las actividades que caracterizan a
este personal dentro de la empresa van relacionadas directamente a el disefio, planificacion,
construccidn, consultoria en proyectos de desarrollo inmobiliario y comercializacion de bienes

inmuebles.

5.4 Perfil conductual

La actitud de los colaboradores de Barka Consultores S.A. ante el proyecto de disefio de
manual de identidad e imagen corporativa digital es positivo, ya que es un material que
implementa normas e instrucciones para obtener mayor valor y presencia del imagotipo en los

espacios impresos e interactivos.
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Capitulo VI. Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Empresa. La empresa es una organizacion social que realiza un conjunto de actividades
y utiliza una gran variedad de recursos para lograr determinados objetivos, como la

satisfaccion de una necesidad o deseo de su mercado. (Ivan Thompson, 2006)

6.1.2 Proyecto Arquitectonico. El proyecto arquitectdnico consiste en el conjunto de planos,
dibujos, esquemas y textos explicativos utilizados para plasmar en papel, digitalmente, en
maqueta o por otros medios de representacion el disefio de una edificacién, antes de ser

construida. (Edgar Morales, 2016)

En un concepto mas amplio, el proyecto arquitectonico completo comprende el desarrollo
del disefio de una edificacion, la distribucion de usos y espacios, la manera de utilizar los
materiales y tecnologias, y la elaboracion del conjunto de planos, con detalles y perspectivas.

De igual forma el proyecto arquitectdnico aplica a las ampliaciones o remodelaciones.

6.1.3 Ingenieria Civil. Disefio y calculo de las estructuras y diferentes instalaciones de

proyectos de construccién. (Edgar Morales, 2016)

6.1.4 Planificacion o planos constructivos. Se trata de un paso posterior al Proyecto
Arquitectdnico, y se elabora cuando el disefio ha sido aprobado por el cliente y su
construccién es inminente. Su principal diferencia con el proyecto arquitectonico consiste en
que el anterior describe graficamente "qué se va a hacer" en tanto que los Planos

Constructivos especifica como se va a hacer. (Edgar Morales, 2016)
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Trabajando sobre la base de los planos que integran el Proyecto Arquitectonico, se le
agrega informacion y especificaciones técnicas destinadas para la construccion que explican
con detalle, qué materiales y qué técnicas se deben utilizar. Ademas de los planos que
integran el paquete de Planos Arquitectonicos, se deben incluir los calculos, disefios y planos
de estructuras e instalaciones. De igual forma esto aplica a las remodelaciones o ampliaciones.

(Edgar Morales, 2016)

6.1.5 Construccion. Es el proceso de la materializacion del proyecto, el cual se puede trabajar
bajo varios tipos de negociacion a eleccion del cliente, los cuales se enumeran a continuacion:
1. Por supervision de la construccion. 2. Administracion de la construccion. 3. Por contrato

cerrado. (Edgar Morales, 2016)

6.1.6 Remodelacion y ampliacion. La remodelacion o ampliacién de una edificacion
existente consiste en el proceso mediante el cual se le afiade una estructura al bien inmueble.

(Edgar Morales, 2016)

6.1.7 Consultoria en proyectos de desarrollo inmobiliarios. Consiste en el servicio de
asesoramiento profesional, que ayuda a los propietarios de los proyectos en el campo del
emprendimiento inmobiliario a alcanzar los objetivos y fines del mismo. (Edgar Morales,

2016)

6.1.8 Comercializacion de bienes inmuebles. La comercializacion de Bienes Inmuebles
consiste en un proceso de promocion, contando con una cartera de clientes potenciales y
empresas aliadas. Los servicios de comercializacion se enmarcan en la renta y venta. (Edgar

Morales, 2016)
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6.1.9 Sociedad Anonima. La Sociedad Andnima, o también conocida como empresa anénima
0 por sus siglas S.A., es un tipo de Sociedad Mercantil Capitalista nacida para las grandes
acumulaciones de capital, y que es adoptada por la mayoria de grandes compafiias.

(Conceptos Juridicos, 2010)

6.2 Conceptos relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Comunicacion. La comunicacién se comprende como la interaccion y relacion
establece una conexion en un momento o lugar en la que se transmite, interpreta e intercambia
mensajes entre un emisor y un receptor. La comunicacion es un fendmeno importante para
entender y conocer diferentes habilidades que involucran y crean momentos. (Isabel Delgado,

2021)

6.2.1.2 Emisor. Se conoce como emisor la primera fuente de comunicacién que tiene la
capacidad de generar el mensaje y transmitirlo a otro, este se caracteriza por lograr organizar
los diversos elementos como informacion, mensajes e ideas de la manera correcta para que el

otro individuo los comprenda. (Caterina Chen, 2021)

6.2.1.3 Receptor. Se entiende que es €l que recibe el mensaje del emisor y que busca descifrar
y comprender dicho mensaje, el receptor puede brindar una retroalimentacién y responder
como parte de la recepcion. El receptor puede ser voluntario o involuntario ya que puede estar

participando activa y pasivamente en el proceso comunicativo. (Caterina Chen, 2021)
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6.2.1.4 Mensaje. El mensaje es el contenido principal que se comparte entre los individuos
para poder comunicarse, este funciona solamente si existe un emisor y receptor para lograr la
transmision del mensaje que esta compuesto por un sistema de signos o simbolos que

contienen ideas, sentimientos o datos. (Caterina Chen, 2021)

6.2.1.5 Contexto. Es el lugar y situacién en la cual se genera la transmision de mensajes entre
individuos, el entorno puede tener una influencia en el intercambio de mensajes y alterar los
mensajes deseados por lo que se entiende que el entorno estd compuesto por factores

emocionales, sociales y circunstanciales. (Caterina Chen, 2021)

6.2.1.6 Ruido. Se entiende que el ruido es toda sefial no deseada que interfiere, distorsiona 'y
perjudica los mensajes que el emisor quiere transmitir al receptor. El ruido tiende a embozar
la informacion que se desea transmitir y causar la mala comprension del mensaje, el ruido

puede ser ambiental, del canal, del emisor, del mensaje y del receptor. (Caterina Chen, 2021)

6.2.1.7 Comunicacion corporativa. La comunicacion corporativa se trata de toda
comunicacion que una empresa establece y realiza con sus audiencias, ya sean internamente
como externas hacia el grupo objetivo. La comunicacion corporativa contiene todo tipo de
informacidn para llevar a las audiencias y busca conocer la respuesta de la audiencia receptora

del mensaje. (Equipo editorial, 2021)
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6.2.1.8 Comunicacion interna. Se entiende por el conjunto de actividades que permite crear y
mantener buenas relaciones con los clientes internos, es decir, con todos los participantes que
se encuentran dentro de la organizacion. La comunicacion interna se realiza con fines
informativos, motivacionales o para fomentar las buenas relaciones y valores. (Equipo

editorial, 2021)

6.2.1.8 Comunicacion externa. Es el conjunto de acciones que permite el desenvolvimiento
diario de la empresa hacia todo el publico externo de la organizacion, ya sea, proveedores,
administradores, clientes y competencias. Esto con el objetivo de crear, mantener y mejorar

las relaciones comerciales e imagen corporativa de la empresa. (Equipo editorial, 2021)

6.2.1.9 Comunicacion visual. Se refiere a el medio de transmisidn y recepcion que busca
compartir mensajes, ideas e informacion a través de elementos graficos como imagenes,
signos o simbolos para su facil entendimiento y que se logre la adecuada interaccion con el

grupo objetivo que se ha establecido. (Equipo editorial, 2021)

6.2.1.10 Comunicacidn escrita. Es el medio de interaccion que hace uso de lo escrito o
textual y busca la manera de permitir la extensa divulgacion de mensajes y que permite
transmitir un mensaje sin la necesidad de que el emisor y el receptor se encuentren en el

mismo tiempo y lugar. (Julia Maxima Uriarte, 2021)

6.2.1.11 Comunicacién virtual. Consiste en el uso de herramientas digitales que sirven como
canal de intercambio de mensajes, informacion e ideas. En la comunicacion virtual existen
diferentes medios para lograr el traslado de lo que se desea comunicar como: Redes sociales,

correos electrénicos, blogs y foros. (Equipo editorial, 2021)
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6.2.1.12 Comunicacion verbal. La comunicacion verbal es aquella en la que se utilizan las
palabras, formando una interaccion entre dos 0 mas personas. EI mensaje que se transmite se
articula y expresa a través de la comunicacion oral, que se manifiesta por medio de palabras
habladas y la escrita que es en la que se utiliza la representacion de signos en papel. (Equipo

editorial, 2021)

6.2.1.13 Comunicacién no verbal. La comunicacion no verbal se refiere a todas aquellas
formas de comunicacion que no necesitan el uso de la lengua para lograr transmitir diferentes
mensajes, informacion e ideas. Es decir que todos los medios como iméagenes, expresiones,
gestos y posturas formulan un conjunto de caracteristicas para transmitir el mensaje deseado

por parte del emisor. (Equipo editorial, 2021)

6.2.1.14 Comunicacién gréafica. Se entiende que la comunicacion gréafica es aquella que desea
lograr la transmisidn de un mensaje de manera visual, que logre impactar y a la vez genere un
cambio consciente en el receptor de dicho mensaje. La comunicacion grafica conlleva un gran

proceso creativo para el buen desarrollo del mensaje y que logre su objetivo. (Lgaleano, 2018)

6.2.1.15 Sefalética. La sefialética es aquella que se refiere mediante el uso de sefiales y
simbolos iconicos, linglisticos y cromaticos, busca la manera de orientar y brindar una serie
de instrucciones que consisten sobre como debe actuar un individuo o un grupo de personas

en un determinado contexto. (Comunicélogos, 2020)
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6.2.1.16 Identidad corporativa. Se denomina identidad corporativa a todas aquellas
caracteristicas y valores que logran la diferenciacion de una organizacion, empresa o
corporacion hacia la diferente competencia con la que se encuentra en el mercado, la
identidad corporativa se busca establecer con el propio concepto que tiene la empresa asi

misma y en relacion con las demas. (Significados.com, 2021)

6.2.1.17 Imagen corporativa. Es la comunicacidn que una empresa realiza para su
presentacion hacia su publico, interno o externo y su competencia, esta esta conformada por el
mensaje Yy los valores que se desea encarnar o transmitir de manera efectiva y positiva hacia
todos sus publicos, con tal de compartir una vision diferente y resaltar hacia los demas. (Ana

Isabel Soto, 2021)

La imagen corporativa genera en las personas el efecto de identificarse y conectarse con lo
que representa, esto ocasionado el aumento del valor y credibilidad para fortalecer los afectos
del cliente como inspiracion, alegria y confianza. La imagen corporativa ayuda a crear
alianzas ya que una buena imagen ayudara a encontrar los perfiles adecuados que la empresa

necesite. (Ana Isabel Soto, 2021)

6.2.1.18 Analisis de contenido. El analisis de contenido es conocido por formar un conjunto
de métodos, procesos o técnicas de investigacion que buscan la manera de facilitar la
compresion de los mensajes escritos u orales, formando un procedimiento analitico que logra

expandir la buena transmision de mensajes con todo tipo de publicos. (Laura Abrego, 2011)
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6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Disefio. El disefio se refiere al proceso mental y planificacion creativa de la
imaginacion de un objeto con forma, aspecto, funcionalidad, operatividad y vida util, en el
que se busca la manera de solucionar algun problema y satisfacer las necesidades de los

diversos campos de trabajo para presentarlo al grupo objetivo. (Equipo editorial, 2021)

6.2.2.2 Disefio grafico. Es un proceso que consiste en la creacion y proyeccion de objetos
gréaficos con el objetivo de transmitir ideas en diversas industrias y medios de comunicacion
masivos, el disefiador grafico a su vez es un comunicador ya que atienden a aspectos estéticos,

comunicacionales y simbolicos. (Equipo editorial, 2021)

6.2.2.3 Disefio editorial. Es el responsable que se dedica al area de trabajo grafico de
maquetado, diagramacion, edicion, preparacion y produccién de diferentes elementos graficos
como portadas de libros, revistas, peridédicos, manuales y otras publicaciones impresas. El
disefio editorial permite la buena lectura y comprensién del elemento grafico necesitado por el

grupo objetivo. (Equipo editorial, 2021)

6.2.2.4 Disefo corporativo. Se refiere al elemento fundamental de la creacidn y presentacion
de los motivos graficos empresariales, como logotipos, empaquetados e ilustraciones que
reflejan el concepto e idea de la identidad corporativa de una empresa u organizacion,

brindandoles un estilo de comunicacion y personalidad. (Equipo editorial, 2021)
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6.2.2.5 Disefio publicitario. Se refiere a la labor creativa de la creacion, planificacion y disefio
detras de la publicidad y el mercadeo de productos y servicios de consumo, creando asi
anuncios, propagandas o ilustraciones comerciales, estas se pueden visualizar en periddicos,

revistas, libros, internet y television. (Equipo editorial, 2021)

6.2.2.6 Disefio plano. Consiste en eliminar o reducir todo tipo de decoracién, brillos, sombras
y texturas que no aportan ningdn valor a la informacion o mensaje que se desea transmitir en
un disefio, con el objetivo de simplificar el mensaje, facilitar la funcionalidad y potenciar la

usabilidad del elemento gréfico. (Fran Leon Ale, 2015)

6.2.2.7 Disefio digital. El disefio digital es aquel que esta producido mediante la tecnologia
para crear elementos tipicos del disefio grafico, este disefio se encuentra compuesto por sistemas
computacionales y telecomunicaciones destinados hacia los soportes digitales para cumplir las

diferentes necesidades artisticas como informaticas. (Blanca Marcet, 2019)

6.2.2.8 Bocetaje. Se refiere a la primera prueba o intentos previos que estan conformados con
disefios incompletos y de poca precision, que funcionan para ejercitarse o para marcar el
camino hacia el disefio final, por lo general el bocetaje suele hacerse a mano alzada y pueden

haber méas de un boceto de una misma idea. (Equipo editorial, 2021)

6.2.2.9 Imagotipo. El imagotipo se refiere a la representacion grafica de una marca compuesta
por el icono y el nombre de la marca, estos dos elementos graficos se combinan creando una
composicién debidamente armonizada y sin estar fusionados para la adecuada colocacion de

la marca en el mercado. (Significados.com, 2021)
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6.2.2.10 Creatividad. Se refiere al proceso mental o pensamiento original que nace de la
imaginacion y que puede generar nuevas ideas y conceptos, que normalmente llegan a
conclusiones nuevas y producen soluciones originales. Este proceso es destacado por la
originalidad, por la adaptabilidad y por sus posibilidades de realizacién. (Significados.com,

2021)

6.2.2.10 Branding. Es el proceso de construccion de una marca para mantener las
caracteristicas como poder, valores, singularidad y credibilidad para que sea reconocida por el
publico y que permita formular una estrategia de gestion de todos los activos vinculados a la

marca para el buen posicionamiento en el mercado. (Julidn Pérez Porto & Ana Gardey, 2009)

6.2.2.11 Vector. El término vectorial se refiere a todo el elemento principal de las imagenes
digitales para definir un tipo de espacio que estad conformado por distintos objetos
geométricos independientes. Cada uno de los elementos esta definido por parametros

matematicos como la forma, posicién, color, tipo y grosor del contorno. (Mott glosario, 2021)

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1. Ciencias auxiliares.

6.3.1.1 Semiologia. La semiologia o semioética es la disciplina que se encarga de estudiar los
efectos que producen los signos sobre la sociedad, es decir, las ideas que asociamos en nuestra

mente con diferentes elementos de la realidad. (Equipo editorial, 2021)

6.3.1.2 Psicologia de la imagen. Es la ciencia que se encarga de estudiar y analizar el area
visual como los colores, formas y composicion de una imagen para determinar lo que se desea

comunicar. (Ana Maria Zamora Espinoza, 2015)
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6.3.1.3 Sociologia. La sociologia es la ciencia social dedicada al estudio de las sociedades
humanas como sus fendmenos colectivos, interacciones, procesos de cambio y de
conservacion. La sociologia toma en cuenta el contexto historico y cultural en que se

encuentra. (Equipo editorial, 2021)

6.3.1.4 Psicologia. La psicologia es una ciencia social enfocada en el analisis y la
comprension de la conducta humana y de los procesos mentales experimentados por
individuos y por grupos sociales durante momentos y situaciones determinadas. (Equipo

editorial, 2021)

6.3.1.5 Psicologia del color. La psicologia del color es el campo de estudio que se encarga del

estudio de los colores en relacion con el comportamiento humano. (Rashel Linares, 2021)

6.3.1.6 Psicologia de la comunicacion. Se encarga de estudiar y analizar el proceso de
comunicacion a partir de los mecanismos biopsicosociales, inconscientes y conscientes que lo

conforman. (Definicion XYZ, 2021)

6.3.1.7 Tecnologia. La tecnologia es el conjunto de conocimientos cientificos e instrumentos
que el ser humano utiliza para lograr un objetivo preciso, que puede ser la solucion de un

problema. ( Significados.com, 2021)

6.3.2. Artes.

6.3.2.1 Fotografia. Fotografia es el arte que consiste en capturar imagenes empleando la luz,
proyectandola y fijandose en forma de imégenes sobre un medio sensible. (Equipo editorial,

2021)
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6.3.2.2 Tipografia. Es el arte y la técnica de crear y componer tipos para comunicar un
mensaje. También se ocupa del estudio y clasificacién de las distintas fuentes tipograficas.

(Google sites, 2021)

6.3.3. Teorias.

6.3.3.1 Teoria del color. Se conoce como un conjunto de reglas basicas que rigen la mezcla de
colores para conseguir efectos deseados, mediante la combinacién de colores o pigmentos.

(Equipo editorial, 2021)

6.3.3.2 Teoria de la Gestalt. La Teoria de la Gestalt es una corriente que se dedica al estudio
de cdmo el ser humano organiza sus percepciones como totalidades pueda ser como forma o

configuracién y no como simple suma de sus partes. (Significados.com, 2021)

6.3.4 Tendencias.

6.3.4.1 Minimalismo. Se refiere a la tendencia de espacios limpios, sin decoraciones
superfluas, con pocos elementos que guardan su espacio de seguridad y proporciones

armonicas. (f5 lite, 2021)

6.3.4.2 Formas geométricas 2D. Esta tendencia estd adoptando formas simétricas o
asimétricas, mezclando diversos matices o conservando tonalidades fijas, los objetos

geométricos dotaran frescura e innovacion a los disefios. (Fernando Machuca, 2021)
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6.3.4.3 llustracion con modelos 3D. EI modelado 3D se ha consolidado como uno de los
estilos de ilustracidn, este tipo de ilustracion se acopla perfectamente con el minimalismo y
permite un variado uso de formas geométricas. Podemos crear un sin fin de conjugaciones con

su particular estilo. (Fernando Machuca, 2021)

6.3.4.4 Disefo dorado. La tendencia del disefio dorado estd compuesto de elegancia, lujo,
exclusividad y expresividad, llega el elemento del oro para imponerse en el camino de las
tendencias ya que ofrece contrastes que no pueden dejar de sorprender a la audiencia. (fSlite,

2021)

6.3.4.5 Inspiracion en la naturaleza. Este movimiento inspirado en escenarios de la
naturaleza esta debido al contexto mundial de la pandemia ya que muchas personas necesitan

salir de sus casas, aunque sea de forma metaférica. (Fernando Machuca, 2021)

Ver investigacion completa Anexo 3
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6.3.4.6 Tablero de tendencias.

Tablero de tendencias

Minimalismo

El concepto
menos es masy
el poder de los simbolos
e iconos parece
ser el principal aliado
de esta tendencia.

llustracion con
modelos 3D

Crea la representacion
de objetos
tridimensionales
como una fuente
de inspiracion
para el disefio.

Tipografias

Otorga versatilidad
y equilibrio en las
composiciones.

Disefio dorado

El efecto dorado logra
adherirse acordemente
con el estilo minimalista.

Tablero creado por José Alejandro Morales

28

Formas geométricas
2Dy 3D

Crea un sin fin de
conjugaciones
con su particular estilo.

Inspiracion en la
naturaleza

Imitar las luces naturales,
sus colores suaves
y las mdltiples texturas
son algunos de los aliados
del diseno.
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Capitulo VII. Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

7.1.1 Ciencias auxiliares.

7.1.1.1 Semiologia. Esta ciencia se utilizara para lograr la adecuada transmision de las
instrucciones, mensajes e ideas al grupo objetivo del manual de identidad e imagen
corporativa digital, en dicho proyecto se estaran utilizando tipografias, signos, simbolos, logos

y todos aquellos elementos que involucre esta ciencia.

7.1.1.2 Semiologia de la imagen. El uso de esta ciencia se realizara, ya que estudia y analiza
el area visual como los colores, formas y composicion de las imagenes, esto sera fundamental
para el proyecto, ya que ayudara a la acertada transmision de imagenes y fotografias de las
diferentes aplicaciones que contiene los sistemas de aplicacion del manual de identidad e

imagen corporativa digital.

7.1.1.3 Sociologia. Esta ciencia se utilizara para medir y analizar las diferentes capacidades de

interaccion, opinidn y necesidades que tiene el grupo objetivo.

7.1.1.4 Psicologia. Se utilizara esta ciencia para el analisis y comprension de la conducta,
gustos, preferencias, opiniones y comportamientos del grupo objetivo, esto con tal de lograr la

satisfaccion de las diferentes necesidades que contienen hacia el proyecto.
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7.1.1.5 Psicologia del color. El uso de esta ciencia se empleara para conocer los diferentes
significados que contienen los colores y lograr la transmision de las diferentes emociones y

conductas que contendra los colores establecidos para el proyecto.

7.1.1.6 Psicologia de la comunicacion. Con esta rama de la psicologia se estudiara y
examinara los mecanismos inconscientes tanto conscientes para lograr la acertada
comprension de las diferentes instrucciones que contendra el manual de identidad e imagen

corporativa.

7.1.1.6 Tecnologia. Se usara en el proyecto debido a que esta ciencia contiene diferentes
instrumentos tanto fisicas como digitales que seran de gran utilidad para el proceso de

produccién y publicacién del proyecto.

7.1.2 Artes.

7.1.2.1 Fotografia. Este arte se practicara en el proyecto ya que el manual de identidad e
imagen corporativa digital contiene un sistema de aplicacién donde se mostrara por medio de

fotografias las diferentes formas de aplicacion de la marca.

7.1.2.2 Tipografia. Para este proyecto se utilizaran tipografias para transmitir y comunicar los
diferentes mensajes que contiene, esto con el objetivo de que el grupo objetivo comprenda y

siga los lineamientos de la manera adecuada.
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7.1.3 Teorias.

7.1.3.1 Teoria del color. Con esta teoria se buscara balancear de manera adecuada todos los
colores que se utilizaran en los diferentes elementos que contiene el proyecto, como el
imagotipo, textos y fondos, esto con el fin de que el grupo objetivo pueda visualizar de una

manera limpia y atractiva el manual de identidad e imagen corporativa digital.

7.1.3.2 Teoria de la Gestalt. Esta teoria en el proyecto buscara el analisis y adecuada
configuracidon de todos los elementos, de tal manera que el grupo objetivo logre interpretar de

manera adecuada los lineamientos y se haga un buen uso del imagotipo.

7.1.4 Tendencias.

7.1.4.1 Minimalismo. Se utilizara esta tendencia en el proceso de disefio y maquetacion del

proyecto con el objetivo de otorgarle una distribucion y visualizacion mas simple y limpia.

7.2 Conceptualizacion

7.2.1 Método.

7.2.1.1 El porqué de las cosas (La brajula). Para el desarrollo del concepto a utilizar en la
elaboracidn del proyecto, se implementara la técnica de mapas mentales, esta es una técnica
de usos multiples. Su principal aplicacion en el proceso creativo es la exploracion del

problema y la generacion de ideas.

Cabe mencionar que en la exploracion del problema es recomendable su uso para tener
distintas perspectivas del mismo. Esta es una técnica popularizada por Tony Buzan,
investigador en el campo de la inteligencia y presidente de la Brain Foundation.
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Para su elaboracion se siguen los siguientes pasos:

1. Setoma una hoja de papel, grande o pequefia, segun sea un mapa grupal o individual.

2. El problema o asunto mas importante se escribe con una palabra o se dibuja en el
centro de la hoja.

3. Los principales temas relacionados con el problema irradian de la imagen central de
forma ramificada.

4. De esos temas parten imagenes o palabras claves que trazamos sobre lineas abiertas,

sin pensar, de forma automatica pero clara.

5. Las ramificaciones forman una estructura nodal.
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7.1.2.2 Aplicacién del método.

MAPA MENTALDE TONY BUZAN

¢Para que? ¢Como?
Orientar.
Informar. Visual.
Visualizar. Grafico.
Estandizar. Virtual.
Instruir.
Especificar.

Digital.

Contenido

Sistema visual. Diseino
Sistema del logo. Disefio de manual Creatividad.
Elementos graficos. de identidad e imagen corporativa Disefo editorial.
Sistema de aplicacion. de la empresa Barka Consultores S.A. Branding.
Diseno grafico.

Empresa
Disero.
Planiﬁcaci'é’n. |magen
Construccion. .
Consultoria en proyectos Imagottpq
de desarrollo inmobiliario. Elemer'\tos-graﬁcos
Comercializacion de ApllcaCIor)es.
bienes inmuebles. Fotografias.
Bienestar.

Mapa mental realizado por José Alejandro Morales.
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Propuestas de frases para definir el concepto

“Construyendo tu bienestar”

“Mas que un servicio, tu casa”

7.2.2 Definicion del concepto. Finalmente, después de analizar las diferentes propuestas de
frases que se logra por medio del método creativo, el concepto que se ha decidido desarrollar
es “Construyendo tu bienestar”, dicho concepto busca reflejar el servicio confiable y seguro

que presta la empresa hacia su grupo objetivo.

La palabra “construyendo” busca la manera de comunicar el proceso y trabajo que conlleva
la investigacion, andlisis, toma de decisiones y produccidn, mientras la presencia de las
palabras “tu bienestar”, hace referencia a la importancia e interés que muestra la empresa

hacia sus clientes.

34



7.3 Bocetaje
7.3.1 Proceso Bocetaje
7.3.1.1 Boceto natural

7.3.1.1 Boceto de portada y contraportada. La medida del material digital es de 8.5 pulgadas

de ancho por 11 pulgadas de largo. Este manual estara conformado por tipografias, imagenes

y vectores.

oS barkasa | /
MANUAL DE
IDENTIDAD

CORPOIRMATIN A\ e

El proceso de bocetaje partié con la ilustracion del texto e imagenes en los diferentes espacios

que se han decidido asignar en el proceso de la ilustracion del bocetaje de la portada y

contraportada.
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7.3.1.2 Boceto de portada de introduccién y la marca. La medida del material digital es de
8.5 pulgadas de ancho por 11 pulgadas de largo. Este manual estara conformado por

tipografias, imagenes y vectores.

Ll“l
IUo L ‘
c

INTRODUGESION | LAMARCA |
!

El proceso de bocetaje de las portadas de introduccion y la marca partié con la ilustracién del
texto e imagenes en los diferentes espacios que se han decidido asignar en el proceso de la

ilustracion.
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7.3.1.3 Boceto de portada de variantes y otros usos y usos no correctos. La medida del
material digital es de 8.5 pulgadas de ancho por 11 pulgadas de largo. Este manual estara

conformado por tipografias, imagenes y vectores.

T T T LT T T
!@o L | 1 @O f

VARIANTES | USES NG

OTRCES USO CORRECTES

El proceso de bocetaje de las portadas de variantes y otros usos y usos no correctos partié con
la ilustracion del texto e iméagenes en los diferentes espacios que se han decidido asignar en el

proceso de la ilustracion.
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7.3.1.4 Boceto de portada de aplicaciones. La medida del material digital es de 8.5 pulgadas
de ancho por 11 pulgadas de largo. Este manual digital estara conformado por tipografias,

iméagenes y vectores.

APLICACIONES

| |
|

By

El proceso de bocetaje de las portadas de las aplicaciones partid con la ilustracion del texto e
iméagenes en los diferentes espacios que se han decidido asignar en el proceso de la

ilustracion.

38



7.3.1.5 Boceto de indice e introduccion. La medida del material digital es de 8.5 pulgadas de

ancho por 11 pulgadas de largo. Este manual estard conformado por tipografias, imagenes y

vectores.

CONTENIDO
1, INTROBDUSEIEN
2, 1A MARGA

2.1 Acerca de lo empresa
2.2 Representacién

2.3 Construccién

24 Paleta de colores

2.5 Positivo y negativo
2.6 Tipografia

&, VARIANTES Y OTROS USCS

3.1 lmagotipo
3.2 Colores complementarios

&, USO8 NG CORRECTOS
8. APICACIONES

5.1 Papeleria

52 Redes Socwales

5.3 pagina wWeb
5.4 Ropd

INTRODUCCION

El proceso de bocetaje del indice e introduccion parti6 con la ilustracion del texto e iméagenes

en los diferentes espacios que se han decidido asignar en el proceso de la ilustracion.
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7.3.1.6 Boceto de acerca de la empresa y aplicacion de papeleria. La medida del material

digital es de 8.5 pulgadas de ancho por 11 pulgadas de largo. Este manual digital estara

conformado por tipografias, imagenes y vectores.

' - ' | |
AGERCA DE PAPELERIA
LA EMPRESA
4 »’ g i ! ‘,

Foregy
£
RUSION =y, Y
Qba"fas;,

—_—— &(B e £

El proceso de bocetaje de la pagina sobre acerca de la empresa y la aplicacion de la papeleria

partio con la ilustracion del texto e iméagenes en los diferentes espacios que se han decidido

asignar en el proceso de la ilustracion.
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7.3.1.7 Boceto de aplicacion de redes sociales. La medida del material digital es de 8.5
pulgadas de ancho por 11 pulgadas de largo. Este manual digital estara conformado por

tipografias, imagenes y vectores.

G o 5 T A nl ] |

REPES SOCIALES REDES SOCIALES

El proceso de bocetaje de las aplicaciones de las redes sociales partié con la ilustracion del
texto e imagenes en los diferentes espacios que se han decidido asignar en el proceso de la

ilustracion.
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7.3.1.8 Boceto de aplicacion en pagina web y ropa. La medida del material digital es de 8.5
pulgadas de ancho por 11 pulgadas de largo. Este digital manual estara conformado por

tipografias, imagenes y vectores.

PAGINA WEB ROPA
Sl ]
f — S M:‘W
. (o3 barkasa
| — |
= =i
el R T

e — E— | ﬁ c —l @8

El proceso de bocetaje de las aplicaciones de la pagina web y ropa parti6 con la ilustracion del
texto e imagenes en los diferentes espacios que se han decidido asignar en el proceso de la

ilustracion.
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7.3.2. Proceso de digitalizacidn de bocetos.

CONTENIDO

1.INTRODUCCION

“ barkasa 2.LA MARCA

MANUAL DE
IDENTIDAD ’ ’
CORPORATIVA 3.VARIANTES ¥ OTROS USOS

1im
— olementarios

4.USOS NO CORRECTOS

de ko empresa Barkasa.

Versién 2022. 5. APLICACIONES

pe a1 50% (CMVK/Previsualizar X

La digitalizacion de la portada y contraportada se llevé a cabo con la distribucion de la

informacion y de los elementos graficos como fotografias, ilustraciones vectores e imagenes.
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7.3.2. Proceso de digitalizacidn de bocetos.

2 _pet al 50% (CMVI/P

INTRODUCCION
1.

INTRODUCCION

yrafia

TES Y OTROS USOS

lementarios
) CORRECTOS

ZIONES

ACERCADE
2. LA EMPRESA

LA MARCA

VISION

MISION

La digitalizacion de la portada de la introduccion y la marca se llevo a cabo con la
distribucion de la informacidén y de los elementos graficos como fotografias, ilustraciones

vectores e imagenes.
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7.3.2. Proceso de digitalizacidn de bocetos.

IMAGOTIPO
POR SEPARADO

ABCDEFGHIJKLNO
PQRSTUVWXYZ VARIANTES Y

abedefghijkino OTROS USOS

pgrstuvwxyz
1234567890

ABCDEFGHIJKLNO
PQRSTUVWXYZ
abcdefghijkino

pPqrstuvwxyz
1234567890

USOS NO
CORRECTOS

USOSNO
CORRECTOS

La digitalizacion de la portada de variantes y otros usos y usos no correctos se llevo a cabo
con la distribucion de la informacién y de los elementos gréaficos como fotografias,

ilustraciones vectores e imagenes.
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7.3.2. Proceso de digitalizacidn de bocetos.

rkasa pdf al 50% (CMYK/Pry

PAPELERIA
5.

APLICACIONES

Hojo memiretoca, s066a y 1eto
ou pewanntociin

CONTENIDO

1. INTRODUCCION l.

INTRODUCCIO

2.LAMARCA

4.USOS NO CORRECTOS

5. APLICACIONES

La digitalizacion de la portada de las aplicaciones y el indice se llevo a cabo con la
distribucion de la informacién y de los elementos graficos como fotografias, ilustraciones

vectores e imagenes.
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7.3.2. Proceso de digitalizacidn de bocetos.

2.
DUCCION i LAMARCA

ACERCADE
LA EMPRESA

VISION

La digitalizacion de la introduccion y acerca de la empresa se llevd a cabo con la distribucion
de la informacién y de los elementos graficos como fotografias, ilustraciones vectores e

imagenes.
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7.3.2. Proceso de digitalizacidn de bocetos.

PAPELERIA

Hoja mambretoaa, sobve y tareta

1
L ACIONES

La digitalizacion de la aplicacion de la papeleria y redes sociales se llevo a cabo con la
distribucion de la informacidén y de los elementos graficos como fotografias, ilustraciones

vectores e imagenes.
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7.3.2. Proceso de digitalizacidn de bocetos.

v Mpmardoamets | Pekrecsm B v

v Omadat 10

-

53 pdf al 50% (CMYK/Previsualizar

La digitalizacion de la aplicacion de redes sociales y pagina web se llevé a cabo con la
distribucion de la informacidén y de los elementos graficos como fotografias, ilustraciones

vectores e imagenes.
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7.3.2. Proceso de digitalizacidn de bocetos.

La digitalizacion de la aplicacion de la ropa se llevd a cabo con la distribucion de la

informacién y de los elementos graficos como fotografias, ilustraciones vectores e imagenes.

7.4 Propuesta preliminar

Las piezas que se presentan a continuacién son la propuesta preliminar del disefio del manual
de identidad e imagen corporativa digital de la empresa Barka Consultores S.A. Santa Catarina

Pinula, Guatemala 2022.

El material es de 26 paginas con una medida de 8.5 pulgadas de ancho y 11 pulgadas de alto,
en este manual se han utilizado como base las diferentes herramientas que se han planteado en la

aplicacién del marco teérico para lograr la adecuada estandarizacién de la marca.
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7.4.1 Propuesta preliminar portada.

8.5"
L]

M barkasa

MANUAL DE
IDENTIDAD
CORPORATIVA

Lineamientos de la identidad e imagen corporativa
de la empresa Barkasa.

Version 2022,

v

ll"

La propuesta preliminar de la portada hace énfasis a lo que es el material que se estara

presentando al grupo objetivo.
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7.4.2 Propuesta preliminar indice.

8.5"

CONTENIDO

1. INTRODUCCION
2.LA MARCA

2.1 Acerca de la empresa
2.2 Representacion

2.3 Construccion

2.4 Paleta de colores

2.5 Positivo y negativo
2.6 Tipografia

lll’l’

. VARIANTES Y OTROS USOS

3.1 Imagotipo
3.2 Colores complementarios

. USOS NO CORRECTOS

.APLICACIONES

5.1 Papeleria

5.2 Redes Sociales
5.3 Pagina Web
5.4 Ropa

La propuesta preliminar del indice esta conformada por el contenido que contara el manual de

identidad e imagen corporativa.
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7.4.3 Propuesta preliminar portada introduccion.

8.5"

1.
INTRODUCCION

lll’l’

v

La propuesta preliminar de la portada de la introduccion esta conformada por un titulo y una

marca de agua de la imagen del imagotipo para dar a pie a la introduccion del manual.
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7.4.4 Propuesta preliminar de la introduccion.

8.5"

INTRODUCCION

Este manual re(ne todos los lineamientos
para estandarizar el uso y aplicacién de
la marca Barkasa en todas sus posibles
expresiones.

Este manual se ha establecido por las
necesidades de todas aquellas personas
responsables de comunicar y aplicar la
marca en los diferentes medios.

La consolidacién de la imagen de la marca
contribuiré a que logre conseguir los
objetivos de identificaciéon y buen
posicionamiento ante la competencia.

El manual debe de considerarse una

herramienta presente en todas las ”
aplicaciones de la imagen corporativa. ll

1. | Introduccion m
. ]

v

La propuesta preliminar de la introduccion esta conformada por elementos vectoriales y

tipografias que comunicaran la introduccion del manual de identidad e imagen corporativa.
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7.4.5 Propuesta preliminar de la portada de la marca.

8.5"

2.
LA MARCA

lll’l’

v

La propuesta preliminar de la portada de la marca esta conformada por un titulo y una marca
de agua de la imagen del imagotipo para dar a pie a la marca compuesta por su concepto,

colores, proporciones, construccion, proteccion y tipografia.
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7.4.6 Propuesta preliminar sobre acerca de la empresa.

8.5"

ACERCA DE
LA EMPRESA

Un equipo de profesionales en el campo del emprendimiento inmobiliario dedicados a la
prestacion de servicios en las areas de disefio, planificacién, construccion, consultoria en
proyectos de desarrollo inmobiliario, comercializacion de bienes inmuebles, ofreciendo
soluciones innovadoras que abarcan todas las fases del proyecto desde la gestion hasta
la ejecucién y venta del mismo.

VISION

Ser una empresa solida, confiable y competitiva en el sector del emprendimiento
inmobiliario, basada en la integridad de sus servicios, con un equipo de profesionales ”
comprometidos con la generacion de resultados innovadores para satisfacer las 11

expectativas de los clientes.

MISION

Proporcionar a nuestros clientes un servicio integro y de alta calidad; que satisfaga sus
necesidades a través del talento y creatividad de nuestro equipo de trabajo basado en
la experiencia, compromiso y responsabilidad.

2.1| Acerca de la empresa M
L]

v

La propuesta preliminar acerca de la empresa contendra la informacion de la empresa tanto

COMO Sus Servicios, vision y mision.
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7.4.7 Propuesta preliminar de la representacion.

8.5"

Imagotipo

M barkasa

2.2 | Representacion
. ]

N

v

11"

La propuesta preliminar de la representacion contendra el imagotipo que representa la marca

en la que se establecen los lineamientos para el buen uso de dicha marca.
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7.4.8 Propuesta preliminar de la construccion y modulacién.

8.5”

CONSTRUCCI‘()N
Y MODULACION

El logotipo se inscribe y construye sobre
una superficie modular proporcional.

Se establece como unidad de medida, de
esta manera, aseguramos la correcta
proporcion de la marca sobre cualquier
soporte y medidas.

MODULACION

| | + IR AR PANEN NN n”

CONSTRUCCION

\\ \ /;/ N
A D/ :\ //)
y - -
pa //,/ )«\
/-\ /{/’J\< ’,/7\
. A A

2.3 | Construccion M
]

v

La propuesta preliminar de la construccion y modulacién esta compuesta por elementos

graficos que proporcionan la correcta proporcion del imagotipo y como fue construido.
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7.4.9 Propuesta preliminar area de proteccion.

8.5"

AREA DE ‘
PROTECCION

Se ha establecido un area de proteccion
entorno al imagotipo. Esta area debera
estar exenta de elementos graficos que
interfieran en la percepcion y lectura de la
marca.

La construccién del érea de respeto queda
determinada por la medida “a”. Siempre
que sea posible, es preferible aumentar al
maximo este espacio sepadrando el
imagotipo del resto de elementos

de la pagina.

= 1]"

2.3 | Construccion M
O

v

La propuesta preliminar del area de proteccidn esta compuesta por elementos graficos que

proporcionan la correcta proteccion del imagotipo.
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7.4.10 Propuesta preliminar paleta de colores.

8.5"

PALETA
DE COLORES

La paleta de colores corporativos esta
compuesta por colores azul marino y gris
estos dos son pertenecientes a los colores
frios que al estar juntos genera una
perfecta armonia entre ellos.

AZUL CMYK 100/83/27/12 RGB 31/57/112
MARINO Pantone 3597 C HEX #1F3970 'I 'I"
CMYK 65/48/33/18 RGB 97/111/129
GRIS Pantone 4136 C HEX #616F81
2.4 | Paleta de colores a
]

v

La propuesta preliminar de la paleta de colores contendra los diferentes codigos y datos que

formulan los colores de la imagen corporativa.
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7.4.11 Propuesta preliminar positivo y negativo.

8.5"

POSITIVOY
NEGATIVO

Blanco y negro positivo Blanco y negro negativo

M barkasa W, Je=liees

Sobre color positivo Sobre color negativo 1 l Y
MM barkasa | M barkasa
M barkasa M barkasa
2.5 | Positivo y negativo m
\ 4

La propuesta preliminar esta compuesta por las diferentes aplicaciones de los colores

positivos y negativos del imagotipo.
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7.4.12 Propuesta preliminar tipografia del imagotipo.

8.5"
<4

TIPOGRAFIA

DEL IMAGOTIPO
ABCDEFGHIJKLNO
PQRSTUVWKXYZ

f,\ré’dt?um abcdefghijkino
pgrstuvwxyz
1234567890
ABCDEFGHIJKLNO
PORSTUVWXYZ

Eighti abcdefghijkino
pgrstuvwxyz
1234567890

2.6 | Tipografias “

11"

La propuesta preliminar de la tipografia del imagotipo contendra los 2 estilos de tipografias

que contiene el imagotipo.
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7.4.13 Propuesta preliminar tipografia corporativa.

8.5"
<
TIPOGRAFIA
CORPORATIVA
ABCDEFGHIJKLNO
5 _ PQRSTUVWXYZ
ROPPI'”S abcdefghijkino
egular pqrstuvwxyz
1234567890
ABCDEFGHIJKLNO
. PQRSTUVWXYZ
Poppins abcdefghijkino
Bold pqrstuvwxyz
1234567890
2.6 | Tipografias M

lll’

\ 4

La propuesta preliminar de la tipografia corporativa contendra los 2 estilos de tipografias que

seran parte de los elementos impresos y digitales de la marca.
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7.4.14 Propuesta preliminar portada de variantes y otros usos.

8.5"

3.

VARIANTES Y
OTROS USOS

lll’l’

v

La propuesta preliminar de la portada de las variantes y otros usos esta conformada por un
titulo y una marca de agua de la imagen del imagotipo, para dar a pie a las variantes y otros

usos que tiene el imagotipo.
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7.4.15 Propuesta preliminar imagotipo por separado.

8.5"

IMAGOTIPO
POR SEPARADO

El imagotipo esta compuesto por imagen
y texto, por lo que se permitira el uso
individual de los elementos graficos ante
los diferentes eventos y necesidades
gréficas.

Texto

barkasa

Imagen

3.1 Imagotipo
. ]

N

v

11"

La propuesta preliminar del imagotipo por separado esta conformada por el texto e imagen del

imagotipo.
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7.4.16 Propuesta preliminar variantes de colores.

8.5"

VARIANTES DE
COLORES

Las variantes de colores se generan

para otorgar diversidad en los diserfios de
las piezas graficas impresas y digitales.
Estos colores se pueden usar como un
identificador de color para un evento
especifico o para resaltar un elemento
informativo o grafico.

ll"

CcMYK 9/12/47/18 RGB 197/183/131
DORADO Pantone 4525 C HEX #C5B783
WARM CMYK 6/7/10/1 RGE 203/196/188
Pantone Warm
GRAY Gray 2¢ HEX #CBC4BC
32| Colores complementarios “
r ]

v

La propuesta preliminar de las variantes de colores esta conformada por la justificacion de los

dos colores que conformaran la variacion.
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7.4.17 Propuesta preliminar portada de usos no correctos.

8.5"

4.

USOS NO
CORRECTOS

l]"

v

La propuesta preliminar de la portada de los usos no correctos estad conformada por un titulo y

una marca de agua de la imagen del imagotipo para dar a pie a los usos no correctos.
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7.4.18 Propuesta preliminar de usos no correctos.

8.5"

USOS NO
CORRECTOS

Aqui se muestran algunos ejemplos de la
aplicacion incorrecta de la marca. El mal
uso desvirtua y perjudica la notoriedad de
la misma. Estas recomendaciones son
extensivas a todas las variantes

de la marca.

Rotaciones Sombras

X L X n-
0 Abarkasa
X X
M barkasa | A bLarkasa
4. | Usos no correctos “
v

La propuesta preliminar de los usos no correctos estad conformado del ejemplos del mal uso

del imagotipo que perjudica la notoriedad de la misma.
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7.4.19 Propuesta preliminar portada de aplicaciones.

8.5"

o.
APLICACIONES

11!’

v

La propuesta preliminar de la portada de las aplicaciones esta conformada por un titulo y una
marca de agua de la imagen del imagotipo para dar a pie a las aplicaciones del imagotipo en

los diferentes espacios donde se encontrara.
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7.4.20 Propuesta preliminar aplicacion en papeleria.

8.5"

PAPELERIA

Hoja membretada, sobre y tarjeta
de presentacion.

lll’

5.1 | Papeleria “
e —

v

La propuesta preliminar de la aplicacion en papeleria esta conformada por elementos impresos

que contienen el imagotipo.
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7.4.21 Propuesta preliminar aplicacion en redes sociales.

8.5"

REDES SOCIALES

Instagram

ll"

5.2 | Redes Sociales “
[

v

La propuesta preliminar de la aplicacion en las redes sociales esta conformada por la

aplicacion en instagram en un teléfono movil.
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7.4.22 Propuesta preliminar aplicacion en redes sociales.

8.5”
< >
A
REDES SOCIALES
lll’
5.2 | Redes Sociales M
v

La propuesta preliminar de la aplicacion en las redes sociales estd conformada por la

aplicacion en facebook en una laptop.
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7.4.23 Propuesta preliminar aplicacion en pagina web.

8.5”
< >
A
PAGINA WEB
1]"
5.3 | Pagina web “
v

La propuesta preliminar de la aplicacion en paginas web esta conformada por el mockup de

una computadora con la respectiva pagina web de la empresa.
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7.4.24 Propuesta preliminar aplicacion en ropa.

8.5"
4 b
A
ROPA
Sk
- X barkasa
ll"
N
5.4 | Ropa “
\ 4

La propuesta preliminar de la aplicacion en ropa esta conformada por el mockup de la

aplicacion en una playera.
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7.4.24 Propuesta preliminar aplicacion en ropa.

8.5"

ll"

5.4 | Ropa a
D

v

La propuesta preliminar de la aplicacion en ropa esta conformada por el mockup de la

aplicacion en una polo.
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7.4.25 Propuesta preliminar contraportada.

8.5"

lll’l

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

Lineamientos de la identidad e imagen
corporativa de la empresa Barkasa.

Version 2022,

v

La propuesta preliminar de la contraportada esta conformada por una marca de agua de la

imagen del imagotipo y el texto descriptivo del elemento digital.
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Capitulo VII1I: Validacion técnica

La investigacion del proyecto de graduacion contiene un proceso de validacion que consiste
en realizar una evaluacion cualitativa y cuantitativa, que buscara mostrar la cuantificacién de los
resultados de la encuesta. El objetivo de lograr presentar la efectividad que contiene el material

disefiado en funcion de dar respuesta a los requerimientos del cliente y objetivos del proyecto.

La herramienta a utilizar es la encuesta, esta se evaluara a través de respuestas multiples que
se aplicara a expertos, cliente y grupo objetivo en el area de comunicacion y disefio, asociado

también a quienes se dirige este proyecto.

8.1 Poblacion y muestreo

La encuesta se ejecutard a 7 expertos en el area de comunicacion y disefio, 5 miembros del
grupo objetivo y al cliente. Las personas que han realizado la encuesta son una muestra

significativa para realizar la evaluacion de la propuesta preliminar y funcionalidad del proyecto.

Expertos:

e Lic. Carlos A. Jiménez
e Profesion: Disefiador Grafico
e Licda. Claudia Ruiz

e Profesion: Psicéloga

e



Lic. Mario Vasquez Alfaro
Profesion: Administrador de Empresas
Lic. Antonio Gutiérrez

Profesion: Administrador de Empresas
Licda. Ingrid Ordoiiez

Profesion: Mercadodloga

Licda. Lourdes L. Donis S.
Profesion: Licda. en Comunicacion
Lic. Carlos E Franco R

Profesion: Disefiador grafico

Grupo objetivo:

Licda. Claudia Morales

Profesion: Disefiadora de interiores
Ing. Maynor Lemus

Profesion: Ingeniero

Arg. Freddy Morales

Profesion: Arquitecto

Arq. Maybre Espinal

Profesion: Arquitecta

Agt. Monica Lemus

Profesion: Agente inmobiliario
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Cliente:

e Arg. Edgar Morales

e Profesion: Arquitecto

8.2 Método e instrumentos

La herramienta de validacion empleada como instrumento para la evaluacion de la propuesta
del proyecto es la encuesta. El instrumento de evaluacion Ilamado encuesta permite la
recopilacion de informacidn para lograr la realizacion de los cambios en el proyecto y lograr el

objetivo de este.
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8.2.1 Instrumento de validacion.

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

(4
Licenciatura en Comunicacion y Disefio UNIVERSIDAD
La Revolucion en la Educacion
Guatemala, de de 2021
Grupo objetivo Experto Cliente

Encuesta de validacion del proyecto

Disefio de manual de identidad e imagen corporativa digital para estandarizar en medios
impresos e interactivos, el uso y aplicacion del imagotipo de la empresa Barka Consultores
S.A. Santa Catarina Pinula, Guatemala 2022. Encuesta de validacion de proyecto de
graduacion.

Antecedentes.

Barka Consultores S.A. es un equipo de profesionales en el campo del emprendimiento
inmobiliario dedicados a la prestacion de servicios en las areas de Disefio, Planificacion,
Construccion, Consultoria en proyectos de desarrollo inmobiliario, Comercializacién de bienes
inmuebles, ofreciendo soluciones innovadoras que abarcan todas las fases del proyecto desde
la gestion hasta la ejecucion y venta del mismo.

La empresa Barka Consultores S.A. no cuenta con manual de identidad e imagen corporativa
digital, por lo que no se podra estipular la correcta aplicacién del imagotipo en los medios
impresos e interactivos.

Instrucciones.

Con base a la informacidn anterior, observe con atencion el manual de identidad corporativa y
segun su criterio profesional conteste las siguientes preguntas de validacion en los espacios
designados.
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1. ¢Considera usted importante disefiar un manual de identidad corporativa digital para
estipular la correcta aplicacion del imagotipo en los medios impresos e interactivos?

Sl [ ]
no L

2. ¢Considera usted necesario investigar conceptos relacionados con el material digital para
su realizacion?

Sl [ ]
no o L

3. (Considera usted que es necesario recopilar informacion acerca de la empresa para la
realizacion del material digital?

Sl [ ]
NO [ ]

4. ¢Considera usted que es necesario el uso de fotografias para visualizar las aplicaciones
del imagotipo?

Sl D
no o L

5. Considera usted que la diagramacion que se utiliza en el manual digital es
MUY APROPIADA | ]

POCO APROPIADA ||
NADA APROPIADA [ ]
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6. Considera usted que la tipografia utilizada en el disefio del manual digital es:

MUY LEGIBLE D
POCO LEGIBLE D
NADA LEGIBLE D

7. Considera usted que la paleta de colores utilizada en el manual digital es
MUY CORPORATIVO [ |
POCO CORPORATIVO | |
NADA CORPORATIVO I:I

8. Considera usted que las fotografias utilizadas para visualizar las aplicaciones del
imagotipo son:

MUY ATRACTIVAS
POCO ATRACTIVAS D
NADA ATRACTIVAS
9. Considera usted que el tamafio de las fotografias es:
MUY ADECUADA [ ]
MEDIANAMENTE ADECUADA I:I

POCO ADECUADA D

10. Considera usted que la orientacion vertical del manual digital es:
MUY APROPIADA D
MEDIANAMENTE APROPIADA | |

POCO APROPIADA D
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11. Considera usted que el recorrido visual del manual digital es:
MUY FUNCIONAL [ ]
MEDIANAMENTE FUNCIONAL |:|
POCO FUNCIONAL [ ]
12. Considera usted que el disefio minimalista de manual digital es:
MUY PRACTICO [ ]
MEDIANAMENTE PRACTICO I:I
POCOPRACTICO | |
Observaciones.

Si usted tiene sugerencias, comentarios o alguna citrica personal, puede hacerlo en el
siguiente espacio:
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados

En el siguiente apartado se presenta la tabulacion y analisis de los resultados obtenidos de las

encuestas realizadas al cliente, grupo objetivo y expertos.

Para lograr la adecuada visualizacion de los resultados se realizaron gréaficas que indican el
porcentaje de las respuestas y a la vez se presenta la interpretacion del significado de los

resultados obtenidos con la finalidad de evaluar la efectividad del proyecto.

PREGUNTA1

¢Considera usted importante disefiar un manual de identidad
corporativa para estipular la correcta aplicacién del imagotipo
en los medios impresos e interactivos?

st |, 100%

NO 0%

0= 10 = 20 = 30 - 40 = BO - 60 = 70 = 80 = 90 = 100

El 100 % de los encuestados considera que si es importante disefiar un manual de identidad
corporativa para estipular la correcta aplicacién del imagotipo en los medios impresos e

interactivos.
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PREGUNTA 2

¢Considera usted necesario investigar conceptos relacionados
con el material digital para su realizaciéon?

st | 100%

NO 0%

0= 10 = 20 = 80 = 40 = b0 = 60 = 70 = 80 = Q0 = 100

El 100 % de los encuestados considera que si es necesario investigar conceptos relacionados

con el material digital para su realizacion.

PREGUNTA 3

¢Considera usted que es necesario recopilar informacioén acerca
de la empresa para la realizacién del material digital?

st |, 100%

NO 0%

0= 10 = 20 = 30 = 40 = B = 60 = 70 = 80 = 90 = 100

El 100 % de los encuestados considera que si es necesario recopilar informacion acerca de la

empresa para la realizacion del material digital.
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PREGUNTA 4

¢Considera usted que es necesario el uso de fotografias para
visualizar las aplicaciones del imagotipo?

st | 100%

NO 0%

0= 10 = 20 = 80 = 40 = b0 = 60 = 70 = 80 = Q0 = 100

El 100 % de los encuestados considera que si es necesario el uso de fotografias para

visualizar las aplicaciones del imagotipo.

PREGUNTA 5

Considera usted que la diagramacion que se utiliza en el manual
es

Muy apropiac | 100
Poco apropiada 0%

Nada apropiada 0%

0O -10 - 20 - 30 - 40 - 50 - 60 - 70 - 80 - 90 - 100

El 100 % de los encuestados considera que la diagramacion que se utiliza en el manual es

muy apropiada.

PREGUNTA 6

Considera usted que la tipografia utilizada en el disefio del
manual digital es

muy fegivie | 100
Poco legible 0%
Nada legible 0%

O = 70 = 20 = 30 = 4D = B0 = B0 = JQ = 0 = QY9 = OO

El 100 % de los encuestados considera que la tipografia utilizada en el disefio del manual

digital es muy legible.
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PREGUNTA 7

Considera usted que la paleta de colores utilizada en el manual
es

Muy corporativo [ 100
Poco corporativo 0%

Nada corporativo 0%

0O - 10 - 20 - 30 - 40 - 50 - 60 - 70 - 80 - 90 - 100

El 100 % de los encuestados considera que la paleta de colores utilizada en el manual es muy

corporativo.

PREGUNTA 8

Considera usted que las fotografias utilizadas para visualizar las
aplicaciones del imagotipo son

Muy atractivas | 1007
Poco atractivas 0%

Nada atractivas 0%

0 =~ 10 = 20 -~ 30 = 40 = BO = B0 = 70 = 80 = 80 = 100

El 100 % de los encuestados considera que las fotografias utilizadas para visualizar las

aplicaciones del imagotipo son muy atractivas.

PREGUNTA 9

Considera usted que el tamarfio de las fotografias es
R N - .
Medianamente adecuada - 1.7%
Poco adecuada 0%

0O -10 - 20 - 30 - 40 - 50 - 60 - 70 - 80 - 90 - 100

El 92.3% de los encuestados considera que el tamafio de las fotografias es muy adecuada y el

7.7% que es medianamente adecuada.
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PREGUNTA 10

Considera usted que la orientacion vertical del manual es

Muy apropiada I 00

Medianamente apropiada 0%

Poco apropiada 0%

0 -1 - 20 - 30 - 40 - 50 - 60 - 70 - 80 - 90 - 100

El 100 % de los encuestados considera que la orientacion vertical del manual es muy

apropiada.
PREGUNTATI
Considera usted que el recorrido visual del manual es
Muy funcionai I 100%

Medianamente funcional 0%

Poco funcional 0%

0 -1 - 20 - 30 - 40 - 50 - 60 - 70 - 80 - 90 - 100

El 100 % de los encuestados considera que el recorrido visual del manual es muy funcional.

PREGUNTA 12

Considera usted que el disefio minimalista del manual es
Muy préctico I .
Medianamente préctico  [JJij 7.7%
Poco practico 0%

0 - 10 - 20 - 30 - 40 - 50 - 60 - 70 - 80 - 90 - 100

El 92.3% de los encuestados considera que el disefio minimalista del manual es muy practico

y el 7.7% que es medianamente practico.
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8.3.4. Observaciones de validacién

Felicitaciones, lindo trabajo. Animo y adelante. Fraternalmente.

e Buen trabajo José.

e Felicitaciones José! Animo

e Muy buen trabajo, lleno las expectativas de la empresa.
e Llena las expectativas de lo solicitado.

e Muy buen trabajo.

e Excelente trabajo. Muy dutil.

e Excelente, funcional y exitoso proyecto.

8.4 Cambios en base a los resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos en el proceso de validacion de la propuesta preliminar
del manual de identidad corporativa digital, contribuyen a la opinion positiva y a la no

realizacion de un cambio en el proyecto.
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Capitulo IX: Propuesta gréfica final

Las piezas que se presentan a continuacion son la propuesta grafica final del disefio del
manual de identidad e imagen corporativa digital de la empresa Barka Consultores S.A. Santa

Catarina Pinula, Guatemala 2022.

El material es de 26 paginas con una medida de 8.5 pulgadas de ancho y 11 pulgadas de alto,
en este manual se han utilizado como base las diferentes herramientas que se han planteado en la

aplicacién del marco teorico para lograr la adecuada estandarizacion de la marca.

A continuacion, se presenta la propuesta grafica final.
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9.1 Propuesta grafica final portada.

8.5"
L]

M barkasa

MANUAL DE
IDENTIDAD
CORPORATIVA

Lineamientos de la identidad e imagen corporativa
de la empresa Barkasa.

Version 2022,

v

ll"

La propuesta grafica final de la portada hace énfasis a lo que es el material que se estara

presentando al grupo objetivo.
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9.1.1 Propuesta grafica final indice.

8.5"

CONTENIDO

1. INTRODUCCION
2.LA MARCA

2.1 Acerca de la empresa
2.2 Representacion

2.3 Construccion

2.4 Paleta de colores

2.5 Positivo y negativo
2.6 Tipografia

lll’l’

. VARIANTES Y OTROS USOS

3.1 Imagotipo
3.2 Colores complementarios

. USOS NO CORRECTOS

.APLICACIONES

5.1 Papeleria

5.2 Redes Sociales
5.3 Pagina Web
5.4 Ropa

La propuesta grafica final del indice estad conformada por el contenido que contara el manual

de identidad e imagen corporativa.
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9.1.2 Propuesta grafica final portada introduccion.

8.5"

1.
INTRODUCCION

lll’l’

v

La propuesta grafica final de la portada de la introduccion estad conformada por un titulo y una

marca de agua de la imagen del imagotipo para dar a pie a la introduccion del manual.
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9.1.3 Propuesta grafica final introduccion.

8.5"

INTRODUCCION

Este manual re(ne todos los lineamientos
para estandarizar el uso y aplicacién de
la marca Barkasa en todas sus posibles
expresiones.

Este manual se ha establecido por las
necesidades de todas aquellas personas
responsables de comunicar y aplicar la
marca en los diferentes medios.

La consolidacién de la imagen de la marca
contribuiré a que logre conseguir los
objetivos de identificaciéon y buen
posicionamiento ante la competencia.

El manual debe de considerarse una

herramienta presente en todas las ”
aplicaciones de la imagen corporativa. ll

1. | Introduccion m
. ]

v

La propuesta grafica final de la introduccion esta conformada por elementos vectoriales y

tipografias que comunicaran la introduccion del manual de identidad e imagen corporativa.
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9.1.4 Propuesta grafica final portada de la marca.

8.5"

2.
LA MARCA

1]"

v

La propuesta grafica final de la portada de la marca esta conformada por un titulo y una marca
de agua de la imagen del imagotipo para dar a pie a la marca compuesta por su concepto,

colores, proporciones, construccion, proteccion y tipografia.
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9.1.5 Propuesta grafica final sobre acerca de la empresa.

8.5"

ACERCA DE
LA EMPRESA

Un equipo de profesionales en el campo del emprendimiento inmobiliario dedicados a la
prestacion de servicios en las areas de disefio, planificacién, construccion, consultoria en
proyectos de desarrollo inmobiliario, comercializacion de bienes inmuebles, ofreciendo
soluciones innovadoras que abarcan todas las fases del proyecto desde la gestion hasta
la ejecucién y venta del mismo.

VISION

Ser una empresa solida, confiable y competitiva en el sector del emprendimiento
inmobiliario, basada en la integridad de sus servicios, con un equipo de profesionales ”
comprometidos con la generacion de resultados innovadores para satisfacer las 11

expectativas de los clientes.

MISION

Proporcionar a nuestros clientes un servicio integro y de alta calidad; que satisfaga sus
necesidades a través del talento y creatividad de nuestro equipo de trabajo basado en
la experiencia, compromiso y responsabilidad.

2.1| Acerca de la empresa M
L]

v

La propuesta grafica final acerca de la empresa contendra la informacion de la empresa tanto

COMO Sus Servicios, vision y mision.
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9.1.6 Propuesta grafica final de la representacion.

8.5"

Imagotipo

M barkasa

2.2 | Representacion
. ]

N

v

11"

La propuesta grafica final de la representacion contendra el imagotipo que representa la marca

en la que se establecen los lineamientos para el buen uso de dicha marca.
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9.1.7 Propuesta grafica final de la construccion y modulacion.

8.5”

CONSTRUCCI‘()N
Y MODULACION

El logotipo se inscribe y construye sobre
una superficie modular proporcional.

Se establece como unidad de medida, de
esta manera, aseguramos la correcta
proporcion de la marca sobre cualquier
soporte y medidas.

MODULACION

| | + IR AR PANEN NN n”

CONSTRUCCION

\\ \ /;/ N
A D/ :\ //)
y - -
pa //,/ )«\
/-\ /{/’J\< ’,/7\
. A A

2.3 | Construccion M
]

v

La propuesta grafica final de la construccién y modulacion esta compuesta por elementos

graficos que proporcionan la correcta proporcion del imagotipo y como fue construido.
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9.1.8 Propuesta grafica final area de proteccion.

8.5"

AREA DE ‘
PROTECCION

Se ha establecido un area de proteccion
entorno al imagotipo. Esta area debera
estar exenta de elementos graficos que
interfieran en la percepcion y lectura de la
marca.

La construccién del érea de respeto queda
determinada por la medida “a”. Siempre
que sea posible, es preferible aumentar al
maximo este espacio sepadrando el
imagotipo del resto de elementos

de la pagina.

= 1]"

2.3 | Construccion M
O

v

La propuesta grafica final del area de proteccion estd compuesta por elementos graficos que

proporcionan la correcta proteccion del imagotipo.
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9.1.9 Propuesta grafica final paleta de colores.

8.5"

PALETA
DE COLORES

La paleta de colores corporativos esta
compuesta por colores azul marino y gris
estos dos son pertenecientes a los colores
frios que al estar juntos genera una
perfecta armonia entre ellos.

AZUL CMYK 100/83/27/12 RGB 31/57/112
MARINO Pantone 3597 C HEX #1F3970 'I 'I"
CMYK 65/48/33/18 RGB 97/111/129
GRIS Pantone 4136 C HEX #616F81
2.4 | Paleta de colores a
]

v

La propuesta grafica final de la paleta de colores contendra los diferentes codigos y datos que

formulan los colores de la imagen corporativa.
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9.1.10 Propuesta grafica final positivo y negativo.

8.5"

POSITIVOY
NEGATIVO

Blanco y negro positivo Blanco y negro negativo

M barkasa W, Je=liees

Sobre color positivo Sobre color negativo 1 l Y
MM barkasa | M barkasa
M barkasa M barkasa
2.5 | Positivo y negativo m
\ 4

La propuesta grafica final estd compuesta por las diferentes aplicaciones de los colores

positivos y negativos del imagotipo.
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9.1.11 Propuesta grafica final tipografia del imagotipo.

8.5"
<4

TIPOGRAFIA

DEL IMAGOTIPO
ABCDEFGHIJKLNO
PQRSTUVWKXYZ

f,\ré’dt?um abcdefghijkino
pgrstuvwxyz
1234567890
ABCDEFGHIJKLNO
PORSTUVWXYZ

Eighti abcdefghijkino
pgrstuvwxyz
1234567890

2.6 | Tipografias “

11"

La propuesta grafica final de la tipografia del imagotipo contendr los 2 estilos de tipografias

que contiene el imagotipo.
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9.1.12 Propuesta grafica final tipografia corporativa.

8.5"
<
TIPOGRAFIA
CORPORATIVA
ABCDEFGHIJKLNO
5 _ PQRSTUVWXYZ
ROPPI'”S abcdefghijkino
egular pqrstuvwxyz
1234567890
ABCDEFGHIJKLNO
. PQRSTUVWXYZ
Poppins abcdefghijkino
Bold pqrstuvwxyz
1234567890
2.6 | Tipografias M

lll’

\ 4

La propuesta grafica final de la tipografia corporativa contendra los 2 estilos de tipografias

que seran parte de los elementos impresos y digitales de la marca.
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9.1.13 Propuesta grafica final portada de variantes y otros usos.

8.5"

3.

VARIANTES Y
OTROS USOS

lll’l’

v

La propuesta grafica final de la portada de las variantes y otros usos esta conformada por un
titulo y una marca de agua de la imagen del imagotipo para dar a pie a las variantes y otros

usos que tiene el imagotipo.
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9.1.14 Propuesta grafica final imagotipo por separado.

8.5"

IMAGOTIPO
POR SEPARADO

El imagotipo esta compuesto por imagen
y texto, por lo que se permitira el uso
individual de los elementos graficos ante
los diferentes eventos y necesidades
gréficas.

Texto

barkasa

X

Imagen

3.1 | Imagotipo “
./

v

La propuesta grafica final del imagotipo por separado estad conformada por el texto e

imagen del imagotipo.

105



9.1.15 Propuesta grafica final variantes de colores.

8.5"

VARIANTES DE
COLORES

Las variantes de colores se generan

para otorgar diversidad en los diserfios de
las piezas graficas impresas y digitales.
Estos colores se pueden usar como un
identificador de color para un evento
especifico o para resaltar un elemento
informativo o grafico.

ll"

CcMYK 9/12/47/18 RGB 197/183/131
DORADO Pantone 4525 C HEX #C5B783
WARM CMYK 6/7/10/1 RGE 203/196/188
Pantone Warm
GRAY Gray 2¢ HEX #CBC4BC
32| Colores complementarios “
r ]

v

La propuesta grafica final de las variantes de colores esta conformada por la justificacion de

los dos colores que conformaran la variacion.

106



9.1.16 Propuesta grafica final portada de usos no correctos.

8.5"

4.

USOS NO
CORRECTOS

l]"

v

La propuesta grafica final de la portada de los usos no correctos esta conformada por un titulo

y una marca de agua de la imagen del imagotipo para dar a pie a los usos no correctos.
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9.1.17 Propuesta grafica final de usos no correctos.

8.5"

USOS NO
CORRECTOS

Aqui se muestran algunos ejemplos de la
aplicacion incorrecta de la marca. El mal
uso desvirtua y perjudica la notoriedad de
la misma. Estas recomendaciones son
extensivas a todas las variantes

de la marca.

Rotaciones Sombras

X L X n-
0 Abarkasa
X X
M barkasa | A bLarkasa
4. | Usos no correctos “
v

La propuesta grafica final de los usos no correctos esta conformado por ejemplos del mal uso

del imagotipo que perjudica la notoriedad de la misma.
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9.1.18 Propuesta grafica final portada de aplicaciones.

8.5"

o.
APLICACIONES

11!’

v

La propuesta grafica final de la portada de las aplicaciones estad conformada por un titulo y
una marca de agua de la imagen del imagotipo para dar a pie a las aplicaciones del imagotipo

en los diferentes espacios donde se encontrara.
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9.1.19 Propuesta grafica final aplicacion en papeleria.

8.5"

PAPELERIA

Hoja membretada, sobre y tarjeta
de presentacion.

5.1 | Papeleria “
e —

v

lll’

La propuesta grafica final de la aplicacion en papeleria esta conformada por elementos

impresos que contienen el imagotipo.
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9.1.20 Propuesta grafica final aplicacion en redes sociales.

8.5"

REDES SOCIALES

Instagram

ll"

5.2 | Redes Sociales “
[

v

La propuesta grafica final de la aplicacién en las redes sociales esta conformada por la

aplicacion en instagram en un teléfono movil.
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9.1.21 Propuesta grafica final aplicacion en redes sociales.

8.5"

REDES SOCIALES

Facebook

5.2 | Redes Sociales
G

N

v

lll’

La propuesta grafica final de la aplicacion en las redes sociales esta conformada por la

aplicacion en facebook en una laptop.
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9.1.22 Propuesta grafica final aplicacion en pagina web.

8.5”
< >
A
PAGINA WEB
1]"
5.3 | Pagina web “
v

La propuesta grafica final de la aplicacion en paginas web esta conformada por el mockup de

una computadora con la respectiva pagina web de la empresa.
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9.1.23 Propuesta grafica final en ropa.

8.5"
<
ROPA
-
#X barkasa
—
5.4 | Ropa “

v

ll"

La propuesta grafica final de la aplicacion en ropa esta conformada por el mockup de la

aplicacion en una playera.
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9.1.24 Propuesta grafica final en ropa.

8.5"

ll"

5.4 | Ropa “
G

v

La propuesta grafica final de la aplicacion en ropa esta conformada por el mockup de la

aplicacion en una polo.
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9.1.24 Propuesta grafica final contraportada.

8.5"

lll’l

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

Lineamientos de la identidad e imagen
corporativa de la empresa Barkasa.

Version 2022,

v

La propuesta grafica final de la contraportada esta conformada por una marca de agua de la

imagen del imagotipo y el texto descriptivo del elemento digital.
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

En este apartado se especificara y encontrara todos los requerimientos econémicos, técnicos y
tecnoldgicos de la produccién y reproduccion del manual de identidad e imagen corporativa
digital para estandarizar en medios impresos e interactivos, el uso y aplicacion del imagotipo de

la empresa Barka Consultores S.A.

10.1 Plan de costos de elaboracion

La elaboracion del proceso creativo del manual de identidad e imagen corporativa digital tuvo
una duracion de 24hrs. El costo por hora trabajada es de Q25.00 con un costo total de Q600.00

Unicamente del proceso de elaboracion.

10.2 Plan de costos de produccién

La digitalizacion del manual de identidad e imagen corporativa digital tuvo una duracion de
48hrs. El costo por hora trabajada es de Q25.00 con un costo total de Q1,200.00 Gnicamente del

proceso de digitalizacion.

10.3 Plan de reproduccion

Este apartado se omitira, ya que no se tiene estimado un presupuesto para la reproduccion, ya

que el material sera publicado digitalmente a través del sitio web de issuu y en archivo tipo PDF.

117



10.4 Plan de costos de distribucion

Este apartado se omitira ya que no se tiene estimado un presupuesto para la distribucion, ya
que el material sera publicado digitalmente a través del sitio web de issuu y en archivo tipo PDF

gue son gratuitos.

10.5 Margen de utilidad

Tomando en cuenta todos los costos fijos estimados el margen de utilidad de la realizacion del

proyecto se considero el 20%.

10.6 IVA

Al plan de costos de elaboracion se le sumara el impuesto al valor agregado que es del 12%

correspondiente.
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10.7 Cuadro resumen

En este apartado se presenta de forma visual el resumen en donde se identifican los costos

parciales y el monto total para la produccion, reproduccion y distribucion del proyecto.

Detalle Costos
Plan de costos de elaboracion

24 horas Q50.00 c/h Q1,200.00
T T I
Costos de distribucion No aplica
Costos de distribuciéon No aplica
Subtotal | Q3,600.00

Margen de utilidad 20% Q720.00
Subtotal Il Q4,320.00

IVA Q518.00
Gran total Q4,838.00
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

11.1.1 En conclusion, se logré disefiar el manual de identidad e imagen corporativa digital que
se realizo con la finalidad de lograr estandarizar el uso y aplicacion del imagotipo de la
empresa Barka Consultores S.A. en medios impresos e interactivos.

11.1.2 Se realiz6 una recopilacion de informacion acerca de la empresa a traves del brief para
esquematizar y conocer los servicios de disefio, planificacion, construccién, consultoria en
proyectos de desarrollo inmobiliario y comercializacion de bienes inmuebles para
fundamentar los procesos creativos.

11.2.3 En cuanto a lo abordado con anterioridad, se puede concluir también que se realiz6 una
investigacion sobre las artes, teorias y tendencias para que el disefio del manual de identidad e
imagen corporativa digital sea un documento actualizado y facil de entender por los
colaboradores de Barka Consultores S.A.

11.2.4 Adicionalmente se puede agregar que se diagramo los elementos graficos del manual
de identidad e imagen corporativa digital para distribuir de manera correcta el contenido, con

el objetivo de brindar facilidad de su comprension y uso.

11.2 Recomendaciones

11.2.1 Se recomienda a la empresa Barka Consultores S.A. la actualizacion del manual de
identidad e imagen corporativa digital cada 4 afios con el fin de incluir las actualizaciones del

imagotipo a base de las nuevas tendencias de disefio.
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11.2.2 Utilizar el manual de identidad corporativa digital en todo material que lleve la
identidad e imagen de la marca esto con el fin de mantener una linea gréafica corporativa y que

resalte la empresa ante su competencia.

11.2.3 Tener disponible una copia del manual de identidad e imagen corporativa digital en
archivo PDF en todos los dispositivos en los que trabajan los colaboradores de la empresa,

esto con el fin de que tengan disponible el manual siempre para su correcto uso.

11.2.4 Brindarle al grupo objetivo un archivo que contenga en formato jpg y png las
diferentes variantes del imagotipo para facilitar el uso de la imagen de la empresa Barka

Consultores S.A.

11.2.5 Realizar el lanzamiento del manual de identidad e imagen corporativa digital a inicios
del afio 2022 en colaboracion con un profesional del area de comunicacion y disefio para la
presentacion y explicacion del contenido y funcionamiento del material al grupo objetivo del

proyecto.

11.2.6 Realizar una evaluacion trimestral a los colaboradores de la empresa para verificar el
uso adecuado del imagotipo en los medios en los que se distribuye la imagen de la empresa 'y

conocer si tienen el conocimiento de su uso.

11.2.7 Para finalizar, se sugiere requerir los servicios de un profesional del area de
comunicacion y disefio para proporcionar la correcta comunicacion en los medios impresos e

interactivos de la empresa Barka Consultores S.A.
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Capitulo XI1. Conocimiento general

Durante el proyecto de graduacion se trabajaron las diversas areas que formaron parte de la
carrera de comunicacion y disefio. Estas areas fueron fundamentales para la correcta aplicacion
de las ideas ante la solucion de la problematica del proyecto y la adecuada elaboracion. En el
proyecto se fomento la investigacion y uso de las ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
para la correcta transmision de los mensajes.

La comunicacion es el proceso de transmision de informacion entre el emisor y receptor, o.
Mediante la comunicacion se logro la transmision de ideas e informacidn solicitada por el cliente
del proyecto para lograr la elaboracién del proyecto.

El disefio es el proceso mental y planificacidn creativa de la imaginacion, este con el objetivo
de transmitir ideas y mensajes. El proyecto de graduacion mediante el disefio logro la
presentacion de los lineamientos para la estandarizacion en medios impresos e interactivos, el
uso y aplicacién del imagotipo de la empresa Barka Consultores S.A.

Cabe resaltar que en el desarrollo del proyecto de graduacién fue fundamental la visualizacion
gréficay la creatividad para el desarrollo del area de bocetaje para la transmision e interpretacion
de las ideas para el disefio del manual de identidad e imagen corporativa.

Las ciencias que fueron planteadas en el proyecto permitieron la transmisién correcta de la
informacidn que se desea transmitir mediante el manual de identidad e imagen corporativa
digital, con el fin de comunicar todos los lineamientos de una manera facil para la compresién

del grupo objetivo del proyecto.
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Mediante las artes tipograficas se logré componer letras para comunicar la informacion necesaria
para el grupo objetivo, en cuanto las artes fotograficas, se encargaron de pintar con luz y lograr
capturar imagenes para transmitir las diferentes aplicaciones del proyecto.

Las teorias utilizadas en desarrollo del proyecto se sintetizaron en dos: La teoria del color la
cual se encargd de regir la mezcla de colores adecuada para mantener la linea grafica de la
empresa, conseguir efectos deseados en las personas y que se vea agradable ante el grupo
objetivo.

En cuanto a la teoria de la Gestalt se encarg6 de lograr el analisis y de la adecuada
configuracién del documento, de tal manera que el grupo objetivo logre interpretar de manera
adecuada los lineamientos y se haga un buen uso del imagotipo.

Las tendencias utilizadas en el proyecto nos permitieron crear un proyecto de graduacion
innovador y actualizado para lograr que la empresa Barka Consultores S.A. resalte ante el

mercado.
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12.2 Demostracion de conocimientos

CONOCIMIENTO GENERAL

Durante el proyecto de graduacién se trabajaron las diversas areas que formaron parte de la
carrera de comunicacion y disefio. Estas areas fueron fundamentales para la correcta aplicacion

de las ideas ante la solucion de la problematica del proyecto y la adecuada elaboracién. En el
proyecto se fomento la investigacion y uso de las ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

para la correcta transmisién de los mensajes.

COMUNICACION

La comunicacion es el
proceso de transmision de
informacién entre el emisor
y receptor, o. Mediante la
comunicacion se logré la
transmision de ideas e
informacion solicitada por
el cliente del proyecto para
lograr la elaboracién del
proyecto.

V|s_UA|.|ZAc|6N
GRAFICA

Cabe resaltar que en el
desarrollo del proyecto de
graduacion fue fundamental
la visualizacién gréfica y la
creatividad para el
desarrollo del area de
bocetaje para la transmision
e interpretacion de las ideas
para el disefio del manual
de identidad e imagen
corporativa.

ARTES

Mediante las artes
tipograficas se logré
componer letras para
comunicar la informacion
necesaria para el grupo
objetivo, en cuanto las artes

fotogrdficas, se encargaron
de pintar con luz y lograr
capturar imagenes para
transmitir las diferentes
aplicaciones del proyecto.

Autor: José A. Morales

DISENO

El disefio es el proceso mental y planificacion
creativa de la imaginacion, este con el
objetivo de transmitir ideas y mensajes. El
proyecto de graduaciéon mediante el disefio
logré la presentacion de los lineamientos para
la estandarizacion en medios impresos e
interactivos, el uso y aplicacion del

imagotipo de la empresa Barka Consultores
S.A.

CIENCIAS

Las ciencias que fueron planteadas en el
proyecto permitieron la transmisién correcta de
la informacién que se desea transmitir mediante
el manual de identidad e imagen corporativa,
con el fin de comunicar todos los lineamientos
de una manera fdcil para la compresién del
grupo objetivo del proyecto.

TEORIAS

Las teorias utilizadas en desarrollo del proyecto
se sintetizaron en dos: La teoria del color la cual
se encargo de regir la mezcla de colores
adecuada para mantener la linea gréfica de la
empresa, conseguir efectos deseados en las
personas y que se vea agradable ante el grupo
objetivo.

En cuanto a la teoria de la Gestalt se encargé de
lograr el andlisis y de la adecuada configuracion
del documento, de tal manera que el grupo
objetivo logre interpretar de manera adecuada
los lineamientos y se haga un buen uso del
imagotipo.

TENDENCIAS

Las tendencias utilizadas en el proyecto nos
permitié crear un proyecto de graduacién

innovador y actualizado para lograr que la
empresa Barka Consultores S.A. resalte ante el
mercado.
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Anexo 1. Brief

Facultad de Ciencias
de la Comunicacion

BRIEF: Es un documento escrito que debe contener toda la informacion necesaria para el desarrollo del
proyecto de graduacién. Es un instrumento de marcadeo que sirve como la plataforma el cual define los
objetivos de mercadeo y de comunicacioén de la organizacion.

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre del estudiante: _José Alejandro Morales Morales

No. de Carné: 18001291 Celular: 5971-1362

Email moarlesjose@gmail.com

Proyecto: Disefio de manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar en medios

impresos e interactivos, el uso y aplicacion del imagotipo de la empresa Barka Consultores S.A.

Santa Catarina Pinula, Guatemala 2022.

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Nombre del cliente (empresa): Barka Consultores S.A.

Direccion: Km. 16.5 carretera a El Salvador Edificio Scena Business Center 7mo nivel, oficina

701 Santa Catarina Pinula, Guatemala Centro América

Email: info@barkasa.com Tel: 5000-9454
Contacto: Arq. Edgar Morales Reinoso Celular: 5204-5999

Antecedentes: No cuenta con manual de identidad e imagen corporativa, por lo que no se podra

estipular la correcta aplicacion del imagotipo en los medios impresos e interactivos.

Oportunidad identificada: Barka Consultores S.A. cuenta con medios impresos y medios
interactivos, lo que les ha permitido comunicarse y hacer presencia con muchas personas

permitiendo esto disefar un manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar su uso.
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Anexo 1. Brief

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Mision: Proporcionar a nuestros clientes un servicio integro y de alta calidad: que satisfaga sus
necesidades

a través del talento y creatividad de nuestro equipo de trabajo basado en la experiencia,
compromiso y responsabilidad.

Vision: Ser una empresa solida, confiable y competitiva en el sector del emprendimiento
inmobiliario, basada en la integridad de sus servicios, con un equipo de profesionales
comprometidos con la generacion

de resultados innovadores para satisfacer las expectativas de los clientes.

Delimitacién geografica: Guatemala

Grupo objetivo: El grupo objetivo de la empresa Barka Consultores S.A. son de sexo masculino o

femenino de entre 25 y 65 anos, con un nivel socioecondémico A, B, C1, C2, C3 y D1 que residen
en la Republica de Guatemala.

Principal beneficio al grupo objetivo: Buena imagen y calidad de servicio.

Competencia: Empresas con servicios de disefio, planificacién, construccion, consultoria en
proyectos de desarrollo inmobiliario y comercializacion de bienes inmuebles.

Posicionamiento: Barka Consultores S.A se encuentra posicionada como una empresa
responsable, segura y confiable con 6 afios de experiencia brindando a los clientes un excelente
servicio.

Factores de diferenciacion: Proporciona un servicio de calidad a los clientes.

Objetivo de mercadeo: Brindar confianza a los clientes.

Objetivo de comunicacion; Brindar una imagen diferente y confiable.

Mensajes claves a comunicar: Confianza, seguridad y orden.

Estrategia de comunicacion: Informar al mercado guatemalteco sobre la disponiblilidad de bienes

inmuebles v la planificacion, construccion y proyectos de desarrollo inmobiliario.

Reto del disefo y trascendencia: Estandarizar en medios impresos e interactivos, el uso y
aplicacién del imagotipo de la empresa
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Anexo 1. Brief

Materiales a realizar: Manual de identidad e imagen corporativa para estandarizar en medios
impresos e interactivos, el uso y aplicacion del imagotipo

Presupuesto: No aplica

DATOS DEL LOGOTIPO

Colores: Azul Marino y Gris

Tipografia: Krub

Forma: Circular/triangular

LOGOTIPO

M barkasa

Fecha:
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Anexo 2

Tabla Niveles Socio E

. Tabla NSE

Actualizacion 2018 | 1.80% | 35.40% 62.80%
0.70% 1.10% 59 11.60% 17.90% 50.70% 12.10% Indeterminado
CARACTERISTICAS NIVEL C1 NIVEL C2 NIVEL C3 NIVEL D1
Ingresos + de Q100,000.00 Q61,200.00 Q25,600.00 Q17.500.00 Q11,900.00 Q7,200.00 Q3,400.00 - de Q1,00.00
- Superior, Licenciatura, Superior, Licenciatura, - y _ : ; : . — ’ .
Educacién padres Masstia. Doctorado Miiedifia: Doctorads Superior, Licenciatura, [Superior, Licenciatura, |Licenciatura Media completa Primaria completa |Sin estudios
" ___ |Hijos menores N
" : Hijos menores colegios ; - Hijos menores .
Hijos menores colegios : colegios privados, X 3 Hijos menores
o : privados caros, : colegios privados, 2 A. : :
Educacién hijos  |privados caros, mayores mayores en U privadas ] escuelas, mayores en|Hijos en escuela Hijos enescuela |Sin estudios
: mayores en U local, mayores en U privadas
en U del extranjero ; y post grado U estatal
post grado extranjero : o estatal
extranjero con beca
Empresario, Ejecutivos S .
E it Co 1t
; Propietario, Director de alto nivel, Ejecutivo medio, HECHID bk ) Dependiente o
Desempefio : g 2 comerciante, vendedor, Obrero, dependiente [Obrero, dependiente|
Profesional exitoso Profesional, comerciante, vendedor : : sujeto de caridad
; vendedor, dependiente |dependiente
Comerciantes
Casa/departamento de
Casa/departamento de lujo, en propiedad, Casa/departamento,
lujo, en propiedad, 5-6 financiado, 34 rentada o financiado, |Casa/departamento, | ., departamento, |Casa/departamento, Casa/cuarto
recamaras, 4 a 6 bafios, 3-|recamaras, 2-3 bafios, |2-3 recamaras, 2-3  |rentada o financiado, : rentado, 1-2 ’ ’
s & : P rentada o financiado, |rentada o financiado, 3 Casa improvisada o
Vivienda 4 salas, pantry, alacena, (2 salas, pantry, bafios, 1 sala, estudio [1-2 recamaras, 1-2 a : recamaras, 1
° ° ) - 1-2 recamaras, 12 [1-2 recamaras, 1 - sin hogar
estudios area de senicio [alacena, 1 estudio area |area de senicio, bafios, sala, garage Z = bafios, sala-
2 2 bafios, sala, bafios, sala
separada, garage para 5-6 |de servicio separada, |garage para 2 para 2 \ehiculos comedor
vehiculos garage para 2-4 \ehiculos
vehiculos
Finca, casas de descanzo |Sitios/terrenos o o
- : s Sitios/terrenos interior
Otras propiedades |en lagos, mar, Antigua, condominios cerca de A
2 por herencias
con comodidades costas
Personal de planta, enel |, personas de tiempo

Personal de servicio |hogar, limpieza, cocina, Por dia Por dia, ewventual Eventual
b . completo, chofer
jardin, seguridad y chofer

3 2-3 ctas Q monetarios |1-2 ctas Q monetarios
3-4 ctas Q monetarios N ) )
- . ) Y y ahorro, Plazo fijo, TC |y ahorro, Plazo fijo, 1- |1 cta Q monetarios y |1 cta Q ahorro, TC
Servicios financieros |ahorro, Plazo fijo, TC intl, |’ § cta Q ahorro
intl, Seguros y ctas en |2 TC intl, Seguro ahorro, 1 TC local local
Seguros y ctas en US$
uss colectiw salud
Autos del afio, asegurados
A contra todo riesgo, 4x4,  |Autos de 2-3 afios, Autos compactos de |, 4o compacto de 46 |Auto compacts de
Posesiones Van, Lancha, moto asegurados contra todo |3-6 afios, asegurados | _. : 5 : moto, por trabajo
. ) ) St afios, sin seguro 8-10 afios, sin seguro
acuatica, moto, helicoptero{riesgo, 4x4, Van, moto |por Financiera
avion-avioneta
3 tel minimo, cel cada 2 tel minimo, cel cada
miembro de la familia, Tv |miembro de la familia,
satelital, Internet de alta  |TV satelital, internet de |1 teléfono, 1-2
\elocidad, 2 o + equipos de|alta welocidad, 2 celulares, cable, 1 teléfono fijo, celular
audio, 3-5 TV, maquinas  |equipos de audio, 3 TV, |intemet, equipo de 1 teléfono fijo, minimo, [cada miembro mayor, |1 cel, cable, radio,

Bienes de comodidad |0€ 13T Y secar platos, magquinas de lavar y audio, mas de 2 TV, [1-2 cel, cable, radio, 2 |cable, equipo de v, 1 cel, radio, TV, Radio, cocina de
ropa, secar platos ropa, maguina de lavar ropa, [TV, electrodomésticos |audio, TV, electrodomésticos  |estufa lefia.
computadoras/miembro,  [computadora, internet p iembro |basi electrodomésticos basicos
seguridad domiciliar, todos |porton eléctrico y todos |electrodomésticos basicos
los electrodomesticos. los electrodomesticos. |basicos.

Todos los senicios de Todos los senvicios de
Intemet. Internet.
y Clubes privados, : ; :
Diversion Clubes privados, vacaciones en el interior| ON¢: CC. parques - |Cine, CC, parques  |Cine eventual, CC, | o ues estadio |Parques

vacaciones en el exterior.

o exterior

tematicos locales,

tematicos locales,

parques, estadio

Fuente: Multivex Sigma Dos de Guatemala, S.A.

Datos de 2018
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Anexo 3. Investigacion de tendencias
Minimalismo

En los Gltimos afos se han podido ver disefios minimalistas y planos que poco a poco han
llamado Ia atencion del mundo digital. “Menos es mas”, recita una frase conocida. En este estilo
de disefio gréafico se eliminan los elementos pesados para la vista, para que el contenido tenga

mas presencia. Asi lo manifiesta Brian Dixon, director creativo de Grady Britton:

“En linea con la busqueda continua de transparencia y honestidad del marketing, el disefio
continuara eliminando el estilo y los adornos adicionales, y avanzara hacia una presentacion

mucho mas simple y directa".
Fuente: Crehana

Ejemplos:

https://www.pinterest.es/pin/42432421479557349/
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Tipografias

Las tipografias han tomado un rol bastante importante en las tendencias de este afio. Por
ejemplo, algunas marcas de bebidas y moda han optado por este recurso que ya veiamos desde el

2019.

Los outlines en los textos aparecieron para quedarse, siendo la tipografia cinética uno de los
principales potenciadores. El uso de estos recursos tipograficos le dara versatilidad y equilibrio a

tus composiciones.

Fuente: Crehana

Ejemplos:

https://www.pinterest.es/pin/3307399714440070/
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Formas geométricas

Las tendencias en disefio grafico 2021 seguiran apostando por formas geométricas en vez de

figuras abstractas.

La tendencia flat y la era minimalista han evolucionado. A ello se le suma la asimetria que ha
revolucionado el mundo Ul (User Interface). El resultado ha traido consigo una nueva manera de

ver las formas basicas y los colores en los disefios.

Fuente: Crehana

Ejemplos:

Individualism.

https://www.pinterest.es/pin/352547477088553283/
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llustracién con modelos 3D

El modelado 3D esta en todo lugar y se ha establecido como uno de los estilos de ilustracion
2021. Si bien el modelado 3D esta asociado al mundo de la animacion, otras técnicas artisticas
han visto en la representacion de objetos tridimensionales una fuente de inspiracion para sus

creaciones.

Este es el caso de algunos ilustradores que han tomado los principios del modelado 3D para

darle una sensacion de volumen y movimiento a sus ilustraciones.

Fuente: Crehana

Ejemplo:

https://www.pinterest.es/pin/3096293482907657/
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Disefio dorado

Los efectos metalicos en el disefio se estan volviendo los preferidos por los profesionales de
disefio. Una de las tendencias de disefio 2021 que, sin duda, darda mucho que hablar el proximo

afo.

Los disefiadores han estado experimentando con éxito con diferentes estilos metalicos como
plata, laton y plomo, pero el oro sigue siendo el favorito. EI oro muestra todas las variaciones de

disefio metalico, mate, brillante, efectos de luz reflectantes, relieve, rayado y grabado y cortado.

De hecho, una de las variantes del color dorado, Fortuna Gold (# DAA520), es una de las

tendencias de color 2021.

Fuente: Crehana

Ejemplo:

Ya

https://www.pinterest.es/pin/382172718389389062/
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Inspiracion en la naturaleza

De la mano del disefio grafico minimalista, este movimiento inspirado en escenarios de la
naturaleza le da una vuelta de rosca a la tendencia general del disefio que pretende relajar y

descontracturar.

Debido al contexto mundial de pandemia, muchas personas necesitan salir de sus casas,
aunque sea de forma metafdrica y aqui estan los disefiadores para hacer de las suyas. Las
tendencias en el disefio no son un capricho, sino que responden al contexto en cual se insertan y

no se puede dejar de lado al COVID-19.

Imitar las luces naturales, sus colores suaves y las multiples texturas son algunos de los
aliados del disefio 2021 que podremos encontrar en wallpapers, sitios web y hasta identidades de
marca en su totalidad. De hecho, también podemos encontrar esta tendencia del disefio en filtros

para fotografias y filtros en redes sociales.

Fuente: Crehana

Ejemplo:

https://www.pinterest.es/pin/764626842968042540/
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https://www.pinterest.es/pin/764626842968042540/

Anexo 4. Fotografias del proceso de validacion

Cliente

Arq. Edgar Morales/Gerente general

Expertos

o e G S

Lic. Antonio Gutierrez
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Anexo 4. Fotografias del proceso de validacion

Expertos

Validacion de manera virtual/Comunicacion por correo electrénico.

Validacion de mi proyecto de tesis / José Alejandro Morales / 18001291 #ecividos

José Morales
‘ Buenas tardes Licenciada, mucho gusto saludarla. Espero que se encuentre muy bien. El motivo del presente correo es para solicitar su apoyo con la validacion de

Ingrid Ordofiez Salomon <ide;

parami v

LisTo!

Felicitaciones y muchos éxitos

José Morales <moariesjose@amail com

Muchas gracias por el apoyo. Bendiciones. Saludos.

« Responder » Reenviar

Licda. Ingrid Ordoriez

Validacion de manera virtual/Comunicacion por correo electrénico.

Validacion de mi proyecto de tesis / José Alejandro Morales / 18001291 Recibidos x

José Morales
v Buenas tardes Licenciado, mucho gusto saludarlo. Espero que se encuentre muy bien. El motivo del presente correo es para solicitar su apoyo con la validacién de

sy Carlos Franco
¢ CON MUCHO GUSTO

José Morales <mosriesjose@gmail com

Muchas gracias por el apoyo Licenciado. Bendiciones. Saludos

4 Responder » Reenviar

Lic. Carlos E Franco R
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Anexo 4. Fotografias del proceso de validacion

Expertos

Validacion de manera virtual/Comunicacion por correo electrénico.

Validacion de mi proyecto de tesis / José Alejandro Morales / 18001291 Recividos x
José Morales e,
‘ Buenas tardes Licenciada, mucho gusto saludarla. Espero que se encuentre muy bien. El motivo del presente correo es para solicitar su apoyo con la validacion de
‘g Claudia Ruiz
%/ ' LISTO! Excelente trabajo José. Saludos
José Morales <mozriesjose@gmail.com jue, 30 sept, 13:54

para Claudia ~

Muchas gracias por el apoyo. Bendiciones. Saludos.

« Responder » Reenviar

Licda. Claudia Ruiz

Validacion de manera virtual/Comunicacion por correo electrénico.

Validacion de mi proyecto de tesis / José Alejandro Morales / 18001291 recibidos x

José Morales
‘ Buenas tardes Licenciado, mucho gusto saludarlo. Espero que se encuentre muy bien. El motivo el presente correo es para solicitar su apoyo con la validacién de

mario vasquez alfaro <mario vasquez@aalileo edu TR s

parami ~

Buenos dias Jose, mil disculpas hasta hoy que abro este correo.

Exitos
GRACIAS. MUCHAS GRACIAS. oK
4 Responder » Reenviar

Lic. Mario Vasquez Alfaro
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Anexo 4. Fotografias del proceso de validacion

Expertos

Validacion de manera virtual/Comunicacion por correo electrénico.

=

José Morales <moarl m un, 4oct, 1314 ¥ &
Muchas gracias por el apoyo Licenciada. Bendiciones. Saludos
4 Responder ®» Reenviar
Licda. Lourdes L. Donis S.
. ., . . -, , .
Validacion de manera virtual/Comunicacion por correo electrénico.
Validacion de mi proyecto de tesis / José Alejandro Morales / 18001291 Recibides x B
José Morales jue, 30 sept, 11:43
‘ Buenas tardes Licenciado, mucho gusto saludarlo. Espero que se encuentre muy bien. EI motivo del presente correo es para solicitar su apoyo con la validacién de
ﬁ carlos Antonio Jimenez Ramirez @ mié, 13 oct, 16:18
. Muy bien, ya he validado su proyecto. Saludos
José Morales <moa: nié,130ct, 1808 Yr &

Validacion de mi proyecto de tesis / José Alejandro Morales / 18001291 Recividos x

José Morales
Buenas tardes Licenciada, mucho gusto saludarla. Espero que se encuentre muy bien. El motivo del presente correo es para solicitar su apoyo con la validacion de

Lourdes Donis
Listo, a las Grdenes. . ya estd llena la encuesta

para Carlos ~

Muchas gracias por el apoyo Licenciado. Saludos.

« Responder » Reenviar

Lic. Carlos A. Jiménez
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Anexo 4. Fotografias del proceso de validacion

Grupo objetivo

Licda. Claudia Morales

Arg. Maybre Espinal
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Anexo 4. Fotografias del proceso de validacion

Grupo objetivo

Ing. Maynor Lemus
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Anexo 4. Fotografias del proceso de validacion

Grupo objetivo

Agt. Monica Lemus
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