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Resumen

A través del acercamiento con la empresa Estética canina MKB se identifico que no
cuenta con material informativo que dé a conocer a clientes reales y potenciales, los cuidados

necesarios de cada raza de perro.

Por lo que se plante el siguiente objetivo: Disefiar un folleto digital informativo que dé a
conocer a clientes reales y potenciales, los cuidados necesarios de cada raza de perro segun

Estética canina MKB.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utiliz6 el método cuantitativo y el
método cualitativo. EI primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalla

el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplico a un promedio de 30 personas, entre grupo

objetivo, cliente, y expertos en comunicacion y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que se puede afirmar que si fue posible disefiar un folleto
digital informativo que diera a conocer a clientes reales y potenciales, los cuidados necesarios de
cada raza de perro, segun Estética canina MKB. Se recomendo la actualizacion del folleto
informativo cada tres meses, con la integracion de otras razas de perros. Mantener informados a
clientes reales y potenciales de Estética canina MKB de los cuidados esenciales que requieren las

mascotas.



Para efectos legales (inicamente el autor JONATAN ALBERTO GARCIA CATALAN, es
responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser

motivo de consulta por estudiantes y profesionales.



Indice
Capitulo I: Introduccion
INEEOAUCCION. . ..ottt e e e e e e
Capitulo 1I: Problemética
2.1 Contexto

2.2 Requerimiento de comunicacion y disefio

2.3 JUSTITICACION. . ...ttt et e
2.3 1 Magnitud. . ... e 3
2.3.2 Vulnerabilidad
2.3.3 Trascendencia
2.3.4 Factibilidad
Capitulo 111: Objetivos de disefio
3.1. Objetivo general
3.2. Objetivos especificos

Capitulo IV: Marco de referencia.

4.1 Informacion general del cliente



Capitulo V: Definicion del grupo objetivo.

ST Perfil @EOGIATICO. . .ue et 11
5.2 Perfil demoOgrafiCo. . ..ouiei i e 12
5.3 Perfil PSICOZIATICO. ..o utiti et 13
5.4 Perfil conductual.........oouiiiii 13

Capitulo VI: Marco tedrico.

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto 0 Servicio.............ccevvvevenennnn.. 14
6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio........................ 17
6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias...............cooviiiiiiiiiiiiiiee e 22

Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion y razonamiento de la informacion obtenida en el marco teorico.................... 27
7.2 ConCePtUALIZACION. . ..ooint ittt eee et et et e et et e e 29
80 T8 5 10T | Pt 31
7.4 Propuesta PrelimInar. ... ...oouuiii ittt et e e et et e et e e e e e as 54

Capitulo VIII: Validacion técnica

8.1 PODIaCION ¥ MUCSIICO. ... .ue ittt ettt et ettt et et et et et et e e et e et e et e e are e e enas 64

8.2 MELOdO € INSIIUIMENTOS . . . oottt ettt 66



8.3 Resultados e Interpretacion de resultados...........oovvuiiriiiiiiii i 72

8.4 Cambios €n Dase @ 10S TESUILAAOS. . ... v vnen e e 84

Capitulo 1X: Propuesta gréfica final

9.1 Propuesta grafica final......... ... e 87

Capitulo X: Produccion, reproduccién y distribucion

10.1 Plan de costos de elaboracion............o.oueiuiiiitiii e 98
10.2 Plan de costos de producCiOn. ... ... ..ovuiiiiiniiitii e 99
10.3 Plan de costos de reProdUCCION. ......uuintittitt et ettt ettt ee et e e ae e 99
10.4 Plan de costos de diStribUCION. ........ouuiniiti i 99
10.4 Margen de utilidad. ..ot e 99
L0, TV A 99
10.6 Cuadro con resumen general de COSTOS. . ...uuuiiriirtiiti ettt e e eeiie e eaaaas 100

Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

L1 L CONCIUSIONES. . oot e, 101
11.2 RECOMENAACIONES. ..ottt e 102
Capitulo XII: Conocimiento GeNeral ............oouiiuiiiiitiit i 103

Capitulo XIIT: ReferencCias .. ......viuiiniiii it eiee e e aeeeaneaeas 104



Capitulo XIV: Anexos



Capitulo I: Introduccién



Capitulo I: Introduccién
1.1 Introduccion

Estética canina MKB surge con el propdésito de brindar un servicio especializado en el
cuidado de los perros, tanto sanitarios como estéticos. Debido a la carencia, es factible el
desarrollo del disefio de un folleto digital informativo que dé a conocer a clientes reales y

potenciales, los cuidados necesarios de cada raza de perro, segun estética canina MKB..

Por esta razdn se propuso resolver este problema comunicativo a través de la elaboracion
del siguiente proyecto: Disefio de un folleto digital informativo que deé a conocer a clientes reales

y potenciales, los cuidados necesarios de cada raza de perro segun estética canina MKB.

De este modo, se creard un marco tedrico para fundamentar el desarrollo del proyecto con
conceptos fundamentales relacionados con la estética canina, la comunicacion y el disefio, con el
fin de llegar a un proceso creativo en el que se bocetara el folleto de una manera formal. Luego,
digitalizar la propuesta preliminar y asi validar con el cliente, el grupo objetivo y los expertos
mediante una encuesta para obtener cambios con base a los resultados y llegar a la propuesta

final del material grafico.

Para concluir, se desarrollara el disefio de un folleto digital informativo que dé a conocer
a clientes reales y potenciales, los cuidados necesarios de cada raza de perro segun Estética
canina MKB, a través de investigacion, diagramacion, validacién y correccién del presente

proyecto, para que pueda alcanzar todos sus objetivos de una manera optima.
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Capitulo I1: Problemética
Estética canina MKB no cuenta con material informativo que dé a conocer a clientes
reales y potenciales, los cuidados necesarios de cada raza de perro.
Por lo que se determina una solucion a través del disefio de un folleto digital informativo
que dé a conocer a clientes reales y potenciales, los cuidados necesarios de cada raza de perro,
para que sus mascotas se encuentren saludables en base a una buena alimentacién, cuidados

médicos y estéticos.

2.1 Contexto

Estética canina MKB surge con el propdésito de brindar un servicio especializado en el
cuidado de los perros, tanto sanitarios como estéticos. Emerge la necesidad de informar los
cuidados esenciales que requiere cada raza de perro en varios aspectos como: estéticos,
alimenticios, higiene y salud con el fin de ofrecer la mejor atencion en la calidad de vida de los
perros. Debido a la carencia, es factible el desarrollo del disefio de un folleto digital informativo
que dé a conocer a clientes reales y potenciales, los cuidados necesarios que deben tener sus

mascotas.

2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

Estética canina MKB no cuenta con material informativo que dé a conocer a clientes

reales y potenciales, los cuidados necesarios de cada raza de perro.



2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considero importante el problema y la

intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables:

2.3.1. Magnitud.

17,109,746

Millormes de habitarites

Repiblica de Guatemala

135,447
Miles de habitantes en el municipio
San Miguel Petapa

5
Veterinarias y estéticas caninas

100
Clienttes
potenciales

Gréfica de magnitud realizada por Jonatan Alberto Garcia.
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2.3.2. Vulnerabilidad. Al no contar con un folleto informativo digital, la estética canina

tomaré el riesgo de perder clientes potenciales que, al no estar informados de los
cuidados esenciales para sus mascotas, no optaran por los servicios de estética canina

MKB.

2.3.3. Trascendencia. Cuando la estética canina cuente con un folleto informativo digital
podré comunicar los cuidados necesarios de cada raza de perro, logrando fomentar un

interés en sus servicios especializados en clientes reales y potenciales.

2.3.4. Factibilidad. El proyecto es factible, cuenta con los recursos:

2.3.4.1 Recursos Humanos. Estética canina MKB posee el factor humano adecuado que
tiene la capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades para el manejo de las

funciones que se desempefian dentro de la organizacion.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. La encargada de Estética canina MKB, Ana
Ravanales, autoriza al personal para que esté en disposicion de brindar toda la

informacion necesaria de la empresa para llevar a cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos Econdmicos. La organizacion actualmente tiene los recursos necesarios

que posibilitan la realizacion de este proyecto.

2.3.4.4 Recursos Tecnoldgicos. El estudiante dispone del equipo y las herramientas

indispensables para elaborar y producir el resultado del proyecto de graduacion.
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Capitulo I11: Objetivos de disefio

3.1. Objetivo general

Disefiar un folleto digital informativo que dé a conocer a clientes reales y potenciales, los

cuidados necesarios de cada raza de perro segun Estética canina MKB.

3.2. Objetivos especificos

3.2.1 Recopilar informacion de estética canina MKB, sobre los cuidados que requieren
los perros segun su raza, a traves de la informacion que el cliente proporcione por medio

del brief para que sea integrado al disefio del folleto y facilite la accesibilidad del usuario.

3.2.2 Investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con el
desarrollo del folleto digital a través de fuentes bibliograficas que respaldan
cientificamente la propuesta del disefio de un folleto digital que sera visualizado por el

grupo objetivo.

3.2.3 llustrar a través de la técnica de redibujado digital utilizando modelos de las

diferentes razas de perros para incluirlos dentro del folleto digital.
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Capitulo 1V: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente

4.2 Datos del cliente (Empresa).

Nombre del cliente (empresa). Estética canina MKB
Direccidn. Entrada al sector 3 Villa Hermosa 1, Zona 7 San Miguel Petapa

Email. mkb@agmail.com

Teléfono. (502) 2233-6566

4.2.1 Antecedentes. Estética canina MKB surge con el proposito de brindar un servicio
especializado en el cuidado de los perros, tanto sanitarios como estéticos. Emerge la
necesidad de informar los cuidados esenciales que requiere cada raza de perro en varios
aspectos como: estéeticos, alimenticios, higiene y salud con el fin de ofrecer la mejor

atencion en la calidad de vida de los perros.

4.2.2 Oportunidad identificada. Estética canina MKB carece de un folleto informativo
digital para dar a conocer a clientes reales y potenciales, los cuidados necesarios de cada

raza de perro.

4.2.3 Mision. Mejorar la vida de las mascotas de nuestros clientes, dando un servicio

integral de estética y salud a su mascota, con la mejor relacion precio valor.

4.2.4 Vision. Proporcionar el bienestar estético de las mascotas garantizando servicios

personalizados y de calidad.

4.2.5 Delimitacion geografica. San Miguel Petapa, Guatemala.


mailto:mkb@gmail.com

4.2.6 Grupo objetivo. Personas entre los 20 a 40 afios que se preocupan por sus

mascotas.

4.2.7 Principal beneficio al grupo objetivo. Excelencia en servicios de grooming,

garantizando higiene y salud para las mascotas.

4.2.8 Competencia. Veterinaria San Pedro, Animal Home, Pet Shop y Estética Canina

"Patas Arriba".

4.2.9 Posicionamiento. Bajo, debido a la alta oferta en el mercado, siendo la estética

canina MKB la menos reconocida ante el publico por su poco tiempo en el mercado.

4.2.10 Factores de diferenciacion. Precios mas accesibles. Implementando la estrategia

de penetracién de precios, y ofrecer un servicio a un precio significativamente.

4.2.11 Objetivo de mercadeo. Fidelizar a los clientes.

4.2.12 Objetivo de comunicacion. Informar a clientes reales y potenciales, los cuidados

necesarios de su mascota.

4.2.13 Estrategia de comunicacion. Disefiar un folleto digital informativo que dé a

conocer a clientes reales y potenciales, los cuidados necesarios de cada raza de perro.

4.2.14 Reto del disefio y trascendencia. Se pretende que Estética canina MKB a traves
del folleto informe los cuidados necesarios a clientes reales y potenciales que requieren

las mascotas para estar saludables y hermosas.

4.2.15 Materiales por realizar. Disefio de un folleto informativo digital a través de

software de adobe tales como Illustrator y Photoshop.
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4.2.16 Presupuesto. Se cuentan con los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto

para MKB estética canina.

4.3 Datos del logotipo

4.3.1 Colores.

#07B1C5

#14222F

#4F4649

HFFFFFF

4.3.2 Tipografia.

MISTRAL WOODFORD
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4.3.3 Forma. El logotipo estd conformado por una huella de perro y la silueta de un perro
de la raza bulldog.

‘C-

MKE

ESTETICA CANINA

4.4 FODA

-Es una empresa especializada y comprometida en el
cuidado de canes.
- Contratacion de personal especializado en estética,
cuidado y entrenamiento canino. M K B
- Se cuenta con equipamiento innovador de alta
tecnologia para la prestacion de servicios.
ESTETICA CANINA

- El mercado de insumos para mascotas tiene mayor alcance, a
precios accesibles.

- La utilizacion de productos biodegradables para la prestacion de
servicios.

- El servicio se ofrecerd a aquellas personas con diversas
actividades que impiden el cuidado de sus canes .

- La difusion de las promociones puede no tener el
alcance esperado.

- Al ser tiinicamente de caninos se descuidan a aquellos
clientes que tengan diferentes tipos de mascotas.

- El personal especializado es escaso, dificultando su
contratacion.

- Algunos segmentos del mercado no acostumbran a adquirir
servicios para sus caninos.

- El aumento de la demanda de productos para mascotas
ocasionard el incremento de precios.

- Demasiada competencia.

Diagndstico creado por Jonatan Alberto Garcia.



4.5 Organigrama

Cz=3 (=3 Cz=_

Organigrama proporcionado por estética canina MKB.

10
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Capitulo V: Grupo objetivo

El grupo objetivo estd compuesto por personas que tienen perros como mascotas,
interesadas en servicios de grooming que garanticen la higiene y la salud de sus mascotas, que
habitan en San Miguel Petapa, municipio del departamento de Guatemala, de la Republica de

Guatemala.

5.1 Perfil Geografico

e Pais: Guatemala

e Poblacién: 17,318,157

e Region: Urbanay rural

e Clima: Templado

e Departamento: Guatemala, Guatemala
e Poblacion: 3,489,142

e Region: Urbanay rural

e Clima: Templado

e Municipio: San Miguel Petapa

e Poblacion: 135,447

e Region: Urbana y rural
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5.2 Perfil Demografico
Hombres y mujeres entre las edades desde 25 a 40 afios, que cuentan con estudios
universitarios o educacion media terminada, pertenecientes a un estatus social media-baja,

ubicados en un nivel socioeconémico nivel C3 y D1 que perciben un salario promedio entre

12,000 a 7,000 quetzales mensuales.

CARACTERISTICAS NIVEL C3 NIVEL D1
Ingresos Q11,900.00 Q7,200.00
Educacion padres Licenciatura Media completa
Educacion hijos Hijos menores escuelas, mayores en U Hijos en escuela
estatal
Desempefio Comerciante, vendedor, dependiente Obrero, dependiente
Vivienda Casa/departamento, rentada o Casa/departamento, rentada o
financiado, 1-2 recdmaras, 1-2 bafios, financiado, 1-2 recAmaras, 1 bafios,
sala, sala
Personal de servicio Eventual
Servicios financieros 1 cta. Q ahorro, TC local Cta. Q ahorro
Posesiones Auto compactode  8-10 afios, sin moto, por trabajo
seguro
Bienes de comodidad 1 teléfono fijo, celular cada miembro 1 cel., cable, radio, TV,
mayor, cable, equipo de audio, TV, electrodomésticos basicos
electrodomésticos basicos
Diversion Cine eventual, CC, parques, estadio CC, parques, estadio
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5.3 Perfil Psicografico

Trabajadores, estilos de vida activos, ocupados, practicos, con poco tiempo disponible y
apasionados por los animales que valoran un servicio de alta calidad de grooming que garantice

la higiene y la salud de sus mascotas.

5.4 Perfil Conductual

Las ocasiones de compra del servicio por los consumidores ocasionales y medios,
tratando de incrementar el grupo de consumidores a intensivos, partiendo de los beneficios que
se ofrecen a sus mascotas al brindar servicios especializados en higiene y salud para sus perros y
genere una tasa de utilizacion fuerte de los servicios de estética y creando fidelidad en la marca

por parte de los consumidores.
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Capitulo VI: Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio.

6.1.1 Empresa. “Se refiere aquellas organizaciones formadas por distintos elementos
humanos, técnicos y materiales, y que tiene como objetivo conseguir algun beneficio

economico o comercial.” (Reviso Soluciones Cloud SL, 2020).

6.1.2 Estética. Enfocada en caninos comprende el cuidado, mejora y mantenimiento de
las mascotas en términos de alimentacion, salud, higiene y estética. Ademas de cuidar y
mantener el buen estado de salud, la higiene y la apariencia estética de las mascotas,
también puede ayudar a detectar a tiempo cualquier tipo de anomalias o infecciones.

(ELBS escuela de liderazgo, Jul 28, 2020)

6.1.3 Canino. Segun El Informador (2017) “Los canidos se distinguen por ser carnivoros
y digitigrados, lo cual quiere decir que caminan sobre sus dedos, esto los hace ser mas

rapidos y silenciosos que otros animales.”

6.1.4 Razas de perros. Estos animales tienen caracteristicas muy especificas al poder
dividirse en razas. Cada una de ellas cuenta con sus rasgos fundamentales y distinguen
diferentes pesos, estaturas, pelajes o longevidad. Para poder convivir en casa y compartir
la vida con nosotros, deben seguir una alimentacién destinada a su tipo de raza 'y
anatomia, ya que no todos los perros son iguales y debemos proteger su salud. (Petyzoo

Perros: informacion, razas, caracteristicas y mas, 2020)
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6.1.4.1 Golden retriever. “Son considerados nada agresivos y les encanta estar en

contacto con los humanos y hacer actividades con ellos”.

6.1.4.2 Labrador retriever. “Son destacados por su bondad, leales sociales, inteligentes y

divertidos. Buenos comparieros para los nifios”.

6.1.4.3 Bichon frisé. “Se asocia con perros alegres, felices y llenos de vida, presumen de
un temperamento extrovertido y cien por cien amistoso. Su carta de presentacion es la

simpatia y casi nunca muestran rasgos de timidez o nerviosismo”.

6.1.4.4 Husky siberiano. “Amigables, juguetones y estupendas mascotas de compaiiia”.

6.1.4.5 Bulldog francés. “Una formidable mascota y un compaiiero fiel y leal”.

6.1.4.6 Chihuahua. “Conocido por el gran apego y carifio que desarrolla hacia su duefio,

es intrépido e inteligente”.

6.1.4.7 PitBull Terrier. “Carifioso, obediente y algo obstinado, el pitbull es un perro fiel”.

6.1.4.8 Schnauzer estandar. “Es un perro robusto y musculoso de tamafio mediano que

tiene unas cejas y bigotes prominentes”.
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6.1.5 Cuidados de limpieza. Conjunto de técnicas de limpieza que garantizan el
bienestar higiénico y saludable de las mascotas y dandole un estilo acorde con su raza.

(Style and dog,2021)

6.1.5.1 Preparacion. Hay que eliminar cualquier nudo en el pelaje, controlar y eliminar

parésitos si los hubiese y vigilar el estado general de la piel, oidos, 0jos, entre otros.

6.1.5.2 Bafio. Utilizacion de productos para cada tipo de pelo y piel. Si es necesario,

aplicara un acondicionador o mascarilla para desenredar o dar volumen al pelo.

6.1.5.3 Secado y cepillado. Sobre el pelaje de los perros.

6.1.5.4 Limpieza de oidos. Eliminacion del exceso de pelo en el canal auditivo.

6.1.5.5 Limpieza de genitales. La zona de los genitales se rasura dado que es una de las

partes mas propensas a ensuciarse, asi evitando todo tipo de infecciones.

6.1.5.6 Pedicura. Se cortan las ufias, incluidos los espolones, y se elimina el pelo

interdigital.

6.1.5.7 Limpieza de ojos. Eliminacion de legafias y cualquier tipo de suciedad en los ojos

y después se elimina el pelo sobrante en la zona.

6.1.5.8 Trimming. Se aplican en el animal y es especifico para cada raza. Engloba todos

los cortes de pelo utilizados para estilizar y enfatizar la estética de los canones de la raza.

6.1.6 Alimentacion. Segun Petyzoo (2021), los perros necesitan de una dieta equilibrada
para una alimentacion muy completa que les aporte los suficientes nutrientes para gozar

de un aspecto y un estado de salud formidable.


https://escuelaelbs.com/category/estetica-y-moda/
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Comunicacién. Segun Idalberto Chiavenato, la comunicacion es "el intercambio
de informacion entre personas. Significa volver comdn un mensaje o una informacion.
Constituye uno de los procesos fundamentales de la experiencia humana y la

organizacion social”.

6.2.1.2 Principales autores de la comunicacion.

6.2.1.2.1 Marshall McLuhan. Filésofo, profesor y tedrico canadiense que influy6 por sus
estudios sobre la naturaleza y efectos de los medios de comunicacion en los procesos
sociales, el arte y la literatura. Fue pionero en el desarrollo del &ambito de la informacién y

comunicacion llegando al punto de influir en los nuevos medios de comunicacion.

6.2.1.2.2 Paul Watzlawick. Fue un psicoterapeuta austriaco que formd parte de la Escuela
Internacional de Palo Alto. Junto a otros tedricos del Mental Research Institute
desarrollaron una teoria sobre la comunicacion aportacién fundamental para el futuro,
conocida como “enfoque interaccional”. Modelo de comunicacion conocido como un

sistema abierto en que se intercambian mensajes mediante la interaccion.
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6.2.1.3 Proceso de comunicacion. “El proceso de comunicacion es aquel que se lleva a
cabo entre un emisor y un receptor. EI primero emite un mensaje dirigido hacia el

segundo, y se lleva a cabo a través de un determinado canal”. (Rosario Peird 01 de

diciembre, 2020)

6.2.1.3.1 Emisor. Este sujeto es esencial ya que se encarga de emitir el mensaje con el
objetivo de que llegue al receptor de manera clara, concisa y eficaz. Pueden ser uno o

varios destinatarios los que reciban este mensaje.

6.2.1.3.2 Receptor. Es aquel que recibe la informacion emitida por el emisor. Asi pues, se
convierte en el agente que descifra el mensaje en funcion del codigo utilizado, siendo el

encargado de decodificarlo.

6.2.1.3.3 Mensaje. Es el contenido elaborado para que cause un impacto en el receptor.
Se debe cuidar mucho sus caracteristicas y el hecho de que sea claro y cercano, puesto

que debe ser facilmente entendible por parte del receptor.

6.2.1.3.4 Codificacion. Es el proceso que realiza el emisor a la hora de configurar el
mensaje, de escoger el canal mas adecuado, y de elaborar los contenidos que quiere

transmitir.

6.2.1.3.5 Canal. Es el medio por el cual llega el mensaje al receptor. Se trata de escoger
el canal mas adecuado para que el mensaje que se emite llegue con garantias a través de

un canal eficaz.

6.2.1.3.6 Contexto. Es el entorno extralinguistico donde se produce el acto comunicativo.
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6.2.1.4 Tipos de Comunicacidn. A través de los tipos de comunicacion se transmiten
mensajes ajustandose al modo de comunicar, los diferentes &mbitos y situaciones, entre

otros parametros.

6.2.1.4.1 Comunicacion verbal. “Consiste en la utilizacion de las palabras para

comunicarte con otros miembros y emitir un mensaje”. (Miguel Florido 20/01/2021)

6.2.1.4.2 Comunicacién no verbal. Un tipo de lenguaje corporal a través del que se
transmiten mensajes a otras personas a través de los movimientos o gestos que se realizan

con el cuerpo.

6.2.1.4.3 Comunicacién visual. Segin Miguel Florido (20/01/2021) la comunicacién
visual es “muy utilizada por las empresas para lanzar unos mensajes ya sea a través de la
television o por internet para tratar de impactar de forma visual en la mente del

consumidor”.

6.2.1.4.4 Comunicacion digital. El surgimiento de la tecnologia permite compartir
informacion de manera mas rapida y eficaz, ofreciendo al pablico informacion

actualizada en todo momento.

6.2.1.5 Funciones de la comunicacion.

6.2.1.5.1 Funcion informativa. “Cuando tiene como propdsito compartir una
informacion mas 0 menos objetiva o referencial, esto es, describir un aspecto de la

realidad o sefialar un elemento del mundo real”. (Maria Estela Raffino 16/09/2020)


https://concepto.de/realidad/
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6.2.1.5.2 Funcion formativa. “Propone incidir sobre la mente del receptor con fines
pedagogicos, formativos o de ensefianza, transmitiendo habitos, ideas o convicciones”.

(Maria Estela Raffino 16/09/2020)

6.2.1.5.3 Funcion persuasiva. “Busca convencer al interlocutor de adoptar un punto de
vista o que lleve a cabo algun tipo de acciones determinadas”. (Maria Estela Raffino

16/09/2020)

6.2.1.5.4 Funcidn expresiva. “Se transmiten contenidos subjetivos, animicos o
emocionales del emisor, sin esperar del receptor accion alguna excepto simpatia o

acompafamiento emocional”. (Maria Estela Raffino 16/09/2020)

6.2.3 Conceptos Fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.3.1 Diseflo. Segun Ivan Espin (1978) “diseno es la actividad de elaboracion
deliberada, sistematica y cientifica de planes o proyectos de accién creativos (nuevos o
mejores que los existentes) que tienden, mediante algin tipo de descripcion, a conectar el

objetivo con su realizacion o consecucion”.

6.2.3.2 Principales autores del disefio.

6.2.3.3 Disefio grafico. El disefio gréafico, se comunica a través de imagenes o elementos
visuales, permitiendo transmitir un concepto, una idea, una sensacion al espectador.
Estableciendo que el mensaje producido responde a objetivos especificos, siendo dirigido

a una audiencia particular a la que se enfoca el mensaje.


https://concepto.de/ensenanza/
https://concepto.de/habito/
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6.2.3.4 Tipos de disefio.

6.2.3.4.1 Disefio editorial. “El disefio editorial es el disefio de publicaciones periddicas:
revistas impresas que salen a la venta en mas de una ocasion y que, por lo general, tienen

una apariencia y transmiten unas sensaciones caracteristicas y unicas”.

6.2.3.4.2 Disefio publicitario. Tiene como mision el hacer que los productos no solo se
vean bien, sino que sean atractivos para el consumidor y a través del disefio que combina

lo visual del marketing influya en la decisién de compra.

6.2.3.4.2 Disefio digital. Segun la Universidad Regiomontana (2010) comenta que es la
disciplina que posibilita comunicar visualmente, ideas, informaciones, hechos y valores
atiles al hombre mediante una actividad en la cual se procesan y sintetizan factores
sociales, culturales, perceptivos, estéticos, tecnoldgicos y ambientales para obtener

formas visuales auténticamente comunicantes.

6.2.3.5 Elementos del disefio.

6.2.3.5.1 Folleto digital. Es utilizado como un elemento promocional con la finalidad de
transmitir un mensaje al usuario de una forma clara y eficaz. Ademas de aprovechar los

medios digitales para promover productos y servicios de forma efectiva y eficiente.

6.2.3.5.2 Infografia. Segun Pablo Hernandez (2021) una infografia “es una
representacion grafica de informacion que combina tanto texto como elementos

visuales”.
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6.2.3.5.3 Diagramacion. Segin Tovar. M. (2008) “indica que diagramar es distribuir,
organizar los elementos de mensaje en el espacio bidimensional mediante criterios de
jerarquizacion buscando funcionalidad. Es decir, la facil lectura del mensaje bajo una

apariencia estética agradable”.

6.2.3.5.4 Color. El color “aporta variedad, provoca sensaciones y anade dimension

espacial”, dice David Dabner en Diseflo, maquetacion y composicion (Blume, 2008).

6.2.3.5.5 Reticula. Segun Harris P. (2008) “es una especie de malla, en forma de
estructura, sobre la cual se construir un disefio determinado por la misma, permitiendo

organizar efectivamente los elementos graficos de una composicion grafica”.

6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1 Ciencias.

6.3.1.1 Semiologia. Ferdinand de Saussure (1987), se plantea como concepto
fundamental que la semiologia “es la ciencia general de los signos en el seno de la vida

social”.

6.3.1.2 Linguistica. Noam Chomsky (1957) expone que el lenguaje es un conjunto finito
o infinito de oraciones, cada una de ellas de longitud finita y construida a partir de un
conjunto finito de elementos. Esta definicidn enfatiza las caracteristicas estructurales del
lenguaje sin adentrarse en sus funciones y la capacidad de generar accion que tiene para
un emisor y el receptor. Dicho aspecto es medular dentro de los estudios relacionados al

lenguaje.
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6.3.1.3 Psicologia del color. Sergio Ricupero (2007) Asegura que el color es un elemento
bésico a la hora de elaborar un mensaje visual, el color no es un simple atributo que
recubre la forma de cosas en busca de la fidelidad reproducida el color puede llegar a ser
la traduccion visual de los sentidos, o despertar estos mediante la gama de colores

utilizados.

6.3.1.4 Psicologia del consumidor. Segun Maria Parduelles (2013) la psicologia del
consumidor se encarga de “estudiar el comportamiento del consumidor y los aspectos

psicologicos que influyen en la decision de compra de una persona”.

6.3.1.5 Cibernética. Jonathan Llamas (2021) indica que la cibernética “es la ciencia por
la cual se lleva a cabo un desarrollo artificial de imitacién en el funcionamiento de un ser

vivo”.

6.3.2 Artes.

6.3.2.1 llustracion. La ilustracion es “un dibujo o expresion artistica que tiene un fin
informativo, cuyo objetivo principal es la comunicacion visual. La ilustracion se encarga
de clarificar, iluminar, decorar o representar visualmente un texto escrito, sin importar su

género”. (Steve Heller, 2007)

6.3.2.2 Tipografia. Paul Harris (2005) define la tipografia como “el medio por el que se
da una forma visual a una idea escrita, la forma visual afecta a la legibilidad de la idea

escrita, asi como a la sensacion que despierta en el lector”.


https://www.gestiopolis.com/psicologia-del-consumidor/#autores
https://www.gestiopolis.com/comportamiento-del-consumidor/
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6.3.3 Teoria.

6.3.3.1 Teoria del color. Segun Johann Von Goethe (1810) estaba convencido de que el
color “surgia mediante la interaccion de la luz y la oscuridad. También consider6 que los

colores surgian a través de la interaccion de atmosferas como el polvo y el aire”.

A A A

licido e
melancodlico poderoso sereno

Recuperada de: https://cdn-5ee28e34claclb126¢15dd22.closte.com/wp-

content/uploads/2019/07.


https://cdn-5ee28e34c1ac1b126c15dd22.closte.com/wp-content/uploads/2019/07
https://cdn-5ee28e34c1ac1b126c15dd22.closte.com/wp-content/uploads/2019/07
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6.3.4 Tendencias.

6.3.4.1 llustraciones y dibujos animados en el disefio. Se convirtié en una de las
tendencias implementadas de forma ingeniosa para lograr un disefio que destaque por sus
elementos graficos, un aspecto limpio y un estilo minimalista. Perfecto para una marca
memorable, excelente para crear la atmdsfera para el producto o el sitio, e increiblemente

multifuncional.

THINK

#07B1C5

#14222F

#4F4649

#FFFFFF

Elaborado por Jonatan Alberto Garcia.
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6.3.4.2 Minimalismo. Es un estilo que proporciona una experiencia visual caracterizada

por disefios sencillos, con colores neutros y propuestas sobrias. (ESDESIGN, 2020)

MININALISH

:

Elaborado por Jonatan Alberto Garcia.



Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar
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Capitulo VI1: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico

7.1.1 Comunicacién. Permitira comunicar el mensaje sobre los cuidados esenciales que
requieren los perros segun su raza a los clientes reales y potenciales de estética canina

MKB.

7.1.2 Disefio. La implementacion del disefio en el proyecto permitira el desarrollar
propuestas visuales en complemento con el mensaje que se desea transmitir, generando

un atractivo visual para el usuario.

7.1.3 Infografia. Es una representacion gréfica que pretende explicar o resumir una
informacion, mediante la combinacion de elementos gréficos, interpretaciones y datos.
El propdsito de integrar esta técnica es captar la atencion de los usuarios haciendo del

material informativo atractivo para el lector.

7.1.4 Semiologia. Es la ciencia que estudia los signos, lenguas y cddigos siendo su
integracion en el proyecto de vital importancia fortaleciendo aspectos de disefio y

comunicacion en la simplificacion de comprension del mensaje.

7.1.5 Psicologia del color. Se refiere al estudio de los colores en relacion con el
comportamiento humano, permitiendo fortalecer la percepcion del pablico ante marca a
través de una seleccion de colores estratégicos que generen un atractivo visual sobre el

usuario al interactuar con el material.
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7.1.6 llustracién. El uso de la ilustracion permite el enriquecimiento y completa en un
aspecto visual el desarrollo del folleto informativo, haciendo que la comunicacion sea

maés sencilla para el usuario.

7.1.7 Tipografia. Es el arte en el disefio que permite expresar un mensaje manteniendo
una légica o una coherencia y seguir un formato similar de acuerdo con lo que se
pretenda transmitir en cada caso. Es esencial una jerarquia que define la estructura y

funcionalidad que se debe trabajar en tamafio y peso de la tipografia.

7.1.8 Teoria del color. Conjunto de reglas basicas que rigen la mezcla de colores para
obtener los efectos deseados, a través de la combinacion de colores o pigmentos.
La aplicacion de esta teoria determinara la paleta de colores que mayor impacto visual

cause en el apartado de disefio del proyecto.

7.1.9 Minimalismo. Es un estilo que proporciona una experiencia visual caracterizada
por disefios sencillos, con colores neutros y propuestas coherentes. Logrando que el

espectador pueda interpretar el mensaje de manera simple y concisa.

7.1.10 lustraciones y dibujos animados en el disefio. La integracion de ilustraciones
personalizadas logra que el material visual destaque del desenfoque genérico

implementando elementos graficos, un aspecto limpio y un estilo minimalista.
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7.2 Conceptualizacion

7.2.1 Método. La lluvia de ideas es una técnica para la generacion de ideas, fue
desarrollada por Alex Osborn especialista en creatividad y publicidad, en los afios 30 y
publicada en 1963 en el libro “Applied Imagination”, que fundamenta la mayoria de las

técnicas, que se aplica para conceptualizar.

Para llevar a cabo la técnica creativa de generacion de ideas, se necesitan materiales de
trabajo, como sillas para el grupo, ordenador o cuaderno de notas para apuntar las ideas y
luego los participantes, para ello esté el coordinador que dinamiza el proceso, secretario/a

para apuntar las ideas y los miembros del grupo.

Las etapas del proceso permiten la generacion de ideas, primero se debe realizar un
calentamiento, una ejercitacion grupal con el objetivo de mejorar el funcionamiento
colectivo, luego esta la parte de generacion de ideas, para ello se debe establecer un

namero de ideas y marcar el tiempo que durara la sesion de la técnica creativa.

Es elemental que en la generacién de ideas se apliquen las cuatro reglas fundamentales,
toda critica esta prohibida, tantas ideas como sea posible, toda idea es bienvenida y el
desarrollo y asociacion de las ideas es deseable, para que los participantes puedan aportar

todas las ideas de acuerdo con los objetivos planteados.
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7.2.1.1 Gréfica de aplicacion.

LLUVIA DE IDEAS

EL LUGAR SACAMOS

FELIZ DE LO MEJOR
TU DETU

MASCOTA MASCOTA

SOMOS LOS
SOMOSEL "y 3oRes

SUENO DE
AMIGOS DE
TuU PERRO TU PERRO

SOLO LO LA EL
B MEJOR  FELICIDAD  CUIDADO
CUANTOLO  PARATU QUE SE QUE
A MASCOTA . MERECETU  NECESITA
MASCOTA  TU AMIGO
, NUESTRA

AMOR POR CUIDA DE
MASCOSTA MASCOTA

- INCREIBLE  PASION ES
PARA LOS LA SALUD
CANINOS DETU

MASCOTA

7.2.2 Definicion del concepto. Mediante el uso de la técnica de lluvia de ideas se logré
determinar que “I love grooming” serd utilizado como el concepto del proyecto. Se opto
por trabajar con este concepto, ya que, representa el sentimiento que desea transmitir al
publico estética canina MKB. Con el fin que los usuarios se sientan identificados con la
estética canina mas que brindar un servicio de calidad y proporcionara un cuidado hacia

sus mascotas con el mismo amor que se lo daria su propio duefio.



7.3 Boceto.

7.3.1. Proceso de bocetaje.

Portada y contraportada.

17 Pulgadas

17 Pulgadas
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17 Pulgadas
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7.3 Boceto.
7.3.1. Proceso de bocetaje.

Portada y contraportada.

17 Pulgadas

Identificacion de elementos.

1. Titulo del folleto, tipografia Instant Harmony.
2. Logotipo de estética canina MKB.
3. llustracion de un perro.

4. Redes sociales de estética canina MKB.

Descripcion. En la portada se muestra el nombre del folleto y frase conceptual de la
estética canina. En la contraportada se agrega informacion de contacto en la

contraportada de estética canina MKB.
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7.3 Boceto.
7.3.1. Proceso de bocetaje.
Pagina de contenido golden retriever.

17 Pulgads

17 uigadas
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7.3 Boceto.

7.3.1. Proceso de bocetaje.

Pagina de contenido golden retriever.

1/ Pulgadas
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Identificacion de elementos.
1. Titulo de la pagina, tipografia Instant Harmony.
2. Iconos en representacion de caracteristicas de la raza.

3. Elemento vectorial de la raza canina.

4. Subtitulos de la pagina, tipografia Supersonic Rocketship.

Descripcion. En las paginas golden retriever se describe informacion en términos

generales sobre la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y

alimentacion.



7.3 Boceto.
7.3.1. Proceso de bocetaje.
Pagina de contenido husky siberiano.

17 Pulgacas

17 Pulgadas

=pebjng 11

sepebing L1

35

17 ugedas

1Y

sepebing L1




36
7.3 Boceto.

7.3.1. Proceso de bocetaje.

Pagina de contenido husky siberiano.

17 Pulgadas
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Identificacion de elementos.

=

Titulo de la pagina, tipografia Instant Harmony.

N

Iconos en representacion de caracteristicas de la raza.

Elemento vectorial de la raza canina.

w

e

Subtitulos de la pagina, tipografia Supersonic Rocketship.

Descripcion. En las paginas husky siberiano se describe informacion en términos
generales sobre la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y

alimentacion.
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7.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetos.

Prueba tipografica.

Ariel Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghlijkimnopgrstuvwxyz
1234567890

Arnel Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghlijklmnopgrstuvwxyz
1234567890

Instant Harmony
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abedefghlijklmnopqrstuvwxyz

SUPERSONiC ROCKETSHiP
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.
Digitalizacion pagina de contenido sobre golden retriever.

Paso 1. En adobe Photoshop se realiza un sélido color café y con la herramienta pincel se

genero un elemento grafico color negro con una opacidad del 20% esto correspondera al

fondo de la propuesta gréafica.
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.

Paso 2: Se coloca el titular Golden Retriever en color blanco.

Paso 3: Con la herramienta pincel se crearon los elementos gréficos que fungiran en los

subtitulos de la propuesta gréfica.
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.

Paso 4: En ilustrador se crearon graficos que se utilizaran en la propuesta gréfica, para

luego ser colocados en Photoshop para conformar el apartado estadistico en la propuesta.




41

7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.

Paso 5: Nuevamente en ilustrador se realiza el redibujo de la silueta del Golden retriever.

GOLDEN RETRIEVER
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.

Paso 6: Se coloca todo el contenido informativo con el que contara la propuesta de

disefo.

"~{f mff; | RETRIEVER

T

HL"“]Z';H; ﬂ"J'\\'z:!:;
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7.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetos.
Digitalizacion pagina de contenido sobre bulldog francés.

Paso 1: En adobe Photoshop se realiza un solido en tonalidad gris y con la herramienta

pincel se generd un elemento grafico color negro con una opacidad del 20% esto

correspondera al fondo de la propuesta gréafica.
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7.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetos.

Paso 2: Se coloca el titular Bulldog Francés en color negro.

Paso 3: Con la herramienta pincel se crearon los elementos graficos que fungiran en los

subtitulos de la propuesta grafica.
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.

Paso 4: En ilustrador se crearon graficos que se utilizaran en la propuesta gréafica, para

luego ser colocados en Photoshop para conformar el apartado estadistico en la propuesta.
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.

Paso 5: Nuevamente en ilustrador se realiza el redibujo de la silueta del Bulldog francés.
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4.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetos.

Paso 6: Se coloca todo el contenido informativo con el que contara la propuesta de

disefo.

'
i

i

B o s | i A

A T T
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.
Digitalizacion pagina de contenido sobre husky siberiano.

Paso 1: En adobe Photoshop se realiza un solido en tonalidad azul y con la herramienta

pincel se generd un elemento grafico color negro con una opacidad del 20% esto

correspondera al fondo de la propuesta gréafica.
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.

Paso 2: Se coloca el titular Husky Siberiano en color blanco.

HUSKY SIBERIANO

Paso 3: Con la herramienta pincel se crearon los elementos graficos que fungiran en los

subtitulos de la propuesta grafica.

HUSKY SIBERIANO
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.

Paso 4: En ilustrador se crearon graficos que se utilizaran en la propuesta gréfica, para

luego ser colocados en Photoshop para conformar el apartado estadistico en la propuesta.

HUSKY SIBERIANO
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.

Paso 5: Nuevamente en ilustrador se realiza el redibujo de la silueta del Husky siberiano.

HUSKY SIBERIANO
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7.3.2 Proceso de digitalizacién de los bocetos.

Paso 6: Se coloca todo el contenido informativo con el que contara la propuesta de

disefo.

HUSKY SIBERIANO
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7.4 Propuesta preliminar.

Portada y contraportada.

17 Pulgadas

sepebing L1

{3 MxePETSHOP () 2233 8566 (G) @MKBPETSHOP
ENTRADA AL SECTOR 3 VILLA HERMOSA 1
ZONA 7 SAN MIGUEL PETAPA

Descripcion. En la portada se muestra el nombre del folleto y frase conceptual de la estética

canina. En la contraportada se agrega informacion de contacto en la contraportada de MKB

estética canina.



7.4 Propuesta preliminar.
Contenido.

17 Pulgadas

01 GOLDEN 09 BiCHON
RETRIEVER FRISE
SIBERIANO TERRIER
05.... 13
CHiHUAHUA RETRIEVER
07 BULLGOG 15 SCHNAUZER
FRANCES ESTANDAR

Descripcion. En las paginas de contenido enumera los temas que se encontraran dentro del

folleto informativo.
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7.4 Propuesta preliminar.

Paginas golden retriever.

17 Pulgadas

GOLDEN RETRIEVER

Es un perro de origen escocés nacido para la recuperacion de presas en la caza, ya que
puede moverse con facilidad por agua y tierra. Es un perro hermaso y bien proporcionado, de
tamafio medio y con el cuerpo aigo mas largo que alto. Activo, armonioso y de movimientos
balanceados, su expresion, bondadosa y gentil, es igualmente legendaria

Son perros con ganas de agradar y respanden positivamente al adiestramiento an

obediencia. Complementan esta rasgo con el hecho de ser juguetanes, cariliosos y de

temperamento apacible. Los golden retrievers son muy versatiles. Se los conoce como
erdigueros, mascotas de familia, perros de apoyo para discapacitados y perros de
usqueda y rescate.

Famoso por su pelaje dorado y brillante de longitud media, este Retriever grande tiene una
expresion amistosa y una simetria perfecta. Se desplaza con un pasos largos y fuertes en un
movimiento fluido y saberbio

El Golden pierde bastante pelo y el
cepiliado debe ser frecuente, al menos
una vez cada dos dias, y a diario en las
temporadas de cambio de pelaje

Se aconseja utilizar un cepillo de cordas
metslicas, durante el cepillado presta
especial atencion a los posibies nudos
que se le hayan podido hacer y a fa
aparicion de parasios como puigas

as son los
munes en todas

Gracias a su afinidad con el agua no
resulta dificil de banar, se aconseja
utilizar siempre champus especificos
para que su pelo luzca sano y brillante y
un acondicionador para que te resulte
més sencillo cepillarlo.

cataratas o atrofia di
den darse con el
jos afos.

tener un gran apetito, requieren
o

Descripcion. En las paginas golden retriever se describe informacion en términos generales

sobre la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.

sepeb|ng | L




7.4 Propuesta preliminar.

Paginas bulldog frances.

17 Pulgadas

S7

BULLDOG FRANCES

Es una raza de perros pequeiios, muy musculosos, de estructura compacta y huesos
robustos. Estos potentes perros son atentos, activos e inteligentes. El Bulldog Francés
necesita hacer ejercicio con regularidad, para mantener sus potentes musculos.

Muy faci de reconocer por sus grandes orejas de murciélago. Se trata de un perro
&equeﬂn de cara plana que posee un pelaje corto y brillante atigrado, parcheado o
onado.

El bulldog francés es una raza brillante, carifiosa y encantadora. No ladra mucho, pero
es un excelente perro guardian. Se lleva bien con otros animales. Su adaptabilidad y
nivel de actividad los hace ideales para vivir en un ambiente cerrado

CARACTERiSTiCAS
5/10 5/10 4/
ENERGIA EJERCICIO CEPILLADD TAMARD / PESO
/10 8/10 8/10
A
.
AMSTOSO RELACIONES ENTRENAMENTO

Descripcion. En las paginas bulldog francés se describe informacion en términos generales sobre

CUIDADOS ESENCIALES

HIGIENE

CEPILLADO

Su pelaje corto, brillante y cefiido al

necesita una atencion minima
sera mas que suficiente con un
cepillado semanal

Sin embargo, las arrugas de la cara y
las orejas han de limpiarse por lo que
deberas limpiarie las arrugas al menos
dos veces por semana para evitar que
aparezcan infecciones y hongos.

SALUD

PARASITOS

En cuanto a pulgas, girrapau y
gusanos intestinales,
mantenerse a raya gmcm alas
collares.

BARADO

Cuando se bafia bulldog francés, lo que
se hace es ehmmar la grasa de su piel. Lo
mejor es dlp n una sola vez con el
Qblelh U lloge & Icipiatte ain
desengrasar su piel.
Bl bario se llevara a cabo una vez al mes,
un aspecto primordial es que se unboe
agua ibia al momento de banar
ra eseencuen
duranle el proceso.

PPROBLEMAS DE SALUD

m eséfago. Una dilatacion del
s6fago que impide que los
alimentos fleguen al estomago.

pipetas y

i Trastorno de coagulacién en la
armparasmrios. senpe. P"'r A Aach
Es recomendable realizar SRS | eerOIAGIES. IR0
desparasitacion con regularidad S Ningun tipo de coagulacion.
con los medicamentos - Sindrome del rw
veterinario. dificultades respiratorias debidas a

5 cortofiosico; 00 PR
sus estrechos orificios nasales.
ALMENTACION

el bulldog francés

de cuerpo robusto, se deben

mo el pequefio y
bu:car alimentos lnvmul-dos para razas pequenas, permitiendo
en

mantenga en un peso ideal. se toma

consideracion que el alimento

oonterr‘aa DHA paru Iu salud de su cerebro y vision. Para los cachovms, un

alimer
jesarrolio durante su primer ano

con antioxidantes que fortalezca su sistema inmi
de vida.

la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.

sepebing L L
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7.4 Propuesta preliminar.
Paginas husky siberiano.
17 Pulgadas

HUSKY SIBERIANO

El husky siberiano es una raza de perro de trabajo originaria del noreste de Siberia. Este
pero fue creado por la tribu Chukchi como perro de trabajo para tirar de Ios trineos a través
de largas distancias durante sus partidas de caza.

Es un perro de tamafio mediano cuyas proporciones insinGan un equilibrio perfecto entre _ GPLLADO | | oafano
potencia, velocidad y resistencia. Con su pelaje de doble manto y longitud media, sus orejas El pelaje del husky es un plus de Este perro no va a necesitar de bafos
erguidas y su cola tipo cepillo. proteccion con la que este perro cuenta demasiado frecuentes, por lo que sera

ante las inclemencias meteorolégicas suficiente con que le bafien una vez al
Se conocen en todos los puntos del planeta como unos perros amigables, juguetones mes con un champu hidratante especial

estupendas mascotas de compafia. Se sienten realizados con la compafiia de las personas, Precisa de un cepillado rutinano basta para perros cuyo pH sea similar al de su
aunque necesitan un adiestramiento sdlido y moderado desde que son cachorros. con peinarlo y cepillarlo bien dos o tres piel, es decir, pH7.

vaces a la semana, aunque durante la =

época de muda deberas cepiliario a Enla época de muda

diario. = ire

parastos del  Displasia de cadera:

20Y 30k6
53YS8CM

Descripcion. En las paginas husky siberiano se describe informacion en términos generales

sobre la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.

sepebing | L
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7.4 Propuesta preliminar

Paginas chihuahua.

17 Pulgadas

CUIDADOS ESENCIALES

CHIHUAHUA

Es un perro de origen mexicano, conocido por el gran apego y carifio que desarrolla hacia su
duefio, es intrépido e inteligente'y se convertira en el centro de atencion de la casa en muy
Poco tiempo

Los Chihuahuas son fieles, simpaticos y muy familiares si se los trata de forma respetuosa.
Son los perros més pequefios que hay, su créneo tiene forma de manzana y el pelo es suave
y fino.

Los chihuahuas deben socializarse lo antes posible o se volveran muy nerviosos en entornos

nuevos y no se llevaran bien con nifios, extrafios u otras mascotas de casa. No es una raza
que acepte bien a los desconocidos y puede parecer nervioso, ladrador y nidoso.

CARACTERISTICAS

1Y3k6
BY23CM

L HGENE

L CPLLAY

Esta raza no necesita un aseo excesivo.
Esta vaniedad de pelaje suave lo id

serd que se haga con un cepillo suave
que no le arranque pelo y q;

Mantenga iibre de nudos.

Los chihuahuas si que mudan, pero
ccomo es una raza pequena, no tienen
demasiado pelo que perder

L SALD )

Garrapatas y pulgas son los
parésitos mas comunes en todas
las razas, ade

collares o pip

bien si tu pero se ras

demasiado y vigila su piel en los
cepillados

bolismo répido, lo qu

ritmo muy alto. Esto supone que,
comer poca, p

y unos granos de pienso de menor
pequeias. Esto, ademds, estimula la

' menudo, los alimentos para
amente ideados con proporciones adecuad

[ BAo_J

El chihuahua, como el resto de las razas
pequ

lemasiada frecuencia. Una vez al mes
suficiente para que se mantenga
mpio.

uxhz:u para ello agua tibia y un champd
ara su pelo . En la medi

QJECJ‘J raza tiende a sufir de 10s ok dos.

e debe procurar que no le entre agua
los mismos.

Hidrocefalia. Una dole
convulsiones e incluso dems

Problemas de discos
invertebrales. Se suele pre:

"de nutrientes clave
mano que se adapten a !
me y mejora la di

Descripcion. En las paginas chihuahua se describe informacion en términos generales sobre la

raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.

sepebing | L



7.4 Propuesta preliminar.

Paginas pitbull terrier.

17 Pulgadas

60

PITBULL TERRIER

E| pitbull terrier son perros amigables con un fantastico sentido del humor. Pueden ser tercos

por ko que no son ideales para duefios primerizos. Como raza son normalmente tranquilos.

pers hay que recordar que, en origen, eran perros de lucha y podran reaccionar si se les
desafia, aunque normalmente no daran el primer paso

Son muy carifiosos y les encanta la compafiia, por lo que no es recomendable dejarlos solos
durante mucho tiempo, ya que podrian causar estragos con sus potentes mandibulas si se
aburren.

Es fuerte y fomido, pero ligero en sus pies, el pitbull puede tener més musculos por libra de
peso corporal que cualquier otra raza. Tiene un centro de gravedad bajo, y pareciera
igeramente mas largo que alto. Los musculos del cuello y cabeza estén especialmente bien
desarrollados. Los ojos son pequefios, y as orejas pueden estar recortadas o no

CUIDADOS ESENCIALES

Wi
&y

El cepillado de! pitbull no va a suponer
ningun problema, dado que su pelo
corto y este es un habito que suele
agradar a la raza, con una vez por
semana serd suficiente.

Con el conseguira que se deshaga del
pelo muerto y de la suciedad incrustada
en su pelaje, al mismo tiempo funciona
como estimulante para estrechar
vinculos emocionales

L SALWD )

Los parasitos son también

elementos para evitar en el

organismo de pitbul. Ya se t
{v

qallaoa!a: evita que aniden en
la mascota mediante la
colocacion de pipetas y collares
antiparasitarios

L BAlo J

El pitbull no tiene doble pelaje, por lo que
su aseo no ha de ser demasiado mt;.

En Io que concierne al bafo, los 5
no han de ser muy frecuentes en :1.)
raza pues privaria a rm @]emplmvx delos

s de
Staace, defand sy prlo sin brillo y

pltouH no se ensucia demasiado,
ser bariado cada mesy medio o

Pioderma: una

causante es una hqrh—na
termina afectando a las cap:
su piel mas profundas

ngnansmo y nognatismo:
ntan problemas a nivel de
encaje mandibular.

Criptorquidismo: falta de
testiculos en el escroto.

ermos, cuya mu mulalura salta a la vista, {equieren di

altos le‘vx de proteinas y

dieta formulada

as articulares, Ulvp\ll)u“ ‘adulto debe alimentarse con un

enen el tamano suficiente

para que ef anima no coma demasiado rapid

Descripcion. En las paginas pitbull terrier se describe informacién en términos generales sobre

la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.

sepebing | L



7.4 Propuesta preliminar.

Paginas labrador retriever.

17 Pulgadas

61

LABRADOR RETRIEVER

El labrador es de origen canadiense, un perro grande, de constitucion fuerte y b
esiruciura 6sea y muscular Tiene Ia cabeza ancha y Gna mirada dulce @ inlelgents. E1 pelaje
es corto y denso y puede ser de color negro liso, amarillo 0 marron.

Es inteligente, es facil de adiestrar y es un excelente compafiero de familia. Necesitan
practicar sjercicio moderado porque, en caso contrario, o si se quedan solos, pueden adoptar
comportamientas destructivos.

La raza se usa para multitud de actividades, entre las que destacan el ser un mprssvoname
perro de busqueda y rescate. También es un gran perro para ciegos, de terapia, de

asistencia y un animal de compafiia tratandose de un perro noble, décil y bondadoso, pero
también un verdadero torbeliina de energia

CUIDADOS ESENCIALES

CEPILLADO

El pelaje es grueso y denso, con un
manto inferior resistente al agua,
bastara con dos o tres cepillados
semanales y un poco mas de atencion
en época de muda con el fin de
mantener su manto limpio, al retirar las
particulas de suciedad y libre de pelo

. BARAs0_J

Es aconsejable limpiar los oidos antes del
bao para eliminar restos de cera y evitar
gue se haga un tapon con el agua,
fambién se debe peinar primero para
eliminar restos de pelo y que el agua
penetre mejor.

fios deben re;

Displasia de caderay codo.
nfermedad qu

pr
lidad

Patologias oculares. sufren
cataral > se ha

CE
TAMARO / PESO Lipomas.son s

ALeNTACOn

Los perros de

28Y 30k6
S5YS57CM

Descripcion. En las paginas labrador retriever se describe informacion en términos generales

sobre la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.

sepebing | L
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7.4 Propuesta preliminar.

Paginas bichon friseé.

17 Pulgadas

BICHON FRISE

sepeb|ng | L

Descripcion. En las paginas bichén frisé se describe informacion en términos generales sobre la

raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.
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7.4 Propuesta preliminar.

Paginas schnauzer estandar.

17 Pulgadas

SCHNAUZER ESTANDAR CUDADGS ESENCIALSS

El origen se encuentra en el sur de Alemania, descubrieron que eran unos magnificos

vigilantes y perros guardianes. Perro que ha desarroliado un cuerpo muy slido, bien

proporcionado y cuadrado. Su cabeza es fuerte y de forma rectangular con un ancho

que se reduce ligeramente de las orejas a [0s ojos. T oo

El Schnauzer estandar es un perro robusto y musculoso de tamafio mediano que tiene Se debe peinar con delicadeza desde la Baiiar al schnauzer solo una vez al mes
unas cejas y bigotes prominentes. El pelaje puede ser negro o gris base del pelo hasta el extenor, para preservara la barrera de grasa natural

eliminar ios pelos muertos y la suciedad que protege su piel. No obstante, la
Conocido por ser altamente inteligente, fuerte de voluntad y alto espiritu, el Schnauzer acumulada. frecuencia del bano dependera del nivel
estandar es faciimente entrenado y leal. Su inteligencia puede ser una bendicién o una de actividad fisica porque podria requerir
maldicién disfrazada El pelo del schnauzer es propenso a la banos mas frecuentes.

formacién de nudos, por lo que debe

tener cuidado al peinarie. Para obtener

mejores resultados, es recomendable

usar un cepillo de cerdas suaves y

redondeadas. No olvide cepillar su

barb

arrapatas y Enfermedad
estinales tampoco se  Una enfes
jientes sile  dolorosa
ra del perro

sepebing | L

antiparasita
recomiende.

TAMA m / Meg’aesnh??‘;'.(r‘:a pam‘a'%-f que

%Y BKG
45Y 48CM grugos de n
Se

Es importante re

Descripcion. En las paginas schnauzer estandar se describe informacion en términos generales

sobre la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.



Capitulo VIII: Validacién técnica
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Capitulo VI11: Validacion técnica

El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque cuantitativo y el
método cualitativo. EI primero servird para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a
los sujetos y a través del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcion de los

encuestados con respecto a la propuesta preliminar del disefio.

La herramienta para utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicard al
cliente, cinco personas de estética canina MKB, cinco expertos en el area de comunicacion y
disefio y veinte hombres y mujeres entre 20 y 40 afios, que pertenecen al nivel socioeconémico

C3y D1, que se preocupan por sus mascotas.

8.1 Poblacién y muestreo.

8.1.1 Poblacién. Segun la INE (s.f) la poblacion “se refiere al conjunto de elementos que
se quiere investigar, estos elementos pueden ser objetos, acontecimientos, situaciones o

grupo de personas.”

8.1.2 Muestreo. Segiin economipedia muestreo “es el proceso mediante el cual se
selecciona un grupo de observaciones que pertenecen a una poblacién. Esto, con el fin de

realizar un estudio estadistico.”

8.1.2.1 Clientes. Seran las personas encargadas de estética canina MKB.

8.1.2.2 Grupo Obijetivo. Personas que se preocupan y cuidan de su mascota entre 20 y 40

afios que pertenecen al nivel socioeconémico C3y D1.


https://economipedia.com/definiciones/poblacion-estadistica.html

65

8.1.2.3 Cinco especialistas en comunicacion y disefio.

M.Sc. Wendy Roxana Franco.

Profesion. Doctoranda en Administracion de Empresas y Capital Humano

Puesto. Docente Universitario en el campo del disefio grafico y comunicacion.

M.Ed. Ma. Alejandra Rodriguez Paul

Profesion. Licenciatura en educacion.

Puesto. Docente Universitario en el campo del disefio grafico y comunicacion.

M.Sc. Lourdes Donis.

Profesion. Publicista

Puesto. Docente Universitario en el campo del disefio grafico y comunicacion.

Dra. Karen Lopez Zuiiiga

Profesion. Médico Veterinario Especialista en Medicina y Cirugia en Perros y Gatos.

Puesto. Médico Veterinario en Clinica Veterinaria Manchitas.

Dr. Rafael Quifionez

Profesion. Medico Veterinario Especialista en Medicina en Perros.

Puesto. Médico Veterinario en Veterinaria Petshop.
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8.2 Método e instrumentos.

El método utilizado en el proyecto de graduacion es mixto, es decir, se utilizard un
enfoque cualitativo y un enfoque cuantitativo a través de la realizacion de una encuesta virtual a

los expertos en comunicacion y disefio, a los clientes y al grupo objetivo.

8.2.1 Cualitativo. Segun Enrique Rus la investigacion cualitativa “analiza datos no
numeéricos con el objetivo de obtener una aproximacion exploratoria a los fendmenos que

estudia”.

8.2.2 Cuantitativo. Segtin Enrique Rus la investigacion cuantitativa “es aquella que
utiliza métodos cuantitativos e inferencia estadistica con el objetivo de extrapolar los

resultados de una muestra a una poblacion”.

8.2.3 Encuesta. Segun Guillermo Westreicher la encuesta “es un instrumento para
recoger informacion cualitativa y/o cuantitativa de una poblacion estadistica. Para ello, se
elabora un cuestionario, cuyos datos obtenidos serad procesados con métodos

estadisticos”.


https://economipedia.com/definiciones/investigacion-exploratoria.html
https://economipedia.com/definiciones/analisis-cuantitativo.html
https://economipedia.com/definiciones/inferencia-estadistica.html
https://economipedia.com/definiciones/muestra-estadistica.html
https://economipedia.com/definiciones/poblacion.html
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8.2.4 Instrumento de validacion.

Facultad de Ciencias de la Comunicacioén

Jééﬂ — FACOM —

UNIVERSIDAD

T Mveiucion on s Edwcaion Licenciatura en Comunicacion y Disefio
Proyecto de Tesis

Género: F |:| Experto: D Nombre: | |

M |:| Cliente: |:| Profesion: | ]

Edad: |:| Grupo objetivo: D Puesto: | |

Encuesta de validacién del proyecto
Disefio de un folleto digital informativo que dé a conocer a clientes reales y potenciales,
los cuidados necesarios de cada raza de perro segun estética canina MKB. Guatemala,
Guatemala

Antecedentes:

Estética canina MKB surge con el propdsito de brindar un servicio especializado en el cuidado
de los perros, tanto sanitarios como estéticos. Emerge la necesidad de informar los cuidados
esenciales que requiere cada raza de perro en varios aspectos como: estéticos, alimenticios,
higiene y salud con el fin de ofrecer la mejor atencién en la calidad de vida de los perros.

Instrucciones:

Con base a la informacidn anterior, observe con atencion el material editorial y segun su criterio
profesional conteste las siguientes preguntas de validacion con una X en los espacios designados.
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Parte objetiva:

1. ¢Considera usted importante disefiar un folleto digital para informar los cuidados esenciales
que requieren los perros segun su raza a clientes reales y potenciales de estética canina MKB?

[ si [ N

2. ¢Considera usted necesario recopilar informacion de estética canina MKB, sobre los cuidados
que requieren los perros segln su raza, a traves de la informacion que el cliente proporcione por
medio del brief para que sea integrado al disefio del folleto y facilite la accesibilidad del usuario?

[ si [ N

3. ¢Considera usted importante investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio
relacionados con el desarrollo del folleto digital a través de fuentes bibliograficas que respaldan
cientificamente la propuesta del disefio de un folleto digital que sera visualizado por el grupo
objetivo?

] si [ N

4. ;Considera usted necesario ilustrar a través de la técnica de redibujado digital utilizando
modelos de las diferentes razas de perros para incluirlos dentro del folleto digital?

] si [ N

Parte semioldgica:

5. ¢Segun su criterio la tipografia arial utilizada en las paginas del folleto es?
[ ] Legible
[ ] Pocolegible

D Nada legible



6. ¢ Considera usted que la tipografia utilizada en los titulares del folleto es?
[[] Atractivo

[ ] Poco atractivo

[ ] Nadaatractivo
7. ¢Segun su criterio las ilustraciones en el material son?
D Apropiadas para el material

D Poco apropiadas para el material

|:] Nada apropiadas para el material
8. ¢Segun su juicio la diagramacién general del folleto es?
[ ] Ordenada

[] Poco ordenada

[ ] Nadaordenada

9. ¢ Considera usted que la informacién general la raza de perro y sus cuidados esenciales se
desarroll6 de manera?

D Adecuada

D Simple

D Compleja

69



70

Parte operativa:

10. ¢ Considera usted que la orientacion vertical del folleto es?

[ ] Funcional

[ ] Poco funcional

[ ] Nada funcional

11. ¢ Considera usted que la cantidad de informacién empleada en el folleto es?
[ ] Adecuada

[ ] Poco adecuada

[ ] Nadaadecuada

12. ;Considera usted adecuado el tamafio de las ilustraciones?

D Adecuado

D Poco adecuado

D Nada adecuado

13. Considera que la frase conceptual del proyecto “l love grooming”

D Identifica a la empresa

D Va acorde al concepto general

D Tiene poca relacion

14. ;Considera que la tendencia minimalista se refleja en el disefio del folleto es?
[[] Muyllamativa

[ ] Llamativa

[ ] Poco llamativa
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15. ¢ Considera usted que el recorrido visual del catalogo es?
[] Funcional

[ ] Poco funcional

[ ] Nadafuncional

De antemano se agradece la atencion y el tiempo brindado para contestar esta encuesta. Si en
caso usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica personal puede hacerlo en el siguiente
espacio:
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados.

Parte objetiva:

Pregunta 1.

;Considera usted importante disefiar un folleto digital para informar los cuidados esenciales
que reqguieren los perros segun su raza a clientes reales y potenciales de MKB estética
canina?

30 respuestas

®Si
® No

Interpretacion.

El 100% de los encuestados considera importante disefiar un folleto digital informativo
que dé a conocer a clientes reales y potenciales, los cuidados necesarios de cada raza de

perros segun estética canina MKB.



Pregunta 2.

;Considera usted necesario recopilar informacion de MKB estetica canina, sobre los
cuidados que requieren los perros segun su raza, a través de la informacion que el cliente
proporcione por medio del brief para que sea integrado al diseno del folleto y facilite la
accesibilidad del usuario?

30 respuestas

@ sSi
® No

Interpretacion.

El 100% de los encuestados encuentra necesario recopilar informacion, sobre los
cuidados que requieren los perros segun su raza, a traves de la informacion que el cliente
proporcione por medio del brief para que sea integrado al disefio del folleto y facilite la

accesibilidad del usuario.
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Pregunta 3.

;Considera usted importante investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio
relacionados con el desarrollo del folleto digital a través de fuentes bibliograficas que
respaldan cientificamente la propuesta del diserio de un folleto digital que sera visualizado
por el grupo objetivo?

30 respuestas

[
® No

Interpretacion.

El 100% de los encuestados considera importante investigar términos, conceptos, teorias
y tendencias de disefio relacionados con el desarrollo del folleto digital a través de fuentes
bibliogréficas que respaldan cientificamente la propuesta del disefio de un folleto digital que sera

visualizado por el grupo objetivo.



75
Pregunta 4.
;Considera usted necesario ilustrar a traves de la técnica de redibujado digital utilizando

maodelos de las diferentes razas de perros para incluirlos dentro del folleto digital?

30 respuestas

[ I
® No

Interpretacion.

El 100% de los encuestados considera necesario ilustrar a traves de la técnica de
redibujado digital utilizando modelos de las diferentes razas de perros para incluirlos dentro del

folleto digital.
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Parte semioldgica.

Pregunta 5.

:Segun su criterio la tipografia arial utilizada en las paginas del folleto es?

30 respuestas

@ Legible
@ Poco legible
@ Nada legible

Interpretacion.

El 100% de los encuestados concuerda con que la tipografia arial utilizada en el folleto es

legible.
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Pregunta 6.

;Considera usted que la tipografia utilizada en los titulares del folleto es?

30 respuestas

@ Atractivo
@ Poco atractivo
@ Nada atractivo

Interpretacion.

El 100% de los encuestados encuentra atractiva la tipografia utilizada en los titulares.

Pregunta 7.

i Segun su criterio las ilustraciones en el material son?

30 respuestas

@ Apropiadas para el material
@ Poco apropiadas para el material
@ Nada apropiadas para el material

Interpretacion.

El 100% de las personas encuestadas considera apropiadas las ilustraciones

implementadas en material gréfico.
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Pregunta 8.

:Segun su juicio la diagramacion general del folleto es?

30 respuestas

@ COrdenada
@ Poco ordenada
@ Nada ordenada

Interpretacion.

El 100% de las personas encuestadas considera que la diagramacién integrada en el

folleto es ordenada.

Pregunta 9.

;Considera usted que la informacion general la de raza del perro y sus cuidados esenciales
se desarrollé de manera?

30 respuestas

® Adecuada
@ Simple
@ Compleja

Interpretacion.

El 100% de las personas encuestadas considera que la informacion general de la raza del

perro y sus cuidados esenciales se desarrollaron de manera adecuada.
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Parte operativa.

Pregunta 10.

;Considera usted que la crientacion vertical del folleto es?

30 respuestas

@ Funcional
@ Poco funcional
@ Nada funcional

Interpretacion.

Segun los resultados, podemos observar que la mayor parte de personas prefieren que la

orientacion del folleto sea vertical. Contando con un 96% de personas afines a esta opcion.
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Pregunta 11.

i Considera usted que la cantidad de informacion empleada en el folleto es?

30 respuestas

@ Adecuada
® Poco adecuada
® Nada adecuada

Interpretacion.

Segun los resultados, podemos observar que el 100% de los encuestados considera que la

cantidad de informacion empleada en el folleto es adecuada.
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Pregunta 12.

i Considera usted adecuado el tamaho de las ilustraciones?

30 respuestas

@ Adecuado
@ Poco adecuado
@ Nada adecuado

Interpretacion.

Segun los resultados, podemos observar que el 100% de los encuestados encuentra

adecuado el tamafio de las ilustraciones presentes en el folleto.

Pregunta 13.

:Considera que la frase conceptual del proyecto “ | love grooming”?

30 respuestas

@ |dentifica a la empresa
@ Va acorde al concepto general
@ Tiene poca relacion

Interpretacion.

El 53.3% de los encuestados cree que la frase conceptual va acorde al concepto general,

el 43.3% cree que identifica a la empresa y 3.3 indica que tiene poca relacion.
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Pregunta 14.

;Considera que la tendencia minimalista se refleja en el disefio del folleto es?

30 respuestas

@ Muy llamativa
@ Llamativa
@® Poco llamativa

Interpretacion.

Segun los resultados, podemos observar que el 73.3% de los encuestados considera que la
tendencia minimalista es muy llamativa en el disefio del folleto y el 26.7% solo la encuentra

llamativa.
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Pregunta 15.

;Considera usted que el recorrido visual del catalogo es?

30 respuestas

@ Funcional
@ Poco funcional
@ Nada funcional

Interpretacion.

Segun los resultados, podemos observar que el 100% de los encuestados considera que el

recorrido visual del catalogo es funcional.
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8.4 Cambios con base a los resultados.

Portada y contraportada.

8.4.1 Antes.

17 Pulgadas

sepebing ||

8.4.2 Despues.

17 Pulgadas

sepebind |1

\ 10VE GROOMING'

Justificacion.
1. Se agrega direccion y numero telefonico, debido a que no existia informacion de

contacto y ubicacién en la contraportada del folleto.

2. Se agrega frase conceptual.



8.4 Cambios con base a los resultados.
Paginas schnauzer estandar.

8.4.3 Antes.

17 Pulgadas

17 Pulgadas

Justificacion.

1. Se realiza justificacion a la izquierda del texto.

sepebng 1 |

sepebing | |
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8.4 Cambios con base a los resultados.
Paginas labrador.

8.4.5 Antes.

17 Pulgadas

sepebing (|

8.4.6 Despusés.

17 Pulgadas

LABRADOR

Justificacion.

1. Se realiza justificacion a la izquierda del texto.

sepebind L1



Capitulo IX: Propuesta grafica



Capitulo IX: Propuesta gréafica

9.1 Tipografia.

9.1.1 Titulos.

INSTANT HARMONY
ABCDEFCHIJKLMNINIOPORSTUVWXYZ
abcdef ghijkimnriopqrstuvwxyz
1234567890#

9.1.2 Subtitulos.

SUPERSONiC ROCKETSHiP

ABCDEFGHiJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1254567890#

9.1.3 Texto.

ARIAL BOLD
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnhopqrstuvwxyz
1234567890#

ARIAL REGULAR
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopgrstuvwxyz
1234567890#

9.2 Colores.

002137 00BDD1 000000 F5C500 DCD8D4 C8C9C5 989895

6D859C 3A4C67 818595 656C7E CTACBE B67E3E 755248

E1DECF C2BBAB

625C62 574C4D

https://issuu.com/galileo80/docs/folleto informativo mkb est tica canina
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https://issuu.com/galileo80/docs/folleto_informativo_mkb_est_tica_canina
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9.3 Propuesta grafica.

Portada y contraportada.

17 Pulgadas

sepebind L1

{3 MxePETSHOP () 2233 8566 (G) @MKBPETSHOP
ENTRADA AL SECTOR 3 VILLA HERMOSA 1
ZONA 7 SAN MIGUEL PETAPA

Descripcion. En la portada se muestra el nombre del folleto y frase conceptual de la estética

canina. En la contraportada se agrega informacion de contacto en la contraportada de estética

canina MKB.

https://issuu.com/galileo80/docs/folleto informativo mkb est tica canina



https://issuu.com/galileo80/docs/folleto_informativo_mkb_est_tica_canina

Contenido.

17 Pulgadas

01z, 09z
CONTENIDO  03:=. 11

08 15 2o

0722 15

Descripcion. En las paginas de contenido enumera los temas que se encontrardn dentro del

folleto informativo.
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Paginas golden retriever.

17 Pulgadas

GOLDEN RETRIEVER

Es un perro de origen escocés nacido para la recuperacion de presas en la caza, ya que puede
moverse con facilidad por agua y tierra. Es un perro hermoso y bien proporcionado, de tamafio
medio y con el cuerpo algo més largo que alto. Activo, armonioso y de movimientos
batanceados, su expresion, bondadosa y gentil, es iguaimente legendaria.

Son perros con ganas de agradar y responden positivamente al adiestramiento en obediencia
Complementan este rasgo con el hecho de ser juguetones, carifiosos y de temperamento
apacible. Los golden retriavers son muy versatiles. Se los conace como perdigueros, mascotas
de familia, perros de apoyo para discapacitados y perros de blsqueda y rescate.

Famoso por su pefaje dorado y brillante de longitud media, este Retriever grande tiene una
expresion amistosa y una simelria perfecta. Se desplaza con un pasos largos y fuertes en un
movimiento fluido y soberbio.

. WGENE

LA

El Golden pierde bastante pelo y el cepitado
debe ser frecuents, al menos una vez cada
Sow Vi, y a diano en las temporadas de
cambio de pelae

Se aconseja utiizar un cepilio de cerdas
metalicas, durante el cepillado presta
especial atencion a los posibles nudos que
se le hayan podido hacer y a la aparicion
de parasitos como pulgas

| SAL

_PARASITOS |

Garrapatas y pulgas son los

parésitos mas comunes en
s razas pero el pelaje de

la pr encia
0s. Ademas de utilizar
o pipetas, controla muy
si tu pero se rasca
demasiado y vigila su piel en los
cepillados

los pe: enor 1.
distension del estomago y otros
ducidas y fri podrian mi

a su afinidad con el agua no resulta
amcu ‘de banar, se aconsejs utllizar siempre
champlis especificos para que su pelo
luzca sano y brillante y un acondicionador
para que te resulte mas sencillo cepillario,

Esmuylmporlamewcmr
-abello. nm.)" limpiar_fre:
orejas ya gue, ||Pﬂcvla< ooy :Ibajn
len acum uh

Displasia de cader
cadera esta mal colocada y

0 atrofia de retina pueden darse
el paso de los afios

Descripcion. En las paginas golden retriever se describe informacion en términos generales

sobre la raza, caracteristicas y cuidados esenciales como: higiene, salud y alimentacion.

sepebind L L



Paginas husky siberiano.

17 Pulgadas

HUSKY SIBERIANO

El husky siberiano es una raza de perro de trabajo originaria del noreste de Siberia. Este perro
fue creado por la tribu Chukchi como perro de trabajo para tirar de los trineos a través de largas
distancias durante sus partidas de caza.

Es un perro de tamaiio mediano cuyas proporciones insinGan un equilibrio perfecto entre | CGEPiLLADO | | BARADD_J

potencia, velocidad y resistencia. Con su pelaje de doble manto y longitud media, sus orejas El pelaje del husky es un plus de  Este perro no va a necesitar de bafos
erguidas y su cola tipo cepillo. A

proteccion ue este perro cuenta demasiado frecuentes, por lo que sera

ante las inclemencias meteorologicas suficiente con que le banen una vez al
Se conocen en todos los puntos del planeta como unos perros amigables, juguetones y mes con un champ( hidratante especial
estupendas mascotas de compaiiia. Se sienten realizados con la compafia de las personas, Precisa de un cepillado rutinario basta para perros cul‘o PH sea similar al de su
aunque necesitan un adiestramiento solido y moderado desde que $on cachorros. con peinario y cepillario bien dos o tres piel, es decir, pH7.

veces a la semana, aunque durante la

época de muda deberas cepillario a

diario

m
preparar la piel para el pelo nuev

20Y 30k6
S3Y58CM

6n. Es importa
mantener al perro en perfe

Descripcion. En las paginas husky siberiano se describe informacion en términos generales

sobre la raza, caracteristicas y cuidados esenciales como: higiene, salud y alimentacion.

sepebjng 1 1



Paginas chihuahua.

17 Pulgadas

CHIHUAHUA

Es un perro de origen mexicano, conocido por el gran apego y carifio que desarrolla hacia su
duefio, es intrépido e inteligente y se convertira en el centro de atencion de la casa en muy
poco tiempo.

Los Chihuahuas son fieles, simpaticos y muy familiares si se los trata de forma respetuosa
Son los perros mas pequefios que hay, su craneo tiene forma de manzana y e pelo es suave
y fino

Los chihuahuas deben socializarse lo antes posible o se volveran muy nerviosos en entomos

nuevos y no se llevaran bien con nifos, extrafios u ofras mascotas de casa. No es una raza
que acepte bien a los desconocidos y puede parecer nervioso, ladrador y ruidoso.

1Y3Kk6
1BsY23CM

CUIDADOS ESENCIALES

L HGENe
[ sriuso

Esta raza no necesita un aseo excesivo.
Esta variedad de pelaje suave lo ideal
sera que se haga con un cepillo suave
que no le aranque pelo y que lo
mantenga libre de nudos:

Los chihuahuas si que mudan, pero
como es una raza pequena, no tienen
demasiado pelo que perder

L PaRksiTos |

Garrapatas y puigas son os parésitos
mas comunes en todas las razas
ademas de utiizar collares o pipetas
controla muy bien i fu perro se rasca
demasiado y vigila su piel en los
cepillados.

LTI

ritmo muy alto, E:
comer_poco, pero

especificamente ideados con 'pvupa

El chihuahua, como el res!

razas pequenas, no debe ba

demasiada frecuencia. Una vez al mes

serd suficiente para que se mantenga
mpio.

Utilizar para ello auuq m;m y un
champu especifico para su pelo . En la
medida que esta Hza e sl de
los oidos, se urar que no le
entre agua en s s

Hidrocefalia. Una dolencia grave g
puede causarle ceguera, convulsion
e incluso demencia.

Problemas de discos invertebrales.
resentar en la zona del c:
‘caminar con dificultad.

Sus sintomas.

nvulsiones, tembiores,
desorientacion.

y unos granos de pienso de menor tamano que se adapten a boc
e

pequenas. Esto, ademd

ula la masticacion y mejora la digestion.

92

sepebjng 1 1

Descripcion. En las paginas chihuahua se describe informacion en términos generales sobre la

raza, caracteristicas y cuidados esenciales como: higiene, salud y alimentacion.
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Paginas bulldog francés.

17 Pulgadas
r 1
‘ : . .

Es una raza de perros HiGIENE
robustos. Estos potentes perros son a(emos activos e mlehgemos El Bulldog Francés it
necesita hacer ejercicio con regularidad, para mantener sus potentes musculos.
Muy facil de reconocer por sus grandes orejas de murciélago. Se trata de un perro CEPLLADO BAflano
pequefio de cara plana que posee un pelaje corto y brillante atigrado, parcheado o Su pelaje corto, brillante y cefiido al Cuando se bafia bulldog francés, lo que
leonado. cuerpo necesita una atencion minima: se hace es eliminar la ghasa de su piel.

= sera mas que suficiente con un cepillado Lo mejor es aplicar jabén una sola vez
El bulldog francés es una raza brillante, carifiosa y encantadora. No ladra mucho, pero semanal. con el objeto de llegar a limpiarle sin
es un excelente perro guardian. Se lleva bien con otros animales. Su adaptabilidad y desengrasar su piel.
nivel de actividad los hace ideales para vivir en un ambiente cerrado. Sin embargo, las arrugas de la cara y las

orejas han de limpiarse por lo que El bafo se; llevara adcalbo una vezal mes,
deberas limpiarle las arrugas al menos un aspecto primordial es que se utilice
dos veces por semana para evitar que W ﬂblﬂ al momento de bafar a su

aparezcan infecciones y hongos. duranle J’"ﬂ QW se encuentre comoda

CARACTERISTICAS SALUD
PARASITOS PROBLEMAS D€ SALUD

4/10 En manlo a &:lgas gampatas Mega eséfago. Una dilatacion
del esofz impide
man el mn's” e s cstomedo.

5/10 5/10
memenerae araya gmdns alas leweﬂ
pipetas y collares
Es recomendable realizar s sangre. Pucdo dar
[ - hemorragias, incluso
desgk:auhcbn con regularidad “9 g‘“ elocnumn

que diagnostique su veterinario.  sindrome del perro braquicéfalo.
n

sepebjng | |

respiratorias debid: corto
ENERGiA EJERCICID CEPILLADD TAMARD / PESO iy o
estrechos ios nasales.
/10 a ALMENTACION
mo el bulldog francés es pequefio y de cuerpo mbumo deben buscar
L4 allmemos formulados para razas pequefias, permitiendo que mantenga en
n peso ideal. sc foma en consideracin que el alimento contenga DHA
puru la salud de su cerebm y vision, Para horros, un alimento con
antioxidantes que fortalezca su sistema inmunolégico en desarrollc
durante su primer aio de vida,

AMISTOSO RELACIONES ENTRENAMEENTO [y " (]

Descripcion. En las paginas bulldog francés se describe informacion en términos generales sobre

la raza, caracteristicas y cuidados esenciales como: higiene, salud y alimentacion.
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Paginas bichon frisé.

17 Pulgadas

BICHON FRISE

sepebind L L

Descripcion. En las paginas bichén frisé se describe informacion en términos generales sobre la

raza, caracteristicas y cuidados esenciales como: higiene, salud y alimentacion.
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Paginas pitbull terrier.

17 Pulgadas

CUIDADOS ESENCIALES

PITBULL TERRIER

El pitbull terrier son perros amigables con un fantastico sentido del humor. Pueden ser terc
por lo que no son ideales para duefios primerizos. Como raza son normalmente tranquilos
pero hay que recordar que, en origen, eran perros de lucha y podran reaccionar si se les

desafia, aunque normalmente no daran el primer paso. m m

Son muy cariiosos y les encanta la compafiia, por lo que no es recomendable dejarlos solos
durante mucho tiempo, ya que podrian causar estragos con sus potentes mandibulas si se

aburren

Es fuerte y fornido, pero ligero en sus pies, el pitbull puede tener mas musculos por libra de

peso corporal que cualquier otra raza. Tiene un centro de gravedad bajo

y pareciera

ligeramente mas largo que alto. Los musculos del cuello y cabeza estan especialmente bien

desarrollados. Los 0jos son pequeios, y las orejas pueden estar recortadas o no.

RACTERISTICAS

1BY28K6
JBY4BCM

El cepillado del pitbull no va a suponer
ningun problema, dado que su pelo es
corto y este es un habito que suele
agradar a la raza, con una vez por
semana sera suficiente

Con el conseguird que se deshaga del
pelo muerto y de la suciedad incrustada
elaje, al mismo tiempo funciona
mulante para estrechar los

vinculos emocionales.

L saL )

0

Los parasitos son también
elementos para evitar en el
organismo de pitbull. Ya se trate
de gusanos intestinales o de
parasitos pxlemcm como pulgas

arra & aniden

la mascota mediante. ia
colocacién de pipetas y collares
E sitarios.

E1 pitbull no tieno doble polaje, por lo
que su aseo no ha de ser demasiad

intenso. En lo que Gty
los mismos no han de ser muy
frecuentes en esta raza pues privaria a
los ejemplares de los aceites naturales
de los que estén dotados, dejando su
pelo sin brillo y seco.

Si el pitbull no se en d
puede ser banado cada mes y medw 0
cada dos meses.

Pioderma: u
e aire

termina afectando a las capas de su
piel mas profundas

Prognatismo y nognatismo:
presentan problemas a nivel
encaje mandibular.

Criptorquidismo: fala de
esticulos en el esc

Estos robustos perros, cuya musculatura salta a la vista, rpqmewn de unos

cles oteinas y de una dieta formulada para la prevencion de
los problemas articulares. Un pitbull adulto debe alimentarse co
alimento seco de calidad, cuyas croquetas tienen el tamario suficiente para
que el animal no coma demasiado rapido.

sepebjng 1 1

Descripcion. En las paginas pitbull terrier se describe informacién en términos generales sobre

la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.



Paginas labrador retriever.

17 Pulgadas

LABRADOR RETRIEVER

El labrador es de origen canadiense, un perro grande, de constitucion fuerte y buena
estructura 6sea y muscular. Tiene la cabeza ancha y una mirada duice e inteligente. El pelaje
es corto y denso y puede ser de color negro liso, amafillo 0 marron.

Es inteligente, es facil de adiestrary es un excelente compafiero de familia, Necesitan practicar
ejercicio moderado porque, en caso contrario, 0 si se quedan solos, pueden adoptar
comportamientos destructivos.

La raza se usa para multitud de actividades, entre las que destacan el ser un impresionante
perro de busqueda y rescate. También es un gran perro para ciegos, de terapia, de asistencia
y un animal de compania tratandose de un permo noble, décil y bondadoso, pero también un
verdadero torbellino de energia.

28Y 30k6
S5YS7CM

CUIDADOS ESENCIALES

| bioene
&y

El pelaje s grueso y denso, con un
manto inferior resistente al agua, bastara
con dos o tres cepillados semanales y un
poco mas de atencion en & de
muda con el fin de mantener su manto
limpio, al retirar las particulas de
suciedad y libre de pelo muerto

L s
[ pajsns

Sobre las pipetas y
antiparasita CO
mantendra

e e
El labrador openso a

ales; unas comidas
el riesgo.

Es aconsejable limpiar los oidos antes del
baiio para eliminar restos de cera y evitar
$ue se haga un tapon con el agua.
ambién se debe peinar primero para
eliminar restos de pelo y que el agua
penetre mejor.

Los bafos debe
frecus

el y pelaje no
an continu

Lipomas.
10 canc
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Descripcion. En las paginas labrador retriever se describe informacion en términos generales

sobre la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.
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Paginas schnauzer estandar.

17 Pulgadas

SCHNAUZER ESTANDAR

El origen se encuentra en el sur de Alemania, descubrieron que eran unos magnificos
vigilantes y perros guardianes. Perro que ha desarrollado un cuerpo muy sdlido, bien
proporcionado y cuadrado. Su cabeza es fuerte y de forma rectangular con un ancho que

CUIDADOS ESENCIALES

se reduce ligeramente de las orejas a los ojos.

El Schnauzer estandar es un perro robusto y musculoso de tamafio mediano que tiene
unas cejas y bigotes prominentes. El pelaje puede ser negro o gris.

Conocido por ser altamente inteligente, fuerte de voluntad y alto espiritu, el Schnauzer
estandar es faciimente entrenado y leal. Su inteligencia puede ser una bendicion o una

maldicion disfrazada

L WioenE
[ o

Se debe peinar con delicadeza desde la
base del pelo hasta el exterior, para
eliminar los pelos muertos y la suciedad
acumulada.

El pelo del schnauzer es propenso a [a
formacién de nudes, por lo que debe
tener cuidado al peinarle. Para obtener
mejores resultados, es leccmend.qb!@
usar y
redondeadas. No olvide ,purar su barba
ylas patas.

L sAL )

Contra pulgas, garrapatas
gusanos _ intestinale:
se tendr

collares antiparasitarios que el
veterinario recomiende.

ALMENTACON

__BAano

Banar al schnauzer solo una vez al mes
preservara la barrera de grasa natural qu
protege su piel. No obstante, la frecuencia
del bafo dependera del nivel de actividad
fisica porque podria requerir banos mas
frecuentes.

En cualquier caso, utilizar un champi

a t
utilizar un champd intens
0.un champy nulritivo para  mantenet

Enfermedad de Leg
Una e 6568 muy dolorosa
anesta Con una cojrs Jol Sare

Sindrome del comedon del schnauzer:
es un tipo especial de dermatitis folicular
que se da con frecuencia en es

Magaeso'ago una patologia e ‘r:esen(an
algunos cachomos y que a
su alimentac

La dieta de tu perro debe contener la proporcion adecuada de los principales
grupos de nutrientes que cumpla con todas las necesidades nutricionales para

que crezca y se desarrolle de form:

n energia

Es Importante reaiizar comprobaciones reguiares para mantener al perro en

perfecta forma y debe
alimentacion

al dia siguiendo las pautas de su

sepebjng L1

Descripcion. En las paginas schnauzer estandar se describe informacion en términos generales

sobre la raza, caracteristicas y cuidados esenciales tales como: higiene, salud y alimentacion.
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

Como parte fundamental para el desarrollo del disefio de un folleto digital
informativo que dé a conocer a clientes reales y potenciales, los cuidados necesarios de
cada raza de perro segun estética canina MKB, es necesario implementarlo para que la

empresa vea las utilidades obtenidas a partir del disefio propuesto.

10.1 Plan de costos de elaboracion.

Tomando en cuenta que un disefiador grafico promedio tiene un salario mensual de

Q. 6,000.00 el pago por dia trabajado es de Q.200.00 y la hora se estima en un valor de Q.25.00.

PLAN DE COSTOS DE ELABORACION
TRABAJO REALIZADO |SEMANAS FECHA HORAS TRABAJADAS | COSTO
Analisis de la necesidad de

disefio, identificacion y

recopilacion de informacion

general del cliente. 1112 Jul - 17 Jul 4 Q100.00
Eecopilacion de informacion 2|19 Jul - 31 Jul 15 Q37500
Bocetos iniciales 1102 Ago - 07 Ago g Q200.00
Bocetos intermedios 3|09 Ago - 27 Agq 15 Q375.00
Bocetos finales 3|30 Ago - 15 Sep 15 Q375.00

Total de costos de elaboracion Q1.425.00

10.2 Plan de costos de produccion.

PLAN DE COSTOS DE PRODUCCION

TRABAJO REALTZADO |SEMANAS FECHA HORAS TRABAJADAS | COSTO
Digitalizacion de bocetos v
realizacion de propuesta

preliminar 3|27 Sep - 16 Oct 45| Q1,125.00
18 Oct - 23 Oct 10  Q250.00
25 Oct - 30 Oct 10  Q230.00
Total de costos de elaboracion Q1,625.00

[a—

Cambios solicitados
Realizacion de artes finales

[—
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10.3 Plan de costos de reproduccion

El presente proyecto no requiere un costo de reproduccion, ya que el folleto informativo
sera en formato PDF y serd presentando a los clientes por medio de correo electrénico y redes

sociales.

10.4 Plan de Costos de distribucién

El presente proyecto no requiere un costo de distribucion, ya que sera publicado en redes

sociales y enviado por medio de correo electrénico.

10.5 Margen de utilidad
Se estima para el presente proyecto un promedio de 20% de utilidad sobre costos.
Costo total = Q. 3,050.00
Utilidad total = Q. 610.00
10.6 IVA
Se calcula el VA del total de costos.
Costo total = Q. 3,050.00

IVA= Q. 366.00
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10.7 Cuadro con resumen general de costos

TOTAL COSTO
Costos de elaboracion [Q. 1,625.00
Costos de produccion Q. 1. 425.00
Costos de reproduccion [Q. 0.00
Costos de distribucion  |Q. 0.00

Subtotal Q. 3.050.00
Margen de utilidad 20% |Q. 610.00
Subtotal 1T Q. 3.660.00
IVA Q. 366.00

Total Q. 4,026.00|
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones

Se puede afirmar que si fue posible disefiar un folleto digital informativo que dé a
conocer a clientes reales y potenciales, los cuidados necesarios de cada raza de perro

segun estética canina MKB.

e Por lo que recopil6 informacion de estética canina MKB sobre los cuidados que requieren
los perros segun su raza, a través de la informacion que el cliente proporciono por medio
del brief para ser integrada en el disefio del folleto y facilite la accesibilidad para los
usuarios.

e Mediante la investigacion de términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio
relacionados con el desarrollo del folleto digital a través de fuentes bibliogréficas que
respaldan cientificamente la propuesta del disefio de un folleto digital que sera
visualizado por el grupo objetivo.

e El uso de la técnica fue fundamental por lo que se ilustr6 en base a la técnica de
redibujado digital utilizando modelos de las diferentes razas de perros para incluirlos
dentro del folleto digital.

e Laintegracion de la tendencia minimalista en el disefio permitié dejar de lado los
aspectos tridimensionales y crear elementos con un aspecto mas sencillo, pero atractivos

para el grupo objetivo.
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11.2 Recomendaciones

e Actualizar el folleto informativo cada tres meses, con la integracién de mas razas de
perros. Logrando mantener a clientes reales y potenciales de estética canina MKB
informados de los cuidados necesarios que requieren las mascotas.

e Publicar el folleto informativo en redes sociales como Facebook para tener un mayor
alcance sobre el grupo objetivo.

e Se debe asegurar que el logotipo de estética canina MKB esté visible en el folleto
informativo, debido a que es la base de la identidad de la empresa, ademas, se sugiere el
mantener la misma linea grafica en el disefio de futuras integraciones de otras razas de
perros.

e Latendencia minimalista es parte del folleto informativo, es indispensable que se
mantenga presente en la inclusion de otras razas de perro en la que se le muestre los
cuidados necesarios que deben tener, para que los clientes reales y potenciales encuentren
una coherencia en el disefio del folleto informativo.

e No cambiar la paleta de colores establecida en el folleto informativo, ya que, comunican
de manera adecuada el tema empleado sobre los cuidados esenciales que requieren los

perros segun su raza que se encuentra en el folleto.
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Capitulo XI1: Conocimiento general

A través de la siguiente infografia se presentan los conocimientos que se adquirieron en
la carrera de Comunicacién y Disefio y como se aplicaron en el desarrollo del proyecto de

graduacion.

CONOLLMIENTD
GENERAL

relacionados a la comunicacion, asi
como sus diferentes utilidades
comerciales y no comerciales, Para
desarrollar la dindmica, se conoceran
aspectos relevantes de la
comunicacién y sus funciones basicas.

TECNICAS DE PRE-PRENSA
INVESTIGACION La adquisicién de conocimientos

sobre los procesos de revisién y
Las técnicas constituyen el correccion de archivos, asi como el
conjunto de mecanismos, medios conocimiento sobre la salida digital
o recursos dirigidos a recolectar, del documento, las pruebas de color
conservar, a y transmitir los e imposiciones de documentos
datos de los fenémenos sobre los digitalizados.
cuales se investiga.

LOGICA ) SOFTWARE

Desarrolla de habilidades en | Permiti6 el conocer el
pensamiento estratégico funcionamiento de varios
utilizando un proceso programas de disefio que
analitico racional para la son fundamentales en el
comunicacidn y el disefio. desarrollo gréfico.

Infografia elaborada por Jonatan Alberto Garcia.
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Capitulo XIV: Anexos

Anexo A

14.1 Gréfica de magnitud

17,108,746

Millores de habitarnites

Repiblica de Guatemala

135,447
Miles de habitantes en el municipio
San Miguel Petapa

5
Veterinarias y estéticas caninas

100
Clientes
potenciales
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Anexo B

14.2 Esquema de marco teorico

6.3.2 Artes.
6.3.2.1 Fotografia.
6.3.2.2 Artes graficas.

6.2.1 Conceptos fundamentales
relacionados con la comunicacion,
6.2.1.1 Comunicacion.

6.2.1.2 Proceso de comunicacion.
6.2.1.3 Medios de comunicacion
IMpresos.

6.2.1.4 Comunicacion verbal
6.2.1.5 Comunicacion no verbal.
6.2.1.6 Comunicacion grafica.
6.2.1.7 Comunicacion corporativa.

6.2.1.8 Identidad corporativa.

6.3.2.3 Tipografia.
6.3.2.4 Literatura.

6.3.3 Teorias.

6.3.3.1 Teoria del color.

6.3.3.2 Teoria de la Gestalt.
6.3.3.3 Teoria del estimulo.
6.3.3.4 Teoria del recorrido visual.

6.3.3.5 Teoria Critica.

6.2.1.9 Comunicacion interna. 6.3.4 Tendencias.

6.2.1.10 Comunicacion externa. 6.3.4.1 Tendencias de disefio
6.2.2 Conceptos fundamentales grifico.
relacionados con el disefio. 6.3.4.1.1 Biseles y cinceles.

6.2.2.1 Disefio.

6.2.2.2 Disefio grafico.
6.2.2.3 Disefio editonal.
6.2.2.4 Disefio de catalogos.
6.2.2.5 Color.

6.2.2.6 Color corporativo.
6.2.2.7 Formas.

6.2.2.8 Diagramacion.

6.3.1 Ciencias.

6.3.1.1 Semiologia.

6.3.1.2 Semiologia de la imagen.
6.3.1.3 Semiologia del discurso.
6.3.1.4 Ciencias de la
comunicacion.

6.3.1.5 Lingiiistica.

6.3.1.6 Pragmatica.

6.3.1.7 Psicologia.

6.3.1.8 Psicologia de la
comunicacion.

6.3.1.9 Psicologia del color.
6.3.1.10 Psicologia de la imagen.

6.3.4.1.2 Enmascaramiento de texto.

6.3.4.1.3 Patrones y texturas.
6.3.4.1.4 Disefios Geométricos.
6.3.4.1.5 Profundidad 3D.
6.3.4.2 Tendencias tipogrificas.
6.3.4.2.1 Fuentes de contorno.
6.3.4.2.2 Alineacion Izquierda.
6.3.4.2.3 Tipo Resaltado.
6.3.4.2.4 Recortes y
SUperposiclones.

6.3.4.3 Tendencias de color.
6.3.4.3.1 Color lava.

6.3.4.3.2 Color aqua menta.
6.3.4.3.3 Color azul fantasmal.
6.3.4.4 Tendencias fotogrificas.
6.3.4.4.1 Fotografia vertical.
6.3.4.4.2 Minimalismo.
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14.3 Tablero de tendencias

#07B1C5

#14222F

#4F4649

#FFFFFF

n/wmué}qo

ciclo® | Cicl i
| AL
b - bikieod

111



112
Anexo D

14.4 Instrumento de validacion

Encuesta de validacion de proyecto

Disefio de un folleto digital para informar los cuidados esenciales que requieren los perros
segln su raza a clientes reales y potenciales de MKB estética canina. Guatemala,
Guatemala 2022

@ jonatancatalan80@gmail.com (no se comparten) )
Cambiar cuenta

*Obligatorio

Antecedentes

MHKEB estética canina surge con el proposito de brindar un servicio especializado en el cuidado de los
perros, tanto sanitarios como estéticos. Emerge |z necesidad de informar los cuidados esenciales que
requiere cada raza de perro en varios aspectos comao: estéticos, alimenticios, higiene y salud con el fin
de ofrecer la mejor atencién en la calidad de vida de los perros.

Instrucciones
Con base a la informacion anterior, observe el folleto informativo digital para MKB estética canina, y
segun su criterio conteste a las siguientes peguntas mostradas a continuacion.

Nombre *

Tu respuesta

JA qué grupo pertenece? *

O Cliente

O Especialista en comunicacion y disefio

O Grupo objetivo
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;Considera usted importante disefiar un folleto digital para informar los cuidados
esenciales gue requieren los perros segun su raza a clientes reales y potenciales

de MKE estética canina? *

(@) si
ONO

;Considera usted necesario recopilar informacion de MKE estética canina, sobre
los cuidados que requieren los perros segun su raza, a través de la informacidn
que &l cliente proporcione por medio del brief para que sea integrado al disefio
del folleto y facilite |a accesibilidad del usuario? *

O si
() Neo

;Considera usted importante investigar términos, conceptos, teorias y
tendencias de disefo relacionados con el desarrollo del folleto digital a traves de
fuentes bibliograficas que respaldan cientificamente la propuesta del disefio de
un folleto digital gue sera visualizado por el grupo objetivo? *

() si
() Neo

;Considera usted necesario ilustrar a traves de la técnica de redibujado digital
utilizando modelos de |as diferentes razas de perros para incluirlos dentro del
folleto digital? *

() si
ONO
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iSegun su criterio la tipografia arial utilizada en las paginas del folleto es? *

O Leqible
() Poco legible

() mMadalegible

;Considera usted que la tipografia utilizada en los titulares del folleto es? *

O Atractivo

O Poco atractive

O Mada atractivo

iSeqgun su criterio las ilustraciones en el material son? *

O Apropiadas para el material
O FPoco apropiadas para el material

O Mada apropiadas para el material

;Segun su juicio la diagramacion general del folleto es? *

O Ordenada
O Poco ordenada

O Mada ordenada

i Considera usted que la informacion general la de raza del perro y sus cuidados
esenciales se desarrolld de manera? *

O Adecuada

O Simple

O Compleja
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;Considera usted que la orientacion vertical del folleto es? *

O Funcional

O Poco funcional

O MWada funcional

i Considera usted que la cantidad de informacion empleada en el folleto es? *

O Adecuada
O Poco adecuada

O Nada adecuada

;Considera usted adecuado el tamafio de las ilustraciones? *

O Adecuado
O Poco adecuado

O MWada adecuado

;Considera que la frase conceptual del proyecto “ | love grooming”? *

O Identifica a la empresa
O Va acorde al concepto general

O Tiene poca relacion
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Encuesta de los expertos

Licda. Lourdes Donis, M.Sc.

Solicitud de experto para proyecto de tesis Reciidos x

Jonatan Alberto Garcia Catalan <jonatan.catalan@galileo.edu>
para Lourdes v

Buena tarde licenciada Lourdes,

Le saluda Jonatan Catalan

mar, 21 sept 16:59

Quiero solicitarle su apoyo, para la encuesta de mi proyecto de tesis. Podria usted indicarme si seria posible compartirle por este medio el enlace de la encuesta y el documento pdf para que pueda validar el proyecto de tesis.

De antemano le agradezco

Lourdes Donis <lourdesdonis @oalileo.edu~
parami -

Con mucho gusto, favor enviarme link y documento.

Saludos cordiales,

Lourdes L. Donis S., M.Sc.

about

urdscdor

Jonatan Alberto Garcia Catalan <jonatan catala
para Lourdes v

Buena noche

Link de encuesta
hitps //docs google. 1FAIpQLSd_V6D7J4bZx0Mw8Q1CsnsuAlle3nerY1mJCa5IPkF02_0/

viewform?usp=sf_link

Saludos

Anexo F

14.6

Encuesta de los expertos

M.Ed. Ma. Alejandra Rodriguez Paul

Solicitud de experto para proyecto de tesis ecibises x

Jonatan Alberto Garcia Catalan <jonztan catalan@galileo.edu>
para Maria ~

Buena tarde licenciada Alejandra,

Le saluda Jonatan Catalén

mié, 22 sept 21:26

21 sept 2021 16:57

Quiero solicitarle su apoyo, para la encuesta de mi proyecto de tesis. Podria usted indicarme si seria posible compartifle por este medio el enlace de la encussta y &l documento pdf para que pueda validar el proyecto de tesis.

De antemano le agradezco

Maria Alejandra Rodriguez Pau <alejandra@galileo.edu>
parami v

Con gusto si ain te puedo ayudar. Estuve buscando link, pero no venia nada adjunto. Saludos cordiales

M.Ed. Ma. Aliandra Rodrigues Pasl
Administracion-FACOM
Universidad Galileo

Jonatan Alberto Garcia Catalan <jonatan catalan@oalileo.edu=
para Maria =

Buena tarde.

Link de encuesta
hitps.//docs google. i /diel1FAIpQLSd_VBDT7J4IbZx0MwBQ1CsnsuAlle3nerY 1mJCa5IPkFO2

2usp=sf_link

Saludos

27 sept 2021 15:34

@ 27sept 2021 16:49

)
T €
@
@
b )
@
T @
T @
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Anexo G

14.6 Encuesta de los expertos

Licda. Wendy Franco, M.Sc.

8

Solicitud de experto para proyecto de tesis FRecibidos x I8 3

Jonatan Alberto Garcia Catalan <jonatan catalan@oalileo.edu> © 110c12021 1859 ¢ €
para wendyfranco

Buena tarde licenciada Wendy,
Le saluda Jonatan Catalan
Quiero solicitarle su apoyo, para la encuesta de mi proyecto de tesis. Podria usted indicarme si seria posible compartirle por este medio el enlace de la encuesta y el documento pdf para que pueda validar el proyecto de tesis.

Link de encuesta
https./idocs.google. I /el IFAIpQLSd_V6D7J4IbZx0Mw8Q1CIsnsuAlOe3nerY 1ImJCa5IPkF02_0Aiviewform?usp=sf link

De antemana le agradezco

BB Folleto -MKB estéti.. 4

Wendy Franco 270ct 20212006 ¢ € H
parami v

Espero que todavia le sirva mi validacidn
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Anexo H

14.7 Encuesta de los expertos

Dra. Karen Ldpez Zafiiga

Mo se pueden editar las respuestas

Encuesta de validacion de proyecto

Disefio de un folleto digital para informar los cuidados esenciales que reqguieren los perros segun suraza a
clientes reales y potenciales de MKE estética canina. Guatemala, Guatemala 2022

*Ohligatorio

Antecedentes

MEKE estetica canina surge con el proposite de brindar un servicio especializado en el cuidado de los perros, tanto sanitarios
como estétices. Emerge la necesidad de informar los cuidados esenciales que requiere cada raza de perro en varios aspectos
como: esteticos, alimenticios, higiene y salud con el fin de ofrecer la mejor atencion en la calidad de vida de los perros.

Instrucciones
Con base a la informacion anterior, cbserve el folleto informativo digital para MEE estetica canina, y segun su criteric contesie
a las siguientes peguntas mosiradas a continuacion.

Mombre *

Dra. Karen

iA gué grupo pertensce? *

() Cliente
@ Especialista en comunicacian y disefio

.:::. Grupo objetivo
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14.8 Encuesta de cliente

Sofia Ravanales - Duefia de MKB estética canina

Mo se pueden editar las respuestas

Encuesta de validacion de proyecto

Disefio de un folleto digital para informar los cuidados esenciales que requieren los perros segln suraza a
clientes rezles y potencizales de MKE estética canina. Guatemala, Guatemala 2022

*Obligatorio

Antecedentes

MEKE estetica canina surge con el propdsito de brindar un servicio especializado en el cuidado de los perros, tanto sanitarios
como esteticos. Emerge la necesidad de informar los cuidados esenciales que reguiere cada raza de perro en varios aspectos
como: estéticos, alimenticios, higiene v salud con el fin de ofrecer la mejor atencion en la calidad de vida de los perros.

Instrucciones
Con base a la informacion anterior, cbserve el folleto informativo digital para MKE estetica canina, y segun su criteric contesie
a las siguientes peguntas mostradas a continuacicn.

Mombre *

Sofia Ravanales

iA gué grupo pertenece? *

@ Cliente

() Especialista en comunicacion y disefio

.:::. Grupo ohjetivo



