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Santiago Bendfeldt Jose Jorge
Influencia sobre los sistemas de pago dentro de equipos de futbol de Guatemala
Introduccion
Capitulo uno: Introduccion

El fatbol tiene la capacidad de frenar el tiempo durante 90 minutos, elevar los ratings televisivos y generar
expectativa a nivel mundial. Es el segundo deporte més practicado a nivel mundial, esto significa que es un canal
para inversiones, transacciones y medios masivos publicitarios. En el pais se cuenta con La Liga Nacional de Futbol
de Guatemala, en adelante LNFG, la cual esta conformada por doce equipos que compiten durante cinco meses, dos
veces al afo, el torneo apertura y clausura. A lo largo de la historia la LNFG ha contado con una participacién
importante de un nimero considerado de equipos; algunos de ellos han cambiado de nombre, otros de localidad
mientras que otros cuantos han llegado hasta el punto de desaparecer. Esta serie de sucesos ha llevado a la
Asociacion de Marketing Deportivo de Guatemala, en adelante AMDG, a realizar proyectos de investigacion a

profundidad sobre aspectos deportivos y administrativos en el pais.

El siguiente trabajo de investigacion se derivé del trabajo de la practica profesional supervisada (2017); titulada
Ranking de Gestion Liga Nacional. El estudio surge de la necesidad de relacionar la gestién con el desempefio
deportivo. El proyecto planteo siete variables las cuales fueron: infraestructura, apoyo a divisiones inferiores,
jugadores transferidos al extranjero, nivel académico de la directiva, fan engagement, estabilidad del cuerpo técnico
y pagos a tiempo. En esta investigacidn se hace mencion de tres variables haciendo énfasis en uno de los principales

factores de medicion econdmica, pagos a tiempo.
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Santiago Bendfeldt Jose Jorge
Influencia sobre los sistemas de pago dentro de equipos de futbol de Guatemala
Observacion

Capitulo dos: Observacion

2.1Area préctica

AMDG es la Asociacion encargada del Marketing en materia de deporte en el territorio nacional Guatemala, tiene
como fin el aportar al deporte nacional por medio de estudios y eventos, con la meta de hacer crecer el deporte.
Cuenta con una oficina central ubicada en zona 10 en la cual se realizan todas las actividades administrativas y de
operacion, dirigida por el Licenciado Luis Arboleda.

Arboleda, es un entusiasta del deporte que busca la mejora adentro del territorio nacional en diferentes &mbitos
como competencias, eventos y consultoria en materia de administracion deportiva. Egresado de la Universidad
Rafael Landivar en el afio 2006, con una maestria en direccion y gestion del deporte, el cual se encarga de reunir
profesionales con el mismo objetivo de aportar al deporte de diferentes maneras, visualizando diferentes
oportunidades enfocadas al deporte en temas administrativos.

Cuenta con la representacion en Guatemala del Johan Cruyff Institute instituto y con una empresa encargada del
manejo de deportistas con el afan de reclutar las mejores oportunidades y exposicién a los atletas, SPORTS
AGENTS.

2.2 Objetivo del Estudio

Actualmente el pais pasa por una suspension de FIFA, la cual veta cualquier oportunidad de competencia, esto

genera conflicto por que anula la exposicion de los jugadores en el extranjero y causa inestabilidad en la carreara
deportiva de los atletas. Por otro lado, en Guatemala los fanaticos ven el deporte desde una sola perspectiva, el
entretenimiento, y se deja afuera dos aspectos importantes
e Aspecto laboral: El trabajador en este caso el jugador profesional, participa en dos temporadas al afio,
esperando una remuneracion a cambio.
e Aspecto empresarial: generar ingresos a través del entretenimiento, aumentar la taquilla, elevar el nimero
de fanaticos, promover los encuentros deportivos, y la mas importante, remunerar de manera adecuada al

trabajador.

Examinando la situacién actual se tiene oportunidad de mejora por lo que se decide realizar una investigacion,
tomando como base el estudio realizado por Juan Pablo Espinosa, el cual fue desarrollado en la Liga Ecuatoriana,
con el fin de hacer una radiografia adentro de la situacién deportiva y desarrollar oportunidades a partir de los
puntos débiles, dando repuesta a la hipotesis si esta relacionada la gestion administrativa con el desempefio

deportivo.
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Santiago Bendfeldt Jose Jorge
Influencia sobre los sistemas de pago dentro de equipos de futbol de Guatemala
Observacion

AMDG realiz6 una adaptacion del ranking a la situacion y diferentes circunstancias del pais.
El Ranking de Gestidn de Liga Nacional estd compuesto siete variables, las cuales se apoyan de sub variables. La
razén de ser de esta sub variables es medir de forma exacta y de diferentes angulos la gestién de cada club que
conforman la LNFG. El resultado final de este proyecto de investigacion serd identificar la mejor gestion de los

clubes.

El estudio cuenta con cuatro variables principales segun su ponderacion:

e Infraestructura
e Apoyo a divisiones inferiores
e Nivel académico de los directivos

e Pagos a tiempo
En segundo plano, pero no menos importante, las variables secundarias seglin su ponderacion:

e Fan engagement,
e Estabilidad del cuerpo técnico,

e Jugadores transferidos al extranjero.

Fan Pagos a |
Engagement Tiempo

Nivel
Académico de la
Directiva

| Jugadores
transferidos

Figura nimero 1. Variables del Ranking de Gestién de Liga Nacional
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Influencia sobre los sistemas de pago dentro de equipos de futbol de Guatemala

Observacion
2.3 Sub Variables

El objetivo de las sub variables es apoyar a la variable principal para tener un mayor rango de medicion y crear

una estructura de medicion exacta.

Variables Primarias Variables Secundarias

‘ Infraestrucutura ] Jugadores
w— - - - Transferidos

l etk e ' Calidad del estadio l Oficinas ' Entorno
entrenar
Cantidad de
Jugadores
Transferidos en los

Apoyo a ultimos dos afios

divisiones
inferiores
Estabilidad del
Jugadores de Servicios de Desarrollo Cuerpo
edad limitada educacion futbolistico Tecnico
Rotacion de
Pagos a director tecnico en
Tiempo el transcurso de 2
afios

Pagos
completosy a
tiempo

Casos

elferies Bono extra

Vive
Academico
dela

Fan Engagement

Numero de

Fans en redes
sociales

Titulo Experiencia
academico laboral

Figura numero 2. Variables Primarias, Secundarias y sus Sub-Variables.

4
Asociacion de Marketing Deportivo de Guatemala



Santiago Bendfeldt Jose Jorge
Influencia sobre los sistemas de pago dentro de equipos de futbol de Guatemala
Observacion

2.4 Variables
Infraestructura
Es la que mas sub variables tiene de apoyo, porque hace un analisis completo de la calidad, facilidad de

entrenamiento, entorno y oficinas del equipo.

La importancia de tener un estadio que cumpla el minimo de requisitos ayudaria a mejorar el rendimiento
del equipo tanto competitivo como econémico, con el simple hecho de tener una mejor estructura y
ambientes aptos para toda la familia, ayudaria a aumentar la taquilla y por el lado competitivo le da la

facilidad al jugador para entrenarse en cualquier aspecto que requiere la fase deportiva que se encuentre.

Apoyo a divisiones inferiores
Las divisiones inferiores son una inversion a largo plazo, ya que el equipo crea a sus propios jugadores,

dandoles facilidad y apoyo durante su formacion futbolistica, a esto le llamamaos cantera o futbol formativo,
esto puede generar grandes ingresos economicos con el pasar de los afios al equipo, creando fuentes

econdmicas y fuerza de respaldo al equipo.

Esta variable examina a los equipos que tienen jugadores de edad limitada, plan de facilidad de estudios, y

por Gltimo cantidad de divisiones dentro del fatbol.

Nivel académico de directivos
El manejo de un equipo requiere de conocimientos administrativos y/o deportivos, ya que se necesita ser

empatico con los atletas y llevar una buena gestion administrativa. La variable examina el nivel educativo
de la junta directiva o el 6rgano administrativo que dirige al equipo y es un eslabén importante debido a

gue en base a sus conocimientos y experiencias se dara un buen manejo a la organizacion.

Fan engagement
Los fanaticos o seguidores son entusiastas de alguna actividad en este caso el futbol, el término traducido

al castellano es el nivel de compromiso entre equipo y fanaticos y viceversa, en redes sociales, esto genera
expectativa y se convierte en un medio de comunicaciobn masiva para mantener a los fanaticos
comprometidos y hacerlos parte del equipo. A través de esto, genera y promueve mayor afluencia en la
asistencia de los partidos, provocando mayores ingresos, esto es una herramienta que puede ser explotada

al maximo por los equipos de liga nacional, con tan solo mantener activas las redes.

Esta variable utiliza como forma de medicién dos férmulas, la primera es la cantidad de interacciones/impresiones

y la segunda es interacciones/cantidad de seguidores
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Santiago Bendfeldt Jose Jorge
Influencia sobre los sistemas de pago dentro de equipos de futbol de Guatemala
Planteamiento del problema

Capitulo tres: Planteamiento del problema

Dentro de la Liga de Nacional de Futbol de la Republica de Guatemala, existen 12 equipos los cuales se ganan el
derecho a jugar en la LNFG, la cual se juega en dos temporadas dentro del afio, apertura y clausura. En Guatemala,
se da el fenébmeno el cual los equipos que ganan campeonatos, en ocasiones poseen baja liquidez, generando
conflicto dentro del plantel, provocando muchas veces la salida de jugadores, demandas por incumplimiento de
pago o en la peor de las situaciones, provocando la desaparicion del equipo. El tener un equipo campeon, pero con
deudas financieras se le conoce como doping financiero el cual consiste basicamente en inyectar dinero a los clubes
sin reportarlo, proveniente de corrupcion, y esto muchas veces termina en falta de cumplimiento de pago a los
jugadores. En Europa, se esta viviendo en este momento el problema financiero de este tipo, ya que se reporta
patrocinio de aerolineas o canales de television arabes sauditas, pero en realidad hay mucho mas que no se reporta

y es de esta manera que se logran hacer fichajes de esa magnitud. Rodriguez, Daynet, (2009).

Un ejemplo claro es el caso del Paris Saint Germain, con el jugador Neymar Jr, una compra mayor a lo que esta
registrada en sus libros contables.

Los clubes europeos estan obligados a mostrar sus libros contables y cuentas bancarias, para que la UEFA pueda
examinar y estudiar la situacion financiera del equipo y con esto prevenir, falta de liquidez, o entrada de fondos no
declarados, y es precisamente con el traslado de Neymar que se puede resaltar esta situacion, el capital del equipo
no es suficiente segun los libros y cuentas bancarias, pero aun asi lograron la compra y se espera un traslado menor
pero de gran magnitud a finales del afio, esto es una situacion obvia de doping, que a menores escalas, se da en

nuestro pais, creando desempleo, demandas y desaparicion de clubes.
La mala gestion se da a menudo adentro de los equipos, pero ¢Esto afecta el desempefio de los atletas?

Ante este recuadro, surge la siguiente pregunta de investigacion ,Como se relaciona la gestion de los equipos en

el rendimiento deportivo de los atletas?

6
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Propuesta

Capitulo Cuatro: Propuesta

Crear un ranking por medio de indicadores de rendimiento, para la medicion de diferentes variables, examinando
resultados contra situaciones, de pago, estabilidad en el cuerpo técnico para generar una relacion entre la gestion y
el resultado deportivo de cada equipo de liga nacional.

Justificacion:
Prevenir la inestabilidad, rotacion de equipos y promover el buen funcionamiento para obtener mejores resultados.
Objetivo General:

Determinar si un buen funcionamiento administrativo de los equipos de la LNFG, esta relacionado con el

desempefio deportivo.
Objetivo especifico:

o Identificar los sistemas de pago dentro de los clubes de la LNFG.
e Proponer un método eficiente sobre la forma de pago de los clubes de la LNFG.

7
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Santiago Bendfeldt Jose Jorge
Influencia sobre los sistemas de pago dentro de equipos de futbol de Guatemala
Marco teorico

Capitulo cinco: Marco tedrico

5.1 Antecedentes

La historia de La Liga Nacional de Futbol de la Republica de Guatemala surge a mediados del afio 1990, momento
en que representantes de cada uno de los doce clubes toman la decisién de separarse de lo que en aquel entonces se
denominaba “Liga de Futbol de No — aficionados”. Liga Nacional de Fatbol de la Republica de Guatemala (2017).

Segun el sitio web de la Liga Nacional de Futbol, “la modalidad de competencia durante la existencia de la Liga
Nacional de Futbol de Guatemala ha sufrido diversos cambios en la busqueda de ingredientes atractivos que generen
mayor expectativa a los seguidores de nuestro futbol, todo en concordancia con los avances del futbol moderno”.
(2017).

Ademas, el sitio web de la Liga Nacional de Futbol menciona que “desde su creacion hasta la temporada oficial
1995-1996 el formato de competencia se regia de la siguiente manera: Los campeonatos se disputaban del mes de
septiembre al mes de junio del siguiente afio, donde los doce equipos que integraban dicha liga disputaban una fase

de clasificacion todos contra todos a visita reciproca, conforme el calendario aprobado para el efecto”. (2017).

En las temporadas de 1999-2000 la Liga dispuso cambiar el sistema de competencia de los campeonatos, el cual
organizaron dos torneos cortos dentro de la temporada anual: torneo de Apertura del mes de julio al mes de
diciembre y el torneo de Clausura del mes de enero al mes de junio. Cada uno de los torneos se compone por la fase

de clasificacion y por la fase final. Liga Nacional de Fatbol de la Republica de Guatemala (2017).

Segun el sitio web de la Liga Nacional de Futbol, “en el afio 2001 se dispuso que el torneo de Apertura tuviera
efectos de reordenamiento en todas las Ligas Federadas, en el afan de modificar la estructura piramidal del fatbol.
El sistema de competencia fue el mismo de los torneos anteriores a excepcién de que éste se disefid de tal forma
que al finalizar el torneo, los dos clubes que ocuparon los dltimos lugares de la tabla general de posiciones de la
fase de clasificacion descenderian automaticamente a la Liga inmediata inferior, sin existir ascenso alguno para la
Liga Nacional de Futbol la cual quedaba integrada tnicamente con diez (10) clubes. La fase final de dicho torneo

se compuso por tres etapas: cuartos de final, semifinal y final”. (2017).

Al organizarse el torneo de Clausura 2001-2002, desarrollado con diez (10) clubes, quienes jugaron una fase de
clasificacion todos contra todos, seis (6) equipos clasificaron con mejor posicion en la tabla general para jugar la
fase final, la cual constaba de clasificacion a semifinal, semifinal y final. Los primeros dos lugares clasificaban
directamente a la etapa semifinal y el equipo que ocupé el décimo lugar de la tabla general de posiciones descendid
de division automaticamente. A diferencia de los anteriores, en esta temporada no se disputaron repechajes contra
ligas de futbol inferior. Liga Nacional de Futbol de la Republica de Guatemala (2017).
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Influencia sobre los sistemas de pago dentro de equipos de futbol de Guatemala

Marco teorico

En la Temporada 2002-2003 a la temporada 2009-2010, se mantuvo la modalidad de competencia, teniendo los

torneos de Apertura y Clausura dentro de la temporada oficial. En esta etapa cada torneo se compone de dos fases
las cuales son: a) fase de clasificacion y b) fase final. La fase final se subdivide en tres etapas: clasificacion a
semifinal, semifinal y final. En la Gltima temporada la cual lo conforman 10 equipos, fue la 2008-2009, en donde
descendieron 2 equipos a la Liga inferior inmediata y de luego ascendieron 2 equipos hacia la Liga Nacional, asi se
mantiene el sistema de competencia hasta la actualidad. Liga Nacional de Futbol de la RepUblica de Guatemala
(2017).

Segun el sitio web de la Liga Nacional de Futbol, “en la fase de clasificacién juegan los doce equipos todos contra
todos a visita reciproca, de acuerdo al calendario de juegos aprobado por la asamblea general de la Liga. Al finalizar
la fase de clasificacion y conforme la tabla general de posiciones, los seis (6) mejores equipos clasifican a la
siguiente fase, (fase final). De los seis (6) clasificados, los dos (2) equipos con mejor ubicacién en la tabla acceden
directamente a la etapa de semifinal. Los Gltimos dos lugares de la tabla acumulada (puntos del torneo apertura mas

puntos de torneo de clausura), onceavo y doceavo respectivamente; pierden su categoria™. (2017).

5.2 Variable.

Segun Carrasco. L, (2009) “La variable es operacionalizada con la finalidad de convertir un concepto abstracto en
uno empirico, susceptible de ser medido a través de la aplicacion de un instrumento. Dicho proceso tiene su
importancia en la posibilidad que un investigador poco experimentado pueda tener la seguridad de no perderse o
cometer errores gque son frecuentes en un proceso de investigacion, cuando no existe relacion entre la variable y la
forma en que se decidié medirla, perdiendo asi la validez, dicho de otro modo (grado en que la medicién empirica
representa la medicidn conceptual). La precision para definir los términos tiene la ventaja de comunicar con

exactitud los resultados”. (Pag.226).

Ademas, Carrasco. L, (2009) menciona que “Una variable es una caracteristica que se va a medir. Es una propiedad,
un atributo que puede darse o no en ciertos sujetos o fenémenos en estudio, asi como también con menor o mayor
grado de representacion en los mismos y por tanto con susceptibilidad de medicion. Su misma palabra define que
“debe permitir rangos de variacion”. ES el conjunto de valores que constituyen una clasificacion. Debe traducirse
del nivel conceptual (abstracto) al nivel operativo (concreto), dicho de otra forma, que sea observable y medible.

Se deriva de la unidad de analisis y estan contenidas en las hip6tesis y en el titulo del estudio”. (Pag.226).
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Marco teorico
5.3 Motivacion y necesidades
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Figura 3. Pirdmide de las necesidades de Abraham Maslow, Arroyo, D, Hernandez, A, Pozuelo. R y Rivas O,
(2014).

*  “Necesidades Fisiologicas, esta se refiere a las funciones que necesitamos cumplir, en orden de poder
existir, acciones que debemos de hacer para que el organismo tenga un rendimiento adecuado, como,
respirar, comer, beber entre otras.

» Necesidades de Seguridad, esta busca un estado de orden, estabilidad, y proteccién, se relaciona con temor
y situaciones de desequilibrio.

» Necesidad Social, se refiere a al sentimiento de pertenecer alguna comunidad o grupo, poder dar y sentir
afecto, necesidad de comunicacion y sentimiento de pertenencia.

* Necesidad de Reconocimiento, describe el sentimiento de destacar resaltar dentro de un grupo, necesidad
por tener sentir aprecio y prestigio.

* Necesidad de Autorrealizacion, en esta el ser humano busca el dejar una marca, cierta huella, una creacion

la cual trascienda, y cause éxito personal”. Maslow. A, Madrid, (1991),

El ser humano tiene la necesidad de seguridad, en donde busca la estabilidad, la simplicidad de la tranquilidad, y
esto deja de cumplir su funcion al momento de un retraso en una remuneracion mensual causando desequilibrio,
provocando desmotivacion dentro del proceso de competencia, afectando la base de la pirdmide, Necesidades
Fisioldgicas, las cuales cubren lo basico para poder vivir, como por ejemplo beber o comer, las cuales un deportista

de alto rendimiento debe cumplir al pie de la letra. Segln la teoria de Abraham Maslow (1991), el ser humano
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utiliza la motivacion para poder alcanzar objetivos, pero para poder tener esta motivacion existen siete necesidades

gue debemos cumplir para sentir la autorrealizacién, que es cuspide dentro de la pirdmide.

5.4 UEFA FINANCIAL FAIR PLAY

El movimiento fair play es empleado en la mayoria de deportes, con el objetivo de poner limites y crear armonia en

la cual todos estén en las mismas condiciones de juego.

El sitio web de la UEFA da a conocer que “El comité de la UEFA aprob6 de forma unanime el concepto de Juego
Limpio Financiero por el bienestar del fatbol europeo en septiembre de 2009. El concepto también ha sido apoyado

por la familia del futbol en su totalidad, y sus principales objetivos son:

 Introducir una mayor disciplina y racionalidad en las finanzas de los clubes de fatbol.
Disminuir la presion sobre los salarios y las transferencias y limitar el efecto inflacionario.
» Alentar a los clubes para competir con (en) sus ingresos.

» Fomentar las inversiones a largo plazo en el sector de la juventud y la infraestructura.

» Proteger la viabilidad a largo plazo del fatbol europeo.

» Garantizar que los clubes resuelven sus pasivos de forma oportuna”. (2017).

Cada uno de estos objetivos tiene la obligacién de tener en consideracion el medio ambiente sistémico del fatbol
europeo de clubes en el cual compiten los clubes individuales. En las Gltimas temporadas, varios clubes han
reportado pérdidas financieras constantemente y esta situacion econémica ha creado condiciones de mercado
dificiles para los clubes de Europa, por ello la UEFA ha introducido medidas razonables y factibles para alcanzar
sus objetivos lo cual incluyen la obligacion para los clubes, en un tiempo determinado para que equilibren sus

cuentas y por ello los clubes no deben gastar méas de los ingresos que generan. UEFA, (2017).

Segtin el sitio web de la UEFA “El juego limpio financiero implica una evaluacion de varios afios, lo que permite
la formacidn de una vision a largo plazo en el contexto mas amplio del futbol europeo. Los clubes irdn més alla del
actual criterio del sistema de concesion de licencias de la UEFA, que est& disefiado principalmente para permitir

una evaluacion de la situacion financiera de un club a corto plazo”. (2017).

En el verano del 2011, se implementd por un periodo de tres afios el reglamento de licencias y de juego limpio
financiero de la UEFA en los clubes que participaban en las competiciones y debido a ello, por primera vez se logro
monitorear sus afiches y pagos a empleados. Esto logrd la reduccion de las deudas pendientes a un 80%. UEFA,
(2017).
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Capitulo seis: Experimentacion

Durante el tiempo de investigacion se recaudd informacion sobre tres variables, una principal y dos secundarias, en

este documento se desarrollan tres, pero se hace énfasis en la principal.

Para la investigacion de esta variable se realiz6 una entrevista al Lic. Carlos Figueroa, ex jugador profesional y
actual presidente de la Asociacion de Futbolistas de Guatemala, la cual Ilamaremos de aqui en adelante AFG, la
cual nace con el objetivo principal de ser una organizacién proactiva en la solucién de problematicas en materia de
futbol nacional, con la mision de velar por el cumplimiento de los derechos y responsabilidades de los futbolistas

como trabajadores dentro de y fuera de los equipos.

6.1. Variable Principal

Pagos a tiempo es una variable del estudio la cual califica la forma en que los equipos pagan a sus jugadores, y
debido a esto tiene gran ponderacion debido a que esté relacionada con la motivacion del jugador para tener un
mejor rendimiento y ésta depende del pago de la administracion del club y su manejo financiero.

Como lo mencionamos anteriormente el dinero no es lo primordial dentro de la motivacion, pero segin Maslow,
tenemos la necesidad de seguridad, y adentro de la piramide es el segundo escalon, la inestabilidad que genera un
atraso afecta el rendimiento fisico y mental, ya que el enfoque no estd completamente en lo deportivo. Para extraer
esta informacién se realizd una entrevista formal, que se caracteriza por estar planteada de una manera

estructurada donde se hacen preguntas que previamente fueron planificadas.
Dentro de la variable pagos a tiempo logramos hacer tres clasificaciones dentro de los equipos y su forma de pago

1. Pagan completo y a tiempo, evalla los equipos, que dan la cantidad acordada en la fecha establecida.

2. Pagan completo, pero fuera de tiempo, examina los equipos, que, si dan la cantidad segn lo acordado, pero
no en la fecha establecida.

3. Pagan incompleto y fuera de tiempo, equipos los cuales no pagan lo acordado y tampoco en la fecha
establecida.
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EQUIPO PAGAN POR NO PAGAN PAGAN A | NO *CUOTA HAN TENIDO

COMPLETO PARTES COMPLETO TIEMPO PAGAN A | INCENTIVO DEMANDAS
TIEMPO

Comunicaciones F.C X X X 0

Club Social y Deportivo X X X X 0

Municipal

Antigua G.F.C X X X X X

Club Deportivo Petapa X X X

Deportivo Guastatoya X X X X

Club Social y Deportivo X X X X

Carcha

Deportivo Mictlan X X X X

Cobén Imperial X X X

Deportivo Suchitepéquez X X X X

Club Social y Deportivo X X X X

Xelajuh M.C

Club Deportivo X X X X

Marquense

Deportivo Malacateco X X X X

Figura 4. Pagos a tiempo, forma de pagos dentro de los equipos de Guatemala

Esto indica que el sistema de pago a los jugadores se encuentra con cierta inestabilidad mes a mes, como podemos
observar en el cuadro anterior, el Gnico equipo con un sistema de pago mensual puntual es Comunicaciones, dentro
de liga nacional solo existen cuatro equipos que pagan completo y tres equipos de ellos cuentan con el incentivo de
la cuota once y doce el cual se da por méritos conseguidos debido a que los jugadores son contratados por un plazo

de diez meses, tiempo el cual dura dos temporadas, apertura y clausura.

La cantidad de equipos con demandas abiertas es mas del 50% de ellos y es ahi donde se da espacio a tropiezos

financieros y deportivos.
*Cuota Incentivo:

La cuota o cuotas que se les paga a los jugadores segin la meta de resultados deportivos de cada club. La anterior

esta directamente relacionada con la clasificacién del equipo a la fase final de cada torneo

Dentro de la informacion extraida en la entrevista estos son los equipos con demandas dentro del periodo de dos

afios que juegan en liga nacional.
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EQUIPO JUGADOR No. EXPEDIENTE PROCESO
Antigua G.F.C Erwin Armando Morales Hernandez 56-2015
Antigua G.F.C Riqui Nelson Murga Juarez
Antigua G.F.C Gabriel Catillo y Castillo 34-2014 Notificaciéon de pago de honorarios al
arbitro/laudo
Deportivo Victor Manuel Ayala Gonzalez 30-2015 laudo/se declara sin lugar la demanda por el
Malacateco jugador
Deportivo Luis Geovani Cardona Abrego 17-2015 laudo finalizado y archivado
Malacateco
Deportivo Roberto Carlo Pefia Grueso 19-2015 laudo a favor del jugador finalizado y
Malacateco archivado
Deportivo Carlos Eduardo Gallardo Najera 24-2015 laudo finalizado y archivado
Malacateco
Deportivo Gerardo Alberto Arias Gaytan 63-2014 laudo finalizado y archivado
Suchitepéquez
Deportivo Didier Estuardo Sagastume Ramirez 006-2015 laudo finalizado y archivado
Suchitepéquez
Deportivo Juan Carlos Gonzélez Garcia 43-2014 laudo parcialmente del jugador finalizado y
Suchitepéquez archivado
Club Social y Jonathan Winibackcer Lépez Mejicanos 45-2015
Deportivo Xelaju
M.C
Club Social y Jhony Aalexander Girén Ochoa 40-2015
Deportivo Xelaju
M.C
Club Social y Edgar David Chinchilla Lopez 49-2015 laudo cancelado
Deportivo Xelaju
M.C
Club Social y Robin Osvaldo Bethancourt
Deportivo Xelaju
M.C
Club Deportivo Milton Omar Hernandez Pérez 17-2016
Marquense
Club Deportivo Abner Obed Ubeda Guido 18-2016 junta conciliatoria pero no se llegd a nada
Marquense
Club Deportivo Marvin Adelso Ruano Ariano 009/2015 laudo finalizado y archivado
Marquense
Club Deportivo Wilson Hermosilla Belteton 34-2016
Marquense
Club Deportivo Kenwi Veldsquez
Marquense
Deportivo Mictlan Carlos Enrique Aspirilla 55-2014 laudo finalizado y archivado

Figura

numero 5. Pagos a tiempo, casos legales por falta de pago.
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6.2 Variables Secundarias

Estabilidad del director técnico
El director técnico es el encargado de llevar al equipo a la clspide en cada temporada, esculpiendo el éxito en el

menor tiempo posible, con el menor de los recursos

“La principal ocupacion del entrenador debe ser obtener el mejor rendimiento de cada integrante del plantel y para
ello debe existir una planificacién formal del trabajo técnico y tactico. Los jugadores son el capital del club y por
ello los equipos deben invertir en equipos técnicos que potencien a los jugadores y los enriquezcan
profesionalmente, mas alla de los resultados deportivos puntuales”. (Cardenas. F, Diario UChile, 01 de enero del
2014)

En un nivel profesional, se agrega el valor monetario al tiempo invertido, los entrenamientos constantes, la
planificacion y el soporte institucional. En este nivel la responsabilidad del entrenador es altisima y es él, el gran
culpable de los resultados obtenidos, del rendimiento individual, colectivo y de la calidad del disefio utilizado. Es
cierto que los entrenadores necesitan tiempo para obtener resultados, pero hay indicadores que revisados

oportunamente pueden mostrar el correcto desarrollo o no del proyecto. (Cardenas. F, 2014).

El entrenador forma un vinculo con sus jugadores no solo de caracter fisico, sino de una manera sentimental
convirtiéndose en un cimiento de apoyo psicoldgico, el cual nos conduce a otro nivel de motivacion fundamental
para mantener un desempefo correcto. La variable se encarga de examinar la rotacion de los directores técnicos en
el curso de dos afios, adentro de los equipos de liga nacional, desplegando la cantidad de cambios de entrenadores

adentro del equipo.

EQUIPO Cantidad de directores técnicos en el
periodo de dos afios
Comunicaciones F.C 3
Club Social y Deportivo Municipal
Antigua G.F.C
Club Deportivo Petapa
Deportivo Guastatoya
Club Social y Deportivo Carcha
Deportivo Mictlan
Coban Imperial
Deportivo Suchitepéquez
Club Social y Deportivo Xelajuh M.C
Club Deportivo Marquense
Deportivo Malacateco

Wl |dhU[WW[A|AIN|P|W

Figura nimero 6. Estabilidad del director técnico, cantidad de entrenadores en el plazo de dos afios.
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ENTRENADORES

H Argentinos mUruguayos M Costaricense Guatemalteco

Figura nimero 7. Estabilidad del director técnico, nacionalidad de los directores técnicos.

Al observar la figura podemos notar que

El equipo con menos rotaciones es el campeodn de la dltima temporada Antigua G.F.C, Suchitepéquez con mas
rotaciones se corond campeon con director técnico nacional, el 1% de los entrenadores en los tltimos 10 afios son
de nacionalidad guatemalteca, el 80% de los entrenadores son provenientes de Suramérica, 50% de ellos es de

origen argentino, 30 % uruguayos, el 20% restante son provenientes de Centroamérica.

Jugadores Transferidos al extranjero

En esta variable la cual investiga el nimero de jugadores transferidos de equipos de liga nacional al extranjero,
originalmente era hacia Europa, pero se ha realizado una pequefia adaptacion a esta situacion, y fue cambiar al

extranjero para tener un mayor rango que ponderar.

Las bases para examinar esta variable son los jugadores transferidos al extranjero en los Gltimos 2 afios de equipos
que actualmente estén en la liga guatemalteca y que se encuentren jugando en el extranjero, esto hace una division
porque existen varios jugadores que se encuentran en el extranjero que han salido de equipos que no se encuentran
dentro de la liga actualmente o que jugaron en el extranjero, pero han cerrado el ciclo y no pueden ser tomados en

cuenta.
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EQUIPO

Cantidad de jugadores transferidos al
extranjero en el plazo de dos afios

Comunicaciones F.C

4

Club Social y Deportivo Municipal

Antigua G.F.C

Club Deportivo Petapa

Deportivo Guastatoya

Club Social y Deportivo Carcha

Deportivo Mictlan

Coban Imperial

Deportivo Suchitepéquez

Club Social y Deportivo Xelajuh M.C

Club Deportivo Marquense

Deportivo Malacateco

O|r|O|O|OC|O|O|O|O|O|N

Figura nimero 8. Jugadores transferidos al extranjero, nimero de jugadores transferidos.

En la tabla podemos observar que comunicaciones tiene mas transferidos al extranjero y es el equipo que mas ligas

tiene en la historia de Guatemala, ademas es el Unico equipo que cuenta con un sistema de pago puntual, y posee

fuerzas bésicas de categorias sub 15,17 y 20.

Municipal el segundo lugar en la tabla, produjo al jugador mas emblematico de la historia del futbol guatemalteco,

Carlos “el Pescadito Ruiz”, quien jugd varios afios en la MLS, coronandose campe6n y jugador de temporada.

Actuales Ricardo Jerez / Alianza Petrolera, Colombia

Rodrigo Saravia

Elias Enoc/ Deportivo Anzoategui, Venezuela

Mynor Ignacio Lopez/ Atletico Venezuela

Steffano Cincotta/Chemmitzer Alemania

Temporada pasada Marco Pappa / Colorado Rapids, USA

Henry Lopez/ Caracas FC, Venezuela

Jeffrey Payeras/ Galaxy , USA

Kevin Arriola/ FC Chiasso, Suiza

Moises Hernandez/Rayo Oklahoma, USA

Marvin Ceballos

Figura nimero 9. jugadores actuales y de la temporada anterior en el extranjero.
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Relacion entre Pagos a Tiempo y desempefio deportivo

El clima laboral es el medio ambiente humano en el que se desarrolla la carga laboral diaria y esta relacionada con
la satisfaccion y por ende con la productividad de los trabajadores en este caso jugadores. Esta ligada con él con el

comportamiento de las personas, con la manera de trabajar, relacionarse y de interactuar con la empresa.

Existen factores los cuales ayudan a mejorar el clima

Implicacion: se refiere al grado de entrega de los empleados hacia la empresa. Es muy importante que sepas que la
mejor forma de generar implicacion en tus empleados es a través de un liderazgo eficiente y unas condiciones

laborales aceptables. Si no se consigue hay riesgo de escapismo y absentismo laboral.

Igualdad: este es un valor que mide si todos los miembros de la empresa son tratados con criterios justos. La escala
permite observar si existe algun tipo de discriminacion. El amiguismo vy la falta de criterio ponen en peligro el

ambiente de trabajo sembrando la desconfianza y el rencor.

Liderazgo: es muy importante la capacidad de los lideres para relacionarse con sus colaboradores. Un liderazgo
gue es flexible ante las multiples situaciones laborales que se presentan, y que ofrece un trato a la medida de cada
colaborador, genera un clima de trabajo positivo que es coherente con la misién de la empresa y que permite y

fomenta el éxito.

Relaciones: el grado de madurez, el respeto, la manera de comunicarse unos con otros, la colaboracion o la falta de
compafierismo, la confianza, todo ello son aspectos de suma importancia. La calidad en las relaciones humanas

dentro de una empresa es percibida por los clientes.

Reconocimiento: es facil reconocer el prestigio de quienes lo ostentan habitualmente, pero cuesta més ofrecer una
distincion a quien por su rango no suele destacar. Cuando nunca se reconoce un trabajo bien hecho, aparece la apatia

y el clima laboral se deteriora progresivamente.

Lo mas recomendado para evitar esta situacion es que la empresa cuente con un sistema de reconocimiento del
trabajo bien hecho. En el area comercial, el reconocimiento se utiliza como instrumento para crear un espiritu
combativo entre los vendedores, generalmente, estableciendo premios anuales para los mejores. Seria muy Util

trasladar la experiencia comercial hacia otras &reas, premiando o reconociendo aquello que lo merece.

Remuneraciones: el sistema de remuneracion es fundamental para el buen clima laboral. Los salarios medios y bajos

con caracter fijo no contribuyen, porque no permiten una valoracion de las mejoras ni de los resultados. La
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asignacion de un salario inmévil inmoviliza a quien lo percibe. Los sueldos que sobrepasan los niveles medios son

motivadores, pero tampoco impulsan el rendimiento. Las empresas competitivas han creado politicas salariales
sobre la base de parametros de eficacia y de resultados que son medibles. Esto genera un ambiente motivado hacia
el logro y fomenta el esfuerzo.

Organizacion: la organizacion hace referencia a la existencia de métodos operativos y establecidos de organizacion
del trabajo. ¢Se trabaja mediante procesos productivos? ;Se trabaja por inercia o por las urgencias del momento?
¢Se trabaja aisladamente? ;Se promueven los equipos por proyectos? ¢Hay o no hay modelos de gestion

implantados?

Otros factores: la formacion, las expectativas de promocidn, la seguridad en el empleo, los horarios, los servicios

médicos, entre otros, son factores que también inciden fuertemente en el clima laboral.

Soy Entrepenur(2009, junio 9)Factores esenciales para crear un buen clima laboral. Recuperado de

https://www.entrepreneur.com/article/262549

El clima esta ligado con el desempefio, seguridad y motivacion, Segun el autor del libro Motivacién y Personalidad,
Abraham Maslow, la seguridad es el segundo escaldn dentro de la piramide de necesidades, la cual nos dice que
debemos de sentir estabilidad y luego reconocimiento, ¢cdmo una afecta a la otra? Si la percepcion de seguridad
estad completa se busca el reconocimiento, afecto, aceptacién adentro de comunidades grupos o equipos, integracién,
aqui es donde los clubes tienen equipos competitivos, pero no ganadores ya que existe cierta desconformidad en el

plantel que inhibe la motivacion de un desempefio optimo adentro de competencia. (1991)

falta de

Inseguridad . -
integracion

bajo
rendimiento

Figura nimero 10. Relacion entre Variable Pagos a tiempo y desempefio deportivo

En los resultados podemos observar que los equipos con mejor estructura de pago inciden en tener los mejores
puestos dentro de liga nacional, por tanto, se considera que el pagar a tiempo si esta relacionado con el

desempefio deportivo.
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Capitulo siete: Conclusiones

e Segun los resultados del estudio, se logré identificar tres sistemas de pago dentro de los clubes de LNFG:
Pagan completo y a tiempo.
Pagan completo, pero fuera de tiempo.

Pagan incompleto y fuera de tiempo.

e Como método eficiente de pago en los clubes, se propone que al jugador se le respeten sus derechos y

obligaciones, pagando a tiempo y completo los 12 meses del afio.

Recomendaciones:

e Como Liga Nacional es importante tener un o6rgano fiscalizador, el cual se dedique a la continua
observacion de la gestion dentro de los equipos, para prevenir situaciones de riesgo, con el objetivo de
apoyar el desarrollo y funcionamiento del equipo. Establecer niveles, por medio de la liquidez de cada
organizacion, para determinar si es posible realizar apalancamiento para las compras de jugadores, y con
esto evitar endeudamiento, y atrasos.

e Sugerir que sea de caracter obligatorio la accesibilidad a los datos financieros y estructura empresarial,
adentro de los clubes, y por medio de esta regulacién, generar confianza y vision potenciales patrocinios e
inversiones que puedan aportar para el sostenimiento.

o Definir la estructura organizacional del equipo, a manera de convocar gente apta para los puestos, con el
objetivo de crear mejor desempefio administrativo.

e Cambiar la forma de trabajar de los clubes con los jugadores, promover y establecer una relacion laboral,
con el fin de proveer seguridad de pago, y puntualidad, para evitar demandas por falta de pago. El trabajar
bajo contrato anula dos meses de pago dentro del afio y se manipula de manera en que se paga por resultado
y no por trabajo. Incentivar a la directiva a formar una estructura de pago, completo y a tiempo, como

cualquier otra organizacion lucrativa.
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Figura 3. Piramide de las necesidades de Abraham Maslow, Arroyo, D, Hernandez, A, Pozuelo. R y Rivas O,

(2014).

“Necesidades Fisiologicas, esta se refiere a las funciones que necesitamos cumplir, en orden de poder
existir, acciones que debemos de hacer para que el organismo tenga un rendimiento adecuado, como,
respirar, comer, beber entre otras.

Necesidades de Seguridad, esta busca un estado de orden, estabilidad, y proteccidn, se relaciona con temor
y situaciones de desequilibrio.

Necesidad Social, se refiere a al sentimiento de pertenecer alguna comunidad o grupo, poder dar y sentir
afecto, necesidad de comunicacion y sentimiento de pertenencia.

Necesidad de Reconocimiento, describe el sentimiento de destacar resaltar dentro de un grupo, necesidad
por tener sentir aprecio y prestigio.

Necesidad de Autorrealizacion, en esta el ser humano busca el dejar una marca, cierta huella, una creacion

la cual trascienda, y cause éxito personal”. Maslow. A, Madrid, (1991),
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