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Resumen
A través del acercamiento con la organizacion denominada Iglesia Adventista del
Séptimo Dia de Chichicastenango, se identificd que carece de un sitio web que informe acerca de

las actividades espirituales que realiza dirigido a sus feligreses.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Disefar un sitio web que informe acerca de las
actividades espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede

Chichicastenango dirigido a sus feligreses.

Se realiz6 una herramienta de validacion para conocer la percepcion del cliente, grupo
objetivo conformado por feligreses de La Iglesia Adventista del Séptimo Dia, sede

Chichicastenango, de entre 18 y 45 afios y expertos en las areas de comunicacion y disefio.

El resultado obtenido fue que se disefid un sitio web que informe acerca de las
actividades espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede

Chichicastenango dirigido a sus feligreses.



Para efectos legales unicamente el autor, DOUGLAS FERNANDO AGUILAR LUX, es
responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser

motivo de consulta por estudiantes y profesionales.
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CAPITULO |
INTRODUCCION



Capitulo |

1.1 Introduccion

La Iglesia Adventista del Séptimo Dia, sede Chichicastenango, es una organizacion
religiosa Cristiana que tiene como mision dar a conocer el mensaje de Salvacion a un mundo
necesitado mediante la predicacion de La Palabra de Dios y el apoyo comunitario, asi como
mantener a sus feligreses firmemente en su relacién con Dios, todo ello realizado localmente
desde el afio de 1940. Sin embargo, en la actualidad no cuenta con un sitio web dirigido a sus
feligreses que informe acerca de las actividades espirituales que realiza. Por esta razon se
propuso resolver este problema comunicativo a través de la elaboracion del siguiente proyecto:
Disefio de sitio web que informe acerca de las actividades espirituales que se realizan en la

Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango dirigido a sus feligreses.

Para crear el concepto creativo se usara el método de lluvia de ideas y a través de un
método de investigacion logico inductivo, se creard un marco tedrico que respalde la

investigacion.

A través de herramientas de investigacion, comunicacién, disefio y validacion, se
desarrollara el proceso de este proyecto. Los métodos de validacion seran encuestas al grupo
objetivo, clientes y un grupo de expertos. De esta Gltima herramienta se obtendran cambios
importantes para mejorar el resultado, y dejar un producto de comunicacion y disefio funcional

para el grupo objetivo.



CAPITULO Il
PROBLEMATICA



Capitulo I1: Probleméatica

2.1 Contexto

La Iglesia Adventista del Séptimo Dia es una organizacion mundial que tuvo sus origenes
en el afio de 1860 y que desde sus origenes ha tenido la mision de compartir el mensaje de
Salvacion y de la verdad a la luz de La Palabra de Dios. En Chichicastenango, afio con afio,
desde su formacion ha tenido una meta muy clara: “Preparar a las personas para la segunda
venida de Nuestro Sefior Jesucristo”. Chichicastenango se caracteriza por su sincretismo maya,
por lo que el Cristianismo es un poco débil en cuanto a creyentes. Al momento de fidelizar,
retener y motivar a los miembros de Iglesia a crecer espiritualmente y contribuir con eventos de
beneficio comunitario no es sencillo, por lo que es necesaria una conexion entre iglesia y
feligreses, ya que muchas veces es poca, por 1o que se tiene falta de un sentido de pertenencia.
De la misma manera predicar el mensaje de salvacion se ve afectado por no contar con presencia
en medios digitales.
2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

La Iglesia Adventista del Séptimo Dia de Chichicastenango no cuenta con un sitio web
que informe a sus feligreses acerca de las actividades espirituales que se realizan en la Iglesia.
2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se consider6 importante el problema y la
intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a)
magnitud; b) trascendencia; c¢) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan todas y cada una de

las variables).



2.3.1. Magnitud. En la Republica de Guatemala habitan 17 millones de personas, y esta
divida en 22 departamentos. Entre ellos se encuentra EI Quiché que en la actualidad
acoge a 949,261 habitantes. Dentro de este departamento existen alrededor de 400
iglesias dedicadas a la proclamacion de la salvacién a través de Jesus, y entre ellas, se
encuentra la lglesia Adventista del Séptimo Dia, que atiende aproximadamente a 150

personas.

Grafica de magnitud realizada por Douglas Aguilar.

2.3.2. Vulnerabilidad. Si la empresa no realiza el Disefio de sitio web que informe
acerca de las actividades espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo
Dia sede Chichicastenango dirigido a sus feligreses, se perderd la oportunidad de
mantener informadas a estas personas y, por lo tanto, traerd consecuencias negativas por

tener una falta de comunicacion interna.



2.3.3. Trascendencia. Al contar con un sitio web que informe acerca de las actividades
espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede
Chichicastenango dirigido a sus feligreses, la organizacién tiene mejor proyeccion a la
comunidad interna y externa al mejorar el posicionamiento y permitir trascender a nivel

local y regional.

2.3.4. Factibilidad. El proyecto de Disefio de sitio web que informe acerca de las
actividades espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede
Chichicastenango dirigido a sus feligreses es factible, porque cuenta con los recursos
necesarios para llevarse a cabo.

2.3.4.1 Recursos Humanos. La Iglesia Adventista del Séptimo Dia cuenta con el capital
humano adecuado que tiene la capacidad, el conocimiento, la experiencia y las virtudes
tales como: Fe, creatividad, conocimiento, decision, liderazgo, entre otras, que se
desempefian dentro de la organizacion.

2.3.4.2 Recursos Organizacionales. Los ejecutivos de la Iglesia Adventista del Séptimo
Dia, sede Chichicastenango, autorizan al personal para que esté en disposicion de brindar
toda la informacion necesaria de la empresa para llevar a cabo este proyecto.

2.3.4.3 Recursos Economicos. La Iglesia Adventista del Séptimo Dia, sede
Chichicastenango, cuenta actualmente con los recursos necesarios para llevar a cabo este
proyecto, inicialmente con Q10,000.00. lo que posibilita la realizacion de este proyecto.
2.3.4.4 Recursos Tecnologicos. La Iglesia Adventista del Séptimo Dia, sede
Chichicastenango, cuenta con la plataforma NetAdvent para desarrollar el sitio web y
cuenta con un dominio y hosting. Es importante mencionar que esta herramienta tiene

algunas limitantes en cuanto a personalizacién. Por su parte, el comunicador-disefiador



cuenta con las competencias profesionales y el siguiente equipo para llevar a cabo el

proyecto:
. Computadora
. Camara fotogréafica semiprofesional



CAPITULO III
OBJETIVOS DE DISENO



Capitulo 111: Objetivos del disefio

3.1 El objetivo general
Disefar un sitio web que informe acerca de las actividades espirituales que se realizan en
la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango dirigido a sus feligreses.
3.2 Los objetivos especificos
3.2.1 Investigar estrategias utilizadas para la realizacion del sitio web ya que sera la base
de sustento del desarrollo del proyecto de comunicacion y disefio.
3.2.2 Recopilar cuéles son las caracteristicas mas importantes en el mercado objetivo para
el desarrollo del disefio del sitio web.
3.2.3 Diagramar el sitio web que se utilice para informar acerca de las actividades
espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede

Chichicastenango dirigido a sus feligreses.
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MARCO DE REFERENCIA



Capitulo IV: Marco de referencia

4.1 Informacion general del cliente

La Iglesia Adventista del Séptimo Dia, sede Chichicastenango, fue establecida el afio de
1940 por varios feligreses provenientes de Santa Cruz del Quiché, y actualmente se dedica
principalmente a predicacion de la inminente segunda venida de JesUs y a promocionar mejor

estilo de vida guardando los mandamientos de Dios teniendo como guia a Espiritu Santo.

4.1.1 Mision. Proclamar a todos los pueblos el evangelio eterno en el contexto del
mensaje de los tres angeles de Apocalipsis 14:6-12, llevandolos a aceptar a Jesis como su
Salvador personal y unirse con su iglesia, y les crianza en preparacion para su pronto
regreso.

1.1.2 Visién. En armonia con las profecias de las Escrituras, vemos como el climax del
plan de Dios es la restauracion de toda su creacion a plena armonia con su perfecta

voluntad y justicia.

1.1.3 FODA.
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Buena organizacion Crecimiento en la apertura a
eclesiéstica. creencias no tradicionales.
Disponibilidad de recursos Cambio generacional dentro de la
econdmicos. Iglesia.
DEBILIDADES AMENANZAS
Falta de canales de Crecimiento de otras
comunicacion. congregaciones no tradicionales.
Falta de sentido de pertenencia | Mejor sentido de pertenencia en
en el ambito digital. otras congregaciones religiosas.

Tabla elaborada por Douglas Aguilar

Ver Brief completo en anexo 1.
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Capitulo V: Definicion del grupo objetivo

El proyecto esta dirigido a un grupo objetivo, comprendido por mujeres y hombres, de 18
a 45 afios de edad, con un NSE C2, gustos por los contenidos cristianos adventistas del séptimo
dia y tendencias a leer informacion en Internet.

5.1 Perfil geografico

La republica de Guatemala, en Centroamérica, con una superficie territorial del 108.889
km2 con una poblacion de 17,109,746, segun el Instituto Nacional de Estadistica, su idioma
oficial es el espafiol y cuenta con 23 idiomas mayas ademas del xinca y el garifuna. La moneda
nacional es el Quetzal. Limita al norte y oeste con México, al noreste con Belice, al este con el
mar Caribe y Honduras, al sureste con El Salvador, y al sur con el océano Pacifico. Politicamente
Guatemala estd dividida en 22 departamentos. El clima del pais es muy variado segun su
ubicacion, en el &rea montafiosa puede ser frio, en el Pacifico el clima es tropical, y al oriente el
clima es érido.

El grupo objetivo reside en Chichicastenango y alrededores cercanos, trabaja en la
cabecera municipal y en la cabecera departamental -Santa Cruz de Quiché- , transita por las
calles y avenidas de la villa. Se entretiene en canchas polideportivas del lugar y visita sitios web
de noticias y blogs.

5.2 Perfil demogréfico

El grupo objetivo esta compuesto por mujeres y hombres de 18 a 45 afios de edad. Con un

NSE C2, y contempla las expresadas en la tabla de NSE Multivex 2015.

Ver tabla completa de NSE en anexo 6.



5.3 Perfil psicografico

El grupo objetivo cree en Dios, la familia, el gobierno de derecha, se retne en la Iglesia
los dias domingo, miércoles y sabado, cree en el trabajo y en la diversion sana, por lo que
frecuentan lugares de actividad fisica, asisten a parques, celebraciones con familiares y amigos, y
visitan sitios web informativos y formativos. Rechaza el consumo de alimentos y bebidas
dafinas, las diversiones que promueven actos que pueden causar inconvenientes y acostumbra
hacer retiros familiares, actividades para formacion infantil y que promuevan la eliminacion de la
violencia hacia la mujer.
5.4 Perfil conductual

Personas del género masculino y femenino responsables, que comparten las creencias, la
vision y la mision de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia, feligreses comprometidos y activos,

participes de las diferentes actividades.



CAPITULO VI
OBJETIVOS DE DISENO



Capitulo VI: Marco teérico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Iglesia. Una iglesia refiere tanto a una comunidad local como a una institucion
religiosa que agrupa a cristianos de una misma confesion. En sociologia, este término
designa a un grupo religioso institucionalizado y con vocacion universalista. (Luca,
2002). Otro concepto relacionado es doctrina del latin doctrina, que implica un conjunto
global de la concepciones tedricas ensefiadas como verdaderas por un autor o grupo de
autores (De Echegaray,1987).

6.1.2 Adventista. Los “adventistas” originales, o creyentes en la segunda venida de
Cristo fueron los apostoles mismos. Pablo esperaba el regreso de JesUs con gran
expectacion. Todas estas expresiones de fe en Ultima instancia se basaban en la propia
promesa de Jesus: “Vendré otra vez” (Dederen, Weber, 2005) Posteriormente los
adventistas “milleritas” llegaron a creer que el sdbado, el séptimo dia de la semana, debia
ser observado como dia de reposo por los cristianos (Knight, 2004), En 1860, el
movimiento inexperto finalmente eligié un nombre, Adventista del Séptimo Dia, el cual

representaba las creencias distintivas de la iglesia (White, 1949).
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6.1.3 Cristianismo. Dios en el judeo-cristianismo,Yahveh , procede del hebreo, una
lengua semitica. Esta palabra, también llamada tetragramaton, proviene de la raiz de
cuatro letras (de ahi su denominacion) YHWH, en origen el nombre propio de Yahveh,
una deidad edomita o madianita. (Barton, 2006). La figura de Jesis de Nazaret es el
centro de todas las religiones denominadas cristianas, aunque existen diferentes
interpretaciones acerca de su persona. En general, para los cristianos, Jesus de Nazaret es
el protagonista de un acto Unico e intransferible, por el cual el hombre adquiere la
posibilidad de elevarse por encima de su naturaleza caida y alcanzar la salvacién. (Rialp,

2003)

6.1.4 Fe. La fe implica seguridad, en una deidad y en las doctrinas y ensefianzas de una
religion. Puede ser influenciada ampliamente por escritos lo cual brinda seguridad, como

resultado de una promesa (Plantiga, 2000)

6.1.5 Oracion. En el Protestantismo es Jesus quien entrega las ensefianzas sobre como se
debe orar. El dice: "Cuando oren, no sean como los hipdcritas, porque a ellos les encanta
orar de pie en las sinagogas y en las esquinas de las plazas para que la gente los vea. Les
aseguro que ya han obtenido toda su recompensa. Pero td, cuando te pongas a orar, entra
en tu cuarto, cierra la puerta y ora a tu Padre, que esta en lo secreto. Asi tu Padre, que ve
lo que se hace en secreto, te recompensard. Y al orar, no hablen s6lo por hablar como
hacen los gentiles, porque ellos se imaginan que seran escuchados por sus muchas
palabras. No sean como ellos, porque su Padre sabe lo que ustedes necesitan antes de que
se lo pidan." (Mateo 6:5-8) (Nueva Version Internacional). Es por esto que para los
protestantes, la oracién del Padre Nuestro es mas bien un esquema tematico, y no una

oracion para recitar repetitivamente. (Léon-Dufour, 2001).
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6.1.6 Creencias. A través de los afios, los adventistas del séptimo dia se han mostrado
reacios a la formalizacién de un credo (en el sentido comun de la palabra). Sin embargo,
de tiempo en tiempo, y con propdsitos practicos, hemos visto necesario recapitular
nuestras creencias.

En 1872, el editorial adventista de Battle Creek, ciudad del Estado de Michigan
(EE. UU.), publicé una “sinopsis de nuestra fe”, que abarcaba 25 proposiciones. Este
documento, ligeramente revisado y ampliado a 28 secciones, aparecié en el anuario
denominacional (Yearbook) de 1889. En respuesta a una peticion de los dirigentes de
diversos campos africanos, los cuales pidieron “una declaracion que ayudara a los
oficiales del gobierno y a otros individuos a comprender mejor nuestra obra”, un comité
de cuatro personas, que incluia al presidente de la Asociacion General, prepard una
declaracion que abarcaba “los principales rasgos” de nuestras creencias en forma
abreviada. Esta declaracion de 22 creencias fundamentales, publicada por primera vez en
el anuario de 1931, permanecio hasta que la sesion de la Asociacion General celebrada en
1980 la reemplaz6 con un resumen similar pero mas abarcante, que contenia 27 parrafos,
publicado bajo el titulo: “Creencias Fundamentales de los Adventistas del Séptimo Dia”.
Dichos parrafos, encabezados por el mismo titulo, aparecen también en el Manual de la
Iglesia Adventista.

Pero al publicar el resumen de 2000, la iglesia tom6 medidas para asegurar que no
se lo tomara como un credo incambiable. El preAmbulo a la declaracion de las creencias
fundamentales dice: "Los Adventistas del Séptimo Dia aceptamos la Biblia como nuestro
Unico credo y sostenemos una serie de creencias fundamentales basadas en las

ensefianzas de las Sagradas Escrituras. Estas creencias, tal como se presentan aqui,
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constituyen la forma como la iglesia comprende y expresa las ensefianzas de la Escritura.
Se pueden revisar estas declaraciones en un congreso de la Asociacion General, si el
Espiritu Santo lleva a la iglesia a una comprensién mas plena de la verdad biblica o
encuentra un lenguaje mejor para expresar las ensefianzas de la Santa Palabra de Dios”.

Una expansion y revision tal ocurri6 en el Congreso de la Asociacion General de 2005, en
St. Louis, Missouri, Estados Unidos, cuando se aprobd una creencia fundamental
adicional, no para afladir material nuevo o desconocido previamente, sino para expresar
mejor el entendimiento de la iglesia respecto del poder de Dios para otorgar una vida
victoriosa sobre los poderes del mal a los creyentes en Jesucristo (Creencias de los

Adventistas del Séptimo Dia, 2007)
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6.1.7 Servicio. Como servicio denominamos, en lineas generales, la condicion de servir,
es decir, de dar o prestar apoyo o asistencia a alguien valiéndonos de un conjunto de
medios materiales o inmateriales. La palabra, como tal, proviene del latin servitium.
Asimismo, como servicio también se conoce el favor que se hace a alguien, o el mérito
que una persona adquiere sirviendo al Estado o a otra entidad o persona. (Significados,

2021)

6.1.8 Actividad. Se trata de las acciones que desarrolla un individuo o una institucién de
manera cotidiana, como parte de sus obligaciones, tareas o funciones. Es un concepto que
procede del vocablo latino activitas. Este término es fruto de la suma de tres componentes
claramente diferenciados como son los siguientes: Actus, que puede traducirse como
“llevado a cabo”. -ivo, que se utiliza para indicar relacion activa o pasiva. El sufijo -dad,
que se emplea para indicar “calidad”. (Pérez y Merino, 2017)

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Concepto de comunicacion. La comunicacion es la interaccion de las personas
que entran en ella como sujeto. No solo se trata del influjo de un sujeto en otro (aunque
esto no se excluye), sino de la interaccion. Para la comunicacion se necesitan como
minimo dos personas, cada una de las cuales actia como sujeto (Gonzélez, 1999).

6.2.1.2 Esquema de comunicacién. Emisor: Emisor es el remitente, el altavoz, o escritor,
que tiene la intencién de expresar o transmitir un mensaje, en este caso la Iglesia
Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango. Receptor: Es quien recibe el mensaje
para los cuales se entiende la comunicacion: Los feligreses de la Iglesia Adventista del

Séptimo Dia sede Chichicastenango y el canal de comunicacion es el sitio web.
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6.2.1.3 Principal teoria de comunicacion. Teoria de la comunicacién social la cual es un
campo de estudios interdisciplinarios que investigan la informacion y la expresion, los
medios de difusion masivos y las industrias culturales. Ademas, sus conceptos tedricos
provienen primordialmente de la sociologia, la psicologia social y la semiologia o

semidtica (encolombia, 2021).
6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Concepto de disefio. Segtin Jorge Frascara (2000) la palabra disefio se refiere a “la

produccion de objetos visuales destinados a comunicar mensajes especificos”. (Pag. 19)

6.2.2.2 Concepto de disefio gréfico. Diseno grafico se define como “la accién de
concebir, programar, proyectar y realizar comunicaciones visuales, producidas en general
por medios industriales y destinadas a transmitir mensajes especificos a grupos
determinados” (Ibid) .

6.2.2.3 Principal teoria y elementos del disefio

Disefio web. En esencia el disefio web se centra en la creacidn de contenido visual para
las plataformas digitales disponibles en el gran mundo del Internet, pero realmente esta
sub-disciplina del disefio va mas alld de lo que muchos creen, cuando hablamos de
Disefio Web estamos englobando en un solo termino a actividades que van desde la
planificacién y la realizacion de la estructura de un sitio web hasta su disefio tanto grafico
como funcional y el mantenimiento del mismo. Conforme se ha expandido el mundo del
Internet también se ha crecido y evolucionado el disefio web, al cual en un principio se
considerd6 como la aplicacién del Disefio o Disefio Grafico a las plataformas Online

(Intelligenta, 2021).
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*Principios del disefio web. Contraste: Se refiere a la diferenciacion entre elementos, ya
sea utilizando colores, estilos de letra, tamafios, etc. Alineacion: Es mantener los
elementos alineados de manera que se mantenga un orden en el disefio completo.
Repeticion: Y aqui también juega mucho la usabilidad. Utilizar formatos para los

elementos similares. Proximidad: Mantener los elementos “comunes” cercanos entre si.

(Ondesarrollo, 2021).

*Diagramacion. Diagramar es distribuir, organizar los elementos del mensaje bimedia
(texto e imagen) en el espacio bidimensional (el papel) mediante criterios de
jerarquizacion (importancia) buscando funcionalidad del mensaje (facil lectura) bajo una
apariencia estética agradable (aplicacién adecuada de tipografias y colores).(msilvachero,

2021).
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6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1. Ciencias auxiliares.

6.3.1.1 Semiologia. Es la ciencia derivada de la filosofia que trata de los sistemas de
comunicacion dentro de las sociedades humanas, estudiando las propiedades generales de
los sistemas de signos, como base para la comprension de toda actividad humana. (Ostalé,

2020)

6.3.1.2 Sociologia. Es el estudio de la vida social humana, de sus grupos y sociedades. Es
una empresa cautivadora y atrayente, al tener como objeto nuestro propio
comportamiento como seres sociales. EI &mbito de la sociologia es extremadamente
amplio, y va desde el analisis de los encuentros efimeros entre individuos en la calle hasta
la investigacion de procesos sociales globales como el aumento del fundamentalismo
islamico (Giddens, 2007)

6.3.1.3 Antropologia. Lévi-Strauss (1949) cree que la antropologia debe buscar las
estructuras que hay tras los hechos socioculturales, los fundamentos inconscientes de la
vida social. Las estructuras no son realidades empiricas, sino inteligibles, modelos. Estos

modelos son sistémicos, inconscientes y universales.

6.3.1.4 Cibernética. Es el estudio interdisciplinario de la estructura de los sistemas
reguladores. En otras palabras, es la ciencia que estudia los flujos de energia

estrechamente vinculados a la teoria de control y a la teoria de sistemas.(Johnson, 2000)
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6.3.1.5 Psicologia. Segun Sos (2015) la psicologia es una disciplina del conocimiento
dedicada a la produccion de ideas, instrumentos, métodos y procedimientos de accion e
intervencion que tratan sobre lo psicoldgico y sobre los fendmenos del comportamiento y
la experiencia humana. Intenta explicar el comportamiento en sentido integral y en sus
diferentes contextos, para predecir y controlar la conducta del sujeto.

*Psicologia del color. La psicbloga, socidloga y profesora Eva Heller (2017), demostrd
en su libro “la psicologia del color” que los colores no se utilizan porque si y que todos
tienen un significado y una finalidad en particular. También nos indica que existe una
estrecha relacion entre los colores y los sentimientos ya que no solo se trata de una
cuestion de preferencias sino que va proyectado mas alla hacia una experiencia universal
en donde los colores se encuentran arraigados al lenguaje y a creencias.

6.3.1.6 Relaciones puablicas. Para Edward Bernays (1990), las relaciones pablicas son un
campo de actividad que tiene que ver con la interaccion entre un grupo, un individuo, una
idea u otra unidad, con los pablicos de los que depende; concibiendo a las relaciones

publicas como una funcién asesora en comunicacion.
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6.3.2. Artes.

6.3.2.1 Artes tipograficas. Es el arte y la técnica de crear y componer tipos para
comunicar un mensaje, pudiéndose ver también como el arte y técnica del manejo y
seleccion de tipos, originalmente de plomo, para crear trabajos de impresién. La
tipografia también se ocupa del estudio y clasificacion de las distintas fuentes tipogréficas
la tipografia hoy es considerada un elemento tan importante como las imagenes mismas.
Su preponderancia es tal que un cambio en el tipo de fuente podria significar dar otro
contexto y personalidad al mensaje que queremos presentar, sea cual sea el medio.
(Staffcreativa, 2021).

6.3.3. Teorias.

6.3.3.1 Teoria del color. El pintor, disefiador y profesor en la Bauhaus Johannes Itten fue
el primero en desarrollar una teoria sobre los tipos de contrastes posibles que se producen
entre los colores. Explor6 la percepcion de los colores y su efecto en las personas,
realizando estudios innovadores sobre la psicologia del color. Itten realiz6 dos esquemas
de organizacién de los colores a partir del circulo cromaético: la rueda de color y la estrella
de color. La rueda de color es una construccion de doce colores basado en el circulo
cromatico. Para crear esta rueda se parte de un tridngulo con los tres colores primarios:
rojo, amarillo y azul, colocados sobre un fondo gris neutro. Alrededor de estos colores se

ponen los colores secundarios, que son la mezcla de los colores primarios:
e Amarillo + rojo = naranja
o Amarillo + azul = verde

e Rojo + azul = violeta
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Se traza un anillo concéntrico alrededor del primero y se dividen en doce zonas
iguales. En éste se colocan los colores primarios y los secundarios, dejando un espacio
entre cada uno de ellos. Entonces se forman los colores terciarios como resultado de la
mezcla de los primarios y secundarios: Amarillo y anaranjado, Rojo y anaranjado, Rojo y

violeta, Azul y violeta, Azul y verde, Amarillo y verde. (Arte, 2017)

6.3.3.2 Teoria de la Gestalt. La palabra Gestalt viene del aleméan y significa literalmente
“forma” pero en general puede traducirse también como “representacion”. La Psicologia
de la Gestalt es una corriente de la psicologia moderna, surgida en Alemania a principios
del siglo XX, y cuyos exponentes mas reconocidos han sido los tedricos Max
Wertheimer, Wolfgang Kohler, Kurt Koffka y Kurt Lewin.

El pensamiento holistico sobre el que se funda la teoria se resume en la
afirmacion: “el todo es siempre mas que la suma de sus partes”. Hay seis principios
individuales cominmente asociados con la teoria gestalt: similitud, continuacion, cierre,
proximidad, figura/fondo, y simetria y orden.

Similitud: Es la naturaleza humana agrupa cosas similares. En gestalt, elementos
similares se agrupan visualmente, independientemente de su proximidad entre si. Se
puede agrupar por color, forma o tamafio. Semejanza se puede usar para unir elementos
que pueden no estar proximos. el otro al otro en un disefio.

Continuacién: La ley de la continuidad postula que el ojo humano seguira el
camino mas suave al ver las lineas, independientemente de como las lineas en realidad

fueron dibujados.
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Cierre: Closure es uno de los principios méas geniales de Gestalt y uno que ya
tocado al principio de esta pieza. Es la idea de que su cerebro completard las partes

faltantes de un disefio 0 imagen para crear un todo.

Proximidad: Proximidad se refiere a qué tan cerca estan los elementos entre si.
Las relaciones de proximidad méas fuertes son aquellas entre superposicion de sujetos,
pero simplemente agrupar objetos en una sola area también puede tener un fuerte efecto
de proximidad. Lo opuesto también es cierto, por supuesto. Al poner espacio entre los
elementos, puede agregar separaciéon incluso cuando sus otras caracteristicas son las
mismas.

Figura/Fondo: El principio de figura/fondo es similar al principio de cierre porque
aprovecha la forma en que el cerebro procesa el espacio negativo.

Simetria y orden: La ley de simetria y orden también se conoce como prégnanz, la
palabra alemana para “buena figura”. Lo que este principio dice es que su cerebro
percibird formas ambiguas de la manera méas simple posible. (Stampaprint, 2021).
6.3.3.3 Teorias del recorrido visual. Mediante el recorrido visual establecemos una serie
de relaciones entre los elementos plasticos de la composicion. El orden en la lectura de
los elementos visuales viene determinado por la propia organizacion interna de la
composicion, que define una serie de direcciones visuales.(Leslydayane, 2021)

6.3.4. Tendencias.
6.3.4.1 Contenido Integrado. Al colocar secciones con imagenes, video y texto se
transforma un sitio simple en uno mas integral, de esta manera los usuarios podran

interactuar con el mismo.
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6.3.4.2 Suavizado en el texto. Al aplicar esta configuracion de bordes suaves en los

vértices y curvas se asegura una visualizacion clara y bien definida.

6.3.4.3 Navegacion horizontal. Permite poner al alcance del usuario las opciones del

menU de manera mas amigable.

6.3.4.4 Usabilidad. Basado en el estudio del target se centra el disefio en el usuario, para

que su experiencia sea mas intuitiva.

6.3.4.5 Colores corporativos. Se limitan los colores predominantes para crear un sentido

de identidad mas fuerte.
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6.3.4.2 Tablero de tendencias.
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CAPITULO VII:
PROCESO DE DISENO Y PROPUESTA PRELIMINAR



Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar

7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico
7.1.1 Comunicaciéon. En el proyecto se incluirdn los conceptos principales de la
comunicacion, asi como también las formas especificas de comunicacion digital. Ya que
la comunicacién digital, influye en el grupo objetivo de manera positiva dando a conocer

un mensaje y motivando a los feligreses a participar de las actividades.

7.1.2 Disefio. Wucius Wong (1995) afirma que “el disefio es un proceso de creacion
visual con un proposito”. El disefio del sitio web da respuesta al objetivo principal,

incluyendo cada elemento con un proposito definido.

7.1.3 Semiologia. Los signos y simbolos utilizados ayudan al usuario a comprender
facilmente el contenido. La semiologia permite producir un disefio que no interfiera en el

proceso de comunicacion entre empresa y consumidor (Wong, 1995).

7.1.4 Ortografia. Es fundamental en el presente proyecto, ya que se puede resumir como
el arte de escribir bien, los pequerios detalles en las frases, palabras oraciones y parrafos

generan a la persona que visualiza muy buena imagen.

7.1.5 Psicologia del color. Los colores analizandolos desde el punto de vista psicoldgico
tienen una influencia muy grande en la persona, ya que cada ser humano reacciona ante
cada color de manera diferente, aunque no lo note, se seleccionaran los colores mas

adecuados para persuadir a los visitantes.

7.1.6 Gramatica. Es imprescindible para que las palabras, oraciones y parrafos tengan

una sintaxis correcta es decir un orden que pueda ser claro y entendible.
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7.1.7 Tecnologia. El conocimiento cientifico es fundamental y al utilizar internet como

un medio de comunicacién entre el pablico objetivo y la iglesia debe de ser el correcto.

7.1.8 Tendencia minimalista. Se utilizara para dar un mensaje claro, preciso y conciso al

pablico objetivo.

7.2 Conceptualizacion

La conceptualizacion servira de referencia para la elaboracion de todos los elementos que
irdn colocados en el proyecto disefio de sitio web que informe acerca de las actividades
espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango

dirigido a sus feligreses.

7.2.1 Meétodo sinéctico (analogia). EI método creativo “sinéctico” fue creado por
William Gordon, y usada principalmente para resolver un problema mediante un rodeo:

en vez de atacarlo de frente se compara ese problema o situacién con otra cosa..

El método sinéctico, funciona de la siguiente forma: poner en paralelo mediante este
mecanismo unos hechos, unos conocimientos o unas disciplinas distintas”. Por ejemplo,
un problema empresarial lo intentamos resolver buscando algun problema analogo en
otras disciplinas: en la biologia, en la historia, en un deporte colectivo. Se debe llevar el

siguiente esquema:

e Paso 1. Saber cuél es el problema. Ejemplo, fabricar una bafiera que ocupe el

menor espacio posible.
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e Paso 2. Generacidon de las ideas. Esta segunda fase es la de alejamiento del
problema con la imaginacién. Es la fase imaginativa y producimos analogias,
circunstancias comparables. El grupo ha propuesto como analogias la cascada, el
ciclon, el molino de agua...

e Paso 3. Seleccion de las ideas. La tercera fase es la de seleccionar: tenemos una
larga lista de analogias.

e Paso 4. Interseccion. Es el momento de seleccionar las que consideremos mas
adecuadas y cruzarlas con el problema. "Se necesita un ciclén a domicilio... una
tromba de agua... vertical... las paredes seran cilindros que encajan... cuando no
nos servimos de ella, formard un asiento o un elemento decorativo...en servicio
serd un cilindro...y los chorros de agua partiran del suelo o de las paredes y
reconstruiran nuestro ciclon..." (Ejemplo tomado de Guy Aznar. La creatividad
en la empresa. Oikus-Tau: SA, 1974).

e En el trabajo que corresponde con las analogias seleccionadas, Guy Aznar
propone tres hipotesis: Se comprende perfectamente el contenido de la analogia y
se cruza con el problema. Se profundiza en la analogia a nivel intelectual: mayor
conocimiento de la analogia. O dedicar la atencion a profundizar la analogia desde
el interior: esto es, identificarse sobre la analogia.

Con estos pasos, se debe completar la solucién del problema planteado.

7.2.2 Definicidn del concepto. Para el proyecto disefio de sitio web que informe acerca
de las actividades espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia
sede Chichicastenango dirigido a sus feligreses se aplico la técnica de creatividad titulada

analogia. Se desarrollaron los siguientes pasos:
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e Paso 1. Disefio de sitio web que informe acerca de las actividades espirituales que
se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango
dirigido a sus feligreses

e Paso 2. Mundo, arbol, aguacate, manzana, automovil, verde, metales, orquidea,
manual, dorado, mochila, bebida, teclado, volcan, cielo, computadora, maqueta,
flores, pintura, maceta, perro, y hielo.

e Paso 3. Mundo, arbol, automdvil, verde, dorado, mochila, volcan, cielo, pintura,

hielo.
e Paso 4.
Iglesia Mundo
Palabra de Dios Arbol
Mensaje de Dios Automdvil

Segunda venida de Jesus Verde

Muerte de JesUs Dorado
Sitio web Mochila
Recursos Volcéan
Promesas Cielo
Fotografias Pintura
Historia Hielo

e Frases: “Todo empieza como una semilla, si es plantada en un buen terreno se
enraizard un buen tronco que dard mucho fruto”. “Para difundir el mensaje se

necesita un vehiculo, si el vehiculo es el adecuado, primero Dios se puede
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alcanzar la meta”. “La Bendita Esperanza del regreso de Jesus”. “El precio que
JesUs pagd por nuestros pecados es mucho mayor a todo el oro del mundo”.
“Viajeros existen muchos en la red (internet) y a través del sitio web se les
presenta las actividades de Iglesia”. “La iglesia provee herramientas para mejorar
la calidad de vida de las personas”. “El volcan es visible a una larga distancia,
muchos pueden observarlo. El sitio web puede ser observado por muchas personas
y asi dar a conocer el mensaje de Jesus”. “Tenemos la promesa de conocer un
cielo diferente al cielo atmosférico y esperamos el cumplimiento de Esta Promesa
con La Segunda Venida de nuestro Sefior Jesucristo”. “Algunas pinturas y las
fotografias capturan la esencia de un momento en el tiempo, de igual forma un
sitio web plasma la esencia de distintos momentos que reflejan la realidad
presente y la contrastan con la promesa de un futuro mejor”. “El hielo preserva
momentos de la historia que después de descubiertos nos permiten comprender
mejor esa historia, la informacién digital también nos ayuda a conocer la historia

de la iglesia”.

CcTICO

DOUGLAS LUX
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De la aplicacion de la técnica creativa se llegd a la conclusidon que el concepto de
disefio se basara en la frase “Chichicastenango.interamerica.org un sitio que proyecta

esperanza.”

Sin embargo, como la compafia ya cuenta con un eslogan, esta frase se usara

unicamente como fuente de inspiracion para el proyecto.
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7.3 Bocetaje

Con base en la frase “Chichicastenango.interamerica.org un sitio que proyecta

esperanza.” se procede a realizar el proceso de bocetaje, pasando por las siguientes variantes:

Tabla de requisitos, bocetaje de diagramacion o bocetaje inicial, bocetaje formal y digitalizacion

de la propuesta.

7.3.1 Tabla de requisitos.

Elemento gréafico Propdsito Técnica Emocion
Color Identificar a la Adobe Color: Elegir | Formalidad
Iglesia paleta de colores
bésica para aplicar
en el sitio web
Tipografia Mostrar jerarquias NetAdventist: Estabilidad.
de forma visual. Utilizar una o dos
tipografias web.
Facilitar e incentivar
la lectura de los Utilizar kerning
textos. correcto en titulos y
contenidos.
Serif y SanSerif
Fotografias Compartir Photoshop: Edicion | Sentido de
actividades simple para mejorar | pertenencia
realizadas tonos y encuadre.
Diagramacién Crear un estilo Reticula formal, Tranquilidad
dentro del sitio web | basada en 7
columnas
Formulario Solicitar pedidos de | Recoleccion de Interés
oracion datos, a través de un
espacio determinado
Menu Definir un sistema | Cajade mentenla | Calma

de navegacion

parte superior del
sitio web
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7.3.2 Bocetaje.

Primera propuesta

Boceto 1.

"4 EL logotipo
. IGLESIA ADVENTISTA DEL estd centrado
== W SEPTIMODIA dentro del

: Chichicasterango sitio web
| A R

T O ———

TITULO | ——

SUBTITULODEL TITULO S ® b Im [m [a v |s
(e e Ja s |e |7
'] 5 LN RERE
w % (7 (ww [ ]|n
@A |8 |als s |w

A CHENCRED
~ .
- B
-/ N

En este primer boceto existe una tendencia minimalista tradicional al colocar la
mayoria de los elementos centrados, y con un titulo, subtitulo e imagen, con un pequefio

widget de calendario al lado izquierdo.
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Boceto 2.

SUBTITULO BEL TITULD ]

“TITULO 17

Este boceto corresponde a la pagina principal en donde se mantiene el logotipo y

el menu centrado, con un &rea para imagenes que van en movimiento en la parte central

de la pagina.
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Boceto 3.

Pastor de Distrito

Primer Anciano

Jefe de Didconos LESIA

1G
DVENTISTA
ouSepTIMO DIA

Se presenta este boceto con un avatar de cada dirigente y el logotipo de la Iglesia

al lado izquierdo.
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Boceto 4.

Y
it

La pdgina solicitada no fue encontrada
Puede que el servidor eité ocupado o revise que la direccién ingresada es valida

Clic para regresar

Pégina de error manteniendo el estilo minimalista y con un textbox para ingresar

alguna busqueda.
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Boceto 5.

y
v 4

y v N
IGLESIA
?VmENE’ e

Galeria de fotografias.

1/7
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Segunda Propuesta

Boceto 1.

&@ [Glesin  ADNENTISTA
A~ D s<fiwodin

Pances A DE NOSOT®OS  L{peR€S  GALEEIA  Pepipos DE ORmdN

| Berdiciones |

En este boceto se observa la conservacion de una tendencia minimalista con el
logotipo cerca del borde superior izquierdo, con un boton de buscar dentro del sitio al
lado derecho y un menu levemente justificado a la izquierda con el contenido principal

centrado.

La tipografia para el menu es Serif para conservar la identidad corporativa de la
Iglesia Adventista del Séptimo Dia. Todo el contenido con un fondo levemente

texturizado.
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Boceto 2.

L |

&Q [Glesin  ADVEN TR
A DL sePiwooin

Tomaea M DE NOSOT®S  Lipee€S  GALEEIA  Pepipos D& OLhadn

TELIO

TExTO

TEXTO

Este boceto es para la seccidon acerca de nosotros en donde se destaca la linea

minimalista de tal forma que no parezca saturado, combinando texto e imagenes de una

forma dinamica.
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Boceto 3.

&@ [Glesin  ADVENTITA '
A D s<fiwodin

Pamcea  Ah DE NOSOT®OS  L{peR€S  GALEEIA  Pepipos DE OpmdN

bo po |
DO [po

Este boceto presenta a los dirigentes en el area central, en la parte superior el
avatar del dirigente y en la parte inferior su nombre y su cargo, manteniendo el menu, el

logotipo y el cuadro de busqueda.
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Boceto 4.

&@J [Glesin  ADNENTISTA
A DE s<fwonia

Pances A DE NOSOT®OS  L{peR€S  GALEEIA  Pepipos DE ORmdN

Se puede observar que en este boceto el area de fotografias permite seleccionar la

gue deseemos manteniendo la tendencia minimalista.
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Boceto 5.

&Q IGlesin ADIEN TN
A= DL s<lmonin

Temcea AR DE NOSOT®S  L{peR€S  GALEEIA  Pepipos DE OLacdn

Nompig

‘ F\?‘Zg 100

Conreo

PETICION

El espacio para pedidos de oracion se presenta de una forma clara y sencilla.
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7.3.3. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

Proceso 1.

Bienvenido Douglas, Salir | MiCuenta | Ver el sitio | Ayuda

Listas de correo electronico

[&] ®

Contenido de Sitio Biblioteca de archivos ~ Administrador de Usuarios

€l

Mi Cuenta Ver sitio en vivo  P4gina nueva

Chichicastenango
£ Inicio
= Men Principal
" Disefio y plantillas

} = Paginas de
Contenido

» & Anuncios

» = Calendario.

Grupos de
Documentos

'
» = Formularios

% Mapas de Google
» & Noticias
» & Albumes de Fotos
» 4 Los Podcast

» _ Peticiones de
Oracion

_. Presentaciones de
= Diapositivas

Diserfios visuales y Plantillas

Su Disefio de Sitio Actual:

p——
—

Personalizar los colores del tema

Este tema no es compatible con |a personalizacion.

Extensiones Requeridas

Slideshows
Adventist ID

Widgets precargados (en la carga inicial del tema)

Ayuda

‘Configuraciones

Ver sitio web en vivo h'l'i' S e i

Se utilizo la plataforma NetAdventist, que fue proveida por la organizacion de la

Iglesia Adventista del Séptimo Dia, se definié el tema a utilizar, personalizandolo y se

diagramo en base a los bocetos.
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Proceso 2.

MiCuenta Ver sitio en vivo Pég

Chichicastenango
@ Inicio
T Menu Principal
' Disefio y plantillas
» [ Paginas de Contenido
» @ Anuncios
» = Calendario.
¥ [& Grupos de Documentos
» T Formularios
& Mapas de Google
» & Noticias
» & Albumes de Fotos.
» § Los Podcast
» © Peticiones de Oracion

gina nueva

= Editar Plantilla de Pagina: home

Guardar y vover

Layouts

Seleccione una distribucion de pagina para esta plantilla:

Distribuciénes de Pagina:

W indica la zona de la
pégina donde el
contenido del widget se

mostrard.

1es de
2 Diapositivas

Se definieron distribuciones para cada pagina tomando en cuenta los elementos

requeridos.




Proceso 3.

MiCuenta  Versitio envivo  Pagina nueva

Chichicastenango " . .
& Iniio a ™ Editar Plantilla de Pagina: home

= Menu Principal
Header ‘

'™ Disefio y plantillas
» [5] Paginas de Contenido
b & Anuncios
» 5 Calendario. | Horizontal navigation |
» £ Grupos de Documentos \—I
» ] Formularios

& Mapas de Google
» [E Noticias.
» & Albumes de Fotos
» ' Los Padcast

» © Peticiones de Oracion
@ Presentaciones de
Diapositivas

Se definieron los widgets que se utilizarian en cada pégina y se colocaron en un

area seleccionada.
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Proceso 4.

netAdventist

Contenido de Sitio Biblioteca de archivos Administrador de Usuarios Listas de correo electrénico Configuraciones Ayuda

2 ® o

MiCuenta  Ver sitic en vivo  Pagina nueva

Chichicastenango [ = B i e
- Menu principal de navegacion del sitio web
& Inicio
= Men Principal
A continuacion estd la estructura de navegacion del mend principal de su sitio web. Puede ganizar el orden de los del meni

" Disefio y plantilas
» [5] Paginas de Contenido
¥ & Anuncios Principal Editar |
» & Calendario.

~ Acerca de nosotros Aadirun elemento secundario | Editar E§
» & Grupos de Documentos
» 7 Formularios = Lideres Anadir un elemento secundario | Editar E§
& Mapas de Google
» I3 Noticias ~ Galeria Afiadir un elemento secundario | Editar E3
» & Albumes de Fotos
} 7§ Los Podcast ~ Peticiones de Oracién Afiadir un elemento secundario | Editar E3

» & Peticiones de Oracion

= Presentaciones de
= Diapositivas

Se cred una estructura de navegacion, al definir un mend y crear los elementos

que forman parte del mismo.
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Proceso 5.

=3 =0

Usando las herramientas que posee NetAdventist se cred cada espacio, se

realizaron ajustes al utilizar el codigo HTML.
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Proceso 6.

» '§ Los Podcast * Indica que es requerido
» & Peticiones de Oracion

» Presentaciones de * Titulo
* Diapositivas

Galeria de Fotos

Titulo de Foto (%}

Leyenda
Titulo de Foto [X]
Leyenda
Titulo de Foto [x}
Leyenda

Se cre6 una galeria con fotografias de la fachada del templo de la Iglesia

Adventista de Séptimo Dia, sede Chichicastenango.
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Proceso 7.

v  Document Groups
v  Events

v  External Feeds

v  Forms

v  Google Maps
Google Transla
Location Finder

v  Login Widget
v Malling Lists

v  Menu Widget

v Photo Album
v Podcasts

v  Prayer Requests

ath Time Wi

v Slideshows

hool Minde:
v  Static Content Widget

v  Who's Online Widget

Se instalaron las extensiones necesarias para la utilizacion presente y futura.

netAdventist
netAdventist
netAdventist
netAdventist

netAdventist

K3 Integ
LLe

netAdventist
netAdventist
netAdventist

netAdventist

D A
die

netAdventist
netAdventist

netAdventist

netAdventist

SPD Adventist
Media

netAdventist

netAdventist

Document Groups Extension

Create events to display in calendars and widgets.

RSS/Atom Feed widget

Create and manage Forms.

The Google Maps extension allows creating and customizing Google maps for inclusion

across thelr site. Extension allows editing map pointer and description box, provides the
option of driving directions for the end user.

Allows users to translate frontend in their language

ation F

Allows you to place a login widget on your page.

Create and manage mailing lists.

An extension that provides a widget for placing additional menus on your site.
Create news articles.

advertiseme

Photo Albums

An extension for managing podcasts.

The Prayer Request extension provides site visitors with the ability to submit prayer
requests to the site admin for approval. Requests can be posted to the site and also
emailed to a prayer chain.

Di

Add slideshows to your site.

An extension to aliow parents to k their children's school data

Add your own content and media to a widget

Awidget that displays number of guests and members currently logged in.
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Proceso 8.

[ Extensiones
s Estadisticas de Uso Redirigir URL para SSL
5] Términos de Uso Redirigir SSL

URL de Fuente RSS

Informacién de Soporte de Sitio
cualquier O alos i de este sitio

Descripcién
La descripcién del sitio web generalmente aparece bajo el nombre del sitio web. Tener una descripcién de sitio es opcional.

Limite de 255 caracteres.

Palabras claves
Las palabras claves son palabras especificas asociadas con el sitio web que “leen” los buscadordes para conducir el trafico a su sitio. Las Palabras claves en realidad no aparecen en su sitio
web.

Chichi Chichi dventista, istas, Septimo Dia, Guatemala,
Fotos Chichi, Turismo Chichi Cristianos Cristianos Quiche, Iglesia Adventista
del Septimo Dia Chic Iglesia Cl

Limite de 255 caracteres.

Se optimizaron las palabras claves para mejorar el SEO del sitio web.
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Proceso 9.

bty e RS UA-E-EEamETBe S
BB ETa—EEL R0 HQ
o
CeruAz-Esams ek
20RO

Se configuré el espacio para pedidos de oracion



7.4 Propuesta preliminar

Pagina de Inicio. 1024 x 768 px.

9 IGLESIA ADVENTISTA
4= Jam: DELSEPTIMO DIA

Chichicastenango

Principa Acerca de nosotros idere Galeria  Pedidos de Ora

1

{Bendiciones!

Representacion final digital del segundo boceto con un concepto mas minimalista que el
primero pero mas dindmico, en este layout tiene cambios que se realizaron para mejorar el

aspecto visual.
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Pagina de Quienes somos. 1024 x 768 px.

a
%é IGLESIA ADVENTISTA
#=Za: DELSEPTIMO DIA
Chichicastenango
Principal Acerca de nosotros Lideres  Galeria Pedidos de Oracién
—_—

Miniaturas que acompafian el texto de cada parrafo permiten mejor comprension,

manteniendo los colores corporativos.
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Pagina de Lideres. 1024 x 768 pX.

"L iﬂ’;;)"v'\\; f].;‘\:-‘“
Ornchw e
~ ~ ~
—_— o— f—

Se solicitd el uso de avatares para la actualizacion rapida en caso de algun cambio

necesario, se utilizo una paleta de color que se adapte al disefio global.

52



Pagina de Galeria. 1024 x 768 px.

%é IGLESIA ADVENTISTA
A= DELSEPTIMODIA
Chichicastenango

Principal Acerca de nosotros Lideres Galeria Peticiones de Oracion

Volver a dlbumes de fotos

| 3.94 MBs | Ver presentacion de diapositivas

) & -'

En la galeria se colocaron las fotografias solicitadas, previamente editadas y mejoradas en

Photoshop.
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Pagina de Pedidos de oracion. 1024 x 768 px.

L e

Con un formulario de solamente 4 campos, para mayor facilidad de Ilenado se cred este

espacio para interactuar con los feligreses.
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CAPITULO VIII:

Validacion técnica



Capitulo VI1I: Validacion técnica
Al finalizar la propuesta preliminar del disefio de sitio web que informe acerca de las
actividades espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede
Chichicastenango dirigido a sus feligreses, se dara inicio al proceso de validacion técnica,
mostrando el proyecto a clientes, expertos y grupo objetivo. El instrumento de validacion sera la
encuesta personal, en ella se creardn preguntas cerradas y calificacion basada en la escala de

Likert.

Las encuestas se realizardn de dos maneras: de forma virtual a través de Google Forms

para clientes y grupo objetivo, e impresas para expertos.

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizaran los enfoques
cuantitativo y cualitativo. ElI primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta
aplicada a los sujetos y a través del enfoque cualitativo se intentara evaluar el nivel de

percepcion de los encuestados con respecto a la propuesta del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicara al cliente,
a treinta (30) numero de personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a diez (10) expertos

en las areas de comunicacion, disefio, didactica, trabajo social y religion.
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8.1 Poblacion y muestreo

Las encuestas se realizaron a una muestra de 41 personas divididas en tres grupos:

Cliente: Pastor Julio Cesar Lucero Rosales.
Expertos: Profesionales en distintas areas de la comunicacion y el disefio, la publicidad y otras

areas importantes.

Rolando Barahona Licenciado en Disefio Grafico

Boris Barrios Licenciado en Comunicacion

Manuel Monroy Licenciado en Publicidad

Angeélica Linares Licenciada en Administracion Educativa
Wendy Franco Licenciada en Comunicacion y Disefio
Ariel de Leon Licenciado en gramatica y lenguaje

Carlos Franco Licenciado en Disefio Grafico

Marlon Borrayo Licenciado en Publicidad

Antonio Gutiérrez Licenciado en Administracion de empresas
Antonio de Ledn Técnico en Servicio Social

Grupo objetivo: Mujeres y hombres de 18 a 45 afios de edad. Con un NSE C2, y contempla las

expresadas en la tabla de NSE Multivex 2015.
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8.2 Método e instrumentos

La herramienta que se usard es la encuesta. La encuesta consiste en un procedimiento a
través del que se recopilan datos por medio de un cuestionario previamente disefiado. Dentro de
la encuesta se usard el método de la escala tipo Likert. Esta escala consiste en una forma
psicosométrica usada cominmente en cuestionarios. Se colocan distintos grados o niveles en los
que el encuestado estara de acuerdo o en desacuerdo con una declaracion, pregunta o item y
posteriormente se procesan los resultados obtenidos. Este es un método cualitativo y produce
datos descriptivos.

Asimismo, se hara uso de preguntas dicotomicas en las que el encuestado respondera “si”

0 “no”, seglin considere.
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8.2.1. Modelo de la encuesta

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

fﬂ éé ” (FACOM)

UNIVERSIDAD Licenciatura en Comunicacion y Disefio

La Revolucién en la Educacién

Proyecto de graduacion

Género F Experto Nombre
M Cliente Profesion
Edad Grupo Objetivo Puesto

Encuesta de Validacion del proyecto de:

Disefio de sitio web que informe acerca de las actividades espirituales que se realizan en la
Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango dirigido a sus feligreses. Guatemala,
Guatemala 2021

Antecedentes:

La Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango fue establecida el afio de
1940 por varios feligreses provenientes de Santa Cruz de Quiché, y actualmente se dedica
principalmente a predicacion de la inminente segunda venida de JesUs y a promocionar un mejor
estilo de vida guardando los mandamientos de Dios teniendo como guia a Espiritu Santo.

Al visitar la organizacion se pudo observar que no cuenta con un sitio web que informe

acerca de las actividades espirituales que realiza.

Por lo que se ha planteado el objetivo de disefiar un sitio web que informe acerca de las
actividades espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede

Chichicastenango dirigido a sus feligreses.
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Instrucciones:

Con base a lo anterior, observe la propuesta de sitio web y segln su criterio conteste las

siguientes preguntas de validacion, colocando una “X” en los espacios en blanco.

Parte Objetiva:

1.

¢Considera usted necesario disefiar un sitio web que informe acerca de las actividades
espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede
Chichicastenango dirigido a sus feligreses?

Sl NO

¢Cree que es importante investigar informacidn que sustente que un sitio web puede ser
una herramienta de comunicacion apropiada para dar a conocer y promover la
evangelizacion y el servicio social que la Iglesia Adventista del Séptimo Dia de
Chichicastenango?

Sl NO

¢Considera adecuado recopilar informacion relacionada con disefio de sitios web para
realizar el proyecto?

Sl NO

¢Considera adecuado recopilar informacion sobre la Iglesia Adventista del Séptimo Dia
de Chichicastenango y sobre las actividades que realizan para poder tener un mejor
conocimiento sobre su propdésito y funciones?

Sl NO

Parte Semioldgica:

5.

¢Segun su opinidn, los colores utilizados en el sitio web son?

Tranquilos Pasivos Rudos Toscos
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6. ¢Como considera la tipografia usada tomando en cuenta que el grupo objetivo esta
compuesto por mujeres y hombres, de 18 a 45 afios de edad, con un NSE C2, gustos por
los contenidos cristianos adventistas del séptimo dia y tendencias a leer informacion en
Internet?

Modesta Estable Inusual Alternada

7. ¢Considerando el sitio oficial a nivel mundial con relacion a la diagramacion del sitio
web de la sede Chichicastenango es?

Ampliamente ajeno Guarda relacion Tiene pertenencia Muy variado

8. ¢Como considera usted que el espacio para pedidos de oracion es?

Motivacional __ Despierta el interés __ Desmotivante _ Aburrido

9. ¢Qué considera que los menus reflejan?

Estabilidad ~ Paz _ Sutileza ___ Inestabilidad

Parte Operativa:

10. ¢El tamafio de los elementos dentro del sitio web es?
Muy grande Estable Inconsistente  Conflictivo__

11. ;La forma en que esta presentado el sitio web le parece?
Informal Desordenada Levemente informal __ Ordenada

12. ;Los botones de navegacidn se activan de qué forma?
Correcta No se activan Sin animaciones Con errores

13. ¢ Considera que la diagramacion del mena del sitio web es?

Organizada ___ Fécil deusar___  Dificil de comprender __ Desordenada____
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14. ; Cree que el espacio para pedidos de oracién es?

Importante Basico Indistino Inusual

De antemano se agradece la atencién y el tiempo brindado para contestar esta encuesta. Si en
caso usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica personal puede hacerlo en el siguiente
espacio:
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8.3. Resultados e interpretacion de resultados

Parte Objetiva:

1. ¢Considera usted necesario Disefiar un sitio web que informe acerca de las actividades
espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede
Chichicastenango dirigido a sus feligreses?

Grafico |

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Cliente Grupo Objetivo Expertos

HSi ®No

Interpretacion. EI 100% de los encuestados indicd que es necesario disefiar un sitio web que
informe acerca de las actividades espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del
Séptimo Dia sede Chichicastenango dirigido a sus feligreses, mientras que no hubo
respuestas negativas a la pregunta (0%). Por consiguiente, esto demuestra que el proyecto
sera trascendente.
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2.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

¢Cree que es importante investigar informacion que sustente que un sitio web puede ser
una herramienta de comunicacion apropiada para dar a conocer y promover la
evangelizacion y el servicio social que la Iglesia Adventista del Séptimo Dia de
Chichicastenango?

Grafico 11

Cliente Grupo Objetivo Expertos

HSi ®ENo

Interpretacion. EI 100% de los encuestados indicd que es importante investigar informacion que

sustente que un sitio web puede ser una herramienta de comunicacién apropiada para dar
a conocer y promover la evangelizacién y el servicio social que la Iglesia Adventista del
Séptimo Dia de Chichicastenango, mientras que no hubo respuestas negativas a la
pregunta (0%). Por consiguiente, esto demuestra que debe investigarse previamente.
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3.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

¢Considera adecuado recopilar informacién relacionada con disefio de sitios web para
realizar el proyecto?

Grafico III

Cliente Grupo Objetivo Expertos

HS{ ENo

Interpretacion. ElI 97% de los encuestados indico que considera adecuado recopilar informacién

relacionada con disefio de sitios web para realizar el proyecto, mientras que un 3% indico
que no. Por lo tanto, se recopilara la informacién relacionada.
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4. ¢Considera adecuado recopilar informacion sobre la Iglesia Adventista del Séptimo Dia
de Chichicastenango y sobre las actividades que realizan para poder tener un mejor

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

conocimiento sobre su propdésito y funciones?

Grafico IV

Cliente Grupo Objetivo Expertos

HSi ®No

Interpretacion. EI 100% de los encuestados indicé que es adecuado recopilar informacion sobre
la Iglesia Adventista del Séptimo Dia de Chichicastenango y sobre las actividades que
realizan para poder tener un mejor conocimiento sobre su proposito y funciones, mientras
que no hubo respuestas negativas a la pregunta (0%). Por consiguiente, esto demuestra

que debe conocerse sobre el proposito y funciones de la Iglesia previamente.

65



Parte Semioldgica:

5. ¢Segun su opinion, los colores utilizados en el sitio web son?

GraficoV
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B Tranquilos ™ Pasivos ®Rudos ™ Toscos

Interpretacion. El 83% de los encuestados indicé segun su opinion, los colores utilizados en el
sitio web son tranquilos, mientras que un 14.33% indico segun su opinion, los colores
utilizados en el sitio web son pasivo, un 2.33% que son toscos y nadie indico que le
parecieran rudos. Por consiguiente, se realizaran pequefios cambios en las combinaciones
de color.
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6. ¢Como considera la tipografia usada tomando en cuenta que el grupo objetivo esta
compuesto por mujeres y hombres, de 18 a 45 afios de edad, con un NSE C2, gustos por
los contenidos cristianos adventistas del séptimo dia y tendencias a leer informacion en

Internet?
Grafico VI
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Interpretacion. EI 39% de los encuestados indico que la tipografia usada tomando en cuenta que
el grupo objetivo es modesta, el 54% dijo que le parecio estable, el 2% manifestd que

inusual y el 5% alternada, por lo que se alcanzo el objetivo de expresar estabilidad.
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7. ¢Considerando el sitio oficial a nivel mundial con relacién a la diagramacion del sitio
web de la sede Chichicastenango es?

Grafico VII
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Interpretacion. ElI 5% de los encuestados indicé que el sitio oficial a nivel mundial es
ampliamente ajeno con relacion a la diagramacion del sitio web de la sede
Chichicastenango, el 37% manifestd que guarda relacion, el 41% indicO que tiene
pertenencia y el 17% que es muy variado, por lo cual la mayoria considera que si tiene
relacion directa.
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8. ¢Como considera usted que el espacio para pedidos de oracion es?

Grafico VII
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Interpretacion. El 59% de los encuestados considera usted que el espacio para pedidos de
oracion es Motivacional, el 29% manifestdé que despierta el interés, el 5% indico que es
desmotivante y el 7%, que es aburrido, la mayoria indicé que una calificacion positiva.
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9. ¢Qué considera que los menus reflejan?

Grafico IX
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Interpretacion. El 64% de los encuestados indicd que los menus reflejan estabilidad, el 22%
manifestd que refleja paz, el 12% indico sutileza y el 2% inestabilidad, la mayoria

percibid estabilidad y paz.
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Parte Operativa:

10. ¢ El tamafio de los elementos dentro del sitio web es?

Grafico X
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Interpretacion. EI 10% de los encuestados expreso que tamafio de los elementos dentro del sitio
web es muy grande, el 88% manifestd que es estable, el 2% indicé inconsistente y nadie
marco conflictivo, la mayoria percibié la estabilidad planteada.
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11. ;La forma en que esta presentado el sitio web le parece?
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Grafico XI
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Interpretacion. Ninguno de los encuestados colocod que le parece que la forma en que esta
presentado el sitio web es informal y desordenado, el 20% manifesté que le parece
levemente informal y el 80% indic6 que la forma le parece ordenada, demostrando que el

objetivo se alcanzd.
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12. ;Los botones de navegacion se activan de qué forma?

Grafico XII
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Interpretacion. Un 88% de los encuestados marcé que los botones de navegacion se activan de
forma correcta, nadie manifestd que no se activaran, el 10% expreso que sin animaciones

y el 2% indic6 que con errores, Se realizara la validacion para asegurar que funcionen
correctamente.
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13. ¢ Considera que la diagramacion del mena del sitio web es?
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Grafico XIII
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Interpretacion. 54% de los encuestados selecciond que la diagramacion del menu del sitio web
es organizada, el 41% indicé que facil de usar, el 5% colocé que dificil de comprender y
nadie que es desordenada, por lo cual la mayoria expres6 que es organizada y facil de

usar.
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14. ; Cree que el espacio para pedidos de oracién es?

Grafico XIV
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Interpretacion. Un 76% de los encuestados selecciond la opcidn e indicd que es importante que
se cree un espacio para pedidos de oracion, un 22% que es basico, un 2% indic6 que es
indistinto, y nadie dijo que es inusual, por lo cual la mayoria comparte la idea de que es

bésico e importante crear un espacio para pedidos de oracion.
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8.4. Cambios en base a los resultados
Con base a los datos obtenidos en la fase de validacion para la implementacion del presente

proyecto se refleja que:

e Cumple con el objetivo general y con cada uno de los objetivos especificos.

e Es necesario colocar un banner horizontal en la péagina principal, en la galeria de
fotografias y en los pedidos de oracion para dar mayor dinamismo a dichas paginas y se
cambid el tamafio y el color de la palabra “Bendiciones” de la pagina principal para dar
realce y contraste con el color azul y asi darle un toque de calidez, para no ser tan pasivo.

e Es necesario agregar a la pagina principal una division de 25% en donde se coloco un
link al sitio mundial en espafiol con las creencias Adventistas del Séptimo Dia, para dar
mas sentido de pertenencia y para no tener un texto demasiado largo.

e Es necesario justificar correctamente cada avatar en la pagina lideres.

e Es necesario realizar un cambio en la pagina del sitio web “sobre nosotros” dejando un

espacio adecuado entre cada imagen y el texto.
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Capitulo IX Propuesta grafica final

Pagina 1: Inicio 1366 x 768 pixeles

%é IGLESIA ADVENTISTA
= DELSEPTIMODIA

Chichicastenango

Principal Acerca de nosotros Lideres Galeria Peticiones de Oracion

768 pixeles

NUESTRAS CREENCIAS

Las creencias adventistas tienen el
de impregnar toda la vida

1366 pixeles

Pagina principal del sitio web con informacion de la actividad mas reciente en la columna

derecha del mismo.
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Pagina 2: Acerca de nosotros 1366 x 768 pixeles

% IGLESIA ADVENTISTA
2 DELSEPTIMO DIA
Chichicastenango

Principal Acerca de nosotros Lideres Galeria Peticiones de Oracién

HII)‘

1366 pixeles

768 pixeles

Pagina secundaria del sitio web con informacion general acerca de la Iglesia Adventista

del Séptimo Dia, sede Chichicastenango.
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Pagina 3: Lideres 1366 x 768 pixeles

%ﬁ IGLESIA ADVENTISTA
A= DELSEPTIMODIA
Chichicastenango

Principal Acerca de nosotros Lideres Galeria Peticiones de Oracién

LIDERES

r~ o ~
— — —

Julio Lucero David Linares Mario Tzoc
Pastor de Distrito Primer Anciano Jefe de Diaconos
1366 pixeles

768 pixeles

Pagina secundaria del sitio web con informacién general de los lideres de Iglesia con un

avatar, segun su género.
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Pagina 4: Galeria 1366 x 768 pixeles

%é IGLESIA ADVENTISTA
=2 DELSEPTIMO DIA

S

Principal Acerca de nosotros Lideres Galeria Peticiones de Oracion

768 pixeles

Volver a dlbumes de fotos

NUESTRAS CREENCIAS

Galeria de Fotos

12 Photos | 3.94 MBs | Ver presentacién de diapositivas
Las creencias adventistas tienen el

propésito de impregnar toda la vida

Surgen a partir de escrituras que o
presentan un retrato convincente de A S
Dios, y nos invitan a explorar, Sl

experimentar y conocer a Aquel que i | T

desea restaurarnos a la plenitud [ SN 5

1366 pixeles

Pagina secundaria del sitio web con fotografias de actividades anteriores y de las

instalaciones principales.
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Pagina 5: Pedidos de oracidn 1366 x 768 pixeles

Q
%& IGLESIA ADVENTISTA
= DELSEPTIMO DIA

2

Principal Acerca de nosotros Lideres Galeria Peticiones de Oracion

768 pixeles

Este es el Poder de la Oracién, y nosotros jqueremos orar por usted! si usted desea envia su
solicitud para que nosotros oremos, puede hacerlo por mail o publicandolo en nuestro sitio,
por favor llene la siguiente informacién, Dios le bendiga, jestaremos orando por usted!

NUESTRAS CREENCIAS

Las creencias adventistas tienen el Nombre

propésito de impregnar toda la vida.

Surgen a partir de escrituras que

presentan un retrato convincente de Apellido

Dios, y nos invitan a explorar,

experimentar y conocer a Aquel que

desea restaurarnos a la plenitud Correo electrénico

[ S sbrorms |

1366 pixeles

Pagina secundaria del sitio web para realizar un pedido de oracion.
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Capitulo X Produccién, Reproduccion y distribucién
Como parte fundamental para el desarrollo del disefio de sitio web que informe acerca de las
actividades espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede
Chichicastenango dirigido a sus feligreses, es necesario implementarlo para que la empresa vea

los beneficios obtenidos a partir del disefio propuesto.

e Plan de costos de elaboracion
e Plan de costos de produccién
e Plan de costos de reproduccion

e Plan de costos de distribucién

10.1. Plan de costos de elaboracion
Tomando en cuenta que un disefiador grafico promedio tiene un salario mensual de

Q. 6,000.00 el pago del dia trabajado es de Q. 200.00 y la hora se estima en un valor de Q. 25.00.

DESCRIPCION SEMANAS HORAS COSTO
EMPLEADAS
Investigacion 1 15 Q375.00
Bocetaje 1 8 Q200.00
Creacién de estrategia y conceptualizacion 2 30 Q750.00
del proyecto

Total de costos de elaboracion Q1325.00
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10.2. Plan de costos de produccion

DESCRIPCION SEMANAS HORAS COSTO
EMPLEADAS
Disefio y maquetacion del sitio web 3 60 Q1,500
Total de costos de elaboracién Q1,500.00

10.3. Plan de costos de reproduccion

Debido a que es un proceso digital no se necesitan inversiones de reproduccion.

10.4. Plan de costos de distribucién

Debido a que la Iglesia Adventista del Séptimo Dia cuenta con hosting y dominio gratuito

No se necesita esta inversion.

10.5. Margen de utilidad

Se estima para el presente proyecto un promedio de 20% de utilidad sobre los costos.

Costo total = Q2,825.00

Utilidad 20% = Q565.00

83



10.6. Cuadro con resumen general de costos

Detalle Total de costo
Plan de costos de elaboracion Q1,325.00
Plan de costos de produccion Q1,500.00
Plan de costos de reproduccion Q0.00
Plan de costos de distribucion Q0.00
Subtotal | Q2,825.00
Margen de utilidad 20% Q565.00
Subtotal 11 Q3,390.00
IVA 12% Q406.80
TOTAL Q3,796.80
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Capitulo XI Conclusiones y recomendaciones

11.1. Conclusiones

e Se disefio un sitio web que informe acerca de las actividades espirituales que se realizan
en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango dirigido a sus feligreses.

e Se investigaron las estrategias utilizadas para la realizacion del sitio web, ya que sera la
base de sustento del desarrollo del proyecto de comunicacion y disefio.

e Se recopilaron cuéles son las caracteristicas mas importantes en el mercado objetivo para
el desarrollo del disefio del sitio web.

e Se diagram0 el sitio web que se utilice para informar acerca de las actividades
espirituales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede

Chichicastenango dirigido a sus feligreses.
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11.2. Recomendaciones

e Serecomienda a la Iglesia Adventistas del Séptimo Dia sede Chichicastenango actualizar
el sitio web peridédicamente guardando la tendencia minimalista, respetando los colores
institucionales.

e Serecomienda a la Iglesia Adventistas del Séptimo Dia sede Chichicastenango subir mas
fotografias constantemente para mantener informados a los miembros de iglesia.

e Serecomienda a la Iglesia Adventistas del Séptimo Dia sede Chichicastenango evaluar si
es necesaria la implementacion de mas paginas al sitio web.

e Se recomienda a la Iglesia Adventistas del Séptimo Dia sede Chichicastenango verificar

diariamente las peticiones de oracion, para dar continuidad a esta herramienta.
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Capitulo XI1 Conocimiento general

12.1. Demostracion de conocimientos

CONOCIMIENTO
GENERAL

MERCADEO

DISENO
GRAFICO

PSICOLOGIA DE
LA COMUNICACION

LENGUAJEY
GRAMATICA

TECNICAS DE_
INVESTIGACION

COMUNICACION
CORPORATIVA

MATEMATICA
BASICA

En un sitio web se pueden desarrollar
estrategias que utilice, SEO, PPC,
campanas en Redes Sociales.

La correcta imagen transmitida por el
disefio en un sitio web causa una
impresion positiva.

La percepcion, aprendizaje, memoria,
persuasion e influencia que el sitio web
puede tener son importantes.

Cuidar los detalles en la redaccién son
claves para transmitir un mensaje claroy
preciso.

La relevancia de las técnicas de
investigacion esta en el hecho de
desarrollar conocimientos sélidos.

Es bésica para mantener informadas a las
personas que forman parte de la
organizacion.

Las matemadaticas son importantes para
llevar el control financiero, de
contabilidad y de estrategias.
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Capitulo XIV Anexos

Anexo |

Brief del cliente

A MMM Faculad de Clencias
L L0000 de la Comunicacidn

BRIEF: Es un docurnenio escrifo gue debe comdener toda la informacidn necesara para el desamaoilo del
proyecto de graduacion. Es un instrumento de marcadeo gue sinve como fa plafaforma ef cual define los
obyjetivas de mercadeo y de comunicacion de la organizacion.

DATOS DEL ESTUDIANTE

Mombre del estudiante: _Douglas Fernando Aguilar Lux

No. de Camé: 11002704 Celular: _3293a857

Email: _Douglas aguilar@galileo edu

Proyecto: Disefio de sitio web que informe acerca de las actividades espirituales que se realizan

en la lglesia Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango dirigido a sus feligreses

DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA)

Mombre del cliente (empresa); lglesia Adventista del Septimo Dia sede Chichicastenango

Direccion: _Chichicastenango, El Quiche

Email: ija7d chichi®@®hotmail.com Tel:

Contacto: Pr.Julio Lucerg Celular: 5019 6670

Antecedentes: La Iglesia Adventista del Séplimo Dia sede Chichicastenango fue establecida el

Oportunidad identificada: _Disefiar un sitio web gue informe acerca de las actividades

espirtuales que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango

dirigido a sus feligreses.




DATOS DEL CLIENTE (EMPRESA) B R I E I

La misian de la igiesia Adventisia del Seplimo Oia es comunicar a iodas las personas el svangelio siemo del amor de Dios en o
Misitin: mniexio del mensaje de los ires angeles de Apccalipsis 1438 al 12 confomme ests revelado en 2 vida, muere, resuTeoion §

rrinisferio sacerdotal de Jesucrisio, iInvitandolas a acepiar a Jesis como su Saivador personal y a unirse a su iglesia. y
asistendolas y edificandolas espinhalments en prepamckon pan sU Pronio relomo.

Wisidn: Enamonia con las grandes profecias de las Esoriuras, gue el dimax del plan de Dics es Inda su creacicn

ala compieta armaonta oon su periecta voluntad y justida.

Delimitacidn geografica: _Chichicastenango, El Quiche

Grupo objetive: _C2

Principal beneficio al grupo objetive: _Fidelizar, retener y motivar a los miembros de Iglesia

Competencia: __|glesias del area geografica

Posicionamiento: Por debajo de las iglesias que cuentan con un sitio web localmente

Factores de diferenciacion: Diseno y armonia con los colores institucionales.

Ohbjetivo de mercadeo: Disefiar un sitio web gue informe acerca de las actividades espirituales

que se realizan en la Iglesia Adventista del Séptimo Dia sede Chichicastenango dirigido
a sus feligreses.

Objetivo de comunicacidn; Mantener informados a los feligreses de la Iglesia.

Mensajes claves a comunicar:

Estrategia de comunicacion: Digital

Reto del disefio v trascendencia: Impactar de manera positiva a los feligreses.
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BRIEF

Colores: Verde azulado, gris y blanco

Tipografia: _Goudy Old Style, Advent sans

Forma: Llama, Biblia, Cruz

LOGOTIPO

// Iglesia Adventista
‘-{/A del Séptimo Dia




Anexo 11

Tabla de Niveles Socio Econdmicos 2015 / Multivex

NIVEL A

NIVEL C2

NIVEL E

vecaciones en el exterior.

0 exterior

locales,

locales,

parques. estadio

+ de 0100.000.00 Q61.200.00 Q25 600.00 Q17.500.00 011.90000 Q7.200.00 Q3400.00 - d= 01.00.00
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Validacién técnica

-. Rolando Barahona, Licenciado en Disefio Grafico
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-.Carlos Franco, Licenciado en Disefio Gréfico

-.Marlon Borrayo, Licenciado en Publicidad
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-.Manuel Monroy, Licenciado en Publicidad
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-.Wendy Franco, Licenciada en Comunicacion
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-.Antonio Gutiérrez, Licenciado en Administracion de empresas.
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-.Ariel de Leon, Licenciado en gramética y lenguaje

101



(C)

-.Angélica Linares, Licenciada en administracion educativa (tercera de izquierda a derecha)
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-.Pastor Julio Lucero, Cliente.
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=

.Validacion grupo objetivo
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-.Validacion grupo objetivo
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Encuesta de validacion

Instrucciones:
Por favor haga clic en el sitio web chichicastenango.interamerica.org y conteste las siguientes
preguntas.

Antecedentes:

La Iglesia Adventista del Séptimo Dia de Chichicastenango se originé alrededor del afio
1940, por lo que tiene 74 afios de estar presente.

Desde sus inicios se ha caracterizado por compartir el Evangelio Eterno de Salvacién y
presentar Las Verdades que La Palabra de Dios presenta, asi como el apoyo social.

Con el fin de promover la evangelizacion Del Mensaje de los 3 Angeles asi como el apoyo
social a la comunidad, se propone la creacion del disefio de un sitio web y asi continuar
cumplimiento con el objetivo de ir y predicar El Evangelio.

*Obligatorio

Nombre *

-Encuesta en Google Forms.

# Editar este formulari

m
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