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Resumen
A traves del acercamiento con la empresa Finca Arco Iris se identifico que no cuenta
con Isologo y su aplicacion en materiales impresos, para comercializar en el mercado

guatemalteco el café que distribuye.

Por lo que se plante6 el siguiente objetivo: Disefiar un Isologo y su aplicacion en
materiales impresos, para comercializar en el mercado Guatemalteco, el café que distribuye

la Finca Arco iris.

Se realiz6 una herramienta de validacion para conocer la percepcion del cliente,
grupo objetivo conformado por mujeres y hombres, de 18 a 64 afios de edad con un NSE
entre D1 a C1 quienes tienen poco tiempo libre. Es por ello que deciden hacer compras en
sus tiempos libres en cafeterias, centros comerciales u almacenes.

Su estilo de vida se centraliza en el trabajo y educacién, desean hacer compra de
café de buena calidad con una presentacion legible, siempre tomando en cuenta el precio y
que sean lugares accesibles para sus compras.

El resultado obtenido fue el disefio de Isologo y su aplicacién en materiales
impresos, para comercializar en el mercado Guatemalteco el café que distribuye la Finca
Arco iris. Se recomendd a Finca Arco Iris colocar el manual corporativo en la pagina de
issu.com para que le sea més accesible al cliente o a los colaboradores acceder al manual de

marca de forma digital.



Para efectos legales unicamente la autora, YUKI MARISOL SAKAMOTO HATAKEYAMA,
es responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y

puede ser motivo de consulta por estudiantes y profesionales.
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Capitulo I. Introduccién

1.1 Introduccion
Finca Arcoiris ha ofrecido a sus clientes reales y potenciales sus servicios desde
1977. Sin embargo, en la actualidad no cuenta con el manual corporativo y su aplicacion

en< materiales impresos dirigido al mercado guatemalteco e internacional.

Por esta razon se propuso resolver este problema comunicativo a través de la
elaboracion del siguiente proyecto: Disefio de Isologo y su aplicacion en materiales
impresos, para comercializar en el mercado guatemalteco. El café que distribuye la finca

Arcoiris.

Para crear el concepto creativo se usara el método de brainstorming y el método
scamper a través de un metodo de investigacion I6gico inductivo. Se creara un marco

teodrico que respalde la investigacion.

A traves de herramientas de investigacion, comunicacion, disefio y validacion se
desarrollara el proceso de este proyecto. Los métodos de validacion seran encuestas al
grupo objetivo, clientes y un grupo de expertos. De esta Ultima herramienta se obtendran
cambios importantes para mejorar el resultado, y dejar un producto de comunicacion y

disefio funcional para el grupo objetivo.
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Capitulo I1: Problemética

2.1 Contexto

La Finca Arco Iris fue creada el afio 1977 por los tres hermanos que a poseen, son la
cuarta generacion de una familia de productores de café que se inicid en los primeros afios
del siglo pasado, y actualmente se dedica principalmente a la comercializacion de café en
grano y tostado que es de optima calidad.

Sin embargo, su posicionamiento en el mercado no ha cumplido expectativas en la
empresa, por lo tanto Finca Arco Iris busca cambiar la imagen visual de este producto a
través de la creacion, disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos. Los clientes
actuales se sentiran identificados a travées de la comunicacion visual atrayendo nuevos

consumidores nacionales e internacionales.

2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio
A través del acercamiento de la empresa Finca Arco Iris se identificd que no cuenta
con un Isologo y su aplicacion en materiales impresos, para comercializar en el mercado

guatemalteco el café que distribuye la finca Arcoiris.

2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problemay la
intervencion del disefiador — comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro
variables: a) magnitud; b) trascendencia; ¢) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan

todas y cada una de las variables).



2.3.1. Magnitud.

En la Republica de Guatemala habitan 17,25 millones de personas, y esta divida en
22 departamentos. Entre ellos se encuentra en Chimaltenango que en la actualidad acoge a
615.776 mil habitantes. Dentro del departamento de Chimaltenango, departamento de
Sacatepéquez y el departamento de Guatemala existen 18 empresas dedicadas a la
elaboracion y distribucion de café, y entre ellas se encuentra Finca Arcoiris que atiende
aproximadamente a 3 clientes potenciales:

e Let’s coffee, Korea

e Cafe.com, Japon

e Starbucks Coffee Company, USA.



2.3.2. Magnitud.

MAGNITUD

« Clientes actuales 3

—

o Clientes potenciales
7 millones de personas.

¢ 18 empresas dedicadas a
vender café en grano,
molido y tostado.

3. & Departamento de Guatemala
(millones de habitantes)

Cuidad de Guatemala
4. ¢ (dividida en 25 zonas)

Guatemala tiene 17 millones
* de habitantes.

¢ Guatemala esta divida en 22
departamentos.

Hecho por Yuki Sakamoto

Organigrama para Finca Arco Iris, hecho por Yuki Sakamoto.
2.3.2. Vulnerabilidad.
Al no contar con el disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos, se
perdera la oportunidad de darse a conocer y realizar ventas a nivel nacional e

internacional, por lo tanto, al no realizarlo produce un bajo



posicionamiento y repercusion negativa en las ventas del producto, a raiz de esto se
requiere linea grafica en el disefio de Isologo y aplicacion en materiales impresos
para incrementar ventas y aumentar el posicionamiento de la marca.

2.3.3. Trascendencia.

Al contar con disefio de Isologo y su aplicacién en materiales impresos, la
empresa podra posicionarse dandose a conocer a nivel nacional como internacional,
aumentando ventas a través de elementos verbales, visuales, objetuales y
ambientales que contara la marca para asi poder transmitir el espiritu de pertenencia
y liderazgo, trabajando asi la fidelidad de los usuarios.

2.3.4. Factibilidad.

El proyecto disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos es
factible, porque cuenta con los recursos necesarios para llevarse a cabo.
2.3.4.1 Recursos Humanos.

Finca Arcoiris cuenta con el capital humano adecuado que tiene la
capacidad, el conocimiento, la experiencia y las habilidades para habilidades para la
elaboracion de café que comercializa en grano y tostado que es de éptima calidad.
2.3.4.2 Recursos Organizacionales.

Los ejecutivos de Finca Arcoiris autorizan al personal para que esté en
disposicion de brindar toda la informacion necesaria de la empresa para llevar a

cabo este proyecto.


https://www.emprendepyme.net/liderazgo-empresarial

2.3.4.3 Recursos Econémicos.

Finca Arcoiris cuenta actualmente con los recursos necesarios con un
presupuesto total de Q25, 000.00, que posibilita la realizacion de este proyecto.
2.3.4.4 Recursos Tecnoldgicos.

Finca Arcoiris cuenta con el equipo y las herramientas indispensables para
elaborar, producir y distribuir el resultado del proyecto de graduacion. Por su parte,
el comunicador-disefiador cuenta con las competencias profesionales y el siguiente

equipo para llevar a cabo el proyecto:

. Computadora Hp
. Céamara fotografica EOS Rebel T6i
. Ipad Air primera generacion






Capitulo I11. Objetivos del disefio

3.1 El objetivo general
Disefar un Isologo y aplicarlo en materiales impresos, para comercializar en el

mercado Guatemalteco, el café que distribuye Finca Arco Iris.

3.2 Los objetivos especificos
3.2.1 Recopilar toda la informacion necesaria de la empresa para la creacion de
disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos.
3.2.2 Investigar referencias bibliogréaficas y en sitios web acerca de temas para la
creacion del disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos
3.2.3 Crear un manual de uso de Isologo donde se muestre sus aplicaciones en los

materiales a utilizar.
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4.1

Capitulo IV: Marco de referencia

Informacion general del cliente

Finca Arco Iris fue creada el afio 1924 por Maximiliano Pérez Rosales, actualmente
se dedica principalmente a elaborar y comercializa el café en grano y tostado, que es
de déptima calidad.

4.1.1 Mision. Producir café estrictamente duro, con caracteristicas de un café
especial y de alta calidad, de altura, en forma sostenible, con préacticas que
minimicen el impacto ambiental, trabajando en armonia con la naturaleza,
aprovechando conocimientos, experiencias, recursos locales y centrandose en cuatro
puntos clave que son:

Calidad del Producto

Rentabilidad econdmica

Responsabilidad social

Liderazgo ambiental

4.1.2 Vision. Ser empresa que sea lider en Guatemala en ofrecer el mas competitivo
“café elaborado”, junto al mas completo y eficiente conjunto de servicios

complementarios en una cadena de distribucion mas extensiva y productiva.
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4.1.3 FODA.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

e Hacen anélisis del acerca suelo y el
agua, ya que esto ayuda la fertilidad,

conservacion 'y crecimiento de las
plantas.
e Utilizan abonos organicos, técnicas

japonesas, derivado a un proceso de
fermentacion.

e La mayoria de paises internacionales
prefieren el café de Guatemala, por el
valor agregado que este conserva. (Asia

e Aumento de la economia al
distribuir dentro del mercado
de guatemalteco.

e Subir de posicionamiento entre
otras marcas reconocidas a

nivel nacional.
e Atraer clientes potenciales
dentro del mercado

guatemalteco.
e Ingreso de nueva maquinaria

y Europa) para realizar nuevos
e Producto ecoldgico procedimientos que
favoreceran al personal.
DEBILIDADES AMENANZAS
e Competencia con grandes productores y e EI ingreso de nuevos
exportadores del mundo. productores de café en el
e Los costos de transporte son altos y las mercado.
carreteras se encuentran en mal estado. e Elevacion de precios de
o fertilizante por el tema del
Covid 19.

12




4.1.4 Organigrama.

Representante &
administrador General

Administrador de campo

Asistente técnico de Encargado de Contador | Caparalidel Administrador del Administrador de
Anacafé mercadeo entacbEenes SpSIEiCoNeAmpo beneficio himedo beneficio seco

Laboratorio de Oficiales Auxiliar Caporal de

S - _
suelos & foliar exportaciones contable Personal de campo beneficio Almacenaje

Auxiliares de Trilla &
exportaciones Clasificacion

Mensajeros Beneficio Embalaje &
himedo despacho

Organigrama para Finca Arco Iris, hecho por Yuki Sakamoto.

Ver Brief completo en anexo 1.
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Capitulo V: Definicién del grupo objetivo
Kotler y Armstrong, en el libro "Fundamentos de Marketing", consideran que un

mercado meta consiste en un conjunto de compradores que tienen necesidades y

caracteristicas comunes a los que la empresa decide servir.

Es por ello que se determind el segmento hacia donde van dirigidos los productos

de la empresa con las siguientes variables.

5.1 Perfil geogréafico

El grupo objetivo se encuentra en el departamento de Guatemala que tiene
3,573,179 habitantes. EI Area metropolitana cuenta con 2,450,212 habitantes. La poblacion
femenina es de 1,827,017. Las coordenadas geogréaficas de Guatemala son 15 ° 30'de
latitud norte y 90 ° 15'de longitud oeste, cuenta con un clima predominante tropical, pero
varia en lo templado. El grupo objetivo esta focalizado en el area metropolitana de la

ciudad de Guatemala.

5.2 Perfil demogréfico

El grupo objetivo estd compuesto por mujeres y hombres, de 18 a 64 afios de edad.
Con un NSE: D1, C3, C2y C1 y contempla las expresadas en la tabla de NSE Multivex
2015.

Ver tabla completa de NSE en anexo |l

15



5.3 Perfil psicografico
Las caracteristicas principales del grupo objetivo es el poco tiempo libre, es por ello

que deciden hacer compras en sus tiempos libres en cafeterias y centros comerciales.

Su estilo de vida se centraliza en el trabajo y educacion, desean hacer compra de
café de buena calidad con una presentacion legible, siempre tomando en cuenta el precio y
que sean lugares accesibles para sus compras. Tienen amplio conocimiento en redes
sociales, sus pasatiempos favoritos suelen ser salidas al cine, fiestas, viajes y acostumbran

hacer reuniones familiares, con amigos y en pareja, en lugares de ambiente o relajantes.

5.4 Perfil conductual
El grupo objetivo se conforma por jovenes y adultos, su personalidad depende del
tipo del café que consume:

o Café Expreso: tienden a poseer liderazgo, adictos al trabajo y dispuestos a
conseguir lo que se proponen.

. Cafeé cortado: los que beben café cortado se decantan por una mezcla entre
los que les gusta el café con leche, se consideran, segun el estudio,
conformistas pero atentas.

o Café cappuccino: tienden a ser obsesivas y controladoras, pero siempre
honestas y con un alto grado de motivacion. Gente sociable y amigable a la
gue no le cuesta hacer nuevos amigos.

o Café con leche: son capaces de hacer varias cosas a la vez sin dejar a un

lado la concentracion.

16



Café con leche de soja: suelen ser obsesivas, probablemente vegetarianas o
veganas. Se trata de gente obsesionada por la salud y la figura. (sensibles y que
se preocupan por los demas)

Café instantaneo: son relajadas y tienen una tendencia procastinadora, es
decir, suelen dejar sus tareas para mas tarde, llegando incluso a no hacerlas por

posponerlas.

17
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Capitulo VI: Marco tedrico

6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

6.1.1 Aplicacion. Emplear una cosa en especifico, es decir cuando ponemos en
practica algo en particular con diferentes propositos o fines, con la finalidad de

lograr un objetivo. (Merino ,2010)

6.1.2 Material. Elemento que puede transformarse y agruparse en un conjunto.
Los elementos del conjunto pueden tener naturaleza real (tangibles), naturaleza
virtual o ser totalmente abstractos. (Jarould, 2019)

6.1.2.1 Material Impreso. Codifican informacién mediante la utilizacion del
lenguaje textual combinandolo con representaciones iconicas y que en su
mayoria estan producidos por un tipo de mecanismo de impresion. EI medio
impreso permite la representacion de informacion secuencial o lineal pero

también puede ser accesado aleatoriamente” (Escamilla, 1998)

6.1.3 Comercializacion. Se basa en todas las técnicas y decisiones enfocadas a
vender un producto en el mercado, con el objetivo de conseguir los mejores

resultados posibles. (Caurin, 2018)

6.1.4 Mercado. El lugar en donde coinciden para hacer sus transacciones los
compradores (la demanda) y los vendedores (la oferta). Area dentro de la cual los
vendedores y los compradores de una mercancia mantienen estrechas relaciones

comerciales, y llevan a cabo abundantes transacciones de tal manera que los
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distintos precios a que éstas se realizan tienden a unificarse. (Thomson, 2005)

6.1.5 Café. Bebida que se obtiene a partir de los granos tostados y molidos de los

frutos de la planta del café (cafeto). (Bembibre, 2010)

6.1.5.1 Café Robusta. Especie de café originaria del Africa Occidental, crece
sobre todo en Africa y en Brasil, donde se conoce con el nombre de Conillon. Es
facil de cuidar y maés barato de producir teniendo un precio de mercado

internacional por debajo del valor del délar. (Davids, 2003)

6.1.5.2 Café Arabica. Arbusto de la familia de las rubiaceas nativo de Etiopia y/o
Yemen, Arabia; es la principal especie cultivada para la produccién de café, se

cultivan fundamentalmente en Centroamérica, Sudamérica, Asia y Este de Africa.

Los arabicas producen cafés mas fragantes, dulces y suaves, con notas frescas,

frutales y florales, con una acidez agradable y equilibrada. (Pendergrast, 1999)
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6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio
6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Concepto de comunicacion. La comunicacion es un intercambio de ideas

entre un emisor y un receptor (interlocutores) en un contexto determinado. Es una
accion social necesaria, ya que si esta no existiese, nadie seria capaz de conocer a
fondo el mundo que nos rodea y mucho menos compartir las experiencias propias

de cada ser humano con los demas. (Raffino, 2019)

N\
ESQUEMA DE
COMUNICACION

e b

AN Competencia

Falta de posicionamiento
Elevacion de precios
Nuevos productores de café
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En el esquema de comunicacion implementado a base de la empresa Finca Arco Iris

Creado por Yuki Sakamoto

En el proceso de comunicacion también intervienen los siguientes elementos:

Emisor. El emisor es el sujeto que desencadena el proceso comunicativo al
exponer una informacion que puede ser interpretada por otros sujetos. A su vez,
el emisor puede emitir informacion codificada de manera simbolica, o a través
del lenguaje no verbal, que expresa sensaciones, actitudes y estados de &nimo, y
que es mas espontanea que la anterior.

Receptor. El receptor es quien recibe el mensaje, y a su vez cierra el proceso de
la comunicacion mediante la recepcion, decodificacion y aceptacion del mensaje
que se transmitio, y retroalimenta al emisor.

Codificador. La decodificacion es la traduccion de mensajes a una version
comprensible para el receptor. EI emisor quiere que el receptor comprenda el
mensaje en la forma en que fue transmitido, por lo que utiliza cédigos
comprensibles para ambos.

Mensaje. EI mensaje representa la informacién que el emisor desea transmitir al
receptor, y que contiene los simbolos verbales (orales o escritos) y claves no
verbales que representan la informacién que el emisor desea trasmitir al
receptor.

Canal. El canal es el medio por el cual se trasmite en mensaje. Este puede ser

una conversacion, un medio escrito, electronico, etc.
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Contexto. El contexto es el entorno espaciotemporal en el que tiene lugar la
comunicacion.
Feedback. El feedback, o retroalimentacion, es la respuesta que da el receptor al

haber interpretado el mensaje mandado por el emisor.

Principal teoria de comunicacion.

Comunicacion Social. “la disciplina que estudia las relaciones entre los cambios
sociales y los cambios comunicativos”. Se centra en el estudio de los diferentes
discursos sociales, su significado y el modo es que éstos se originan en la sociedad.
(Florencia, 2013)

Comunicacion persuasiva. Se centra en lograr modificar creencias, actitudes,
comportamientos y/u opiniones de una persona o grupo hacia un resultado
determinado pero siempre mediante su propia voluntad. Desde las teorias de la
personalidad, la confianza es un concepto que ronda sobre las bases de las
creencias, expectativas y sentimientos que se encuentran arraigados en la
personalidad del sujeto, es decir que se trata de los mismos elementos que buscan
ser modificados por la comunicacion persuasiva. (Angustina, 2016)
Comunicacion Intercultural. Disciplina que estudia la comunicacién entre
diferentes culturas y grupos sociales, y como la cultura afecta la comunicacién. La
misma describe la amplia gama de procesos comunicacionales y problemas que
surgen en una organizacion o contexto social conformado por individuos de
diferentes religiones, entornos sociales y étnicos, y antecedentes educativos.

(Herrera, 2020)
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Comunicacion Corporativa. Proceso que establece una organizacion y consiste en
transmitir informacion y conocer la respuesta de la audiencia receptora del mensaje.
Desarrolla acciones que permiten conectar a la organizacion con las personas que la
integran (comunicacion interna) o con un publico externo (comunicacion externa)
con el objetivo de mejorar la relacion entre ellos. (Raffino,2019)

Comunicacion audiovisual. Involucra sensorialmente al receptor a través de dos
sentidos: el visual y el auditivo, posee un lenguaje propio y los codigos del mismo,
varian dependiendo del objetivo general del producto. Ahora bien, un producto
multimedia puede ser objetivo como las noticias y reportajes, por ejemplo, o
publicitario como los deportes en television y radio, o artistico como los
largometrajes, radionovelas, telenovelas, series. (Raffino,2019)

Comunicacion verbal. Uso de las palabras en la interaccion entre el emisor y el
receptor. Existen dos tipos, pues se las palabras o el lenguaje puede ser expresado
de manera hablada o escrita. (Corbin, 2019)

Comunicacion no verbal. Este tipo de lenguaje se lleva a cabo sin el uso de
palabras y, en muchos casos de forma inconsciente. Los movimientos corporales,
las posturas, la mirada, la forma de sentarse o de andar. (Corbin, 2019)
Comunicacion visual. Se transmiten mensajes (por ejemplo, ideas) a través del
medio visual y son percibidos a través de la vista. (Corbin, 2019)

Comunicacion auditiva. mensajes y la informacion es percibida a través del oido

como la musica, tipos de comunicacion mas utilizados, ya que puede conectar a dos
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personas a través de una distancia relativamente amplia y, ademas, hace facil
localizar la fuente del mensaje, algo que no pasa por ejemplo con la olfativa.
(Corbin, 2019)

Comunicacion olfativa. El mensaje que se recibe por la via olfatoria da forma a la
comunicacion olfatoria como percibir el olor de un perfume. (Corbin, 2019)
Comunicacion gustativa. Es un tipo de comunicacion en el que la informacion se
envia a través del gusto como degustar una comida de un “chef «“. (Corbin, 2019)
Comunicacion publicitaria. Este tipo de comunicacion ocurre cuando una empresa
envia un mensaje, generalmente a un grupo de consumidores, para dar a conocer su
marca o vender un producto. (Corbin, 2019)

Comunicacion periodistica. Comunicacion que se hace a traves de diferentes
medios de comunicacion con la finalidad de informar al receptor desde la ptica
periodistica. (Corbin, 2019)

Comunicacion educativa. El contenido de esta clase de comunicacion es de tipo
educativo. (Corbin, 2019)

Comunicacion y poder. La informacion de este tipo es de comunicacion es
politica y el contenido suele tener una fuerte carga ideoldgica. (Corbin, 2019)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Concepto de disefio. Arte de proyectar el aspecto, la funcién y la produccion
de un objeto funcional por medio de signos graficos, sea que se trate de un objeto
bidimensional (carteles, logos, animaciones, portadas, etc.) o tridimensional
(edificios, maquinarias, muebles, entre otros). (Hernandez, 2020)
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6.2.2.2 Concepto de disefio grafico. Disciplina y profesion que tiene el fin de idear

y proyectar mensajes a través de la imagen. Practica de desarrollo y ejecucion de

mensajes visuales que contemplan aspectos informativos, estilisticos, de identidad,

de persuasion, tecnoldgicos, productivos y de innovacion. (Bembibre, 2008)

6.2.2.3 Principal teoria y elementos del disefio.

6.2.2.3.1 Teoria del color. Grupo de reglas basicas en la mezcla de colores

para conseguir el efecto deseado combinandolos.

e Circulo cromético: campo tradicional del arte y se basa en los 3 colores

primarios: rojo, amarillo y azul.

e Harmonia del color: aplicando colores andlogos o colores complementarios

segun un circulo cromatico.

e Contexto del color: estudio del comportamiento del color en relacidn a otros

colores y a sus formas. (Rosew, 2020)

6.2.2.3.2 Logotipo. Simbolo que se utiliza para representar a una institucion,
marca, persona o sociedad. Se caracteriza por estar compuesto de imagenes,

simbolos y/o letras. (Peiro, 2020)

6.2.2.3.3 Isologo. Representacion visual de una marca que unifica imagen y

tipografia en un mismo elemento. (Alcaraz, 2017)

6.2.2.3.5 Empaque o packaging Parte fundamental del producto, porque
ademas de contener, proteger y/o preservar el producto permitiendo que este
Ilegue en Optimas condiciones al consumidor final, es una poderosa

de promocion y venta. (Thompso,2019)
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6.2.2.3.6 ldentidad Corporativa. Aspectos visuales de la identidad de una
organizacion. En general, incluye un logotipo y elementos de soporte,
generalmente coordinados por un grupo de lineas maestras que se recogen

en un documento denominado manual de identidad corporativa.

Estas lineas maestras establecen como en que mas habitualmente se refleja

la imagen de marca son:

e Papeleria corporativa
e Tarjetas de presentacion (visita)
e Hoja membretada (Con membrete)

e Sobres membretados (Ademas: Bolsas, Oficio, Carta, Radiografia, etc.)
6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

6.3.1. Ciencias auxiliares. Las disciplinas cientificas pueden necesitar otros saberes

complementarios de caracter cientifico. (Navarro.2016)

6.3.1.1 Semiologia. Disciplina que se encarga del estudio de los signos, es decir, las
ideas que asociamos en nuestra mente con diferentes elementos de la realidad. Los
signos, en el proceso comunicativo, son utilizados por un emisor para transmitir un

significado a un receptor. (Raffino.2020)

6.3.1.2 Sociologia. Ciencia social dedicada al estudio de las sociedades humanas:
sus fendmenos colectivos, interacciones y procesos de cambio y de conservacion,
tomando en cuenta el contexto historico y cultural en que se hallan insertas.
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6.3.1.3 Antropologia. Estudio del ser humano desde una perspectiva holistica
(integral), que toma en cuenta tanto sus rasgos mas fisicos y animales, como los que

componen su cultura y su civilizacion. (Raffino, 2020)

6.3.1.4 Cibernética. Estudio del control y comunicacion en los sistemas complejos:

organismos vivos, maquinas y organizaciones. (Raffino, 2020)

6.3.1.5 Psicologia. Ciencia social y una disciplina académica enfocadas en el
analisis y la comprension de la conducta humana y de los procesos mentales
experimentados por individuos y por grupos sociales durante momentos y

situaciones determinadas. (Raffino, 2020)

6.3.1.5.1 Psicologia de la comunicacién. Conducta cientifica independiente,
que se encarga de estudiar y analizar el proceso de comunicacion a partir de
los mecanismos biopsicosociales, inconscientes y conscientes que o

conforman. (Z0fiiga.2015)

6.3.1.5.2. Psicologia del color. Campo de estudio que esta dirigido a analizar como
percibimos y nos comportamos ante distintos colores, asi como las emociones que

suscitan en nosotros dichos tonos. (Garcia- Allen, 2019)

6.3.1.5.3. Psicologia de la imagen. Corriente psicoldgica enmarcada en el
pensamiento siloista. Aporta al conocimiento una concepcién de lo humano
como ser consciente e intencional y una conceptualizacion del psiquismo
que comprende las caracteristicas de espacialidad y temporalidad de los
fendmenos de la conciencia. (2015)
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6.3.1.6 Publicidad. Medio de divulgacion en el cual diversos organismos, empresas,
individuos, ONG, entre otros, intentan hacerse conocer, anunciar o simplemente
aludir ciertos bienes, servicios, para poder interesar a potenciales compradores,

usuarios, etc. (Raffino, 2020)

6.3.1.7 Relaciones publicas. Comunicaciones corporativas que, coordinadas y
sostenidas en el tiempo, buscan fortalecer los vinculos estratégicos entre una
empresa u organizacion, y sus distintos publicos de interés. Gestion de
comunicaciones que busca mantener en el mejor estado posible las relaciones entre

la organizacion y sus interlocutores externos. (Raffino, 2020)

6.3.1.8 Linguistica. Estudio, la descripcion y la explicacion de la lengua entendida

como un sistema de signos autonomo. (2018)

6.3.2. Artes. Disciplinas o producciones del ser humano de fines estéticos y
simbdlicos a partir de un conjunto determinado de criterios, reglas y técnicas.

(Imaginario,2019)

6.3.2.1 fotografia. Técnica y a una forma de arte que consisten en capturar
imagenes empleando para ello la luz, proyectandola y fijandola en forma de

imagenes sobre un medio sensible (fisico o digital). (Raffino, 2020)

6.3.2.2 Artes tipogréaficas. Arte y la técnica de crear y componer tipos para
comunicar un mensaje, pidiéndose ver también como el arte y técnica del manejo y
seleccidn de tipos, originalmente de plomo, para crear trabajos de impresién. (Santa

Maria, 2014)
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6.3.2.3 Pintura. Forma artistica que busca representar la realidad graficamente,
empleando para ello formas y colores sobre una superficie, a partir de pigmentos
naturales y sintéticos mezclados con sustancias aglutinantes (pinturas). (Raffino,
2020)

6.3.2.4 Dibujo. El arte y técnica de dibujar. Mediante el acto de dibujar, queda
plasmada una imagen, sobre un papel, lienzo o cualquier otro material, haciendo uso
de diferentes técnicas. (Raffino, 2020)

6.3.2.5 llustracidn. Decora un texto escrito, que puede ser de caracter literario o
comercial. Dibujo, pintura u obra impresa de arte que explica, aclara, ilumina,

visualmente representa, o simplemente. (Sagarra, 2018)

6.3.2.6 llustracion vectorial o handmade. Ilustraciones creadas tanto a mano
alzada como en formato vectorial. (Sagarra, 2018)

6.3.3. Teorias. Modelo de explicacion de una parte de la realidad. Este tipo de
explicacion se fundamenta en una o varias hipotesis que son verificadas
experimentalmente y, a partir de los datos obtenidos, se ofrece una generalizacion.

(Sagarra, 2018)

6.3.3.1 Teoria del color. Conjunto de reglas basicas que rigen la mezcla de colores
para conseguir efectos deseados, mediante la combinacion de colores o pigmentos.

(Raffino, 2020)

6.3.3.2 Teoria de la Gestalt. Terapia de la psicologia humanista, su objetivo no es

analizar los aspectos negativos de la persona sino todo lo contrario: busca el
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autoconocimiento y la mejora a través del crecimiento personal. Concibe a las
personas como seres capaces de crecer, conocerse Yy desarrollarse de forma libre.

(Gallardo, 2018)

6.3.3.3 Teoria del arte. Estudio critico de las obras de arte en cualquiera de sus
campos, a lo largo de la historia que las obras de arte pueden poseer diferentes
interpretaciones de acuerdo al espectador, la teoria del arte ha querido brindar
marcos de interpretacion de acuerdo a la biografia del autor, al contexto
sociocultural en el que se gesto la obra, de acuerdo a su aspecto formal, de acuerdo
a su relacion con otras obras, de acuerdo a impresion que puede dejar en el

observador, etc.
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6.3.4. Tendencias.

Ilustracion handmade
& vectorial

Fondos basados en
texturas semirealistas

Hecho por Yuki Sakamoto 32



Capitulo VII




Capitulo VI1: Proceso de disefio y propuesta preliminar
7.1 Aplicacion de la informacién obtenida en el marco tedrico
7.1.1 Comunicacion. En el proyecto se incluiran los conceptos principales de la
comunicacion, asi como también las formas especificas de comunicacion visual que
se implementara. La comunicacion visual, influye en el grupo objetivo en la
identificacion sentimental de esta forma da valor intangible a la reputacién e imagen

de marca del pais a través del medio visual y son percibidos a través de la vista.

7.1.2 Disefio. En el proyecto, el disefio jugard un papel importante en crear los
conceptos visuales que comunicaran las ideas, mensajes o elementos que se
identificaran en el disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos, para

comercializar en el mercado guatemalteco, el café que distribuye la Finca Arcoiris.

7.1.3 Semiologia. El disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos,
contiene un conjunto de signos y simbolos sé que pretenden comunicar la
informacion marca y la homogeneidad de la marca. Esto con el fin que en las

distintas aplicaciones de marca se lleve una misma linea de disefio.

7.1.4 Diagramacion. En el proyecto se incluira la maquetacién en donde se
organizara en un espacio contenidos escritos, visuales y, en materiales impresos y

en redes sociales.

7.1.5 Tipografia. En el proyecto se utilizaran tipografias legibles en donde ayudara

comunicar visualmente el mensaje en un contraste perfecto con el fondo.
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7.1.6 Teoria de color. En el proyecto el disefio comprende el origen y la
terminologia de los colores, asi como los diferentes modelos de la teoria del color.
Tomando en cuenta que el ser humano es capaz de reconocer méas sentimientos que
colores. Por ello, maltiples sensaciones se asocian a un mismo color, a veces

contradictorias.

7.1.7 Psicologia del color. La utilizacion y combinacion apropiada de colores
pueden influir de manera decisiva en la compra de un consumidor, puede despertar
en él sentimientos que lo apoyen a momento de realizar cualquier transaccion. Es
por ello que en el disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos, se debe
establecer la aplicacién de una gama de colores para la implementacion de la marca

en materiales impresos.

7.1.8 Psicologia de la comunicacidn. La psicologia de la comunicacion servira para
dar a conocer el entorno donde se desarrollaré la marca y sus aspectos culturales
ambientales para su aplicacion disefio de Isologo y materiales impresos, ya que de
estos se puede concebir la imagen que proyectara la marca en su publico y las

reacciones que en él provocara.

7.1.9 Deontologia. En el proyecto la deontologia contiene normas referidas éticas a
la practica del disefio grafico que son aceptadas nacional e internacionalmente.
Entre el cliente y disefiadora existe una confianza mutua, confidencialidad, libertad

para aceptar y rechazar trabajos y presentacion de presupuesto.
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7.1.10 Tendencia de llustracion handmade y vectorial. En el proyecto el disefio
va a contener ilustraciones creadas tanto a mano alzada como en formato vectorial.
Comprueba un caracter original a los proyectos donde se aplica, y en funcién del
tratamiento plastico que se aplique se adaptara a la perfeccion a cualquier estilo

grafico.

7.1.11 Tendencia de Tipografias Bold. En el proyecto el disefio va a contener las
tipografias Sans-Serif tienen ganado el primer puesto, se consideran mucho mas
legibles a nivel digital que las tipografias Serif. A esto se le afiadira el toque “bold”,
el uso de estas tipografias en negrita consiguen dar un enfoque de tendencia, ademas

permite el juego con mayor tipologia de fondos e ilustraciones.
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7.2 Conceptualizacion
La conceptualizacion servira de referencia para la elaboracion de todos los

elementos que iran colocados en el proyecto “Nutre tu alma, tomando lo mejor”

7.2.1 Método Brainstorming. EI método creativo brainstorming conocido como
lluvia de ideas fue creada por Alex Faickney Osborn , y usada principalmente para
solucion creativa de problemas para generar ideas originales en un ambiente

relajado.

El método brainstorming, funciona de la siguiente forma: El concepto del
brainstorming consiste en la generacion de la mayor cantidad de ideas creativas que

puedan solucionar problemas.

7.2.2 Definicién del concepto. Para el proyecto Disefio de Isologo y su aplicacién
en materiales impresos, para comercializar en el mercado guatemalteco, el café que
distribuye la finca Arcoiris se aplico la técnica de creatividad titulada brainstorming.

Se desarrollaron los siguientes pasos:

e Elige a un mediador. Este sera el encargado de apuntar las ideas y guiar la
sesion de una manera neutra. Esta labor es clave para que la sesion funcione
correctamente.

e Definir el problema o asunto como un desafio creativo. Los desafios
empiezan con preguntas : ;De qué manera se puede ...?, 0 ;Como
podriamos...?. Este debe ser conciso, directo al punto y excluir toda
informacion no relacionada con el mismo.
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Pon un tiempo limite. Veinte o treinta minutos, colocar un limite de
minimo de 50 ideas a 100.

Comenzar el brainstorming. Colocar propuestas y las ideas.

Seleccionar las cinco ideas que més gusten. Una vez finalizado el tiempo es
importante asegurarse estar de acuerdo con las mejores ideas.

Puntuar cada idea entre 0 a 5 puntos. Evaluar puntuacion dependiendo de
la idea que encaje de acuerdo al tema

Seleccionar la idea o ideas ganadoras. La idea con la puntuacion mas alta

sera la que mejor solucione el problema.

Braingstorming

Artesanal
Libertad Unico

Relajaciéon Cultura

Tomar
or  Fresco

Esencia
Aréabico
Felicidad Cultura DisSrutar

Organico Natural

1. % Café de Guatemala 100% fresco *

2. “ Nutre tu alma , tomando 1o mejor
3. “Café 100% artesanal”

Exito

4. “ Hecho con amor y dedicacion ”

De la aplicacion de la técnica creativa se lleg6 a la conclusién que el
concepto de disefio se basara en la frase “Nutre tu alma tomando lo
mejor”
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De igual forma la frase funcionara como eslogan y se incluira en el material
presentado.

7.3 Bocetaje

Con base en la frase “Nutre tu alma tomando lo mejor” se procede a
realizar el proceso de bocetaje, pasando por las siguientes variantes: Tabla de
requisitos, bocetaje de diagramacion o bocetaje inicial, bocetaje formal y

digitalizacion de la  propuesta.

7.3.1 Bocetaje.
7.3.1.1 Boceto (Propuestas Isologo)
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Se realizaron cuatro propuestas para el cliente en las que se determiné

modificar el Isologo nimero 3, en el que se agregd una semilla de café en forma de

volcan y abajo un arcoiris con tres arcos en el que representa a los tres hermanos

duefios de la Finca Arco Iris.
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En la reunion con el cliente se determind realizar el Isologo como se ve en el

boceto, fue recibido y aceptado de parte del cliente.

Se fusiond una semilla de café en forma de volcan y abajo un arcoiris con

tres arcos en el que representa a los tres hermanos duefios de la Finca Arco Iris.

7.3.1.2 Boceto (Propuesta empaque de café)
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Boceto empaque de café que contiene una ilustracion handmade
representando a los trabajadores que trabajan en la Finca Arco Iris, estan los dos
volcanes, Acatenango y Fuego, ubicados cerca de la Finca Arco Iris. Tiene a los

lados ramas, hojas, flores de café.



7.3.1.3 Boceto propuesta (disefio playera)
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Boceto propuesta para playera, contiene un disefio de planta de café junto
con elementos: Arcoiris y semilla de café. Tendra tamafio (hoja carta) 8.5x11, tonos
colores nude, colores vivos y tonos claros para hacer contraste en la ilustracion

técnica handmade.
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7.3.1.4 Boceto propuesta (bolsa de manta)
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Se realizaron dos propuestas para las bolsas promocionales, que tiene como
proposito dar a conocer la marca a traves de la ilustracion de la misma linea grafica
que se esta implementando junto con Isologo. Esta estrategia da una excelente
funcién para el pablico, ya que es 100% amigable con el medio ambiente. Tiene

medida de 39cm ancho x 40 cm de alto.
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Finalmente se determind seguir utilizando la misma linea grafica junto con
su ilustracidn, se colocara la ilustracion en el centro y en la parte de atras estara el
logo en grande. Siempre tomando en cuenta dar a conocer la marca, a traves del

publico al llevarlo en diferentes puntos las personas visualizara la bolsa junto con el

Isologo.
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7.3.1.5 Boceto propuesta (Sticker promocional)

sriCker

sricyer ‘4

Se presentaron 4 propuestas de stickers promocionales para dar a conocer la
marca, a través de ilustraciones con técnica hand-made. Este tipo de merchandising
al pegarlas donde sea, los clientes estaran dando difusién a tu marca. A diferencia

de otros articulos personalizables, las pegatinas son una excelente opcion debido a

que no resultan ser tan costosas.
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7.3.3. Proceso de digitalizacion de los bocetos.

7.3.3.1 Disefio de Isologo.

Digitalizacion formal del Isologo final junto con los colores que se

manejaran en la linea grafica, realizado en el programa de Adobe llustrador CC.

7.3.3.2 llustracion para empaque de café.
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llustracion formal de empaque de café final junto con los colores que se manejaran

en la linea gréfica, realizado en el programa Procreate.

7.3.3.3 llustracion para playera.
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G v Oauosdet  Group Show Transform Controls

8 *  llustrad6n_sin_titulo (23).psd @ 50% (RGB/8#) *

T
sl 2

¥®

mEIE Na>

i

(]
.
pl .
@
2.
O
o

"l

&

B

X
s
T.
l\’.
o]
&
Q
[ ]
=1
=

llustracion formal para playera de café final, junto con los colores que se

manejaran en la linea gréfica, realizado en el programa Procreate y Photoshop.
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7.3.3.4 Disefio para empaque de café.

File t F w W Help

Cafté 100%
Organico
CAFE ARABICA ELABORADA DE FORMA

ESPECIAL, TUESTE MEDIO Y BALANCEADO
HECHO EN ACATENANGO, GUATEMALA

NUTRE TU ALMA TOSTADO &
TOMANDO LO MEJOR| MOLIDO

4 TUESTE
6” MEDIO 0.0

llustracion formal para empaque de café final, junto con los colores que se

manejaran en la linea gréfica, realizado en el programa Photoshop.

7.3.3.5 Disefio implementado en playera.

File Edit Image Layer Type Select Filter 3D View Window Help
Show Transform Contrals

Playera 1.psd @ 25% (Shadow, RGB/8) *
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Mockup formal para playera de café final junto con los colores que se

manejaran en la linea gréfica, realizado en el programa Procreate y Photoshop.
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7.3.3.6 Disefio bolsa de tela.

Mockup formal para bolsa de café final junto con los colores que se

manejaran en la linea grafica, realizado en el programa Photoshop.

7.3.3.7 Disefio stickers.
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Mockup formal para disefios de stickers, junto con los colores que se

manejaran en la linea gréfica, realizado en el programa Photoshop.

7.3.3.8 Disefio de manual.

L

TESIS MODIFICACION FASE 2.ai" 3l 8.33% (R

Manual de marca junto con las piezas finales para presentar al cliente, grupo

objetivo y profesionales para dar a conocer la validacion final.
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7.4 Propuesta preliminar

7.4.1 Hoja de Caratula. 11x8.5”

Se colocaron en la caratula los elementos mencionados en el proceso de
bocetaje, en el fondo se colocd una imagen tono color azul para que resalte el

logotipo en color dorado, al hacer énfasis en los elementos que contiene el Isologo.
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7.4.2 Hoja de Introduccion. 11x8.5”

tiHola, somos
Finca Arco Iris!

Este es nuestro manual de marca, contiene todas
las herramientas basicas para el uso correcto y
aplicacion grafica de la marca en todas sus
posibles expresiones.

En la introduccion se hace una breve explicacion acerca del contenido que
tiene este manual y la funcion que hace cada una. Para mantener una misma linea de

disefio se colocaron los colores y tipografia legible y moderna hacia el publico.
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7.4.3 Hoja de Indice. 11x8.5”

1.Acerca de nosotros.............paginas 01-04  4.Colores corporativos...........paginas 13-14

agina 02 4.] colores corporativos.. ..pagina 14
agina 03

1.4 Valor

2. |dentidad visual
Isolog: agina 06
oncep agina 07

5.Tipografia corporativa............Paginas 15-18

A Tipografia primaria.................... .....pagina 16
= ipografia secudari agina 17
3.Contruccién y aplicacién........paginas 08-12 -3 Tipografia de apoy: ina 18

3.1 Contruccion del Isologo.
3.1.1 Modulacié ¢ > 6.Aplicacién de la marca..........paginas 19-28

3.3 Contruccién del Isologo.
1 Variante de Isolog agina
i pagina 11
3 Tamarfio minimo.. 8 pagina 12
.4 Expresion textual. gina 12
a

.1 Empaque de café
.2 Bolsa de tela.
.3 Playera promecién

o e e 8

o

7.4.4 Hoja de Antecedentes de la empresa. 11x8.5”

Z4

e

Acerca de
nosotros




7.4.4.1 Hoja de Nuestra historia. 11x8.5”

7.4.4.2 Hoja de Mision & Vision. 11x8.5”

1.2 Mision

Producir café estrictamente dure, con caracteristicas de un café
especial y de alta calidad, de altura, en forma sostenible, con
practicas que minimicen el impacte ambiental, trabajando en
armonia con la naturaleza, aprovechande conocimientos,
experiencias, recursos locales

1.3 Vision

Ser empresa que sea lider en Guatemala en ofrecer el mas
competitivo “café slaberado”, junte al mas completo y eficienta
conjunte de servicios complementarios en una cadena de
distribucién mas extensiva y productiva.




7.4.4.3 Hoja de Valores. 11x8.5”

1.4 Valores

Se colocd la historia, la mision, la vision y valores de la empresa para dar a
conocer de forma breve y concisa acerca de Finca Arco Iris hacia el colaborador o

cliente.
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7.4.5 Hoja de Identidad visual. 11x8.5”

Identidad
Visual

\\m

7.4.5.1 Hoja de Isologo.11x8.5”

Antes 1977

2.1 Isologo

Finca Arco Iris nace en el afo 1977 con un
isologo con sus elementos claves volcanes
de Fuego y Acatenango, planta de café,
junto con un elemento textual.

Finca Arco Iris ha ido creciendo a lo largo
de los afios, por lo que el disefio de un
nuevo isologo compuesto por simbolo
grafico y un estimulo textual, consta de
tres elementos que representan a la
empresa como tal; El wvolcan de
Acatenango, grano de café y el arcoiris
conformado por tres arcos representando
los tres hermanos de la Finca Arco Iris.

A




7.4.5.2 Hoja de Isologo.11x8.5”

Se hace una breve descripcion del Isologo anterior y el Isologo nuevo en el
que se especifica cada representacion del Isologo que se realizo, cada uno de los
elementos tiene su simbolismo que lo hace destacar y ser diferente, innovador y

moderno.
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7.4.6 Hoja de Construccion y aplicacion.11x8.5”

Contruccion
y aplicacion

7.4.6.1 Hoja de Construccion del Isologo. 11x8.5”

3.1 Contruccion
del isologo

3.1.1 Modulacién

EL isologo de Finca Arce Iris se inscribe en
una superficie modular de proporciones
12 x12. El valor de "X" establece la unidad
de medida, asegurande la correcta
proporcion del isologe.

3.1.2 Area de Seguridad

Se ha establecido un area de seguridad
delimitada gracias a la repeticién de la
letra * 0", para asegurar la 6ptima aplica-
cibn y percepcién del isologe en cualquier
soporte o formato.




7.4.6.2 Hoja de Aplicacion del Isologo. 11x8.5”

3.2.1 Variante del Isolc

7.4.6.3 Hoja de Aplicacion incorrecta del Isologo. 11x8.5”

3.2.3 Aplicacion incorrecta
del isologo

én incorrecta Porcentaje de color
de color

El isologo tiene medidas vy
proporciones establecidas de acuerdo

a los criterios de composicién,

jerarquia y funcionalidad, por lo que

en ninglin caso éste puede ser

modificado.

Se presentan las formas
INCORRECTAS aplicacién del isologo
en cualquier soporte o formato.

Ocultacién
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7.4.6.4 Hoja de tamafio minimo y expresion textual del Isologo. 11x8.5”

Manteniendo los elementos constitutivos y proporciones utilizadas con
anterioridad, en esta pagina se afiade la construccion y aplicacién del isologo.
Siguiendo la linea grafica junto con sus colores corporativos y tipografia, se
describi6 cada uno de los elementos y recomendaciones a la hora de utilizar el

Isologo en cualquier soporte o formato.
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7.4.7 Hoja de Colores corporativos. 11x8.5”

Colores

Corporativos

7.4.7.1 Hoja de Colores corporativos. 11x8.5”

C71%
Y 20%
M 32%
K 0%

R 238
G 209
B 180
#EED1B4
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Los elementos de disefio siguen iguales para mantener la linea de disefio
sugerida. La composicién se genera mediante la division de circulos para distribuir

uniformemente los elementos asignados.

En la gama de colores se presentan tonos marrones debido a su asociacion
directa con el tostado del grano de café, elemento fundamental que determina el
aroma, el sabor y la calidad del mismo. También se utiliz6 gama de colores tonos

nude, tierra azul marino, toque moderno, elegante y atractivo a la vista del pablico.

7.4.8 Hoja de Tipografia corporativa. 11x8.5”

Tipogratia

Corporativa
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7.4.8.1 Hoja de Tipografia primaria. 11x8.5” 10.04 cm

X

——~

Tipografia principal es de la familia
Cocogoose en sus versiones regular y

bold.

Cocogoose

ABCDEFCHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnhoogrstfuvwxyz

Cocogoose Demibold

ABCDEFGHIJKLMNROPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnAacogqrstuvwxyz

7.4.8.2 Hoja de Tipografia secundaria. 11x8.5”

Para soportes y aplicacionss que no permitan la utilizacién de la tipo
grafia co ativa primaria, se utilizard la familia Louis George Café
@n sus versionas regular y bold.

ouis George Café
DEFGHI.

abecdefghijklm

Louis George Café

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniicogrstuvwxyz
1234567890
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7.4.8.3 Hoja de Tipografia de apoyo. 11x8.5”

Para titulares de cuerpe mayor, se utilizard la tipografia Cooper
Black en su unica versidn, bold.

Cooper Std

ABCDEFGHIJKLMNNOPOQRSTUVWXYZ
abecdefghijklmnifioogrstuvwxysz
1234567890

La funcion de la tipografia dentro del manual de identidad corporativa es
jerarquizar los diferentes textos que le constituyen. Es por ello que se presentan tres
familias tipograficas para su aplicacion, la primera en mencion se utiliza para textos

en titulos, la segunda para parrafos y la tercera para titulares.
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7.4.9 Hoja de Aplicaciones de la marca.11x8.5”

Aplicaciones
‘ de l1a marca

Los elementos de disefio siguen iguales para mantener la linea de disefio

sugerida.
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7.4.9.1 Hoja de aplicacion de empaque.11x8.5”

7.4.9.2 Hoja de descripcién empaque de café & bolsa de tela ecoldgica.11x8.5”

Empaque de café tamano 255*90*460 mm
cual contiens una ilustracidn con
handmade, tendencia moderna y
. Representando a los trabajado
de la Finca Arco Iris.

Bolsa de tela ecold reutilizabl Yy

L3
amigables con el medic ambiente,
n

tamafio 3134, su funcion sera para
promocionar la empresa Finca Arco Iris

ra
cién
lica handmade en donde se presenta

la planta d fé, junto con los elementos
que desta a la empresa siguiendo la
nea grafica correspondiente.
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7.4.9.3 Hoja de aplicacion de bolsa.711x8.5”

Disefio bolsa de tela ecoldgica, una de las tendencias actualmente moderna
en donde la empresa y consumidor, marca la diferencia contribuyendo al medio
ambiente al no utilizar bolsas plasticas. La bolsa de tela estd hecha a base de
algodon y otros materiales organicos que se desintegran en un determinado tiempo y

no dafia al medio ambiente por el hecho de ser reutilizable.

En la estrategia de lanzamiento de marca en el mercado guatemalteco, se
colocé esta pieza importante en la que irdn incluido todos los productos, este
embalaje de tela ecoldgica de varios materiales, pero los mas importantes son
naturales como el algodén, el yute, la fécula de patata y otros compuestos que se

degradan de una manera natural.
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Son resultantes debido a que es un material de fécil acceso y produccion,
que no perjudica el medio ambiente, debido a que puede ser reutilizada tanto como
queramos. No producen residuos tdxicos, ya que son fabricadas con material
sustentable, es decir, tienen una textura méas suave y siguen manteniendo las
caracteristicas de las bolsas tradicionales como resistencia, elongacion teniendo en

cuenta la utilizacién racional, ademas de esto, no causan dafios al ecosistema.

Contiene una ilustracion de la planta de café junto con los elementos
principales de la empresa, como el arcoiris y granos de café alrededor de la planta
dando un toque minimalista y a la vez distinto, los colores que se manejo6 son a base

de la linea grafica.

Tonos en tendencia, como los colores tierra, nude, beige, verde olivo junto

otros colores que lo hacen visualmente atractivo, versatil, moderno y elegante.

La estrategia de lanzamiento de marca es brindar a los futuros clientes una
bolsa de edicidn limitada, en donde va contener una bolsa de café, una playera,
stickers y taza. Esto creara una conexion en el primer momento, es una experiencia
diferente en donde el usuario hara uso de las piezas y tomara fotos para sus redes

sociales.
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7.4.9.4 Hoja de descripcion disefio de playera.11x8.5”

6.3 Diseiio
de playera

Disefnio playera promocional tamanos para
nifos y adutos, colores blanco, verde olivo,
rosado y mostaza. Tamaro disefio de
ilustracion 11*8.5 (tamafo carta), contiene
una ilustracién representando la planta de
café arabica junto con sus elementos
principales; arcoiris y semilla de café.

7.4.9.5 Hoja de aplicacion disefio playera.l1x8.5”
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7.4.9.5.1 Hoja de aplicacion diserio playera.11x8.5”

Disefio playera promocional tamafios para nifios y adutos, colores blanco,
verde olivo, rosado y mostaza. Tamafio disefio de ilustracion 11*8.5 (tamafio
carta), contiene una ilustracion representando la planta de café arabica junto con

sus elementos principales; arcoiris y semilla de cafe.

Funcion principal estrategia para hacer publicidad a la marca, esta prenda se
convierte en anuncios ambulantes, herramienta de merchandising. Puede llegar a
cientos de consumidores, ya que contiene la ilustracion handmade que lo hace ver

visualmente atractivo, llamativo y crea una identidad de marca pais.
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Capitulo VIII




Capitulo VII1: Validacion técnica

Al finalizar la propuesta preliminar de disefio de Isologo y su aplicacion en
materiales impresos, se dara inicio al proceso de validacion técnica, mostrando el proyecto

a clientes, expertos y grupo objetivo.

El instrumento de validacion serd la encuesta personal, en ellas se creardn preguntas

cerradas y calificacion basada en la escala de Likert.

Las encuestas se realizaran de dos maneras: de forma virtual a través de Google

Forms, para clientes y grupo objetivo, e impresas para expertos.

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque

cuantitativo y el enfoque cualitativo.

El primero serviré para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los
sujetos y a través del enfoque cualitativo se intentara evaluar el nivel de percepcion de los

encuestados con respecto a la propuesta del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta maltiple que se aplicara al
cliente, a 10 de personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a cinco (5) expertos en el

area de comunicacion y disefio.
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8.1 Poblacién y muestreo
Las encuestas se realizaron a una muestra de 15 personas divididas en tres grupos:
Clientes: Antonio Ovalle

Expertos: Profesionales en distintas areas de la comunicacion y el disefio, la publicidad y el

area de marketing.

1. Carlos Franco
2. David Cobos
3. Lourdes Donis
4. Rolando Barahona

5. Claudia Lissette Arriaga Morales

Grupo objetivo: Esta comprendido por mujeres y hombres, de 18 a 64 afios de edad,
con un NSE: D1, C3, C2y C, sus gustos son juegos tradicionales, videojuegos, ver Netflix,
bailar, escuchar mdsica, viajar, leer libros, hacer deportes, por lo que frecuenta ir a
conciertos, festivales, cine, teatro, exposiciones, fiestas, parques, centro comerciales,
instalaciones deportivas, estar en casa 'y tienden a poseer liderazgo. También son capaces
de hacer varias cosas a la vez sin dejar a un lado la concentracion, sensibles y que se
preocupan por los demas, conformistas pero atentas pero siempre honestas y con un alto

grado de motivacion.
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8.2 Método e instrumentos

La herramienta que se usara es la encuesta, que consiste en un procedimiento a

través del que se recopilan datos por medio de un cuestionario previamente disefiado.

Dentro de la encuesta se usara el método de la escala tipo Likert. Esta escala consiste en

una forma psicosométrica usada comunmente en cuestionarios.

Se colocan distintos grados o niveles en los que el encuestado estara de acuerdo o

en desacuerdo con una declaracion, pregunta o item y posteriormente se procesan los

resultados obtenidos. Este es un método cualitativo y produce datos descriptivos. Asi

mismo se hara uso de preguntas dicotomicas en las que el encuestado respondera “si” o

(‘nOD’,

8.2.1

segun considere.

. Modelo de la encuesta

UNIVERSIDAD

La Revolucién en la Educacién

Género F Experto
M Cliente
Edad Grupo Objetivo

20

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
(FACOM)
Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Proyecto de graduacién

Nombre

Profesion

Puesto

Encuesta de Validacion del proyecto de:

Disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos, para comercializar en el
mercado Guatemalteco, el café que distribuye la Finca Arco Iris.
Guatemala, Guatemala 2020
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Antecedentes:

La Finca Arco Iris fue creada el afio 1889 por Anacleto Marroquin. Empez6 a
operar en 1977 por los tres hermanos, que son la cuarta generacion de una familia de
productores de café que se inicio en los primeros afos del siglo pasado, y actualmente se
dedica principalmente a la comercializacion de café en grano y tostado el cual es de 6ptima
calidad.

Al visitar la empresa se observo que cuenta con un logotipo que desean redisefiar
con un Isologo y su aplicacion en materiales impresos, para comercializar en el mercado

guatemalteco, el café que distribuye.

Por lo que se ha planteado el objetivo de disefiar un Isologo y aplicarlo en
materiales impresos, para comercializar en el mercado guatemalteco, el café que distribuye

Finca Arcaoiris.
Instrucciones:

Con base a lo anterior, observe la propuesta de disefio de Isologo, junto con sus
materiales impresos segun su criterio conteste las siguientes preguntas de validacion,

colocando una “X” en los espacios en blanco.

Parte Obijetiva:

1. ¢Considera usted necesario disefiar un Isologo y aplicarlo en materiales impresos,
para comercializar en el mercado Guatemalteco, el café que distribuye Finca Arco
Iris?

Sl NO
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2.

¢ Considera usted util recopilar informacion acerca de la empresa para la creacion de
disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos?

Sl NO

¢Considera usted necesario el uso de elementos gréficos que conforman el de manual
de marca para presentar de forma amigable a los colaboradores y posibles clientes?

Sl NO

¢Considera usted importante investigar acerca de las tendencias, conceptos y teorias
de disefio de un manual de identidad a través de fuentes bibliogréaficas y en sitios web
acerca de temas para la creacion del disefio de Isologo y su aplicacion en materiales
impresos?

Sl NO

Parte Semioldgica:

5.

¢Considera que los colores propuestos en el disefio son adecuados para una Finca de

Café?

Muy adecuada __ Pocoadecuada _  Nadaadecuada

¢Cree que la tipografia usada es adecuada a un grupo objetivo de hombres y mujeres

de edades entre 20 a 50 afios, que gustan comprar café molido y tostado?

Muy adecuada _ Pocoadecuada _  Nada adecuada

¢Los disefios, ilustraciones y fotografias de la propuesta grafica son comprensibles a
la hora de visualizar los materiales impresos?
Muy comprensibles Poco comprensibles Nada comprensibles
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Parte Operativa:

8. Considera que la tipografia utilizada en el disefio de sefiales es de forma:
Muy legible Poco legible Nada legible

9. ¢Cree visible los elementos graficos adicionales dentro de las ilustraciones
implementadas en la propuesta grafica presentada?
Muy visible Poco visible Nada visible

10. Segun su criterio ¢ Considera usted legible el tamafio de 792 x 612 px (tamafio carta)
es adecuado para un manual de marca?

Sl NO

De antemano se agradece la atencion y el tiempo brindado para contestar esta encuesta. Si
en caso usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica personal puede hacerlo en el
siguiente espacio:
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8.3. Resultados e interpretacion de resultados

Parte informativa:

Genero

27 respuestas

@ Femenino
@ Masculino

Edad

27 respuestas

® 20 a 30 afios
® 40 a 50 afios
® 50 a 60 afios
@ 30 a 40 afios
® 41-50 afios

® 58 afios

@ mas de 60 afios
@ 38

® 0

Encuesta de Validacion del proyecto

27 respuestas

@ Experto
@ Cliente
@ Grupo objetivo

79



Parte Objetiva:

Parte Objetiva

1. ;Considera usted necesario disefiar un Isologo y aplicarlo en materiales impresocs, para
comercializar en el mercado Guatemalteco, el café que distribuye Finca Arco Iris?

27 respuestas

® si
® No

Interpretacion: El 100% de los encuestados indicd que es necesario disefiar un
Isologo y aplicarlo en materiales impresos, para comercializar en el mercado
Guatemalteco, el café que distribuye Finca Arco Iris mientras que no hubo respuestas
negativas a la pregunta (0%). Por consiguiente, esto demuestra que al disefiar un Isologo y
aplicarlo en materiales impresos, proporcionara impresiones ante los futuros clientes

potenciales. Demostrando legibilidad, identidad y versatilidad.
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2.;Considera usted util recopilar informacion acerca de la empresa Finca Arco Iris para la
creacion de disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos?

27 respuestas

® Si
® No

i)

Interpretacion: EIl 92.6% de los encuestados indico que es necesario
recopilar informacion acerca de la empresa Finca Arco Iris para la creacion de un
Isologo y aplicarlo en materiales impresos, para comercializar en el mercado
Guatemalteco, el café que distribuye Finca Arco Iris mientras que hubo respuestas
negativas a la pregunta (7.4%).

Por consiguiente, esto demuestra que al recopilar informacién de la empresa
y crear un brief, nos proporciona datos importantes de la marca para la creacion de
un Isologo y aplicarlo en materiales impresos. Es una guia para comprender
acerca de lo que se desea comunicar ante el grupo objetivo, amplia los

conocimientos de forma concreta y solida.
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3.;Considera usted necesario el uso de elementos graficos que conforman el de manual de
marca para presentar de forma amigable a los colaboradores y posibles clientes?

27 respuestas

®si
® No

Interpretacion: El 100% de los encuestados indico que es necesario el uso de
elementos gréaficos que conforman el de manual de marca para presentar de forma
amigable a los colaboradores y posibles clientes, mientras que no hubo respuestas
negativas a la pregunta (0%). Por consiguiente, esto demuestra que al contener
elementos gréaficos que identifiquen a la marca ayudara a ser recordada y conocida.
Teniendo una mayor fuerza en el mercado de productores de café en Guatemala,

distinguirse visualmente de la competencia y otras empresas.
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4.;Considera usted importante investigar acerca de las tendencias, conceptos y teorias de
disefio de un manual de identidad a través de fuentes bibliograficas y en sitios web acerca
de temas para la creacion del disefio de Isologo y su aplicacién en materiales impresos?

27 respuestas

® s
® No

Interpretacion: EI 100% de los encuestados indic6 que es importante

investigar las tendencias, conceptos y teorias de disefio de un manual de identidad a

través de fuentes bibliograficas y en sitios web acerca del tema mientras que no

hubo respuestas negativas a la pregunta (0%). Por consiguiente, esto demuestra que

al investigar dichos conceptos, refleja importancia en la identidad visual de la
empresa. Captara mejor la atencion del grupo objetivo y futuros clientes

potenciales.
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Parte Semioldgica:

5. ;Considera adecuados para una empresa de café, los colores propuestos en el disefo?

27 respuestas

@ WMuy adecuada
@ Poco adecuada
@ Nada adecuada

_ )

Interpretacion: El 92.6% de los encuestados indico adecuados los colores
propuestos en el disefio para una empresa de café, mientras que hubo respuestas negativas
a la pregunta (7.4%). Por consiguiente, esto demuestra que al contener los colores
propuestos adecuados despierta emociones concretas al publico y establece conexion y

relacion.
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6. ;Cree que la tipografia usada es adecuada a un grupo objetivo de hombres y mujeres de
edades entre 20 a 50 anos, que gustan comprar café molido y tostado?

27 respuestas

@ Muy adecuada
® Poco adecuada

a @® Nada adecuada

Interpretacion: EI 88.9% de los encuestados indico adecuadas las tipografias,
mientras que hubo respuestas negativas a la pregunta (11.1%). Por consiguiente, esto
demuestra que al contener las tipografias transmiten los valores y la personalidad del

negocio.
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7. ;Los disenos, ilustraciones y fotografias de |la propuesta grafica le evocan una finca de
café?

27 respuestas

@ Nluy comprensibles
@ Poco comprensibles
Nada comprensibles

Interpretacion: El 85.2% de los encuestados indic6 adecuadas los disefios,

ilustraciones y fotografias de la propuesta grafica le evocan una finca de café mientras que

hubo respuestas negativas a la pregunta (14.8%). Por consiguiente, esto demuestra que al
contener los disefios, ilustraciones y fotografias de la propuesta grafica, hace posible
diferenciar la marca ante sus competidores. Cada individuo contiene sus gustos y sus

percepciones, es ahi donde entra la parte semioldgica de la investigacion.
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Parte Operativa:

8.Considera que la tipografia utilizada en el diseno de senales es de forma:

27 respuestas

@ Nuy legible
@ FPoco legible
) Nada legible

)

Interpretacion: El 96.2% de los encuestados indico adecuadas muy legibles la
tipografia utilizada en el disefio, mientras que hubo respuestas negativas a la pregunta
(7.4%). Por consiguiente, esto demuestra que al contener la tipografia muy legible,
comunica el mensaje, que es la funcion principal y junto con la estética se logra disefios

armonicos.
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9.;Cree visible los elementos graficos adicionales dentro de las ilustraciones implementadas
en la propuesta gréafica presentada?

27 respuestas

@ Wuy visible
® FPoco visible
Nada visible

Interpretacion: El 96.3% de los encuestados indico adecuados muy visibles los
elementos gréaficos adicionales dentro de las ilustraciones implementadas en la propuesta
gréfica mientras que hubo respuestas negativas a la pregunta (3.7%). Por consiguiente,
esto demuestra que al contener ilustraciones implementadas en la propuesta grafica, llama
la atencion a nuestra audiencia ilustrando los mensajes. Se agrega un valor distintivo a la

marca, formando parte de su lenguaje.
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10. Segun su criterio ;Considera usted legible el tamafio de 792 x 612 px (tamafo carta) es
adecuado para un manual de marca?

27 respuestas

@®si
® No

Interpretacion: EI 100% de los encuestados indic6 adecuado el tamafio de 792x612
px (tamafo carta) para un manual de marca, mientras que hubo respuestas negativas a la
pregunta (0%). Por consiguiente, el tamafio es adecuado para el manual de marca, ya que

el procedimiento de impresion es una medida flexible y los costes serian econdémicos.

89



De antemano se agradece la atencion y el tiempo brindado para contestar esta encuesta. Sien
caso usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica personal puede hacerlo en el siguiente
espacio:
27 respuestas

Excelente proyecto a fin al tema evaluado.

Verificar ortografia, alineacion carrecta del contenido de la pagina

El disefio es agradable de ver.

El andlisis y disefio estan muy bién empleados.

Como Sugerencia seria agradable incluir un empaque que sea amigable al medio ambiente.

cambiar imagenes de flor de café, por tomas de la plantacion de matas de café, para no repetir imagenes

Recomiendo que en las piezas promocionales debe aparecer la marca, para fijarla en el consumidor.

Todo lindo

Me parece un trabajo completo y profesional, combinando los elementos, colores y tipos de letra, en forma
armoniosa v balanceada. También da una sensacidn de frescura v de actualidad. muv adecuados para la

Todo lindo

Me parece un trabajo completo y profesional, combinando los elementos, colores y tipos de letra, en forma
armoniosa y balanceada. También da una sensacién de frescura y de actualidad, muy adecuados para la
poblacion objetivo.

Me encantaron los colores. Solamente quisiera comentar que la redaccién del parrafo de la historia
deberian mejorar. Recomiendo utilizar mas puntuaciones y dividir el parrafo en mas oraciones, en lugar de
un parrafo largo sin pausas.

Me gusto mucho el disefio y adecuado
Corta y concisa la encuesta felicidades

Me hubiese gustado ver los procesos para destacar ciertos puntos del logotipo, aunque la infografia esta
bien, hay que mejorar parte del logotipo (Elementos de Fusién) del volcan y semilla del café ya que parece
"Mitra” de lo que usan los religiosos.
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Ninguna

Que significado tiene el color azul al inicio de la presentacion del isologo?
X

el Isotopo de la imagen corporativa representa muy bien a la marca

Me parece una excelente propuesta de disefio que seguramente sera enriquecedora para presentar y
comercializar el producto en el mercado guatemalteco.

N/A
Buena suerte!

Creo que el isologo es moderno y atractivo. La paleta de.colores es adecuada. Pero creo que la tipografia
en «arco iris» puede mejorar.

El nimero de la tipografia para una misma secuencia no esté unificada. Corregir la palabra "contruccién”
en el indice, caratula donde corresponda en el documento, leer a detalle y despacio el documento para
corregir este tipo de error. La portada carece de identificacion, de qué se trata o qué es el documento, la
diagramacion del indice, en el documento algunos tienen nimero de pagina otros no, unos estan esquina
superior derecha y otros esquina inferior derecha y no tienen el mismo lineamiento en la hoja. En lo visual
y en lo personal le dejaria los disefios de hojas, puntos y curvas de colores Unicamente a la portada de
cada apartado ya que en los espacios como: Aplicacién incorrecta del isologo se carga demasiado y
perdemos la vista o cuesta llegar al objetivo que es la forma incorrecta del isclogo.

Tal vez en colores, aunque soy honesta si me gustaron los actuales.

Seria lindo que hubiera una ramita de café con sus cerezas en alguna esquina del disefio para
complementar y para el que el consumidor identifique el producto

El disefio de isologo presentado es muy certero y serd un pilar muy importante para que la empresa pueda
alcanzar los objetivos de comercializacion de café en el mercado guatemalteco que se plantea.

Ver el color del Isologo sobre el color del fondo, que contraste, me refiero al de la pagina 30
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8.4. Cambios en base a los resultados

Con base a los datos obtenidos en la fase de validacion para la implementacion del
presente proyecto se refleja que:

e Cumple con el objetivo general y con cada uno de los objetivos especificos.
e Es necesario modificar ortografia.
e Esnecesario modificar el tamafio de las tipografias, creando una mejor estética visual.

e No se mencionaron cambios relevantes en el disefio propuesto.

e Corregir alineacion a las paginas y modificar la diagramacion.

1.1 Nuesra historia 1.1 Nuestra historia

L s fuecr 889 An

Antes Después

1. Correccion de ortografia
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3.1 Construccion

del Isologo

3.1.1 Modulacién

EL isologo de Finca Arco Iris se inscribe en
de

3.1 Contruccion
del isologo 12X
3.1.1 Modulacién

EL isologo de Finca Arco Iris se inscribe en
una superficie modular de proporciones

12 x12. El valor de "X" establece la unidad
de medida, asegurando la correcta

FrereEn e e 3..2 Area de Seguridad
AR uri

3.1.2 Area de Seguridad
Se ha establecid Grea d
delimitada gruciusu: lur.r:po:iciﬁn de la o i o."‘"" alo ""“:‘"' de lo
letra ™ O", para asegurar la éptima aplica- v pors del i épt .:
<ién y percepcion del isologo en cualquier Sphone ¢ pe =°'“ 5n isclogo
soporte o formato. cualquier

Antes Después

1. Correccion de ortografia

3.2.2 Aplicacion incorrecta
del isologo

Antes Después
1. Correccion ortografica
2. Correccion numeracion

3. Correccidn diagramacion



Antes Después

1. Correccidon numeracion

2. Correccion diagrama

ijkilmnAoogqr

Antes Después

1. Correccidon numeracion

2. Correccion diagrama
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Para titulares de cuerpo mayor, se utilizara la tipografia C

Black en su unica n, bold

Cooper Std

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abecdefghijklmniicogqrstuvwxyz
1234567890

Antes

1. Correccidon numeracion

2. Correccion diagrama

tilizara la tipografia Cooper

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abecdefghijkimnioogrstuvwxyz
1234567890

Después
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Capitulo IX Propuesta gréafica final

9.1 Propuesta grafica final

9.1.1 Manual de marca. 11x8.5””

Se colocaron en la caratula los elementos mencionados en el proceso de bocetaje, en el
fondo se colocd una imagen tono color azul para que resalte el logotipo en color dorado, al

hacer énfasis en los elementos que contiene el Isologo.
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9.1.2 Hoja de Introduccion. 11x8.5

iHola, somos
Finca Arco Iris!

Este es nuestro manual de marca, contiene todas
las herramientas basicas para el uso correcto y
aplicacién grafica de la marca en todas sus
posibles expresiones.

En la introduccion se hace una breve explicacion acerca del contenido que tiene este
manual y la funcién que hace cada una. Para mantener una misma linea de disefio se

colocaron los colores y tipografia legible y moderna hacia el pablico.
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9.1.3 Hoja de Introduccién. 11x8.5

1.Acerca de nosotros.. paginas 01-04  4.Colores corporativos.

ra h

2. Identidad visual. .....Paginas 05-07a
BVt EeE s 5.Tipografia corporativa Péaginas 15-18 o

3.Contruccién y aplicacién.....

En el indice se presentan las distintas divisiones del manual de identidad

corporativa.
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9.1.4 Hoja de Antecedentes de la empresa. 11x8.5”

Acerca de
nosotros

9.1.4.1 Hoja de Nuestra historia. 11x8.5”

1.1 Nuestra historia

La Finca Arco Iris fue creado el afio 1889 por Anacleto Marroquin,
empezd a operar en 1977 por los tres hermanos son la cuarta
generacion de una familia de productores de café que se inicié en
los primeros afos del siglo pasado, y actualmente se dedica
principalmente a la comercializacion de Café en grano y tostado
el cual es de 6ptima calidad.

Finca Arco Iris tiene definido alcanzar su éptima produccién por
area, por medio de una serie de técnicas aprobadas y aplicadas
con especial cuidado en cada una de las fases que componen el
proceso de produccion a nivel de campo y el proceso de
beneficiado himedo, realizados mayoritariamente en forma
artesanal, que se sustenta en la experiencia acumulada de
décadas de anos, que han hecho de este proceso una tradicion.
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9.1.4.2 Hoja de Mision y vision. 11x8.

1.2 Mision

Producir café estrictamente duro, con caracteristicas de un café
especial y de alta calidad, de altura, en forma sostenible, con
practicas que minimicen el impacto ambiental, trabajando en
armonia con la naturaleza, aprovechando conocimientos,
experiencias, recursos locales.

1.3 Vision

Ser empresa que sea lider en Guatemala en ofrecer el mas
competitivo “café elaborado”, junto al mas completo y eficiente
conjunto de servicios complementarios en una cadena de
distribucién mas extensiva y productiva.

9.1.4.3 Hoja de Valores.11x8.5”

1.4 Valores
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Se coloco la historia, la mision, la vision y los valores de la empresa para dar a

conocer de forma breve y concisa acerca de Finca Arco Iris hacia el colaborador o cliente.

9.1.5 Hoja de Identidad visual. 11x8.5”

Identidad

oy Visual
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9.1.5.1 Hoja de Isologo. 11x8.5”

Antes 1977

2.1 Isologo

Finca Arco Iris nace en el afio 1977 con un
isologo con sus elementos claves volcanes
de Fuego y Acatenango, planta de café,
junto con un elemento textual.

Finca Arco Iris ha ido creciendo a lo largo
de los afos, por lo que el disefio de un
nuevo isologo compuesto por simbolo
grafico y un estimulo textual, consta de
tres elementos que representan a la
empresa como tal; El volcan de
Acatenango, grano de café y el arcoiris
conformado por tres arcos representando
los tres hermanos de la Finca Arco Iris.

A o

9.1.5.2 Hoja de Isologo. 11x8.5”
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Se hace una breve descripcion del Isologo anterior y el nuevo en el que se especifica
cada representacion del Isologo que se realizd, cada uno de los elementos tiene su

simbolismo que lo hace destacar y ser diferente, innovador y moderno.

9.1.6 Hoja de Construccion y aplicacion. 11x8.5”

&

$

Construccion
— y aplicacion

),
\ //r'

i

104



9.1.6.1 Hoja de Construccion de Isologo. 11x8.5”

3.1 Construccion -
del Isologo

3.1.1 Modulacién 12X

EL isologo de Finca Arco Iris se inscribe en
una superficie modular de proporciones
12 x12. El valor de “X" establece la unidad
de medida, asegurando la correcta L
proporcidn del isologo.

3.1.2 Area de Seguridad

Se ha establecido un érea de seguridad o
delimitada gracias a la repeticion de la
letra “ O", para asegurar la optima
aplicacién y percepcién del isologo en
cualquier soporte o formato.

9.1.6.2 Hoja de Aplicacion de Isologo. 11x8.5”

Versién original

3.2.1 Variante del Isologo

Con el objetivo de mantener la
coherencia en el mensaje visual de la
marca, es importante la aplicacién
correcta del Isologo.

Cuando sea posible, se aplicara el
isologo en su version principal; en
caso de algin inconveniente por
razones técnicas, se utilizaa la version
del isologo en color blanco y negro.

-I O Blanco y negro
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9.1.6.3 Hoja de Aplicacion incorrecta del Isologo. 11x8.5”

3.2.2 Aplicacion incorrecta
del isologo

El isologo tiene medidas y Aplicacién incorrecta
proporciones establecidas de acuerdo

a los criterios de composicion,

jerarquia y funcionalidad, por lo que

en ningdn caso éste puede ser

modificado.

Porcentaje de color

Se presentan las formas -
INCORRECTAS aplicacion del isologo Cistorcisnhiorizonts
en cualquier soporte o formato. T

2

Eliminacion de elementos Ocultacion

9.1.6.4 Hoja de Tamafio minimo y expresion textual del Isologo. 11x8.5”
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Manteniendo los elementos constitutivos y proporciones utilizadas con

anterioridad, en esta pagina se afiade la construccion y aplicacion del isologo.

Siguiendo la linea grafica junto con sus colores corporativos y tipografia se
describié cada uno de los elementos y recomendaciones a la hora de utilizar el

Isologo en cualquier soporte o formato.

9.1.7 Hoja de Colores Corporativos. 11x8.5”

Colores
Corporativos
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9.1.7.1 Hoja de Paleta de colores. 11x8.5”

C71%
Y 20%
M 32%
K 0%

R 238
G 209
B 180
#EED1B4

Los elementos de disefio siguen iguales para mantener la linea de disefio
sugerida. La composicion se genera mediante la division de circulos para distribuir

uniformemente los elementos asignados.

En la gama de colores se presentan tonos marrones debido a su asociacién
directa con el tostado del grano de café, elemento fundamental que determina el
aroma, el sabor y la calidad del mismo. También se utiliz6 gama de colores tonos

nude, tierra azul marino, toque moderno, elegante y atractivo a la vista del pablico.
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9.1.8 Hoja de Tipografia corporativa. 11x8.5”

Tipografia
Corporativa
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9.1.8.1 Hoja de Tipografia primaria. 11x8.5”

Tipografia principal es de la familia
Cocogoose en sus version bold.

Ccocogoose

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnhnooqrstuvwxyz

9.1.8.2 Hoja de Tipografia secundaria. 11x8.5”

Para soportes y aplicaciones que no permitan la utilizacion de la tipo-
grafia corporativa primaria, se utilizara la familia Louis George Café
en sus versiones regular y bold.

Louis George Café
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnhnoogrstuvwxyz

Louis George Café

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnooqrstuvwxyz

1234567890
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9.1.8.3 Hoja de Tipografia de apoyo. 11x8.5”

Para titulares de cuerpo mayor, se utilizara la tipografia Cooper
Black en su unica versién, bold.

Cooper Std

ABCDEFGHlJKLMNﬂOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkiImnnooqrstuvwxyz
1234567890

La funcion de la tipografia dentro del manual de identidad corporativa es
jerarquizar los diferentes textos que le constituyen. Es por ello que se presentan tres
familias tipogréaficas para su aplicacion, la primera en mencion se utiliza para textos

en titulos, la segunda para parrafos y la tercera para titulares.
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9.1.9 Hoja de Aplicaciones de la marca. 11x8.5”

Aplicaciones
de l1a marca

Café 100% /]
Organico
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9.1.9.2 Hoja de descripcion de empaque de café y bolsa de tela. 11x8.5”

Empaque de café tamafio 255*Q0*60 mm
en el cual contiene una ilustracion con
técnica handmade, tendencia moderna y
atractivo. Representando a los trabajadores
de la Finca Arco Iris.

Bolsa de tela ecoldgicas reutilizables y

amigables con el medio ambiente,
tamano 31*36, su funcion sera para
promocionar la empresa Finca Arco Iris

Contiene disefio tiro y retiro, se encuentra
Isologo de la empresa y una ilustracion
técnica handmade en donde se presenta
la planta de café, junto con los elementos
que destacana a la empresa siguiendo la

linea grafica correspondiente.
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9.1.9.2.1 Hoja de aplicacion de bolsa de tela. 11x8.5”

Disefio bolsa de tela ecolégica, una de las tendencias actualmente moderna
en donde la empresa y consumidor, marca la diferencia contribuyendo al medio
ambiente al no utilizar bolsas plasticas. La bolsa de tela esta hecha a base de
algoddn y otros materiales organicos que se desintegran en un lapso de tiempo y no

dafa al medio ambiente por el hecho de ser reutilizable.

En la estrategia de lanzamiento de marca en el mercado guatemalteco, se
colocé esta pieza importante en la que irdn incluido todos los productos, este
embalaje de tela ecoldgica de varios materiales, pero los mas importantes son
naturales como el algodén, el yute, la fécula de patata y otros compuestos que se

degradan de una manera natural.
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Son resultantes debido a que es un material de fécil acceso y produccion,
que no perjudica el medio ambiente, debido a que puede ser reutilizada tanto como
queramos. No producen residuos tdxicos, ya que son fabricadas con material
sustentable, es decir, tienen una textura méas suave y siguen manteniendo las
caracteristicas de las bolsas tradicionales como resistencia, extension teniendo en

cuenta la utilizacién racional, ademas de esto, no causan dafos al ecosistema.

Contiene una ilustracion de la planta de café junto con los elementos
principales de la empresa, como el arcoiris y granos de café alrededor de la planta
dando un toque minimalista y a la vez distinto, los colores que se manejo son a base

de la linea grafica.

Tonos en tendencia, como los colores tierra, nude, beige, verde olivo junto

otros colores que lo hacen visualmente atractivo, versatil, moderno y elegante.

La estrategia de lanzamiento de marca es brindar a los futuros clientes una
bolsa de edicidn limitada, en donde va contener una bolsa de café, una playera,
stickers y taza. Esto creard una conexion en el primer momento, es una experiencia
diferente en donde el usuario hara uso de las piezas y tomara fotos para sus redes

sociales.
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9.1.9.3 Hoja de descripcion de disefio de playera. 11x8.5”

6.3 Diseno
de playera

Disefio playera promocional tamanos
para nifnos y adutos, colores blanco,
verde olivo, rosado y mostaza. Tamano
disefio de ilustracion 11*8.5 (tamano
carta), contiene una ilustracién
representando la planta de café arabica
junto con sus elementos principales;
arcoiris y semilla de café.

9.1.9.3.1 Hoja de aplicacion de diserio de playera. 11x8.5”

116



9.1.9.3.2 Hoja de aplicacion de diserio de playera. 11x8.5”

9.1.9.4. Hoja de descripcion de sticker y taza promocional. 11x8.5”

N\

Sticker promocional tamanos 5.3 cm de
diametro y 6.6 cm de diametro, contiene
ilustraciones de la linea grafica.

Taza promocional tamaric 8.5*9 cm,
color de la taza blanco, contiene
ilustracién técnica handmade. (Material
ceramica)

26
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9.1.9.4.1 Hoja de aplicacion sticker. 11x8.5”

9.1.9.4.2 Hoja de aplicacion taza promocional. 71x8.5”
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Disefo playera promocional tamafos para nifios y adutos, colores blanco,
verde olivo, rosado y mostaza. Tamarfio disefio de ilustracion 11*8.5 (tamafio
carta), contiene una ilustracion representando la planta de café arbica junto con

sus elementos principales; arcoiris y semilla de café.

Funcion principal estrategia para hacer publicidad a la marca, esta prenda se
convierte en anuncios ambulantes, herramienta de merchandising. Puede llegar a
cientos de consumidores, ya que contiene la ilustracion handmade que lo hace ver

visualmente atractivo, llamativo y crea una identidad de marca pais.

9.1.10 Hoja de Contraportada del manual de marca.11x8.5”

Manual de marca Finca Arco Iris

Disenado por: Yuki Sakamoto

Cuidad de Guatemala, Guatemala.

yieyie}

https://www.flipsnack.com/B898B999E8C/manual-finca-arco-iris.html
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Capitulo X Produccion, Reproduccion y distribucién

Como parte fundamental para el desarrollo del Disefio de Isologo y su aplicacion en

materiales impresos, es necesario implementarlo para que la empresa vea las utilidades

obtenidas a partir del disefio propuesto.

e Plan de costos de elaboracién

e Plan de costos de produccion

e Plan de costos de reproduccion

e Plan de costos de distribucion

10.1. Plan de costos de elaboracién

Tomando en cuenta que un disefiador grafico promedio tiene un salario mensual de

Q. 6,000.00 el pago del dia trabajado es de Q. 200.00 y la hora se estima en un valor de Q.

25.00. Costos

Descripcion Semanas Horas Costo
empleadas
Analisis de la necesidad de disefio, 2 40 Q1,000
identificacion de areas y recopilacion de
informacion general del cliente
Recopilacion de informacion 2 35 Q500
Bocetaje 1 10 Q250
Propuesta gréfica final 1 25 Q500
Artes finales de manual corporativo 1/2 15 Q350
Total de costos de elaboracién Q2,600
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10.2. Plan de costos de produccion

Descripcion Semanas Horas Costo
empleadas
Artes finales de disefio de empaque 1/2 10 Q250
Acrtes finales de bolsa de tela 1/2 10 Q200
Artes finales de playera promocional 1/2 10 Q200
Artes finales de stickers promocional 1/2 10 Q150
Digitalizacion de bocetos y propuesta 3 55 Q1,250
gréfica
Costos variables de operacion (luz, Q500
internet)
Total de costos de produccién Q2,550
10.3. Plan de costos de reproduccion
Descripcion Cantidad Precio Unidad | Precio total
Empaque de café 500 Q1.50 Q750
playeras (blanco) 100 Q40 Q500
tallas para adulto (XS)
playeras (blanco) 100 Q.40 Q500
tallas para adulto (S)
playeras (blanco) 100 Q.40 Q500
tallas para adulto (M)
playeras (blanco) 100 Q.40 Q500
tallas para adulto (L)
playeras (blanco) 100 Q.40 Q500
tallas para adulto (XL)
set stickers (Glossy) 500 Q1.00 Q.500
bolsa de manta ecoldgico 250 Q20 Q3,750
publicitaria
tazas normales (blanco) 250 Q.10 Q2,500
Total Q10,000
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10.4. Plan de costos de distribucién

El presente proyecto no requiere un costo de distribucion, ya que sera ubicado en las

instalaciones de la empresa.

El presente proyecto tendré un costo de distribucion de Q15, 000.00 por conceptos
de plan de costos de elaboracion, plan de costos de produccién y plan de costos de

reproduccion.

10.5. Margen de utilidad
Se estima para el presente proyecto un promedio de 30% de utilidad sobre los

costos.
Costo total = Q15, 150.00
Utilidad 30% = Q4, 545.00

10.6. Cuadro con resumen general de costos

Detalle Total de costo
Plan de costos de elaboracion Q2,600
Plan de costos de produccion Q2,550
Plan de costos de reproduccion Q10,000
Plan de costos de distribucion Q0.00
Subtotal | Q15,150
Margen de utilidad 30% Q4,545
Subtotal 11 Q19,695
IVA 12% Q2,363.4
TOTAL Q.22,052.4
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Capitulo XI Conclusiones y recomendaciones

11.1. Conclusiones

e Se disefid de Isologo y su aplicacion en materiales impresos, para comercializar
en el mercado Guatemalteco, el café que distribuye la finca Arco Iris.

e Se investigaron a traves del marco teorico las referencias bibliograficas y en
sitios web acerca de la creacion de manual de uso de Isologo y materiales
impresos para la creacion del disefio y su aplicacion en materiales impresos
como empaque de café, taza promocional, playera promocional y sticker
promocional.

e A través de entrevistas con el cliente, se recopil6 la informacion necesaria de la
empresa para la creacion de empaque de café, taza promocional, playera
promocional y sticker promocional

e Se concluye gue investigar tendencias de disefio de presentaciones multimedia,
ayuda a tener una idea de lo que se quiere elaborar, para asi obtener los
resultados deseados, ayudando la lectura de este mismo y que el consumidor se
sienta atraido, ya sea por el disefio o la diagramacién

e Seilustrd, planta de café junto con sus elementos de la linea grafica para dar a
conocer a la marca y hacer memorable la representacion de la empresa.
Finalmente marcando una identidad ante el pablico y competencia, creando
posicionamiento junto a la segmentacién de mercado.

e Se cred un manual de uso donde se mostro la aplicacion del Isologo en los

materiales a utilizar.
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11.2. Recomendaciones

e Se recomienda a Finca Arco Iris colocar el manual de uso en la pagina de issu.com
para que le sea mas accesible al cliente o a los colaboradores acceder al manual de
marca de forma digital.

e Se recomienda a Finca Arco Iris, cumplir con las indicaciones que la disefiadora
recomendd para poder cumplir con las estrategias que se le indico.

e Se recomienda a Finca Arco lIris, distribuir el manual a todas las personas
involucradas en impresion de empaques, etiquetas y publicidad para tener una unidad
de marca.

e Se recomienda hacer un andlisis corporativo para que el Isologo propuesto sea

aplicado a toda la empresa.
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Capitulo XI1 Conocimiento general

12.1. Demostracion de conocimientos

CONOCIMIENTO GENERAL

01.
. .y
comunicacion &
. ~
Diseno
Ayudaron a establecer una estrategia de
comunicacién para informar y persuadir a o

traves de la creacién del manual de marca
junto con sus materiales impresos.

Al crear disefios visualmente legibles, ayuda
ala marca a posicionarse y dar a conocer su
producto como tal.

02. Visualizacion
Grdafica

Este curso me permitio tener conocimiento
SN para aplicar la perspectiva y composicién
de las figuras. Por lo cual se logro elaborar el
bocetaje del proyecto final. Asi mismo
plicando los colores iales para dar a
conocer la marca y hacer reconocible dicha
paleta de colores que se utilizo en base a la
psicologia del color.

os.Comunicacion = .
Visual =

Las principales funciones es ser expresiva y

emotiva, se colocardén ilustraciones @=@<@0o---=--

relacionadas con la marca. Enfocandonos

en elementos en donde se transmite

emociones con finalidad de que los _°

individuos se identifiquen con la marca. . o

Asi cumpliendo el objetivo de informar a o)
traves de la semiologia de laimagen. = --==-

(N o os. TéCnicas de
Investigacion

Se aplico conocimientos para llevar a cabo
cada parte del proyecto de graduacién a
través de los instrumentos basicos que se
utilizan al iniciar un estudio.

Se tomo en cuenta en realizar una encuesta
cuantitativa, en la cual se basa en
objetividad. Apartir de esta informacion se
obtuvierén los resultados finales del
proyecto.

REALIZADO POR YUKI SAKAMOTO
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Anexo |

Datos del estudiante

Capitulo XIV Anexos

Brief

Nombre del estudiante

Yuki Marisol Sakamoto Hatakeyama

No de Carné 17002685

Teléfono 42152480

E-mail 17002685@galileo.edu

Proyecto Disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos,

para comercializar en el mercado Guatemalteco, el café que

distribuye la finca Arcoiris.

Datos del cliente

Empresa

Finca Arcoiris

Nombre del cliente

Antonio Ovalle

Teléfono

57096752

E-mail

antovalle@yahoo.com




Antecedentes

La empresa Finca Arco Iris comercializa el Café en grano y
tostado el cual es de dptima calidad, los tres hermanos
poseen Finca Arco Iris, son la cuarta generacion de una
familia de productores de café que se inici6 en los primeros

afios del siglo pasado.

Oportunidad

identificada

e Subir de posicionamiento entre otras marcas
reconocidas a nivel nacional.
e Atraer clientes potenciales dentro del mercado

guatemalteco.

Datos de la empresa

Mision

Producir café estrictamente duro, con caracteristicas de un
café especial y de alta calidad, de altura, en forma sostenible,
con practicas que minimicen el impacto ambiental,
trabajando en armonia con la naturaleza, aprovechando
conocimientos, experiencias, recursos locales y centrandose
en cuatro puntos clave que son:

o Calidad del Producto

« Rentabilidad econémica

e Responsabilidad social




e Liderazgo ambiental

Vision Ser empresa lider en Guatemala en ofrecer el mas
competitivo “café elaborado”, junto al mas completo y
eficiente conjunto de servicios complementarios en una
cadena de distribucion mas extensiva y productiva.

Delimitacion Se ubica a 86 kilébmetros de la ciudad capital, en la falda

geografica oeste del VVolcan de Acatenango, entre el Rio Xaya y un

afluente de éste denominado Rio Cucuyd, cuenta con un
micro clima especial en cuanto a precipitacion pluvial y
temperatura, por ubicarse en la parte alta de la franja de
bosque tropical himedo de la cordillera volcanica y por lo

tanto, el tipo de suelo es de origen volcanico.

Grupo objetivo

Comprendido por mujeres y hombres, de 18 a 64 afios de
edad, con un NSE: D1, C3, C2y C, sus gustos son juegos
tradicionales, videojuegos, ver Netflix, bailar, escuchar
musica, viajar, leer libros, hacer deportes, por lo que
frecuenta ir a conciertos, festivales, cine, teatro,
exposiciones, fiestas, parques, centro comerciales,
instalaciones deportivas, estar en casa y tienden a poseer
liderazgo, son capaces de hacer varias cosas a la vez sin

dejar a un lado la concentracion, sensibles y que se




preocupan por los demas, conformistas pero atentas pero

siempre honestas y con un alto grado de motivacion.

Principal beneficio al

Grupo Objetivo

Brindar al mercado Guatemalteco Café Arabico en donde

gue se toma en cuenta es, la forma, el tamafio, el color, la

calidad, los recursos naturales y por dltimo la uniformidad

del grano.

Competencia

Fincas de café”:

Injerto (Huehuetenango): Productores de cafe,
venden café tostado y tienen cafeteria.

Dalton (Antigua Guatemala): Productores de café,
venden café tostado y tienen cafeteria.

Isabel (Santa Rosa): Productores de café, venden
café tostado

La soleda (Acatenango): Productores de café, venden
café tostado

Finca Moran (San miguel petapa): Productores de
café, venden café tostado y tienen cafeteria.
Deiseldorf (Coban): Productores de café, venden café
tostado

Palestina (Acatenango): Productores de café,

exportadora de café

Cafeterias:

Starbucks




e Cafetalito

e Barista

e Bella Vista Coffe

o Café del Centro

e Mocinno Café

e Mio Guatemala

e Café Color

e El Injerto Coffee

e Rojo Cerezo Coffee

e C(Café Casa

Posicionamiento

Su posicionamiento en el mercado no ha cumplido
expectativas en la empresa, por lo tanto Finca Arco Iris
busca cambiar la imagen visual de este producto a través de
creacion disefio de Imagotipo y su aplicacion en materiales
impresos, para comercializar en el mercado Guatemalteco, el

café que distribuye la finca Arcoiris.

Factores de

diferenciacién

El café es 100% natural, se toma en cuenta los ingredientes,
la temperatura, el manejo del personal capacitado para cada
fase para satisfacer a nuestro mercado nacional e

internacional.




Objetivo de mercado

Aumentar las ventas y comercializacion a través de redes
sociales y en supermercados, junto con el apoyo de sus

materiales impresos.

Obijetivo de

comunicacion

Comunicar al Grupo Objetivo que el café de Finca Arcoiris
se estara vendiendo en supermercados y redes sociales,
mostrando la nueva linea grafica a través de los materiales

impresos.

Mensaje clave a

comunicar

Café organico, café arabico, calidad, frescura, forma, el
tamano, el color, la calidad, los recursos naturales y por

altimo la uniformidad del grano.

Estrategia de

comunicacion

Disefio de Isologo y su aplicacion en materiales impresos, se
mantendra con una linea grafica tomando en cuenta la
tipografia, paleta de colores e ilustraciones. Se utilizaran
simbolos que representen a Guatemala para que los
consumidores se sientan identificados, diferenciara ante la
competencia, atraera nuevos clientes y creara valores de

mayor compromiso y profesionalidad.

Reto del disefiador

Disefiar un Isologo y aplicarlo al empaque del café

Trascendencia

Al contar con disefio de Isologo y su aplicacion en

materiales impresos, la empresa podra posicionarse dandose




a conocer a nivel nacional como internacional, aumentando
ventas a través de elementos verbales, visuales, objetuales y
ambientales que contara la marca para asi poder transmitir el
espiritu de pertenencia y liderazgo, trabajando asi la

fidelidad de los usuarios.

Materiales a realizar e Disefio de Isologo

e Empaque de Café
e Tarjeta de presentacion
o Flyer

e Sticker

Presupuesto

Q.25,000

Datos de la imagen grafica

Logotipo

Colores

El Isologo esté ejecutado con un color marron oscuro




Tipografia | La tipografia esta conformado con Serif en la cual es caracterizada por
ser mas tradicional. Refleja autoridad, seriedad y firmeza.
Forma El Isologo con texto y simbolos conformados por un grupo. Es decir no

funcionan sin uno y sin el otro. Se observa que tiene el volcan de
Acatenango por su ubicacion y un ramo de hojas con café.
El Isologo es detallado y a la hora de usarlo en materiales impresos o

digitales se pierden los pequefios detalles.

Fecha: 18 de Mayo de 2020
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A
Tabla Niveles Socio Econdmicos

Actuairacics SHE

CARACTERISTICAS
Ingresos

1.60%

TO%
MIVEL A
+ e GHO0,000.00

NIYEL B
61, 20000

HIYEL C1
25, 60000

MIVEL C2
GH7,500.00

NIYEL C3
GH1,500.00

MIYEL D1

@7,200.00

MIYEL D2
%, 400.00

- die @1,00.00

Educacién padres

Fuperior, Licenciatura,
Maestria, Doctorada

Tuperior, Licenciatura,
Mlacstria, Doctorade

Superior, Licenciatura,

Superior, Licenciatura,

Licenciatura

Media completa

Primaria completa

Zin estudios

Educacion

Hijos menores colegios
privadas cares, mayorcs <n
L del cxkranjere

Hijos menores colegios
privados caros, maores
en U lacal, past grade
extranjera

Hijez menares aolegios
privadas, mayores ¢
U privadas y post
grade extranjere <on
beca

Hijos menores colegios
privades, mayares en U
privadas o estatal

Hijos menores
cacuclas, mayores en
Ll eztatal

Hijos en ezcuela

Hijos en ezcucla

Zin estudios

Fropictario, Director

Emprezarizo, Ejscutives
de alta nivel,

Ejecutive medio,

Ejecutive, comerciante,

Comerciante,

" . - | Dependiente o
D dedor, Obrero, dependiente | Obrera, dependiente| A
eTEmpeR Profesional exitosa Profesional, comerciante, vendedar | vendedar, dependiente | o rere dupendients  |Horera, Sependent) ks de caridad
N dependicents
Comerciantes
Casaldepartamento d
Casatdepartamente de lujo, Iuiaoatn':’r:;i“;i'r * | Casatdepartamento,
"""'3"""'"‘“1“' 'Z'i fos 5y |fincindo, 3t ;“':‘d‘,°"““;'°:°' C“‘:":*""f’_“""“f“g' | Essstdeparamento, | Gasatdepartamento, | Casatcuarto
rucumaras, £ 3 B Ranas, IR 4 cimaras, 25 bahos, 2 racamaras, rentacy o ANARCRER B 1ontkads o financiade, |rentada o financiads, | rentade, 1-2 Casa improvisada o

salaz, pantry, alacena,
estudios area de servicio
separada, garage para 56
wehizuloz

zalas, pantry, alacena, 1
estudio area de servicio
separady, garags para 2
4 wehiculos

bafas, 1 sak, estudie
ares de servicio,
garage para 2

wehicules

2 recdmaras, 12 bahos,
cala, garage para 2
vehiculos

2 recdmaras, 1-2
bafos, sala,

1-2 recimaraz, 1
bafios, sala

recimaras, 1bafios,
sala-comedar

sin hagar

Otraz propicdades

Finca, casas de descanzo en
lagaz, mar, Ankigua, con
comodidades

Sikiosfterrenos
condominies corea di
costas

Zitigalterrenos inkericr
por herencias

Perzonal de

Personal de planta, en el
hagar, limpizaa, <ocing,
jurdin, sequridad y chofer

1-2 parzonas de tismps
completo, chofer

For dia

Par dis, sventusl

Eventual

oz

=4 ctas B monetarios g
aharro, Plaza fijo, TC intl,

2-3 ckas B monstarios
ahorre, Flaze fijo, TC

1-2 ctaz G monstarios
y sherra, Plazo fijo, 1-2

1cta @ monetarios y

1cka @ ahorra, TC

cta B aharro

fimancieros intl, Sequroz pctaz en | TCintl, Sequro ahorro, 1TC local local
Fegures y ckas on IS 9 ' . 2
sy calective salud
Autos del ahe, acequradas
contra toda riesgo, 4xd, | Autas de 2-3 afios, Autos compactas de
- K . > P Aube compacte de 4-5 | Aute compacts de .
Posesiones Wan, Lancha, mote acuaticy, | asegurades contra kode | 3-5 ahes, asequrades . - - 3 mat, par trabaje
! N - 12, 5 ahos, sin sequre 510 afos, sin sequro
moto, helicoptero-avion- riesgo, dxd, Wan, moto | por Financiera
avienety
. 2 tel minimo, cel cada
3 tel minimo, cel cada . o
R L micmbro de la Familia,
micmbra de |a Familia, T I £
. T satelital, inkernet de | 1reléfons, 1-2
satelital, Internet de alta . . "
. N alta velacidad, 2 celulares, cable, 1 teléfana fijo, celular
welocidad, 2 o + equipos de N N . N - SR .
N A equipos de audio, 3TY, |internct, cquipo de 1teléfono fije, minima, | cada micmbro mayor, "
- audic, 3-5 TV, maquinas 4z N N : N N 1¢el, cable, radie, TV, " " ;
Bitnes de maquinas de lavar w audiz, miz de 2TV, 1-2 <2l cably, radie, 2 | cable, equipe de . 1zel, radie, TV, Radiz, cocina de
"~ lavar y secar platas, ropa, ! P . electradomésticos M
comodidad . secar platos ropa, maquina de lavar ropa, [TV, electrodomésticos | audia, TV, o estufa leha.
computadorasimicmbro, ! " o . bisicos
: - computadara, inkernet | computadoralmiembra | bisicos clectrodomisticos
zeguridad demiciliar, tedas P, P P
- parton elictrica y tados | electradamdsticos bésicos
loz eleckrodome sticas, . s
. los electrodomesticos. | bisicos.
Todes las servicios de .
Tados laz zervicios de
Inkernet.
Internet.
: Clubes privades, : " -
o o Clubs privades, “ P - Cing, CC, parques Cing, CC, parques Cine eventual, CC, "
Dirersion N . wagatients ¢n ¢l interier CC, parques, sstadie | Parques
wacaciones en el exterior.

o exterior

temdticos locales,

temdticos locales,

parques, estadio




Anexo Il Tendencias de disefio grafico 2020

e Texturas contrastadas en impresion: disefiar un branding completo, lo mas habitual
siempre ha sido escoger un tipo de papel y en base a ese tipo de papel imprimir todos
los materiales corporativos necesarios. De esta forma, se consigue una cohesién entre
todas y cada una de las piezas disefiadas. (Papeles con relieves, texturizados,

metalizados)

Se pueden aplicar en piezas: tarjeta de visita, etiquetas, packaging, sobres, bolsas y

documentos corporativos.




TITE THERMALE




e Fondos basados en texturas semirealistas: Utilizadas para sitios web e identidad
corporativa integral o en unas tarjetas de visita, utilizando distintos colores y jugando

con el movimiento capturado vamos a conseguir un resultado muy vistoso.

Utilizado un tipo de fondo tipo pintura mezclada que recuerda al marmol. Ademas para

darle mas potencia al disefio, se ha jugado con la gama cromatica, para crear un duotone.

Vamos a encontrar esta tendencia en disefio grafico para 2020 en:

-ldentidades corporativas integrales

-Tarjetas de visita

-Catélogos

-Websites



-Carteles

-Videos publicitarios

Cdmo aplicar esta tendencia

-Utilizar colores, contrastes y texturas

-Buena eleccion tipogréafica

-Jugar con las méscaras para aplicar estas texturas en tipografias con cuerpo




lustracion handmade y vectorial: ilustraciones creadas tanto a mano alzada como en

formato vectorial.

Esta es una de las tendencias en disefio que vamos a encontrar en:

-Packagings

-Carteles

-Websites

Cdmo aplicar esta tendencia

-Combinar elementos de ilustracion a mano alzada con trabajos de disefio de forma que

ofrezca un plus a la comunicacion del trabajo

-Formas vectoriales para crear ilustraciones



e Formas Geometricas: Desde cuadrados, hasta circunferencias, triangulos, todo tipo de
poligonos y tipografias poligonales. En combinacion con una eleccion cromatica

potente.



Vamos a encontrar esta tendencia en disefio gréfico para 2020 en:

-Carteles

-Websites

-Catélogos

-ldentidades corporativas

-Tarjetas de visita

-Sobres

-Documentos corporativos

-Carpetas

Cbmo aplicar esta tendencia

-Jugar con la estética, creando conjuntos visuales llamativos

-Prestar especial atencion a la paleta de colores que se escojera

-Utilizar en conjunto con otras tendencias tales como cromados, colores nedn, glossy, etc

-Jugar con los degradados para dar cierto volumen a tus poligonos

-Se puede incorporar elementos 3D dentro de la misma grafica
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Tendencia paleta de color 2020

e Tonos naturales: Es una de las tendencias de colores Pantone, que se ha inspirado
especialmente en la multi culturalidad de las tribus indigenas americanas, asi como
también de culturas suramericanas y trajes mexicanos tipicos. Las tonalidades tierra 'y
demas tonos naturales predominan en esta tendencia. Entre los colores Pantone que
predominan se encuentran: Jengibre, Lino, Amarillo Cadmio, Azul deslumbrante,

Terracota y Rojo granero.
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Colors

PANTONE 12-1008 PANTONE 17-1444 PANTONE 16-1526 PANTONE 18-3949 PANTONE 15-1054
Linen Ginger Terra Cotta Dazzling Biue Cadmium Yellow

PANTONE 18-1531 PANTONE 19-1321

Barn Red Rum Raisin
Grace: Es una de las tendencias de colores de Peclers Paris, se trata de toda una paleta
cromatica en la que se juega con efectos de iluminacion y de combinaciones de colores.
Los colores que componen esta tendencia son los tonos suaves y neutros, entre los que
se incluyen azules, naranjas, tonos tierras, colores naturales que al igual que en Pantone
son los protagonistas. Las tonalidades tendencia son: Calidos marrones, rosa chicle,

azules ceniza y nude.

MYOSOTIS FORGET 4-NCT




e Gama Beauty Attack: Es una paleta de colores que para esta empresa representa la
belleza artificial y el deseo de encontrar la naturaleza en la misma. Se trata de una
paleta compuesta por colores saturados y extrovertidos, en los que se hallan tonos
neutros. Esta paleta tiene como base el azul intenso, como un color profundo y
tranquilizador, la idea es hallar contrastes entre frio y caliente. También se encuentran
tonos de colores como el rojo anaranjado y el rojo fresa, con la idea de transmitir
confort, a estos se les suma el verde, representando el deseo del ser humano de
conectarse de manera artificial con la naturaleza. Esta paleta se compone de los
siguientes colores Pantone: Belleza azul, naranja célido, fresa silvestre, vapor

condensado, verde de Irlanda, licor de amaretto y fango gris.

PANTONE® PANTONE® PANTONE® PANTONE® PANTONE®
17-1558 19-1725 13-2808 16-1341 19-4029
Grenadine Tawny Port Ballet Slipper Butterum Navy Peony

PANTONE® PANTONE® PANTONE® PANTONE® PANTONE®
17-4402 19-4524 16-0543 17-4041 17-1145
Neutral Gray Shaded Spruce Golden Lime Marina Autumn Maple

e Gama Team Seat: En las tendencias de colores de esta paleta, se encuentran tonos mas
oscuros inclindndose al negro, la idea es promover tonalidades densas, introvertidas

pero poderosas, colores elegantes y sofisticados que representen la esencia del invierno.



El grupo de colores pantone que representan esta gama son: Verde poderoso, cacao

marrén, densidad mineral, rubi intenso, azul profundo y shitake.

PANTONE” PANTONE® PANTONE® PANTONE® PANTONE"
13-0755 13-1404 14-1315 14-4620 15-0343
Primrose Yellow Pale Dogwood Hazelnut Island Paradise Greenery

PANTONE" PANTONE® PANTONE® PANTONE® PANTONE®
17-1462 17-2034 17-4123 18-0107 19-4045
Flame Pink Yarrow Niagara Kale Lapis Blue

Gama Falling Up: Es todo lo opuesto a la gama anterior, ya que en esta se quiere
expresar el romanticismo urbano, englobando colores armonicos, casi etéreos y claros.
En esta paleta se puede notar claramente un equilibrio entre la feminidad y
masculinidad, con poderosas combinaciones entre el dorado mate y el negro. Los
colores pantone que componen esta gama son: Beige ceniza, polvo malva, alabastro

cremoso, rosa dulcificado, bruma azul y raffia.



Fiesta Jester red Turmeric Living coral

Pink peacock Pepper stem Aspen gold Princess blue

Sweet lilac Terrarium moss Mango mojito Toffee

Soybean Eclipse Sweet corn Brown granite

e Gama Vibe: Esta es otra de las paletas de tendencias de colores que presento esta
compafiia, en la que se representa la energia, las vibraciones y el movimiento dindmico,
los colores elegidos buscan transmitir vitalidad y alegria principalmente. La fusion de
colores de esta gama es atrevida, las combinaciones se consideran de gran impacto y
con la personalidad suficiente para reflejar espontaneidad, extravagancia y dinamismo.
Los colores pantone elegidos para esta gama son: Azul tormenta, rosa vibrante, amarillo

sensorial, rojo versatil, atlantic deep y turquesa murano.
Tendencias de tipografia 2020

e Sans Serif redondeadas: Se encuentran entre los tipos de letra mas legibles. La
mayoria de los disefiadores que usan esta tendencia también usan fuentes con trazos

uniformes de medianos a gruesos con un espacio de letras adecuado.



e Serifs: este estilo de tipografia tiene mucho carécter y encanto. Puede agregar un
buen impulso a los contornos de disefio simples y a aquellos que usan bien el

espacio.
Ejemplos:

A. Thinoo - tipografia: Esta fuente sans serif brindara sencillez y dinamismo a tu
logo. Tienes a tu disposicion mayusculas, minusculas, simbolos basicos y de

puntuacion. Ademas cuenta con dos pesos o densidades (light y bold).

NOO

A BEAUTIFUL SANS SERIF FONT

B. Moonglade: es una tipografia moderna y sofisticada que esta inspirada en la

Luna. Puede lucir simple, pero con su brillo y originalidad le un toque de

profesionalidad y sobriedad que se desea transmitir.



-

C. Barista Script — tipografia: Es una tipografia muy creativa, cuyos enlaces
semejan cuerdas. Familia script, representa una gran opcion para disefiar
logotipos tipo firma. Ademas, te permite personalizarla para darle a tu logo un

togque alin més original.

-/~ MONOLINE
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D. Buffalo — tipografia: fuente en cursiva, perfecta para hacer ver tu logo con un
toque vintage. Como la tipografia anterior, es muy legible y su anchura le da

mayor realce al texto que se desee incluir.

FREE SCRIPT FONT




